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A)

B)

MISLJENJE

Na temelju odredaba ¢lanaka 19. i 21. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 25/19), obavljena je financijska revizija TuristiCke zajednice Medimurske
Zupanije (dalje u tekstu: TuristiCka zajednica) za 2019.

Predmet revizije bili su godisnji financijski izvjestaji, i to: Bilanca, lzvjestaj o prihodima
i rashodima, BiljeSke uz Bilancu i BiljeSke uz IzvjesStaj o prihodima i rashodima.

Osim godisnjih financijskih izvjeStaja, predmet revizije bila je i uskladenost poslovanja
TuristiCke zajednice sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima koji imaju
znacajan utjecaj na poslovanje. Revizijom uskladenosti poslovanja obuhvacena su
sljede¢a podrucja: djelokrug i unutarnje ustrojstvo, sustav unutarnjin kontrola,
planiranje, prihodi, rashodi, imovina, obveze i vlastiti izvori, programi i projekti te javna
nabava.

Revizija je planirana i obavljena u cilju izrazavanja miSljenja jesu li financijski izvjestaji
u svim znacajnim odrednicama sastavljeni u skladu s primjenjivim okvirom financijskog
izvjeStavanja, a poslovanje uskladeno sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim
aktima.

O financijskim izvjestajima i uskladenosti poslovanja izrazena su bezuvjetna misljenja.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim Okvirom profesionalnih
nacela, standarda i smjernica Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija
(INTOSAI) (Narodne novine 17/20) i Kodeksom profesionalne etike drzavnih revizora.

BEZUVJETNO MISLJENJE O FINANCIJSKIM IZVJESTAJIMA

Prema misljenju Drzavnog ureda za reviziju, financijski izvjestaji TuristiCke zajednice
za 2019. sastavljeni su u svim znac¢ajnim odrednicama u skladu s odredbama Zakona
o financijskom poslovanju i raéunovodstvu neprofitnih organizacija.

Osnova za izraZzavanje bezuvjetnog misiljenja o financijskim izvjeStajima

Misljenje o financijskim izvjestajima izrazeno je u skladu s ISSAI 200 Temeljnim
nacelima financijske revizije i pripadajuéim revizijskim standardima.

Za izrazavanje misljenja pribavljeni su dostatni i primjereni revizijski dokazi.
Provjerom financijskih izvjeStaja u odnosu na kriterije za izrazavanje misljenja nisu
utvrdene znacajnije nepravilnosti.

BEZUVJETNO MISLJENJE O USKLADENOSTI POSLOVANJA

Prema misljenju Drzavnog ureda za reviziju, poslovanje TuristiCke zajednice za 2019.
u svim znacajnim odrednicama obavljano je u skladu sa zakonima, drugim propisima i
unutarnjim aktima, navedenim u poglaviju Ill. REVIZIJA ZA 2019. pod naslovom
Kriteriji za izrazavanje misljenja.
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Osnova za izrazavanje bezuvjetnog misljenja o uskladenosti poslovanja

Misljenje o uskladenosti poslovanja izrazeno je u skladu s ISSAI 400 Nacelima revizije
uskladenosti i pripadajucim revizijskim standardima.

Za izrazavanje misljenja pribavljeni su dostatni i primjereni revizijski dokazi.
Provjerom uskladenosti poslovanja u odnosu na kriterije za izrazavanje misljenja nisu
utvrdene znacajnije nepravilnosti.

Obveze Turisticke zajednice

TuristiCka zajednica obvezna je pripremiti, sastaviti i objaviti financijske izvjeStaje u
skladu s primjenjivim okvirom financijskog izvjeStavanja, uspostaviti unutarnje kontrole
u cilju sastavljanja financijskih izvjeStaja bez pogresSnog iskazivanja zbog prijevare ili
pogresSke te namjenski i svrhovito koristiti sredstva i voditi poslovanje uskladeno sa
zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima.

Obveze Drzavnog ureda za reviziju

U skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI), cilj
revizije je ste¢i razumno uvjerenje jesu li financijski izvjestaji kao cjelina sastavljeni bez
znacajno pogreSnog iskazivanja podataka zbog prijevare ili pogreSke, provijeriti
uskladenost poslovanja sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima te sastaviti
izvieSce o obavljenoj reviziji. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije
jamstvo da c¢e revizija obavljena u skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih
revizijskih institucija (ISSAI) uvijek otkriti zna€ajno pogresno iskazivanje kada ono
postoji, jer se revizija obavlja na temelju uzorka.

Obavljanjem revizije, drzavni revizori procjenjuju rizike znacajno pogresSnog
iskazivanja podataka u financijskim izvjeStajima te rizike da se poslovanje ne vodi u
skladu sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima. Na temelju procjene rizika
odreduju revizijski pristup i postupke te pribavljaju dostatne i primjerene revizijske
dokaze koji osiguravaju osnovu za izrazavanje miSljenja. Takoder, provjeravaju
unutarnje kontrole znac€ajne za pripremu, sastavljanje i objavu financijskih izvjestaja te
unutarnje kontrole koje osiguravaju uskladenost poslovanja.

Drzavni ured za reviziju izrazava misljenje o financijskim izvjeStajima i misljenje o
uskladenosti poslovanja sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima,
navedenim u poglavlju lll. REVIZIJA ZA 2019. pod naslovom Kriteriji za izrazavanje
misljenja.
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. PODACI O TURISTICKOJ ZAJEDNICI
Djelokrug i unutarnje ustrojstvo

TuristiCka zajednica je pravna osoba osnovana radi promicanja i unaprjedenja turizma
i gospodarskih interesa pravnih i fizickih osoba koje pruzaju ugostiteljske i druge turisti¢ke
usluge ili obavljaju drugu djelatnost neposredno povezanu s turizmom na nacin da upravlja
destinacijom na podrugju Medimurske Zupanije (dalje u tekstu: Zupanija). U Upisnik
turistickih zajednica Ministarstva turizma (od srpnja 2020. Ministarstvo turizma i sporta,
prema odredbama Zakona o ustrojstvu i djelokrugu tijela drzavne uprave, Narodne novine
85/20) upisana je rieSenjem iz svibnja 2016. pod rednim brojem 306. SjediSte TuristiCke
zajednice je Rudera Boskovic¢a 2, Cakovec.

U 2019. ustrojena je i djeluje u skladu s odredbama Zakona o turistiCkim zajednicama
i promicanju hrvatskog turizma (Narodne novine 152/08), koji je bio na snazi do 1. sijeCnja
2020., a nakon 1. sijeCnja 2020. djeluje na temelju Zakona o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (Narodne novine 52/19 i 42/20). Djelatnost obavlja u
poslovnom prostoru u vlasni$tvu Zupanije, koji koristi bez plaéanja naknade na temelju
ugovora iz srpnja 2019.

Obvezni Clanovi Turisticke zajednice u 2019. bile su turistiCke zajednice opcina,
gradova, mjesta i turisticke zajednice podrucja osnovane na podrucju Zupanije (osnovano
je sedam turistickih zajednica).

Statut TuristiCke zajednice (Narodne novine 121/10), koji je bio na snazi u 2019.,
donesen je u listopadu 2010. Osim Statuta, doneseni su i Pravilnik o radu, Pravilnik o
djelokrugu, unutarnjem ustrojstvu, organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u TuristiCkom
uredu Turisticke zajednice Medimurske Zupanije, Pravilnik o provedbi postupaka
jednostavne nabave te poslovnici o radu Skupstine, TuristiCkog vijeca i Nadzornog odbora.
Skupstina TuristiCke zajednice donijela je u rujnu 2020., uz prethodnu suglasnost
Ministarstva turizma i sporta, novi Statut (Narodne novine 122/20), koji je stupio na snagu
17. studenoga 2020.
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Prema odredbama Statuta iz 2010., zadacCe TuristiCke zajednice su promoviranje
turisticke destinacije na razini Zupanije samostalno i udruzenim oglasavanjem; upravljanje
javnom turistickom infrastrukturom dobivenom na upravljanje od Zupanije; sudjelovanje u
odredivanju cilieva i politike razvoja turizma; izrada strategije razvoja turizma na razini
Zupanije; promocija turisticke ponude Zupanije u zemlji i inozemstvu u koordinaciji s
Hrvatskom turistickom zajednicom; obogacivanje ukupne turistiCke ponude i kreiranje novih
proizvoda turistiCke regije; pruzanje strucne i druge pomoci turistickim zajednicama s
podrugja Zupanije u pitanjima vaznim za njihovo djelovanje i razvoj; koordinacija djelovanja
i nadzor nad izvrSavanjem ciljeva i zadaca turistiCkih zajednica podrucja; sudjelovanje u
izradi planova razvoja turizma i strateSkog marketinSkog plana hrvatskog turizma;
donoSenje strateskog marketinkog plana za podrugje Zupanije u skladu sa strateskim
marketinSkim planom hrvatskog turizma; poticanje, oCuvanje, unapredivanje i promicanje
svih postojeéih resursa i potencijala te turistiSke ponude Zupanije; prikupljanje i redovita
obrada podataka o turistitkom prometu i drugih podataka bitnih za praéenje izvrSenja
postavljenih ciljeva i zadaca; obavljanje informativnih poslova u vezi s turistic(kom ponudom;
izrada polugodisnjih i godiSnjih izvjeS¢a; analiza i ocjena ostvarivanja programa rada i
financijskog plana turistiske zajednice Zupanije; ustrojavanje jedinstvenog turistitkog
informacijskog sustava, sustava prijave i odjave turista i statistiCke obrade prema turistickim
zajednicama nizeg ustroja i Hrvatskoj turistickoj zajednici; objedinjavanje zajednickih
razvojnih projekata turistiCkih zajednica opcina i gradova te obavljanje i drugih poslova
propisanih Zakonom, propisima i Statutom.

Izvori sredstava za obavljanje djelatnosti u 2019. su turisticke Clanarine i boravisne
(turistiCke) pristojbe, donacije iz prorauna Zupanije, fondova Europske unije te Hrvatske
turistiCke zajednice i drugi prihodi.

Tijela TuristiCke zajednice su Skupstina, TuristiCko vije¢e, Nadzorni odbor i
predsjednik. Mandat ¢lanova tijela TuristiCke zajednice je Cetiri godine. Stupanjem na snagu
novog Zakona o turistiCkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, koji se primjenjuje
od 1. sijeCnja 2020., ukida se nadzorni odbor kao tijelo turisticCke zajednice, a njegove
poslove preuzima skupstina.

Skupstina TuristiCke zajednice je najvide tijelo upravljanja, a Cine je predstavnici
&lanova TuristiGke zajednice te u 2019. ima 16 &lanova. Clanovi Turistike zajednice imaju
jednog obveznog predstavnika u Skupstini, a dodatni broj utvrden je prema postotku u kojem
sudjeluju u ukupnom prihodu Turisti¢ke zajednice. Skupstina donosi Statut, poslovnik o radu
Skupstine, godisnji program rada, godi$nji financijski plan te godisnje financijsko izvjeSce,
odluku o osnivanju i ustroju TuristicCkog ureda, odluku o izvjeS¢ima koja podnose TuristiCko
vije¢e i Nadzorni odbor, bira predstavnike u Sabor Hrvatske turistiCke zajednice, odlu€uje o
izboru i razrjeSenju Clanova TuristiCkog vije¢a i Nadzornog odbora te donosi odluke i obavlja
i druge poslove utvrdene propisima i Statutom. U 2019. odrzane su dvije sjednice Skupstine
(u ozujku i prosincu).
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Turisticko vijeCe je izvrsno tijelo Skupstine koje provodi odluke i zakljuCke Skupstine,
predlaze Skupstini godisnji program rada i financijski plan te godinje financijsko izvjesce,
podnosi izvjeS¢e o svom radu najmanje jednom godiSnje, zahtijeva i razmatra izvjeSce
direktora o njegovu radu i radu Turistickog ureda te donosi odluku o prihvacanju ili
neprihvaéanju navedenog izvjeS¢a, upravlja imovinom Turisticke zajednice, donosi
unutarnje akte koje ne donosi Skupstina, imenuje i razrieSava direktora TuristiCkog ureda,
daje ovlastenje za zastupanje i utvrduje granice ovlasti za zastupanje TuristiCke zajednice i
raspolaganje financijskim sredstvima TuristiCcke zajednice, priprema prijedloge i daje
misljenja o pitanjima o kojima odlu€uje Skupstina, donosi poslovnik o svom radu, imenuje
povjerenstva, komisije i druga radna tijela od interesa za TuristiCku zajednicu i obavlja druge
poslove u skladu s propisima i Statutom. Turisti¢ko vije¢e ima predsjednika i deset ¢lanova,
od kojih osam bira Skupstina iz redova €lanova TuristiCke zajednice, vodeci racuna o
teritorijalnoj zastupljenosti i zastupljenosti djelatnosti u turizmu (primjerice, pruzatel;i
ugostiteljskih usluga, putnicke agencije), a po jedan ¢&lan su predstavnici Hrvatske
gospodarske komore i Hrvatske obrtnicke komore. U 2019. odrzane su dvije sjednice
Turisti¢kog vije¢a (u travnju i prosincu).

Prema Statutu, Nadzorni odbor ima tri ¢lana, od kojih dva ¢lana bira Skupstina, a
jednog imenuje TuristiCko vije¢e Hrvatske turistiCke zajednice. Hrvatska turistiCka zajednica
nije imenovala ¢lana Nadzornog odbora te je u 2019. imao dva clana. Nadzorni odbor
nadzire vodenje poslova TuristiCke zajednice, materijalno i financijsko poslovanje,
raspolaganje sredstvima te izvrSenje i provedbu programa rada i financijskog plana
TuristiCke zajednice. U 2019. provedena su dva nadzora, a o obavljenom nadzoru
podnesena su izvjeS¢a TuristiCkom vijecu i Skupstini.

Predsjednik TuristiCke zajednice predstavlja TuristiCku zajednicu, saziva i predsjeda
sjednicama Skupstine i TuristiCkog vije€a, organizira, koordinira i uskladuje rad i aktivnosti
TuristiCke zajednice sa zakonom, Statutom i programom rada, brine se o zakonitom i
pravodobnom izvr§avanju zadacéa TuristiCke zajednice te obavlja i druge poslove utvrdene
aktima Skupstine i TuristiCkog vije¢a. U 2019. i u vrijeme obavljanja revizije (sijeCanj 2021.)
predsjednik TuristiCke zajednice te ujedno i predsjednik TuristiCkog vijeca i Skupstine
TuristiCke zajednice je Zzupan Medimurske Zzupanije Matija Posavec, mag. ing.

Za obavljanje stru¢nih i administrativnih poslova osnovan je Turisti¢ki ured. Sjediste
TuristicCkog ureda je u sjedistu TuristiCke zajednice. Djelokrug, unutarnje ustrojstvo,
organizaciju i sistematizaciju radnih mjesta TuristicCkog ureda utvrduje TuristiCko vijece
aktom o ustrojstvu i sistematizaciji. Prema odredbama Statuta TuristiCki ured Turisticke
zajednice ima direktora. Direktor zastupa TuristiCku zajednicu u postupcima pred sudovima,
upravnim i drugim drzavnim tijelima te pravnim osobama s javnim ovlastima, organizira i
rukovodi radom i poslovanjem TuristiCke zajednice, provodi odluke TuristiCkog vijeca,
organizira izvrSavanje zadaca te je odgovoran za poslovanje i zakonitost rada Turisticke
zajednice. Do konca 2019. direktor TuristiCkog ureda TuristiCke zajednice nije imenovan.
Rad TuristiCkog ureda u 2019. organizirao je i vodio voditelj Turistickog ureda Rudi Grula,
mag. rel. publ., koji je u prosincu 2020. Odlukom TuristiCkog vije¢a imenovan za direktora
TuristiCke zajednice.

TuristiCka zajednica u 2019. imala je tri zaposlenika na neodredeno vrijeme.



Planiranje

Skupstina je u prosincu 2018. donijela Program rada i financijski plan za 2019., a
Izmjene programa rada s financijskim planom za 2019. u prosincu 2019. Program rada i
financijski plan te lzmjene programa rada s financijskim planom za 2019. sadrze podatke o
planiranim programima, projektima, aktivnostima, ciljevima te sredstvima za njihovo
ostvarenje. Financijskim planom i izmjenama financijskog plana rashodi su planirani prema
racunima iz racunskog plana i prema programskim aktivnostima.

Financijskim planom za 2019. planirani su prihodi u iznosu od 5.210.000,00 kn, a
rashodi u iznosu od 5.247.559,00 kn. Izmjenama financijskog plana prihodi su planirani u
iznosu od 3.676.400,00 kn, to je 1.533.600,00 kn ili 29,4 % manje u odnosu na financijski
plan, a rashodi su planirani u iznosu od 4.168.229,00 kn, Sto je 1.079.330,00 kn ili 20,6 %
manje u odnosu na financijski plan. Planirani manjak prihoda teku¢e godine u iznosu od
491.829,00 kn planirano je pokriti viSkom prihoda iz prethodnog razdoblja te sredstvima
ostvarenim po projektima sufinanciranima iz fondova Europske unije.

Planirani prihodi odnose se na prihode od donacija iz proraéuna Zupanije u iznosu od
1.523.400,00 kn i fondova Europske unije u iznosu od 885.000,00 kn, potpore Hrvatske
turistiCke zajednice u iznosu od 880.000,00 kn, ¢lanarine u iznosu od 214.000,00 kn,
boravisSne (turisti¢ke) pristojbe u iznosu od 173.000,00 kn te prihode od financijske imovine
u iznosu od 1.000,00 kn. Planirani rashodi odnose se na materijalne rashode u iznosu od
3.211.924,00 kn, rashode za zaposlene u iznosu od 485.305,00 kn, rashode amortizacije u
iznosu od 240.000,00 kn, donacije u iznosu od 212.000,00 kn, financijske rashode u iznosu
od 10.000,00 kn i druge nespomenute rashode u iznosu od 9.000,00 kn.

lzmjenama programa rada s financijskim planom planirano je ostvarenje programskih
aktivnosti (funkcionalni rashodi) u iznosu od 3.803.636,00 kn ili 91,3 % te rad Turisti¢kog
ureda i tijela Turisticke zajednice (administrativni rashodi) u iznosu od 364.593,00 kn ili 8,7
% ukupno planiranih rashoda. Vrijednosno znacajniji rashodi planirani su za programe
Cyclist Welcome Medimurje u iznosu od 1.253.117,00 kn ili 30,1 %, Offline komunikacije u
iznosu od 1.040.393,00 kn ili 25,0 % i Ekomuzej Medimurja u iznosu od 722.147,00 kn ili
17,3 % ukupno planiranih rashoda.

Prema odredbama Clanka 58. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma, koji je na snazi od 1. sije€nja 2020., turisticke zajednice duzne su sastaviti financijski
plan u skladu s propisima kojima se ureduje financijsko poslovanje i racunovodstvo
neprofitnih organizacija. Financijskim planom i njegovim izmjenama obuhvacene su vrste
prihoda i rashoda te su prihodi i rashodi realno planirani. Ostvarenje financijskog plana i
godiSnjeg programa prati se i analizira tijekom godine na sjednicama Skupstine i Turisti¢kog
vijeca.

IzvijeSc¢e o ostvarenju plana i programa za 2019. usvoijila je Skupstina u oZujku 2020. i
dostavljeno je Hrvatskoj turistiCkoj zajednici u travnju 2020.

Financijski izvjestaiji

TuristiCka zajednica vodi poslovne knjige i sastavlja financijske izvjestaje prema
propisima o racunovodstvu za neprofitne organizacije. Sastavljeni su sljedeci financijski
izvjestaji: Bilanca, lzvjeStaj o prihodima i rashodima, BiljeSke uz Bilancu te BiljeSke uz
|zvjestaj o prihodima i rashodima. Financijski izvjestaji dostavljeni su Financijskoj agenciji u
propisanom roku i objavljeni putem Registra neprofitnih organizacija te na mreznim
stranicama TuristiCke zajednice.



a) lzvjestaj o prihodima i rashodima

Prema podacima iz lzvjeStaja o prihodima i rashodima za 2019., ukupni prihodi
ostvareni su u iznosu od 3.673.655,00 kn, Sto je 401.785,00 kn ili 12,3 % viSe u odnosu na
prethodnu godinu. Ostvareni ukupni prihodi su u odnosu na planirane maniji za 2.745,00 kn
ili 0,1 %.

U tablici broj 1 daju se podaci o ostvarenim prihodima.

Tablica broj 1
Ostvareni prihodi

u kn
Redni Prinodi Ostvareno Ostvareno Indeks
broj za 2018. za 2019. (3/12)
1 2 3 4
1 Prihc_)di od ¢lanarina i ¢lanskih 168.131,00 214.352,00 1275
doprinosa

2. Prihodi po posebnim propisima 138.337,00 172.656,00 124.,8
3. Prihodi od imovine 20,00 280,00 1400,0
3.1. Prihodi od financijske imovine 20,00 280,00 1400,0
4. Prihodi od donacija 2.952.563,00 3.286.367,00 111,3
5. Drugi prihodi 12.819,00 0,00 -
Ukupni prihodi 3.271.870,00 3.673.655,00 112,3

U odnosu na prethodnu godinu, vrijednosno znacajnije povecanje odnosi se na prihode
od donacija za 333.804,00 kn ili 11,3 % zbog ostvarenja sredstava za financiranje projekata
iz fondova Europske unije. Takoder, u odnosu na prethodnu godinu veci su i prihodi od
Clanarina i ¢lanskih doprinosa za 46.221,00 kn ili 27,5 % i prihodi po posebnim propisima
(od €ega znacajnije od boravidnih, odnosno turistickih pristojbi) za 34.319,00 kn ili 24,8 %
zbog povecanja turistiCkih kapaciteta i broja turista. Vrijednosno najznacajniji prihodi odnose
se na prihode od donacija u iznosu od 3.286.367,00 kn ili 89,5 % ukupno ostvarenih prihoda.
Svi drugi prihodi (prihodi od €lanarina i ¢lanskih doprinosa, prihodi po posebnim propisima
te od imovine) iznose 387.288,00 kn i €ine 10,5 % ukupno ostvarenih prihoda.

Prihodi od €lanarina i ¢lanskih doprinosa ostvareni su u iznosu od 214.352,00 kn i €ine
5,8 % ukupno ostvarenih prihoda. Obveznici pla¢anja ¢lanarine su pravne i fizicke osobe
koje u turistiCkoj opd€ini ili gradu imaju sjediste ili podruZnicu, pogon, objekt u kojem se pruza
usluga i sliéno, a koje trajno ili sezonski ostvaruju prihod pruzanjem ugostiteljskih usluga,
usluga u turizmu ili obavljanjem s turizmom neposredno povezanih djelatnosti. Prema
odredbama Zakona o ¢lanarinama u turistickim zajednicama (Narodne novine 152/08,
88/10, 110/151 121/16), koji je bio na snazi do 1. sije€nja 2020., visina Clanarine ovisila je o
razredu turistickog mjesta u kojem je sjediste ili poslovna jedinica osobe, o skupini u koju je
razvrstana djelatnost kojom se pravna ili fiziCka osoba bavi te zakonom propisanoj stopi na
ukupni prihod. Prema odredbama Zakona o c¢lanarinama u turistickim zajednicama
(Narodne novine 52/19 i 144/20), koji je stupio na snagu 1. sije€nja 2020., visina ¢lanarine
ovisi 0 skupini u koju je razvrstana djelatnost kojom se pravna ili fizicka osoba bavi te o
pripadaju¢oj stopi za obracun i placanje Clanarine propisane navedenim Zakonom.
Clanarina je prihod turisti¢kih zajednica, gradova i opéina, Zupanijskih turisti¢kih zajednica i
Hrvatske turisticke zajednice, u kojem Turisticka zajednica ima udjel od 10,0 %. Turisticka
zajednica je u 2019. imala 1 565 obveznika plac¢anja turistiCke Clanarine. Poslove evidencije,
obracuna i naplate turisticke ¢lanarine obavlja Porezna uprava koja Turisti¢koj zajednici nije
dostavljala podatke o obracunu i naplati turistiCke Clanarine.
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TuristiCcka zajednica je u studenome 2020. Poreznoj upravi uputila pisani zahtjev za
dostavu podataka o obraCunu i naplati turistiCke Clanarine, potrazivanjima te poduzetim
mjerama naplate. Porezna uprava odgovorila je da podatke o obraCunu i naplati turistiCke
Clanarine dostavlja Glavhom uredu HTZ-a, a naplatu potrazivanja i ovrhe provodi u skladu
s poreznim propisima. Prema odredbi Clanka 12. Zakona o c¢lanarinama u turistiCkim
zajednicama, koji je stupio na snagu 1. sijeCnja 2020., Porezna uprava dostavlja lokalnim
turistickim zajednicama, Hrvatskoj turistiCkoj zajednici i ministarstvu nadleznom za turizam
jednom mjesecCno podatke putem sustava eVisitor.

Prihodi po posebnim propisima ostvareni su u iznosu od 172.656,00 kn i ¢ine 4,7 %
ukupno ostvarenih prihoda. Odnose se na prihode od boravidne (turisticke) pristojbe u
iznosu od 166.798,00 kn i prihode od Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje za strucno
osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa u iznosu od 5.858,00 kn.

Prema odredbama Pravilnika o proglasavanju turistiCkin opcina i gradova i o
razvrstavanju naselja u turistiCke razrede (Narodne novine 122/09, 9/10 — ispravak, 61/10,
82/10, 36/11, 89/11, 146/11, 141/12, 144/12, 38/13, 153/13, 126/15, 15/16 — ispravak, 54/16,
113/16, 26/17, 61/17, 72/17 i 78/17), na podrugju Zupanije je 36 turistikih mjesta, od &ega
su dva razvrstana u A razred, dva u B razred i 32 u C razred. Uspostavljen je jedinstveni
informacijski sustav (eVisitor) koji funkcionalno povezuje sve turistiCke zajednice u Repubilici
Hrvatskoj te sluZi prikupljanju i obradi podataka o pruzateljima usluga smjestaja i njihovim
smjestajnim objektima na podrucju Republike Hrvatske, prijavi i odjavi gostiju sto pruzatelji
usluga smjestaja obavljaju internetom, obracunu i kontroli naplate boraviSne (turistiCke)
pristojbe, obradi i analizi podataka, izvjeStavanju u statisticke svrhe te medusobnoj suradnji
tijela javne vlasti. Zakon o boravisnoj pristojbi (Narodne novine 152/08, 59/09 — ispravak,
97/13, 158/13 i 30/14), koji je bio na snazi do 23. svibnja 2019., te Zakon o turisti¢koj pristojbi
(Narodne novine 52/19, 32/20 i 42/20), koji je stupio na snagu 23. svibnja 2019., obvezuju
pravne i fizicke osobe koje pruzaju usluge noc¢enja u smjestajnom objektu i osobe u
domacinstvu ili seljackom domadinstvu da prijave boravak gradana koji u turistiCkom mjestu
izvan svog prebivaliSta koriste uslugu nocenja, naplate boraviSnu, odnosno turistiCku
pristojbu i uplate naplaceni iznos u propisanom roku na propisani ra¢un turisticke zajednice.
Prema navedenom Zakonu, pravne i fiziCke osobe koje pruzaju usluge nocenja u
smjestajnom objektu i osobe u domacinstvu ili seljatkom domadinstvu obvezne su prijaviti
boravak gradana koji u turistitkom mjestu izvan svog prebivaliSta koriste uslugu nocenja,
naplatiti boraviSnu (turistiCku) pristojbu i uplatiti naplaceni iznos u propisanom roku na
propisani racun turistiCke zajednice. Prema Uredbi o utvrdivanju visine boravisne pristojbe
za 2019. (Narodne novine 71/18), visina boravisne pristojbe utvrdena je na temelju vise
kriterija (primjerice, razred turistickog mjesta, vrsta smjestaja). Inspekcijski nadzor nad
obradunom, naplatom i uplatom boravidne (turistiCke) pristojbe te prijavom i odjavom
boravka turista obavljala je nadlezna inspekcija Ministarstva financija, a stupanjem na snagu
Zakona o turistiCkoj pristojbi, inspekcijski nadzor nad obradunom, naplatom i uplatom
turistiCke pristojpbe te prijavom i odjavom boravka turista obavlja turistiCka inspekcija
Drzavnog inspektorata. Uplaéena sredstva boravisSne (turistiCke) pristojbe banka kod koje je
otvoren rac¢un, nakon izdvajanja 1,0 % sredstava Hrvatskom Crvenom krizu i 2,5 % na
posebni racun Hrvatske turistiCke zajednice, rasporeduje 65,0 % turistickoj zajednici grada,
10,0 % turistiCkoj zajednici Zupanije i 25,0 % Hrvatskoj turisti¢koj zajednici. Prema podacima
iz eVisitora, u 2019. je u 103 objekta sa 866 smjestajnih jedinica (od ¢ega 759 soba i 107
apartmana) na podrudju Zupanije s ukupno 1 818 leZajeva ostvareno 200 929 noéenja, $to
je 11 121 nocenje ili 5,6 % viSe u odnosu na 2018. Nadalje, prema podacima iz eVisitora
potrazivanja za obraCunanu boraviSnu (turisticku) pristojou koncem 2019. iznose
74.618,00 kn, od ¢ega se na udio TuristiCke zajednice odnosi 6.237,00 kn.



9

Prihodi od donacija ostvareni su u iznosu od 3.286.367,00 kn. Odnose se na sredstva
iz proraduna Zupanije u iznosu od 1.523.357,00 kn, fondova Europske unije u iznosu od
827.322,00 kn, od Hrvatske turisticke zajednice u iznosu od 805.884,00 kn te donacija
povezanih s ostvarenjem programa i projekata (odgodeno priznavanje prihoda) u iznosu od
129.804,00 kn.

|z proraduna Zupanije ostvareni su prihodi za podmirenje rashoda poslovanja i
ostvarenje planiranih aktivnosti u iznosu od 1.500.000,00 kn te za sufinanciranje projekta
Revitalizacija i rekonstrukcija fortifikacije Starog grada Zrinskih u muzej nematerijalne
bastine Riznica Medimurja u iznosu od 23.357,00 kn.

Iz fondova Europske unije ostvareni su prihodi u iznosu od 827.322,00 kn za
sufinanciranje Sest projekata, od ¢ega za projekt Cycle in a network 2.0 (CIAN) Interreg
HUHR u iznosu od 474.521,00 kn, projekt Revitalizacija kulturnog nasljeda u turisticke
atrakcije na podru¢ju Medimurja i Letenya — Attractour OP Interreg HUHR u iznosu od
115.723,00 kn, projekt Revitalizacija i rekonstrukcija fortifikacije Starog grada Zrinskih u
muzej nematerijalne bastine Riznica Medimurja u iznosu od 93.916,00 kn, projekt Budenje
Interreg SIHR u iznosu od 64.681,00 kn, projekt Amazon of Europe Bike Trail AoOE Bike Trail
— Interreg Danube u iznosu od 53.160,00 kn i projekt Med dvemi vodami u iznosu od
25.321,00 kn.

Prihodi od Hrvatske turistiCke zajednice u iznosu od 805.884,00 kn ostvareni su za
program udruzenog oglasavanja po Modelu 1 i 2 u okviru programa Offline komunikacija u
iznosu od 552.351,00 kn, za sufinanciranje poboljSanja prekogranicne biciklisticke
infrastrukture u okviru projekta meduregionalne suradnje Amazon of Europe Bike Trail AoE
Bike Trail — Interreg Danube u iznosu od 129.940,00 kn i potpore manifestacijama u iznosu
123.593,00 kn.

Donacije su primljene na temelju zahtjeva, odluka i ugovora, a o utroSenim sredstvima
sastavljena su i podnesena izvjeS¢a davateljima donacija.

Prema podacima iz lzvjeStaja o prihodima i rashodima za 2019., ukupni rashodi
ostvareni su u iznosu od 4.170.449,00 kn, Sto je 1.031.435,00 kn ili 32,9 % viSe u odnosu
na prethodnu godinu. Ostvareni ukupni rashodi su u odnosu na planirane vecéi za
2.220,00 kn ili 0,1 %.

U tablici broj 2 daju se podaci o ostvarenim rashodima.
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Ostvareni rashodi

u kn
Redni Rashodi Ostvareno Ostvareno Indeks
broj za 2018. za 2019. (3/2)
1 2 3 4
1. Rashodi za zaposlene 383.692,00 484.869,00 126,4
2. Materijalni rashodi 2.206.385,00 3.210.466,00 145,5
2.1. Naknade troSkova zaposlenima 106.845,00 173.683,00 162,6
Naknade ¢lanovima u predstavni¢kim
2.2. i izvr$nim tijelima, povjerenstvima i 18.158,00 9.147,00 50,4
sli¢no
23 Naknade drugim osobama izvan 34.258,00 9.298,00 271
radnog odnosa
2.4. Rashodi za usluge 1.725.266,00 2.504.333,00 145,2
2.5. Rashodi za materijal i energiju 155.026,00 296.586,00 191,3
2.6. Drugi materijalni rashodi 166.832,00 217.419,00 130,3
3. Rashodi amortizacije 289.871,00 238.955,00 82,4
4, Financijski rashodi 5.964,00 10.065,00 168,8
5. Donacije 252.990,00 217.000,00 85,8
6. Drugi rashodi 112,00 9.094,00 8119,6
Ukupni rashodi 3.139.014,00 4.170.449,00 132,9
Ukupni prihodi (veza Tablica broj 1) 3.271.870,00 3.673.655,00 112,3
Visak prihoda 132.856,00 0,00 -
Manjak prihoda 0,00 496.794,00 -

U odnosu na prethodnu godinu, vrijednosno znacajnije vise ostvareni su rashodi za
usluge za 779.067,00 kn ili 45,2 % (od €ega se vrijednosno znacajnije povecanje odnosi na
rashode za usluge promidzbe i informiranja za 776.694,00 kn ili 99,9 % te intelektualne i
osobne usluge za 360.035,00 kn ili 242,2 %) i rashodi za zaposlene za 101.177,00 kn ili
26,4 %, zbog ostvarenja programa i projekata koji su financirani sredstvima Hrvatske
turistiCke zajednice i Europske unije. Vrijednosno znacajniji rashodi su materijalni rashodi u
iznosu od 3.210.466,00 kn ili 77,0 % te rashodi za zaposlene u iznosu od 484.869,00 kn ili
11,6 % ukupno ostvarenih rashoda. Svi drugi rashodi (rashodi amortizacije, financijski
rashodi, donacije i drugi rashodi) iznose 475.114,00 kn ili 11,4 % ukupno ostvarenih
rashoda.

Rashodi za zaposlene ostvareni su u iznosu od 484.869,00 kn. Odnose se na rashode
za brutoplace u iznosu od 385.929,00 kn, doprinose na plaée u iznosu od 47.983,00 kn i
druge rashode za zaposlene u iznosu od 50.957,00 kn. Vrijednosno najznacajniji dio
rashoda za zaposlene u iznosu od 322.180,00 kn financiran je iz sredstava za provedbu
projekata Europske unije. Rashodi za zaposlene obraCunani su i isplaceni u skladu s
Pravilnikom o djelokrugu, unutarnjem ustrojstvu, organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta
u Turistickom uredu te Pravilnikom o radu, a visina i drugi uvjeti ostvarenja dijela rashoda
za zaposlene koji se financiraju sredstvima Europske unije utvrdeni su ugovorima o provedbi
pojedinin projekata Europske unije. ProsjeCna mjesecna isplatena pla¢a zaposlenih u
Turistickom uredu u 2019. iznosila je 11.187,00 kn bruto, odnosno 7.615,00 kn neto. NajviSa
placa isplacena je u iznosu od 14.769,00 kn bruto odnosno 9.752,00 kn neto, a najniza u
iznosu od 7.964,00 kn bruto odnosno 5.786,00 kn neto. Na isplaéene plaée obraCunane su
zakonom propisane obveze.



11

Materijalni rashodi ostvareni su u iznosu od 3.210.466,00 kn. Odnose se na rashode
za usluge u iznosu od 2.504.333,00 kn, materijal i energiju u iznosu od 296.586,00 kn,
naknade troskova zaposlenima u iznosu od 173.683,00 kn, naknade drugim osobama izvan
radnog odnosa u iznosu od 9.298,00 kn, naknade Clanovima u predstavniCkim i izvrSnim
tijelima, povjerenstvima i sli€no (sluzbena putovanja osoba izvan radnog odnosa i troSkovi
struénog usavrSavanja) u iznosu od 9.147,00 kn te druge materijalne rashode u iznosu od
217.419,00 kn. Naknade za rad u tijelima TuristiCke zajednice unutarnjim aktima nisu
utvrdene ni isplacivane.

Vrijednosno najznacajniji rashodi za usluge ostvareni su za usluge promidzbe i
informiranja u iznosu od 1.554.241,00 kn, dok se drugi rashodi za usluge odnose na
intelektualne i osobne usluge u iznosu od 508.645,00 kn, zakupnine i najamnine u iznosu
od 194.109,00 kn, usluge telefona, poste i prijevoza u iznosu od 39.721,00 kn, racunalne
usluge (odrzavanje mreznih stranica i aplikacija te usluga eRacuna) u iznosu od
18.866,00 kn, komunalne usluge u iznosu od 6.580,00 kn, usluge tekuceg i investicijskog
odrzavanja u iznosu od 1.808,00 kn te druge usluge u iznosu od 180.363,00 kn.

Rashodi za usluge promidzbe i informiranja u iznosu od 1.554.241,00 kn ostvareni su
za usluge oglasavanja u iznosu od 875.143,00 kn (vrijednosno najznacajnije odnose se na
mrezne stranice, drustvene mreze i aplikacije u iznosu od 267.773,00 kn, megaboard panoe
u iznosu od 232.500,00 kn, tiskane medije u iznosu od 174.487,00 kn, televizijske emisije i
druge snimane materijale u iznosu od 93.937,00 kn), usluge marketindkih kampanja (izmedu
ostalog, za provedbu projekta INTEREGG CIAN 2.0 u iznosu od 365.000,00 kn te projekta
Revitalizacija i rekonstrukcija fortifikacije Starog grada Zrinskih u muzej nematerijalne
bastine Riznica Medimurja u iznosu od 108.700,00 kn) u iznosu od 670.323,00 kn i druge
promotivne aktivnosti u iznosu od 8.775,00 kn.

Rashodi za intelektualne i osobne usluge iznose 508.645,00 kn, a vrijednosno
znacajniji odnose se na organizaciju manifestacija u iznosu od 282.913,00 kn (organizacija
festivala s pilot-turom u iznosu od 107.313,00 kn, promocije na turistiCkim sajmovima i B2B
radionicama elektroni¢kog poslovanja u iznosu od 101.850,00 kn te biciklistickog festivala u
iznosu od 73.750,00 kn), rashode na temelju zaklju€enih ugovora o djelu i za autorska djela
u iznosu od 108.960,00 kn (vrijednosno znacajniji ostvareni su za ugovore o djelu za poslove
na temelju projekata sufinanciranim sredstvima Europske unije u iznosu od 57.692,00 kn,
prijevode u iznosu od 12.800,00 kn, nastupe umjetnika u iznosu od 9.461,00 kn i provodenje
javhe nabave u iznosu od 7.250,00 kn) i druge intelektualne usluge u iznosu od
84.625,00 kn (izrada geografsko-informacijskog sustava — GIS baze podataka u iznosu od
53.750,00 kn, uvodenje Europskog sustava pokazatelja za turizam za odrzZivo upravljanje
odrediStima — ETIS u iznosu od 22.000,00 kn te prezentacija za natjecanje Europske
komisije European Destinations of Excellence — Eden u iznosu od 8.875,00 kn).

Rashodi za zakupnine i najamnine iznose 194.109,00 kn, a vrijednosno znacajniji
ostvareni su za najam prostora za odrzavanje manifestacija i izlagackog prostora u iznosu
od 129.770,00 kn, Standova, rasvjete i druge pokretne opreme (za provedbu projekata i
odrzavanje sajmova) u iznosu od 29.202,00 kn te najam osobnog automobila na operativni
leasing u iznosu od 24.807,00 kn.

Rashodi za druge usluge ostvareni su u iznosu od 180.363,00 kn, a vrijednosno
znacajniji odnose se na rashode za grafiCke usluge (graficko oblikovanje materijala za
odrzavanje prezentacija, programa i konceptualnog postava za prezentiranje Medimurja) u
iznosu od 56.338,00 kn, aktivnosti u regionalnom turistiCkom uredu u iznosu od
36.250,00 kn, odrzavanje manifestacije Master sommeliera u iznosu od 20.625,00 kn,
biciklistickog festivala u iznosu od 18.750,00 kn, studijska putovanja u iznosu od
16.159,00 kn te za odrzavanje sajma u iznosu od 11.875,00 kn.
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U okviru rashoda za materijal i energiju, koji su ostvareni u iznosu od 296.586,00 kn,
vrijednosno znacajniji rashodi odnose se na nabavu materijala za promidzbu za podizanje
kvalitete cikloturistiCkih usluga u iznosu od 133.750,00 kn i porast vidljivosti destinacije na
domacem i medunarodnom trzistu u iznosu od 113.393,00 kn.

Naknade troskova zaposlenima ostvarene su u iznosu od 173.683,00 kn, a odnose se
na naknade u vezi sa sluzbenim putovanjima (dnevnice, troSkovi smjestaja i prijevoza) u
iznosu od 155.298,00 kn, naknade za prijevoz na posao i s posla u iznosu od 11.350,00 kn
te stru€no usavrSavanje zaposlenih u iznosu od 7.035,00 kn.

Drugi materijalni rashodi ostvareni su u iznosu od 217.419,00 kn, a odnose se na
reprezentaciju (ugoScivanje sudionika na aktivnostima, partnera i novinara) u iznosu od
159.543,00 kn, kotizacije u iznosu od 29.810,00 kn, ¢lanarine u iznosu od 23.369,00 kn,
premije osiguranja za imovinu u iznosu od 3.448,00 kn, televizijsku pristojbu u iznosu od
880,00 kn te takse i pristojbe u iznosu od 369,00 kn.

Rashodi amortizacije ostvareni su u iznosu od 238.955,00 kn, $to je 5,7 % ukupno
ostvarenih rashoda. Odnose se na obraCunanu amortizaciju za licence, ulaganja u tudu
imovinu, uredsku opremu i namjestaj, komunikacijsku opremu, opremu i uredaje, prijevozna
sredstva (kolica i elektricni bicikli) te ulaganja u raCunalne programe. Obracun je proveden
u skladu s odredbama Pravilnika o neprofitnom rac¢unovodstvu i raunskom planu (Narodne
novine 1/15, 25/17, 96/18 i 103/18 — ispravak).

Za donacije su ostvareni rashodi u iznosu od 217.000,00 kn, $to je 5,2 % ukupno
ostvarenih rashoda. TuristiCka zajednica je u oZujku 2019. objavila javni poziv za potpore
manifestacijama. Prijavljeno je 16 manifestacija te su s korisnicima zaklju€eni ugovori (s
iznosom, namjenom sredstava i drugim medusobnim pravima i obvezama) o dodjeli
sredstava u ukupnom iznosu od 179.000,00 kn. Dodatne potpore isplacene su za
odrzavanje manifestacija i potpora za rad prema odobrenim molbama Sest korisnika u
ukupnom iznosu od 38.000,00 kn. O utroSenim sredstvima korisnici su Turisti¢koj zajednici
podnijeli izvjeSc¢a.

Manjak prihoda za 2019. iznosi 496.794,00 kn. ViSak prihoda iz prethodnog razdoblja
iznosi 323.761,00 kn (viSak prihoda ostvaren u 2018. u iznosu od 132.856,00 kn uvecan je
za preneseni visak iz prijasnjih razdoblja u iznosu od 190.905,00 kn). Prema BiljeSkama uz
|zvjestaj o prihodima i rashodima i uz Bilancu, preneseni visak prinoda koriSten je za pokrice
manjka prihoda za 2019. u iznosu od 276.990,00 kn i evidentiranje naknadno utvrdenih
rashoda iz 2018. uiznosu od 46.771,00 kn. Manjak prihoda za pokri¢e u sljedeéem razdoblju
iznosi 219.804,00 kn, a prema Odluci Turisti¢kog vijec¢a iz oZujka 2020., planira se podmiriti
viskom prihoda u sljede¢em razdoblju.

b) Bilanca

Prema podacima iz Bilance na dan 31. prosinca 2019., ukupna vrijednost imovine te
obveza i vlastitih izvora iskazana je u iznosu od 2.988.850,00 kn.

U tablici broj 3 daju se podaci o vrijednosti imovine te obveza i vlastitih izvora po¢etkom
i koncem 2019.
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u kn
R;g?' Opis 1. sijecnja 2019. 31. prosinca 2019. |r(1g;32|§s
1 2 3 4
1. Nefinancijska imovina 1.852.679,00 2.036.194,00 109,9
1.1, | Neproizvedena dugotrajna 1.582.417,00 1.472.012,00 93,0
imovina
1. | Proizvedena dugotrajna 270.262,00 564.182,00 208,8
imovina
2. Financijska imovina 1.010.723,00 952.656,00 94,3
2.1. Novac u banci i blagajni 372.135,00 90.666,00 24,4
Depoziti, jam&evni polozi i
29 potrz_aviivanjg od zaposlepih te 0.00 378,00 i
za viSe placene poreze i
drugo
2.3. Potrazivanja za prihode 638.294,00 859.266,00 134,6
2.4, | Rashodibuduéih razdoblja i 294,00 2.346,00 798,0
nedospjela naplata prihoda
Ukupno imovina 2.863.402,00 2.988.850,00 104,4
3. Obveze 2.539.641,00 3.208.654,00 126,3
3.1. Obveze za rashode 455.605,00 744.545,00 163,4
3.2 Obveze za kredite i zajmove 4.748,00 283.865,00 5978,6
3.3, | Qdgodeno placanje rashoda i 2.079.288,00 2.180.244,00 104,9
prihodi buducih razdoblja
4. Vlastiti izvori 323.761,00 -219.804,00 - 67,9
Ukupno obveze i vlastiti izvori 2.863.402,00 2.988.850,00 104,4
Izvanbilan¢ni zapisi 1.443.486,00 2.161.780,00 149,8

Ukupna vrijednost imovine te obveza i vlastitih izvora iskazana koncem 2019. veca je
u odnosu na stanje iskazano pocCetkom 2019. za 125.448,00 kn ili 4,4 %. Vrijednosno
znacajnije povecanje odnosi se na obveze za 669.013,00 kn ili 26,3 % (zbog povecéanja
rashoda i kredita za provodenje programa i projekata), proizvedenu dugotrajnu imovinu za
293.920,00 kn ili 108,8 % (zbog nabave uredaja, opreme i elektriCnih bicikala) te
potraZivanja za prihode za 220.972,00 kn ili 34,6 % (zbog potraZivanja za sufinanciranje
projekata). Vrijednosno znacajnije smanjenje odnosi se na vlastite izvore za 543.565,00 kn
ili 167,9 % i nov€ana sredstva za 281.469,00 kn ili 75,6 % u odnosu na stanje iskazano
poCetkom godine. lzvanbilan¢ni zapisi veéi su za 718.294,00 kn ili 49,8 % zbog danih
zaduznica za kupnju elektricnih bicikala i koriStenja okvirnog kredita.

Nefinancijska imovina u iznosu od 2.036.194,00 kn odnosi se na neproizvedenu
dugotrajnu imovinu u iznosu od 1.472.012,00 kn i proizvedenu dugotrajnu imovinu u iznosu
od 564.182,00 kn. Neproizvedena dugotrajna imovina odnosi se na ulaganja u tudu imovinu
(biciklistiCke staze, interpretacijske ploCe, biciklistiCcke stalke, odmorista i self service
postaje, biciklisticke znakove, smedu signalizaciju, infoploCe, panoe, karte i display) u iznosu
od 2.079.003,00 kn, ostalu nematerijalnu imovinu (aplikacija za internetski kiosk) u iznosu
od 26.000,00 kn, licence u iznosu od 3.500,00 kn te ispravak vrijednosti u iznosu od
636.491,00 kn.
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Proizvedena dugotrajna imovina odnosi se na ulaganja u racCunalne programe
(raCunalni programi i aplikacije za pametne telefone, mrezne stranice, GPS sustave
navodenja i navigacije) u iznosu od 1.780.822,00 kn, uredaje, strojeve i opremu za ostale
namjene (pozdravne table, interaktivni touch screen display, punionice za elektriCne bicikle,
mobilna kuhinja s priborom, WEB kamera HD2 sa serverom za kodiranje, vizualni zid,
skulptura lezaljke i sajamski §tand) u iznosu od 389.600,00 kn, uredsku opremu i namjestaj
(infopult i racunalna oprema) u iznosu od 160.366,00 kn, prijevozna sredstva (ru¢na kolica
i pet elektricnih bicikala) u iznosu od 95.360,00 kn, komunikacijsku opremu u iznosu od
6.924,00 kn, mreznu stranicu Panamura u iznosu od 8.100,00 kn, umjetnicku sliku u iznosu
od 800,00 kn te ispravak vrijednosti u iznosu od 1.877.790,00 kn.

U 2019. nabavljeni su oprema i racunalni programi ukupne vrijednosti od
422.470,00 kn, Sto se odnosi na nabavu licenci, raCunalne opreme, elektricnih bicikala,
punionica za elektricne bicikle, aplikaciju za pametne telefone, infopult masku te skulpturu
— lezaljku.

Financijska imovina koncem 2019. iznosi 952.656,00 kn. U odnosu na prethodnu
godinu manja je za 58.067,00 kn ili 5,7 %. Odnosi se na potrazivanja za prihode u iznosu
od 859.266,00 kn, novac u banci u iznosu od 90.666,00 kn, rashode buducih razdoblja u
iznosu od 2.346,00 kn i depozite, jam&evne pologe i potraZivanja od zaposlenih te za vise
placene poreze i drugo u iznosu od 378,00 kn.

Ukupna potrazivanja u iznosu od 859.644,00 kn odnose se na potraZivanja za prihode
u iznosu od 859.266,00 kn i potrazivanja od zaposlenih u iznosu od 378,00 kn. Potrazivanja
za prihode odnose se na potraZzivanja na temelju Cetiri projekta financirana sredstvima
Europske unije (projekti Cycle in a network 2.0 (CIAN) Interreg HU HR; Amazon of Europe
Bike Trail AOE Bike Trail — Interreg Danube; Budenje Interreg SIHR i Revitalizacija kulturnog
nasljeda u turisticke atrakcije na podru€ju Medimurja i Letenya — Attractour OP Interreg HU
HR) u iznosu od 853.029,00 kn te potraZivanja za boraviSnu (turistiCku) pristojbu u iznosu
0d 6.237,00 kn. Prema pomo¢énim evidencijama, koncem 2019. dospjela potraZivanja iznose
6.237,00 kn ili 0,7 % ukupnih potraZivanja, a do konca listopada 2020. naplacena su
potrazivanja po projektima financiranima iz Europske unije i potrazivanja za boraviSnu
(turistiCku) pristojbu u ukupnom iznosu od 425.650,00 kn.

Obveze koncem godine iznose 3.208.654,00 kn. Odnose se na obveze za rashode u
iznosu od 744.545,00 kn, obveze za kredite u iznosu od 283.865,00 kn i odgodeno placanje
rashoda i prihode buducih razdoblja u iznosu od 2.180.244,00 kn.

Obveze za rashode iznose 744.545,00 kn, od ¢ega se na dospjele obveze odnosi
411.313,00 kn ili 55,2 % ukupnih obveza za rashode. Odnose se na obveze za materijalne
rashode u iznosu od 708.902,00 kn (vrijednosno znacajnije odnose se na obveze prema
dobavljaima u iznosu od 508.311,00 kn, za udruzZzeno oglasavanje u iznosu od
112.835,00 kn i dodjelu bespovratnih sredstava za financiranje dogadaja u Zupaniji u iznosu
od 45.000,00 kn), obveze za zaposlene u iznosu od 25.143,00 kn i druge obveze u iznosu
od 10.500,00 kn. Do konca listopada 2020. podmirene su obveze u iznosu od
641.372,00 kn ili 86,1 % ukupnih obveza za rashode.

Obveze za kredite iznose 283.865,00 kn, a odnose se na obveze na temelju
obnavljajuceg (revolving) kredita u obliku prekoracenja po redovnom poslovnom ra¢unu u
iznosu od 281.707,00 kn i za nabavu mobilnog uredaja u iznosu od 2.158,00 kn. Prema
ugovoru zaklju¢enom s poslovnom bankom u listopadu 2019. i dodatku ugovoru iz sije¢nja
2020., TuristiCkoj zajednici dopusteno je koristiti prekoracenje do 500.000,00 kn do konca
2020. uz fiksnu godiSnju kamatnu stopu od 2,3 % na koriSteni iznos kredita. Za osiguranje
placanja Turisticka zajednica izdala je zaduznicu u iznosu kredita. U vrijeme obavljanja
revizije (studeni 2020.) TuristiCka zajednica ne koristi prekoracenje na racunu. Na iskoristeni
iznos kredita u 2019. placene su kamate u iznosu od 556,00 kn.
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Odgodeno placanje rashoda i prihodi buducih razdoblja u iznosu od 2.180.244,00 kn
odnose se na prihode buduc¢ih razdoblja za nabavljenu nefinancijsku imovinu u okviru
projekata i programa financiranima sredstvima Hrvatske turistiCke zajednice i Europske unije
u iznosu od 1.318.581,00 kn, prihode prema zavr$nim izvjeSéima za Cetiri provedena
projekta financirana sredstvima Europske unije u iznosu od 853.029,00 kn, boraviSnu
(turistiCku) pristojbu u iznosu od 6.237,00 kn i za stru¢no usavrSavanje bez zasnivanja
radnog odnosa u iznosu od 2.397,00 kn.

|zvanbilanéni zapisi iznose 2.161.780,00 kn, a odnose se na dane zaduznice u iznosu
od 1.400.000,00 kn, tudu materijalnu imovinu u iznosu od 543.487,00 kn i neiskoriSteni
okvirni kredit u iznosu od 218.293,00 kn.

Vlastiti izvori odnose se na manjak prihoda (za pokri¢e u sljede¢em razdoblju) u iznosu
od 219.804,00 kn.

Programi i projekti financirani u 2019.

StrateSki marketinski plan hrvatskog turizma 2014. — 2020., koji je trebao pridonijeti
izgradnji prepoznatljivog identiteta i dodatne priviacnosti Medimurja kao destinacije izleta,
kratkih putovanja, odmora i poslom motiviranog boravka, donesen je u prosincu 2014. U
studenome 2016. Zupanija je donijela Masterplan razvoja turizma Zupanije do 2020., kojim
je utvrden strateski okvir djelovanja razliCitih institucija javnog sektora, gospodarskih
subjekata te drugih sudionika Zupanije ukljuenih u razvoj turizma.

—  Program rada

Program rada TuristiCke zajednice s financijskim planom za 2019. te njegove izmjene
izradene su prema metodologiji Hrvatske turistiCke zajednice, u skladu s odredbama Zakona
o turistiCkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, koji je bio na snazi do 1. sijeCnja
2020., te su uskladene s Masterplanom, Strategijom razvoja turizma Republike Hrvatske do
2020. i StrateSkim marketinSkim planom hrvatskog turizma 2014. — 2020.

Programom rada s financijskim planom za 2019. te njegovom izmjenom utvrdene su
pojedinacno planirane aktivnosti i financijska sredstva za njihovo ostvarenje. Planirani izvori
za financiranje planiranih aktivnosti su sredstva iz proraduna Zupanije, od Hrvatske turisticke
zajednice, turistiCke Clanarine, boravidne (turistiCke) pristojbe, fondova Europske unije i
drugi izvori.

Za 2019. planirani su rashodi za funkcioniranje Turistickog ureda i tijela TuristiCke
zajednice (administrativni rashodi) u iznosu od 364.593,00 kn te programske aktivnosti
(funkcionalni rashodi) u iznosu od 3.803.636,00 kn.

Programske aktivnosti TuristiCke zajednice (funkcionalni rashodi) odnose se na dizajn
vrijednosti ponude, komunikacijske vrijednosti, distribuciju i prodaju, interni marketing,
koordinaciju i nadzor te potpore manifestacijama. Vrijednosno najznacajniji rashodi
ostvareni su za dizajn vrijednosti ponude (programi: Upravljanje destinacijom i potpora
destinacijskih menadzment kompanija (DMK), Medimurje Cyclist Welcome, Medimurski
gurman, Volim Medimurje i Ekomuzej Medimurja) u iznosu od 2.127.686,00 kn te
komunikaciju vrijednosti u iznosu od 1.252.570,00 kn.
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U okviru komunikacijskih vrijednosti u cilju porasta vidljivosti destinacije na domacem
i medunarodnom trzistu te unaprjedenja centralnog destinacijskog informacijskog sustava
planirano je ostvarenje programa Offline komunikacija za Sto su ostvareni rashodi u iznosu
od 1.040.325,00 kn (odnose se na udruzeno oglasavanje u promotivnim kampanjama po
Modelu 1 i 2 u iznosu od 552.351,00 kn, samostalne promotivne kampanje u tiskanim i
drugim medijima u iznosu od 316.964,00 kn, nabavu promotivnih materijala u iznosu od
113.872,00 kn te oglaSavanje brenda u iznosu od 57.138,00 kn) i Online komunikacija za
Sto su ostvareni rashodi u iznosu od 212.245,00 kn (online promotivha kampanja u iznosu
od 198.016,00 kn i redizajniranje mreznih stranica u iznosu od 14.229,00 kn).

—  Projekti financirani u 2019.

U 2019. TuristiCka zajednica provodila je aktivnosti u okviru Sest projekata ukupne
ugovorene vrijednosti od 1.012.455,71 EUR, od €ega su u 2019. dva projekta (Attractour
OP Interreg HU HR i Med dvemi vodami) zavrSena, a Cetiri (Cycle in a network 2.0 (CIAN)
Interreg HU HR, Amazon of Europe Bike Trail AoE Bike Trail — Interreg Danube,
Revitalizacija i rekonstrukcija fortifikacije Starog grada Zrinskih u muzej nematerijalne
bastine Riznica Medimurja i Budenje Interreg SI HR) su u tijeku. Projekti su financirani
85,0 % sredstvima fondova Europske unije, a 15,0 % sredstvima TuristiCke zajednice i
Zupanije.

Vrijednosno znacajniji rashodi za ostvarenje projekata financiranih sredstvima iz
fondova Europske unije u 2019. ostvareni su u okviru programa Medimurje Cyclist Welcome
u iznosu od 1.206.523,00 kn (od Cega za projekt Cycle in a network 2.0 (CIAN) Interreg
HUHR u iznosu od 1.012.109,00 kn i Amazon of Europe Bike Trail AoE Bike Trail — Interreg
Danube u iznosu od 194.414,00 kn) te programa Ekomuzej Medimurja u iznosu od
629.885,00 kn (od Cega za projekt Revitalizacija i rekonstrukcija fortifikacije Starog grada
Zrinskih u muzej nematerijalne bastine Riznica Medimurja u iznosu od 279.439,00 kn,
Budenje Interreg SI HR u iznosu od 207.067,00 kn i Attractour OP Interreg HU HR u iznosu
od 143.379,00 kn).

Projekt Cycle in a network 2.0 (CIAN) Interreg HUHR ugovoren u ukupnoj vrijednosti
od 12.911.795,00 kn proveden je od svibnja 2017. do srpnja 2019. Nositelj projekta bio je
Grad Nagykanizsa, a partneri su, uz Turistiku zajednicu, bilii Opéina Strigova te Zupanijska
uprava za ceste. Projekt je proveden u cilju podizanja kvalitete usluga, biciklistiCkih staza i
odmorista te uvrStavanja Medimurja u vodece cikloturistiCcke destinacije u Republici
Hrvatskoj. Od ukupno ugovorenih sredstava, za aktivnosti TuristiCke zajednice ugovorena
su sredstva u iznosu od 1.632.570,00 kn. U okviru projekta izradeni su marketin$ki i planski
dokumenti daljnjeg razvoja prekograni¢nog cikloturizma i nastupa na tre¢im trziStima,
uspostavljeno je zajedni¢ko kontrolno tijelo za nadzor standarda kvalitete (Cyclist welcome
guality), provedene su edukacijske radionice, u standard kvalitete uklju¢eni su novi pruzatel;i
usluga, izradeni su cikloturisticki paketi, organizirana je prekograni¢na biciklistiCka
manifestacija, provedene su promocije na biciklistickim manifestacijama u inozemstvu te je
uspostavljen centar za pomoc¢ (stalna telefonska linija). Rashodi u 2019. u iznosu od
1.012.109,00 kn ostvareni su za brutoplaéu voditelja projekta, uredski materijal, naknadu za
struCnjaka za javnu nabavu, usluge prevodenja, izradu mobilne aplikacije, promotivhu
kampanju i nabavu promotivnih materijala, organizaciju biciklistiCke manifestacije, nastup
na sajmovima te nabavu elektri¢nih bicikala, punionice i uredaja za prepoznavanje signala
(iBeacon). Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije provelo je kontrolu
projekta u travnju 2020., kojom nisu utvrdene nepravilnosti.
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Projekt Amazon of Europe Bike Trail AoE Bike Trail — Interreg Danube ugovoren je u
iznosu od 23.820.000,00 kn. Zapoceo je u srpnju 2017. u suradnji s partnerima iz Republike
Hrvatske i Cetiri drzave (Republike Austrije, Slovenije, Madarske i Srbije) i traje do rujna
2021. Projekt se provodi u cilju poboljSanja prekograni¢ne biciklisticke infrastrukture i
kvalitete usluga. Za aktivnosti Turisticke zajednice ugovorena su sredstva u iznosu od
1.312.500,00 kn. U 2019. ostvareni su rashodi u iznosu od 194.414,00 kn za brutoplacu
voditelja projekta, sluzbena putovanja, sastanke projekinih partnera, promociju i
organizaciju promotivnih manifestacija, izradu baze podataka geografsko-informacijskog
sustava (mapa rute) te kontrolu izvjesStaja i izdavanje potvrde o prihvatljivosti troSkova.
Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije provelo je kontrolu projekta do
konca travnja 2020., kojom nisu utvrdene nepravilnosti.

Projekt Revitalizacija i rekonstrukcija fortifikacije Starog grada Zrinskih u muzej
nematerijalne bastine Riznica Medimurja ugovoren je u ukupnoj vrijednosti od
40.802.742,00 kn. Projekt je zapo€eo u svibnju 2017., a planirani rok zavrdetka (do travnja
2019.) produzen je do travnja 2021. Glavni korisnik i investitor je Zupanija, a projektni
partneri su Turisticka zajednica, Muzej Medimurja i Javna ustanova za razvoj Medimurske
zupanije REDEA. Od ukupno ugovorenih sredstava, na Turisticku zajednicu odnose se
sredstva u iznosu od 2.850.196,00 kn. Turisticka zajednica provodila je aktivnosti koje se
odnose na izradu studije za provedbu Integriranih marketinskih komunikacija, organizaciju
studijskih putovanja, odrzavanje tiskovne konferencije te organizaciju nastupa na
sajmovima i B2B radionicama u inozemstvu u cilju kreiranja brenda i marketinske konstante
buduceg muzeja te informiranja javnosti o tijeku projekta. U 2019. ostvareni su rashodi u
iznosu od 279.439,00 kn za brutoplaéu voditelja projekta, organizaciju nastupa na
sajmovima i radionicama, oglasavanje, dnevnice i kotizacije. Kontrolu provedbe projekta
provela je SrediSnja agencija za financiranje i ugovaranje u prosincu 2019. te nisu utvrdene
nepravilnosti.

Projekt Budenje Interreg SIHR provodi se u okviru javnog poziva prekograniénog
programa V-A Slovenija — Hrvatska 2014. — 2020., a proveden je od kolovoza 2017. do rujna
2019. U projektu ugovorene vrijednosti od 988.743,19 EUR vodedi partner bila je Opcina
Gorian, a sudjelovali su projektni partneri Opéina Sentilj, Zavod za turizam Maribor —
Pohorje (Republika Slovenija) te TuristiCka zajednica. Za aktivnosti TuristiCke zajednice
ugovorena su sredstva u iznosu od 386.610,00 kn. Ciljevi projekta bili su usmjereni na
uspostavu regionalnih turistiékih centara na starim graniénim prijelazima u op¢inama Sentilj
i Gori¢an te razvoj zajednickih prekograni¢nih turistiCkih proizvoda. U 2019. provedene su
aktivnosti za sudjelovanje u projektnim sastancima te kreiranje kulturno-turisti¢kih paketa i
organizaciju pilot-ture za novouspostavljene atrakcije. U 2019. ostvareni su rashodi u iznosu
od 207.067,00 kn, a odnose se na rashode za brutoplaée zaposlenih na projektu,
administrativne troSkove, uredski materijal i rezije te organiziranje manifestacija, edukacija i
pilot-ture. Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije zavrsilo je kontrolu
projekta u kolovozu 2020., kojom nisu utvrdene nepravilnosti.

Projekt Revitalizacija kulturnog nasljeda u turisticke atrakcije na podruc¢ju Medimurja i
Letenya — Attractour OP Interreg HUHR ukupno ugovorene vrijednosti od 1.499.277,92 EUR
proveden je od rujna 2017. do travnja 2019. Vodedéi partner je Javna ustanova za razvoj
Medimurske Zupanije REDEA, a drugi partneri su Zupanija, Turisticka zajednica te Grad
Letenye i Sveuciliste Pannonia — Kampus Nagykanizsa iz Republike Madarske.
Najznacajnije aktivnosti odnosile su se na uredenje zgrade bivSe vojarne u Palacu turizma
(prostor u kojem TuristiCka zajednica obavlja djelatnost) te multimedijski postav pod nazivom
Ekomuzej Medimurje malo u cilju da se turistima na jednom mjestu predstavi deset
najatraktivnijih kulturnih i prirodnih atrakcija Medimurja.
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Od ukupno ugovorenih sredstava, na aktivnosti TuristiCke zajednice odnose se
sredstva u iznosu od 439.880,00 kn. U 2019. TuristiCka zajednica provodila je aktivnosti za
izradu promotivnih videomaterijala, dizajniranje i tisak broSura i mapa, kreiranje mreznih
stranica projekta, uspostavu Europskog sustava turisti¢kih pokazatelja ETIS, usmjeravanje
i kontrolu provodenja gradevinskih i obrtnickih radova te nabavu opreme. Ostvareni rashodi
u iznosu od 143.379,00 kn odnose se na brutoplacu voditelja projekta, troSkove putovanja,
uspostavu ETIS sustava, promociju Facebook kampanje, najam prostora na sajmovima,
uredski materijal i rezije. Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije zavrSilo
je kontrolu projekta u rujnu 2019., a nezavisni revizori Europske unije u sije¢nju 2020.
Kontrolama nisu utvrdene nepravilnosti.

Prema podacima eVisitora, u 2019. ostvareno je 82 914 dolazaka (8,0 % viSe u odnosu
na prethodnu godinu) i 200 929 noéenja (5,6 % viSe u odnosu na prethodnu godinu). Od
ukupno ostvarenih noc¢enja, na domace goste odnosi se 43,8 %, a turiste iz inozemstva
56,2 % nocenja. TuristiCka zajednica prati ostvarenje godiSnjeg programa rada i financijskog
plana. U lzvjeSc¢u o ostvarenju godiSnjeg programa rada s financijskim izvje§¢em za 2019.
iskazani su podaci o planiranim i ostvarenim aktivhostima s financijskim pokazateljima,
izvorima financiranja te prema projektima i programima.

TuristiCka zajednica ostvarila je ciljeve i zadatke planirane programima i projektima iz
Programa rada za 2019. Ostvarenje planiranih ciljeva i zadataka financirala je turistiCkim
&lanarinama, boravi$nim (turistikim) pristojpama te donacijama iz proraduna Zupanije,
fondova Europske unije, Hrvatske turisticke zajednice i drugih prihoda. S obzirom na to da
je TuristiCka zajednica za ostvarenje programskih aktivnosti (funkcionalni rashodi) utroSila
3.802.361,00 kn ili 91,2 % ukupno ostvarenih rashoda, da s tri zaposlena ostvaruje
vrijednosno znacajne projekte financirane iz fondova Europske unije (u 2019. ostvarene su
donacije iz fondova Europske unije u iznosu od 827.322,00 kn ili 22,5 % ukupno ostvarenih
prihoda, a potrazivanja za Cetiri projekta koncem 2019. iznosila su 859.266,00 kn) i da je
ostvarene prihode utroSila za ugovorene, odnosno propisane namjene, TuristiCka zajednica
je u najznacajnijem dijelu ucinkovito koristila sredstva prikupljena od boravis$nih (turistickih)
pristojbi, turistiCkih ¢lanarina, iz proracuna i drugih izvora. Takoder, ucinkovito je pridonijela
promicanju i unaprjedenju suradnje turistiCkih zajednica s jedinicama lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave te je Medimurje na Danima hrvatskog turizma za 2019. proglaseno
najuspjesnijom destinacijom kontinentalne Hrvatske.

Javna nabava

Plan nabave roba, radova i usluga za 2019. donesen je u prosincu 2018., a izmjene u
prosincu 2019. Plan nabave i izmjene Plana nabave objavljeni su na mreznim stranicama
TuristiCke zajednice i u ElektroniCkom oglasniku javne nabave Republike Hrvatske.

Planirana je nabava roba, usluga i radova procijenjene vrijednosti od 2.730.684,00 kn
bez poreza na dodanu vrijednost, od ¢ega se na planirane nabave u otvorenim postupcima
nabave odnosi 1.567.200,00 kn, a na jednostavne nabave 1.163.484,00 kn.

Prema podacima iz ElektroniCkog oglasnika javne nabave Republike Hrvatske, na
temelju provedenih otvorenih postupaka javne nabave zaklju€en je ugovor za nabavu usluga
organizacije nastupa na turistickim sajmovima i B2B turistiCkim radionicama u ukupnoj
vrijednosti od 426.500,00 kn, a postupak javne nabave promotivnih materijala ponisten je
zbog produzenja rokova izvodenja.
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Turisticko vije¢e Turisticke zajednice je u srpnju 2017. donijelo Pravilnik o provedbi
postupaka jednostavne nabave, kojim su uredeni postupci nabave roba i usluga procijenjene
vrijednosti do 200.000,00 kn te radova do 500.000,00 kn. Prema odredbama Pravilnika,
postupak jednostavne nabave procijenjene vrijednosti do 70.000,00 kn provodi se
izdavanjem narudzbenice ili zaklju€ivanjem ugovora s jednim gospodarskim subjektom, a
za nabave procijenjene vrijednosti iznad 70.000,00 kn i do propisanih pragova provodi se
upucivanjem poziva na dostavu ponuda na najmanije tri gospodarska subjekta. Pravilnikom
su takoder utvrdena izuzec¢a od navedenog, odnosno u kojim se sluCajevima moze Koristiti
pregovaracki postupak bez prethodnog pozivanja ponuditelja na nadmetanje. Postupci
jednostavne nabave provedeni su u skladu s odredbama navedenog Pravilnika.

Prema podacima iz StatistiCkog izvjeSc¢a o javnoj nabavi za 2019., nabava roba i usluga
procijenjene vrijednosti do 200.000,00 kn te radova do 500.000,00 kn (jednostavna nabava)
iznosila je 2.715.530,00 kn.

Registar ugovora i okvirnih sporazuma objavljen je u Elektroni¢kom oglasniku javne
nabave Republike Hrvatske s propisanim podacima i aZuriran je u studenome 2020.
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.  REVIZIJA ZA 2019.

Postupci revizije provedeni su od 12. listopada 2020. do 16. travnja 2021.

Ciljevi i podru€ja revizije

U skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI) i
odredbama Zakona o Drzavnom uredu za reviziju, odredeni su ciljevi financijske revizije.

Ciljevi revizije bili su:

provjeriti istinitost i vjerodostojnost financijskih izvjeStaja

provjeriti primjenu zakona i drugih propisa u vezi s organizacijom i financijsko-
-racunovodstvenim poslovanjem

provjeriti pravilnost stjecanja prihoda

provjeriti pravilnost ostvarenja rashoda, odnosno provjeriti jesu li financijska
sredstva koriStena isklju€ivo za ostvarenje ciljeva utvrdenih programom rada i
financijskim planom

provjeriti pravilnost izvrSenja drugih transakcija i aktivnosti u vezi s poslovanjem,
kao i uskladenost provedenih aktivnosti s programom rada

ocijeniti efikasnost u promicanju i unaprjedenju suradnje turistiCkih zajednica s
jedinicama lokalne i podruCne (regionalne) samouprave, kao i ucinkovitost
troSenja sredstava prikupljenih od boravisnih (turistiCkih) pristojbi, turistickih
Clanarina, iz proracuna te drugih izvora.

Podrucja revizije odredena su na temelju procjene rizika pojave nepravilnosti zbog
prijevare ili pogreSke. Radi procjene rizika, provjerene su unutarnje kontrole znaCajne za
pripremu, sastavljanje i objavu financijskih izvjestaja.

Kriteriji za izrazavanje misljenja

Kriteriji za izrazavanje misljenja o financijskim izvjestajima su:

1.

2.
3.

Zakon o financijskom poslovanju i racunovodstvu neprofitnih organizacija
(Narodne novine 121/14)

Pravilnik o neprofithom raCunovodstvu i raunskom planu

Pravilnik o izvjeStavanju u neprofithom racunovodstvu i Registru neprofitnih
organizacija (Narodne novine 31/15, 67/17 i 115/18).

Kriteriji za izrazavanje misljenja o uskladenosti poslovanja su:

1.

N

Noohkow

Zakon o turistiCkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, koji je bio na
snazi do 1. sijecnja 2020.

Zakon o ¢lanarinama u turisti¢kim zajednicama, koji je bio na snazi do 1. sije¢nja
2020.

Zakon o boraviSnoj pristojbi, koji je bio na snazi do 23. svibnja 2019.

Zakon o turistickoj pristojbi, koji je stupio na snagu 23. svibnja 2019.

Zakon o javnoj nabavi (Narodne novine 120/16)

Zakon o financijskom poslovanju i raCunovodstvu neprofitnih organizacija
Pravilnik o sustavu financijskog upravljanja i kontrola te izradi i izvrSavanju
financijskih planova neprofitnih organizacija (Narodne novine 119/15)
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Uredba o utvrdivanju visine boraviSne pristojbe za 2019.

Pravilnik o razdobljima glavne sezone, predsezone, posezone i izvansezone u

turistickim opcinama i gradovima (Narodne novine 92/09, 146/13, 35/14, 143/14

i 94/16)

10.  Pravilnik o proglasavanju turisti¢kih op¢ina i gradova i o razvrstavanju naselja u
turistiCke razrede, koji je bio na snazi do 1. sijeCnja 2020.

11.  Statut, koji je bio na snazi do 17. studenoga 2020.

12.  Pravilnik o radu Turistickog ureda TuristiCke zajednice (prosinac 2012.)

13.  Pravilnik o djelokrugu, unutarnjem ustrojstvu, organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta u TuristiCkom uredu TuristiCke zajednice (studeni 2017.)

14.  Pravilnik o provedbi postupaka jednostavne nabave TuristiCke zajednice

15. Program rada za 2019.

16.  Financijski plan za 2019. i izmjene plana.

© o

Metode i postupci revizije

Za potrebe prikupljanja revizijskih dokaza, proucena je i analizirana pravna regulativa
te dokumentacija i informacije o poslovanju TuristiCke zajednice. Ocijenjeno je
funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola radi odredivanja revizijskog pristupa. Podaci
iskazani u financijskim izvjeStajima usporedeni su s podacima iz plana, u cilju utvrdivanja
podrucja rizika. Takoder, pri utvrdivanju podrucja rizika, koriStene su objave u elektroniCkim
medijima, tisku te na mreznim stranicama. Provjerene su poslovne knjige i knjigovodstvene
isprave koje sluze kao dokaz o nastalim poslovnim dogadajima. Provjerena je dosljednost
primjene zakona, drugih propisa i unutarnjih akata. Za izraCun i analizu znacajnih
pokazatelja, omjera i trendova, primijenjeni su odgovarajuci analitiCki postupci. Obavljena je
detaljna provjera vrijednosno znacajnih stavki na pojedinim raCunima, dok su brojnije,
vrijednosno manje znacCajne stavke provjerene metodom uzorka. Takoder, koriSteni su
izvjestaji u vezi s pojedinim aktivnostima TuristiCke zajednice. Provjerena je dokumentacija
u vezi s obracunom plac¢a i naknadama za zaposlene, izlaznim i ulaznim raCunima te
ostvarenjem ugovorenih programa i projekata. Obavljeni su razgovori sa zaposlenicima i
pribavljena su obrazlozenja odgovornih osoba u vezi s pojedinim poslovnim dogadajima.
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Nalaz za 2019.
Revizijom su obuhvacena sljedec¢a podrucja: djelokrug i unutarnje ustrojstvo, sustav
unutarnjih kontrola, planiranje, ra¢unovodstveno poslovanje, financijski izvjestaji, prihodi,
rashodi, imovina, obveze i vlastiti izvori, programi i projekti te javna nabava.

Obavljenom revizijom za 2019. nisu utvrdene nepravilnosti.

TuristiCka zajednica prihvatila je izvjeSce Drzavnog ureda za reviziju u cijelosti.
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Provedba naloga i preporuka

1.1. Drzavni ured za reviziju obavio je financijsku reviziju TuristiCke zajednice za 2012., o
¢emu je sastavljeno lzvjeSce i izrazeno uvjetno misljenje. Revizijom za 2019. utvrdeno
je da je postupljeno prema svim nalozima i preporukama.

U tablici u nastavku navode se nalozi i preporuke iz prosle revizije i njihov status.

Tablica broj 4

Provedba naloga i preporuka iz proSle revizije

Redni
broj

Naziv podrudja ili
potpodrudja

Godina
prosle
revizije

Nalog ili preporuka

Rok prema
Planu
provedbe
naloga i
preporuka*

Status

2

3

4

Djelokrug i
unutarnje
ustrojstvo

2012.

Uskladiti ustroj i organizaciju Turisti¢kog
ureda sa stvarnim potrebama za
ostvarenje  planiranih  zadaéa i
moguénostima financiranja.

provedeno

2012.

Imenovati direktora Turisti¢kog ureda te
ustrojiti Ured u skladu s odredbama
Zakona o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma, kao i
ustrojiti  TuristiCki ured u skladu s
Pravilnikom o djelokrugu, unutarnjem
ustrojstvu, organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta.

provedeno

Planiranje

2012.

Realnije planirati prihode i rashode.

provedeno

Racunovodstveno
poslovanje

2012.

Evidentirati prihode i potrazivanja u
skladu s propisima o raCunovodstvu
neprofitnih organizacija.

provedeno

2012.

Obaviti popis imovine i obveza u skladu
s propisima o rac¢unovodstvu neprofitnih
organizacija.

provedeno

Program rada i
projekti

2012.

Programom rada utvrditi kriterije kojima
bi se osigurala mijerljivost rezultata
pojedinog programa, odnosno projekta.
U svrhu kontrole troSenja sredstava za
programe i projekte u skladu s
predvidenim namjenama, uspostaviti
Sifrarnike pojedinih programa, odnosno
projekata, kako bi se ostvareni prihodi i
rashodi u poslovnim knjigama mogli
povezati s podacima u godidnjem
programu rada.

provedeno

2012.

Uspostaviti stalnu i u€inkovitu suradnju
s jedinicama lokalne i podruéne
(regionalne) samouprave te turistiCkim
zajednicama op¢ina i gradova u
poduzimanju  aktivnosti  (promotivni
materijali, mrezne stranice, edukativne
radionice) kojima se iznajmljivaima
daju upute u cilju obavljanja djelatnosti
u skladu s propisima.

provedeno

*TuristiCka zajednica nije bila obvezna dostaviti Plan provedbe naloga i preporuka nakon obavljene financijske revizije za

2012.



