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VLADA REPUBLIKE HRVATSKE

KLASA: 022-03/21-01/29
URBROV: 50301-05/27-22-15

Zagreb, 20. sije¢nja 2022.

PREDSJEDNIKU HRVATSKOGA SABORA

PREDMET: Konadni prijedlog zakona o zastiti potro$ata - amandmani Vlade

Na temelju ¢lanka 85, Ustava Republike Hrvatske (,,Narodne novine®, br. 85/10.
— prodi¥éeni tekst i 5/14. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske) i ¢lanka 196. Poslovnika
Hrvatskoga sabora (,,Narodne novine®, br. 81/13., 113/16., 69/17., 29/18., 53/20., 119/20. -
Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske i 123/20.), Vlada Republike Hrvatske na Kona¢ni
prijedlog zakona o zastiti potroSaca, podnosi sljedece

AMANDMANE

Amandman L.
U ¢lanku 19. stavak 2. mijenja se i glasi:

.»(2) Prodaja iz stavka 1. ovoga ¢lanka obuhvaca, medu ostalim, akcijsku prodaju, rasprodaju,
sezonsko sniZenje, prodaju robe s greSkom i prodaju robe kojoj istje¢e rok uporabe..

Stavak 4. mijenja se i glasi:

,»(4) Tijekom trajanja posebnog oblika prodaje robe iz ove glave Zakona trgovac je duZan
istaknuti cijenu koju primjenjuje tijekom trajanja prodaje iz stavka 1. ovoga ¢lanka i najniZzu
cijenu koju je trgovac primjenjivao za istu robu tijekom razdoblja od 30 dana prije provodenja
posebnog oblika prodaje.*.

U stavku 5. rijed: ,,proizvoda‘ zamjenjuje se rijedju: ,,robe*,

Iza stavka 5. dodaju se stavci 6. i 7. koji glase:
,,(6) Tijekom trajanja posebnog oblika prodaje usluge unutar poslovnih prostorija iz ove glave
Zakona trgovac je duZan istaknuti cijenu koju primjenjuje tijekom trajanja prodaje iz stavka 1.

ovoga ¢lanka i najniZu cijenu koju je trgovac primjenjivao za istu uslugu tijekom razdoblja od
30 dana prije provodenja posebnog oblika prodaje.



(7) Odredbe stavka 6. ovoga ¢lanka ne primjenjuju se na:
1. oglasavanje usluga

2. ugovore sklopljene izvan poslovnih prostorija i ugovore sklopljene na daljinu.”.

ObrazloZenje:

Potrebno je napraviti razliku izmedu uredenja isticanja cijena tijekom
provodenja posebnih oblika prodaje robe i prodaje usluga, buduci da je Europska komisija
nakon upuéivanja Kona&nog prijedloga zakona u proceduru pred Hrvatskim saborom objavila
Smjernice za tumadenje i primjenu ¢lanka 6.a Direktive 98/6/EZ Europskog parlamenta i Vijeca
o zadtiti potroSaga prilikom isticanja cijena proizvoda ponudenih potroSa¢ima (SL C 526,
29.12.2021.), gdje se navodi da se odredbe navedenog &lanka, kojima se ureduje nacin isticanja
cijena prilikom provodenja posebnih oblika prodaje, primjenjuju na prodaju robe, dok se usluge
ne spominju. Iz navedenog je razloga stavke 2., 4.1 5. u ¢lanku 19. Kona¢nog prijedloga zakona
potrebno korigirati na nadin da se, rije¢: ,,proizvod (koja obuhvaca i robe i usluge) na
odgovarajuéi na&in zamijeni rije&ju: ,,roba*“. Osim navedenoga, dodani su stavci 6.17. u ¢lanku
19. Konag¢nog prijedloga zakona, kojima ée isticanje cijena prilikom prodaje usluga biti uredeno
na na&in kako je to uredeno vaZeéim Zakonom o zastiti potrofala. Naime, isticanje cijena
sukladno predloZenim stavcima 6. i 7. &lanka 19. Kona¢nog prijedloga zakona obvezno je
prilikom prodaje usluga u poslovnim prostorijama, dok je isto isklju¢eno u slu¢aju oglaavanja
i ugovora sklopljenih izvan poslovnih prostorija i ugovora sklopljenih na daljinu. Razlog radi
kojeg je potrebno regulirati i isticanje cijena usluga u poslovnim prostorijama je da bi se
potrofa&ima osigurala jasna informacija o najniZoj cijeni odredene usluge tijekom razdoblja od
30 dana prije provodenja odredenog posebnog oblika prodaje, a kako bi potroSa¢ donio odluku
o kupnji odredene usluge koja se temelji na svim relevantnim &injenicama te kako bi se izbjegla
zavaravajuca poslovna praksa u smislu Konagnog prijedloga zakona. Naime, sukladno ¢lanku
35, stavku 2. to¢ki 4. Kona¢nog prijedloga zakona, okolnosti na koje se odnosi zavaravajuca
poslovna praksa su, medu ostalim, i cijena proizvoda ili na¢in na koji je ona izratunata ili
postojanje odredene pogodnosti u odnosu na cijenu.

Amandman II.

U ¢lanku 147. stavku 1. to¢ka 5. mijenja se i glasi:
,,5. tijekom trajanja posebnih oblika prodaje robe trgovac nije istaknuo cijenu koju primjenjuje
tijekom trajanja posebnog oblika prodaje i najniZu cijenu koju je primjenjivao za istu robu u
razdoblju od 30 dana prije provodenja posebnog oblika prodaje (Clanak 19. stavak 4. ovoga
Zakona)“.

U to€ki 6. rijeéi: ,,isti proizvod* zamjenjuju se rije¢ima: ,,istu robu®,

Iza to¢ke 6. dodaje se nova to¢ka 7. koja glasi:
,,7. tijekom trajanja posebnog oblika prodaje usluge unutar poslovnih prostorija trgovac nije
istaknuo cijenu koju primjenjuje tijekom trajanja posebnog oblika prodaje i najniZu cijenu koju

je trgovac primjenjivao za istu uslugu tijekom razdoblja od 30 dana prije provodenja posebnog
oblika prodaje (¢lanak 19. stavak 6. ovoga Zakona)“.



Dosada3nja to¢ka 7. postaje tocka 8.
Dosadasnja toka 8. koja postaje totka 9. mijenja se 1 glasi:

9. prodaje robu koja ima gresku, a nije jasno, vidljivo i €itljivo oznadio na robi ili na
prodajnome mjestu da je rijed o prodaji robe s greSkom te upoznao potrosada u ¢emu se sastoji
greska na robi (Slanak 23. ovoga Zakona)®.

Dosadagnja todka 9. koja postaje toka 10. mijenja se i glasi:

,,10. roba koja se prodaje po niZoj cijeni od cijene u redovnoj prodaji jer joj uskoro istjete rok
uporabe nema dodatno jasno, vidljivo i &itljivo istaknut krajnji rok uporabe (Elanak 24. stavak
1. ovoga Zakona).“.

Obrazlozenje:

Budu¢i da je dodanim stavcima 5. i 6. u &lanku 19. Kona¢nog prijedloga zakona
uredena obveza koja se odnosi na isticanje cijena usluga prilikom provodenja posebnih oblika
prodaje kada se iste pruZaju i prodaju unutar poslovnih prostorija, potrebno je za povredu
navedenih odredbi &lanka 19. predvidjeti i odgovarajucu inspekcijsku mjeru, kao $to je to
u¢injeno i u sludaju povrede odredbi o isticanju cijena robe prilikom provodenja posebnih
oblika prodaje, radi &ega je dodana totka 7. u ¢lanku 147. stavku 1. Konacnog prijedloga
zakona. Osim navedenoga, u odgovarajuéim su totkama predmetnog &lanka korigirane odredbe
koje su prije upuéivale na proizvode, a sada upucuju na robu, sukladno izmjenama ¢lanka 19.
Kona¢nog prijedloga zakona, a koje su opisane u Amandmanu L

Amandman IIL

U ¢&lanku 149. stavku 1. to¢ka 31. mijenja se i glasi:
,31. tijekom trajanja posebnog oblika prodaje robe nije istaknuo cijenu sukladno ¢lanku 19.
stavcima 4. 1 5. ovoga Zakona tijekom trajanja posebnog oblika prodaje i najnizu cijenu koju je
primjenjivao za istu robu u razdoblju od 30 dana prije provodenja posebnog oblika prodaje®.

Iza tocke 31. dodaje se nova to¢ka 32. koja glasi:
,32. tijekom trajanja posebnog oblika prodaje usluga unutar poslovnih prostorija nije istaknuo
cijenu koju primjenjuje tijekom trajanja posebnog oblika prodaje i najniZu cijenu koju je
primjenjivao za istu uslugu tijekom razdoblja od 30 dana prije provodenja posebnog oblika

prodaje (¢lanak 19. stavak 6.)%.

U dosadagnjoj to&ki 32. koja postaje totka 33. rije¢: ,,proizvoda zamjenjuje se
rije¢ju: ,,robe”.

Dosada$nja to¢ka 33. postaje tocka 34.
Dosadasnja to¢ka 34. koja postaje to¢ka 35. mijenja se i glasi:

,,35. nije jasno, vidljivo i &itljivo oznagio na robi ili na prodajnom mjestu da je rije¢ o prodaji
robe s greSkom niti je upoznao potrosada u Semu se sastoji greska na robi (€lanak 23.)“



U dosadasnjoj totki 35. koja postaje todka 36. rije¢i: ,proizvode kojima®
zamjenjuju se rije¢ima: ,,robu kojoj*.

Dosadasnje to¢ke 36. do 102. postaju tocke 37. do 103.

ObrazloZenje:

S obzirom na to da je dodanim stavcima 6. i 7. u ¢lanku 19. Konacnog prijedloga
zakona uredena obveza koja se odnosi na isticanje cijena usluga prilikom provodenja posebnih
oblika prodaje kada se iste pruZaju i prodaju unutar poslovnih prostorija, potrebno je zapovredu
navedenih odredbi &lanka 19. predvidjeti i odgovarajuéu prekrSajnu sankciju, kao Sto je to
u&injeno i u sludaju povrede odredbi o isticanju cijena robe prilikom provodenja posebnih
oblika prodaje, radi dega je dodana totka 32. u &lanku 149. stavku 1. Konaénog prijedloga
zakona. Osim navedenoga, u odgovarajuéim su to¢kama predmetnog ¢lanka korigirane odredbe
koje su prije upuéivale na proizvode, a sada upuéuju na robu, sukladno izmjenama ¢lanka 19.
Konagnog prijedloga zakona, a koje su opisane u Amandmanu I

Amandman IV,
Clanak 150. mijenja se i glasi:

(1) Za prekr3aj iz &lanka 149. stavka 1. toSaka 49. 1 50., 54. do 63.1 65. do 75. ovoga Zakona,
a

1. kojim je nanesena, kojim se nanosi ili ée vjerojatno biti nanesena Steta kolektivnim interesima
i pravima potroa&a koji borave u najmanje dvjema drZavama ¢lanicama Unije koje nisu drZava
¢lanica u kojoj:

() je &injenje ili propustanje nastalo ili se dogodilo
(b) trgovac odgovoran za &injenje ili propustanje ima sjediste ili
(c) se nalaze dokazi ili imovina trgovca koji su povezani s ¢injenjem ili propustanjem

2. kojima je nanesena, kojima se nanosi ili ¢e vjerojatno biti nanesena Steta kolektivnim
interesima i pravima potro3aca i koja imaju zajedni¢ke znadajke, ukljudujuéi istu nezakonitu
praksu, povredu istog interesa i do kojih dolazi istodobno, a po¢inio ih je isti trgovac u najmanje
trima drZavama &lanicama kaznit ée se trgovac - pravna osoba novéanom kaznom u iznosu od
0,5 do 4 % ukupnog prometa podinitelja prekriaja ostvarenog u godini po€injenja prekriaja, a
koji je utvrden sluzbenim financijskim izvje$¢ima za tu godinu izradenim sukladno propisima
kojima se ureduje raunovodstvo, a ako izvje$¢a za tu godinu nema, uzet ée se posljednje
dostupno sluZbeno godidnje financijsko izvje§¢e izradeno sukladno propisima kojima se ureduje
radunovodstvo. Ako podaci o financijskim izvje§¢ima nisu dostupni, podinitelj moZe biti
kaZnjen nov¢anom kaznom u iznosu od 1.000.000,00 do 15.000.000,00 kuna.

(2) Za prekrsaj iz &lanka 149. stavka 1. todaka 49. i 50., 54. do 63. i 65. do 75. ovoga Zakona,
akojim je nanesena, kojim se nanosi ili ée vjerojatno biti nanesena $teta kolektivnim interesima
i pravima potro$a¢a u najmanje dvjema tre¢inama drZava &lanica koje zajedno €ine najmanje
dvije tre¢ine stanovni$tva Unije kaznit ¢e se trgovac - pravna osoba novéanom kaznom u iznosu
od 2 do 5 % ukupnog prometa po&initelja prekriaja ostvarenog u godini po€injenja prekriaja, a
koji je utvrden sluzbenim financijskim izvje$¢ima za tu godinu izradenim sukladno propisima



kojima se ureduje ralunovodstvo, a ako izvjeSca za tu godinu nema, uzet ¢e se posljednje
dostupno sluzbeno godisnje financijsko izvjedce izradeno sukladno propisima kojima se ureduje
radunovodstvo. Ako podaci o financijskim izvjes¢ima nisu dostupni, pod&initelj moZe biti
kaZnjen novéanom kaznom u iznosu od 5.000.000,00 do 15.000.000,00 kuna.

(3) Odgovorna osoba u pravnoj osobi kaznit ¢e se za prekraje iz ¢lanka 149. stavka 1. toCaka
49.150., 54. do 63.165. do 75. ovoga Zakona:

1. koji su po&injeni na na&in opisan u stavku 1. ovoga ¢lanka novéanom kaznom u iznosu od
15.000,00 do 50.000,00 kuna

2. koji su podinjeni na na¢in opisan u stavku 2. ovoga ¢lanka novéanom kaznom u iznosu od
50.000,00 do 150.000,00 kuna.

(4) Trgovac - fizitka osoba kaznit ¢e se za prekrSaje iz ¢lanka 149. stavka 1. to¢aka 49. 1 50.,
54, do 63.165. do 75. ovoga Zakona:

1. koji su poginjeni na nadin opisan u stavku 1. ovoga ¢lanka nov€anom kaznom u iznosu od
0,1 do 4 % ukupnog prometa poéinitelja prekrsaja ostvarenog u godini pocinjenja prekriaja, a
koji je utvrden sluZbenim financijskim izvje$¢ima za tu godinu izradenim sukladno propisima
kojima se ureduje radunovodstvo, a ako izvje§¢a za tu godinu nema, uzet ¢e se posljednje
dostupno sluzbeno godisnje financijsko izvjedée izradeno sukladno propisima kojima se ureduje
radunovodstvo. Ako podaci o financijskim izvje$¢ima nisu dostupni, pocinitelj moze biti
kaZnjen novéanom kaznom u iznosu od 15.000,00 do 15.000.000,00 kuna

2. koji su po&injeni na nadin opisan u stavku 2. ovoga &lanka nov€anom kaznom u iznosu od1
do 4 % ukupnog prometa poéinitelja prekriaja ostvarenog u godini po€injenja prekriaja, a koji
je utvrden sluZbenim financijskim izvje§¢ima za tu godinu izradenim sukladno propisima
kojima se ureduje radunovodstvo, a ako izvjeSéa za tu godinu nema, uzet ¢e se posljednje
dostupno sluZbeno godisnje financijsko izvjesée izradeno sukladno propisima kojima se ureduje
radunovodstvo. Ako podaci o financijskim izvje$¢ima nisu dostupni, po€initelj moZe biti
kaZnjen novéanom kaznom u iznosu od 50.000,00 do 15.000.000,00 kuna.*.

ObrazloZenje:

Buduéi da dodavanjem nove totke 32. dolazi do izmjene enumeracije narednih
to¢aka u lanku 149. Kona&nog prijedloga zakona, enumeracija svih to¢aka je na odgovarajui
nadin izmijenjena i u ¢lanku 150. Kona¢nog prijedloga zakona. Buduéi da ¢lanak 150. stavci 1.
do 4. upuéuju na odredene prekriajne sankcije koje su uredene to¢kama ¢lanka 149., potrebno
je izmijeniti cjelokupni &lanak 150., uzimajuéi u obzir &injenicu da se upuéivanje na prekrSajne
sankcije koje se Amandmanom III. mijenjaju nalazi u sva &etiri stavka predmetnog ¢lanka.
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