PLE. br. 408/ 5

HRVATSKI SABOR
KLUB ZASTUPNIKA Hrvatske narodne stranke — liberalni demokrati
Zagreb, 17. sijenja 2019.

PREDSJEDNIKU HRVATSKOG SABORA

PREDMET: AMANDMANI NA VKONA(‘fNI PRIJEDLOG ZAKONA O IZMJENAMA
IDOPUNAMA ZAKONA O ZASTITI POTROSACA, drugo {itanje, P.Z.E. br. 408

Temeljem ¢l. 196. Poslovnika Hrvatskog sabora (,,Narodne novine®, broj 81/2013,
113/2016, 69/2017 i 29/2018), na Konaéni prijedlog zakona o izmjenama i dopunama zakona
o za$titi potroSaca, drugo &itanje P.Z.E. br.408, podnosimo sljedeéi amandman

AMANDMAN
U ¢lanku 10. dodaje se stavak 4. koji glasi:
»(4) Iznimno od stavka 2. ovog ¢lanka, trgovac moZe omoguditi potrosatu aktivaciju usluge

temeljem posebnog propisa kojim se ureduju elektroni¢ke komunikacije, bez dugotrajne
ugovorne obveze, do dana sklapanja ugovora, a koji rok ne moZe biti dulji od 30 dana.

ObrazloZenje

Ovim amandmanom omoguéuje se brzina i fleksibilnost pruZanja i aktivacije usluge
potroSacima telefonskim putem, a samo temeljem zahtjeva za aktivaciju od strane potrosada.

Definiranjem roka od 30 dana $titi se i trgovac i potro$ag. Ukoliko je potro$aé zadovoljan
uslugom te je ista upravo ono §to je traZzeno i dogovoreno, moZe sklopiti ugovor na duZe
vremensko razdoblje, dok su istovremeno i trgovci zatieni od obijesnih aktivacija i
eventualnih neplaéenih troskova za predmetnu ustugu.
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