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Postovani/e,

javljam se na javni poziv za izbor pravobranitelja za djecu, koji je objavljen u Narodnim
novinama br. 73/17 od 20. kolovoza 2025.

Magistra sam socijalnog rada s ostvarene ukupno 32 godine radnog staza, od Cega 25 u sustavu
socijalne skrbi i 7 u sustavu pravosuda.

Profesionalnu karijeru zapotela sam jo¥ kao studentica socijalnog rada s prognanicima i
izbjeglicama u Gradevinskom S$kolskom centru i prognani¢kom naselju ,,Gaza“-Karlovac.
Nakon zavrietka studija radila sam u Odgojnom zavodu Turopolje kao odgojitelj, zatim kao
socijalni radnik u Timu za zadtitu djece i mladezi s poremeéajima u ponadanju. Bila sam
voditeljica Ureda Sesvete-Centra za socijalnu skrb Zagreb, ravnateljica Uprave za socijalnu
skrb u Ministarstvu zdravstva i socijalne skrbi, pomoénica i upraviteljica Odgojnog zavoda u
Turopolju, pomoénica upravitelja Kaznionice u Turopolju, nadelnica Sektora za socijalnu
politiku i politike za djecu, mlade i obitelj, nacelnica Sektora za koordinaciju politika 1
unapredenje struénog rada centara za socijalnu skrb, ravnateljica Zavoda za socijalni rad, te
sam trenutadno ovlastena za obavljanje poslova ravnateljice Uprave za socijalnu politiku.

Kroz svoj profesionalni rad nastojala sam objediniti praktiéno iskustvo i iskustvo rukovodenja,
implementirajuéi steena znanja i vjeStine na tazini donositelja socijalnih politika kako bih
unaprijedila praksu. Kroz strateske i zakonske prijedloge zagovarala sam bolju za$titu 1
ostvarivanje prava korisnika sustava socijalne skrbi, osobito u podru¢ju zadtite djece i
suzbijanja nasilja nad Zenama, nasilja u obitelji i nasilja medu djecom i mladima.

Od kolovoza 2009. godine nakon izbora na javnom natje¢aju za ravnateljicu Uprave za
socijalnu politiku do danas zaposlena sam u drzavnoj upravi na rukovodeéim mjestima:
ravnateljice Uprave za socijalnu skrb, upraviteljice i pomoénice upravitelja Odgojnog zavoda i
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Kaznionice u Turopolju, nadelnice Sektora za socijalnu politiku 1 politike za djecu, mlade i
obitelj i nagelnice Sektora za koordinaciju politika i unapredenje struénog rada centara za
socijalnu skrb i ravnateljice Zavoda za socijalni rad/Uprave za socijalnu politiku.

Kao ravnateljica Uprave za socijalnu skrb u Ministarstvu zdravstva i socijalne skrbi (2009.-
2011.) koordinirala sam svim pretpristupnim aktivnostima u procesu socijalnog uklju¢ivanja,
implementacije programa i projekata financiranih iz EU fondova (IPA, MATRA) te procesom
pripreme RH za punopravno sudjelovanje u modelima Otvorene koordinacije. Sudjelovala sam
iili vodila Vladina povjerenstva za osobe sa invaliditetom, romsku nacionalnu manjinu, za
djecu s problemima u ponasanju te suzbijanja nasilja u obitelji. Kao ¢lanica izaslanstva
Republike Hrvatske sudjelovala sam u obrani 1.1 3. izvjedéa o stanju judskih prava pred UN-
ovim Vijecem za ljudska prava.

Uprava za socijalnu skrb kojom sam rukovodila inicirala je potpisivanje prvog sporazuma o
meduresornoj suradnji izmedu ministara unutarnjih poslova, obitelji, socijalne skrbi, pravosuda,
zdravstva i obrazovanja, u podru&ju prevencije i suzbijanja nasilja u obitelji nakon cega je
formirano Nacionalno povjerenstvo.

Kao ravnateljica Uprave za socijalnu skrb i voditeljica radne skupine inicirala sam donoSenje
Zakona o socijalnoj skrbi u kojem se propisala privremena hitna mjera smjeStaja djeteta
kada postoji opasnost od krienja djetetovih prava, osobito u slugajevima nasilja, spolne
zloporabe, zanemarivanja, zlostavljanja ili izrabljivanja djeteta kada su djetetov Zivot i zdravlje
ugroZeni, te obveza smjeStaja djeteta do 7. godine ¥ivota prvenstveno u udomiteljsku
obitelj.

Vodila sam i sudjelovala u radnim skupinama za donoSenje Nacrta prijedloga zakona iz
podrugja socijalne politike i zastite djece 1 mladih (Zakon o socijalnoj skrbi, Obiteljski zakon,
Zakon o udomiteljstvu, Zakon o sudovima za mladeZ i sl.), strateskih dokumenata (Strategija
razvoja sustava socijalne skrbi u kojoj su dugorocno odredeni prioriteti razvoju sustava i naéin
njihovog provodenja) i akcijskih planova i protokola o postupanju kao $to su Protokol o
postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji, Protokol o postupanju u sluéaju nasilja medu djecom
i mladima, Protokol o postupanju u pruZanju usluga dugotrajno nezaposlenim korisnicima
izmedu sustava socijalne skrbi i Hrvatskog zavoda za zapo§ljavanje, Plan
deinstitucionalizacije i transformacije ustanova socijalne skrbi (Master plan), Pravilnik
0 mjerama za zaStitu prava i dobrobiti djece i sl.

Kroz sudjelovanje u donoSenju strate$kih dokumenata sustavno promigem integrirani pristup u
zadtiti djece, pravovremenu intervenciju u obitelji, prevenciju institucionalizacije, a Sto je
doprinijelo unapredenju sustava zastite djece u Republici Hrvatskoj.

U podruéju unapredenja zaStite prava djece na EU razini sudjelovala sam u dva mandata
kao ¢lanica Odbora u Vijeéu EU, €lanica ekspertne skupine za suzbijanje nasilja nad
djecom i élanica Upravnog odbora Vije¢a Europe za zaStitu prava djece.

SnaZno sam usmjerena na poticanje sudjelovanja djece u donosenju odluka koje se na njih
odnose, osnazivanje djece za participaciju te razvoj mehanizama koji omogucuju da se njihov
glas &uje u sustavu u kreiranju javnih politika na lokalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj razini.



Nacionalna sam Kkoordinatorica Nacionalnog akcijskog plana EU jamstva za svako
dijete, predsjednica Odbora za koordinaciju, praéenje i evaluaciju Nacionalnog
akcijskog plana za provedbu preporuke Vijeéa EU o uspostavi europskog jamstva za
djecu, voditeljica radne skupine za izradu Akcijskog plana za prava djece i radne
skupine za izradu Protokola o meduresornoj suradnji u podrudju zastite djece, ¢lanica
sam savjetodavnog odbora za zatitu djece iz Ukrajine pri Vijeéu EU i Konzultantica
Republike Albanije za izradu Nacionalnog akcijskog plana EU jamstva za svako dijete
(2025.-). Koordinatorica sam i ¢lanica tima za osiguranje kvalitete projekta ERASMUS+
“Building Digital Educational Environment for Children with SEN”,

Koordinatorica sam programa ,,Za snaZniju obitelj*, wIskorak®, Faza IIl EU jamstvo za
svako dijete i svih drugih aktivnosti koje je u sklopu programskog djelovanja Vlade i
UNICEF-a u razdoblju od 2017. do danas potpisalo Ministarstvo i UNICEF. Programi su
bili usmjereni na unaprjedenje usluga i intervencija namijenjenih obiteljima u riziku
kako bi se sprijetilo izdvajanje djece, prevenirala institucionalizacija, razvile usluge u
zajednici i ojacale udomiteljstvo, a nove programske aktivnosti proSirene su na djecu s
problemima u ponasanju, djecu bez pratnje, djecu iz Ukrajine.

Suradnica sam 1 izlagagica udruga koje se na EU razini bave zaStitom djece i razvojem
programa podrike roditeljstvu (COFACE Families Europe). Kao primjer dobre prakse
prezentirala sam programe podrske roditeljstvu koji su razvijeni u suradnji s Centrom rastimo
zajedno i implementirani u sustav zatite djece, a provodi ih Obiteljski centar.

Aktivna sam ¢&lanica Hrvatske udruge socijalnih radnika, a u periodu od 2004. do 2009.
predsjednica i &lanica Izvrinog odbora Medunarodne udruge socijalnih radnika Europske
regije. Kao predstavnik strukovne udruge sudjelujem na brojnim medunarodnim skupovima i
projektima kao predstavnik Republike Hrvatske zagovarajuéi razvoj socijalne zastite i
unaprjedenje poloZaja socijalnih radnika i korisnika sustava socijalne skrbi.

Kontinuirano se struéno usavriavam od zavrsetka studija. Zavrila sam dodatnu izobrazbu iz
podrudja savjetodavnog/psihoterapijskog rada, edukaciju za provodenje obiteljske medijacije 1
medijacije u medunarodnim sporovima otmice djece i provedbu Haske konvencije, edukaciju
za provodenje psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u obitelji. Licencirana sam trenerica
za edukaciju provoditelja mjera za zatitu prava i dobrobiti djeteta.

Autorica’koautorica i izvoditeljica sam edukacija za sustav socijalne skrbi, pravosuda i policije
u podrugju nasilja u obitelji te zadtite djece, odnosno unapredenja meduresorne suradnje i
voditeljica projekata obiteljske medijacije i psihosocijalnog tretmana maloljetnika radi
prevencije nasilnog ponafanja. Aktivno sudjelujem na struénim izlaganjima na domaéim i
medunarodnim skupovima (konferencije, seminari, panel diskusije, okrugli stolovi) u podruéju
psihosocijalnog rada, socijalne politike i zastite djece.

Koautorica sam vodica kroz pruZanje usluga u centrima za socijalnu skrb ,,Kako kada krene
naopako®, vodiéa za roditelje u postupku razvoda braka ,,Roditelji zauvijek”, priru¢nika o
postupanju struénjaka svih sustava u postupcima zastite od nasilja u obitelji ,,MoZemo zajedno®,
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roditeljstvo iza resetaka® i ,,VaZnost oGuvanja obitelj skih odnosa za resocijalizaciju zatvorenika
i zatvorenica®; broSure ,,Cuvaj baku i ona je tebe” usmjerene prevenciji nasilja nad starijim
osobama.

Upisala sam doktorski studij na Pravnom fakultetu u Zagrebu — Studijski centar socijalnog
rada, podrugje Psihosocijalni rad i socijalna politika. U tijeku je izrada doktorskog rada u
podrudju zastite djece.

Dosadagnjim radom i rezultatima u podrugju zadtite djece prepoznata sam kao struénjakinja
koja uvijek stavlja dobrobit djeteta u srediste. Smatram da moj dosadasnji rad ukazuje na visoku
motiviranost i kompetencije za obavljanje duznosti pravobraniteljice za djecu.

U privitku:

Preslika osobne iskaznice

Uvjerenje o prebivaliStu

Diploma o zavr§enom stupnju obrazovanja/ovjerena preslika
Potvrda o radnom iskustvu/elektroni&ki zapis HZMO
Uvjerenje nadleznog suda da se ne vodi kazneni postupak
Izjava da nisam ¢lanica politi¢ke stranke
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Osobni podaci
Ime / Prezime
Adresa

Telefonski broj
E-mail

Drzavljanstvo
Datum rodenja
Spol
Zanimanje

Radno iskustvo

Datumi
Zanimanije ili radno mjesto
Glavni poslovi i odgovornosti

Ime i adresa poslodavca
Vrsta djelatnosti ili sektor

Datumi
Zanimanje ili radno mjesto

TATJANA KATKIC STANIC

Broj mobilnog telefona:

RH

Magistra socijalnog rada

4./12025.
Ovlatena za obavljanje poslova ravnateljice Uprave za socijalnu politiku

Upravija radom Uprave za socijainu politiku; organizira, koordinira, prati i nadzire obavijanje paslova u
Uprave za socijalnu politiku, to obuhvaca poslove izrade i sudjelovanja u izradi nacrta strateSkih
dokumenata i prijedloga zakona iz podrugja socijane politike; prati ucinke u primjeni propisa i predlaze
unapredenje; koordinira provedbu mjera nacionalnih strategija, strateSkih dokumenata i programa iz
podrugja socijalne skrbi; koordinira i prati provedbu Nacionalnog akcijskog piana EU jamstva za svako
dijete i izvjetava nadlezna tijela EU i Vije¢a Europe; prediaZe mjere za poboljsanje poloZaja djece i obitelji
na lokalnoj i drzavnoj razini, koordinira, prati provedbu i prediaze mijere kojima se provode odredbe
Konvencile Vije¢a Europe o spredavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji (Istanbulska
konvencija); predlaze mjere za prevenciju siromastva i socijaine iskljuéenosti; koordinira i predlaze
promjene u organizaciji rada u ustanovama socijalne skrbi i predlaze razvoj usluga u skiadu s regionalnim
potrebama i socijalnim planovima; koordinira radom tima za krizne intervencije u sustavu socijaine skrbi i
poslove u vezi reguliranih profesija i struénih ispita u sustavu socijaine skrbi; koordinira procesom
fransformacijle ustanova u skladu sa socijainim planovima; koordinira, prati i analizira struéni rad
ustanovama socijalne skrbi i daje smjernice radi unapredenja profesionalne prakse; koordinira izradu
protokola i o meduresornoj suradnji; predlaze i koordinira meduresome miere i aktivnosti usmjerene
prevenciji svih oblika nasilja; predlaze unapredenje propisa te postupa po preuzetim medunarodnim
konvencijama koje se odnose na Zrtve nasilja, djecu, osobe s invaliditetom, starije osobe, osobe u riziku
od siromastva i ostale socijalno osjetljive skupine

MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI | SOCIJALNE POLITIKE
Uprava za socijalnu politiku

2./2020. - 4./2025.
Ravnateljica Zavoda za socijalni rad



Glavni poslovi i odgovornosti

Ime i adresa poslodavca
Vrsta djelatnosti ili sektor

Datumi
Zanimanje ili radno mjesto
Glavni poslovi i odgovornosti

Ime i adresa poslodavca
Vrsta djelatnosti ili sektor

Datumi
Zanimanije ili radno mjesto
Gtavni poslovi | odgovornosti

Ime i adresa poslodavca
Vrsta djelatnosti ili sektor

Upravlja radom Zavoda; organizira, koordinira, prali i nadzire obavljanje poslova u Zavodu; koordinira i
prati provedbu Naclonalnog akcijskog plana EU jamstva za svako dijete i izvjestava nadlezna lijgla EU
i Vije¢a Europe, Koordinira suradnju | prati rad Komora iz djelokruga Ministarstva, rukovodi
organizacijom provodenja struénog nadzora u suradnji sa strukovnim kemorama. Koordinira analizu
struénog rada radi unapredenja profesionalne prakse i stru¢nog rada zaposlenih u sustavu socijaline
skrbi koordinira organiziranjem aktiva ustanova socijalne skibi i pruzatelja socijalnin usluga vezano uz
unapriedenje struénog rada. Prati uvodenje | koordinira provodenje supervizije psihosocijalnog rada u
ustanovama socijaine skrbi; koordinira rad edukatora i po polrebi sudjeluje u strucnom usavrsavanju
kao provoditelj edukacije; koordinira strucna usavrSavanja u podrucju socijalne skrbi; koordinira radom
ima za krizne intervencije u sustavu socijalne skrbi; osigurava suradnju strucnih i znanstvenih
ustanova | organizacija civilnog drutva u zemlji i inozemstvu u podrugja, koordinira i sudjeluje u radu
meduresornih radnih skupina, suraduje sa insfitucijama, jedinicama lokalne samouprave,
znanstvenim, vladinim i nevladinim ustanovama.

MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI | SOCIJALNE POLITIKE
Zavod za socijalni rad

09./2017.
Nagelnica sektora za koordinaciju politika i unapredenje struénog rada centara za soc. skrb

Organizira i rukovodi poslovima Sektora u cilju razvoja | unapriedivanja politika, sirateskih inicijativa i
zakanodavne regulative usmjerene na socijaine naknade, prevenciju siromastva, obiteljsko pravnu
zaslilu i zaétitu diece, mladih, obitelji u riziku i osoba sa invaliditetorn te zaétitu | promicanje prava
socijalno osjetjivih | ostalih marginaliziranih skupina, koordinira pracenjem | provedbom nacionalnih
politika, strategija, operativnih planova i programa, te daje sfruéna mislienja na zakone i propise u
nadleznosti drugih tijela drzavne uprave, koordinira radom radnih skupina iz nadleznosli Sektora.
Koordinira meduresornu suradnju i organizaciju struénih skupova usmjerenih promociji politika iz
nadleznosti i sudjeluje u provedbi edukacija vezanih uz politike u nadleznosti Seklora; analizira poirebe,
predlaze i koordinira organizacijskim promjenama u centrima za socijalnu skrb; predlaze mjere za
ukljucivanje centara za socijalnu skrb u proces razvoja usluga u zajednici i unapredenja udomiteljstva u
cifju prevencije institucionalizacije i zaSlite socijalno osjetijivih i marginaliziranih skupina. Analizira |
provadi mjere, te pruZa struénu pomoc centrima za socijainu skrb u svrhu unapredenja kvalitete njihova
rada, a osobito u dijelu poslova vezanih uz zastitu obitelji u kojima su naruen medusobni odnosi,
posebice medu bracnim drugovima, zastitu djece Ciji roditelj Zive odvojeno, zastitu djece i odraslin
osoba pod skrbnistvom, obveze uzdrzavanja djece | roditefja, zastitu od nasilja u obitelji i druge
okolnosti U obiteli koje traZe struénu potporu | pomoc; Prati rukovodenje promjenama u centrima za
socijalnu skrb; utvrduje | poduzima mjera za uvodenje novih standarda metoda struénog rada u skladu
sa potrebama djelatnosti u suradnji sa strukovnim udrugama i komorama te drugim struénim i
znanstvenim institucijama.

MINISTARSTVO ZA DEMOGRAF1JU, OBITELJ, MLADE | SOCIJALNU POLITIKU
Uprava za socijalnu politiku

11./2016. — 09./2017.
Naéelnica sektora za socijalnu politiku i politike za djecu, mlade u obitel]

Rukovodi radom Sektora u svrhu razvoja i unapredenja politika, strateskih inicijativa i zakonodavne
regulative usmijerene djeci, miadima i obitelji, koordinira provedbu strateskih i operativnih dokumenata
kao i proces definiranja i metodologije uvodenja standarda kvalilete pruZanja socijalnih usluga.
Koordinira provodenjem nacionalnih politika, strateskih i operativnin dokumenata, koordinira [zradom
nacria prijedloga zakona i daje strucna misljenja na nacrte priiedloga zakona i propisa u nadleznosti
drugih tijela drzavne uprave, koordinira organiziranje struénih skupovai sudjeluje u provedbi
edukacije vezanoj za polifike i propise u nadleznosti sektora, prati propise drugih zemalja u podrucju
socijalne politike | politika za diecu, miade i obitel], Potice organizira i predlaze mjere za razvoj
institucionalnih i izvaninstitucionalnih usluga, koordinira pripremu projekata iz fondova EU, koordinira i
sudjeluje u radu meduresormnih radnih skupina, suraduje sa institucijama, jedinicama lokalne
samouprave, znanstvenim, viadinim i nevladinim ustanovama.

MINISTARSTVO ZA DEMOGRAFIJU, OBITELJ, MLADE | SOCIJALNU POLITIKU
Uprava za socijalnu politiku



Datumi
Zanimanie ili radno mjesto
Glavni poslovi i odgovornosti

Ime | adresa poslodavca
Vrsta djelatnosti ili sektor

Datumi
Zanimanje ili radno mjesto
Glavni poslovi i odgovornosti

Ime i adresa poslodavca
Vrsta dielatnosti ili sektor

Datumi
Zanimanje ili radno mjesto
Glavni posiovi i odgovornosti

Ime i adresa poslodavca
Vrsta djelatnosti ili sektor

Datumi
Zanimanje ili radno mjesto
Glavni poslovi i odgovornosti

Ime i adresa poslodavca
Vrsta djelatnosti ili sektor

Datumi
Zanimanie ili radno mjesto

10./2013. - 11./2016.

Pomocnica upravitelja Kaznionice Turopolje

Kaordinacija, rukovodenje, organizacija i kontrola rada u Kaznionici u Turopolju; razvijanje i
predlaganje novih strategija, razvijanje | unapredenje izvr3enja kazne zatvora u poluotvoreng)
Kaznionici: meduresorna | medusektorska suradnja u radu sa zatvorenicima, suradnja sa nadleznim
sudovima, Centrima za socijalnu skrb, Hrvatskim zavodom za zaposfjavanje, USKCOK-om, jedinicama
lokalne samouprave; suradnja sa udrugama civilnog drustva sa ciliem unapredenja i uvodenja novih
psihosocijalnih usluga za zatvorenike, grupni tretmanski rad sa pociniteljima obiteljskog nasilja, razvo]
postpenalnog prihvata i unapredenje kontakata izmedu zatvorenika | clanova obitelji, oscbito djece,
odrzavanje tzv. "obiteljske konferencije” u suradnji sa ustanovama socijaine skrbi, organiziranje |
provodenje studentske prakse za studente Pravnog fakulteta, Studijskog centra socijalnog rada,
Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta i psihologije.

MINISTARSTVO PRAVOSUDA
Uprava za zatvorski sustav

06./2012. - 10./2013.

Upraviteljicalpomoénica Odgojnog zavoda Turopolje

Koordinacija, rukovodenje, organizacija i kontrola rada u Odgojnom zavodu; razvijanje i predlaganje
novih strategija, razvijanje i unapredenje izvrienja odgojne mjere upucivanja u Odgojni zavod,
Meduresorna | medusektorska suradnja u radu s mit. pociniteljima kaznenih i prekrSajnin djela,
suradnja sa nadieZnim sudovima, Centrima za socijalnu skrb, Hrvatskim zavodom za zaposljavanje,
jedinicama lokalne samouprave, suradnja sa udrugama civilnog drustva sa ciliem unapredenja i
uvodenja novih socijalnih usluga za mit. koji su na izvréenju odgojne mjere. Razvoj postpenalnog
prihvata i specijaliziranog udomiteljstva mit. u suradnji sa ustanovama socijalne skrbi. Organiziranje |
provodenje studentske prakse za studente Pravnog fakulteta, Studijskog centra socijalnog rada,
Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta i psihologije.

MINISTARSTVO PRAVOSUDA
Uprava za zatvorski sustav

08./2009. - 06./2012.
Ravnateljica Uprave za socijalnu skrb

Koordinacija, rukovodenje, organizacija i kontrola sustava socijaine skrbi u RH; razvijanje i predlaganje
novih strategija i socijalne politike u sustavu socijalne skrbi; koordinator i direktor pretpristupnih
aktivnosti u podrugju socijalnog uklju&ivanja; rukovodenje procesima izrade i uskladivanja propisa u
RH sa EU propisima i koordiniranje procesom pripreme Hrvatske za punopravno sudjelovanje u
modelima Otvorene koordinacije u podrucju socijalnog ukljucivanja; koordinacija i implementacija
programa i projekata financiranih iz EU fondova (IPA; MATRA); sudjelovanje u radu struénih Viadinih
povjerenstava, priprema i predlaganje novih zakona, strategija razvoja sustava socijaine skrbi i
socijalnih akcija

MINISTARSTVO ZDRAVSTVA | SOCIJALNE SKRBI

Uprava za socijainu skrb

11./2004. - 08./2009.
Voditeljica Ureda Sesvete-Centar za socijalnu skrb Zagreb

Koordinacija, rukovodenje i organizacija rada u centru za socijalnu skrb, koordinacija i razvoj
integrativnog pristupa za korisnike na razini lokalne zajednice (uz participaciju svih subjekata na razini
lokalne zajednice), razvoj socijalnih usluga na razini lokalne zajednice, meduresorna suradnja

CENTAR ZA SOCIJALNU SKRB ZAGREB - URED SESVETE
Socijalna skrb

06./1997. - 11./2004.
Socijalni radnik u Timu za zaétitu djece i mladeZi sa poremec¢ajima u ponasanju

i



Glavni poslovi i odgovornosti

Ime i adresa poslodavca
Vrsta djelatnosti ili sektor

Datumi
Zanimanije 1li radno mjesto
Glavni poslovi | odgovornosti

Ime i adresa poslodavca
Vrsta djelatnosti ili sektor

Datumi
Zanimanje ili radno mjesto
Glavni poslovi i odgovornosti

Ime i adresa poslodavca
Vrsta djelatnosti ili sektor

Datumi
Zanimanije ili radno mjesto
Glavni poslovi i cdgovornosti

Ime i adresa poslodavca
Vrsta djelatnosti ili sektor

Datumi

Zanimanje ili radno mjesto
Glavni poslovi | odgovornosti
Jme i adresa postodavca
Vrsta djelatnosti ili sektor

Obrazovanje i osposobljavanje:

Datumi
Naziv dodijeljene kvalifikacije

Glavni predmeti / steene
profesionalne vjestine

Ime i vrsta organizacije pruzatelja

obrazovanja i osposobljavanja
Datumi
Naziv dodijeljene kvalifikacije

Glavni predmeti / ste¢ene
profesionalne vjestine

Sveobuhvatna obiteljska procjena, izrada individualnog plana postupania, intervencije socijalnog rada,
savjetodavni rad, predlaganje i provodenje mjera obiteljsko-pravne i kazneno-pravne zastite,
sudjelovanje u postupcima pred sudom; suradnja sa policijom, skolama, zdravstvenim ustanovama i
drugim subjektima na razini lokalne zajednice; provodenje grupnog fretmana prevencije poremeéaja u
ponasanju | uéenja socijalizacijskih vjestina, provodenje Skole za roditelje, provodenje programa
prevencije ovisnosti “Svi za protiv'; élan interdisciplinarnog tima za unapredenje medusektorske
suradnje u cilju suzbijanja i prevencije drustveno neprihvatijivog ponasanja

CENTAR ZA SOCIJALNU SKRB ZAGREB
Socijalna skrb

11./1994. - 06./1997.

Odgajatelj u odgojnoj skupini

Odgajatelj u odgojnoj skupini maloljetnika potinitelja kaznenin djela kojima je temeljem Zakona o
sudovima za mladez izre¢ena odgojna miera upucivanja u Odgojni zavod, provodenie individualnog i
grupnog tretmana i savjetodavnog rada, savjetodavni rad sa roditelima, izrada individualnog programa
postupanja, resocijalizacija, uéenje Zivotnih viestina, suradnja sa sudovima za miadez, struénjacima za
zadtilu mentalnog zdravija | centrima za socijainu skrb

ZAVOD ZA PREODGOJ TUROPOLJE
Uprava za zatvorski sustav, Ministarstvo pravosuda

06./1994. — 11./1994.
Socijalni radnik

Individualni i grupni rad i savjetovanje prognanika i izbjeglica, provodenje postupka za ostvarivanje
prava iz podrugja socijalne skrbi

CENTAR ZA SOCIJALNU SKRB ZAGREB — URED DUBRAVA
Socijalna skrb

09./1993. — 11./1994.
Socijalni radnik u timu za psihotraumu i krizne situacije

Procjena potreba i intervencija, savjetovanje i strucna pomod; Zrtvama torture i njihovim obiteljima,
struéna pomoc u ostvarivanju prava iz podrugja socijaine skrbi

MEDICINSKI CENTAR ZA REHABILITACIJU ZRTAVA TORTURE
Udruga civilnag druétva

03./1993. — 09./1993.
Socljalni radnik u timu
Psihosocijalna pomo¢ prognanicima i izbjeglicama u prognanickom naselju Gaza u Karlovcu

DRUSTVO ZA PSIHOLOSKU POMOC; ZAGREB
Udruga civilnog drustva

2018.

Poslijediplomski doktorski studij na Sveucilistu u Zagrebu; Pravni fakultet — Studijski centar
socijalnog rada; upisan Vi semestar; podruéje socijalni rad i socijalna politika

Sveugiliste u Zagrebu, Pravni fakultet — Studijski centar socijalnog rada

2011

Upisana razlikovna godina i nakon selektivnog postupka i polaganja razlikovnih ispita zbog prelaska
sa poslijediplomskog studija Socijalne psihijatrije i psihoterapije na poslijediplomski doktorski studij
na Medicinskom fakultetu SveuciliSta u Zagrebu

%



ime i vrsta organizacije pruzatelja
obrazovanja i osposobljavanja

Datumi
Naziv dodijeljene kvalifikacije

Glavni predmeti / stecene
profesionalne vjestine

Ime i vrsta organizacije pruZatelja
obrazovanja i osposobljavanja

Datumi
Naziv dodijeljene kvalifikacije

Glavni predmeti / ste¢ene
profesionalne vjestine

Ime i vrsta organizacije pruzatelja
obrazovanja i osposobljavanja

Datumi
Naziv dodijeljene kvalifikacije

Glavni predmeti / steCene
profesionalne vjestine

Ime i vrsta organizacije pruzatelja
obrazovanja i osposobljavanja

Datumi
Naziv dodijeljene kvalifikacije

Glavni predmeti / steene
profesionalne vjestine

Ime i vrsta organizacije pruzatelja
obrazovanja i osposobljavanja

Razina prema nacionalngj ili
medunarodnoj klasifikaciji

Datumi
Naziv dodijeliene kvalifikacije

Glavni predmeti / steCene
profesionalne vjestine

Ime i vrsta organizacije pruzatelja
obrazovanja i osposobljavanja

Razina prema nacionalnoj ili
medunarodnoj klasifikaciji

Sveutiliste u Zagrebu, Medicinski fakultet

10./2011. — 04./2012. (80 sati treninga)

Edukator i obiteljski medijator u medunarodnim sporovima otmice djece

Posljedice otmice na diecu, promjene u strukturi obitelji multikulturalni aspekt riesavanja konflikta i
medijacije, pravni kontekst; primjena nacionalnih zakena, Haske konvencije | Zakona Bruxelles II. bis,
medijacija u medunarodnim sporovima sa zemljama koje nisu potpisnice Haske konvencije, specijaine
metode i viestine comedijacije u visokokonflikinim sluéajevima, individualni pristup | refleksija,
medijacija on-line, jezik i rad sa prevoditeljima, interes djeteta | djecja perspektiva U medijacji,
kooperacija, edukacila i razvo] EU medijatorske mreZe, eticki aspekli medijacije

MIKK (Germany) and CHILD FOCUS (Belgium) ORGANISATION; financirano iz EU fondova

10./2003. — 05./2005.

Obiteljski medijator

Tearije medijacije i sistemskog pristupa, razlike izmedu savjetovanja, “coachinga” | medijacije,
razumijevanje teorije konflikia i riedavanja problema, strategije rjesavanja sukoba, vjestine rjesavanja
sukoba, istraZivanja razlicitih razina konfiikta, principi i viestine pregovaranja, pripreme za
pregovaranje, ulega medijatora, vjestine potrebne za medijaciju, struktura u procesu medijacije;
pozicije sukobljenih strana, potrebe i interesi, identificiranje alternativnih rjieSenja; hipoteze i
postavijanje cirkularnih pitanja, zavrdetak medijacije | medijacijski ugovor, specificnosli obiteljske
medijacife u sudskim procesima, zakonski okviri za provodenje medijacije

ADMIRA (Training and consultancy Utrecht) i Drustvo za psiholosku pomo¢ 3 semestra; 90 sati teorije
i prakse

09./2002. — 04./2004.

Provoditeljica psihosocijalnog tretmana
Licenca za provodenje psihosocijainog tretmana nasilnika

Teorijski pristupi psihosocijalnom tretmanu, vrijednosni okviri tretmana, mehanizam povecanja
zlouporabe modi u obiteljima, postavijanje pitanja i informacije kao proces promjene u nasilnom
odnosu, ,Time-out' postupak u tretmanu, Kognitivno-bihevioralna paradigma, agresija | konfrola
impulzivnog ponasanja, struktura | sadrzaj tretmana pocinitelja nasilja, protokol individualnog i grupnog
tretmana, Lanac sigurnosti za obitelj, medusekiorska suradnja u tretmanu pocinitelja nasilja, zakonski
okviri psihosocijalnog tretmana

ADMIRA (Training and consultancy Utrecht) | Drustvo za psiholoSku pomo¢ 3 semestra; 96 sati

2001. - 2003.
Dvogodisnja postcertifikatna edukacija iz Realitetne terapije i Teorije izbora
Moguénost stjecanja EU diplome za provodenie psihoterapije

The Institute for Control Theory, Reality Therapy & Quality Management

09./1997. - 10./1998.
Edukacija iz Sistemskog pristupanja obitelji

Obitelj kao sistem, postavijanje hipoteza i cirkularnih pitanja, izgradnja odnosa ravnopravnog
dostojanstva, planiranje tretmana u obitelji, primjena tretmana u obiteljima, upotreba metafore i
kreativnih tehnika u tretmanu

Drustvo za psiholodku pomoc i Hrvatska udruga socijalnih radnika



Datumi
Naziv dodijeljene kvalifikacije

Glavni predmeti / steSene
profesionalne vjestine

Ime i vrsta organizacije pruzatelja
obrazovanja i osposobljavanja

Razina prema nacionalnoj ili
medunarodnoj klasifikaciji

Datumi
Naziv dodijeljene kvalifikacije

Glavni predmeti / ste¢ene
profesionaine viestine

Ime i vrsta organizacije pruzatelja
obrazovanja | osposobljavanja

Razina prema nacionalngj ili
medunarodnoj klasifikaciji

Datumi
Naziv dodijeljene kvalifikacije

Glavni predmeti / stetene
profesionalne viestine

Ime i vrsta organizacije pruzatelja
obrazovanja i asposobljavanja

Razina prema nacionalnoj il
medunarodnoj klasifikacijt

Osobne vjestine i
kompetencije

Materinski jezik(ci)

Drugi jezik(ci)
Samoprocjena
Europska razina ()
Jezik
Jezik

Drutvene vjestine i kompetencije
Organizacijske vjestine i
kompetencije

Tehnicke vjestine i kompetencije
Raéunalne vjestine i kompetencije

Vozacka dozvola

10./1991 - 10/1994

Certificirani terapeut
Edukacija do certifikata iz Realitetne terapije i Teorije izbora

The Institute for Control Theory, Reality Therapy & Quality Management

10./1988. - 07./1993.
Dipl. socijalni radnik

Pravni fakultet u Zagrebu — Studijski centar socijalnog rada

09./1984. - 06./1988.
Upravni stru¢ni radnik

Centar usmjerenog obrazovanja za upravu i pravosude

Savjetovanje, obiteljska medijacija, provodenje i priprema edukacija iz podrugja komunikacije |
obiteljskog nasilja, coaching, rukovodenie, provodenje psihosocijalnog tretmana nasilnika, organizacija
i provodenje niza struénih skupova i preventivnih programa sa ciiem zastite prava najosjetljivijih i
drustveno marginaliziranih skupina, predavac na strucnim skupovima u RHiEU

HRVATSKI
ENGLESKI
Razumijevanje Govor Pisanje
SluSanje Citanje Govorna interakcija ~ Govorna produkcija
5 S 5 5 4

(*) Zajednicki europski referentni ckvir 22 ezike

Komunikacijske vjestine, medijator

Organizacijski management, iskustvo rukovodenja i socijalnih interakcija, medunarodno profesionalno
iskustvo, zagovaranje, organizacija medunarodnih i nacionalnih konferencija i strucnih skupova, javni
nastupi i izlaganja

rad na racunalu

B KATEGORIJA



Dodatne informacije

Nacionalna koordinatorica Eu jamstva za svako dijete (2021.-

Predsjednica odhora za koordinaciju i pracenje EU jamstva za svako dijete {2023.-)
Konzultantica za izradu Nacionalnog akcijskog plana EU jamstva za svako dijete (2025.-
) Republike Albanije

8lanica ekspertne skupine Odbora Vijeta Europe za povrat djece iz Ukrajine (2024-)
Voditeljica radne skupine za izradu Akcijskog plana za prava djece (2025.-)

¢lanica Upravnog odbora Vijeca Europe za zastitu prava diece(2022.-2024.)

&lanica ekspertne skupine Odbora Vijeca Europe (CAHENF-VAC) za zastitu djece od svih
oblika nasilja (2016.-2020.)

voditeljica radne skupine za izradu Nacrta prijedioga Obiteljskog zakona i Zakona o
socijalnoj skrbi (2018.-2022.)

predsjednica Hrvatske udruge socijainih radnika 2003. - 2009.

¢lanica izvrénog odbora Europske udruge socijalnih radnika 2007. - 2011.; 2015, - 2017,
delegat na Europskoj skupstini | medunarodnoj skupstini socijalnih radnika

Elanica Vijea za djecu, élanica nacionalnog povjerenstva za zastitu od nasilja u obitelji,
Vladinog povjerenstva za osobe sa invaliditetom, Viadinog povjerenstva za Rome (2008.
-2011))

predsjednica Vladinog povjerenstva za djecu i mlade sa poremecajima u ponasanju
(2009. - 2011.)

sudielovanje u nizu nacionalnih i medunarodnin skupova i izradi strateSkih dokumenata
slandarda prakse socijalnog rada na EU razini

davanie prijdioga | mi§lienja na relevantne propise iz podrucja socijalne skrbi

licencirani vanjski suradnik Ministarstva pravosuda na provedbi zaslitnog nadzora i
psihosacijalnog tretmana nasilnika

vanjski suradnik Drustva za psiholosku pomoc

voditeliica i provoditelica edukacija za sustav socijaine skibi, pravosuda, obrazovanja,
zdravstva u podrugju prevencije i suzbijanja nasilja u obitelji, medijacije i unapredenja struénog
rada u sustavu socijalne skrbi

aktivno sudjelovanje u nizu nacionalnih i medunarodnih skupova, izrada strateskih dokumenata
i standarda prakse socijalnog rada na europskoj razini

organizatorica 1.ENSACT Europske konferencije svih socijalnih profesija u Dubrovniku 2009.
god., sudjelovanje u nizu radnih skupina I prezentacija napretka Republike Hrvatske u okviru
projekata vezanih uz priklju¢ivanje EU

autoricalkoaulorica i recenzentica razligitih strucnih priruénika o postupanju (,Kako kada krene
naopako", ,MoZemo zajedno’, Razvoj udomiteljstva u RH, Otrov razvoda...);

voditelica projekia iz podrugja nasilja u obilelji i obiteljske medijacije, te provoditeljica
visednevnih radionica za strucnjake, kao i voditeljica radionica Europske udruge socijainin
radnika za vrijeme mandata u lzvr$nom odboru IFSW Europe

provoditeljica projekta u gradu Zagrebu i Zagrebackoj Zupaniji .Senzibilizacija struénjaka za
provedbu ohiteljske medijacije; projekia Provedba obiteljske medijacije u gradu Zagrebu” i
projekta Psihosocijalinog tretmana maloljetnika (2012.-2016.)

dugogodisnje praklicno iskustvo i iskuslve u provedbi mjera obileljsko-pravne zaslile,
savjetovanja, medijacije, provodenja mjera nadzora nad izvrsenjem raditeljske skrbi
zamjenica predsjednika Hrvatske komore socijalnih radnika (2013. - 2018.)

- predsjednica Udruge socijalnin radnika grada Zagreba i Zagrebacke Zupanije (2015.- 2023, )






