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dr. sc. Mario Hak, profesor visoke $kole

Broj mobilnog
telefona

. mano hak@porezna-upravahr

hrvatsko

15.02.2019, —
Vijede Europe (Bruxelles), zamjenik predsjednika radne skupine za poreze - razina EU

04.07.2005. — 2019
Ministarstvo financija, Porezna uprava, Voditel] sluzbe

03.03.2007. — do danas {2017)
Profesor visoke $kole, polje ekonomija, grana organizacija i menadZment {kolegiji Organizacija i
upraviianje, Upravijanje odnosima s klijentima, Upravijanje postovnim procesimay).

25/10/2003 — 04.07.2005.
Autoprometno poduzece PoZega, voditelj prodaje

Ministarstvo financija, Porezna uprava
Zupanijska 14, 34000 PoZega (Hrvatska)

Financije, radunovodstvo, porezi

20/10/2011 - 1711212015
dr.sc.

ema: Transformacija javne uprave u procesno orijentiranu organizaciju u sluzbi klijenata

Ekonomski fakultet u Rijec
Filipovica 4, 51000 Rijeka {Hrvaiska)
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01/05/2004 - 29/03/2007
mr.sc.

Tema rada: Marketing turistickih agencija u funkeji razvoja PoZesko-slavonske Zupanije

Ekonomski fakultet u Osijeku
Gajev frg 7, 31000 Osijek {Hrvatska)

VES

01/10/1998 - 26/09/2005
dipl.osc.

Tema rada: Uloga i znacenje prijevoza tereta hrvatskim Zeljeznicama u unutarnjo] i vanjskoj trgovini

Ekonomski fakultet u Zagrebu
Trg JF Kennedya 7, 10000 Zagreb {Hrvatska)

vss

Razumijevanje Govor Pisanje

Sluanje Citanjé Govorma interakeila - Govorna produkeija

Iskusni korisnik i C1. Iskusni ko;'isnik

 Iskusni korisnik j§C1 C1: Iskusni korisnik  C1 iskusni korisnik

komunikativnost, fleksibilnost
inovativnost, timski rad, liderstvo
Financije i porezi, ratunovodstvo, projekini menadZment, organizacija i upravijanje

vjesto baratanje Microsoft Office™ alatima (Word™ , Excel™ and PowerPoint™), Google alati

Udruga raCunovoda i financijskih djelatnika, Slan organizaciiskog Odbora struéno znanstvene
konferenciie Razvoj ruralnog turizma

A B

Uciliste za poduzetnistvo ,Primjena Medunarodnih standarda financijskog izvje$éivanja”,
Drzavna kola za javnu upravu -, Trening trenera’,
Dréavna $kola za javnu upravu — Edukacija povjerenika za etiku
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Objavljeni radovi

Knijiga: Gutic, D., Hak, M., Kuzmanovi¢, S.; Huremstrija, Sveudiliisni udzbenik

1. Struéni radovi obiaviieni u Gasonisima

1. Hak, M.: Nove tendencije razvoja informacijskil sustava u Poreznoj upravi, Porezni vjesnik, 052/2008
UDK - 336.2, ISSN 1330-0903

2. Hak, M.: Upravijanje fjudskim potencijalima u drzavnoj sluzbi s osvrtom na smjernice Europske uniie za
ipraviianje kadrovima, Informator, 5701/2008, ISSN 0537 6645

3. Hak, M, Andrli¢, B.. Unaprjedenje poslovnih procesa u javnoj upravi korigtenjem “Six Sigma"
oncepta, Riznica 7/2009, str.41.-46, ISSN 1845-8696

4. Andrlic, B., Hak, M.. Eligible customer management-upravijanje odnosima s poviastenim Klijentima,
Strulni Casopis za teoriju i praksu menadZmenta ,Prakiicni menadzment®, Visoka $kola za menadzment
u turizmu informatici, Virovitica, Vol 1., br.1., 2010. ISSN 1847-8107, str 47.-53.

5. Sostar, M., Devgi¢, A, Hak, M. : Oslobodenje poreza u kontekstu fondova Europske unije,
Radunavadstve | financije ~-RIF, 11/2011; UDK 657/685:336, UDK 336.2

2, Struéni radovi objavijeni u zborniku radova struénih konferenciia s recenzijom

1. Hak M., Budi¢ L.. 1SO standardi u funkciji odrZavanja kvalitete proizvoda, Zbornik radova s znanstveno
strutnog skupa Organizacija | tehnologija odrzavanja OTO 2007, Vinkovei, 7. travnja 2006., UDK
531.171(063) 620.9(063), ISBN 953-6331-43-8, (Poljoprivredni fakultet Osliek)

3. Znanstveni radovi obiavlieni u zborniku radova domaceq znanstvenog skupa s recenziiom

1. Andrlic, B., Hak, M.; Novi trendovi u distribuciji podataka- EDI (Electronic Data Interchange), VI,
Medunarodni znanstveni skup- Poslovna logistika u suvremenom menadZmentu, Zbornik radova,
Ekonomski fakultet Osijek, 2008, str. 153-167,

2. Hak, M. Marinac, A, Budi¢, H.: Utjecaj prosirenja Europska Unije na razvoj europske regionalne
olitike I Zbornik- 1. interdisciplinarna znanstveno-strucna konferencija s medunarodnim sudjelovanjem
ODRZIVI RAZVOJ RURALNIH KRAJEVA | Branislav Sutié (ur.).

Gospic : Veleudiliste NikolaTesla u Gospitu, 2013, 169-185 (predavanje,domaca recenzija,objavijeni
rad).

3. Marinac, A., Budi¢, H., Hak, M.: Uloga kohezijske politike Europske Unile u pobolj$anju kvalitete #ivota

nerazvijenim regijama // Zbornik- 1. inferdisciplinarna znanstveno-strucna konfsrencija s medunarodnim
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sudjelovanjem ODRZIVI RAZVOJ RURALNIH KRAJEVA | Branislav Sutic {ur}.

Gospic : Veleudiliste NikolaTesla u Gospiéu, 2014. 45-57 (predavanje,domaca recenzija objavijeni rad),

4. Znanstveni radovi objaviieni u zbomiku radovs medunarodnog znanstvenoq skupa s
recenziiom

1. Hak, M., Andrlic, B., Culo, L. The Impact of Implementing Customer Relationship Management in Tax
Administration in Croatia, Proceedings: Book of Extended Abstract, CD ROM with full papers, ICES 2008,
International Conference of the School of Economics and Business in Sarajevo, ISBN 978-9958-25-015-6

2. Hak, M. The affect of the elestronic management system on the costumers of services which provide
fax administration in the county PoZedko-slavonska: Proceedings of the 1st Infernational Conference
,Vallis Aurea®. Focus on Regional Development, Polytehnic of Pozega and DAAAM international Vienna,
2008., ISBN 878-953-98762-7-0, ISBN 978-3-901509-60-5.

3. Hak, M., Matai¢, N.: Competitive Construction Business Strategy Under The [nfluence Of New
Business Processes In Public Administration: Proceedings of the 1st International Conference ,Vallis
Aurea”. Foous on Regional Development, Polytehnic of Pozega and DAAAM International Vienna, 2010.,
{SBN 978-953-7744-06-9, ISBN 978-3-901509-76-6, CIP 741243.

4. Hak, M., Andrlic, B.: Business Process Reengineering in Function of Improving Marketing Relations
With Clients, International Bala Conference for Ph.D. Students and Young Researchers, April, 2011,
ISBN: 978-80-7454-013-4.

5. Sostar, M., Hak., M., Andrlic, B.: Impacts of funds on the rural fourism development in Croatia,
University 'St. Kliment Ohridski" Bitola Faculty of fourism and hospitality Ohrid X! international
Conference Service Sector In Terms Of Changing Environment Conference Proceedings 27-29 October
2011, Ohrid.

6. Andrlic, B., Hak, M. Business And Marketing Process Analysis Of Key Performance Indicators In
l}ﬁubiic Services, Globalization And Higher Education In Economics And Business Administration {Geba
201 1) Alexandru loan Cuza University Of lasi

Faculty Of Economics And Business Administration

7.Hak, M., Andrli6, B.:Overview of marketing and business process reengineering in public administration
sector /1 Proceedings of 8th Annual International Bata Conference for Ph.D. Students and Young
Researchers.

Tomas Bata University in Zlin, Faculty of Management and Economics, 2012. (predavanje,medunarodna

recenziia objaviieni rad, znanstveni),
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8 Hak, M., Mataic, N.. Compefitive Construction Business Strategy Under The Influence Of New
Business Processes In Public Administration: Proceedings of the 3st International Conference Vallis
Aurea’: Focus on Regional Development, Polytehnic of Pozega and DAAAM International Vienna, 2012,,
(ISSN 1847-8204; ISBN 978-3-901509-78-0; ISBN 978-953-7744-16-8.

9. Hak, M., Matai¢, N. Efficient Public Administration as a Prerequisite for better microeconomic bisiness
environment in Croatial Proceedings of Infernational conference ,Trends and Challenges in the
Economic Development” Vama, Bulgaria.

University of Economics Varna, 2012. 138-144 (predavanje,medunarodna recenzija,objavijent
rad, znanstveni).

10. Andrii¢, B., Devtic, A, Hak, M.:Development of rural tourism in Eastern (Pannonian) Croatia: The
}mptementatéon of IPARD fund. // Journal of International Scientific Publications, Agriculture & Food,
Bulgaria. 1(2013) , 1; 75-85 (&lanak, znanstveni).

1. Andriic, B., Hak, M., Mobile Marketing Communication In Scientific Environment // Proceedings of 3rd
Intsmational Conference Employment, Education and Enterpreneuership EEE 2014.Belgrade, Serbia
Faculty of Business Economics and Enterpreneuership, 2014. 235-245 (predavanje,medunarodna
recenziia,objaviieni rad,znanstveni),

12. Budi¢, H., Hak, M.: Primjena suvremene obrazovne tehnologije u nastavi// Annals of the 25th
International DAAAM Symposium Intelligent Manufacturing & Automation / Branko Katalinic (ur.).

ienna : DAAAM International, 2014. (poster,medunarodna recenzija,objaviieni rad,znanstveni).

13. Andrli¢, B., Hak, M. Location based services: Implications in tourism marketing // Procsedings of The
International Scientific Conference EMPLOYMENT, EDUCATION AND ENTREPRENEURSHIP - EEE
2015 Zorana Nikitovi¢, Dorde Minkov (ur.).

Belgrade : Faculty of Business Economics and Entrepreneurship Mitropolita Petra 8, 11000 Beograd,

2015. 31-46 (predavanje,medunarodna recenzija,objavijeni rad,znanstveni).
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