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PREDSJEDNIKU HRVATSKOGA SABORA
Predmet: Prijedlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o djelatnosti socijalnog

rada, s Kona¢nim prijedlogom zakona

Na temelju ¢lanka 85. Ustava Republike Hrvatske (Narodne novine, broj
85/2010 — procisceni tekst) i ¢lanaka 129. i 159. Poslovnika Hrvatskoga sabora, Vlada
Republike Hrvatske podnosi Prijedlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o djelatnosti
socijalnog rada, s Konaénim prijedlogom zakona.

Za svoje predstavnike, koji ¢e u njezino ime sudjelovati u radu Hrvatskoga
sabora 1 njegovih radnih tijela, Vlada je odredila Milanku Opaci¢, potpredsjednicu Vlade
Republike Hrvatske i ministricu socijalne politike i mladih, Darka Ledinskog, zamjenika
ministrice socijalne politike i mladih, te Maju Sporis, Jasnu Curkovi¢ Kelavu, dr. med. i lvu
Prpi¢, pomoc¢nice ministrice socijalne politike 1 mladih.
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PRIJEDLOG ZAKONA O IZMJENAMA | DOPUNAMA
ZAKONA O DJELATNOSTI SOCIJALNOG RADA

l. USTAVNA OSNOVA ZA DONOSENJE ZAKONA

Ustavna osnova za donoSenje ovoga zakona sadrzana je u ¢lanku 2. stavku 4. Ustava
Republike Hrvatske (Narodne novine, broj 85/2010 - proc¢isceni tekst).

1. OCJENA STANJA I OSNOVNA PITANJA KOJA SE UREDUJU ZAKONOM
TE POSLJEDICE KOJE CE DONOSENJEM ZAKONA PROISTECI

Zakon o djelatnosti socijalnog rada (Narodne novine, broj 124/2011) stupio je na
snagu 1. studenoga 2011. godine, a odnosi se na djelatnost socijalnog rada koja se provodi u
podru¢ju socijalne skrbi, odgoja 1 obrazovanja, zdravstva, pravosuda, obitelji i
medugeneracijske solidarnosti, civilnoga drustva, vjerskih i humanitarnih zajednica, u drugim
djelatnostima te kao privatna praksu. Navedeni Zakon propisuje da djelatnost socijalnog rada
obavljaju magistri socijalnog rada, magistri socijalne politike i sveuciliSni prvostupnici
socijalnog rada, kao i da se isti odnosi i na diplomirane socijalne radnike i diplomirane
inzenjere socijalnog rada te na socijalne radnike sa zavrSenom viSom Skolom za socijalne
radnike. Pritom su Zakonom propisani uvjeti za obavljanje djelatnosti socijalnog rada,
prestanka prava na obavljanje socijalnog rada, te obavljanje socijalnog rada kao samostalne
profesionalne djelatnosti. Takoder, Zakonom su propisane odredbe o stru¢nom usavrSavanju
socijalnih radnika i pripravnistvu.

Zakonom je propisano da ministarstvo nadlezno za poslove socijalne skrbi i Hrvatska
udruga socijalnih radnika osnivaju Hrvatsku komoru socijalnih radnika, u koju se obvezno
udruzuju magistri socijalnog rada, magistri socijalne politike 1 sveuciliSni prvostupnici
socijalnog rada. Za ovu Komoru je odredeno da je pravna osoba i ima javne ovlasti odredene
ovim Zakonom, a propisana su i neka druga pitanja od znaéenja za rad Komore.

U provodenju odredbi ovoga Zakona, osnivaci, tadasnje Ministarstvo zdravstva i
socijalne skrbi i Hrvatska udruga socijalnih radnika, odredili su svoje predstavnike koji su na
Osnivackoj skupstini, odrzanoj 16. prosinca 2011. godine, usvojili Statut Hrvatske komore
socijalnih radnika, na koji je suglasnost dao ministar nadlezan za zdravstvo i socijalnu skrb, te
izabrali tijela Komore, pa je Hrvatska komora socijalnih radnika upisana u sudski registar
Trgovackog suda u Zagrebu.

Razlozi za donosenje predlozenog zakona sadrzani su u vise ¢injenica.

Prvo, vazec¢i Zakon o socijalnoj skrbi (Narodne novine, broj 33/2012) stupio je na
snagu nakon Zakona o djelatnosti socijalnog rada, a uredio je neka relevantna pitanja
obavljanja djelatnosti socijalne skrbi, koja ukljucuje i djelatnosti socijalnog rada, drugacije i
potpunije nego Sto je to uredio Zakon o djelatnosti socijalnog rada (npr. pravne i fizicke osobe
koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi i dr.).

Drugo, to je odredivanje cijene rada socijalnih radnika koji obavljaju samostalnu
profesionalnu djelatnost kada se socijalna usluga placa sredstvima iz drzavnog proracuna.



Trece, to je veci broj odredbi kojima je uredena Hrvatska komora socijalnih radnika.
Naime, Zakon o djelatnosti socijalnog rada propisuje da se socijalni radnici obvezno udruzuju
u Komoru, pa je ¢lanstvo u Komori i odobrenje (licenca) uvjet za njihovo samostalno
obavljanje poslova iz djelatnosti socijalnog rada. Razlog tome je u ¢injenici da su Zakonom
Komori povjerene znacajne javne ovlasti. To je primjer kojeg nalazimo u svim komorama u
podru¢ju tzv. druStvenih djelatnosti (Lije¢ni¢ka komora, Stomatoloska komora, Komora
medicinskih biokemicara, Komora medicinskih sestara, Ljekarni¢ka komora). PredloZzenim se
zakonom (¢lanak 9.) Hrvatskoj komori socijalnih radnika daju dodatne javne ovlasti nad
kojima nadzor provodi ministarstvo nadlezno za poslove socijalne skrbi. Osim toga, odredbe
vazeteg Zakona o tijelima Komore su podnormirane, pa se pojedina pitanja sastava i poslova
tih tijela ureduju predlozenim zakonom.

Cetvrto, Hrvatska komora socijalnih radnika osnovana je na Osnivackoj skupstini koju
je ¢inilo dvadeset Sest delegata osnivaca Komore, a ta SkupStina izabrala je tijela Komore.
Skupstina i tijela Komore u tada izabranom sastavu djeluju i danas. Kako ¢lanstvo Komore
¢ine svi zakonom utvrdeni socijalni radnici, nuzno je propisati saziv tako sastavljene
Skupstine, koja ¢e postojeci Statut Komore usuglasiti s ovim zakonom i izabrati tijela
Komore.

I1l.  OCJENA SREDSTAVA POTREBNIH ZA PROVODENJE ZAKONA

Za provodenje ovoga zakona nije potrebno osigurati dodatna sredstva u drzavnom
prora¢unu Republike Hrvatske.
IV. PRIJEDLOG ZA DONOSENJE ZAKONA PO HITNOM POSTUPKU

U cilju zurne potrebe uspostavljanja funkcioniranja i u¢inkovitosti Komore socijalnih
radnika, koje su primjenom vazeéeg Zakona bitno otezane, ocjenjuje se da postoje osobito

opravdani razlozi za donoSenje ovoga zakona po hitnom postupku u smislu odredbe ¢lanka
159. Poslovnika Hrvatskoga sabora.



KONACNI PRIJEDLOG ZAKONA O IZMJENAMA | DOPUNAMA
ZAKONA O DJELATNOSTI SOCIJALNOG RADA

Clanak 1.

U Zakonu o djelatnosti socijalnog rada (Narodne novine, broj 124/2011), ¢lanak 2.
mijenja se i glasi:

"Socijalni rad je profesija koja se zasniva na suvremenim znanstvenim teorijama i
¢injenicama, principima i vrijednostima koje su koncipirane u najvaznijim medunarodnim
dokumentima vezanim uz zastitu i promicanje ljudskih prava i dokumentima Medunarodne
federacije socijalnih radnika.

Djelatnost socijalnog rada obuhvaca primjenu profesionalnih metoda koje se pruzaju u
obliku preventivnog ili tretmanskog postupka. Temeljna djelatnost socijalnog rada odvija se s
pojedincima, grupama i zajednicama, a moze obuhvacati i rad s organizacijama, aktivnosti
usmjerene samoj profesiji te aktivnosti usmjerene utjecanju na Sire nacionalne i medunarodne
odnose u podrucju socijalne politike.

Glavna metodska podrug¢ja u profesionalnom obavljanju djelatnosti socijalnog rada su:

- socijalni rad s pojedincem

- socijalni rad s grupom

- socijalni rad u zajednici te s njima povezana podrucja
- socijalno planiranje

- istrazivanja u socijalnom radu.

Ciljevi obavljanja djelatnosti socijalnog rada su: osnaZivanje pojedinaca, grupa i
zajednica 1 razvoj njihovih sposobnosti za samopomo¢, poticanje socijalnih promjena, razvoj
kvalitetnih i dostupnih socijalnih usluga, promicanje socijalne kohezije, zastupanje
zapostavljenih drustvenih skupina te otklanjanje zapreka s kojima se ljudi susre¢u u
ostvarivanju svoje socijalne sigurnosti, postizanje socijalno pravednog druStva koje je
zasnovano na humanizmu i ljudskim pravima te koje svim svojim ¢lanovima omogucava
dostojanstven zivot.

Djelatnost socijalnog rada obuhvaca:

Informiranje - postupak pripremanja i pruzanja relevantnih informacija iz podrucja socijalnog
rada koje su od vaZnosti za korisnike, Siru javnost i druge stru¢njake s kojima socijalni radnici
suraduju.

Istrazivanje i procjenjivanje - sustavni procesi prikupljanja i obrade podataka o korisnicima ili
nekoj pojavi koja je relevantna za njihov poloZaj, a koji se koriste za opis ili poboljSanje
polozaja korisnika ili opis 1 poboljSanje neke drustveno relevantne pojave.

Savjetovanje - komunikacijski proces kojim socijalni radnik u direktnom kontaktu s
korisnikom potice razvoj novih moguénosti sagledavanja uzroka i1 nacina rjeSavanja
problema.



Organiziranje i razvojne aktivnosti - procesi stvaranja organiziranih oblika suocavanja
korisnika socijalnog rada sa teSkocama pri ¢emu socijalni radnici mogu imati ulogu
pokretaca, voditelja, supervizora i sli¢cno. Razvojne aktivnosti odnose se na procese poticanja,
vodenja ili usmjeravanja aktivnosti u Zzivotima Kkorisnika koji doprinose pojavi novih
moguénosti u savladavanju teskoca s kojima se korisnici suocavaju.

Zastupanje, zagovaranje i osnazivanje - procesi rada s korisnicima ili u njihovo ime kako bi
dobili uslugu ili neki drugi oblik pomo¢i koja im bez toga ne bi bila omoguéena. Isto tako,
ukljucuje zalaganje za bolju socijalnu politiku i bolje socijalno zakonodavstvo.

Krizne intervencije - tehnike i vjestine kojima socijalni radnici interveniraju u situacijama
koje su obiljezene neocekivanim dogadajima te koje izazivaju iznenadnu i znacCajnu opasnost
po dobrobit korisnika. Cilj kriznih intervencija je ponovna uspostava korisnikovog
zadovoljavajuéeg funkcioniranja.

Upravljanje sukobima - proces planiranja izbjegavanja nastajanja sukoba kad je to moguce te
rjeSavanje sukoba u pocetnoj fazi i §to moguce uspjesnije. Pri tome socijalni radnici koriste
svoja znanja iz interpersonalne i drugih vrsta komunikacija, vjeStine individualnog
savjetovanja, rada s grupama, organizacijama i zajednicama.

Stvaranje novih i mobiliziranje postojecih resursa - procesi kreiranja i koristenja
psihosocijalnih 1 materijalnih moguénosti kojima socijalni radnici omogucavaju svojim
korisnicima savladavanje teSkoca s kojima se susrecu. Psihosocijalni resursi mogu biti
razli¢iti oblici usluga kao S§to je savjetovanje ili drugi oblici pruzanja podrSke dok se
materijalni resursi odnose na novcana i druga materijalna davanja koja se korisnicima mogu
staviti na raspolaganje.

Umrezavanje, koordiniranje i suradnja - aktivnosti stvaranja veza i povezanosti izmedu
dionika koji su relevantni za provodenje socijalnog rada na razli¢itim razinama.

Osobno usmjereno planiranje - proces osnazivanja osoba s invaliditetom koji je usmjeren na
njihove potrebe kroz omogucéavanje da imaju glavnu rije¢ u odredivanju vlastitog Zivota.
Time osobno usmjereno planiranje dovodi do vece ukljuc¢enosti korisnika u Zivot zajednice.

Socijalno mentorstvo - aktivnost kojom socijalni radnik koristeéi svoje struéno znanje pomaze
korisniku da dode do neke usluge koju sam korisnik svojim znanjem i aktivnostima ne bi bio
u stanju ostvariti.

Socijalni management - funkcija socijalnih radnika na poslovima upravljanja ustanovama,
udrugama i drugim pravnim osobama, koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi, kao i u
privatnoj praksi i kada obavljaju samostalnu profesionalnu djelatnost. Pri tome socijalni
radnici koriste vjeStine upravljanja i rukovodenja kako bi unaprijedili rad ustanova, udruga i
drugih pravnih osoba kojima upravljaju koriste¢i se pri tome metodama timskog rada i
organizacijskog upravljanja.

Socijalno dijagnosticiranje - kompleksni proces istrazivanja socijalnih fenomena s ciljem
utvrdivanja, detektiranja i proucavanja veza izmedu uzorka i posljedica te odnosa koji
obiljezavaju neko stanje u kojem se korisnici usluga nalaze, te planiranje trendova buduceg
razvoja.



Psihosocijalno i psihoterapijsko savjetovanje (i aktivnosti) - komunikacijski proces kojim
socijalni radnici pomazu korisnicima u oblikovanju njihovog osobnog interpersonalnog
funkcioniranja u razli¢itim fazama zivota s fokusom na emocionalnim, socijalnim,
obrazovnim, zdravstvenim, razvojnim, organizacijskim ili drugim aspektima zivota.

Superviziju i organizacijsko savjetovanje - proces kojim ovlasSteni socijalni radnik koristec¢i
specifi¢na znanja i iskustvo radi s drugim stru¢njacima kako bi zajedno unaprijedili odredene
organizacijske, profesionalne ili osobne aspekte funkcioniranja Sto treba utjecati na povecanje
kvalitete u pruzanju usluga socijalnog rada.

Vjestacenje i izradu strucnih misljenja - koristenje stru¢nih znanja socijalnih radnika s ciljem
izrade prijedloga, nalaza i misljenja o tome koja je vrsta ili oblik usluge najprimjerenija za
korisnika.

Vodenje i izradu dokumentacije - tehnicki proces upravljanja i provodenja administrativnih
aktivnosti u skladu sa pozitivnim propisima i struénim standardima u socijalnom radu.

Evaluacijske aktivnosti - procesi sistematskog prikupljanja i procjenjivanja informacija koje
trebaju omoguditi korisnu povratnu informaciju o nekom aspektu rada socijalnih radnika.

Obiteljsku medijaciju - komunikacijski proces kojim socijalni radnik omogucava korisnicima
u sporu ili sukobu da putem komunikacije 1 pregovora sagledaju moguénosti dolaZzenja do
zajednickih odluka vezanih uz obiteljske odnose, primjerice razvod, odnose s djecom,
financijska pitanja i drugo.

Suradnju s nadleznim ministarstvom na unaprjedivanju mjera socijalne politike - aktivnosti
kojima se socijalni radnici ukljucuju u procese kreiranja socijalne politike kao vanjski
suradnici nadleznog ministarstva, ¢lanovi radnih skupina ili kao neovisni inicijatori mjera i
aktivnosti usmjerenih unaprjedivanju socijalne politike.

Socijalne akcije - procesi poticanja i organiziranja grupnih i kolektivnih aktivnosti s ciljem
promjene socijalnih ili ekonomskih uvjeta u zajednici ili drustvu.

Rad s javnoscu - sustavna aktivnost prikupljanja, sistematiziranja i Sirenja informacija koje su
od interesa za socijalni rad i korisnike socijalnog rada, s ciljem informiranja korisnika i
gradana ili motiviranja za suradnju na odredenim zajedni¢kim poslovima u zajednici.

Razvoj i upravljanje ljudskim potencijalima - procesi razvijanja profesionalne Karijere
socijalnih radnika 1 drugih struénjaka s ciljem poboljSanja individualne, grupne i
organizacijske efikasnosti.

Obrazovanje o socijalnim temama - aktivnosti kojima socijalni radnici prenose znanja o
razli¢itim socijalnim pitanjima prema korisnicima, drugim stru¢njacima i $iroj javnosti.".



Clanak 2.

Clanak 3. mijenja se i glasi:

"Djelatnost socijalnog rada obavlja se u djelatnosti socijalne skrbi, odgoja i
obrazovanja, zdravstva, pravosuda i drugih tijela drzavne uprave, u jedinicama lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave, u udrugama, vjerskim zajednicama, drugim pravnim
osobama, u privatnoj praksi i kao samostalna profesionalna djelatnost.".

Clanak 3.

U c¢lanku 7. stavak 5. briSe se.
Clanak 4.

Naziv glave: "V. PRIPRAVNICI" i ¢lanci 10. i 11. briSu se.
Clanak 5.

U ¢lanku 12. stavku 1. iza rijeci: "odnosu" dodaju se rijeci: “samostalnom
profesionalnom djelatnos¢u".

U stavku 2. na kraju teksta briSe se tocka i dodaju rijeci: "i drugih pravnih osoba koje
obavljaju djelatnost socijalne skrbi.".

U stavku 3. rijeé: "grupnu” zamjenjuje se rijecju: "zajednicku”.
U stavku 4. rije¢: "grupne” zamjenjuje se rije¢ju: "zajednic¢ke".
Clanak 6.

U ¢lanku 19. iza stavka 2. dodaje se novi stavak 3. koji glasi:

"[zuzetno od odredbi stavaka 1. 1 2. ovoga ¢lanka, kada se cijena usluge naplacuje iz
sredstava osiguranih u drzavnom proracunu, odreduje se u skladu s pravilnikom ministra iz
¢lanka 233. stavka 1. Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne novine, broj 33/2012).".

Dosadasnji stavak 3. postaje stavak 4.

Clanak 7.
U ¢lanku 21. stavku 3. rijeci: "Hrvatske komore socijalnih radnika" briSu se.

Clanak 8.

U ¢lanku 24. stavku 1. rijeci: "i javnim ovlastima" zamjenjuju se rije¢ima: "koja ima
javne ovlasti".

Iza stavka 5. dodaje se stavak 6. koji glasi:



"Komora se upisuje u sudski registar.".
Clanak 9.
U ¢lanku 25. stavku 1. iza alineje 4. dodaju se alineje 5., 6. 1 7. koje glase:

- propisuje uvjete za obnavljanje i oduzimanje odobrenja za samostalni rad magistara
socijalnog rada, magistara socijalne politike 1 sveuciliSnih prvostupnika socijalnog rada,

- odreduje najniZzu cijenu rada magistara socijalnog rada, magistara socijalne politike i
sveucilisnih prvostupnika socijalnog rada koji obavljaju privatnu praksu ili samostalnu
profesionalnu djelatnost,
- odobrava pojedina¢nu cijenu usluga socijalnog rada magistara socijalnog rada,
magistara socijalne politike i sveucili$nih prvostupnika socijalnog rada koji obavljaju privatnu
praksu ili samostalnu profesionalnu djelatnost.".
Clanak 10.
U ¢lanku 26. alineja 3. briSe se.
Clanak 11.
Iza ¢lanka 27. dodaju se ¢lanci 27.a, 27.b, 27.c, 27.d i 27.e Koji glase:
"Clanak 27.a

Skupstina Komore je najvise tijelo odlucivanja i ¢ine ju svi ¢lanovi Komore.

Skupstinu Komore saziva predsjednik Komore.

Skupstina Komore veé¢inom od ukupno prisutnih ¢lanova Komore donosi Statut
Komore, program rada Komore, godiSnji proracun, ra¢un, odluku o visini ¢lanarine, opce akte
kojima se ureduju javne ovlasti Komore i druge opce akte kojima se ureduju pitanja ustrojstva
i rada Komore.

Clanak 27.b

Predsjednika Komore iz reda svojih ¢lanova bira Skupstina Komore.

Predsjednik Komore predstavlja i zastupa Komoru i odgovara za zakonitost njezina
rada, te obavlja poslove odredene ovim Zakonom 1 Statutom Komore.

Skupstina Komore iz reda svojih ¢lanova bira 1 zamjenika predsjednika Skupstine koji
zamjenjuje predsjednika Skupstine u slucaju njegove sprijecenosti.

Predsjednik 1 zamjenik predsjednika Komore biraju se na vrijeme od Cetiri godine.



Clanak 27.c

Upravni odbor Komore je izvr$no tijelo koje vodi poslovanje Komore, brine se za
izvr§enje programa rada Komore i izvrSenje akata SkupStine, a ima i druga prava i obveze
odredene Statutom Komore.

Upravni odbor Komore ¢ine predsjednik Komore i zamjenik predsjednika Komore te
sedam ¢lanova koje izabere Skupstina na vrijeme od Cetiri godine, s tim da mogu biti ponovno
izabrani.

Predsjednik Komore obavlja duznost predsjednika Upravnog odbora Komore, saziva
njegove sjednice, predsjeda im i potpisuje akte Upravnog odbora.

Clanak 27.d

Nadzorni odbor Komore ima predsjednika i dva ¢lana koje SkupStina Komore bira na
cetiri godine.

Clanovi Nadzornog odbora ne mogu biti ¢lanovi Upravnog odbora i drugih tijela koje
bira ili imenuje Skupstina Komore ili Upravni odbor.

Nadzorni odbor nadzire provodenje Statuta Komore i drugih op¢ih akata Komore,
ostvarivanje prava i ispunjavanje obveza ¢lanova Komore, materijalno i financijsko
poslovanje Komore, a moze obavljati i druge povremene poslove koje mu povjere Skupstina
Komore ili Upravni odbor.

Clanak 27.e

Skupstina Komore moze razrijeSiti predsjednika, zamjenika predsjednika, clana
Upravnog i Nadzornog odbora i prije isteka mandata za koji je imenovan ako:

- predsjednik 1 zamjenik Komore to osobno zatraze,
- krSe propise 1 op¢e akte Komore,
- ne provode odluke tijela Komore,

- nesavjesnim ili nepravilnim radom prouzro¢e Komori vecu Stetu.

Postupak 1 nacin razrjeSenja iz stavka 1. ovoga €lanka pobliZze ¢e se urediti Statutom
Komore.".

Clanak 12.

U clanku 28. stavku 4. na kraju odredbe umjesto tocke stavlja se zarez i dodaju rijeci:
"1 odredbe kojima se pobliZe razraduju i druga pitanja vazna za rad Komore.".

Iza stavka 4. dodaje se stavak 5. koji glasi:

"Za donoSenje Statuta i izbor tijela Komore potrebna je vecina prisutnih ¢lanova na
Skupstini Komore.".
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Clanak 13.
Upravni odbor Hrvatske komore socijalnih radnika u roku od 60 dana od dana
stupanja na snagu ovoga Zakona pripremit ¢e prijedlog Statuta Hrvatske komore socijalnih
radnika u skladu s odredbama ovoga Zakona.

Statut iz stavka 1. ovog ¢lanka donosi Skupstina Komore.

Na Skupstini Komore iz stavka 2. ovoga ¢lanka mogu sudjelovati osobe koje su
¢lanovi Komore.

Hrvatska Komora socijalnih radnika duzna je pribaviti suglasnost ministra nadleznog
za poslove socijalne skrbi na Statut.

Nakon pribavljanja suglasnosti ministra, predsjednik Hrvatske komore socijalnih
radnika u roku od 30 dana sazvat ¢e Skupstinu Komore na kojoj ¢e se izabrati tijela Hrvatske
komore socijalnih radnika sukladno Statutu.

Clanak 14.

Hrvatska Komora socijalnih radnika ¢e u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na
snagu ovoga Zakona donijeti op¢e akte za donoSenje kojih je ovlastena ovim Zakonom.

Clanak 15.

Ovaj Zakon stupa na snagu osmoga dana od dana objave u Narodnim novinama.
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OBRAZLOZENJE

Uz ¢lanak 1.

Odredba clanka 2. Zakona o djelatnosti socijalnog rada mijenja se radi poboljSanja postojece
odredbe.

Uz ¢lanak 2.

Odredba stavka 2. ¢lanka 3. Zakona o djelatnosti socijalnog rada uskladuje se s odredbama
Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne novine, broj 33/2012), koji neSto drugacije ureduje
djelatnost socijalne skrbi u obavljanju kojih se obavljaju i poslovi socijalnog rada.

Uz ¢lanak 3.

U odredbi ¢lanka 4. stavka 7. propisuje se da uvjete za davanje odobrenja propisuje Hrvatska
komora socijalnih radnika, a isto se propisuje kao javna ovlast komore u ¢lanku 9. kojim se
mijenja ¢lanak 25. Zakona.

Uz ¢lanak 4.

Pripravnistvo, ukljucujuéi polaganje strucnog ispita, uredeno je za sve strucne radnike u
centrima za socijalnu skrb i kod svih pruzatelja socijalnih usluga, dakle i za pripravnike
magistre socijalnog rada, pripravnike magistre socijalne politike i pripravnike sveucili$ne
prvostupnike socijalnog rada, znatno potpunije Zakonom o socijalnoj skrbi. Takoder, svaki od
sustava u kojem se obavlja djelatnost socijalnog rada propisuje nacin obavljanja pripravnistva
i polaganja stru¢nog ispita, pa odredbe Glave V. PRIPRAVNICI i ¢lanke 10. i 11., treba
brisati.

Uz ¢lanak 5.

Zakon o socijalnoj skrbi propisuje da djelatnost socijalne skrbi obavljaju i "fizicke osobe kao
profesionalnu djelatnost”, a Zakon o djelatnosti socijalnog rada govori o obavljanju djelatnosti
socijalnog rada u privatnoj praksi, pa se predlozenom dopunom pokazuje da se uz privatnu
praksu socijalnog rada djelatnost socijalnog rada obavlja i kao profesionalna djelatnost u
socijalnoj skrbi, sukladno odredbama Zakona o socijalnoj skrbi.

Takoder, dopunjuje se stavak 2. navedenog ¢lanka, na na¢in da se djelatnost socijalnog rada
moze obavljati i u drugim pravnim osobama sukladno odredbi ¢lanka 158. Zakona o
socijalnoj skrbi.

U stavcima 3. i 4. navedenog ¢lanka rije¢: "grupna™ zamjenjuje se rije¢ju: "zajedni¢ka" radi
uskladivanja s odredbom clanka 171. stavka 4. Zakona o socijalnoj skrbi kojim se ureduje
osnivanje zajednickog savjetovalista.
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Uz ¢lanak 6.

Prema odredbi ¢lanka 233. stavka 1. Zakona o socijalnoj skrbi, pruzatelj usluge socijalne
skrbi koja se placa iz drzavnog proracuna cijenu usluge odreduje prema pravilniku ministra
nadleZznog za poslove socijalne skrbi, pa se propisuje za ovakav slucaj izuzetak od
propisivanja da najniZzu cijenu i pojedina¢nu cijenu odreduje Hrvatska komora socijalnih
radnika.

Uz ¢lanak 7.

Brise se obveza moguénosti iznimnog priopéavanja podataka o korisniku usluga socijalnog
rada Hrvatskoj komori socijalnih radnika, jer ne postoji niti jedan opravdani razlog zasto bi
¢lan Hrvatske komore socijalnih radnika bio obvezan podatke koje je saznao o korisniku
usluga socijalnog rada, koje je inaCe obvezan Cuvati kao profesionalnu tajnu, priopciti
Hrvatskoj komori socijalnih radnika.

Uz ¢lanak 8.

Zakon o sudskom registru propisuje da se u registru, pored subjekata upisa odredenih
odredbom ¢lanka 6. stavka 1. to¢aka 1. do 8., upisuju i "druge osobe za koje je upis propisan
zakonom.". Kako komore kao samostalne, neovisne strukovne organizacije sa svojstvom
pravne osobe nisu medu subjektima iz ¢lanka 6. stavka 1. tocaka 1. do 8. Zakona o sudskom
registru, propisuje se odredba koja ¢e Hrvatsku komoru socijalnih radnika evidentirati u
sudskom registru medu one komore za koje je posebnim zakonom propisan njihov upis u
sudski registar.

Uz ¢lanak 9.

U odredbi c¢lanka 25. stavka 1. Zakona propisuju se poslovi Hrvatske komore socijalnih
radnika koji temeljeno na odredbama Zakona o sustavu drzavne uprave (Narodne novine, broj
150/2011) jesu poslovi javnih ovlasti povjerenih komori kao pravnoj osobi koja ima javne
ovlasti.

Uz ¢lanak 10.

S obzirom da je odredivanje najniZe cijene rada propisano kao javna ovlast, u ¢lanku 9. kojim
se mijenja ¢lanak 25. Zakona potrebno je brisati navedeno u ¢lanku 26. Zakona.

Uz ¢lanak 11.

Propisuju se odredbe o tijelima Komore: Skupstini Komore, Predsjedniku Komore,
Upravnom odboru Komore 1 Nadzornom odboru Komore, za koje se ocjenjuje da su nuzne u
Zakonu i ne mogu biti sastavljene samo Statutom Komore.

Uz ¢lanak 12.
Odredba ¢lanka 28. Zakona o sadrzaju Statuta Komore prosiruje se propisivanjem ovlasti da

se Statutom razraduju i one odredbe Zakona koje nisu oznafene u ovoj odredbi te druga
pitanja vazna za rad Komore.
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Uz ¢lanak 13.

Statut Hrvatske komore socijalnih radnika i tijela Komore donijela je odnosno izabrala
Osnivacka skupstina Hrvatske komore socijalnih radnika koju su €inili predstavnici osnivaca
Komore. Ovom se odredbom propisuje donosSenje Statuta, koji ¢e biti usuglasen s odredbama
ovoga Zakona, kao i izbor tijela Komore od strane Skupstine Komore.

Uz ¢lanak 14.

Propisuje se obveza donoSenja novih op¢ih akata Komore, usuglasenih s ovim Zakonom i
novim Statutom.

Uz ¢lanak 15.

Propisuje stupanje na snagu Zakona.
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ODREDBE VAZECEG ZAKONA KOJE SE MIJENJAJU,
ODNOSNO DOPUNJUJU

Clanak 2.

Socijalni rad je profesija koja se zasniva na humanisti¢kim idealima i ljudskim pravima kako
su ona koncipirana u najvaznijim medunarodnim dokumentima. Socijalni rad je znanstvena
disciplina koja proucava ljudsko ponasanje i meduljudske odnose s ciljem njihovog
unapredivanja. Djelatnost socijalnog rada bavi se promocijom socijalnih promjena,
rjeSavanjem problema u meduljudskim odnosima te osnazivanjem ljudi u svrhu promicanja
njihove dobrobiti. Koriste¢i se teorijama ljudskog ponaSanja i socijalnog sustava socijalni rad
intervenira u medusobne interakcije ljudi s njihovim okruzenjem.

Vode¢i principi socijalnog rada su principi socijalne pravde i zastite ljudskih prava.

Socijalni rad je zasnovan na profesionalnim vrijednostima koje proizlaze iz opce tradicije
socijalnog rada, ali su takoder i odraz specificnih obiljezja drustvene sredine u kojoj se
socijalni rad odvija. Svojim vrijednosnim odredenjem socijalni rad je posebno usmjeren na
borbu protiv krSenja ljudskih prava, socijalne nepravde i nejednakosti kao i svih oblika
diskriminacije te nastoji osigurati promjenu u drustvu putem intervencija na razli¢itim
razinama (pojedinac, obitelj, grupa, zajednica).

Djelatnost socijalnog rada obuhvaca:

- procjenjivanje - proces prikupljanja i analize podataka o svim rizi¢nim i zaStitnim
¢imbenicima u zivotu pojedinca, obitelji 1 zajednice u svrhu identificiranja poteskoca i
njihovih uzroka, moguc¢nosti njihova minimaliziranja ili uklanjanja i pradenja ostvarivanja
promjena uzimaju¢i u obzir i perspektivu korisnika, $to je do njih dovelo i $to se moze
poduzeti da bi se poteskoce minimalizirale 1 rijesile,

- socijalno planiranje - proces inkluzije koji ukljucuje sve interesne skupine i ispituje potrebe
1 resurse, utvrduje planove aktivnosti za rjeSavanje socijalnih problema, planira potrebe za
socijalnim uslugama, potice nove inicijative i uspostavlja mehanizme za mobiliziranje
postojecih resursa, osigurava mreZu usluga te evaluira i preispituje dogovorene rezultate i
ciljeve socijalnog planiranja,

- intervencije socijalnog rada - postupci koji obuhvacaju prevenciju rizi¢nih ¢imbenika u
Zivotu pojedinaca, obitelji 1 zajednice 1 tretman s ciljem podrSke 1 pomoc¢i korisnicima u
savladavanju teSkoca i postizanja individualno i druStveno poZeljnih promjena,

- savjetovanje - sustavna stru¢na pomo¢ sa svrhom prevladavanja nedaca i poteskoca,
stvaranja uvjeta za ocuvanje i razvoj osobnih moguénosti te odgovornog odnosa pojedinca
prema samom sebi, obitelji 1 drustvu,

- socijalne akcije - organizirano djelovanje potaknuto od strane profesionalnih osoba u
podrucju socijalne skrbi 1 drugim podrucjima rada magistara socijalnog rada, magistara
socijalne politike 1 sveuciliSnih prvostupnika socijalnog rada u cilju promicanja ljudskih
prava, osobito prava djece, mladih i osoba s invaliditetom te promicanje obiteljskih
vrijednosti i socijalne pravde, podizanja javne svijesti o socijalnim problemima i
mobiliziranje raspolozivih socijalnih resursa za druStvene promjene u cilju rjeSavanja
socijalnih poteSkoca, ispravljanja nepravdi i podizanja kvalitete ljudskog Zivota,
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- edukacijske aktivnosti - izobrazba socijalnih radnika u ovladavanju op¢im i specifinim
znanjima 1 vjeStinama radi poboljSanja osobne i1 profesionalne djelotvornosti i izobrazba
skupina korisnika u stjecanju socijalnih vjeStina s ciljem povecanja osobne i obiteljske
dobrobiti i poboljsanja kvalitete zivota u zajednici,

- istrazivacke aktivnosti - socijalnih i psihosocijalnih procesa i stanja pojedinaca, skupina i
zajednica u cilju produbljivanja spoznaja o zakonitostima socijalnog i psihosocijalnog
djelovanja te procjeni drustvenih potreba i posljedica ekonomskih i drustvenih inicijativa,

- superviziju - proces specificnog profesionalnog i osobnog ucenja i razvoja stru¢njaka,
metoda podrske koja ukljucuje proces reflektiranja i uéenja iz osobnog iskustva, ¢iji je cilj
razvoj profesionalne kompetentnosti,

- evaluaciju - skup postupaka kojima se nastoje ispitati uéinci tretmana i/ili programa koje
provode socijalni radnici i ostali strucnjaci u svrhu provjere stupnja ostvarenja zadanih
ciljeva.

Clanak 3.

Op¢i cilj socijalnog rada je pomo¢ i podrska pojedincima, grupama i zajednici aktiviranjem
njihovih snaga i mogucnosti i osiguravanjem zastite 1 skrbi u svrhu podizanja kvalitete Zivota.

Djelatnost socijalnog rada provodi se u podruéju socijalne skrbi, odgoja i obrazovanja,
zdravstva, pravosuda, obitelji i medugeneracijske solidarnosti, civilnog drustva, vjerskih i
humanitarnih zajednica, u drugim djelatnostima te kao samostalna profesionalna djelatnost.

Clanak 7.

Magistru socijalnog rada, magistru socijalne politike i sveuéilisnom prvostupniku socijalnog
rada koji su upisani u Imenik magistara socijalnog rada, Imenik magistara socijalne politike
odnosno Imenik sveuciliSnih prvostupnika socijalnog rada Hrvatska komora socijalnih
radnika daje odobrenje za samostalan rad.

Odobrenjem za samostalan rad dokazuje se stru¢na osposobljenost magistra socijalnog rada,
magistra socijalne politike, odnosno sveuciliSnog prvostupnika socijalnog rada za samostalno
obavljanje djelatnosti socijalnog rada na podru¢ju Republike Hrvatske.

O davanju odobrenja iz stavka 2. ovoga ¢lanka Hrvatska komora socijalnih radnika odlucuje
rjeSenjem protiv kojega nije dopustena zalba, ve¢ se protiv njega moze pokrenuti upravni
spor.

Magistrima socijalnog rada i magistrima socijalne politike i sveucilisnim prvostupnicima
socijalnog rada - strancima Hrvatska komora socijalnih radnika daje odobrenje za samostalan
rad na vrijeme odredeno propisima koji ureduju rad stranaca u Republici Hrvatskoj.

Uvjete za davanje odobrenja za samostalan rad magistra socijalnog rada, magistra socijalne
politike 1 sveuciliSnih prvostupnika socijalnog rada propisuje opéim aktom Hrvatska komora
socijalnih radnika.
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V. PRIPRAVNICI
Clanak 10.

Nakon zavrSenog obrazovanja magistri socijalnog rada i magistri socijalne politike, odnosno
sveucilisni prvostupnici socijalnog rada obvezni su osposobiti se za samostalan rad.

Pripravnicki staz magistara socijalnog rada, magistara socijalne politike 1 sveuciliSnih
prvostupnika socijalnog rada traje godinu dana te se obavlja u ustanovama socijalne skrbi,
zdravstvenim ustanovama, ustanovama za odgoj, obrazovanje i rehabilitaciju, osnovnim i
srednjim Skolama, predskolskim ustanovama, ustanovama na podrucju pravosuda, udrugama
civilnog drustva i u drugim pravnim osobama u kojima se obavlja djelatnost socijalnog rada.

Pravne osobe iz stavka 2. ovoga Clanka koje pruzaju usluge socijalnog rada obvezne su
primati magistre socijalnog rada i magistre socijalne politike, odnosno sveuciliSne
prvostupnike socijalnog rada na pripravnicki staz prema mjerilima koje ¢e pravilnikom uz
prethodno pribavljeno misljenje Hrvatske komore socijalnih radnika utvrditi ministar
nadlezan za socijalnu skrb (u daljnjem tekstu: ministar).

Pripravnicki staz moze se obavljati kod magistra socijalnog rada i magistra socijalne politike
koji obavlja privatnu praksu, koji ima najmanje pet godina radnog iskustva u struci te kojeg je
za to ovlastio ministar.

Nakon obavljenog pripravni¢kog staza magistri socijalnog rada, magistri socijalne politike 1
sveucili$ni prvostupnici socijalnog rada polazu struc¢ni ispit pred povjerenstvom ministarstva
nadleznog za socijalnu skrb (u daljnjem tekstu: Ministarstvo) ili u drugoj djelatnosti gdje je
obavljen pripravnicki staz.

Uvjeti za obavljanje pripravnickog staza i polaganje strucnog ispita odnose se i na strance i
drzavljane drzava ¢lanica Europske unije.

SadrZaj 1 na¢in provodenja pripravnickog staza, uz prethodno pribavljeno misljenje Hrvatske
komore socijalnih radnika pravilnikom propisuje ministar.

Clanak 11.

Na magistre socijalnog rada pripravnike, magistre socijalne politike pripravnike te na
sveuciliSne prvostupnike socijalnog rada pripravnike na odgovarajuci nacin se primjenjuju
odredbe ovoga Zakona o Cuvanju profesionalne tajne, o stjecanju i prestanku prava na
obavljanje djelatnosti socijalnog rada te druge odredbe kojima se ureduje polozaj magistara
socijalnog rada, magistara socijalne politike odnosno sveuciliSnih prvostupnika socijalnog
rada, osim ako ovim Zakonom nije druk¢ije odredeno.

Clanak 12.
Magistar socijalnog rada, magistar socijalne politike, odnosno sveudilisni prvostupnik

socijalnog rada moze obavljati djelatnost socijalnog rada u radnom odnosu ili u privatnoj
praksi.
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Magistar socijalnog rada, magistar socijalne politike i sveucili$ni prvostupnik socijalnog rada
u radnom odnosu obavljaju djelatnost socijalnog rada u ustanovama socijalne skrbi,
zdravstva, znanosti, odgoja i obrazovanja pravosuda te udrugama civilnog drustva.

Vise magistara socijalnog rada, magistara socijalne politike i sveuciliSnih prvostupnika
socijalnog rada koji obavljaju privatnu praksu mogu se udruziti u grupnu privatnu praksu.

Uvjete za osnivanje grupne privatne prakse iz stavka 3. ovoga cClanka uz prethodno
pribavljeno misljenje Hrvatske komore socijalnih radnika pravilnikom propisuje ministar.

Clanak 19.

Najnizu cijenu rada privatnih magistara socijalnog rada, magistara socijalne politike i
sveucilisnih prvostupnika socijalnog rada odreduje Hrvatska komora socijalnih radnika.

Hrvatska komora socijalnih radnika odobrava i pojedina¢nu cijenu usluga socijalnog rada
svakom magistru socijalnog rada, magistru socijalne politike odnosno sveuciliSnom
prvostupniku socijalnog rada koji obavlja privatnu praksu.

Magistar socijalnog rada, magistar socijalne politike i sveucili$ni prvostupnik socijalnog rada
koji obavljaju privatnu praksu moraju u prostoru obavljanja djelatnosti istaknuti cjenik svojih
usluga na dostupnom i vidljivom mjestu.

Clanak 21.

Sve S§to magistar socijalnog rada, magistar socijalne politike i sveudili$ni prvostupnik
socijalnog rada u obavljanju djelatnosti socijalnog rada saznaju o korisniku usluga socijalnog
rada obvezni su Cuvati kao profesionalnu tajnu.

Podatke iz stavka 1. ovoga ¢lanka obvezne su Cuvati kao profesionalnu tajnu 1 druge osobe
kojima su ti podaci dostupni u obavljanju njihovih djelatnosti.

Iznimno od odredbe stavka 1. ovoga ¢lanka, osobe iz stavka 1. 1 2. ovoga ¢lanka obvezne su
podatke koje su saznale o korisniku usluga socijalnog rada priop¢iti na zahtjev Ministarstva,
ministarstva nadleznog za zdravstvo, drugih tijela drZzavne uprave u skladu s posebnim
propisima, Hrvatske komore socijalnih radnika ili sudbene vlasti.

Clanak 24.

Hrvatska komora socijalnih radnika (u daljnjem tekstu: Komora) jest samostalna strukovna
organizacija sa svojstvom pravne osobe i javnim ovlastima.

Komora predstavlja i zastupa interese magistara socijalnog rada, magistara socijalne politike i
sveucilisnih prvostupnika socijalnog rada.

Magistri socijalnog rada, magistri socijalne politike i sveucili$ni prvostupnici socijalnog rada
koji obavljaju djelatnost socijalnog rada obvezno se udruzuju u Komoru.

Komora ima svoj grb, znak, pecat i zigove.



18

Sjediste Komore je u Zagrebu.
Clanak 25.
Komora obavlja sljedece javne ovlasti:

- rjeSenjem odlucuje o davanju, obnavljanju i oduzimanju odobrenja za samostalan rad
magistara socijalnog rada, magistara socijalne politike i sveuciliSnih prvostupnika socijalnog
rada,

- vodi Imenik magistara socijalnog rada, Imenik magistara socijalne politike te Imenik
sveucilisnih prvostupnika socijalnog rada u Republici Hrvatskoj,

- vodi Imenik magistara socijalnog rada, Imenik magistara socijalne politike te Imenik
sveuciliSnih prvostupnika socijalnog rada koji obavljaju privatnu praksu u Republici
Hrvatskoj,

- obavlja stru¢ni nadzor nad radom magistara socijalnog rada, magistara socijalne politike i
sveuciliSnih prvostupnika socijalnog rada.

Nacin provodenja stru¢nog nadzora iz stavka 1. podstavka 4. ovoga ¢lanka, uz prethodnu
suglasnost ministra, opéim aktom propisuje Komora.

Clanak 26.
Osim javnih ovlasti iz ¢lanka 25. ovoga Zakona Komora obavlja i sljedece poslove:

- prati, prou¢ava i stru¢no nadzire obavljanje djelatnosti socijalnog rada,

- utvrduje standarde i normative za djelatnost socijalnog rada,

- odreduje najnizu cijenu rada magistara socijalnog rada, socijalne politike i sveuciliSnih
prvostupnika socijalnog rada koji obavljaju privatnu praksu,

- propisuje nacin oglaSavanja i1 nacin isticanja naziva privatne prakse magistara socijalnog
rada, magistara socijalne politike 1 sveuciliSnih prvostupnika socijalnog rada,

- donosi Eticki kodeks za djelatnost socijalnog rada,

- prati 1 nadzire provodenje profesionalne etike socijalnog rada i poduzima mjere, a posebno u
slu¢ajevima prituzbi na rad magistara socijalnog rada, magistara socijalne politike i
sveuciliS$nih prvostupnika socijalnog rada,

- daje stru¢no misljenje tijekom pripreme propisa od utjecaja na razvoj struke socijalnog rada,
- zastupa ¢lanove Komore u zastiti njihovih profesionalnih interesa,

- sudjeluje u utvrdivanju 1 verifikaciji programa stru¢nog usavr§avanja magistara socijalnog
rada, magistara socijalne politike 1 sveuciliSnih prvostupnika socijalnog rada,

- propisuje sadrzaj, rokove i1 postupak trajnog stru¢nog usavrSavanja magistara socijalnog
rada, magistara socijalne politike i sveucili$nih prvostupnika socijalnog rada,

- potice 1 organizira stru¢no usavrSavanje ¢lanova Komore,

- suraduje s drugim strukovnim udrugama, stru¢nim i znanstvenim institucijama u zemlji 1
inozemstvu,

- suraduje s drzavnim tijelima 1 tijelima jedinica lokalne 1 podru¢ne (regionalne) samouprave
u rjeSavanju pitanja znacajnih za ostvarivanje zadaca djelatnosti socijalnog rada,

- utvrduje disciplinske mjere za lakSe 1 teze povrede radnih duznosti magistara socijalnog
rada, magistara socijalne politike i sveucilisnih prvostupnika socijalnog rada,

- provodi disciplinski postupak i1 izriCe mjere za disciplinske povrede duZnosti magistara
socijalnog rada, magistara socijalne politike i sveuciliSnih prvostupnika socijalnog rada,
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- brine za pravnu pomo¢ svojim ¢lanovima,
- suraduje s nadleznim inspekcijama,
- obavlja i druge poslove utvrdene ovim Zakonom, Statutom i drugim propisima Komore.

Clanak 28.
Komora ima Statut.
Statut je temeljni op¢i akt Komore koji donosi Skupstina Komore.
Na Statut Komore suglasnost daje ministar.

Statut Komore mora sadrzavati odredbe o: nazivu i sjedisStu, podru¢ju na kojem Komora
djeluje, unutarnjem ustrojstvu, tijelima Komore, njithovom sastavu, ovlastima, nacinu
odluc¢ivanja, uvjetima i nadinu izbora i opoziva, trajanju mandata te odgovornosti ¢lanova,
imovini 1 raspolaganju moguc¢om dobiti, nacinu stjecanja imovine, ostvarivanju javnosti rada
Komore, clanstvu i ¢lanarini, pravima, obvezama i disciplinskoj odgovornosti ¢lanova,
prestanku rada Komore te postupku s imovinom u slucaju prestanka rada Komore.
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