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REPUBLIKA HRVATSKA

Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom
Broj: POSI.R-029-58/12-01/01

Zagreb, 15. studeni 2012.

Hrvatski sabor
n/p predsjednika Sabora g. Josipa Leke

PREDMET: Posebno izvjesce Pravobraniteljice za osobe s invaliditetom
- dostavlja se.

Postovani gospodine Leko,

Temeljem c¢lanka 17. Zakona o pravobranitelju za osobe s invaliditetom (Narodne novine,
107/07) dostavljamo vam Posebno izvjesce pravobraniteljice za osobe s invaliditetom u svrhu
podizanja razine svijesti o primjeni UN Konvencije o pravima osoba s invaliditetom zajedno s
prijedlogom zaklju¢aka koje predlazemo za usvajanje.

Prilikom rasprave saborskim zastupnicima urucit ¢emo primjerke UN-ove publikacije Prirucnik za
saborske zastupnike: Od iskljucenosti do jednakosti: ostvarivanje prava osoba s invaliditetom Cije
je hrvatsko izdanje priredio Ured pravobraniteljice za osobe s invaliditetom u suradnji s Uredom
Ujedinjenih naroda za razvoj, UNDP Hrvatska.

S postovanjem,

PRAVOBRANITELJICA ZA
\,\Y\r'\ Hﬁ?[, OBE S INVALIDITETOM

Prilog :
-Posebno izvjesce pravobraniteljice za osobe s
invaliditetom

Zagreb, Savska cesta 41/3; tel. +385 1 6102-170, fax. +385 1 6177-901, www.posi.hr; e-mail:ured@posi.hr
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1. UVOD - SVRHA 1ZVJESCA

U ozujku 2007. godine otvorena je za potpisivanje Konvencija Ujedinjenih naroda o pravima
osoba s invaliditetom. Republika Hrvatska bila je medu prvim drzavama u svijetu koja je
Konvenciju potpisala. Hrvatski je sabor Konvenciju ratificirao 1. lipnja 2007. godine. Time je
Hrvatski sabor kao najvise zakonodavno tijelo iskazao svoje opredjeljenje, odnosno
opredjeljenje citavog hrvatskog drustva i njegovih institucija za puno ostvarivanje svih
temeljenih ljudskih prava osoba s invaliditetom u Republici Hrvatskoj. Konvencija je stupila
na snagu 03. svibnja 2008. godine te time postala dio unutarnjeg pravnog poretka Republike
Hrvatske, po svojoj pravnoj snazi iznad zakona.

Najznacajniji zaokret koji Konvencija uvodi je odmicanje od medicinskog modela invaliditeta i
usvajanje socijalnog modela i modela ljudskih prava. Medicinski model odnosi se prema
invaliditetu kao prema osobnom problemu izazvanom boleséu, ozljedom ili zdravstvenim
stanjem koje zahtijeva medicinsku njegu. Pritom se nastoji potaknuti prilagodavanje
pojedinca drustvu. Nasuprot tome, socijalni model invaliditeta uklju¢uje razumijevanje
invaliditeta kroz interakciju oStecenja i okoline koja uslijed svoje neprilagodenosti oSteéenje
pretvara u invaliditet odnosno ogranicavanje aktivnosti (funkcioniranja) neke osobe i njezine
participacije, odnosno sudjelovanja u drustvu na ravnopravnoj osnovi s drugima. Novi
pristup invaliditetu ostvaruje se kroz fokusiranje na preostale sposobnosti i oslonjen je na
procjenu sustava potpore koji drustvo treba osigurati osobi kako bi se njezine moguénosti
izjednacile s moguénostima ostalih gradana bez oStecenja.

Konvencija je teZiSte odgovornosti za umanjivanje prepreka iz okoline prenijela na drzavu
potpisnicu (odnosno njezina tijela i institucije), a na pitanje osoba s invaliditetom gleda se
kao na pitanja ljudskih prava, dakle ne osobni problem pojedinca nego dio ljudske razli¢itosti.
Stoga je Konvencija kao sastavni dio naseg pravnog sustava obvezala RH da cjelokupno
zakonodavstvo i praksu uskladi s njezinim nacelima.

Neovisni stru¢njaci iz akademske zajednice proveli su 2010. godine istraZivanje pod nazivom
Istrazivanje stavova clanova predstavnickih tijela o politickim dimenzijama invaliditeta i
ukljuc¢ivanju osoba s razlicitim vrstama ostecenja u politicki Zivot. Jedan od rezultata tog
istrazivanja je da kreiranje javnih politika za osobe s invaliditetom nije jo$ uvijek u potpunosti
utemeljeno na nacelima koja bi odgovarala modelu ljudskih prava koje je unijela Konvencija.
Analizirajué¢i dokumente javne politike i zakone u istraZivanju su utvrdili da je u nekim
segmentima jo$ uvijek prisutno gledanje na osobe s invaliditetom u smislu medicinskog
modela iako je prisutan pomak prema socijalnom modelu koji se primjerice ocituje kroz
ciljeve strateskih dokumenata da se otklanjaju prepreke u okolini i osigurava podrska.

Sukladno obavezi iz ¢l. 33 st. 2 Konvencije, Republika Hrvatska osnovala je 1. srpnja 2008.
godine Ured pravobraniteljice za osobe s invaliditetom kao nezavisni nacionalni mehanizam
za zastitu, praéenje i promicanje Konvencije Sto proizlazi iz Zakona o pravobranitelju za
osobe s invaliditetom (Narodne novine, br. 107/07):

Cl 6. Pravobranitelj za osobe s invaliditetom:

-prati uskladenost zakona i drugih propisa u Republici Hrvatskoj, koji se odnose na zastitu
prava | interesa osoba s invaliditetom, s odredbama Ustava Republike Hrvatske i
medunarodnih dokumenata koji se odnose na zastitu prava i interesa osoba s invaliditetom,



-prati izvrSavanje obveza Republike Hrvatske koje proizlaze iz medunarodnih dokumenata
koji se odnose na zastitu prava i interesa osoba s invaliditetom,

-predlaZe poduzimanje mjera za izgradnju cjelovitog sustava zasStite i promicanja prava i
interesa osoba s invaliditetom.

Sukladno Zakonu o pravobranitelju za osobe s invaliditetom, pravobraniteljica jednom
godisnje podnosi Hrvatskom saboru izvjes¢u o radu u kojem izmedu ostalog ukazuje na
stanje zastite prava osoba s invaliditetom, a medu ostalim svojim aktivnostima predvidenim
Zakonom o pravobranitelju za osobe s invaliditetom sudjeluje i u predlaganju i izmjeni
zakona u kojima se ureduju pitanja od znacaja za osobe s invaliditetom. Na temelju
cjelokupnog dosadasnjeg rada Ureda pravobraniteljice unato¢ pozitivnim pomacima koji su
primjetni u Zivotima osoba s invaliditetom nakon ratificiranja Konvencije i velikim naporima
na podizanju razine svijesti o Konvenciji koju su uloZile organizacije osoba s invaliditetom i
medunarodne organizacije, i dalje je vidljiva nedovoljna upoznatost hrvatske javnosti i
institucija od lokalne do drZzavne razine o tome tko su osobe s invaliditetom i koje su obaveze
drzave u osiguravanju socijalnog modela u politici za osobe s invaliditetom.

Uvodenje Konvencije u pravni sustav RH i primjena socijalnog modela u razmatranju pitanja
koja se ticu osoba s invaliditetom zahtijeva izmjenu postojeceg zakonodavstva i praksi, a sve
u svrhu postivanja i ostvarivanja prava osoba s invaliditetom zajamcenih ovim obvezujué¢im
medunarodnim dokumentom. Pravobranitelj za osobe s invaliditetom ima pravo Hrvatskom
saboru podnijeti i posebna izvjeS¢a kada ocijeni potrebnim, radi poduzimanja mjera od
znacaja za zaStitu prava i interesa osoba s invaliditetom.

Usmjerenost na zbrinjavanje osoba s invaliditetom kao ranjivih ¢lanova drustva, Sto je
temeljni cilj ranije prihvaécenog medicinskog modela i dalje je zastupljena u odredenim
sektorskim politikama kao Sto je primjerice politika socijalne skrbi. IstraZivanje je naime
pokazalo da je razvoj politike prema Sirem socijalnom modelu, koji uklju¢uje model ljudskih
prava, jos uvijek na pocetnom stupnju. U hrvatskim dokumentima kroz koje se provode javne
politike rijetko je naglasak stavljen na nuznost osiguravanja postivanja ljudskog dostojanstva
kao osnove za daljnji razvoj politika prema osobama s invaliditetom. PoStivanje ljudskog
dostojanstva koristi se kao argumentacija tek u slucajevima transfera medunarodnih
standarda i dokumenata u domace zakonodavstvo, dakle samo uz vanjski poticaj.

Bududi da su ¢lanovi najvisSeg zastupnickog tijela Republike Hrvatske i nositelji zakonodavne
vlasti u Republici Hrvatskoj smatramo da je iznimno vazno da upravo oni budu upoznati s
promijenjenim shvaéanjem invaliditeta od medicinskog prema socijalom modelu i modelu
ljudskih prava koje promiée Konvencija. Stoga je Ured pravobraniteljice za osobe s
invaliditetom i Ured Ujedinjenih naroda za razvoj, UNDP Hrvatska pripremio hrvatsko izdanje
UN-ove publikacije Prirucnik za saborske zastupnike: Od iskljucenosti do jednakosti:
ostvarivanje prava osoba s invaliditetom i ovo posebno izvjes¢ée u kojem ¢emo ujedno
istaknuti zakljucke Cije ¢e usvajanje pridonijeti brzoj i u€inkovitijoj implementaciji Konvencije
u hrvatskom drustvo odnosno pridonijeti da osobe s invaliditetom u Hrvatskoj od iskljucenih
gradana postanu jednaki.



Ovo posebno izvjes¢e podnosimo povodom obiljezavanja Medunarodnog dana osoba s
invaliditetom i Medunarodnog dana ljudskih prava kako bismo jo$ jednom istaknuli da su
pitanja prava osoba s invaliditetom zapravo pitanja ljudskih prava. Konvencija nadopunjuje
ostale medunarodne ugovore o zastiti ljudskih prava. Ona ne priznaje neka nova ljudska
prava osoba s invaliditetom, nego pojasnjava obveze drzava kada je rije¢ o postivanju i
osiguravanju jednakog uzZivanja ljudskih prava osoba s invaliditetom, odnosno daje jasne
smjernice o tome $to ljudska prava znace u kontekstu invaliditeta.

Pitanja osoba s invaliditetom su pitanja ljudskih prava, a ne pitanja lijecenja i
davanja socijalne pomo¢i.

IZVORI: U pripremi ovog izvjeS¢a koristili smo Godisnja izvjes¢a o radu pravobraniteljice za
osobe s invaliditetom, UN-ov Prirucnik za saborske zastupnike: Od iskljucenosti do jednakosti:
ostvarivanje prava osoba s invaliditetom i dokument Analiza implementacije Konvencije o
pravima osoba s invaliditetom Programa Ujedinjenih naroda za razvoj u Hrvatskoj, prireden
za Ministarstvo socijalne politike i mladih u travnju 2012. godine.



Zasto bi saborske zastupnike trebala zanimati prava osoba s invaliditetom:*

e Ljudska prava osoba s invaliditetom trebalo bi promicati iz istog razloga iz kojeg se
promicu ljudska prava svih ostalih ljudi: zbog urodenog i jednakog dostojanstva i
vrijednosti svakog ljudskog bica.

e U vecini zemalja, osobe s invaliditetom nailaze na prepreke kada je rije¢ o obrazovaniju,
zaposljavanju, glasovanju, neovisnom Zivotu u zajednici i zdravstvenoj zastiti.

e Jedini nacin na koji se osobama s invaliditetom mozZe osigurati puno uzivanje njihovih
ljudskih prava je zajamciti ta prava nacionalnim zakonodavstvom, podrzavati to
zakonodavstvo kroz dosljedno provodene, koordinirane i kontinuirane radnje od strane
svih ministarstava te osigurati da pravne institucije zahtijevaju postivanje tih prava.

e Marginalizacija osoba s invaliditetom i podupiranje njihove ovisnosti o drugima su skupi,
kako za njihove obitelji, tako i drustvo u cjelini. Osnazivanje osoba s invaliditetom kako
bi mogle Zivjeti neovisno i doprinositi drustvu socijalno je i ekonomski isplativo.

e Svatko moZe stedi invaliditet u nekom trenutku svoga Zivota zbog bolesti, nesreée ili
starosti.

e Osobe s invaliditetom su, kao i svi ostali, glasaci, porezni obveznici i gradani. Oni
ocekuju Vasu podrsku i na nju imaju potpuno pravo.

Ustav Republike Hrvatske (NN, br. 85/10) u ¢lanku 57 kaZe da drZava posvecuje posebnu skrb
zastiti osoba s invaliditetom i njihovu ukljucivanju u drustveni Zivot.

UN-ova Konvencija o pravima osoba s invaliditetom (NN, MU, br. 6/07, 3/08 i 5/08) poblize
objasnjava Sto znaci zastita osoba s invaliditetom, u ¢emu se ogleda njihova uklju¢enost u
drustveni Zivot, a posebice naglasava obaveze drZava potpisnica da osobama s invaliditetom
osiguraju podrsku potrebnu ukljucivanju.

Shvacdanje invaliditeta koje Konvencija promice je revolucionarno. Naime, ona naglasava da
je drustvo to koje oStecenje osobe pretvara u invaliditet i da je invaliditet ,patologija
drustva”, odnosno rezultat neuspjeha drustava da ukljuce sve osobe i da prihvate razlike
medu pojedincima®.

Razlog zbog kojeg su djeca s teskocama u razvoju isklju¢ena iz redovnog obrazovnog sustava nije
¢injenica da je dijete slijepo, gluho, krec¢e se uz pomo¢ invalidskih kolica ili ima psihosocijalno ostecenje,
vec razloge treba traZiti u nedostatnoj educiranosti nastavnika da poducavaju svu djecu bez obzira na
njihove razliCitosti, u negativnim stavovima i predrasudama njihove okoline, arhitektonskoj
nepristupacnosti Skola ili javnim politikama koje podrsku dodatnih strucnjaka osiguravaju djeci s
tesko¢ama u razvoju samo u posebnim Skolama gdje su izdvojena od svojih vrSnjaka bez invaliditeta
¢ime zapocinje njihova segregacija koja uvelike doprinosi tome da ih se kasnije dodatno segregira
smjeStajem u posebne ustanove.

Y UN-ov Priru¢nik za saborske zastupnike: Od isklju¢enosti do jednakosti: ostvarivanje prava osoba s
invaliditetom
2 Navanethem Pillay, visoki povjerenik za ljudska prava Ujedinjenih naroda




2. STO ZNACI SHVACANJE INVALIDITETA I1Z PERSPEKTIVE LJUDSKIH PRAVA?

Shvacanje invaliditeta iz perspektive ljudskih prava predstavlja napredak u razmisljanju i
djelovanju drzava potpisnica i svih sektora drustva, tako da se osobe s invaliditetom viSe ne
smatraju primateljima milosrda ili predmetom odlucivanja drugih veé nositeljima prava.
Model ljudskih prava nastoji pronaéi nacine poStivanja, potpore i slavljenja ljudskih
razli¢itosti stvaranjem uvjeta koji omogucuju ucinkovito sudjelovanje Sirokog raspona osoba,
ukljucujudi i osobe s invaliditetom. Zastita i promicanje njihovih prava nije vezana samo uz
osiguravanje usluga povezanih s invaliditetom. Ona uklju¢uje usvajanje mjera kojima bi se
promijenili stigmatizirajuc¢i stavovi i obrasci ponaSanja kojima se marginalizira osobe s
invaliditetom. Takoder ukljucuje i usvajanje politika, zakona i programa koji bi uklonili
prepreke i osobama s invaliditetom jamcili ostvarivanje gradanskih, kulturnih, ekonomskih,
politi¢kih i socijalnih prava.

Javne politike i zakoni mogu ogranicavati prava i biti prepreka njihovu ostvarivanju!

U svrhu postizanja stvarnog ostvarivanja prava, potrebno je izmijeniti one javne politike i
zakone koji ograniavaju prava poput: zakona koji osobama s invaliditetom zabranjuju
stupanje u brak; zakona kojima se dopusta lijeCenje osoba s invaliditetom bez njihovog
slobodnog i informiranog pristanka; zakona koji dopustaju liSavanje slobode na temelju
mentalnog ili intelektualnog oSteéenja. Uz to, nuzno je donijeti programe, podizati razinu
svijesti i osigurati podrSku drustva kako bi se promijenio nacin na koji drustvo djeluje i
otklonile prepreke koje osobama s invaliditetom onemoguduju puno sudjelovanje.

2.1. TKO SU OSOBE S INVALIDITETOM?

Osobe s invaliditetom ukljucuju one koji imaju dugotrajna tjelesna, mentalna, intelektualna
ili osjetilna ostecenja koja u medudjelovanju s razlicitim preprekama mogu sprecavati njihovo
puno i ucinkovito sudjelovanje u drustvu na
ravnopravnoj osnovi s drugima. (Konvencija

@S@ES HNVALHHTET@M g/g;?\;i/rgg’ ;)/sgg)a s invaliditetom, NN-MU,
= Dosad se uglavnom smatralo da su osobe s

— < invaliditetom samo one koje imaju tjelesna
osjetiino .s . . v P . P
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okolini nisu samo fizicke prirode nego da se
mogu ocitovati u nepristupacnim
informacijama ili predrasudama drustva
koje spreéavaju sudjelovanje u drustvu
osobama s intelektualnim tesko¢ama (dosad koristeni termin bio je mentalna retardacija) i
osobama s mentalnim ili psiho-socijalnim tesko¢ama (dosad koristeni termin osobe s
dusevnim smetnjama).




2.2.  Sto znadi puno ukljuéenje osoba s invaliditetom u drustvo?

Puno ukljuéenje u drustvo znaci da se osobe s invaliditetom prihvaéa i posStuje kao
ravnopravne sudionike. Na njihove potrebe se gleda kao na sastavni dio drustvenog i
ekonomskog poretka, a ne kao na , posebne” potrebe. U svakodnevnom Zivotu osoba s
invaliditetom i djece s teSko¢ama u razvoju to znadi da nisu zbog svog osteéenja iskljucena iz
redovnog obrazovnog sustava, da ih se nakon stjecanja kvalifikacija koje odgovaraju
potrebama trziSta rada ne pasivizira kroz socijalne naknade nego im se osigurava
kompenzacijska naknada za povecane troSkove koji proizlaze iz njihova invaliditeta i
osigurava podrska kako bi u punoj mjeri mogli ostvariti svoje preostale potencijale na
otvorenom trzistu rada; podrska koja im treba za neovisan Zivot u zajednici pruza im se tamo
gdje Zive, a ne da se moraju izdvojiti iz svoje sredine i provesti ostatak Zivota u ustanovi gdje
se za njih nade mjesta, ¢esto bez svojih osobnih stvari i Zivjeti Zivotom koji diktira domski
raspored.

2.3.  Koji su preduvijeti uklju¢enju osoba s invaliditetom u drustvo?

Konvencija je podigla standarde zasStite ljudskih prava na novu razinu. Prema dosadasnjim
standardima ostecenje osobe bilo je prirodna prepreka njihovom uZivanju prava: nitko im ne
uskracuje pravo na obrazovanje i rad, one su ,bolesne” i zato ne mogu raditi i obrazovati se.
Konvencija kao prvi medunarodni dokument o ljudskim pravima donesen u 21. stoljeéu kaze
da je njihova nemogucnost sudjelovanja rezultat medudjelovanja oSteéenja i okoline. Drugim
rijeCima, osoba se ne moZe obrazovati i raditi ne samo zbog svog ostecenja nego zbog toga
Sto ne moZe uéi u Skolu ili na radno mjesto. Uvodi obavezu drzave da osigura razumnu
prilagodbu i kaZe da je uskracivanje razumne prilagodbe oblik diskriminacije, odnosno
stavljanje u nepovoljniji poloZaj na osnovi invaliditeta.

Da bi se postiglo puno uklju¢enje, nuzno je stoga pristupacno fizicko i drustveno okruZenje
bez prepreka.

2.4.  Sto znadi pristupacnost za osobe s invaliditetom?

Pristupacnost je temelj za uzZivanje svih prava i za neovisno Zivljenje u zajednici. Ovisno o

oStecenju osobe razli¢ite su prepreke u okolini koji onemogucuju uZivanje prava i razliciti

elementi pristupacnosti uz koje se te prepreke uklanjaju:

e za osobe s fizickim oSte¢enjem, odnosno onima koje se zbog teskoca u kretanju kreéu uz
pomo¢ pomagala vazna je arhitektonska pristupacnost

e za osobe s osjetilnim i intelektualnim osteéenjima vazna je komunikacijska pristupacnost
odnosno dostupnost informacija u razli¢itim oblicima: na Brailleovom pismu za slijepe,
znakovnom jeziku za gluhe ili u oblicima jednostavnim za ¢itanje i razumijevanje za osobe
s intelektualnim teskoéama

e osobe s psihosocijalnim ostecenjima su zbog svojih mentalnih teSkoéa suocena s
drustvenim preprekama i stigmom 'dusevne bolesti' koje treba uklanjati borbom protiv
predrasuda.



Pristupacnost izmedu ostalog znaci da se tijekom stranackih izbora ne isklju¢uje osobe s
invaliditetom te im je osigurana, primjerice, arhitektonska pristupacnost birackog mjesta (za
osobe s fizickim ostedenjima) i dostupnost materijala o izbornom postupku u razli¢itim
formatima (na Brailleovom pismu za slijepe osobe ili u materijalu jednostavnom za
razumijevanje za osobe s intelektualnim teSko¢ama). Osiguravanje rampi, hodnika i vrata koja
su dovoljno velika i nemaju prepreka, postavljanje kvaka na vrata, dostupnost informacija na
Brailleovom pismu i lako Citljivih oblika, koristenje tumacenja znakovnog jezika/angaZiranje
tumaca te dostupnost pomodi i potpore mogu osobi s invaliditetom osigurati pristup radnom
mjestu, mjestu zabave, glasackoj kabini, prijevoznom sredstvu, sudu itd. Bez pristupa
informacijama ili moguénosti slobodnog kretanja, ostala su prava osoba s invaliditetom
takoder ogranicena.

2.5. Sto je razumna prilagodba — jedno od temeljnih nagela Konvencije?

»Razumna prilagodba” znaci potrebnu i odgovarajuéu prilagodbu i podesavanja, koja ne
predstavljaju neproporcionalno ili neprimjereno opterecenje, da bi se u pojedina¢énom
slucaju, tamo gdje je to potrebno, osobama s invaliditetom osiguralo uzivanje ili koriStenje
svih ljudskih prava i temeljnih sloboda na izjednacenoj osnovi s drugima (¢l. 2).
»Prilagodba“ je podeSavanje pravila, prakse, uvjeta ili zahtjeva obzirom na specifi¢ne potrebe
osobe s invaliditetom, kako bi se toj osobi omogucilo puno i ravnopravno sudjelovanje.

Na radnom mijestu, prilagodba moze ukljucivati nabavu ili prilagodbu softvera i tipkovnice za
zaposlenika s osteéenjem vida, obuku ili davanje dodatnog vremena za izvrSenje zadatka. U
obrazovanju, razumna prilagodba moZe zahtijevati osiguravanje alternativnih nacina
ispunjavanja Skolskih ili studijskihn obveza, pomoé¢ nastavnika ili koristenje pomoénih
tehnologija.

Poslodavci, obrazovne ustanove, pruzatelji usluga i ostali imaju zakonsku obvezu osigurati
razumnu prilagodbu. Pri odlucivanju o tome jesu li poslodavac ili Skola poduzeli sve potrebne
mjere kako bi se prilagodile zaposleniku ili u€eniku s invaliditetom, kljuéni pojam je
,nheproporcionalno ili neprimjereno optereéenje”. Kako bi poslodavac ili Skola opravdali da
su po zakonu izuzeti od obveze prilagodbe, potrebno je dokazati da bi prilagodavanje
potrebama pojedinca predstavljalo neprimjereno ili neproporcionalno opterecenje za
organizaciju s obzirom na ¢imbenike kao Sto su zdravlje, sigurnost ili trosak.

S pojmom sudjelovanja i ukljucenja povezan je pojam univerzalnog dizajna kojeg Konvencija
definira kao ,oblikovanje proizvoda, okruzenja, programa i usluga na nacin da ih mogu
koristiti svi ljudi u najvecoj moguéoj mjeri, bez potrebe prilagodavanja ili posebnog
oblikovanja“ (¢l. 2). Drugim rije¢ima, u fazi oblikovanja treba uzeti u obzir potrebe svih
¢lanova drustva kako bi se kasnije izbjegle posebne prilagodbe.

Invaliditet nije u osobi. Invaliditet stvara drustvo. Invaliditet je dio ljudske razli¢itosti koji treba
postovati, a ne hendikep koji treba izlijeciti. U pojedincu treba prepoznati njegove posebne
sposobnosti i prihvatiti ga, a drustvo je to koje se treba prilagoditi i ovoj ljudskoj razli¢itosti.




Postivanje razlika podrazumijeva prihvacanje drugih u kontekstu medusobnog
razumijevanja. Ono ukljuCuje prihvaéanje invaliditeta kao dijela ljudske raznolikosti i
Covjecnosti. Unato¢ nekim vidljivim ili ocitim razlikama, svi ljudi imaju jednaka prava i
dostojanstvo.

Zene, muskarci i djeca s invaliditetom preéesto se najvise nalaze na margini svih drustava i
suoceni su s jedinstvenim izazovima kada je rije¢ o uzivanju njihovih ljudskih prava. Dugo
se vremena pretpostavljalo da su takvi izazovi prirodna i neizbjezna posljedica njihovog
tjelesnog, mentalnog, intelektualnog ili osjetilnog oStecenja.

Usvajanjem Konvencije odbacuju se takvi stavovi, Sto predstavlja duboku promjenu u
postojec¢im pristupima invaliditetu. Treba mijenjati drustva, a ne pojedince, a Konvencija
pruZa putokaz za takve promjene. Osobe s invaliditetom su u proSlosti bile nevidljive u
sustavu ljudskih prava, dok ih se u radu na ljudskim pravima zaobilazilo.

Navanethem Pillay, Visoki povjerenik za ljudska prava Ujedinjenih naroda

Prava izriito navedena u Konvenciji su:

» Jednakost pred zakonom  bez » Pravo na Zivot u zajednici

diskriminacije » Sloboda izrazavanja i misljenja

» Pravo na Zivot i osobnu slobodu i » Postivanje privatnosti

sigurnost » Postivanje doma i obitelji

» Jednakost pred zakonom i poslovna » Pravo na obrazovanje

sposobnost » Pravo na zdravlje

» Sloboda od mucenja » Pravo na rad

» Sloboda od izrabljivanja, nasilja i » Pravo na primjeren Zivotni standard
zlostavljanja » Pravo na sudjelovanje u politickom i
» Pravo na postivanje tjelesnog i javnom Zivotu

mentalnog integriteta » Pravo na sudjelovanje u kulturnom Zivotu

» Sloboda kretanja i drzavljanstva

Osobama s invaliditetom najéesée se uskraéuju sljedeéa temeljna prava:®

» Stjecanje obrazovanja » Pristup informacijama

» Slobodno kretanje » Dobivanje odgovarajuée zdravstvene skrbi
» Neovisno Zivljenje u zajednici » Ostvarivanje politi¢kih prava (glasovanje)
» Zaposljavanje » Poslovna sposobnost i samostalno

odlucivanje uz podrsku

? Priruénik za saborske zastupnike: Od isklju¢enosti do jednakosti: ostvarivanje prava osoba s
invaliditetom




Konvencija navodi posebna podrucja za djelovanje drzava. Utvrditi pravo nije isto Sto i jamditi
ostvarivanje tog prava. Iz tog razloga Konvencija obvezuje drzave stranke na osiguravanje
odgovarajuceg okruzenja koje ¢e osobama s invaliditetom omoguciti puno uzivanje svojih
prava na ravnopravnoj osnovi s drugima.

Nacelo sudjelovanja i ukljucivanja ima za cilj ukljuciti osobe s invaliditetom u Sire drustvo i u
proces donoSenja odluka koje ée na njih utjecati, poticuéi ih da budu aktivni u svojim
vlastitim Zivotima i unutar zajednice. Ukljuivanje je dvosmjerni proces: osobe bez
invaliditeta bi trebale podrzavati sudjelovanje osoba s invaliditetom. Krilatica Konvencije je
NiSta o0 nama, bez nas! Osobe s invaliditetom su struénjaci za svoje Zivote i svoje iskustvo
stoga ih je nuzno ukljucivati u donosenje svih odluka koji utjec¢u na njihove Zivote.

3. OBAVEZE DRZAVE

'Pomaganje' osobama s invaliditetom nije pitanje naseg milosrda niti nase humanosti nego
pitanje postivanja njihovih ljudskih prava.

Osobe s invaliditetom su nositelji prava, a drzava ima obavezu osigurati jednake
mogucénosti i stvarnu ravnopravnost za sve svoje gradane

Osobe invaliditetom nisu objekt lije€enja i njege nego subjekt svojih vlastitih Zivota; nisu
predmet pruzanja milosrda i humanosti, nego nositelji prava. Politika za osobe s
invaliditetom kao sinteza drustvenih napora da ispuni svoje obaveze prema jednoj od
najmarginaliziranijih skupina drustva nije izraz dobre volje politi¢ara koji se tako prikazuju
milosrdnima i humanima pomaZzuci potrebitima, nego obaveza drZave da osigura jednake
mogucnosti i stvarnu ravnopravnost za sve svoje gradane.

Radnje koje moraju poduzeti driave stranke”

» Usvojiti zakonodavstvo i administrativne mjere radi promicanja ljudskih prava osoba s
invaliditetom.

» Usvojiti zakonske i druge mjere radi uklanjanja diskriminacije.

» Stititi i promicati prava osoba s invaliditetom u svim politikama i programima.

» Zaustaviti provodenje svih radnji kojima se krse prava osoba s invaliditetom.

» Osigurati da javni sektor postuje prava osoba s invaliditetom.

» Osigurati da javni sektor i pojedinci poStuju prava osoba s invaliditetom.

» Pokrenuti istraZivanje i proizvodnju pristupacnih roba, usluga i tehnologije za osobe s
invaliditetom te potaknuti ostale na pokretanje takvog istraZivanja.

» Osigurati osobama s invaliditetom pristupaénost informacija o potpornim tehnologijama.

» Promicati izobrazbu o pravima iz Konvencije medu struénjacima i osobljem koje radi s
osobama s invaliditetom.

» Savjetovati se i ukljuciti osobe s invaliditetom u proces donosSenja i provodenja
zakonodavstva i politika te u procese donosenja odluka koje se njih ticu.

* Priru¢nik za saborske zastupnike: Od isklju¢enosti do jednakosti: ostvarivanje prava osoba s
invaliditetom




3.1. Sto znadi postupno ostvarivanje prava, a koja se prava moraju primijeniti
odmah?

Svaka drzava mora poduzeti mjere kojima ée se postupno ostvarivati ekonomska, socijalna i
kulturna prava, koristeci pritom najveéu koli¢inu dostupnih resursa. Ova obveza, poznata kao
postupno ostvarivanje, priznaje da je ¢esto potrebno dosta vremena kako bi se u potpunosti
ostvarila mnoga od tih prava, primjerice, kod stvaranja ili unapredivanja sustava socijalne
zastite ili zdravstvene skrbi. Dok postupno ostvarivanje daje drzavama strankama, osobito
zemljama u razvoju, odredenu fleksibilnost pri postizanju ciljeva Konvencije, ono ih ne
oslobada odgovornosti koju imaju pri zastiti tih prava.

Za razliku od ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava, gradanska i politicka prava ne
podlijezu postupnom ostvarivanju. Drugim rije¢ima, ta prava drzave moraju odmah zastititi i
promicati.

3.2.  Tko prati provodenje Konvencije?

Konvencija predvida pracenje kako na nacionalnoj, tako i na medunarodnoj razini:

Na nacionalnoj razini, drzave stranke duZne su odrediti jednu ili viSe srediSnjih mjesta
unutar vlade koje bi se bavile pitanjima vezanima uz provedbu. Drzave stranke takoder
moraju razmotriti osnivanje ili predlaganje koordinacijskog tijela unutar vlade radi
olakSavanja provedbe. Takoder, drzave stranke duZne su odrzavati, jacati ili osnovati
neovisnu instituciju, kao Sto je nacionalna institucija za zaStitu ljudskih prava radi
promicanja, zastite i pracenja Konvencije.

Na medunarodnoj razini, provedbu Konvencije prati UN-ov Odbor za prava osoba s
invaliditetom.

3.3. Periodi¢no izvjestavanje

Svaka drZava potpisnica Konvencije duzna je podnijeti Odboru pocetno sveobuhvatno
izvjeS¢e o mjerama poduzetima radi provedbe Konvencije. Svaka drzava duzna je podnijeti
svoje pocetno izvjeSée u roku od dvije godine nakon stupanja na snagu Konvencije za tu
drzavu.

Periodi¢no izvjesStavanje predstavlja nacin promicanja postivanja obveza iz Konvencije od
strane drZava i sredstvo dopustanja Vladama, nacionalnim institucijama za zastitu ljudskih
prava i civilnom drustvu da ocijene razinu postivanja ljudskih prava osoba s invaliditetom u
zemlji.

Saborski zastupnici imaju vaznu ulogu kod osiguravanja da se Vlada pridrzava svojih
odgovornosti izvjeStavanja iz Konvencije.

Saborski zastupnici moqu:

e Osigurati da Vlada na vrijeme pripremi pocetno izvjesce, kao i daljnja izvjesca.

e Zahtijevati da se nacrti izvje$éa izrade uz puno ukljucenje osoba s invaliditetom kroz
rasprave i druge slicne mehanizme konzultacija.

e Traziti od Vlade objasnjenja u slucaju kasnjenja s podnosenjem izvjesca i, ukoliko je to
potrebno, sluzZiti se parlamentarnim postupcima kako bi se Vladu potaknulo na
pridrzavanje svojih obveza izvjestavanja.

e Biti aktivno uklju¢enim(om) u pripremanje izvjeséa, primjerice svojim c¢lanstvom u
relevantnim saborskim odborima.
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e Osigurati da izvjeSce sadrzi sve mjere koje je Sabor donio u korist prava osoba s
invaliditetom.

e Traziti Siroku distribuciju zaklju¢aka Odbora.

e Poticati relevantna ministarstva na provodenje zaklju¢aka Odbora.

e Postavljati pitanja nadleznim ministrima u Saboru o daljnjim aktivnostima koja ce
poduzeti vezano uz znacajne prepreke provedbi.

e Pokrenuti pitanja iz zaklju¢aka Odbora na saborskim i javnim raspravama.

Temeljno je nacelo medunarodnog prava da drZava stranka medunarodnog ugovora osigura
uskladenost domaceg zakonodavstva i prakse s onime $to se zahtijeva ugovorom. U nekim
slu¢ajevima, ugovor moZze pruziti opce smjernice o mjerama koje treba poduzeti. U drugim
slu¢ajevima, ugovor sadrzi specificne odredbe. Konvencija o pravima osoba s invaliditetom
sadrZi oba oblika odredbi. Na taj nacin parlament ima kljuénu ulogu u osiguravanju
provodenja zakonskih mjera propisanih Konvencijom.

Sto parlament moze uciniti kako bi osigurao ugradivanje Konvencije u nacionalno
zakonodavstvo®

» Priznati gradanska, kulturna, ekonomska, politicka i socijalna prava Zzenama, muskarcima i
djeci s invaliditetom osnovnim zakonom drzave (ustav ili temeljni zakon)
Ponovno razmotriti postojeée odredbe ustava ili temeljnog zakona i zastitu osoba s
invaliditetom; 6

» Ukljuciti opée jamstvo jednakosti;

» Zabraniti diskriminaciju na osnovi invaliditeta;

» Ukljuciti posebne odredbe o pravima osoba s invaliditetom;

» Revidirati terminologiju koja se koristi za osobe s invaliditetom.
» Usvojiti nacionalno zakonodavstvo u koje je ugraden sadrzaj Konvencije ili ¢ak njezin Citav
tekst, izriCito navodedi kako je taj zakon provediv pred sudovima.
» Usvojiti dodatno provedivo zakonodavstvo. Ovisno o postojeem zakonodavstvu, vasa

» Sveobuhvatan diskriminacijski zakon, ukljucujuc¢i zabranu diskriminaciju na osnovi
invaliditeta u javnom i privatnom Zzivotu;

» Nediskriminacijske zakone u razli¢itim sektorima, kao Sto su rad, obrazovanje i

pristup pravosudu, ukljucujuci invaliditet kao zabranjeno podrucje

» Osigurati postojanje mehanizma za savjetovanje s osobama s invaliditetom, i/ili
organizacijama koje ih predstavljaju, na razini donosenja zakona.
» Revidirati terminologiju koja se koristi za osobe s invaliditetom u postojeéem
zakonodavstvu.

> Priru¢nik za saborske zastupnike: Od isklju¢enosti do jednakosti: ostvarivanje prava osoba s
invaliditetom

® Temeljem pracenja provedbe Konvencije o pravima osoba s invaliditetom kroz rad Ureda
pravobraniteljice za osobe s invaliditetom, zaklju¢ujemo da su od navedenih mjera one oznacene
znakom provedene dok na preostalima jos$ treba raditi.
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3.4.  Koiji su prvi koraci nakon potpisivanja i ratificiranja Konvencije? ’

Nakon potpisivanja i ratificiranja Konvencije, parlamenti bi trebali:

1. Obaviti sveobuhvatnu analizu zakonodavstva

Drzava bi takoder trebala utvrditi u kojoj mjeri je postojece zakonodavstvo uskladeno s
Konvencijom i koje je sve nove zakonske mjere i mjere javne politike potrebno uvesti kako bi
se Konvencija provodila. Takoder bi trebalo utvrditi detaljno razradeni vremenik revizije
zakonodavstva.

Temeljna pitanja koja bi trebala biti obuhvacdena mjerama8

» Svako zakonodavstvo trebalo bi se temeljiti na shvac¢anju da:
» je invaliditet rezultat medudjelovanja osobe i okoline i da
» osobe s invaliditetom imaju pravo na gradanska, kulturna, ekonomska, politicka i socijalna
prava na ravhopravnoj osnovi s drugima.
» Diskriminacija na osnovi invaliditeta, ukljucujuci uskracivanje razumne prilagodbe kao
oblika diskriminacije, od strane privatnog i javnog sektora, je zabranjena.
Zivot,
» Kulturni Zivot, rekreaciju, razonodu i Sport; i obrazovanje. H
» Pristupacnost fizickog okruZenja, prijevoza, tehnologija, informacija i komunikacija te javnih
objekata i sluzbi.
Posebne mjere privremenog ili trajnog karaktera radi ubrzavanja ili postizanja de facto jednakosti.
» Potrebno je zajamditi prava pojedinaca i skupina na gradansko, kazneno i upravno djelovanje protiv
diskriminacije na osnovi invaliditeta te odgovarajuée pravne lijekove. H
» Sve definicije oblika invaliditeta trebale bi biti u skladu s ¢lankom 2. Konvencije.
» Trebalo bi osigurati pravo osoba s invaliditetom na jednakost pred zakonom i priznavanje
njihove poslovne sposobnosti, ukljucujuéi mjere podrske i potrebne zastitne mehanizme.
» Osobe s invaliditetom trebale bi imati pristup pravosudu svim fazama sudskog postupka.
» Trebalo bi uspostaviti nacionalni mehanizam pracenja provedbe Konvencije.

2. Osigurati uskladenost zakona s Konvencijom

Osiguravanje uskladenosti novih zakona i propisa s Konvencijom, kao i njihovog
unapredivanja ciljeva Konvencije, podjednako je vaino kao i analiza postojeteg
zakonodavstva. Konvencija obvezuje drzave da uzmu u obzir osobe s invaliditetom u svim
politikama i programima (¢lanak 4.1.(c)). Vladini sluzbenici trebali bi osigurati uskladenost
svojih prijedloga s Konvencijom kod razvoja politika i zakona.

” Priruénik za saborske zastupnike: Od isklju¢enosti do jednakosti: ostvarivanje prava osoba s
invaliditetom

8 Temeljem pracenja provedbe Konvencije o pravima osoba s invaliditetom kroz rad Ureda
pravobraniteljice za osobe s invaliditetom, zakljucujemo da su od navedenih mjera one oznacene
znakom provedene dok na preostalima jos treba raditi.
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Zakonodavna vlast ima kljuénu ulogu u paizljivom ispitivanju novog zakonodavstva.
Parlamenti bi trebali osigurati postojanje etape u zakonodavnom procesu u kojoj je moguée
ispitati uskladenost zakonodavstva s Konvencijom. To moze ukljucivati osnivanje odbora koji
bi ispitali zakonske prijedloge ili ustupili tu odgovornost postoje¢em odboru ili odborima koji
bi ispitali uskladenost zakonodavstva s nacelima ljudskih prava. Pritom je takoder od iznimne
vaznosti osigurati da osobe s invaliditetom budu obavijeStene o tim procesima i nacrtima
zakona te i omoguciti da iznesu svoja misljenja zakonodavnoj vlasti.

3. Ukljuciti osobe s invaliditetom u zakonodavni proces

Osobe s invaliditetom bi trebale biti aktivno ukljuéene u stvaranje nacrta zakonodavstva i u
druge procese odlucivanja koji se na njih odnose — jednako kao $to su bile aktivno ukljucene
u stvaranje nacrta same Konvencije. Takoder bi ih trebalo poticati na davanje misljenja i
smjernica prilikom provedbe zakona. Parlament bi trebao osigurati komunikacijsku i
arhitektonsku pristupaénost osobama s invaliditetom.

Kako saborski zastupnici mogu pomo¢i pri ugradivanju Konvencije u nacionalno
zakonodavstvo

Osigurati da osnovni drzavni zakon (ustav ili temeljni zakon) §titi i priznaje gradanska,
kulturna, ekonomska, politicka i socijalna prava osoba s invaliditetom.

Osigurati analizu postojeceg zakonodavstva kako bi se utvrdila njegova uskladenost s
Konvencijom.

Osigurati da sva podrucja navedena u Konvenciji budu ugradena u nacionalno
zakonodavstvo, kako ono postojece, tako i novo.

Osigurati savjetovanje s osobama s invaliditetom i njihovim organizacijama tijekom
procesa donosenja zakona.

Osigurati da se na parlamentarnoj razini ustanove odgovarajuée institucije i
mehanizmi kako bi se osiguralo da svi novousvojeni zakoni budu uskladeni s
Konvencijom.

Osigurati da drzavnom proracunu bude dodijeljeno dovoljno financijskih sredstava za
razliCite sektore koji su vazni za ostvarivanje prava osoba s invaliditetom.

Iskoristite parlamentarne postupke kao S$to su: podnoSenje zakonskih prijedloga,
rasprave.

podizati razinu svijesti o pravima osoba s invaliditetom kroz: raspravu unutar politicke
stranke, udruZivanje s drugim saborskim zastupnicima, radi jaanja sposobnosti
lobiranja, partnerstva s organizacijama osoba s invaliditetom i kampanje za
informiranje javnosti.
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4. PRIJEDLOZI ZAKLJUCAKA | PREPORUKA

e Potrebno je obaviti sveobuhvatnu analizu postojeéih zakona kako bi se utvrdilo u kojoj
mjeri su uskladeni s Konvencijom o pravima osoba s invaliditetom.

Primjerice iz dosadasnjeg iskustva primjene Konvencije vidljivo je da je potrebno reviditati
odredbe zakona koja se odnose na poslovnu sposobnost: zakona koji osobama s
invaliditetom oteZavaju stupanje u brak; zakona kojima se dopusta lijeCenje osoba s
invaliditetom bez njihovog slobodnog i informiranog pristanka (osobe s duSevnim
smetnjama); zakona koji dopustaju lisavanje slobode na temelju mentalnog ili intelektualnog
ostecenja.

Posebnu pozornost takoder treba posvetiti zakonskim rjeSenjima koja se odnose na
omogucavanje neovisnog Zivota u zajednici kroz osiguravanje usluga, nasuprot dosadasnjoj
praksi smjestavanja osoba u ustanove kako bi im se potrebne usluge pruzile tamo kao i
zastiti od prisilnih medicinskih intervencija te bi trebale osigurati postojanje zakona i
postupaka kojima bi se pratilo djelovanje tog zakonodavstva, istrazili slucajevi zlostavljanja i
uvele kaznene mjere, ovisno o potrebi (¢lanak 16.4.).

Konvencija takoder sadrzi niz jamstava koja se odnose na podrucja u kojima su se uskracivala
i joS uvijek se uskraéuju prava osoba s invaliditetom. Ona ukljuc¢uju pravo na osobnu slobodu
i sigurnost osobe (€lanak 14.) i pravo na slobodu od mucenja i slobodu od izrabljivanja,
nasilja i zlostavljanja unutar i izvan doma, ukljucujuci i psihijatrijske ustanove. Drzava bi
trebala pailjivo revidirati zakone i njihovo djelovanje, osobito u podrucjima kao $to su
uskracivanje osobne slobode osobama s invaliditetom, ukljucujuci one s intelektualnim i
mentalnim poteskocama.

Prilikom donoSenja novih propisa potrebno je osigurati njihovu uskladenost s nacelima
ljudskih prava i Konvencijom o pravima osoba s invaliditetom. U tu svrhu potrebno je razviti
i dosljedno primjenjivati matricu s procjenama ucinaka zakona na osobe s razli¢itim vrstama
invaliditeta, te informirati/obuciti saborske zastupnike i javne sluzbenike i njegovoj
dosljednoj i sustavnoj primjeni.

Potrebno je omogucditi osobama s invaliditetom dostupnost informacija o donosSenju zakona
koji se ti¢u njihovih prava i interesa i olakSati iznoSenje njihovih misljenja zakonodavnoj vlasti
primjerice ukljucivanjem osoba s invaliditetom u rad saborskih odbora kao vanjskih ¢lanova.

Hrvatski sabor treba osigurati pristupacnost informacijama osobama s invaliditetom,
koriste¢i pritom tehnologije i metode (velika tiskana slova, Brailleovo pismo, jednostavan
jezik, znakovni jezik) prilagodene razli¢itim oblicima invaliditeta — narodito je potrebno
osigurati pristupacnost mrezne stranice Hrvatskog sabora.

Potrebno je osigurati da se postojece zakonodavstvo tumaci u skladu sa smislom i duhom
Konvencije o pravima osoba s invaliditetom.
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Potrebno je revidirati terminologiju koja se koristi za osobe s invaliditetom u citavom
postoje¢em zakonodavstvu, vodeéi racuna o primjeni ispravne terminologije prilikom
donosenja novih propisa.

Potrebno je isticati obvezu izravne primjene Konvencije o pravima osoba invaliditetom u
radu svih drZavnih tijela.

Potrebno je osnaziti i dodatno kapacitirati postojece srediSnje mjesto unutar Vlade
Republike Hrvatske za koordinaciju politika za osobe s invaliditetom.

Prava osoba s invaliditetom kao i prava ostalih gradana Republike Hrvatske dio su
nadleZnosti svih vladinih resora i ministarstava pa je potrebno da se sva ministarstva aktivno
ukljuce u kreiranje i provedbu politika za osobe s invaliditetom u svojoj nadleznosti.

SrediSnje mjesto za provedbu Konvencije unutar Vlade kao i koordinacijski mehanizam u
okviru Vlade treba osigurati veéu dostupnost pisanih uputa, smjernica i preporuka kao i
primjera dobre prakse vezanih uz provedbu pojedinih ¢lanaka UN-ove Konvencije svim
tijelima uprave te osigurati sustavno praéenje i provjeru predloZenih aktivnosti u odnosu na
zahtjeve, a kako bi se izbjeglo samo nacelno prihvadanje prijedloga mjera i aktivnosti bez
njihove stvarne provedbe.

Saborski zastupnici trebaju biti dio izaslanstva koje ¢e sudjelovati u raspravi o inicijalnom

izvjeS¢u o provedbi Konvencije o pravima osoba s invaliditetom pred UN-ovim Odborom za
prava osoba s invaliditetom i aktivno se ukljuciti u distribuciju zaklju¢aka Odbora.
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