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Uvod

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga (dalje u tekstu: Hanfa) osnovana je Zakonom o
Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga (NN, br. 140/05, 12/12). Hanfa je samostalna pravna
osoba s javnim ovlastima, a odgovara Hrvatskom saboru. Zakonski definirani ciljevi Hanfe jesu
promicanje i o€uvanje stabilnosti financijskog sustava koji ukljucuje podrucje osiguranja, mirovinskih
i investicijskih fondova, leasinga, factoringa, trzista kapitala te nadzor zakonitosti poslovanja

sudionika (subjekata nadzora) koji obavljaju poslovne aktivnosti u spomenutim podruéjima.

Tijekom 2012. trZiste navedenih financijskih usluga obiljeZili su oteZani uvjeti poslovanja. Takvo je
okruzenje izravna posljedica financijske i gospodarske krize, a koja se prvenstveno odrazila kroz neke

od dolje navedenih pokazatelja.

Sveukupni promet na Zagrebackoj burzi pao je za 35%, ¢emu je uzrok znac¢ajno smanjenje redovnog
prometa dionicama od 44% u odnosu na 2011. uz stagnaciju dioni¢kih indeksa. TrZiSte obveznica
zabiljezilo je pozitivne rezultate zbog pojacanog interesa za kupnju drzavnih obveznica Republike
Hrvatske pred ulazak u Europsku uniju. Zabiljezen je veci broj povlacenja dionica s redovitog trzista,
uzrokovanih pokretanjem stecajnih postupaka nad izdavateljima, preoblikovanjima drustava iz
dionickih u drustva s ogranicenom odgovornoscu, kao i zbog istiskivanja manjinskih dionicara. Isto
tako, zbog smanjenog prometa i posljedi¢éno smanjenih prihoda, broj investicijskih drustava pada.
Kod otvorenih investicijskih fondova zabiljezen je blagi porast imovine pod upravljanjem, uz
istodobno smanjenje broja fondova uzrokovano njihovim konsolidiranjem prvenstveno radi smanjenja
troskova upravljanja. U industriji osiguranja zaracunata bruto premija smanjila se za 1,1% u odnosu
na isto razdoblje 2011. godine. Sektor leasinga biljezi pad aktive i pad vrijednosti novozakljucenih
ugovora, dok obvezni mirovinski fondovi imaju pozitivne trendove uz porast imovine od 10 mird.
kuna, od ¢ega 5 mlrd. kuna proizlazi iz novih uplata doprinosa, a oko 5 mird. kuna iz povecanja

vrijednosti imovine pod upravljanjem.

Kako bi adekvatno odgovorilo na spomenute izazove poslovnog okruzenja, anticipirane znacajne
izmjene i usklade zakonodavnog okvira Republike Hrvatske s onim Europske Unije te uspostavljanje
suradnje s nadnacionalnim regulatornim institucijama Europske unije, novo je Upravno vije¢e Hanfe

stupanjem na duznost u veljaci 2012. pokrenulo niz aktivnosti i projekata:

- obavljeno je snimanje poslovnih procesa unutar Hanfe,
- donesen je novi Statut u skladu sa Zakonom o Hanfi,

- uspostavljena je nova unutarnja organizacijska struktura,



- izabran je glavni tajnik Hanfe.

Tako je umjesto strukture koja se temeljila na funkcijama (nadzor, licenciranje, upravljanje rizicima)
implementirana nova organizacijska struktura koja se temelji na industrijama koje Hanfa nadzire te je
za svaku industriju uspostavljen sektor unutar kojeg djeluju direkcije za licenciranje i pravnu podrsku,

neposredni i posredni nadzor te pracenje rizika.
Takvom organizacijom postize se:

- ucinkovita komunikacija izmedu direkcija unutar sektora, kojom se azurno prate poslovne
aktivnosti kako na nivou pojedinog subjekta nadzora tako i industrije, ¢ime se omogucava
pravovremeno identificiranje rizika poslovanja i poduzimanje odgovaraju¢ih mjera,

- kontinuirana razmjena informacija izmedu sektora, kojom se pravovremeno uocavaju rizici
poslovanja povezanih osoba koje su ujedno subjekti nadzora Hanfe,

- jasnije definiranje linije odgovornosti zaposlenika,

- proaktivna komunikacija sa subjektima nadzora prilikom donoSenja podzakonskih akata s

namjerom smanjenja njihovih administrativnih obveza, gdje je navedeno primjenjivo.

Tijekom 2012. Upravno vijece takoder je pokrenulo aktivnosti vezane uz poboljSanje raznih internih

procesa:

- poslovi raCunovodstva unaprijedeni su i uskladeni sa zahtjevima i standardima
racunovodstvene struke kako bi se efikasnije pratili planirani i realizirani prihodi i rashodi te
vodile azurne materijalne i kadrovske evidencije,

- unaprijeden je rad ureda za ljudske resurse s ciljem kontinuiranog pracenja primjerene
osposobljenosti djelatnika za rad na dodijeljenim im zadacima te potrebe daljnje edukacije s
obzirom na to da se radi o specijalistickim znanjima i vjeStinama potrebnim za razumijevanje
kako poslovnih procesa unutar financijske industrije i zakonodavnog okvira u Republici
Hrvatskoj tako i na medunarodnom nivou, budué¢i da Hanfa ulaskom u Europsku uniju
postaje ¢lanica nadnacionalnih regulatora Europske unije, a koji pokrivaju trziste kapitala,
investicijskih i mirovinskih fondova, osiguranja i sistemskih rizika,

- uveden je standard periodickog ocjenjivanja uspjeSnosti rada zaposlenika s precizno
postavljenim zadacima i rokovima izvrSenja,

- izvrSene su pripreme za unaprjedenje informatickih procesa, kojima se Zeli posti¢i smanjenje
administrativnog, a povecati udio analitickog i nadzornog dijela poslovanja same Hanfe, uz
istovremeno smanjenje administrativnih troskova subjektima nadzora,

- zapoCet je i projekt osiguranja neprekidnosti poslovanja nabavom i implementacijom

sekundarne lokacije internog racunalnog sustava, ¢ime se omogucuje neprekidno poslovanje



Hanfe i u slucajevima pojave razli¢itih prirodnih i drugih nepogoda i ugroze poslovanja na
primarnoj lokaciji,

- uspostavljena je predaja izvjesStaja subjekata nadzora koriStenjem naprednog elektronickog
potpisa, ¢ime se osigurava vjerodostojnost izvora podatka koji se dalje Kkoriste prilikom
analize rizika poslovanja, a subjektima nadzora se smanjuju troSkovi vezani uz dostavu
dokumentacije,

- izvrSena je nadogradnja izvjeStajnog sustava posrednog nadzora unaprjedenjem kvalitete

trazenih podataka i implementacije novih alata za njihovu analizu.

Sve prije navedeno dio je skupa sveobuhvatnih mjera kojima Hanfa namjerava kontinuirano
usavrSavati svoje djelovanje. Rad regulatornog tijela ne ogleda se samo u sankcioniranju subjekata
nadzora, ve¢ i u razumijevanju industrije koju nadzire, odnosa subjekata nadzora s korisnicima
njihovih usluga i u angaziranoj komunikaciji s ve¢im brojem zainteresiranih sudionika, od suradnje s
tijelima drzavne uprave, strukovnim udrugama do investicijske javnosti i medija, a kako bi se

omogucilo uc¢inkovito funkcioniranje financijskog trzista.

Datumom pristupanja Republike Hrvatske Europskoj uniji Hanfa postaje punopravan ¢lan dviju
institucija europskog sustava financijskih nadzornih tijela, ESMA-e (Europskog nadzornog tijela za
vrijednosne papire i trzista kapitala) i EIOPA-e (Europskog nadzornog tijela za osiguranje i strukovno
mirovinsko osiguranje). Sustav koji uz ESMA-u i EIOPA-u jo$ ¢ine Europsko nadzorno tijelo za
bankarstvo (EBA) i Europski odbor za sistemske rizike (ESRB) nastao je kao odgovor na financijsku
krizu i s namjerom da sprijeci daljnje poteskoce u funkcioniranju financijskih institucija na podrucju

Europske unije te prevenira nastanak novih financijskih kriza.

Tijekom 2012. Hanfa je kao promatra¢ sudjelovala u radu navedenih institucija, no od dana pristupa
Republike Hrvatske Europskoj uniji Hanfa kao punopravan ¢lan ima pravo glasa, odnosno i izravnog
aktivnog sudjelovanja u odlu¢ivanju u spomenutim institucijama. Za Hanfu sudjelovanje u radu tih
institucija znaci i veliku odgovornost, posebno uzimajuéi u obzir namjeru Europske unije da postrozi
regulativu na cjelokupnom podru¢ju financijskih usluga i smanji rizik od nestabilnosti financijskog
sektora, a time posredno i cijelog gospodarstva. Propisi Europske unije vezani uz poslovanje
financijskih institucija uglavnom su obvezno primjenjivi na sve drzave ¢lanice i1 ta teznja za
standardizacijom zakonodavnog okvira ne ostavlja mnogo slobodnog prostora za autonomna rjesenja
u pojedinim drzavama. Time se Zele uspostaviti jednaka pravila poslovanja za subjekte nadzora i

jednaki uvjeti zaStite korisnika financijskih usluga u svim drzavama ¢lanicama.

Potrebno je naglasiti kako sudjelovanje u radu navedenih institucija za Hanfu predstavlja i zna¢ajan

financijski izdatak kroz placanje visokih godi$njih ¢lanarina. Punopravno ¢lanstvo takoder



podrazumijeva aktivno sudjelovanje prilikom donosenja razlicitih vrsta propisa, Sto ¢e izvrsiti pritisak
na ljudske kapacitete Hanfe u vidu povecanog napora djelatnika u pripremi stajaliSta, komentara i

analiza pored svakodnevnih poslova vezanih uz nadzor, analizu rizika i licenciranje.

Osim toga, teznja je Hanfe da kod obavljanja svojih nadzornih aktivnosti sve viSe preuzima
preventivnu ulogu, odnosno da se fokusira na sprjecavanje nastajanja nepozeljnih dogadaja na trzistu,
a ne na njihovo naknadno sankcioniranje. Prelazak na nadzor na osnovi rizika, a koji potencira upravo
takvu ulogu nadzornog tijela, postaje standard postupanja nadzornih tijela u zemljama Europske unije.
Tako je Hanfa u protekloj godini nastavila s razvojem modela i strategija kojima ¢e implementirati

takav pristup nadzoru.

Sve industrije unutar nebankarskog financijskog sektora imaju zajedni¢ke karakteristike' te je i nadzor
Hanfe u nekim svojim segmentima ujednacen. Tako se primjerice na postupke koje u okviru svoje
nadleZnosti provodi Hanfa primjenjuju odredbe Zakona o opéem upravnom postupku (NN, br. 47/09).
Provjera uskladenosti poslovanja subjekata nadzora provodi se neposrednim i posrednim nadzorom?,
pri ¢emu neposredni nadzor moze bit redovan i izvanredan. Hanfa obavlja posredni nadzor nad
subjektima nadzora na temelju analize financijskih i nadzornih izvjeStaja koji se u propisanim
rokovima moraju dostaviti Hanfi te pracenjem, prikupljanjem i provjerom dokumentacije, obavijesti i
podataka dobivenih na poseban zahtjev Hanfe, kao i podataka i saznanja iz drugih izvora. Sami
postupci neposrednih nadzora odredeni su Godi$njim planom neposrednih nadzora, dok se postupci
posrednih nadzora pokrecu temeljem zaprimljenih financijskih, statistickih i nadzornih izvjestaja.
Hanfa kontinuirano provodi nadzor svih subjekata, u okviru ¢ega je tijekom 2012. obavila i 50
neposrednih nadzora. Radi ispravka utvrdenih nezakonitosti i nepravilnosti izdano je ukupno 41

rjeSenje.

Tijekom 2012. pokrenuta je i evaluacija mogucnosti standardiziranja odredenih poslovnih procesa za
sve industrije pod nadzorom, poput uvjeta za izdavanje suglasnosti za rad ¢lanovima uprava subjekata
nadzora, organizacijskih uvjeta, izloZzenosti rizicima te se navedeno implementira u odredene odredbe

prilikom izrade izmjena pojedinih zakona, u obujmu u kojem je primjenjivo.

! Osim opcenitih obiljezja financijskog sektora, za sve pravne osobe koji su subjekti nadzora Hanfe karakteristicno je i da se
na njihovo poslovanje primjenjuju supsidijarni propisi, kao $to su Zakon o trgovackim drustvima (NN, br. 111/93, 34/99,
52/00, 118/03, 107/07, 146/08, 137/09, 152/11, 111/12 i 144/12), Stecajni zakon (NN, br. 44/96, 29/99, 129/00, 123/03,
82/06, 116/10, 25/12, 133/12), Zakon o obveznim odnosima (NN, br. 35/05, 41/08 i 125/11), Zakon o radunovodstvu (NN,
br. 109/07 i 144/12) i ostali mjerodavni zakoni. Subjekti nadzora Hanfe su osim pravnih i fizi¢ke osobe, brokeri, investicijski
savjetnici, vezani zastupnici, ovlasteni aktuari te ovlasteni posrednici i zastupnici u osiguranju.

2 postupak nadzora provodi se temeljem Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga, lex specialis zakonima
koji reguliraju poslovanje subjekata nadzora Hanfe i podzakonskih akata donesenih na temelju tih zakona, propisa kojima se
ureduje racunovodstvo poduzetnika i primjena standarda financijskog izvjeStavanja i Zakona o sprje¢avanju pranja novca i
financiranja terorizma (NN, br. 87/08 i 25/12).



U skladu s ¢lankom 8. Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga, sve odluke iz
djelokruga i nadleznosti Hanfe iz ¢lanka 15. navedenog zakona Upravno vije¢e donosi na sjednicama.
U 2012. odrzano je 56 sjednica Upravnog vijeca, i to 48 redovnih i 8 izvanrednih, na kojima je

doneseno ukupno 1.105 odluka.

Za Hanfu su promicanje i o¢uvanje stabilnosti financijskog sustava te nadzor zakonitosti poslovanja
subjekata nadzora kao zakonski ciljevi bili prioriteti i smjerokazi u radu u 2012. godini, a tako ¢e biti i
nadalje.

Na kraju, zahvaljujem svim zaposlenicima Hanfe, bez ¢ije predanosti i marljivosti ne bismo uspjeli

postici ciljeve zacrtane za 2012. godinu.

Petar-Pierre Matek

predsjednik Upravnog vijeca
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1. Trziste kapitala

1.1. Kretanja na trZistu kapitala tijekom 2012. godine

TrziSte kapitala u Republici Hrvatskoj regulirano je Zakonom o trziStu kapitala (NN, br. 88/08, 146/08
i 74/09, dalje u tekstu: ZTK) i pravilnicima donesenim temeljem ZTK-a, Zakonom o preuzimanju
dioni¢kih drustava (NN, br. 109/07, 36/09 i 108/12; dalje u tekstu: ZPDD), kao i Pravilima
ZagrebaCke burze, Pravilima i Uputama Sredi$njeg klirinskog depozitarnog drustva te ostalim

propisima koji reguliraju poslovanje sudionika trzista kapitala.

Trziste kapitala u Republici Hrvatskoj u 2012. obiljezio je nastavak pada gospodarske aktivnosti u
Republici Hrvatskoj, ¢ije su posljedice veéi oprez i manja aktivnost kako ulagatelja, tako i izdavatelja
na trziStu kapitala. Druga znaCajka 2012. godine bilo je provodenje potrebnih prilagodbi za

pristupanje Republike Hrvatske Europskoj uniji.

U poslovanju Zagrebacke burze i Sredi$njeg klirin§kog depozitarnog drustva (dalje u tekstu: SKDD) u
2012. nije bilo poremecaja ni situacija koje bi se negativno odrazile na stabilnost trzista. Kao
najznacajnija novina na trzistu moze se izdvojiti prvi financijski instrument (i to novi — certifikat)
primljen u trgovinu na Inozemni MTP Zagrebacke burze.

U 2012. Hanfa je unaprijedila nadzor izdavatelja u pogledu izvrSavanja obveza transparentnosti i
postupanja s propisanim informacijama.

Donosenje Zakona o financijskom poslovanju i predste¢ajnoj nagodbi (NN, br. 108/12 i 144/12)
utjecalo je na izdavatelje vrijednosnih papira. Naime, spomenuti se zakon primjenjuje i na dio
izdavatelja Ciji su vrijednosni papiri uvrsteni na uredeno trziSte u Republici Hrvatskoj. Vezano uz
primjenu Zakona o financijskom poslovanju i predstecajnoj nagodbi donijete su i izmjene ZPDD-a

(propisana je dodatna iznimka od obveze preuzimanja).

Pokazatelji kretanja na trzistu kapitala jesu promet ostvaren na burzi i burzovni indeksi. Tijekom
2012. na Zagrebackoj je burzi ostvaren ukupni promet u iznosu od 3,9 mird. kuna, $to predstavlja
smanjenje od 34,9% u odnosu na godinu prije, kada je iznosio 5,9 mird. kuna. Tijekom 2012.
Zagrebacka burza racunala je dva dionicka indeksa (CROBEX i CROBEXI10) i dva obveznicka
indeksa (CROBIS i CROBIStr).

U nastavku se daju graficki prikazi kretanja vrijednosti indeksa CROBEX i CROBEX10 te CROBIS i
CROBIStr u 2012. i u prethodnom razdoblju.
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Iz tih je prikaza razvidno da su prinosi indeksa CROBEX i CROBEX10 zavrsili u 2012. na 1.740,39
bodova odnosno na 971,56 bodova, §to su gotovo identi¢ne vrijednosti kao na kraju prethodne 2011.
godine. Takoder, razvidno je da je u razdoblju od 1998. do 2012. CROBEX zabiljezio najveéi rast u
2007. (63,2%), a najveéi pad u 2008. godini (-67,1%).

Iz prikaza kretanja vrijednosti indeksa CROBIS i CROBIStr u 2012. i u prethodnom razdoblju
razvidno je kako su oba indeksa tijekom 2012. zabiljezila porast od 13,7% odnosno od 20,0% u
odnosu na prethodnu godinu, pa su 2012. zavrsili na 103,75 bodova odnosno 122,13 bodova. U
razdoblju od 2003. do 2012. CROBIS je najveéi pad imao 2008. (-6,1%), a najveci rast godinu poslije
(5,8%).

Grafikon 1.1. Kretanje vrijednosti indeksa CROBEX, CROBEX10 i prometa na Zagrebackoj burzi u

2012.
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Tijekom 2012. na Zagrebackoj je burzi ostvaren ukupni promet u iznosu od 3,9 mird. kuna, koji je
smanjen za 34,9% u odnosu na godinu prije, kada je iznosio 5,9 mird. kuna.

Grafikon 1.2. Godisnji prinosi indeksa CROBEX i CROBEX10 od 1998. do 2012. godine
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Grafikon 1.3. Kretanje vrijednosti indeksa CROBIS, CROBIStr i prometa na Zagrebackoj burzi u

Promet (u mil. kn)
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Grafikon 1.4. Godi$nji prinosi indeksa CROBIS i CROBIStr od 2003. do 2012. godine
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1.1.1. Zagrebacka burza

Zagrebacka burza bila je tijekom 2012. jedini operater uredenog trzista i operater MTP-a u Republici
Hrvatskoj.

Pravila trgovanja na uredenom trzistu i MTP-u, kojima upravlja Zagrebacka burza, propisani su
Pravilima Zagrebacke burze. Osnovna je razlika izmedu uredenog trzita i MTP-a u razini
transparentnosti izdavatelja, dakle u njihovoj obvezi objavljivanja propisanih informacija javnosti.
vrijednosnih papira izraditi i objaviti prospekt koji odobrava Hanfa i koji sadrzi sve relevantne
informacije za procjenu imovine i dugova, financijskog polozaja, dobiti i gubitka, razvojnih
moguénosti izdavatelja i jamca te prava koja proizlaze iz vrijednosnih papira, kako bi ulagatelj imao
potpune informacije prilikom donosenja investicijske odluke o kupnji vrijednosnog papira. I[zdavatelji
su obvezni javno objavljivati sve propisane informacije (ukljucujuci i povlastene) i nakon uvrstenja na
uredeno trziste, dok takva obveza nije predvidena za izdavatelje ¢iji su vrijednosni papiri primljeni u

trgovinu na MTP.
Pravilima Zagrebacke burze predvidena je podjela uredenog trziSta na Redovito trziste, Sluzbeno
trziste i Vodece trziste, ovisno o dodatnim uvjetima koje je izdavatelj duzan ispunjavati prilikom i

nakon uvrstenja.

Tablica 1.1. Broj vrijednosnih papira na uredenom trzistu

31.12.2011.[31.12.2012.
Dionice 221 200
ShuZbeno trziste 21 22
Redovito trziSte 200 178
Obveznice (drzavne, Korporativne, municipalne) 50 46
Sluzbeno trziste 48 44
Redovito trziSte 2 2
Komercijalni zapisi 15 8
Sluzbeno trziste 13 5
Redovito trziste 2 3

Izvor: Zagrebacka burza

MTP kojim upravlja Zagrebacka burza podijeljen je na Domac¢i MTP i Inozemni MTP, ovisno o tome

je li sjediste izdavatelja u Republici Hrvatskoj ili u inozemstvu.

Znacajan dogadaj na Zagrebackoj burzi u 2012. bio je pocetak trgovanja strukturiranim vrijednosnim
papirima. Njima se pocelo trgovati 21. rujna 2012. godine, kada je pocelo trgovanje indeksnim i turbo

certifikatima (turbo long i turbo short), a naknadno je uvrsSteno jo§ 14 novih certifikata (na naftu, na
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zlato, indeksni certifikati na naftu, indeksni certifikati na zlato). Na dan 31. prosinca 2012. bilo je 16
uvrstenih certifikata jer je trgovanje jednim certifikatom obustavljeno 21. prosinca 2012. (cijena
temeljnog instrumenta, o ¢ijoj vrijednosti ovisi vrijednost strukturiranog vrijednosnog papira,
dosegnula je grani¢nu vrijednost). S obzirom na to da su certifikati za hrvatsku investicijsku javnost
relativno nepoznat proizvod, kao i na to da se radi o prvim instrumentima primljenim u trgovinu na
Inozemnom MTP-u, Hanfa je dana 20. rujna 2012. objavila priopéenje za javnost kojim se ukazuje na
osnovne znacajke certifikata, obveze investicijskih drustava prilikom pruzanja usluga u vezi s

certifikatima te vaznost razumijevanja rizika povezanih s ulaganjem u certifikate.

U nastavku se daje prikaz prometa i trziSne kapitalizacije svih financijskih instrumenata na
Zagrebackoj burzi 2012. godine. Takoder se daje prikaz i prijavljenog OTC prometa, koji je bio
gotovo pet puta ve¢i od prometa ostvarenog na Zagrebackoj burzi. Naime, vecinu transakcija
duznickim vrijednosnim papirima profesionalni ulagatelji zakljucuju izvan uredenog trzista, ali su ih
duzni prijavljivati putem Zagrebacke burze, u skladu s Odlukom o obvezi izvjeStavanja o dogovornim

transakcijama (OTC transakcijama)®.

Tablica 1.2. Promet i trzi$na kapitalizacija na Zagrebackoj burzi (u mlrd. kn) u 2012. godini

Promjenau
31.12.2012.| odnosu na

2011.
Promet — ukupno 3,9 -34,90%0
OTC promet 19,3 6,40%0
TrziSna kapitalizacija — ukupno 191,6 3,70%0
Dionice 127,8 -2,20%
Obveznice 62 14,60%
Strukturirani 1,8 n/a

Izvor: Zagrebacka burza

1.1.2. Sredisnje klirinsko depozitarno drustvo

Tijekom 2012. godine SKDD je bio jedini subjekt u Republici Hrvatskoj ovlasten voditi sredi$nji
depozitorij nematerijaliziranih vrijednosnih papira, upravljati sustavom poravnanja i namire
transakcija sklopljenih na uredenom trzistu i MTP-u ili izvan uredenog trzista i MTP-a (OTC
transakcije) te obavljati druge djelatnosti u skladu s ¢lankom 506. ZTK-a (npr. odredivati jedinstvene
identifikacijske oznake nematerijaliziranih vrijednosnih papira — oznake ISIN i CFI). Poslovanje

SKDD-a regulirano je ZTK-om te Pravilima i Uputama SKDD-a.

% Odluka o obvezi izvjeitavanja o dogovornim transakcijama (OTC transakcijama), koju je donijela Hanfa dana 12. studenog
2010., dostupna na: http://www.zse.hr/UserDocsImages/legal/HANFA%200dluka.pdf.
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Tablica 1.3. Broj pohranjenih vrijednosnih papira i njihova trzi$na vrijednost

Promjenau
31.12.2012.| odnosu na
2011.

Ukupno pohranjeno 1.104 -1,87%
Dionice 949 -1,76%
Obveznice 59 -3,28%
Ostalo 96 -2,04%
TrziSna vrijednost — ukupno (u mird. kn) 322,9 8,85%
Dionice (u mird. kn) 234,7 6,90%
Obveznice (u mird. kn) 62 10,47%
Ostalo (u mird. kn) 26,2 24,81%

lzvor: SKDD

Vlasnicka struktura svih vrijednosnih papira pohranjenih u SKDD-u nije se znaCajnije mijenjala u
odnosu na 2011. godinu pa su domace pravne osobe jo$ uvijek najznacajniji ulagatelji s udjelom od
50% u ukupnoj trzi$noj vrijednosti vrijednosnih papira, a slijede ih strane osobe s udjelom od 29%,

domace fizicke osobe sa 7% te ostali s udjelom od 14%.

Sustav poravnanja i namire transakcija, kojim upravlja SKDD, ukljucuje postupak pripreme
transakcije za prijenos nov¢anih sredstava odnosno vrijednosnih papira te provedbu tog prijenosa.
Ukupna vrijednost transakcija u sustavu poravnanja i namire tijekom 2012. iznosila je 262,8 mird.

kuna, $to je 3,3% viSe u odnosu na 2011. godinu (254,3 mird. kuna).

SKDD c¢lanovima depozitorija pruza usluge vezane uz provodenje korporativnih akcija, odnosno
aktivnosti koje se odnose na ostvarivanje prava iz vrijednosnih papira, promjena koje se odnose na
vrijednosne papire ili statusnih promjena izdavatelja. Tijekom 2012. godine SKDD je proveo ukupno
1.551 korporativnu akciju, §to je neznatno viSe u usporedbi s 2011. godinom, kada su provedene
1.533 korporativne akcije. Od 18 vrsta korporativnih akcija koje su provedene, najvise je bilo
korporativnih akcija vezanih za glavne skupstine (44%), povlacenje vrijednosnih papira (9%),
dospijece glavnice (9%), obracun i isplatu dividendi u novcu (5%), dospije¢e kamata (5%) te

povecanje i smanjenje temeljnog kapitala (4%).

1.1.3. Izdavatelji

Tijekom 2012. primjetan je bio trend smanjenja broja izdavatelja na uredenom trzi$tu. Naime, iako je
u odnosu na 2011. broj izdavatelja dionica na Sluzbenom trzi§tu porastao za jedan (sa 20 na 21), broj

izdavatelja dionica na Redovitom trzi§tu pao je sa 184 na 163 na kraju 2012. godine. Najveéi broj

izdavatelja (devet) podnio je zahtjev za izvrStenjem zbog pokretanja steCajnog postupka, Sest
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izdavatelja izvrstilo se nakon odluke glavne skupstine o prestanku uvrstenja (u skladu s ¢lankom 332.
ZTK-a), a preostalih Sest izdavatelja izvrstilo se uslijed jednog od sljedecih razloga:

- istiskivanja manjinskih dionicara,

- odluke glavne skupstine o pripajanju izdavatelja,

- preoblikovanja dioni¢kog drustva u drustvo s ogranicenom odgovornoscu te

- konverzije povlastenih dionica u redovne.
Novih uvrstenja na Redovito trziste nije bilo, a jedan je izdavatelj s Redovitog presao na Sluzbeno

trziste.

Na dan 31. prosinca 2012. bilo je ukupno 20 izdavatelja ¢ije su obveznice bile uvr§tene na uredeno
trziSte, i to 18 na Sluzbeno trziste i dva na Redovito trziste. Tijekom 2012. Zagrebacka burza odobrila
je uvrstenje triju novih obveznica i pet novih komercijalnih zapisa na Sluzbeno trziste te triju novih
komercijalnih zapisa na Redovito trZiste, a u istom razdoblju bilo je sedam prestanaka uvrstenja

obveznica.

Broj izdavatelja na Doma¢em MTP-u pao je sa 31 na kraju 2011. na 26 na kraju 2012. godine. Naime,
tijekom 2012. Zagrebacka je burza za 14 izdavatelja donijela odluku o prestanku prijama u trgovinu
na MTP zbog prestanka ispunjavanja uvjeta (5), na zahtjev osobe koja je zatrazila prijam u trgovinu
(4) i zbog istiskivanja manjinskih dionicara (1), s tim da je za Cetiri izdavatelja ponovo donesena
odluka o prijamu u trgovinu na MTP na zahtjev ¢lana Zagrebacke burze ili samog izdavatelja. U istom

je razdoblju Zagrebacka burza za 6 izdavatelja donijela odluku o prijamu u trgovinu na MTP.

1.2. Aktivnosti Hanfe

Od pocetka globalne financijske krize 2008. godine regulatori trzi$ta kapitala Sirom svijeta, a tako i
Hanfa, poseban naglasak stavljaju na identificiranje, mjerenje, pracenje i upravljanje rizicima
poslovanja subjekata nadzora. Aktivnosti Hanfe usmjerene su u prvom redu na zaStitu ulagatelja na
trzistu kapitala, na osiguranje fer, u¢inkovitog i transparentnog trziSta te na smanjenje sistemskih

rizika.

Slijede¢i praksu drugih regulatornih tijela u Europskoj uniji, Hanfa je u 2012. izradila drugi broj
Godisnjeg izvjeStaja o korporativnom upravljanju izdavatelja ¢iji su vrijednosni papiri uvrSteni na
uredeno trziste u Republici Hrvatskoj (dalje u tekstu: GIKU), a koji prikazuje dostignutu razinu
korporativnog upravljanja kod izdavatelja. GIKU je objavljen na internetskim stranicama Hanfe te

sadrzi agregirane podatke o izdavateljima dionica i o izdavateljima korporativnih obveznica.
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1.2.1. Regulatorne aktivnosti

Hanfa organizirano i kontinuirano prati izmjene europskog zakonodavstva s ciljem Sto kvalitetnijeg
transponiranja i implementacije europskih propisa u nacionalno zakonodavstvo, a tako i u onom djelu

koji se odnosi na trziste kapitala, posebno:

- direktiva i uredbi koje su stupile na snagu u Europskoj uniji, a ¢ija se primjena u Republici
Hrvatskoj oc¢ekuje nakon ulaska Republike Hrvatske u punopravno ¢lanstvo Europske unije:
Uredba kojom se mijenja i dopunjuje Uredba o OTC izvedenicama, srediSnjoj drugoj
ugovornoj strani i trgovinskom repozitoriju (EMIR?) i Uredba o kratkoj prodaji i odredenim
aspektima kreditnih izvedenica na osnovi nastanka statusa neispunjavanja obveza’, te

- direktiva i uredbi koje su u postupku usvajanja u Europskoj uniji: MiFID 11°, koji se sastoji od
revidirane izvorne Direktive o trzi§tima financijskih instrumenata (MiFID)’ i prijedloga nove
Uredbe o trzi§tima financijskih instrumenata (MiFIR®), izmjene Direktive o zlouporabi trzita
(MAD)® i prijedloga Uredbe o zlouporabi trzita (MAR)™ te izmjena i dopuna Direktive o
transparentnosti (TD)".

U sklopu dovrsetka postupka uskladivanja nacionalnih propisa s pravnom steCevinom Europske unije
Hanfa je u 2012. radila na prijedlogu izmjena i dopuna ZTK-a radi uskladivanja s Direktivom
2010/73/EU*, Direktivom 2010/76/EU* i Direktivom Omnibus I*.

Hanfa je u 2012. donijela Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o minimumu informacija u
prospektu, formatu prospekta i objavi prospekta i oglasa u vezi s prospektom (NN, br. 34/12).
Navedenim Pravilnikom izmijenjene su odredbe postoje¢eg Pravilnika o minimumu informacija u
prospektu, formatu prospekta i objavi prospekta i oglasa u vezi s prospektom (NN, br. 05/09) s ciljem
ujedna¢avanja pojedinih odredbi s tekstom Uredbe o prospektu’, a sve to u svrhu postizanja bolje
uredenosti materije koja se ti¢e sadrzaja prospekta te, u konacnici, ubrzanja samih postupaka

odobravanja prospekata pred Hanfom.

4 Uredba (EU) br. 648/2012, SL EU L 201

® Uredba (EU) br. 236/2012 SL EU L 86

® http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0656:FIN:EN:PDF

" Direktiva 2004/39/EZ, SL EU L 145

8 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0652:FIN:EN:PDF

® Direktiva 2003/6/EZ, SL EU L 96, prijedlog izmjene Direktive:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0654:FIN:EN:PDF

10 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0651:FIN:EN:PDF

Y Direktiva 2004/109/EZ, SL EU L 390

12 Direktiva 2010/73/EU, SL EU L 327

13 Direktiva 2010/76/EU, SL EU L 329

4 Direktiva 2010/78/EU, SL EU L 170

1% Uredba Komisije (EZ) br. 809/2004, SL EU L 149
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U skladu sa svojim ovlastima Hanfa je u 2012. izdala Cetiri miSljenja vezana uz primjenu odredbi

ZTK-a i tri misljenja vezana uz primjenu odredbi ZPDD-a.

1.2.2. Licenciranje

U okviru obavljanja poslova licenciranja u skladu s odredbama ZTK-a Hanfa izdaje odobrenja za rad
operateru uredenog trZiSta i operateru sustava poravnanja i namire, odobrava akte tih operatera
(pravila i cjenike), izdaje i oduzima suglasnosti za stjecanje kvalificiranih udjela u njima te izdaje i
oduzima suglasnosti za imenovanje ¢lanova uprave. Hanfa takoder u skladu s odredbama ZTK-a
izdavateljima odobrava prospekte javne ponude i uvrStenja vrijednosnih papira, a u skladu s

odredbama ZPDD-a odobrava objavljivanje ponuda za preuzimanje.

1.2.2.1. Zagrebacka burza i Sredisnje klirinsko depozitarno drustvo

Tijekom 2012. Hanfa je Zagrebackoj burzi dva puta odobravala izmjene i dopune Pravila, jedanput
Cjenik te jedanput izmjene i dopune Cjenika. U bitnome, izmjene i dopune navedenih akata bile su

vezane uz reguliranje prijama strukturiranih vrijednosnih papira u trgovinu na Inozemni MTP.

Tijekom 2012. Hanfa je SKDD-u odobrila izmjene i dopune Uputa i Cjenika te je izdala dvije
suglasnosti za imenovanje ¢lanova uprave SKDD-a. Izmjene i dopune Uputa uglavnom su bile vezane
uz propisano oporezivanje dividende i ispravljanje pogreSaka u vazecem tekstu Uputa, a izmjene i

dopune Cjenika imale su za svrhu troskovno rasterecenje izdavatelja.

U 2012. nije bilo zahtjeva podnesenih Hanfi za izdavanje suglasnosti za stjecanje kvalificiranog
udjela u Zagrebackoj burzi ili SKDD-u.

1.2.2.2. Prospekti

Hanfa odobrava prospekte u vezi s javnom ponudom vrijednosnih papira i uvrstenjem vrijednosnih
papira na uredeno trziste, kao i dopune prospekata. U skladu s odredbama ZTK-a nije dopustena javna
ponuda vrijednosnih papira na podru¢ju Republike Hrvatske, niti je dopusteno uvrstenje vrijednosnih
papira na uredeno trziSte u Republici Hrvatskoj ako prije ponude odnosno prije uvrStenja u vezi s
njima nije objavljen valjani prospekt, osim u slu¢ajevima izri¢ito propisanim ZTK-om (¢lanak 351. i
352. ZTK-a). S obzirom na to da su iznimke od obveze objavljivanja prospekta relativno brojne,
izdavatelji ih najéeSce koriste kod provodenja ponude upucene iskljuéivo kvalificiranim ulagateljima
ili kod izdavanja dionica postoje¢im dioni¢arima po osnovi poveéanja temeljnog kapitala iz sredstava

drustva te u drugim sluc¢ajevima kada se dionice izdavatelja nude postoje¢im dionicarima besplatno ili

21



kao isplata dividende, ¢ime djelomi¢no smanjuju troSkove izdanja odnosno uvrstenja vrijednosnih

papira na uredeno trziste.

Globalna financijska kriza, koja je rezultirala slabijom aktivno$¢u izdavatelja na trziStu kapitala i
opreznijim stavom ulagatelja prilikom donosenja odluka o ulaganju u vrijednosne papire, pridonijela
je smanjenju broja odobrenih prospekata u 2012. u odnosu na broj odobrenih prospekata u 2011.
godini. Naime, u 2012. Hanfa je odobrila ukupno tri prospekta izdanja vrijednosnih papira i tri
prospekta uvrStenja vrijednosnih papira na uredeno trziste Zagrebacke burze, dok je u 2011. odobrila
ukupno tri prospekta izdanja vrijednosnih papira i Sest prospekata uvrStenja vrijednosnih papira na

uredeno trziste Zagrebacke burze.

1.2.2.3. Ponude za preuzimanje

U skladu s odredbama ZPDD-a Hanfa nadzire sve faze postupka preuzimanja ciljnih drustava — od
javne objave obavijesti o nastanku obveze do izvrSenja svih obveza sudionika u postupku
preuzimanja.

Postupak preuzimanja ciljnih drustava zakonski je strogo ureden s ciljem osiguranja odgovarajuce
razine transparentnosti samog postupka preuzimanja, zastite ulagatelja i dionicara ciljnog drustva, kao
i izbjegavanja poremecaja na trziStu uslijed trgovanja dionicama ponuditelja, ciljnog drustva i drugih

drustava koja sudjeluju u postupku preuzimanja.

U 2012. Hanfa je odobrila ukupno deset zahtjeva za odobrenje objavljivanja ponude za preuzimanje, a
jedan je zahtjev odbijen jer stranka nije na poziv Hanfe upotpunila zahtjev. Tri (od navedenih deset)
zahtjeva odnosila su se na odobrenje objavljivanja dobrovoljne ponude za preuzimanje, od kojih jedna
ponuda, zbog nedostizanja postavljenog praga uspjesnosti'®, nije uspjela. Podnositelji zahtjeva za
odobrenje objavljivanja dobrovoljne ponude u preostala dva slucaja ve¢ su U trenutku podnosenja
zahtjeva bili imatelji dionica koji predstavljaju ve¢inske udjele u temeljnom kapitalu ciljnih drustava
te su kroz objavu dobrovoljne ponude za preuzimanje ciljnih drustva nastojali dodatno povecati svoje
udjele u temeljnom kapitalu ciljnog drustva odnosno ojacati kontrolu povecanjem broja glasova

ponuditelja u glavnoj skupstini ciljnog drustva s ciljem potpunog preuzimanja.

Na temelju objavljenih ponuda za preuzimanje tijekom 2012. dioniarima koji su svoje dionice

uredno pohranili u ponudama za preuzimanje isplacen je ukupno 181 mil. kuna.

% U smislu ¢lanka 23. stavka 2. totke 2. ZPDD-a ponuditelj moze dobrovoljnu ponudu za preuzimanje uvjetovati
dosizanjem odredenog praga uspjesnosti koji ne moze biti nizi od kontrolnog praga.
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Tablica 1.4. Broj odobrenih ponuda i isplaéena sredstva u tis. kn tijekom 2011. 1 2012. godine

PREUZIMANJA 2011. 2012.
Obvezna ponuda 8 7
Dobrovoljna ponuda 1 3
Ukupno preuzimanja 9 10
Ispla¢ena sredstva 214.739 | 180.782
Izvor: Hanfa

1.2.3. Nadzor

1.2.3.1. Nadzor Zagrebacke burze

Hanfa je nadlezna za nadzor poslovanja Zagrebacke burze, odnosno za provjeru posluje li Zagrebacka

burza u skladu sa ZTK-om, propisima donesenim na temelju ZTK-a i vlastitim aktima.

Hanfa obavlja nadzor trgovanja financijskim instrumentima na uredenom trzistu i MTP-u u svrhu
osiguravanja urednog i pravilnog trgovanja na istima te s ciljem utvrdivanja postoje li od strane
sudionika na trziStu kapitala djelovanja koja predstavljaju zlouporabu trzista (zlouporabu povlastenih
informacija i manipulaciju trziStem). To je neizostavan dio cjelokupnog nadzora trzista kapitala i
podrazumijeva pracenje trgovanja (zadavanje, izmjena i povlacenje naloga, izvrSenje transakcija,
vijesti izdavatelja, poruke, segment za promatranje, drazbe uravnoteZenja, obustave trgovanja itd.) u

realnom vremenu, na odgovaraju¢im nadzornim stanicama.

Zagrebacka burza obvezna je Hanfi podnositi dnevni izvjestaj koji sadrzi podatke o transakcijama
financijskim instrumentima izvrSenim na uredenom trziStu kojim burza upravlja, kao i tjedna,
mjesecna i godiSnja izvjesca koja sadrze podatke o trgovanju, u skladu s ¢lankom 291. stavkom 5.
ZTK-a. Predmetni izvjestaji prikupljaju se i obraduju u svrhu izrade analiza trgovanja i otkrivanja
sumnji na zlouporabu trzista. Osim toga, Zagrebacka burza, kao i ostali ovlasteni sudionici na trzistu
kapitala (investicijska drustva i kreditne institucije), duzna je u skladu s Pravilnikom o manipulaciji i
obvezi obavjes¢ivanja o sumnji na zlouporabu trzista (NN, br. 05/09) bez odgode obavijestiti Hanfu
ako opravdano sumnja da bi neka transakcija mogla predstavljati trgovanje temeljem povlaStene
informacije ili manipulaciju trzistem. Ako se povodom takve obavijesti utvrdi zlouporaba trzista,

Hanfa izri¢e nadzorne mjere odnosno podnosi odgovarajuce prijave nadleznim tijelima.
U jednom slucaju tijekom 2012. godine Hanfa je izrekla (javnu) opomenu zbog manipulacije trzistem

te je izdavatelju nalozila odgovaraju¢e nadzorne mjere u cilju unaprjedenja postupanja s propisanim

informacijama.
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U skladu s odredbama c¢lanka 341. stavka 4. ZTK-a Hanfa je ovlastena privremeno obustaviti

trgovanje financijskim instrumentom ili financijski instrument iskljuciti iz trgovanja na uredenom

trziStu ako je to potrebno u svrhu zastite ulagatelja ili osiguranja redovitog i pravilnog trgovanja na

uredenom trziStu. Tijekom 2012. Hanfa je obustavila trgovanje ukupno Cetiri puta (u odnosu na dva

razlicita financijska instrumenta). Obustave trgovanja ovlastena je provoditi i Zagrebacka burza, u

sljede¢im slucajevima:

ako je to u javnom interesu, u svrhu osiguravanja urednog trgovanja na uredenom trzistu ili u
slucaju kada se zbog drugih znacajnih okolnosti ne moze jamciti uredno trgovanje, u skladu s
¢lankom 305. stavkom 4. ZTK-a, odnosno u skladu s ¢lankom 91. Pravila Zagrebacke burze,
prema kojem Zagrebacka burza moze prekinuti trgovinu ako zbog poremecaja u sustavu
komunikacija ili drugog razloga 20% i viSe ¢lanova Zagrebacke burze ne moze uspostaviti
vezu s trgovinskim sustavom, pri ¢emu se ne uzimaju u obzir suspendirani ¢lanovi (temeljem
navedenog Zagrebacka burza obustavila je tijekom 2012. trgovanje dva puta);

kada to zahtijeva zastita ulagatelja ili kada financijski instrument viSe ne ispunjava uvjete
propisane Pravilima Zagrebacke burze, u skladu s ¢lankom 330. stavkom 2. ZTK-a odnosno
¢lankom 455. Pravila Zagrebacke burze (temeljem navedenog Zagrebacka burza obustavila je

tijekom 2012. trgovanje za 35 dionica).

Osim nadzora nad trgovinskim sustavom Hanfa provodi i neposredni nadzor nad poslovanjem

Zagrebacke burze, kao i posredni nadzor, prikupljajuci i obradujuéi sljedece podatke i dokumentaciju:

godisnje financijske izvjestaje i godisSnje izvjesce te revizorsko izvjesce,

obavijest 0 namjeri i nacinu izdvajanja poslovnih procesa koji su bitni za njezino poslovanje
ili rad uredenog trzista,

obavijest o svakom zaprimljenom zahtjevu za uvrstenje financijskih instrumenata na sluzbeno
ili redovito trzite, kao i o svojoj odluci u vezi s uvrStenjem ili odbijanjem zahtjeva za
uvrstenje,

popis ¢lanova, redovito obnavljan, po promjeni,

kao operater MTP-a, podatke o svim promjenama trgovinskog sustava, dostupnosti podataka
o ponudi i potraznji i podataka o trgovanju namijenjenih korisnicima i javnosti, o¢ekivanim
korisnicima sustava, financijskim instrumentima kojima ¢e se trgovati unutar sustava,
mehanizmu i nafinu namire transakcija, mjerama koje osiguravaju ispunjavanje uvjeta
propisanih odredbama ZTK-a i propisa donesenih na temelju tog zakona,

izvjestaj o svakom znacajnom krsenju svojih pravila te pravila MTP-a, neurednim uvjetima
trgovanja ili ponasanju koje u sebi sadrzi indicije na zlouporabu trzista,

podatke o vlasnickoj strukturi i svim promjenama vlasnicke strukture,

podatke o svim promjenama ¢lanova uprave i nadzornog odbora,
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- izvjestaj o stjecanju ili otudenju financijskih instrumenata ¢lanova Uprave, Nadzornog odbora

i zaposlenika Zagrebacke burze, i dr.

1.2.3.2. Nadzor Sredisnjeg klirinskog depozitarnog drustva

Hanfa provodi posredni i neposredni nadzor poslovanja SKDD-a u cilju provjere posluje li SKDD u
skladu sa ZTK-om, propisima donesenim na temelju ZTK-a i vlastitim aktima. U okviru posrednog
nadzora SKDD-a Hanfa prikuplja i obraduje sljedece podatke i dokumentaciju SKDD-a:

- godisnje financijske izvjestaje i godiSnje izvjesce te revizorsko izvjesce,

- obavijest o namjeri i na¢inu izdvajanja poslovnih procesa koji su bitni za njegovo poslovanje

ili rad uredenog trzista,

- obavijest u slu¢aju ozbiljnog ugrozavanja sustava upravljanja rizicima,

- Obavijest o0 svakom novom ¢lanu i prestanku ¢lanstva te obnovljen popis ¢lanova,

- obavijest o svakom neispunjenju obveze ¢lana sudionika u vezi s poravnanjem i namirom,

- podatke o vlasni¢koj strukturi i svim promjenama vlasnic¢ke strukture,

- podatke o svim promjenama ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora.
U okviru nadzora nad SKDD-om Hanfa provodi nadzor i nad Fondom za zastitu ulagatelja (dalje u
tekstu: Fond), ¢iji je operater od 2009. godine SKDD.

U postupku posrednog nadzora nad Fondom Hanfa prikuplja i obraduje sljede¢e podatke koje
dostavlja SKDD kao operater Fonda:

- podatke o broju ¢lanova Fonda,

- podatke o ukupnoj vrijednosti imovine Fonda,

- polugodisnje i godisnje financijske izvjestaje Fonda.

Temeljem zaprimljene dokumentacije Hanfa nadzire ulaze li Fond sredstva na siguran i profitabilan
nacin vodeci racuna o disperziji rizika, a kako bi se ocuvala vrijednost i likvidnost Fonda, te raspolaze

li Fond dovoljnom koli¢inom sredstava za slu¢aj nastupa osiguranog slucaja.

1.2.3.3. Nadzor izdavatelja

U skladu s odredbama c¢lanka 446. ZTK-a Hanfa provodi nadzor nad izdavateljima u smislu
izvrSavanja njihovih obveza transparentnosti, odnosno postupanja s propisanim informacijama. To se
prvenstveno odnosi na ispunjavanje obveza objavljivanja propisanih informacija'’ o izdavateljima
vrijednosnih papira, u skladu s ¢lancima 395. do 449. ZTK-a, dostavu godisnjeg dokumenta

objavljenih informacija u skladu s ¢lankom 364. ZTK-a te posebno na ispunjavanje odredbi o

17 propisane informacije sve su informacije koje je izdavatelj ili osoba koja je vrijednosne papire izdavatelja uvrstila na
uredeno trziste bez suglasnosti izdavatelja obvezna objavljivati javnosti u skladu sa ZTK-om.
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zlouporabi trziSta u skladu s ¢lancima 450. do 487. ZTK-a i Pravilnika o objavi povlastenih
informacija koje se neposredno odnose na izdavatelja te odredivanju opravdanih interesa izdavatelja u

svrhu neobjavljivanja (NN, br. 05/09).

U skladu sa ZTK-om izdavatelji su obvezni propisane informacije radi objave istovremeno dostaviti
na Cetiri mjesta:

1. Hanfi®®,

2. u Sredisnji registar propisanih informacija (dalje u tekstu: SRPI),

3. Zagrebackoj burzi i

4. medijima (HINA-i).

Sve propisane informacije dostavljene u SRPI od strane izdavatelja sa svrhom javne objave
investicijskoj javnosti dostupne su besplatno, a moguce ih je pretrazivati prema nekoliko kategorija:
prema izdavateljima, vrsti propisanih informacija, vremenskom razdoblju dostave i jeziku dostave

(hrvatski/engleski).

Vezano uz dostavu propisanih informacija pojedinih izdavatelja, tijekom 2012. u Hanfi su se vodila
322 predmeta, od cega se 97 predmeta odnosilo na dostavu informacija o stjecanjima i otpuStanjima
dionica, a ostalih 225 predmeta odnosilo se na dostavu svih ostalih propisanih informacija

(ukljucujuéi i obavijesti o povlastenim informacijama).

U okviru posrednih nadzora nad izdavateljima Hanfa provjerava sadrzaj, oblik i vremenski rok
dostave propisanih informacija, kao i urednost ispunjenja obveze objave propisanih informacija, te
sve usporeduje s podacima kojima raspolaze iz drugih izvora (npr. medijski napisi, Narodne novine,
Sudski registar i sl.). Objavom propisanih informacija na na¢in propisan ZTK-om omogucuje se svim
sudionicima trziSta kapitala istovremen i jednak pristup informacijama o izdavateljima te se na taj

nacin §tite ulagatelji i povecava u¢inkovitost trzista kapitala.

U slucaju utvrdenih nezakonitosti i nepravilnosti u postupanju s propisanim informacijama Hanfa je
ovlastena izdavateljima izre¢i odgovaraju¢e nadzorne mjere — od zahtjeva za dostavu i/ili objavu
podataka do javnih opomena i konkretnih mjera za unaprjedenje postupanja s propisanim
informacijama. Tijekom 2012. Hanfa je izrekla jednu javnu opomenu predsjedniku uprave jednog
izdavatelja zbog iznoSenja informacija o izdavatelju kojima je dao obmanjujuéi signal u pogledu

cijene dionice tog izdavatelja, a samom izdavatelju nalozeno je da unaprijedi interni sustav

'8 Dostavom propisanih informacija u SRPI kao elektronickih isprava potpisanih naprednim elektronickim potpisom, u
obliku i na nacin propisan Odlukom o obliku i nacinu dostave propisanih informacija Hrvatskoj agenciji za nadzor
financijskih usluga i u sluzbeni registar propisanih informacija od 22. prosinca 2011., ispunjava se obveza dostave prema
Hanfi.
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upravljanja povlastenim i propisanim informacijama. U konkretnom slu¢aju Hanfa je procijenila da su
izreCene mjere primjerene okolnostima slucaja, sa stajaliSta zaStite povjerenja ulagatelja u

funkcionalnost i integritet trziSta kapitala te u cilju prevencije sli¢nih postupanja u buduénosti.

Pradenjem objave propisanih informacija Hanfa prati promjene u vlasnickoj strukturi pojedinog
izdavatelja i utvrduje eventualni nastanak obveze objavljivanja ponude za preuzimanje, ali utvrduje i

druge okolnosti ili korporativne dogadaje koji mogu biti relevantni za ulagatelje i trziSte u cjelini.

Temeljem ovlastenja iz ¢lanka 47. ZPDD-a Hanfa je u 2012. godini u pet slucajeva izrekla nadzorne
mjere sudionicima postupka preuzimanja, i to:

- tri rjeSenja kojima je naloZena izmjena misljenja uprave ciljnog drustva, zato Sto njihov
sadrzaj nije bio u skladu s odredbama ¢lanka 41. ZPDD-g;

- jedno rjeSenje kojim je utvrdeno da je ponuditelj tijekom postupka preuzimanja komunicirao s
javnoscu suprotno odredbama ¢lanka 4. ZPDD-a te mu je nalozeno poduzimanje radnji koje
pridonose uspostavljanju zakonitosti;

- jedno rjesenje kojim je ponuditelju uslijed utvrdenih nepravilnosti i/ili nezakonitosti tijekom
postupka preuzimanja nalozeno dostavljanje i1 objavljivanje dodatnih podataka i/ili

informacija, oCitovanja, obavijesti ili ispravaka u vezi s ponudom za preuzimanje.

Vezano uz aktivnosti Hanfe prema izdavateljima, u lipnju 2012. odrzana je treca po redu edukacija
izdavatelja ¢iji su vrijednosni papiri uvrsteni na uredeno trziste Zagrebacke burze. Edukaciju su, kao i
u prethodne dvije godine, organizirale Zagrebacka burza i Hanfa te im se ove godine pridruzio i
SKDD. Predstavnici Hanfe prezentirali su godi$nji izvje$taj o korporativnom upravljanju, aktualne
probleme nadzora izdavatelja te procedure vezane za ulazak Republike Hrvatske u Europsku uniju.
Zagrebacka burza prezentirala je sustav nadzora izdavatelja, detalje o poStovanju rokova propisanih za
izdavatelje te je predstavila djelokrug rada Odbora za disciplinske mjere s naglaskom na izricanje
mjera zastite trzista. SKDD je upoznao sudionike s SKDD-ovim portalom za izdavatelje i uslugama
povjerenistva™ te je izlozio nekoliko korisnih primjera korporativnih akcija. Na edukaciji je
sudjelovalo preko 150 predstavnika izdavatelja, koji su nakon navedenih izlaganja imali priliku
postavljati pitanja predstavnicima Hanfe, Zagrebacke burze i SKDD-a te u neposrednom kontaktu
raspraviti sve probleme i poteskoce s kojima se susrecu u poslovima objave propisanih informacija

izdavatelja.

9 SKDD uslugu povjerenistva nudi kako ulagateljima tako i svim svojim ¢lanovima, ali i drugim zainteresiranim
subjektima. Radi se o usluzi za kojom praksa ve¢ neko vrijeme pokazuje potrebu, i to kada je za realizaciju odredenih
ugovora (o prodaji/prijenosu vrijednosnih papira) uvjetovanih ispunjenjem to¢no odredenih uvjeta i obaveza, a koje se
dokazuju prezentacijom ugovorenih dokumenata, potrebno sudjelovanje trece strane (SKDD-a), koja ¢e na profesionalan i
nepristran nacin svim ugovorim stranama jamgiti sigurnost u ostvarenju njihovih prava i ciljeva.
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2. Investicijska drustva

2.1. Opis trZista

U skladu sa Zakonom o trzistu kapitala (NN, br. 88/08, 146/08 i 74/09; dalje u tekstu: ZTK) u
Republici Hrvatskoj pruzati investicijske usluge i obavljati investicijske aktivnosti®® i s njima
povezane pomoc¢ne usluge mogu investicijska drustva, kreditne institucije te drustva za upravljanje
otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom koja od investicijskih usluga mogu pruzati

samo usluge investicijskog savjetovanja i upravljanja portfeljem.

Na dan 1. sije¢nja 2009., kada je na snagu stupio ZTK, zamijenivsi do tada vazeéi Zakon o trziStu
vrijednosnih papira (NN, br. 84/02 i 138/06; dalje u tekstu: ZTVP), bilo je aktivno 31 investicijsko
drustvo, dok je na dan 31. prosinca 2012. aktivno bilo samo deset investicijskih drustava. No broj
kreditnih institucija koje se bave pruzanjem investicijskih usluga i obavljanjem investicijskih

aktivnosti bio je jednak na dan 31. prosinca 2008. i na dan 31. prosinca 2012. te je iznosio 19%.

2 |nvesticijske usluge i aktivnosti iz ¢lanka 5. stavka 1. ZTK-a jesu:

. zaprimanje i prijenos naloga u vezi s jednim ili vise financijskih instrumenata,

. izvrSavanje naloga za racun klijenata,

. trgovanje za vlastiti racun,

. upravljanje portfeljem,

. investicijsko savjetovanje,

. usluge provedbe ponude, odnosno prodaje financijskih instrumenata uz obvezu otkupa,

. usluge provedbe ponude, odnosno prodaje financijskih instrumenata bez obveze otkupa,

8. upravljanje multilateralnom trgovinskom platformom.

Pomoc¢ne usluge iz ¢lanka 5. stavka 2. jesu:

1. pohrana i administriranje financijskih instrumenata za racun klijenata, ukljucujuéi i poslove skrbnistva i s tim povezane
usluge, kao na primjer upravljanje novcanim sredstvima, odnosno instrumentima osiguranja,

2. davanje kredita ili zajma ulagatelju kako bi mu se omogucilo zakljucenje transakcije s jednim ili viSe financijskih
instrumenata, ako je u transakciju ukljuceno drustvo koje odobrava zajam ili kredit,

3. savjetovanje o strukturi kapitala, poslovnim strategijama i srodnim pitanjima, kao i savjetovanje i usluge vezane uz
spajanja i stjecanja udjela u drustvima,

4. usluge deviznog poslovanja ako su vezane uz pruzanje investicijskih usluga,

5. investicijsko istrazivanje i financijska analiza, kao i ostale preporuke koje se odnose na transakcije s financijskim
instrumentima,

6. usluge vezane uz usluge iz stavka 1. toc¢ke 6. navedenog ¢lanka,

7. investicijske usluge i aktivnosti te pomo¢ne usluge iz navedenog ¢lanka koje se odnose na temeljnu imovinu izvedenica iz
¢lanka 3. stavka 1. tocke 2. podtocke d. alineja 2., 3., 4. i 7. ZTK-a kada su te investicijske usluge i aktivnosti nadovezane na
investicijske ili pomoc¢ne usluge.

~NOoO Ol W

*! Prema odredbama ZTVP-a druitva za upravljanje investicijskim fondovima nisu mogla pruzati investicijske usluge i
obavljati investicijske aktivnosti.
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Tablica 2.1. Broj aktivnih investicijskih drustava, kreditnih institucija koje se bave pruzanjem
investicijskih usluga i obavljanjem investicijskih aktivnosti i druStava za upravljanje
otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom

Investicijska | Kreditne | . Dms.tv.e.l 2 upravhar.ue
Datum . ... .. | investicijskim fondovima
druStva | institucije .
S javnom ponudom

31. prosinca 2008. 31 19
31. prosinca 20009. 23 21 5
31. prosinca 2010. 18 21 6
31. prosinca 2011. 13 20 6
31. prosinca 2012. 10 19 6
Izvor: Hanfa

Opcée pogorsanje na svjetskim financijskim trzistima, veliki pad prometa na Zagrebackoj burzi, niza
razina likvidnosti u financijskom sektoru te istovremeno povecanje troskova poslovanja za
investicijska druStva zbog uskladenja s novom zakonskom regulativom uvjetovanom pristupanju
Europskoj uniji rezultirali su znacajnim smanjenjem broja investicijskih druStava s daljnjom
tendencijom njihova smanjenja. U nastojanju optimiziranja troSkova poslovanja pojedina investicijska
drustva prestala su pruzati neke od investicijskih usluga i aktivnosti za koje se smanjio interes
ulagatelja i za koje smatraju da im nisu poslovno isplative. Zbog nemogucnosti daljnjeg ispunjavanja
uvjeta propisanih ZTK-om za pruZanje investicijskih usluga i obavljanje investicijskih aktivnosti i s
njima povezanih pomo¢nih usluga, u 2012. godini tri su investicijska drustva u potpunosti prestala s
pruzanjem istih. Kako bi ostala prisutna na trzistu kapitala, dva su drustva zapocela obavljati poslove
vezanog zastupnika u skladu s odredbama ZTK-a. Pojedina investicijska drustva prestala su trgovati
za vlastiti racun, a s ciljem smanjivanja zahtijevanog regulatornog kapitala. U 2012. dvije kreditne

institucije prestale su, a jedna je pocCela pruzati investicijske usluge i obavljati investicijske aktivnosti.
Prihodi s osnove pruzanja investicijskih usluga i obavljanja investicijskih aktivnosti**

U 2012. godini investicijska drustva, kreditne institucije i druge pravne osobe koje su u skladu sa
ZTK-om ovla$tene za pruZzanje investicijskih usluga i obavljanje investicijskih aktivnosti ostvarile su
prihode po toj osnovi u iznosu od 187,2 mil. kuna, $to predstavlja smanjenje od 13,5% u odnosu na

prethodnu godinu.

Cak 81,8% ukupnih prihoda od investicijskih usluga i aktivnosti ostvarile su kreditne institucije, uz

smanjenje od 9,0% u odnosu na prethodnu godinu. Investicijska su drustva u 2012. temeljem

2 Ukupni prihodi od investicijskih usluga i aktivnosti prikazani su bez prihoda od aktivnosti trgovanja za vlastiti raéun. Taj
podatak nije ukljucen zbog toga §to kreditne institucije koje pruzaju investcijske usluge i obavljaju investicijske aktivnosti
ostvaruju znacajne prihode po toj osnovi te bi ukljuéivanje tog podatka dovelo do neprimjerene slike o prihodima.
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obavljanja investicijskih usluga i aktivnosti, izuzevs$i aktivnost trgovanja za vlastiti racun, ostvarila

prihode u iznosu od 28,8 mil. kuna, uz smanjenje od 32,9 % u odnosu na prethodnu godinu.

Grafikon 2.1. Ukupni prihodi pravnih osoba ovlastenih za pruzanje investicijskih usluga i obavljanje

investicijskih aktivnosti (u tis. kn)
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Izvor: Hanfa

U 2012. godini investicijska su druStva najve¢i dio prihoda od investicijskih usluga i aktivnosti
(59,3%) ostvarila temeljem obavljanja usluge zaprimanja i prijenosa naloga i izvrSavanja naloga za
ra¢un klijenta, uz smanjenje od 40,9% u odnosu na prethodnu godinu. Kod kreditnih institucija u
2012. najznacajniji su bili prihodi od pohrane i administriranja financijskih instrumenata za racun
klijenata, ukljucujuéi i poslove skrbnistva i s tim povezane usluge, i prihodi od usluga ili aktivnosti

provedbe ponude odnosno prodaje financijskih instrumenata bez obveze otkupa.
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Tablica 2.2. Ukupni prihodi s osnove pruzanja investicijskih usluga i obavljanja investicijskih

aktivnosti (u tis. kn)

2011. 2012.
Drustva za Drustva za
Investicijska usluga ili aktivnost  |Investicijska| Kreditne | upravjanje |Investicijska| Kreditne | upravljanje
drustva  [institucije [investicijskim| drustva |institucije | investicijskim
fondovima fondovima
Prihod od zaprimanja i prijenosa naloga i
prihod od izvr§avanja naloga za ratun 28.930| 26.300 0 17.083| 16.052 0
Klijenata
Prihod od upravijanja portfeljem 2.073 1.334 5.105 1.554 469 5.251
Prihod od usluga ili aktivnosti provedbom
ponude odnosno prodaje financijskih 6.710| 34.052 0 4359 45.702 0
instrumenata bez obveze otkupa
Prihod od usluga ili aktivnosti provedbom
ponude odnosno prodaje financijskih 0] 11234 0 0 8.065 0
instrumenata uz obvezu otkupa
Prihod od investicijskog savjetovanja 2.137 6.917 101 31 0 72
Prihod od pohrane i administriranja
financijskih instrumenata za raCun 106| 78.478 0 180 73.237 0
klijenata i skrbnistva
Prihod od kredita ili zajma ulagatelju
kako bi mu se omogucilo zakljucenje 1.588 4.953 0 1.614 2.793 0
transakcije
Prihod od savjetovanja o strukturi
kapitala, poslovnim strategijama i 1.394 4,984 0 3.990 6.792 0
srodnim pitanjima
Ukupni prihodi 42.938( 168.252 5.205 28.811( 153.111 5.324

Izvor: Hanfa

Imovina pod upraviljanjem portfeljem i skrbnistvo nad financijskim instrumentima

Na dan 31. prosinca 2012. ukupna imovina pod upravljanjem iznosila je 753,7 mil. kuna, od Cega se

najve¢im dijelom odnosila na imovinu pod upravljanjem druStava za upravljanje investicijskim

fondovima. Nadalje, ukupna imovina vezana uz uslugu skrbnistva na dan 31. prosinca 2012. iznosila

je 59,1 mlrd. kuna i prvenstveno se odnosila na kreditne institucije.
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Tablica 2.3. Imovina pod upravljanjem i skrbni$tvo nad financijskim instrumentima u 2012. godini (u

tis. kn)
. Skrbnistvo nad
Imovina pod . L
ravljanjem financijskim
up instrumentima
Investicijska drustva 97.004 115.526
Kreditne institucije 43.611 59.008.082
Drustva za upravljanje investicijskim fondovima 613.121 0
UKUPNO 753.737 59.123.609

Izvor: Hanfa

Sto se ti¢e prometa na trzi§tima kapitala, u 2012. investicijska drustva ostvarila su promet na
domacem trzistu kapitala u iznosu od 4,7 mlrd. kuna, a na inozemnim trzi§tima u iznosu od 2,1 mlrd.

kuna.
2.2. Aktivnosti Hanfe

2.2.1. Regulatorne aktivnosti

Hanfa kontinuirano radi na unaprjedenju zakonodavnog okvira za pruzanje i obavljanje investicijskih
usluga i aktivnosti i pomo¢nih usluga. Od stupanja na snagu ZTK-a praksa je ukazala na potrebu
dorade i osnaZenja postojeceg zakonodavnog okvira u dijelu koji se odnosi na zaStitu imovine
Klijenata, a koji propisuje obveze investicijskog drustva i drugih osoba koje u skladu s odredbama

ZTK-a pruzaju i obavljaju investicijske aktivnosti i pomo¢ne usluge.

Hanfa je tako u 2012. pripremila Prijedlog izmjena i dopuna Pravilnika o organizacijskim zahtjevima
za pruzanje investicijskih usluga i obavljanje investicijskih aktivnosti. [zmijenjene odredbe navedenog
Pravilnika koje se odnose na zastitu imovine klijenata (detaljnije propisivanje i definiranje postojecih
obveza investicijskih drustava u odnosu na zastitu imovine klijenata i informiranje klijenata o istoj,
definiranje odredenih pojmova i odnosa te frekventnije i detaljnije izvjestavanje Hanfe) temelje se na
dosadasnjoj praksi u nadzoru, odredbama Direktive o trzistima financijskih instrumenata te izmjeni
Direktiva Vijeca 85/611/EEZ i 93/6/EEZ te Direktive 2000/12/EZ Europskog parlamenta i Vijeca,
stavljanju izvan snage Direktive Vijeéa 93/22/EEZ (MIFID)*® i odgovaraju¢im provedbenim
propisima, tumacenjima Odbora europskih regulatora za vrijednosne papire (CESR) odnosno
Europskog nadzornog tijela za vrijednosne papire i trzista kapitala (ESMA) te podzakonskim aktima

europskih regulatora.

2Direktiva 2004/39/EZ, SL EU L 145
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Nadalje, Hanfa je u 2012. poduzela odgovarajuce aktivnosti te osnovala radne skupine za
implementaciju i primjenu zakonskog paketa CRD IV (engl. Capital Requirements Directive IV

Package), koji se sastoji od uredbe i direktive.

Osnovana je i radna skupina koja se bavila implementacijom sljedecih direktiva u ZTK: Direktive o
izmjeni direktiva 2006/48/EZ i 2006/49/EZ u pogledu kapitalnih zahtjeva za knjigu trgovanja i za
resekuritizacijama te za nadzorni pregled politika nagradivanja®, Direktive o izmjeni Direktive
98/26/EZ, 2002/87/EZ, 2003/6/EZ, 2003/41/EZ, 2003/71/EZ, 2004/39/EZ, 2004/109/EZ, 2005/60/EZ,
2006/48/EZ, 2006/49/EZ i 2009/65/EZ u pogledu ovlasti Europskog nadzornog tijela (Europskog
nadzornog tijela za bankarstvo), Europskog nadzornog tijela (Europskog nadzornog tijela za
osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje) i Europskog nadzornog tijela (Europskog nadzornog
tijela za vrijednosne papire i trzista kapitala) (Omnibus )%, Direktive o izmjeni direktiva 2006/48/EZ,
2006/49/EZ i 2007/64/EZ vezano za banke povezane sa sredi$njim institucijama, odredene stavke
jamstvenog kapitala, velike izloZzenosti, nadzorne aranzmane i upravljanje u kriznim situacijama® te
Direktive o izmjeni direktiva 98/78/EZ, 2002/87/EZ, 2006/48/EZ i 2009/138/EZ u odnosu na dodatni

nadzor financijskih subjekata u financijskom konglomeratu?’.

Nadalje, u protekloj godini uvedeno je elektroni¢ko potpisivanje izvjeStaja pravnih osoba ovlastenih
za pruzanje investicijskih usluga i obavljanje investicijskih aktivnosti, a s ciljem osiguravanja

autenticnosti, cjelovitosti i izvornosti dokumenata koji se dostavljaju elektronickim putem.

2.2.2. Edukacija brokera i investicijskih savjetnika

U skladu s odredbama ZTK-a te Pravilnika o uvjetima za stjecanje i provjeru stru¢nih znanja
potrebnih za dobivanje odobrenja za rad brokera i investicijskog savjetnika (NN, br. 80/10) Hanfa
organizira i provodi obrazovni program i ispite za stjecanje stru¢nih znanja potrebnih za dobivanje

odobrenja za rad brokera i investicijskog savjetnika.

Ispitu za provjeru struénih znanja potrebnih za dobivanje odobrenja za rad brokera odrzanom u 2012.
pristupilo je ukupno 25 kandidata, a ukupna prolaznost na ispitu iznosila je 72%. Ispitu za provjeru
struénih znanja potrebnih za dobivanje odobrenja za rad investicijskog savjetnika pristupilo je i

polozilo ga je 17 kandidata.

2% Direktiva 2010/76/EU, SL EU L 329
% Direktiva 2010/78/EU, SL EU L 331
% Direktiva 2009/111/EZ, SL EU L 302
2" Direktiva 2011/89/EU, SL EU 326
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Usporedba broja kandidata koji su pristupali ispitu za provjeru stru¢nih znanja potrebnih za dobivanje
odobrenja za rad brokera i investicijskog savjetnika u posljednje Cetiri godine ukazuje na smanjenje
interesa kandidata za dobivanje odobrenja za rad brokera i investicijskog savjetnika, Sto se

prvenstveno moze pripisati smanjenju aktivnosti na trzistu uslijed utjecaja financijske krize.

Tablica 2.4.: Broj kandidata koji su pristupili ispitu za dobivanje odobrenja za rad brokera i
investicijskog savjetnika u posljednje Cetiri godine

20009. 2010. 2011. 2012.

Brokeri 173 83 48 25
Investicijski savjetnici 114 57 29 17
Izvor: Hanfa

2.2.3. Licenciranje

U skladu s odredbama ZTK-a Hanfa izdaje i oduzima odobrenja za rad investicijskim drustvima,
brokerima, investicijskim savjetnicima i vezanim zastupnicima investicijskih drustava te suglasnosti
¢lanovima uprave investicijskih drustava i stjecateljima kvalificiranih udjela u investicijskim

druStvima.

Nadalje, Hanfa kreditnim institucijama izdaje prethodnu suglasnost o udovoljavanju uvjetima za
pruzanje investicijskih usluga i s njima povezanih pomo¢nih usluga iz ¢lanka 5. ZTK-a, a kona¢no

odobrenje za rad za investicijske usluge i aktivnosti iz ZTK-a daje Hrvatska narodna banka.

U skladu s odredbama ¢lanka 20. ZTK-a Hanfa izdaje odobrenje investicijskim drustvima ukljuc¢enim

u statusnu promjenu (spajanje, pripajanje, podijela).

U skladu s odredbama ¢lanka 24. stavka 9. ZTK-a Hanfa vodi Registar brokera i investicijskih
savjetnika, u koji je u 2012. upisano osam izdanih odobrenja za rad investicijskih savjetnika te sedam

odobrenja za rad brokera.

Osim toga, Hanfa je temeljem odredbi ZTK-a u tijeku 2012. oduzela 37 odobrenja za rad brokera i 18
odobrenja za rad investicijskih savjetnika zbog administrativnih razloga, odnosno prestanka
ispunjavanja uvjeta temeljem kojih su odobrenja za rad izdana. Naime, brokeri/investicijski savjetnici
prestali su obavljati te poslove u skladu s odredbama ZTK-a s obzirom na to da su rasporedeni na
druga radna mjesta unutar investicijskih drustava/kreditnih institucija ili im je pak prestao radni
odnos, a nisu zasnovali novi na poslovima brokera/investicijskog savjetnika u drugom investicijskom

drustvu/kreditnoj instituciji.

U 2012. Hanfa je izdala devet odobrenja za rad vezanih zastupnika investicijskih drustava, od cega

dva odobrenja fizickim osobama i sedam odobrenja pravnim osobama.
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Tablica 2.5. Usporedni prikaz izdavanja i oduzimanja odobrenja za rad u 2011. i 2012. godini

Predmeti 2011. 2012.
IZDAVANJE ODOBRENJA
Investicijska drustva 0 0
Brokeri 10 7
Investicijski savjetnici 15 8
Vezani zastupnici 3 9
ODUZIMANJE ODOBRENJA
Investicijska drustva 3 3
Brokeri 31 37
Investicijski savjetnici 16 18
Vezani zastupnici 2 0

Izvor: Hanfa

Tijekom 2012. Hanfa je u skladu s odredbama ZTK-a izdala jedno odobrenje za stjecanje
kvalificiranog udjela u investicijskom drugtvu, dok je jedan zahtjev za stjecanje kvalificiranog udjela®®

u investicijskom drustvu odbijen.

Takoder je izdano $est odobrenja za obavljanje funkcije ¢lana uprave investicijskog drustva, dok je u

2011. izdano pet odobrenja.

Tijekom 2012. Hanfa je jednom investicijskom drustvu odobrila prosirenje odobrenja za rad na nacin
da investicijske usluge i aktivnosti i s njima povezane pomoc¢ne usluge za koje ima odobrenje za rad

moze obavljati i u odnosu na izvedenice (opcije, buduénosnice, ugovori o razmjeni, kamatni forvardi).
Odobrena je i jedna statusna promjena investicijskom drustvu, i to odvajanje s preuzimanjem.

Jednoj kreditnoj instituciji izdana je prethodna suglasnost za udovoljavanje uvjetima za pruzanje
pomocne usluge iz ¢lanka 5. ZTK-a, konkretno proSirenje postoje¢eg odobrenja za rad na uslugu
pohrane i administriranja financijskih instrumenata za racun klijenata, ukljucujuci i poslove skrbnistva
i s tim povezane usluge, dok je jedna kreditna institucija temeljem ranije izdanog odobrenja Hanfe

zapocela s radom u 2012. godini.

Isto tako, donesena su tri rjeSenja o prestanku vazenja odobrenja za rad investicijskih drustava,
temeljena na njihovu zahtjevu za prestanak pruzanja investicijskih usluga i obavljanja investicijskih
aktivnosti, a dvije kreditne institucije prestale su u potpunosti pruzati investicijske usluge i obavljati
investicijske aktivnosti i s njima povezane pomoc¢ne usluge iz ZTK-a, ¢ime je smanjen ukupan broj
drustava pruzatelja investicijskih usluga i s njima povezanih pomo¢nih usluga klijentima na trzistu

kapitala.

% Svaka fizi¢ka ili pravna osoba, ili vide njih djelujuéi zajednicki, koje namjeravaju neposredno ili posredno steci ili
povecati udjel u investicijskom drustvu, $to bi rezultiralo time da visina udjela u kapitalu ili u glasa¢kim pravima dosegne ili
premasi 20%, 30% ili 50% ili da investicijsko drustvo postane ovisno drustvo namjeravanog stjecatelja, duzne su prethodno
Hanfi podnijeti zahtjev za izdavanje suglasnosti u pisanom obliku.
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2.2.4. Nadzor

Cilj nadzora poslovanja investicijskih drustava, kreditnih institucija i drusStava za upravljanje
otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom jest provjera uskladenosti poslovanja
subjekata nadzora s odredbama ZTK-a, propisima donesenim na temelju njega, kao i s vlastitim

pravilima, standardima i pravilima struke.?®

2.2.4.1. Neposredni nadzor

Hanfa je u 2012. pokrenula ukupno 16 neposrednih postupaka nadzora nad investicijskim druStvima i
kreditnim institucijama. Nad investicijskim drustvima pokrenuto je ukupno Sest postupaka
neposrednog nadzora, Cetiri redovna neposredna nadzora i dva izvanredna neposredna nadzora (nad

kreditnim institucijama pokrenuto je ukupno deset postupaka neposrednog nadzora).

Na osnovi obavljenih neposrednih nadzora u 2012. Hanfa je izdala Sest rjeSenja s mjerama za

poboljsanje poslovanja, odnosno s mjerama za uklanjanje nezakonitosti i nepravilnosti.

Osim provodenja nadzora nad ovlastenim investicijskim drustvima i kreditnim institucijama, Hanfa
samostalno ili u suradnji s drugim nadzornim tijelima (Financijski inspektorat, Porezna uprava, Ured
za sprjeCavanje pranja novca i dr.) provodi nadzor i nad osobama koje neovlaSteno pruzaju
investicijske usluge i obavljaju investicijske aktivnosti suprotno odredbama ZTK-a. S tim u vezi
Hanfa je u 2012. provela ukupno dva izvanredna neposredna nadzora predmet kojih je bilo

utvrdivanje neovlastenog pruzanja investicijskih usluga.

Medu zadacima Hanfe uredenim Zakonom o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga (NN
140/05, 12/12) navedeno je i upoznavanje javnosti s ulogom i na¢inom funkcioniranja financijskog
sustava, ukljuCujuéi razvijanje svijesti o koristima i rizicima koji su povezani s razli¢itim vrstama
ulaganja i financijskih poslova. Hanfa je tako u 2012. na svojim internetskim stranicama objavila dva
upozorenja za javnost na aktivnosti drustava koja na podruc¢ju Republike Hrvatske nude investicijske

usluge hrvatskim ulagateljima suprotno odredbama ZTK-a.

2.2.4.2. Posredni nadzor

U okviru obavljanja posrednog nadzora Hanfa prikuplja, analizira i obraduje mjesecna izvje$ca

investicijskih druStava o pokazatelju neto likvidnih sredstava te tromjesecna izvjeS¢a investicijskih

% Hrvatska narodna banka nadzire primjenu ra¢unovodstvenih propisa i provedbu Zakona o sprje€avanju pranja novca i
financiranja terorizma (NN, br. 87/08 i 25/12) kod kreditnih institucija.
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drustava, kreditnih institucija te druStava za upravljanje otvorenim investicijskim fondovima 0
prihodima i rashodima s osnove pruzanja investicijskih usluga i obavljanja investicijskih aktivnosti,
kao 1 o upravljanju sredstvima klijenata. Investicijska druStva obvezna su tromjesecno dostavljati
financijske izvjestaje (Izvjestaj o financijskom polozaju, Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti, Izvjestaj o

nov¢anim tokovima, [zvjestaj o promjenama kapitala i Biljeske).

Osim toga, investicijska drustva iz ¢lanka 35. ZTK-a duzna su Hanfi mjesecno dostavljati Izvjestaje o
adekvatnosti kapitala, a investicijska drustva iz ¢lanka 32. ZTK-a te izvjeStaje dostavljaju Hanfi
tromjeseéno. Za potrebe posrednog nadzora i zastite imovine klijenata Hanfa je propisala subjektima
nadzora podnoSenje sljede¢ih obrazaca: opéi podaci o transakcijskim ra¢unima, izvjeStaj o stanju
novCanih sredstava klijenata, izvjeStaj o prometu po racunima poslovnih namjena, izvjeStaj o
ostvarenom prometu i obracunatim prihodima s osnove pruzanja investicijskih usluga te
danim/primljenim kreditima i zajmovima i izvjes$taj o upravljanju portfeljem, strukturi imovine
klijenata i naknadama. Dinamika dostave tih obrazaca ovisi o vrsti obrasca (mjesecno, tjedno ili po
promjeni), a obrasci omoguéavaju Hanfi kvalitetnije pracenje poslovanja subjekata nadzora s

posebnim naglaskom na zastitu imovine klijenata.

Na osnovi obavljenih posrednih nadzora u 2012. Hanfa je izdala tri rjeSenja s mjerama iz podrucja

adekvatnosti kapitala, a vezano uz odrzavanje dostatne razine kapitala i upravljanja rizicima.

Godisnji financijski izvjestaji investicijskih drustava

Prema podacima iz agregiranog izvjeStaja o financijskom polozaju ukupna imovina deset
investicijskih druStava zabiljezila je smanjenje od 159,7 mil. kuna ili 33,7% u odnosu na agregiranu
aktivu 13 investicijskih druStava na isti dan prethodne godine, §to je izmedu ostaloga uvjetovano
smanjenjem broja investicijskih drustava i provodenjem statusne promjene odvajanja s preuzimanjem

kod dva investicijska drustva.

U strukturi aktive najviSe se smanjila financijska imovina, s iznosa od 302,1 mil. kuna na dan 31.
prosinca 2011. na iznos od 153,5 mil. kuna na dan 31. prosinca 2012. godine. U strukturi pasive
znacajno su se smanjile ukupne obveze koje su na dan 31. prosinca 2012. iznosile 193,2 mil. kuna,
dok su na isti dan prethodne godine iznosile 334,2 mil. kuna. Znac¢ajno smanjenje ukupnih obveza na
dan 31. prosinca 2012. nastupilo je uslijed smanjenja stavki Obveze za primljene kredite, zajmove i
predujmove (smanjenje za 148,5 mil. kuna), Odgodena porezna obveza (smanjenje za 2 mil. kuna) i

Ostale obveze (smanjenje za 1,2 mil. kuna).
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Tablica 2.6. Izvjestaj o financijskom polozaju investicijskih druStava na dan 31.12.2011.131.12.2012.

godine (u tis. kn)

AKTIVA 31.12.2011. | 31.12.2012.

1 [Nematerijalna, materijalna imovina i dugotrajna ulaganja 46.891 44.219

2|Nov¢ana sredstva i potraZivanja 125.709 117.241

3|Financijska imovina 302.126 153.530

UKUPNO AKTIVA 474.726 314.991
PASIVA

1 |Kapital i rezerve 140.500 121.807

2|Obweze 334.226 193.184

UKUPNO PASIVA 474.726 314.991

Izvor: Hanfa

U 2012. Cetiri investicijska drustva ostvarila su dobit u ukupnom iznosu od 3,1 mil. kuna, dok je Sest

investicijskih drustava ostvarilo gubitak u ukupnom iznosu od 4,2 mil. kuna.

U strukturi prihoda u 2012. najznacajniji su bili prihodi od provizija i naknada za obavljene

investicijske usluge, koji su ¢inili 50,4% ukupno ostvarenih prihoda. U strukturi rashoda u 2012.

najznacajnije stavke Cinili su troskovi zaposlenika (23,6% ukupnih rashoda), ostali rashodi (21,9%

ukupnih rashoda) i rashodi od provizija i naknada za obavljene investicijske usluge (21,3% ukupnih

rashoda).

kn)

Tablica 2.7. Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti investicijskih drustava za 2011. 1 2012. godinu (u tis.
2011. 2012.
1|{Neto prihodi/rashodi od provizija i naknada 27.878 16.088
2|Neto realizirani i nerealizirani dobici/gubici financijske imovine 8.558 11.087
3|Neto prihodi/rashodi od kamata -3.649 -3.082
4|Neto teCajne razlike -3.498 435
5|Ukupno ostali prihodi 8.642 1.945
6|Ukupno ostali rashodi 38.198 27.080
Ukupni prihodi 91.228 | 55.688
Ukupni rashodi 91.495 | 56.295
Dobit ili gubitak prije oporezivanja -267 -607
Porez na dobit 877 476
Dobit ili gubitak -1.144 -1.083
Neree%]mram dobici/gubici financijske imovine raspolozive za 24,627 -3.361
prodaju
Ukupna sveobuhvatna dobit 23.482 -4.444

Izvor: Hanfa
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U 2012. najveéu dobit ostvarila su druStva Auctor d.o.0. i Agram brokeri d.o.0., a najvec¢i gubitak

drustva Hita-Vrijednosnice d.d., Credos d.0.0. i Momentum brokeri d.o.0.

Grafikon 2.2. Dobit/gubitak investicijskih drustava u 2012. godini (u tis. kn)
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Izvor: Hanfa

Adekvatnost kapitala investicijskih drustava

Hanfa je nadlezna i za nadzor adekvatnosti kapitala investicijskih drustava, Sto izmedu ostaloga
obuhvaca i nadzor nad uspostavljenim procesima upravljanja rizicima kod investicijskih drustava.
Investicijska druStva obvezna su kontinuirano upravljati rizicima kojima su izloZzena u svom
poslovanju. Rizici mogu proizlaziti kako iz odnosa izmedu investicijskog drustva i klijenta tako i iz

drugih poslovnih aktivnosti drustva.

Odgovornost uprave investicijskog drustva jest uspostava prikladnog, ucinkovitog i djelotvornog
sustava financijskog upravljanja i kontrola, a to podrazumijeva i odgovornost za uspostavu i razvoj
procesa upravljanja rizicima. Uvazavajuci specificnosti svakog pojedinog rizika, drustvo mora izraditi
primjerene politike i postupke njihova prepoznavanja, mjerenja i pracenja. Takoder, kapital
investicijskog drustva treba biti uvijek dovoljan za pokrivanje svih rizika kojima je investicijsko

drustvo izlozeno u svom redovnom poslovanju, §to je predmet nadzora investicijskih drustava.
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Tablica 2.8. Adekvatnost kapitala investicijskih drustava na dan 31.12.2012. godine (kapital u tis. kn)

Minimalni Kapital

- . y . prema Osnowni Dopunski Dopunski | Adekvatnost
Naziv investicijskog drustva iznos - . . . .
. Pravilniku o kapital kapital | kapital 1l kapitala
kapitala :

kapitalu
Agram Brokeri d.d. 6.000 8.396 8.597 2201 0 9,08
Aktiv Broker d.o.0. 1.000 1.002 882 120 0 2,78
Antea Brokeri d.o.0. 1.000 963 963 0 0 4,39
Auctor d.o.0. 6.000 91.603 76.096 15.507 0 4,39
Credos d.o.0. 1.000 1.005 1.005 0 0 4,62
Fima Vrijednosnice d.o.o. 6.000 6.113 4538 1.576 0 5,49
Hita Vrijednosnice d.d. 1.000 1.895 2.027 -132 0 3,84
Interkapital Vrijednosni Papiri d.o.0. 6.000 8.585 8.585 0 0 2,43
Momentum Brokeri d.o.o. 1.000 1.041 1.041 0 0 2,72
Rast d.o.o. 1.000 1.526 1526 0 0 5,76

Izvor: Hanfa

Na dan 31. prosinca 2012. jedno investicijsko drustvo nije ispunjavalo uvjet minimalnog kapitala,

temeljem Cega su poduzete odgovarajuce zakonom propisane mjere, dok Su sva drustva iskazivala

pokazatelj adekvatnosti (omjer kapitala i zbroja kapitalnih zahtjeva) ve¢i od minimalnog propisanog

.

Dok je u proteklim godinama za investicijska druStva najznacajniji bio operativni rizik, u 2012. kod

vecine drustava kao najznacajniji se pokazao likvidnosni rizik. Naime, zbog smanjenog obujma

poslovanja, a samim time i smanjenih prihoda, investicijska drustva sve su teze dolazila do sredstava

za pokrivanje obveza iz poslovanja, pa su bila primorana traziti dodatne izvore financiranja kroz

kredite te dodatne uplate vlasnika.
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3. Investicijski fondovi

3.1. Opis trzista

Uvjeti osnivanja i rada investicijskih fondova i drustava za upravljanje, izdavanje i prodaja udjela i
dionica, otkup udjela, promidzba fondova, poslovi koje za fondove obavljaju tre¢e osobe te nadzor
nad radom fondova, drustava za upravljanje, depozitne banke i osoba koje obavljaju prodaju udjela i

dionica regulirani su Zakonom o investicijskim fondovima (NN, br. 150/05, dalje u tekstu: ZIF).

Na dan 31. prosinca 2012. godine registriran je 121 otvoreni investicijski fond, sedam zatvorenih
investicijskih fondova te sedam otvorenih investicijskih fondova rizicnog kapitala s privatnom
ponudom, od kojih su pet tzv. fondovi za gospodarsku suradnju, osnovani u skladu s odredbama ZIF-
a, na temelju Odluke Vlade Republike Hrvatske o namjeri sudjelovanja u osnivanju fondova za
gospodarsku suradnju od 14. sijecnja 2010. godine. Fond hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i

¢lanova njihovih obitelji te Umirovljenicki fond osnovani su i posluju u skladu s posebnim zakonima.

Tablica 3.1. Usporedba broja investicijskih fondova na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine

31.12.2011.{31.12.2012.
Otvoreni investicijski fondovi 126 121
- § javnom ponudom 101 96
Novcani 23 23
Obveznicki 8 8
Mjesoviti 18 18
Dionicki 52 47
- s privatnom ponudom 18 18
Novc¢ani
Obveznicki 1 1
Mjesoviti 8 8
Dionicki 9 9
- rizicnog kapitala 7 7
fondovi rizicnog kapitala s privatnom ponudom 2 2
fondovi rizicnog kapitala - fondovi za gospodarsku 5 5
suradnju
Zatvoreni investicijski fondovi 7 7
- s javnom ponudom 4 4
- s javhom ponudom za ulaganje u nekretnine 3 3

Izvor: Hanfa

S obzirom na financijsku krizu, pad imovine dioni¢kih fondova te povecane troSkove upravljanja
konsolidacija trzista investicijskih fondova nastavljena je i tijekom 2012. godine. U 2012. broj
otvorenih investicijskih fondova smanjen je sa 126 na 121. Broj dioni¢kih otvorenih investicijskih
fondova s javnom ponudom (52 krajem 2011. godine u usporedbi sa 47 krajem 2012. godine) smanjen

je na nacin da su Cetiri dionicka fonda pripojena drugim fondovima, dok je jedan fond likvidiran.
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Broj otvorenih investicijskih fondova s privatnom ponudom, otvorenih investicijskih fondova rizi¢nog
kapitala s privatnom ponudom i zatvorenih investicijskih fondova ostao je nepromijenjen u 2012. u

odnosu na prethodnu godinu.

3.1.1. Otvoreni investicijski fondovi

Otvoreni investicijski fondovi mogu biti otvoreni investicijski fondovi s javhom ponudom i otvoreni
investicijski fondovi s privathom ponudom. Otvoreni investicijski fondovi s javhom ponudom
osnovani su s ciljem prikupljanja nov¢anih sredstava javnom ponudom udjela u fondu svim
zainteresiranim ulagateljima, bez obzira na veli¢inu kapitala kojim raspolazu. Sredstva ulagatelja
ulazu se u skladu sa ZIF-om, a imatelji udjela imaju pravo, pored prava na razmjerni udio u dobiti
fonda, zahtijevati isplatu udjela i na taj nacin istupiti iz fonda. Postupak podnosenja zahtjeva za
isplatu udjela, kao i sami postupak isplate udjela, odreden je prospektom i statutom svakog otvorenog
investicijskog fonda uz postivanje ograni¢enja odredenih ZIF-om te iako se ulaganje u investicijske
fondove smatra ulaganjem na srednji i dugi rok, svakom ulagatelju koji ima potrebu za likvidnim
sredstvima vrlo jednostavno i brzo omoguc¢ava da ubrzo nakon podnosenja zahtjeva za isplatu udjela

raspolaze svojim financijskim sredstvima.

S druge strane, otvoreni investicijski fondovi s privathom ponudom orijentirani su na manji broj
kvalificiranih ulagatelja koji ispunjavaju uvjete definirane ZIF-om, odnosno posluju na temelju
vazeceg odobrenja kao investicijski ili mirovinski fond, kao druStvo za upravljanje investicijskim ili
mirovinskim fondom, kao banka, kao drustvo za osiguranje ili kao investicijsko drustvo ili raspolazu
imovinom od najmanje 1,5 mil. kuna i za potrebe ulaganja u odredeni investicijski fond raspolazu
gotovim novcem u iznosu od najmanje 750 tis. kuna. Otvoreni investicijski fondovi s privatnom
ponudom takoder se osnivaju radi prikupljanja nov¢anih sredstava, a prema ZIF-u najveéi broj
ulagatelja u fond iznosi 200. Osim toga, ZIF odreduje i najniZzu prvu uplatu u fond u iznosu od 750 tis.

kuna, a drustvu za upravljanje daje ovlasti da obustavi kupnju udjela u fondu.

Jedno drusStvo za upravljanje moZe osnovati i istovremeno upravljati s viSe otvorenih investicijskih

fondova s javnom i privatnom ponudom.

Otvoreni investicijski fondovi rizi¢nog kapitala s privatnom ponudom prikupljaju nov¢ana sredstva
privatnom ponudom udjela u fondu od kvalificiranih ulagatelja u fondove rizi¢nog kapitala, kako ih
definira ZIF. Ta se sredstva ulazu u poduzeca, u skladu s ciljevima ulaganja i ograni¢enjima ulaganja
utvrdenim prospektom fonda, a ulagatelji imaju pravo, pored prava na razmjerni udio u dobiti fonda,
na nacin i pod uvjetima utvrdenim prospektom fonda zahtijevati isplatu udjela i na taj nacin istupiti iz
fonda. Ulaganja fondova rizi¢nog kapitala obi¢no nije moguce realizirati na uredenim trzistima buduci
da investicije fondova rizi¢nog kapitala obuhvaéaju ulaganja u neuvrstena drustva, poduzecéa koja se

nalaze u ranoj fazi razvoja i poslovanja i dr., a s obzirom na to da ne mogu osigurati potreban
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vlasnicki kapital putem drugih izvora (banaka, otvorenih investicijskih fondova ili mirovinskih

fondova), okrecu se financiranju putem fondova rizi¢énog kapitala.

Kao otvoreni investicijski fondovi riziénog kapitala s privatnom ponudom u skladu sa ZIF-om djeluju
i fondovi za gospodarsku suradnju. U osnivanju navedenih fondova sudjelovala je Vlada Republike
Hrvatske posredovanjem Hrvatske banke za obnowvu i razvitak u suradnji sa zainteresiranim privatnim
ulagateljima, s ciljem poticanja razvoja gospodarstva, ofuvanja i stvaranja novih radnih mjesta te
jacanja postojecih i pokretanja novih gospodarskih subjekata putem vlasnickog restrukturiranja kroz

ulaganje dodatnog kapitala.
Imovina otvorenih investicijskih fondova

Imovina otvorenih investicijskih fondova porasla je u 2012. za 1.033 mil. kuna i na kraju godine
iznosila 13.535 mil. kuna. U imovini dominiraju otvoreni investicijski fondovi s javnom ponudom, i
to nov¢ani fondovi, ¢iji se udjel u ukupnoj imovini povecava iz godine u godinu. Rast imovine
novéanih fondova veé¢im se dijelom odnosi na uplate ulagatelja, koje su prevladavale nad
povladenjima udjela. S druge strane, imovina ostalih vrsta fondova padala je usprkos uglavnom
pozitivnim prinosima tijekom 2012. buduéi da su ulagatelji viSe imovine povukli nego §to su u
fondove uplatili. Navedeno odrazava jo$ uvijek prisutnu averziju ulagatelja prema riziku. Sli¢no tome,
kod fondova s privatnom ponudom obveznic¢ki su fondovi rasli zbog prevladavajucih uplata nad
povlacenjima, dok su kod mjesovitih i dionickih fondova povlacenja iz fondova bila veca od uplata,
pa je njihova imovina na ukupnoj razini padala, a ostvareni prinosi imali su na kretanje ukupne
imovine manji utjecaj. Porast imovine fondova rizi¢nog kapitala rezultat je realizacije ulaganja

fondova za gospodarsku suradnju.
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Tablica 3.2. Neto imovina otvorenih investicijskih fondova na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine

(u tis. kn)
31.12.2011.| Udjel [31.12.2012| udjel |APsolutnaj Postotna
promjena | promjena
Otvoreni investicijski fondovi | 12.243.081|100,00%| 13.535.412| 100,009 1.292.331] 10,56%
s javnom ponudom 11.490.705| 93,85%(12.615.617( 93,20%]| 1.124.912 9,79%
Novéani 7.240.022] 5914%| 0124521 67,41%| 1.884.499] 26,03%
Obveznicki 723.421] 591%|  446.683] 330%| -276.738] -3825%
MieSoviti 1.361.556] 11,12%| 1.107.755| 818%| -253.801] -1864%
Dionicki 2.165.706| 17,69%| 1.936.657| 1431%| -229.049] -1058%
s privatnom ponudom 438.190| 3,58% 346.588| 2,56%]| -91.602| -20,90%
Nov¢ani - - - - -
Obveznicki 90.969]  0,74% 95.651] 0,71% 4682 515%
MieSovit 79218 0,65% 62.923] 046%| -16.294] -2057%
Dionicki 268.003] 219%| 188.014] 139%| -79.989] -29.85%
rizicnog kapitala 314.186] 2579%| 573.207| 4,23%)| 259.021| 82,44%
fondovirizicnog kapitala 246.009| 201%|  279.036| 206%|  32937| 1338%
s privatnom ponudom
fondovirizicnog kapitala . 68.087| 056%|  294.171| 217%| 226.084| 332,05%
fondovi za gospodarsku suradnju

lzvor: Hanfa

Grafikon 3.1. Neto imovina otvorenih investicijskih fondova od 2006. do 2012. godine (u tis kn)
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Ulaganja investicijskih fondova

Dozvoljena ulaganja pojedinog investicijskog fonda te najznacajnija ograni¢enja ulaganja propisana
su ZIF-om i pravilnicima o dozvoljenim ulaganjima i ograni¢enjima ulaganja, dok izloZenost
pojedinim financijskim instrumentima ovisi o vrsti fonda. Vrsta fonda odreduje se prospektom i
statutom fonda, gdje se dodatno definira izloZenost pojedinoj klasi imovine, geografskoj regiji ili

sektoru industrije.

U imovini dioni¢kih fondova prevladavaju strane dionice s udjelom od 51,6% neto imovine (najveéim
dijelom s trzista SAD-a, Srbije, Slovenije i Velike Britanije), u domace dionice ulozeno je 24,1% neto
imovine, dok je ostatak imovine uloZen u obveznice te udjele odnosno dionice drugih investicijskih
fondova. S druge strane, u imovini obvezni¢kih fondova najve¢i udjel imaju drzavne obveznice
(38,1% neto imovine) i korporativne obveznice (27,8% neto imovine), dok se ostatak ulaganja
uglavnom odnosi na investicijske fondove i depozite. Prevladavaju ulaganja u doma¢u imovinu, a od
stranih zemalja obveznicki fondovi najizloZeniji su Rusiji, Njemackoj, Irskoj, Sloveniji i Austriji. U
imovini mjeSovitih fondova prevladavaju dionice s udjelom u neto imovini od 44,9%, udjel od 30,2%
odnosi se na ulaganje u obveznice, a udjel od 12,3% na ulaganje u druge investicijske fondove.
Prevladava domaca imovina s udjelom od 59,3%. Imovina nov¢anih fondova uloZena je uglavnom u
depozite u domacim kreditnim institucijama (65,6% neto imovine) i domace kratkoro¢ne vrijednosne

papire (21,7% neto imovine).

Na ukupnoj razini ulaganja otvorenih investicijskih fondova prevladavaju ulaganja u kratkorocne
vrijednosne papire i depozite iz zato §to novéani fondovi imaju najvec¢i udjel u ukupnoj imovini
otvorenih investicijskih fondova s javnom i privatnom ponudom, a kratkoroc¢ni vrijednosni papiri i
depoziti predstavljaju najve¢i udjel u njihovim ulaganjima. Takoder, ve¢i dio imovine otvorenih
investicijskih fondova s javnom i privatnom ponudom uloZen je u domac¢u imovinu, a razlog su tome

ulaganja novc¢anih fondova u depozite u domac¢im bankama.
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Grafikon 3.2. Struktura ulaganja otvorenih investicijskih fondova s javhom ponudom na dan
31.12.2012. godine (u tis. kn)

= Dionice + GDR m  Obveznice = investicijski fondovi ®  Kratkoro¢ni vr. papiri i depoziti ] Ostalo
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Izvor: Hanfa®

Grafikon 3.3. Udjel domace i inozemne imovine u neto imovini otvorenih investicijskih fondova s
javnom ponudom na dan 31.12.2012. godine (u tis. kn)
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Izvor: Hanfa

* GDR (Global Depository Receipt) jest globalna potvrda koju izdaju depozitari o vlasnistvu dionica nekog stranog drustva
koje depozitar drzi na svom ra¢unu. Uobicajeno se koristi kao nacin ulaganja ulagatelja s razvijenih trziSta u drustva s trziSta
u razvoju. GDR-ovima se trguje na uredenim trzistima i njihova je cijena najceSce priblizno jednaka cijeni vrijednosnog
papira na koji se odnosi, ali njihova trgovina i namira odvija se neovisno o temeljnom vrijednosnom papiru. Financijske
institucije u Republici Hrvatskoj dosada nisu izdavale GDR-ove, ali oni su izdani za pojedine izdavatelje iz Republike
Hrvatske od strane financijskih institucija iz inozemstva.
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3.1.2. Zatvoreni investicijski fondovi

Zatvoreni investicijski fondovi dionicka su drusStva koja javnom ponudom svojih dionica prikupljaju
statutom odredeni temeljni kapital. Kod zatvorenih investicijskih fondova odredeni se iznos temeljnog
kapitala prikuplja putem javne ponude njegovih dionica u koje ulazu ulagatelji te se tako prikupljena
sredstva potom ulazu u prenosive vrijednosne papire (dionice i obveznice) i drugu likvidnu
financijsku imovinu (udjele ili dionice investicijskih fondova, instrumente trzista novca, depozite,
terminske i opcijske ugovore). Ukoliko zatvoreni investicijski fond ne uspije dose¢i najnizi iznos
temeljnog kapitala, troskove i naknade u svezi s osnivanjem snose osnivaci koji su usvojili statut, a
novéani ulozi se u cijelosti vracaju ulagateljima. Vrijednost dionica zatvorenih investicijskih fondova
fluktuira u skladu s ponudom i potraznjom na trzistu kapitala, kao i vrijednosti vrijednosnih papira
koji se nalaze u portfelju zatvorenog investicijskog fonda, te se istima trguje uz diskont ili premiju u
odnosu na stvarnu vrijednost imovine po dionici zatvorenog investicijskog fonda, koja se objavljuje

jednom mjesecno za posljednji dan mjeseca.

Osim zatvorenih investicijskih fondova za ulaganje u vrijednosne papire, postoje i zatvoreni
investicijski fondovi za ulaganje u nekretnine, kod kojih drustvo za upravljanje ulaze u nekretnine s

ciljem da bi ih razvilo i da bi njima upravljalo kao dijelom svog portfelja.

Na dan 31. prosinca 2012. bilo je registrirano ukupno sedam zatvorenih investicijskih fondova, a od
toga su tri zatvorena investicijska fonda bila registrirana za ulaganje u nekretnine. Jedan zatvoreni
investicijski fond s javnom ponudom i dva zatvorena investicijska fonda za ulaganje u nekretnine su u
likvidaciji i njima upravljaju likvidatori u skladu sa Zakonom o trgovackim drustvima (NN, br.
111/93, 34/99, 52/00, 118/03, 107/07, 146/08, 137/09, 152/11, 111/12 i 144/12), a to su Velebit d.d.
zatvoreni investicijski fond s javnhom ponudom, Jadran Kapital d.d. zatvoreni investicijski fond s
javnom ponudom za ulaganje u nekretnine i Quaestus nekretnine d.d. zatvoreni investicijski fond s
javnom ponudom za ulaganje u nekretnine. Imovina zatvorenih investicijskih fondova za ulaganje u
nekretnine smanjila se od pocetka 2012. za 23,2%, §to je rezultat stanja na trziStu nekretnina, koje

zadnjih godina biljezi kontinuirani pad.

Tablica 3.3. Neto imovina zatvorenih investicijskih fondova na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine

(u tis. kn)
31.12.2011.| Udjel [31.12.2012.| udjel |APsolutnaPostotna
promjena |promjena
Zatvoreni investicijski fondovi 1.670.814/100,00%|  1.633.339| 100,00% -37.475|  -2,24%
Zatvoreni investicijski fond s javnom

1.217.383| 72,86%| 1.285.090| 78,68% 67.707 5,56%
ponudom

Zatvoreni investicijski fond s javnom
ponudom za ulaganje u nekretnine
Izvor: Hanfa

453.431| 27,14% 348.249| 21,32%|( -105.182| -23,20%
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3.1.3. Fondovi osnovani posebnim zakonima

Fond hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihove obitelji (dalje u tekstu: Fond HB) te
Umirovljenicki fond fondovi su osnovani posebnim zakonima: Zakonom o fondu hrvatskih branitelja
iz Domovinskog rata i ¢lanova njihove obitelji (NN, br. 163/03, 82/04 i 41/08) i Zakonom o
umirovljeni¢kom fondu (NN, br. 93/05, 41/07,90/111 119/11).

Fond HB jest otvoreni investicijski fond koji je osnovala Vlada Republike Hrvatske s ciljem da se
njegova imovina investira radi porasta vrijednosti, u korist hrvatskih branitelja i ¢lanova njihovih
obitelji. Neto dobit Fonda HB dijeli se, u skladu sa zakonom o Fondu HB, na tri dijela. Prva se tre¢ina
reinvestira, Sto znaci da ostaje u Fondu HB. Druga treina neto dobiti namijenjena je poboljSanju
statusa hrvatskih branitelja i ¢lanova njihovih obitelji. Upravni odbor Fonda HB u suglasnosti s
Vladom Republike Hrvatske posebnom odlukom utvrduje namjenu tog dijela dobiti (financiraju se
Zaklada hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji i Fond za stipendiranje
hrvatskih branitelja i ¢lanova njihovih obitelji). Treéa treéina isplacuje se svakom ¢lanu Fonda HB u
obliku dividende koja je sukladna s brojem udjela u Fondu HB. Neto imovina Fonda HB, kojim
upravlja drustvo Erste Invest d.o.o., smanjena je za 21,6% u odnosu na prethodnu godinu, Sto je

najvec¢im dijelom rezultat smanjenja vrijednosti financijske imovine te izdataka od povlacenja udjela.

Umirovljenicki fond jest fond kojim se ureduje nacin obeSteCenja njegovih ¢lanova, odnosno
korisnika starosnih, prijevremenih starosnih, invalidskih i obiteljskih mirovina ostvarenih prema
odredbama Zakona o osnovnim pravima iz mirovinskog i invalidskog osiguranja (NN, br. 53/91) i
Zakona o mirovinskom i invalidskom osiguranju (NN, br. 26/83, 5/86, 42/87, 34/89, 57/89, 40/90,
9/91, 26/93, 44/94 i 59/96) za razdoblje od 1. rujna 1993. do 31. prosinca 1998. godine. Osnivac
Fonda u ime Republike Hrvatske jest Vlada Republike Hrvatske. Fond je zatvoren za sve druge

¢lanove i ulagatelje, osim za nasljednike prvoga nasljednog reda ¢lana Fonda.

Neto imovina Umirovljeni¢kog fonda, kojim upravlja drustvo HPB Invest d.0.0., smanjena je za

79,88% u odnosu na prethodnu godinu, a razlog je tome obeste¢enje korisnika.

Tablica 3.4. Investicijski fondovi osnovani posebnim zakonom na dan 31.12.2011. i 31.12.2012.
godine (neto imovina u tis. kn)

| ticiiski fond Neto imovina Neto imovina
vESTICsKIIon 31.12.2011. 31.12.2012.
Fond' tjrvatsklh .t.)ranl.telja.l |z"Domovmskog 1.445.526 1133.914
rata i Clanova njihovih bitelji
Umirovljenic¢ki fond 979.523 197.040

Izvor: Hanfa
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3.1.4. Drustva za upravljanje

Investicijskim fondovima upravljaju drusStva za upravljanje investicijskim fondovima. Drustva za
upravljanje osnivaju se u pravnom obliku drustva s ogranicenom odgovornoscu ili dionickog drustva,
kojima je predmet poslovanja isklju¢ivo osnivanje investicijskih fondova i upravljanje investicijskim
fondovima, odnosno ulaganje novcanih sredstava u vlastito ime i za racun imatelja udjela otvorenih
investicijskih fondova i u ime i za ra¢un dioni¢ara zatvorenih investicijskih fondova te obavljanje

drugih poslova odredenih ZIF-om.

Na dan 31. prosinca 2012. bilo je registrirano 27 druStava za upravljanje investicijskim fondovima,

odnosno tri drustva manje nego 2011. godine.

U 2012. drustva za upravljanje investicijskim fondovima ostvarila su dobit nakon oporezivanja u
iznosu od 42,8 mil. kuna, $to je pad od 45,35% u odnosu na 2011. Najveci udjel u ukupnim prihodima
drustava za upravljanje investicijskim fondovima ¢inile su naknade za upravljanje u iznosu od 54,2
mil. kuna, a $to je u odnosu na prethodnu godinu pad od 18,6% Razlog je tome povecanje udjela
novc¢anih fondova u ukupnoj imovini investicijskih fondova, kod kojih se naplacuje manja naknada za
upravljanje. Isto tako, dodatno je umanjena vrijednost financijske imovine i vrijednosnog uskladenja
ostale imovine za iznos od 18,8 mil. kuna. Nadalje, u 2012. zabiljezen je pad troskova za
posredovanje u prodaji udjela u iznosu od 20,0 mil. kuna, odnosno 28,1%, kao i pad op¢ih i

administrativnih troSkova u iznosu od 11,0 mil. kuna, odnosno 9,0%.

Ukupno 20 drustava za upravljanje investicijskim fondovima ostvarilo je dobit u ukupnom iznosu od
58,0 mil. kuna, dok je sedam drustava za upravljanje investicijskim fondovima ostvarilo gubitak u
iznosu od 15,2 mil. kuna. Najvecu su dobit ostvarila drustva za upravljanje investicijskim fondovima
ZB Invest d.o.0. (18,3 mil. kuna), Hrvatsko mirovinsko investicijsko drustvo d.o.o. (12,8 mil. kuna),

PBZ Invest d.o.0. (5,8 mil. kuna) i Alternative Private Equity d.o.0. (5,2 mil. kuna).
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Tablica 3.5. Izvjestaj o financijskom polozaju druStava za upravljanje na dan 31.12.2011. i

31.12.2012. godine (u tis. kn)

. . Indeks

31.12.2011. Udjel [31.12.2012( Udjel 2012 /2011.
Nekretnine, postrojenja i oprema 3.821 0,90% 4.031 0,59% 105
Ulaganja u nekretnine 0 0,00% 0 0,00% -
Nematerijalna imovina 30.334 7,18% 19.091 2,82% 63
Financijska imovina 272.938 64,63% 535.796| 79,03% 196
Potrazivanja 58.665 13,89% 65.574 9,67% 112
Novac i nov€ani ekvivalenti 53.206 12,60% 49.641 7,32% 93
Plac'eni_ tro§kovi budu_c’eg razdoblja 1 > 764 0.65% 2 975 0.34% 82
nedospjela naplata prihoda
Odgodena porezna imovina 81 0,02% 933 0,14% 1152
Ostala imovina 523 0,12% 601 0,09% 115
UKUPNA AKTIVA 422.332| 100,00%0 677.9411100,00% 161
Kapital i rezerve 233.865 55,37% 221.622| 32,69% 95
Obveze 164.889 39,04% 437.397| 64,52% 265
Rezerviranja 1.926 0,46% 2.316 0,34% 120
Odgodeno placanje troSkova i prihod 20.562|  487% 15.670|  2,31% 76
buducih razdoblja
Odgodene porezne obveze 1.090 0,26% 936 0,14% 86
UKUPNA PASIVA 422.332( 100,00%0 677.9411100,00% 161

Izvor: Hanfa

Tablica 3.6. Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti drustava za upravljanje u 2011. i 2012. (u tis. kn)

Indeks

31.12.2011.|31.12.2012. 2012 /2011,
!. Prlh_th o_d naknada_ od upravljanja 591.335 537 171 81
investicijskim fondovima
1. Ras_hodl od upravljanja investicijskim -81.970 -60.057 73
fondovima
!\leto re_z_ult_at od nakr_lada od upravljanja 209 365 177114 a5
investicijskim fondovima
I11. Prihod od upravljanja portfeljem 5.213 5.359 103
IVV. Prihod od investicijskog savjetovanja 386 72 19
V. Financijski prihodi i rashodi 6.464 -833 -13
Neto financijski prihodi 12.063 4.598 38
VI Op01_1 administrativni troSkovi 122,492 -111.488 91
poslovanja
VII. A_rnort-lzacga i vrijednosno uskladivanje _5.309 _15.227 557
ostale imovine
VIIl. Rezerviranja -193 -119 62
IX. Ostali prihodi i rashodi poslovanja 4.542 2.264 50
X. Dobit ili gubitak prije oporezivanja 97.978 57.144 58
XI. Porez na dobit 19.741 14.388 73
XI1. Dobit ili gubitak 78.236 42.756 55

Izvor: Hanfa
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3.2. Aktivnosti Hanfe

3.2.1. Regulatorne aktivnosti

DonoSenje niza podzakonskih akata u svrhu podrobnijeg definiranja zakonodavne materije
predvideno je ZIF-om, koji je stupio na snagu 1. sije¢nja 2006. godine. U 2012. donesena su Cetiri
nova podzakonska akta koja su zamijenila do tada vazece, i to: Pravilnik o obveznom sadrzaju,
rokovima i obliku obveznih izvje$¢a o radu investicijskih fondova, drustava za upravljanje i depozitne
banke (NN, br. 141/12), Pravilnik o strukturi i sadrzaju financijskih izvjestaja drustava za upravljanje
investicijskim fondovima (NN, br. 141/12), Pravilnik o strukturi i sadrzaju financijskih izvjestaja
otvorenih investicijskinh fondova (NN, br. 141/12) i Pravilnik o strukturi i sadrZaju financijskih
izvjestaja zatvorenih investicijskih fondova (NN, br. 141/12). lzvrSena je i izmjena jednog
podzakonskog akta, i to kroz Pravilnik o izmjenama Pravilnika o obliku i iznosu kapitala koja su
drustva za upravljanje investicijskim fondovima duzna odrzavati (NN, br. 141/12), a takoder i jedna
dopuna podzakonskog akta kroz Pravilnik o dopunama Pravilnika o uvjetima za obavljanje poslova

¢lanova uprave drustva za upravljanje investicijskim fondovima (NN, br. 109/12).

Pravilnicima kojima se regulira izvjeStavanje o radu investicijskih fondova, drustava za upravljanje i
depozitne banke cilj je bio implementacija sigurnosno prihvatljivog i ucinkovitog elektronickog
izvjestavanja uvodenjem elektroni¢kog potpisa, cemu je prethodio razvoj i prilagodba odgovarajuce
informaticke infrastrukture, kako u Hanfi, tako i kod subjekata nadzora. Na taj se nacin dodatno
povecala ucinkovitost i pojednostavio proces regulatornog izvjestavanja subjekata nadzora, omogucila
ucinkovitija obrada i analiza prikupljenih podataka, u skladu sa svim sigurnosnim standardima te

osiguravajuéi vjerodostojnost zaprimljene dokumentacije i izvjestaja.

Dopunama Pravilnika o uvjetima za obavljanje poslova clanova uprave drustva za upravljanje
investicijskim fondovima podrobnije su se definirali zahtjevi i sadrzaj programa vodenja poslova
drustva koji se prilaze zahtjevu za odobrenje za ¢lana uprave. Pri tome se posebno teziste stavlja na
opis okruzenja u kojem drustvo posluje i njegov polozaj u odnosu na cijeli sektor i konkurenciju,
prepoznavanje kljucnih prednosti, ali i nedostataka, slabosti i snaga, detaljan opis aktivnosti u
mandatnom razdoblju kandidata za ¢lana uprave, opis pretpostavki na osnovi Kojih se izraduje
program, mjere i sustavi koji se uspostavljaju s ciljem kvalitetnog prepoznavanja, mijerenja i
upravljanja svim rizicima koji iz poduzetih aktivnosti mogu proizaci (rizici okruzenja, rizici klijenata,
proizvoda i trziSta, rizici poslovnih procesa, prudencijalni rizici i dr.), opis aktivnosti kojima ¢e se
poboljsati stanje u drustvu, postupak donoSenja odluka, politike sprjeavanja sukoba interesa,
pracenje vrijednosti imovine pod upravljanjem te opis sustava internih kontrola i nadzora uskladenosti
postupanja drustva sa zakonskim odredbama. Cilj tih izmjena bilo je osiguravanje jasnog plana i
programa poslovanja druS$tva u mandatnom razdoblju kandidata za ¢lana uprave, kao i podizanje

kvalitete poslovanja druStva za upravljanje u skladu s najboljom praksom, standardima industrije i
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dobrim poslovnim obi¢ajima uz ustrojene mehanizme za prepoznavanje i mjerenje svih rizika koji

mogu proizaéi iz poslovanja druStva za upravljanje i fondova.

3.2.1.1. Nacrt prijedloga Zakona o otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom

Imajuéi u vidu kako su investicijski fondovi dali znacajan doprinos razvoju trzista kapitala u
Republici Hrvatskoj, ali i razvoju cjelokupnog trzista financijskih proizvoda i usluga, dok su sama
drustva za upravljanje i ostali sudionici fondovske industrije poput distributera, regulatora, depozitnih
banaka i dr. pomogli podizanju opce razine znanja Sirokog kruga ulagatelja o financijskim trzistima i
moguénostima ulaganja, u blizoj buducnosti najveéi izazov predstavlja transformacija trzista nakon
ulaska Republike Hrvatske u Europsku uniju s obzirom na liberalizaciju trzista, odnosno ,,otvaranje
granica“ za fondove registrirane u inozemstvu, dok ¢e drustva za upravljanje iz Republike Hrvatske
moci svoje poslovanje prosiriti na trziSte Europske Unije bez dodatnih troskova budué¢i da ¢e im
dobivanje odobrenja za rad u Republici Hrvatskoj omoguciti nudenje udjela na cijelom podruc¢ju

Europske Unije.

U tom je smislu u 2012. zapoceta zakonodavna reforma postojeceg sustava putem Nacrta prijedloga
Zakona o otvorenim investicijskim fondovima s javnhom ponudom (dalje u tekstu: Nacrt prijedloga
ZOIFJP-a), kojim se kategorija otvorenih investicijskih fondova (UCITS fondovi, engl. Undertakings
for Collective Investment in Transferable Securities) jasno razgrani¢ava od ostalih oblika fondova,
tzv. alternativnih investicijskih fondova. Nositelj izrade Nacrta prijedloga ZOIFJP-a jest Ministarstvo
financija Republike Hrvatske, a Hanfa je u postupku izrade imala veliku ulogu aktivno sudjelujuci u
radnoj skupini za izradu Nacrta prijedloga ZOIFJP-a, implementiraju¢i prijedloge za unaprjedenje
poslovanja investicijskih fondova te najbolju praksu drugih regulatora uz uvazavanje specifi¢nosti
domaceg trziSta. Nacrt prijedloga ZOIFJP-a prije donoSenja bio je predmet javne rasprave, ¢ime je
omoguceno davanje sugestija, komentara i prijedloga zainteresiranim stranama (industriji,

potroSacima) za eventualna poboljSanja i ispravljanje nedostataka.

Takav nacin regulacije neophodan je i zbog poboljSanja postoje¢ih zakonskih rjeSenja i potrebe
uskladivanja s pravnom steevinom Europske unije, konkretno s Direktivom 2009/65/EZ*! Europskog
Parlamenta i Vijec¢a od 13. srpnja 2009. o uskladivanju zakona i drugih propisa u odnosu na subjekte
za zajednicka ulaganja u prenosive vrijednosne papire (UCITS), zajedno s provedbenim uredbama i

direktivama Europske komisije®.

31 Direktiva 2009/65/EU, SL EU L 302

%2 Direktiva 2010/43/EZ, SL EU L 176, Direktiva 2010/44/EZ, SL EU L 176, Direktiva 2010/78/EZ, SL EU L
331, Uredba Komisije (EU) br. 583/2010, SL EU L176, Uredba Komisije (EU) br. 584/2010, SL EU L 176
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Nadalje, svrha koja se Zeli posti¢i donoSenjem novog Zakona o otvorenim investicijskim fondovima s
javnom ponudom jest osigurati visoku razinu zaStite ulagatelja utvrdivanjem zajedni¢kog okvira za
izdavanje odobrenja za rad i nadzor poslovanja druStava za upravljanje otvorenim investicijskim

fondovima s javnom ponudom.

Nacrtom prijedloga ZOIFJP-a propisuju se uvjeti za osnivanje i rad investicijskih fondova i drustava
za upravljanje investicijskim fondovima, ureduje se nacin izdavanja i otkupa udjela investicijskih
fondova, trgovanje udjelima investicijskih fondova, delegiranje poslova na trece osobe te nadzor nad
radom i poslovanjem investicijskih fondova, druStava za upravljanje investicijskim fondovima,
depozitara i osoba koje nude udjele u investicijskim fondovima te se omogucava i definira
prekograni¢éno obavljanje djelatnosti iz podru¢ja upravljanja investicijskim fondovima i
prekograni¢no nudenje i trgovanje udjelima u UCITS fondovima, izravno ili neizravno, putem
struktura glavnih i napajajucih investicijskih fondova. Donosenje zakona ocekuje se u prvoj polovici
2013. godine.

3.2.1.2. Nacrt prijedloga Zakona o alternativnim investicijskim fondovima

Novi zakonodavni okvir kojim se reguliraju investicijski fondovi u Republici Hrvatskoj jasno
razgrani¢ava otvorene investicijske fondove s javnom ponudom (UCITS fondovi) od alternativnih
investicijskih fondova (AIF), tj. svih ostalih vrsta investicijskih fondova koji su osnovani sa svrhom i
namjenom prikupljanja sredstava javnom ili privatnom ponudom te ulaganja tih sredstava u razlicite
vrste imovine u skladu s unaprijed odredenom strategijom i ciljem ulaganja AlF-a, a isklju¢ivo u
korist imatelja udjela tog AlF-a. AIF moze biti fond otvorenog i zatvorenog tipa. U Republici
Hrvatskoj oni su do sada regulirani u okviru odredbi vaze¢eg ZIF-a (investicijski fondovi s privathom
ponudom, nekretninski fondovi, otvoreni investicijski fondovi rizi¢nog kapitala s privatnom

ponudom).

Hanfa je u 2012. uvelike pridonijela izradi Nacrta prijedloga Zakona o alternativnim investicijskim
fondovima (dalje u tekstu: Nacrt prijedloga ZAlF-a), ¢iji je nositelj izrade Ministarstvo financija
Republike Hrvatske i kojim se zasebno ureduje podrucje alternativnih investicijskih fondova, aktivno
sudjeluju¢i u radnoj skupini za izradu navedenog zakonskog prijedloga. Kao i Nacrt prijedloga
ZOIFJP-a, i Nacrt prijedloga ZAIF-a bio je predmet javne rasprave kako bi zainteresirana javnost dala
svoje sugestije, komentare i prijedloge radi Sto boljeg i jasnijeg definiranja zakonodavnog okvira

poslovanja alternativnih investicijskih fondova.
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Navedeni nacin regulacije nuzan je i zbog potrebe uskladivanja s pravnom stecevinom Europske
unije, konkretno s Direktivom 2011/61/EU* o upraviteljima alternativnih investicijskih fondova i o
izmjenama i dopunama Direktiva 2003/41/EZ i 2009/65/EZ te Uredbi (EZ) br. 1060/2009 i (EU) br.
1095/2010. Implementiranje tog dijela europskog zakonodavstva u zakonodavstvo Republike
Hrvatske bilo je posebno zahtjevno jer u vrijeme izrade Nacrta prijedloga ZAIF-a Europska komisija
jo§ nije donijela provedbene mjere, a ni sve drzave ¢lanice Europske unije nisu implementirale

Direktivu 2011/61/EU u svoja nacionalna zakonodavstva.

Stupanje na snagu ZAIF-a predvideno je s danom pristupanja Republike Hrvatske Europskoj uniji te
istovremeno sa stupanjem na snagu novog Zakona o otvorenim investicijskim fondovima s javnom

ponudom, na ¢ije se pojedine dijelove nadovezuje Nacrt prijedloga ZAIF-a.

Cilj izrade i donoSenja Nacrta prijedloga ZAIF-a jest osigurati visoku razinu zaStite ulagatelja
utvrdivanjem zajednickog okvira za odobrenje za rad i nadzor poslovanja drustava za upravljanje
alternativnim investicijskim fondovima te alternativnih investicijskih fondova. Izmedu ostalog, ZAIF
definira organizacijske zahtjeve za drustvo za upravljanje, zahtjeve u vezi S obvezama ustrojavanja
interne revizije i drugih mehanizama unutarnjih kontrola te pracenja uskladenosti s relevantnim
propisima. NaglaSava i obvezu i zahtjeve za uspostavljanje sveobuhvatnog i ucinkovitog sustava
upravljanja rizicima za drustvo i fondove kojima upravlja, ukljucujudi strategije, politike, postupke,
mjere upravljanja rizicima te tehnike mjerenja rizika, kao i zahtjeve za uspostavljanjem sustava za
upravljanje likvidno$¢u, a sve u cilju adekvatnog prepoznavanja i upravljanja svim rizicima kojima

drustvo i fondovi mogu biti izloZeni.

Podruc¢je primjene Nacrta prijedloga ZAIF-a obuhvaca subjekte koji u okviru svoje redovite
djelatnosti upravljaju alternativnim investicijskim fondovima bez obzira na to radi li se o fondu
otvorenog ili zatvorenog tipa, bez obzira na pravni oblik alternativnog investicijskog fonda i bez
obzira na to kotiraju li udjeli u alternativnom investicijskom fondu na uredenom trzi§tu. Takoder,
podruéje primjene Nacrta prijedloga ZAIF-a obuhvaca i subjekte koji prikupljaju sredstva od vise
ulagatelja, s ciljem da ta sredstva uloze u korist tih ulagatelja u skladu s utvrdenom investicijskom

politikom.

Nacrtom prijedloga ZAIF-a obuhvacena su i drustva za upravljanje alternativnim investicijskim
fondovima osnovana u tre¢im zemljama, u skladu s relevantnim nacionalnim zakonodavstvom, koja

pruzaju investicijske usluge vezane uz alternativne investicijske fondove.

Osim toga, Nacrtom prijedloga ZAIF-a namjerava se dodatno olaksati prekograni¢na prodaja fondova
(strukture glavnih i napajaju¢ih fondova), kao i delegiranje nekih poslova drustva za upravljanje na

druge osobe, te kvalitetnije regulirati obavljanje poslova depozitnih banaka. Namjera Direktive

% Direktiva 2011/61/EU, SL EU L 174
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2011/61/EU (slijedom toga i Nacrta prijedloga ZAIF-a) bila je da se dodatnim reguliranjem jasno
definira i poveéa odgovornost svih sudionika na financijskom trzi$tu, a samim time i odgovornost
depozitara i drustva za upravljanje, s ciljem preveniranja dogadaja i uzroka koji mogu dovesti do

financijske krize.

Nacrt prijedloga ZAIF-a nadalje propisuje odgovornost drustava za upravljanje alternativnim
investicijskim fondovima za imovinu ulozenu u Europsku uniju te odgovornost za iznose trgovanja na
trzistima financijskih instrumenata s obzirom na to da time imaju veliki utjecaj na trziSta i drustva u

koja ulazu.

Nacrtom prijedloga ZAIF-a propisuju se takoder uvjeti na temelju kojih ovlaStena druStva za
upravljanje alternativnim investicijskim fondovima u Europskoj uniji imaju pravo trgovati
alternativnim investicijskim fondovima izvan Europske unije s profesionalnim ulagateljima u
Europskoj uniji, kao i uvjeti na temelju kojih ovlastena drustva za upravljanje alternativnim
investicijskim fondovima izvan Europske unije mogu dobiti dozvolu za upravljanje alternativnim
investicijskim fondovima u Europskoj uniji i/ili trgovati alternativnim investicijskim fondovima s

profesionalnim ulagateljima u Europskoj uniji pomoc¢u ,,putovnice*.

Drustvima za upravljanje alternativnim investicijskim fondovima u Republici Hrvatskoj odobrenja za
upravljanje i/ili trgovanje fondovima u Europskoj uniji s profesionalnim ulagateljima u Europskoj

uniji izdaje Hanfa.

U svrhu zastite interesa ulagatelja, pri ¢emu je presudna pouzdana i objektivna procjena imovine,
Nacrt prijedloga ZAlIF-a utvrduje kako bi postupak procjene imovine i izracuna neto vrijednosti
imovine trebao biti funkcionalno neovisan od upravljanja portfeljem i politike nagradivanja drustva za
upravljanje. Naime, Nacrtom prijedloga ZAIF-a naglasava se potreba odvajanja ¢uvanja imovine od
upravljackih poslova i odvajanja imovine ulagatelja od imovine drustva za upravljanje, pri cemu je

posebno vazna uloga depozitara.

Zbog mogucnosti koristenja financijske poluge od strane drustava za upravljanje, $to pod odredenim
uvjetima moze pridonijeti nastanku sistemskog rizika ili poremecaja na trziStima, definirani su
posebni zahtjevi za drustva koja koriste financijsku polugu, koji se odnose na razmjenu informacija

medu relevantnim tijelima.

Nacrt prijedloga ZAlF-a takoder osigurava moguénost razmjene informacija s ostalim nadleznim
tijelima Republike Hrvatske i Europske unije, a sadrzi i prekrSajne odredbe s ciljem ucinkovitije

provedbe odredbi ZAIF-a.

Namjera donosSenja Nacrta prijedloga ZAIF-a jest omoguditi ponudu fondova na hrvatskom trzi$tu

koja ¢e dovesti do poboljsanja ulagacke klime, kojom ¢e se generirati pozitivni ekonomski uéinci
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kako na razini ulagatelja tako i za trziSte u cjelini. DonoSenje zakona oc¢ekuje se u prvoj polovici

2013. godine.

3.2.2. Licenciranje
Tijekom 2012. Hanfa je provodila postupke i radnje licenciranja i davanja suglasnosti drustvima,
¢lanovima uprave i zaposlenicima u subjektima nadzora, kao i poslove odobravanja drugih aktivnosti

i akata fondovske industrije za koje je potrebno prethodno odobrenje Hanfe.

Tablica 3.7. Usporedba broja postupaka licenciranja vezanih uz poslovanje drustava za upravljanje
investicijskim fondovima u 2011. i 2012. godini

VRSTA PREDMETA 2011. 2012.
Oduzeta odobrenja za poslovanje drustvima za upravljanje 3 3
Odobrenje i prijava upisa u registar fondova 7 0
Odobrenje za izbor depozitne banke 7 0
Odobrenje promjene depozitne banke 0 4
Likvidacija 5 1
Pripajanje/spajanje 6 4
Odobrenje novih, izmijenjenih i dopunjenih prospekata 26 28
Odobrenje novih, izmijenjenih i dopunjenih statuta 25
Promidzba investicijskih fondova 8 3
Odobrenje pravilnika o sukobu interesa 8 2
Odobrenja ¢lanova uprave 10 18
Odobrenje drustvima za upravljanje a za poslove 5 0
upravljanja imovinom i investicijskog savjetovanja
Odobrenje delegiranja poslova na tre¢u osobu 9 3

Izvor: Hanfa

Tijekom 2012. drustvima POBA ICO Invest d.0.0. i ADRIATICA CAPITAL d.o.0. oduzeto je
odobrenje za poslovanje temeljem svojevoljnog odricanja od izdanog odobrenja za obavljanje
djelatnosti osnivanja i upravljanja investicijskim fondovima, dok je drustvu S.T. Invest d.o.o.

odobrenje za poslovanje oduzeto u postupku izvanrednog nadzora.

3.2.3. Nadzor
Hanfa u sklopu svojih redovnih aktivnosti kontinuirano obavlja poslove posrednog i neposrednog

nadzora nad druStvima za upravljanje investicijskim fondovima.

Posredni nadzor nad investicijskim fondovima obavlja se analizom izvjes¢a koja se dostavljaju Hanfi.
Naglasak pri analizi jest na postivanju ZIF-a i pripadnih podzakonskih akata u pogledu vrednovanja
imovine, ograni¢enja ulaganja, racunovodstvenih politika, odredbi propisanih statutom i prospektom

investicijskih fondova te kvalitativne i kvantitativne procjene rizika.

Izvjes¢a koja Hanfa koristi u obavljanju poslova posrednog nadzora jesu izracuni neto vrijednosti

imovine po udjelu ili po dionici fonda (koje svakog dana vrednovanja dostavlja depozitna banka),
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godisnja izvjesca o poslovanju te godisnji financijski izvjestaji drustava za upravljanje investicijskim
fondovima i investicijskih fondova revidirani od strane neovisnog ovlastenog revizora (dostavljaju se
u roku Cetiri mjeseca od zavrSetka poslovne godine na koju se odnose), kao i financijski izvjestaji i

nadzorna izvje$ca za razdoblja tijekom godine.

Kod neposrednog nadzora u obzir se uzimaju organizacijska struktura drustva za upravljanje, radne
procedure u vezi s upravljanjem imovinom fondova, ulaganje imovine fondova pod upravljanjem,
izraCun vrijednosti imovine fondova, registar imatelja udjela fondova, upravljanje portfeljima,
raCunovodstvene evidencije i financijsko izvjestavanje drustva za upravljanje i fondova i provedba
Zakona o sprjeCavanju pranja novca i financiranja terorizma (NN, br. 87/08 i 25/12). Uz to, za ona
drustva za upravljanje koja pruzaju usluge i obavljaju aktivnosti investicijskog savjetovanja i
upravljanja portfeljem u skladu sa Zakonom o trzistu kapitala (NN, br. 88/08, 146/08 i 74/09)
provjerava se ispunjavanje op¢ih organizacijskih zahtjeva i poslovno ponaSanje drustava za
upravljanje prilikom pruzanja tih usluga klijentima u skladu s navedenim zakonom i pripadnim

podzakonskim aktima.

Tijekom 2012. Hanfa je provela ukupno Sest redovnih neposrednih nadzora nad drustvima za
upravljanje koja su u trenutku obavljanja nadzora upravljala s ukupno 28 fondova, i to 21 otvorenim
investicijskim fondom s javnom ponudom, Sest otvorenih investicijskih fondova s privatnom
ponudom i jednim fondom posebne vrste. Nadalje, tijekom 2012. Hanfa je zapocela tri postupka
redovnog neposrednog nadzora nad drustvima za upravljanje koja su u trenutku obavljanja nadzora
upravljala s ukupno 19 fondova, od toga 14 otvorenih investicijskih fondova s javnom ponudom, dva
otvorena investicijska fonda rizi¢énog kapitala s privatnom ponudom i tri otvorena investicijska fonda
s privatnom ponudom. Nad druStvom za upravljanje otvorenim investicijskim fondovima S.T. Invest
d.o.o. proveden je postupak izvanrednog neposrednog nadzora, koji je rezultirao najprije donoSenjem
privremenog tjeSenja o zabrani raspolaganja imovinom investicijskih fondova pod upravljanjem

drustva i kona¢no trajnim oduzimanjem odobrenja za poslovanje zbog grubog kr§enja odredbi ZIF-a.

Na osnovi nalaza provedenih postupaka redovnog neposrednog nadzora nad poslovanjem drustava za
upravljanje i investicijskih fondova kojima upravljaju, zbog utvrdenih postupanja suprotno odredbama
ZIF-a, Zakona o trziStu kapitala, pripadaju¢ih podzakonskih akata i internih procedura, Hanfa je
donijela rjeSenje za jedno drustvo kojim se drustvu nalozilo adekvatno i djelotvorno unaprjedenje
postojeeg sustava upravljanja rizicima, zabrana prijenosa imovine izmedu investicijskih fondova
kojima upravlja koriStenjem trec¢e osobe kao posrednika, a koja ima za posljedicu stavljanje jednog
investicijskog fonda u povoljniji polozaj u odnosu na drugi, uskladenje ulaganja imovine
investicijskih fondova pod upravljanjem, pocetak primjene modela internog pracenja prekoraCenja
ulaganja imovine investicijskih fondova s javnom ponudom pod upravljanjem te izmjena, dopuna,

unaprjedenje i pocetak primjene internih akata u skladu sa Zakonom o trzistu kapitala.
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4. Mirovinski fondovi i mirovinska osiguravajuca drustva

4.1. Opis trzista

Mirovinski fondovi su fondovi posebne vrste, odnosno zasebna imovina bez pravne osobnosti, kojima
upravljaju drustva za upravljanje mirovinskim fondovima i koji se osnivaju radi prikupljanja nov¢anih
sredstava uplac¢ivanjem doprinosa ¢lanova fonda i ulaganja tih sredstava s ciljem povecéanja

vrijednosti imovine fonda radi osiguranja isplate mirovinskih davanja ¢lanovima toga fonda.

Svako mirovinsko drustvo duzno je izabrati jednu banku skrbnika, kojoj povjerava imovinu
mirovinskog fonda i s kojom sklapa ugovor o ¢uvanju imovine. Imovina mirovinskog fonda vodi se u
banci skrbniku na posebnom ra¢unu odvojeno od sredstava banke skrbnika, kao i od sredstava drugih
klijenata banke skrbnika. Imovina mirovinskog fonda povjerena na ¢uvanje banci skrbniku prema
odredbama Zakona o obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima (NN, br. 49/99, 63/00,
103/03, 177/04, 71/07, 124/10 i 114/11; dalje u tekstu: ZODMF) ne moze biti predmetom ovrhe

vezane za obveze banke skrbnika, kao ni dijelom njezine ste¢ajne mase.

4.1.1. Obvezni mirovinski fondovi

Svaki osiguranik moze u roku od tri mjeseca od uspostavljanja obveznog mirovinskog osiguranja
odabrati obvezni mirovinski fond. Odabir obveznog mirovinskog fonda moze se izvrsiti na prijemnom
mjestu Sredi$njeg registra osiguranika u bilo kojoj poslovnici FINA-e uz predocenje osobnog
dokumenta s fotografijom i potvrde 0 OIB-u. Ako osiguranik taj odabir ne izvr$i sam u roku od tri
mjeseca od uspostavljanja svog obveznog mirovinskog osiguranja, Sredi$nji registar osiguranika ¢e
ga, u skladu s Pravilnikom o naéinu rasporedivanja osiguranika u obvezne mirovinske fondove i
njihovom izvjes$¢ivanju o rasporedu (NN 118/01 i 145/12), po sluzbenoj duznosti rasporediti u jedan
od postojec¢ih obveznih mirovinskih fondova, na nacin da se svakom fondu dodijeli razmjeran broj
osoba, prema broju ¢lanova fonda. Do raspodjele u jedan od postojecih obveznih mirovinskih fondova
uplaceni doprinosi Cuvaju Se na privremenom racunu kod SrediSnjeg registra osiguranika te i dalje
pripadaju osiguraniku. Podaci o izboru mirovinskog fonda pokazuju da je vrlo mali broj osoba
samostalno odabirao fond: tijekom 2012. godine od 52.995 osoba koje su postale ¢lanovi nekog od
obveznih mirovinskih fondova ¢ak 50.431 osobu odnosno 95% novih ¢lanova u neki od fondova

rasporedio je SrediSnji registar osiguranika.
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Tablica 4.1. Clanstvo u obveznim mirovinskim fondovima

Lo ERSTE PBZCO [RAIFFEISEN

Obvezni mirovinski fond | AZOMF PLAVIOME|  OME OME UKUPNO
Stanje na 31.12.2011. 576.858 247.006| 285.721 494,751 1.604.336
Prve prijave 281 202 336 223 1.042
Naknadno dovrsene prijave 349 336 561 276 1.522
Raspored Regosa 18.137 7.765 8.982 15.547 50.431
Ukupno novih ¢lanova 18.767 8.303 9.879 16.046 52.995
Prelasci u drugi OMF 84 78 212 235 609
Prelasci iz drugin OMF-ova 331 151 50 77 609
Neto promjena 247 73 -162 -158 0
UKkupan prestanak c¢lanstva 1.463 763 877 1.426 4.529
Stanje na 31.12.2012. 594.409 254.619| 294.561 509.213| 1.652.802
Godi$nja promjena 3,04% 3,08% 3,09% 2,92% 3,02%

Izvor: Regos

Doprinosi za obvezno mirovinsko osiguranje na temelju individualne kapitalizirane Stednje u skladu
sa Zakonom o doprinosima (NN, br. 84/08, 152/08, 94/09, 18/11, 22/12 i 144/12) uplaéuju se u iznosu
od 5% bruto pla¢e zaposlenika. Poslodavac uplacuje navedeni iznos na prolazni racun SrediSnjeg
registra osiguranika, koji ga nakon obrade i kontrole uplate doprinosa, umanjenog za ulaznu naknadu
fonda, prosljeduje na osobni racun zaposlenika, ¢lana fonda. Sredstva fonda potom se ulazu na
trziStima kapitala u razne oblike financijske imovine i na njih drustvo koje upravlja mirovinskim

fondom ostvaruje prinos iskljucivo u korist ¢lanova fonda.

Obvezno mirovinsko drustvo moze upravljati iskljucivo jednim obveznim mirovinskim fondom. U

2012. poslovala su Cetiri obvezna mirovinska drustva i mirovinska fonda:

e AZ obvezni mirovinski fond (pod upravljanjem Allianz ZB d.0.0. drustva za upravljanje obveznim

mirovinskim fondom),

» Erste Plavi obvezni mirovinski fond (pod upravljanjem Erste d.o.o. drustva za upravljanje obveznim

mirovinskim fondom),

» PBZ Croatia osiguranje obvezni mirovinski fond (pod upravljanjem PBZ Croatia osiguranje d.d. za

upravljanje obveznim mirovinskim fondom) i

» Raiffeisen obvezni mirovinski fond (pod upravljanjem Raiffeisen mirovinskog drustva za

upravljanje obveznim mirovinskim fondom d.d.).

Njihova neto imovina iznosila je na dan 31. prosinca 2012. godine 51,1 mlrd. kuna. Najveéi trzi$ni
udjel neto imovine imao je AZ obvezni mirovinski fond (40,2%), a slijedili su ga ga Raiffeisen
obvezni mirovinski fond (30,1%), PBZ Croatia osiguranje obvezni mirovinski fond (16,3%) te Erste

Plavi obvezni mirovinski fond (13,4%). U odnosu na prethodnu godinu neto imovina obveznih
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mirovinskih fondova porasla je za 24,1%, odnosno 10,1 mlrd. kuna, od ¢ega se 4,7 mlrd. kuna

odnosilo na neto uplate u fondove, dok je ostatak bio rezultat ostvarenih prinosa.

Tablica 4.2. Neto imovina obveznih mirovinskih fondova na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine (u

tis. kn)
31.12.2011.31.12.2012. | APsolutna | Postotna
promjena | promjena
AZ OMF 16.573.300| 20.539.030 3.965.730 23,93%
Erste Plavi OMF 5.356.144 6.853.093 1.496.949 27,95%
PBZ/CO OMF 6.851.565 8.353.032 1.501.466 21,91%
Raiffeisen OMF 12.286.090 15.388.570 3.102.481 25,25%
Ukupno 41.067.099| 51.133.725|10.066.626 24,51%0
Izvor: Hanfa

Tablica 4.3. Uplate doprinosa u obvezne mirovinske fondove u 2012. godini (u tis. kn)

S ERSTE PBZCO |RAIFFEISEN
Obvezni mirovinski fond| AZ OMF PLAVI OMF OMF OMF Ukupno
Neto doprinosi 1.888.543 666.028 869.687 1.487.690|  4.911.947
Uplate iz drugih OMF-ova 16.477 4.015 1.297 3.019 24.809
Isplate u druge OMF-ove 2.107 3.464 9.160 10.164 24.894
Isplate sredstava po 2.764 1.021 1.051 2.283 7.120
ispravcima
Isplate sredstava po 65.899 28.179 37.794 55587|  187.460
zatvaranju osobnih racuna

Izvor: Regos

Obvezni mirovinski fondovi ostvarili su u 2012. prinose u rasponu od 9,3% do 15,1%, dok je prinos

indeksa MIREX, koji predstavlja prosje¢nu ponderiranu vrijednost obracunskih jedinica svih

obveznih mirovinskih fondova, iznosio 12,3%. Na visoke prinose obveznih mirovinskih fondova

najveéi je utjecaj imalo kretanje prinosa na obveznice Republike Hrvatske. Ostvareni prinosi u 2012,

bili su znatno visi od prosje¢nih godis$njih prinosa koje su obvezni mirovinski fondovi ostvarili od

pocetka poslovanja, tj. od 30. travnja 2002. godine. Na dan 31. prosinca 2012. ostvareni prinosi

iznosili su izmedu 4,6% i 5,8%, dok je prosje¢ni ponderirani prinos iznosio 5,5%.
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Grafikon 4.1. Kretanje indeksa vrijednosti obracunskih jedinica i indeksa MIREX tijekom 2012.

godine
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Izvor: Hanfa

Tablica 4.4. Vrijednost obracunskih jedinica i prinosi obveznih mirovinskih fondova

Vrije dn(TSt .()l.)racuns kih Prinosi OMF-ova
. jedinica

Obvezni — -

) . . Anualizirani
mirovinski rinosi od

fond 31.12.2011. 31.12.2012. 2012. P .

pocetka

poslovanja
AZ OMF 161,4465 181,1034 12,18% 5,72%
Erste Plavi OMF 158,5558 182,5308 15,12% 5,80%
PBZ/CO OMF 148,2493 162,0964 9,34% 4,63%
Raiffeisen OMF 156,5803 176,6198 12,80% 547%
Mirex 157,4119 176,8405 12,34% 5,48%

Izvor: Hanfa

Zbog konstantnog povecanja broja ¢lanova i ostvarivanja prinosa, neto imovina obveznih mirovinskih

fondova povecava se iz godine u godinu.
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Grafikon 4.2. Odnos neto uplata u obvezne mirovinske fondove i neto imovine obveznih mirovinskih

fondova
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Izvor: Hanfa

Radi dodatne sigurnosti i zastite imovine ¢lanova obveznih mirovinskih fondova ZODMF-om je
predvideno postojanje zajamenog prinosa i jamstvenog pologa. Hanfa u sije¢nju svake godine za
prethodnu kalendarsku godinu obavlja izratun zajam¢enog prinosa te donosi odluku o visini

zajamcéenog prinosa.

Jamstveni polog uskladuje se u prvom tromjesecju svake godine s indeksom potroSackih cijena
Drzavnog zavoda za statistiku na temelju odluke koju donosi Hanfa. Iznos zahtijevanog jamstvenog
pologa za 31. prosinca 2012. iznosio je za AZ obvezni mirovinski fond 70,5 mil. kuna, za Erste Plavi
obvezni mirovinski fond 24,7 mil. kuna, za PBZ Croatia osiguranje obvezni mirovinski fond 30,5 mil.
kuna, a za Raiffeisen obvezni mirovinski fond 58,6 mil. kuna. Nad navedenim sredstvima ne moZe se

izvr$iti ovrha i ona ne ulaze u ste¢ajnu masu banke skrbnika.

Imovinu obveznih mirovinskih fondova drustva za upravljanje duzna su ulagati u vrijednosne papire i
instrumente trziSta novca dopustene ZODMF-om, uz uvazavanje propisanih ograni¢enja ulaganja na
nacin koji osigurava kvalitetu i profitabilnost cjelokupnog portfelja fonda uz odrzavanje odgovarajuce

likvidnosti 1 smanjivanje rizika. Tako je na kraju 2012. imovina mirovinskih fondova najveéim
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dijelom bila ulozena na domacem trzistu (88,1% ukupne imovine), i t0 u domace drZzavne obveznice,

dok su se strana ulaganja uglavnom odnosila na dionice i investicijske fondove.

Grafikon 4.3. Struktura ulaganja obveznih mirovinskih fondova u 2012. godini (u tis. kn)
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Izvor: Hanfa

U 2012. drustva za upravljanje obveznim mirovinskim fondom ostvarila su dobit nakon oporezivanja
u iznosu od 111,4 mil. kuna, $to je za 30,60% manje od dobiti ostvarene u 2011. godini. Razlog tome
u najvecoj mjeri lezi u smanjenju naknade za upravljanje i prebacivanju dijela troskova Sredi$njeg
registra osiguranika na drustva za upravljanje. Naime, najvisi postotak naknade za upravljanje, koju
drustva za upravljanje obveznim mirovinskim fondom ostvaruju odbitkom od ukupne imovine
obveznog mirovinskog fonda radi pokri¢a troskova poslovanja, u skladu s Odlukom o najvisem
postotku naknade za upravljanje obveznom mirovinskom drustvu za 2012. godinu, koju je donijela
Hanfa, iznosio je 0,45%, dok je u 2011. on iznosio 0,65%. Tako su prihodi od naknada za upravljanje,
koje ¢ine najveci dio prihoda druStva za upravljanje obveznim mirovinskim fondom usprkos rastu
imovine pod upravljanjem, smanjeni za 48,9 mil. kuna, odnosno 19,15%. S druge strane, u 2012.
troskovi SrediSnjeg registra osiguranika porasli su za 29,0 mil. kuna, odnosno 137,27%, a razlog je
tome uvodenje naknade za vodenje registra U skladu sa Zakonom o prikupljanju podataka po
osiguranicima o doprinosima za obvezna mirovinska osiguranja (NN, br. 177/04 1 90/11), a ¢iji troSak
u iznosu od 2,5 kune mjese¢no po ¢lanu obveznog mirovinskog fonda snose drustva za upravljanje

obveznim mirovinskim fondom.
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Grafikon 4.4. Naknada za upravljanje obveznom mirovinskom drustvu
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Izvor: Hanfa

Ipak, profitabilnost mirovinskih drustava mjerena prinosom na kapital (ROE) kretala se u 2012.
izmedu 10,06 i 36,80, dok se prinos na imovinu (ROA) kretao izmedu 9,26 i 33,78, pri ¢emu se
profitabilnost razlikovala s obzirom na veli¢inu imovine obveznog mirovinskog fonda kojim upravlja
pojedino drustvo te je s obzirom na fiksne troSkove poslovanja veéa imovina pod upravljanjem

posljedi¢no utjecala i na vecu profitabilnost drustva za upravljanje.
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Tablica 4.5. Izvjestaj o financijskom polozaju drustava za upravljanje obveznim mirovinskim

fondovima na dan 31.12.2011. i

31.12.2012. godine (u tis. kn)

Indeks

31.12.2011.| Udjel |31.12.2012. Udjel |[2012./2011
I. Financijska imovina 423.372 81,65% 465.576 83,48% 110
11. PotraZivanja 25.702 4,96% 33.140 5,94% 129
I11. Placeni troskovi budueg razdoblja i nedospjela naplata prihoda 2.720 0,52% 2.460 0,44% 90
IV. Odgodena porezna imovina 4,779 0,92% 3.497 0,63% 73
V. Nekretnine, postrojenja i oprema 6.044 1,17% 5.716 1,02% 95
V1. Nematerijalna imovina 14.675 2,83% 13.104 2,35% 89
VII. Ostala imovina 41,259 7,96% 34.199 6,13% 83
UKUPNA AKTIVA 518.551| 100,00% 557.692( 100,00% 108
Kapital i rezerve 479.463 92,46% 523.568 93,88% 109
I.  Upisani kapital 327.844 63,22% 327.844 58,79% 100
Il. Rezerve 8.300 1,60% 8.300 1,49% 100
I1l.  Revalorizacijske rezerve -2.218 -0,43% 1.935 0,35% -87
IV. Zadrzana dobit ili preneseni gubitak 44,944 8,67% 74.106 13,29% 165
V. Dobit ili gubitak tekuce godine 100.593 19,40% 111.382 19,97% 111
Obveze 14.062 2,71% 12.884 2,31% 92
Rezerviranja 10.788 2,08% 8.144 1,46% 75
Odgodeno placanje troskova i prihod buduéih razdoblja 14.239 2,75% 12.612 2,26% 89
Odgodene porezne obveze 0 0,00% 484 0,09% -
UKUPNA PASIVA 518.551| 100,00% 557.692( 100,00% 108

Izvor: Hanfa

Tablica 4.6. IzvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti drustava za upravljanje obveznim mirovinskim

fondovima u 2011. i 2012. (u tis. kn)

Indeks
2011. 2012. 2012./2011.
Prihodi od upravljanja fondom 287.952 240.427 83
Naknada od upla¢enih doprinosa 32.796 34.129 104
Naknada od ukupne imovine mirovinskog fonda 255.155 206.296 81
Naknada za izlaz 2 2 100
Rashodi od upravljanja fondom 51.342 69.712 136
Transakcijski troskovi 3 4 148
Troskovi marketinga 9.655 4.214 44
Troskovi agenata prodaje 12.250 7.109 58
Ostali troskovi od upravljanja fondom 29.434 58.385 198
Dobit od upravljanja fondom 236.610 170.715 72
Rashodi od poslovanja drusStva 61.265 64.141 105
Materijalni troSkovi 967 823 85
Troskovi osoblja 29.299 28.506 97
Amortizacija i vrijednosno uskladenja ostale imovine 4.728 4.724 100
Rezerviranja 80 0 0
Ostali tro§kovi poslovanja 26.191 30.087 115
Dobit od redovnog poslovanja 175.345 106.574 61
Neto financijski rezultat 19.212 25.559 133
Ostali prihodi i rashodi 6.194 7.166 116
Dobit iz poslovanja prije oporezivanja 200.752 139.300 69
Porez na dobit 40.259 27.918 69
Dobit 160.493 111.382 69
Izvor: Hanfa
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Od cetiri obvezna mirovinska druStva dva su u neposrednom vlasnistvu stranih financijskih institucija,
jedno je u posrednom stranom vlasniStvu, dok u jednom podjednak vlasnicki udjel imaju domaéi i

strani osniva¢. U 2012. broj drustava ostao je nepromijenjen u odnosu na 2011. godinu.

4.1.2. Dobrovoljni mirovinski fondovi

Dobrovoljni mirovinski fond jest fond u kojem se dobrovoljno osiguravaju osobe na temelju
individualne kapitalizirane Stednje sukladno ZODMF-u, statutu i prospektu tog fonda, a moze biti
otvorene naravi, odnosno fond ¢iji ¢lanovi mogu biti svi gradani Republike Hrvatske, ili zatvorene
naravi, gdje ¢lanovi mogu biti osobe zaposlene kod poslodavca koji je pokrovitelj mirovinskog fonda,

¢lanovi sindikata ili ¢lanovi udruge samostalnih djelatnosti koja je pokrovitelj mirovinskog fonda.

U 2012. poslovalo je Sest otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova (ODMF) i 17 zatvorenih
dobrovoljnih mirovinskih fondova (ZDMF), kojima su upravljala Cetiri dobrovoljna mirovinska
drustva. Broj otvorenih ODMF-0va ostao je nepromijenjen u odnosu na prethodnu godinu, a osnovana

su dva nova ZDMF-a kako slijedi:

+ ZDMF AUTOCESTA RIJEKA-ZAGREB (pod upravljanjem Croatia osiguranje mirovinskog
drustva za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondom d.o.0.), rjeSenjem Hanfe od 5. travnja

2012.

» AZ ZABA ZDMF (pod upravljanjem Allianz ZB d.o.o. druStva za upravljanje dobrovoljnim

mirovinskim fondovima), rjeSenjem Hanfe od 26. travnja 2012.

Broj ¢lanova ODMF-ova u 2012. povecan je za 6.869, a prosje¢ne uplate bruto doprinosa ¢lanova
smanjene su sa 1.650 kuna u 2011. na 1.480 kuna u 2012. godini. Tako su ukupne bruto uplate, nakon
$to su u proteklih pet godina biljezile konstantan rast vrijednosti, u 2012. smanjene za ne$to viSe od

20 mil. kuna.

Tablica 4.7. Clanstvo u otvorenim dobrovoljnim mirovinskim fondovima

Naziv fonda 31.12.2011.|31.12.2012.|Promjena
AZ benefit ODMF 24.493 22.178 -2.315
AZ profit ODMF 69.215 73.517 4.302
Croatia osiguranje ODMF 17.936 18.576 640
Erste Plavi Expert ODMF 16.447 17.010 563
Erste Plavi Protect ODMF 9.339 11.512 2.173
Raiffeisen ODMF 46.695 48.201 1.506
UKUPNO 184.125 190.994 6.869
Izvor: Hanfa
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Tablica 4.8. Bruto doprinosi ¢lanova otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova (u tis. kn)

Bruto doprinosi

Bruto doprinosi

Naziv fonda U 2011 U 2012, Promjena

AZ benefit ODMF 39.850 41.001 2,89%
AZ profit ODMF 122.668 114.491 -6,67%
Croatia osiguranje ODMF 24.153 19.091 -20,96%
Erste Plavi Expert ODMF 20.123 17.998 -10,56%
Erste Plavi Protect ODMF 11.949 14.309 19,75%
Raiffeisen ODMF 85.071 75.768 -10,94%
UKUPNO 303.814 282.658 -6,96%0
Izvor: Hanfa

Neto imovina otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova na dan 31. prosinca 2012. iznosila je 2,0

mlrd. kuna, odnosno prosjecno 10,4 tis. kuna po ¢lanu otvorenog dobrovoljnog mirovinskog fonda.

Porast neto imovine otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova od 21,0% u odnosu na prethodnu

godinu rezultat je uplata ¢lanova fonda i ostvarenog prinosa. Svi otvoreni dobrovoljni mirovinski

fondovi ostvarili su u 2012. pozitivne godiSnje prinose, i to u rasponu od 11,2% do 18,3%. Na kraju

2012. gotovo 90% imovine ODMF-ova bilo je ulozeno u domace vrijednosne papire i depozite, dok

su se strana ulaganja odnosila na dionice i investicijske fondove.

Tablica 4.9. Neto imovina otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova na dan 31.12.2011. i
31.12.2012. (u tis. kn)

31.12.2011. | 31.12.2012. | AAPsolutna | Postotna

promjena promje na

AZ benefit ODMF 141.095 178.858 37.762 26,76%

AZ profit ODMF 678.227 830.130 151.903 22,40%

Croatia osiguranje ODMF 111.193 128.629 17.435 15,68%

Erste Plavi Expert ODMF 100.014 129.009 28.995 28,99%

Erste Plavi Protect ODMF 42.894 59.715 16.821 39,22%

Raiffeisen ODMF 568.706 661.075 92.369 16,24%

Ukupno 1.642.130 1.987.416 345.286 21,03%0
Izvor: Hanfa

Tablica 4.10. Prinosi otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova

Prinosi ODMF-ova
Otvoreni dobrovoljni Pocetak Angallz'lranl
mirovinski fond poslovanja 2012. prlnf)5| od
pocetka

poslovanja
AZ Benefit ODMF 3.12.2003 18,14% 7,56%
AZ Profit ODMF 29.9.2003 11,22% 8,49%
Croatia osiguranje ODMF 29.10.2003 11,84% 3,01%
Erste Plavi Expert ODMF 14.3.2005 18,29% 5,64%
Erste Plavi Protect ODMF 14.3.2005 16,38% 6,02%
Raiffeisen ODMF 6.8.2002 11,72% 511%

Izvor: Hanfa
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Grafikon 4.5. Struktura ulaganja otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova u 2012. godini (u tis.

Izvor: Hanfa

kn)

140.724
7,02%

186.664
9,31%

1.117.440
0,
S 83.158
4,15%
400.819
[v)
20:00% 75.243
3.75%

= Dionice + GDR B Drzavne obveznice
= Korporativne i municipalne obveznice ® |nvesticijski fondovi
= Depoziti = Ostalo

Neto imovina zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova na dan 31. prosinca 2012. iznosila je

441,9 mil. kuna, odnosno prosje¢no 19,1 tis. kuna po ¢lanu zatvorenog dobrovoljnog mirovinskog

fonda. Svi zatvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi ostvarili su u 2012. pozitivne godi$nje prinose u
rasponu od 8,6% do 17,5%.

Tablica 4.11. Osnovni pokazatelji za zatvorene dobrovoljne mirovinske fondove

Podaci 31.12.2011.|31.12.2012.
Ukupno ¢lanova ZDMF-ova 18.155 23.146
Ukupno doprinosi ZDMF-ova (u tis. kn) 334.508 429.208
Ukupna neto imovina ZDMF-ova (u tis.kn) 326.598 441.855

Izvor: Hanfa
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Tablica 4.12. Prinosi zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova

Prinosi ZDMF-ova
. L. . e Pocetak Angaliz,irani
Drustvo za upravljanje Zatvoreni dobrovoljni mirovinski fond ooslovana 2012 prlanSI od
pocetka
poslovanja
AZ Auto Hrvatska ZDMF 29.12.2011, 1748% 17,32%
AZ Dalekovod ZDMF 14.12.2004. 12,28% 9,25%
ALLIANZ 7B d.o.0. drustvo za upravljanje |AZ Hrvatska kontrola zraéne plovidbe ZDMF 14.03.2005. 12,53% 9,19%
DMF-ovima AZ VIP ZDMF 08.03.2004, 12.87% 9,01%
AZ ZABA ZDMF 02.10.2012. -0,32% -
AZ Zagreb ZDMF 09.10.2008. 14,09% 11,02%
CROATIA OSIGURANJE ZDMF 20.09.2005. 11,87% 1,97%
CROATIA OSIGURANIE MD 22 ZDMF AUTOCESTA RIJEKA - ZAGREB 01.06.2012. 527% -
. ZDMF HAC 03.06.2008. 11,83% 6,16%
upravljanje DMF-om d.0.0.

ZDMF HEP grupe 09.05.2006. 13,10% 2,91%
ZDMF Sindikata pomoraca Hrvatske 21.10.2004. 11.97% 1,98%
ERSTE DMD d.0.0. za upravljanje DMF-om |Cestarski ZDMF 30.12.2008. 16,92% 846%
ZDMF Ericsson Nikola Tesla 21.02.2005. 8,70% 752%
RAIFFEISEN MD za upravianie DMF- ZDMF Hrvz?tskog lig¢nickog sindikata 01.07.2004. 1311% 7,88%
ovima d.o.. ZDMF Novinar 14.10.2005. 8,62% 6,99%
ZDMF Sindikata hrvatskih Zelieznicara 15.11.2007. 12.94% 6,07%
ZDMF T-HT 20.12.2006. 1256% 731%

Izvor: Hanfa

Drustva za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondovima ostvarila su u 2012. godini 49,6% vecu

dobit nego u 2011. godini. Najveci utjecaj na povecanje dobiti imalo je povecanje prihoda od naknada

za upravljanje, koji su posljedica povecanja imovine pod upravljanjem, a koji su u 2012. porasli za 4,9

mil. kuna odnosno 14,7%. Utjecaj na povecanje dobiti imalo je i povecanje neto prihoda od ulaganja u

financijske instrumente, koji ¢ine manji dio ukupnih prihoda i koji su u odnosu na 2011. povecani za

2,7 mil. kuna, odnosno 109,2%. S rashodovne strane smanjeni su troSkovi agenata prodaje za 1,2 mil.

kuna odnosno 10,5%, dok su troskovi osoblja povecani za 0,9 mil. kuna odnosno 10,6%.
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Tablica 4.13. Izvjestaj o financijskom polozaju drustava za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim
fondovima na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine (u tis. kn)

. . Indeks
31.12.2011.| Udjel |31.12.2012.| Udjel 9012/2011

I. Financijska imovina 72.009| 84,72% 89.481| 86,89% 124
I1. PotraZivanja 7.023| 8,26% 5.659| 5,50% 81
II1. Placeni troskovi buduc¢eg razdoblja

i nedospjela naplata prihoda 650, 0,76% 695 0,67% 107
IV. Odgodena porezna imovina 904 1,06% 2162 2,10% 239
V. Nekretnine, postrojenja i oprema 255| 0,30% 389 0,38% 152
V1. Ulaganja u nekretnine 0] 0,00% 0] 0,00% 0
VII. Nematerijalna imovina 609 0,72% 462 045% 76
VI1I. Ostala imovina 3.550| 4,18% 4.136] 4,02% 117
Ukupna aktiva 84.999( 100,00% 102.984| 100,00% 121
Kapital i rezerve 69.070| 81,26% 84.386| 81,94% 122
I.  Upisani kapital 78.445| 92,29% 78.445| 76,17% 100
Il. Rezerve kapitala 0] 0,00% 0] 0,00% 0
I1l. Rezerve 0 0,00% 0 0,00% 0
IV. Revalorizacijske rezerve -430|] -051% 562 0,55% -131
V. Zadrzana dobit ili preneseni gubitak] -18.521] -21,79% -8.946( -8,69% 48
VI. Dobit ili gubitak tekuc¢e godine 9.576| 1127% 14.324| 1391% 150
Obveze 4.499]  5,29% 6.270|  6,09% 139
Rezerviranja 197| 0,23% 296| 0,29% 151
Odgodeno placanje troskova i prihod

buduceg razdoblja 11.235] 1322% 11.873| 1153% 106
Odgodene porezne obveze 0 0,00% 160[ 0,16% 0
UKUPNA PASIVA 84.999( 100,00% 102.984| 100,00% 121

Izvor: Hanfa
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Tablica 4.14. 1Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti druStava za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim
fondovima u 2011. i 2012. (u tis. kn)

Indeks
2011 2012. 2012./2011.
Prihodi od upravljanja fondom 46.365|48.915 105
Naknada od upla¢enih doprinosa 13.184( 10.841 82
Naknada od ukupne imovine mirovinskog fonda | 33.176| 38.043 115
Naknada za izlaz 5 32 604
Rashodi od upravljanja fondom 17.470]|16.225 93
Transakcijski troskovi 145 144 99
Troskovi marketinga 2.605| 2.253 86
TrosSkovi agenata prodaje 11.837| 10.589 89
Ostali troskovi od upravljanja fondom 2.883| 3.239 112
Dobit od upravljanja fondom 28.895|32.690 113
Rashodi od poslovanja drustva 20.030|21.356 107
Materijalni troSkovi 369 382 104
Troskovi osoblja 8.680| 9.599 111
_Amc')rtlzacga i vrijjednosno uskladenja ostale 370 369 100
imovine
Rezerviranja 37 19 51
Ostali troskovi poslovanja 10.574( 10.987 104
Dobit od redovnog poslovanja 8.866(11.334 128
Neto financijski rezultat 2.514| 5.260 209
Ostali prihodi i rashodi 301 1.422 473
Dobit iz poslovanja prije oporezivanja 11.680|18.016 154
Porez na dobit 2.105| 3.692 175
Dobit 9.576|14.324 150
Izvor: Hanfa

Od Cetiri drustva za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondovima koja su poslovala u 2012.
jedno je u neposrednom vlasniStvu stranih financijskih institucija, dva su u posrednom stranom
vlasnistvu preko drustava osnovanih u Republici Hrvatskoj, a jedno je drustvo u domac¢em vlasnistvu.
Broj drustava za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondovima u 2012. ostao je nepromijenjen u

odnosu na 2011. godinu.

4.1.3. Mirovinska osiguravajuca drustva

Od pocetka primjene Zakona o mirovinskim osiguravajué¢im drustvima i isplati mirovina na temelju
individualne kapitalizirane Stednje (NN, br. 106/99, 63/00, 107/07 i 114/11; dalje u tekstu: ZMOD) u
Republici Hrvatskoj osnovano je i djeluje samo jedno mirovinsko osiguravajuce drustvo — Raiffeisen
mirovinsko osiguravajuce drustvo d.o.o. (dalje u tekstu: RMOD). Drustvo je osnovano 2002., a prve

je mirovine pocelo isplacivati 2003. godine.
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Prema izvjestaju o financijskom polozaju na dan 31. prosinca 2012. vrijednost ukupne imovine
RMOD-a iskazana je u iznosu od 267,3 mil. kuna, $to predstavlja porast od 61,0 mil. kuna u odnosu
na imovinu iskazanu na dan 31. prosinca 2011. godine. Navedeni porast imovine prvenstveno je
rezultat porasta vrijednosti ukupnih ulaganja, koja ¢ine 92,7% ukupne aktive te koja su za 53,3 mil.
kuna vec¢a u odnosu na vrijednost ulaganja iskazanu na dan 31. prosinca 2011. godine. U ukupnoj
pasivi na dan 31. prosinca 2012. tehnicke pricuve iskazane su u iznosu od 220,5 mil. kuna i ¢ine
82,5% pasive. Tehnicke pricuve dobrovoljnog mirovinskog osiguranja iznose 210,5 mil. kuna, dok se
dio od 10,0 mil. kuna odnosi na tehni¢ke pri¢uve obveznog mirovinskog osiguranja. Kapital i rezerve
znacajno su porasli u 2012. u odnosu na 2011., a prvenstveno zbog porasta revalorizacijskih rezervi

financijskih ulaganja.

Tehnicke pricuve obveznog mirovinskog osiguranja na dan 31. prosinca 2012. iskazane su u iznosu
od 10,0 mil. kuna, dok je imovina za njihovo pokri¢e uloZena u iznosu vecem za 1,0 mil. kuna,
odnosno imovina za pokriée tehnicke pricuve obveznog osiguranja iznosi 11,0 mil. kuna. Imovina za
pokrice tehnicke pricuve dobrovoljnog mirovinskog osiguranja iznosi 232,0 mil. kuna, §to je za 21,5

mil. kuna vise od ukupne tehnicke pri¢uve, koja iznosi 210,5 mil. kuna.
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Tablica 4.15. Izvjestaj o financijskom polozaju RMOD-a na 31.12.2011. i 31.12.2012. godine

F;er%?' Opis pozicije 31.12.2011. | 31.12.2012. 20'1';(_1/%51 .
Aktiva
Potrazivanja za upisani a neuplaceni
1 . 0 0 -
kapital
2 Nematerijalna imovina 0 0 -
3 Materijalna imovina 49.382 69.935 141,62
4 Ulaganja 194.362.331 247.677.055 127,43
5 Udio reosiguranja u tehnickim pri¢uvama 0 0 -
6 Odgodena i tekuca porezna imovina 95.490 428.312 448,54
7 Potrazivanja 0 5.365 -
8 Ostala imovina 8.274.345 14.015.435 169,38
9 Plaéeni. troskovi budu_éeg razdoblja i 3582 885 5123119 142,99
nedospjela naplata prihoda
Ukupno aktiva 206.364.434 267.319.221 129,54
Pasiva
10 Kapital i rezerve 11.965.425 31.127.345 260,14
11  [Manjinski interes 0 0 -
12 |Tehnicke pricuve 179.194.847 220.467.900 123,03
13  |Ostale pri¢uve - rezerviranja 0 0 -
14 Neosigura'telj no - tehnicke pri¢uve - 0 0 i
rezerviranja
15 |Financijske obveze 0 0 -
16  |Odgodena i tekucéa porezna obveza 0 6.686 -
17  |Ostale obveze 1.641.879 393.175 23,95
1g |Qdeodeno placanje troskova i prihod 13562.282|  15.324.115 112,99
buduceg razdoblja
Ukupno pasiva 206.364.434 267.319.221 129,54
Izvor: Hanfa

U razdoblju od 1. sijeénja 2012. do 31. prosinca 2012. godine RMOD je ostvario ukupne prihode u
iznosu od 135,3 mil. kuna, odnosno 16,3 mil. kuna ukupnih prihoda manje u odnosu na isto razdoblje
2011. godine, sto je velikim dijelom izravna posljedica smanjenja broja osiguranika u obveznom
mirovinskom osiguranju zbog dopuna ZMOD-a. U strukturi prihoda najveci udjel (82,9% ili 112,1
mil. kuna) Cine prihodi s temelja doznaka mirovinskih drustava i izravnih jednokratnih uplata

dobrovoljnog mirovinskog osiguranja.

Ukupni rashodi iskazani su u iznosu od 132,5 mil. kuna, $to je za 13,3 mil. kuna manje u odnosu na
ukupne rashode ostvarene u 2011. godini. Najve¢i dio rashoda, u iznosu od 123,4 mil. kuna (93,1%),
odnosi se na rashode s temelja ugovora o mirovini dobrovoljnog mirovinskog osiguranja, od ¢ega se
71,5 mil. kuna odnosi na isplate iz dobrovoljnog mirovinskog osiguranja, a 51,9 mil. kuna na
promjenu tehnickih pricuva. Rashodi s temelja ugovora o mirovini dobrovoljnog mirovinskog
osiguranja porasli su za 16,8 mil. kuna u odnosu na 2011., kada su iznosili 106,5 mil. kuna te ¢inili
73,1% ukupnih rashoda.
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Rashodi s temelja ugovora o mirovini obveznog mirovinskog osiguranja u iznosu od 3,0 mil. kuna u
2012. ¢ine samo 2,3% ukupnih rashoda, dok su u 2011. ¢inili 23,4% ukupnih rashoda. Vazno je

napomenuti kako je to smanjenje posljedica prelaska veéeg dijela osiguranika iz II. stupa u sustav

medugeneracijske solidarnosti te kako ¢e ta brojka ponovno rasti kada osiguranici koji su bili obvezni

pristupiti II. stupu po€nu ostvarivati svoje pravo na mirovinu.

RMOD je ostvario dobit teku¢eg obra¢unskog razdoblja prije oporezivanja u iznosu od 2,8 mil. kuna,

a nakon odbitka poreza u iznosu od 2,2 mil. kuna.

Tablica 4.16. 1zvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti mirovinskog osiguravajuc¢eg drustva za 2011.12012.

godinu
Redni . - Indeks
broj Opis pozicije 2011. 2012. 2012./2011.

Prihodi s temelja doznaka mirovinskih drustava i

1 izravnih jednokratnih uplata 32.421.295 2.354.455 7,26
- Obvezno mirovinsko osiguranje
Prihodi s temelja doznaka mirovinskih drustava i

2 |izravnih jednokratnih uplata 95.031.734] 112.115.637 117,98
- Dobrovoljno mirovinsko osiguranje

g |Prihodiodulaganja 2.694.391 677.955 2516
- Obvezno mirovinsko osiguranje

4 |Prihodi od ulaganja . 12.503.296|  14.192.907 113,51
- Dobrovoljno mirovinsko osiguranje

5 |Prihodi od ulaganja - Poslovanje RMOD-a 612.036 800.046 130,72

6 |Prihodi od provizija i naknada 8.283.877 5.025.227 60,66

7 |Ostali prihodi 91.693 150.522 164,16
Ukupni prihodi 151.638.322| 135.316.749 89,24

g |fRashodis temelja ugovora o mirovini -34.109.226|  -2.995.227 878
- Obvezno mirovinsko osiguranje

g |RRashodis temelja ugovora o mirovini -106.546.261 -123.388.811 115,81
- Dobrovoljno mirovinsko osiguranje

10 [Poslovni rashodi -3.140.313 -3.426.910 109,13

g1 |Troskoviulaganja o -1.006.099 -35.238 3,50
- Obvezno mirovinsko osiguranje

1p |Troskoviulaganja o -986.969|  -2.680.032 271,54
- Dobrovoljno mirovinsko osiguranje
Troskovi ulaganja

13 ] Poslovanje RMOD-a 0 22 i
Ukupni rashodi -145.788.868| -132.526.240 90,90

14 Dobit ili gubitak obracunskog razdoblja prije 5 849 454 2790 509 47.71
poreza

15 |Porez na dobit ili gubitak -1.169.387 -556.499 47,59

16 Dobit ili gubitak obracunskog razdoblja poslije 4680066 2934011 47.73
poreza

Izvor: Hanfa
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Ukupan broj sklopljenih ugovora o mirovini na dan 31. prosinca 2012. iznosio je 11.140, od ¢ega se
11.091 ugovor odnosio na dobrovoljno mirovinsko osiguranje (I11. stup mirovinskog osiguranja), a 49
ugovora na obvezno mirovinsko osiguranje (Il. stup mirovinskog osiguranja). Ukupan broj korisnika
na dan 31. prosinca 2012. iznosio je 10.688, od ¢ega se 99,5% odnosno 10.639 odnosilo na korisnike

dobrovoljnog, a svega 49 na korisnike obveznog mirovinskog osiguranja.

4.2. Aktivnosti Hanfe

4.2.1. Regulatorne aktivnosti

4.2.1.1. Mirovinski fondovi

Na temelju ZODMF-a Hanfa je donijela dva nova podzakonska akta, i to Pravilnik o financijskim
izvjestajima mirovinskih fondova (NN, br. 137/12) te Pravilnik o financijskim izvjestajima
mirovinskih drustava (NN, br. 137/12). Izmijenjen je jedan podzakonski akt kroz Pravilnik o
izmjenama Pravilnika o nacinu rasporedivanja osiguranika u obvezne mirovinske fondove i njihovom
izvjes¢ivanju o rasporedu (NN, br. 145/12). Svrha pravilnika kojima se regulira izvjeStavanje
mirovinskih fondova i mirovinskih drustava bila je implementirati sigurnosno prihvatljivo i
uc¢inkovito elektroni¢ko izvjestavanje uvodenjem elektroni¢kog potpisa, prije Cega je i u Hanfi i kod
subjekata nadzora izvrsena prilagodba odgovarajuce informaticke infrastrukture. Cilj donosenja novih
pravilnika odnosno izmjene postojecih bio je pojednostavljivanje procesa, prilagodavanje potrebama i
poslovanju industrije te poboljSanje prakticne primjene podzakonskih akata, kao i omogucavanje

kvalitetnijeg i uCinkovitijeg nadzora od strane Hanfe.

Hanfa je u pogledu naknada tijekom 2012. donijela Odluku o najvisem postotku naknade banke
skrbnika za 2013., Odluku o najviSem postotku naknade za upravljanje obveznom mirovinskom

drustvu za 2013. te Odluku o zajam&enom prinosu obveznih mirovinskih fondova za 2011. godinu.

U 2012. godini Hanfa je u suradnji s Ministarstvom rada i mirovinskog sustava intenzivno radila na
prijedlogu novog Zakona o obveznim mirovinskim fondovima. Naime, kroz deset godina postojanja
sustava individualne kapitalizirane $tednje i poslovanja mirovinskih fondova uoéene su prilike za
poboljsanje ucinkovitosti i jacanje sustava te se predvidjelo razdvajanje postojeceg zakona na dva
nova zakona - Zakon o obveznim mirovinskim fondovima, koji ¢e regulirati sustav obveznog
mirovinskog osiguranja na temelju individualne kapitalizirane Stednje (drugi stup) i Zakon o
dobrovoljnim mirovinskim fondovima, koji ¢e regulirati sustav dobrovoljnog mirovinskog osiguranja
na temelju individualne kapitalizirane Stednje (tre¢i stup) i u dijelu zatvorenih mirovinskih fondova

biti uskladen s europskim direktivama.
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Prijedlogom novih zakona detaljnije se definira poslovanje mirovinskog drustva, od organizacijskih
zahtjeva i zahtjeva primjerenosti i prikladnosti za ¢lanstvo u upravi i nadzornom odboru do statusnih
promjena drustva i fondova, aktivnosti fondova te vrste i limita njihovih ulaganja, obavjeStavanja
¢lanova mirovinskih fondova, poslovanja depozitara i Sredi$njeg registra osiguranika te provodenja
nadzora od strane Hanfe. S inicijativom izmjene upoznata je i industrija, koja je bila uklju¢ena u rad

radne skupine za izradu zakona.
Usvajanje zakona ocekuje se u 2013. godini.

4.2.1.2. Mirovinska osiguravajuca drustva

Osnivanje i poslovanje mirovinskih osiguravaju¢ih drustava uredeno je ZMOD-om, koji je u primjeni
od 1. sijeénja 2000. godine. ZMOD-om je uredena i isplata mirovina, koju obavljaju mirovinska
osiguravajuca drustva, koja ispla¢uju mirovine u sklopu obveznog mirovinskog osiguranja na temelju
individualne kapitalizirane Stednje (II. stup mirovinskog osiguranja), kao i druga mirovinska davanja
u okviru dobrovoljnog mirovinskog osiguranja na temelju individualne kapitalizirane Stednje (IIL. stup

mirovinskog osiguranja).

U skladu s odredbama clanka 22. stavaka 1. i 2. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o
mirovinskim osiguravaju¢im drustvima i isplati mirovina na temelju individualne kapitalizirane
Stednje (NN, br. 107/07) mirovinsko osiguravajuce drustvo ne moze odbiti vise od 10% od primljene
doznake iz obveznog mirovinskog fonda kao naknadu za pokrivanje troSkova mirovinskog
osiguravajuéeg drustva, a odluku o najviSoj naknadi donosi Hanfa za svaku godinu. Stoga naknada za
2012. temeljem Odluke o najvi$oj naknadi za pokrivanje troSkova mirovinskog osiguravajuceg
drustva u 2012. godini iz doznaka obveznog mirovinskog fonda (NN, br. 16/12), koju je Hanfa
donijela u veljaci 2012., iznosi maksimalno 5% od primljene doznake iz obveznog mirovinskog

fonda.

U vrijeme pokretanja mirovinske reforme obvezno mirovinsko osiguranje na temelju individualne
kapitalizirane Stednje (II. stup mirovinskog osiguranja) bilo je obvezno za sve osiguranike mlade od
40 godina. Osobe koje su tada imale izmedu 40 i 50 godina mogle su odabrati Zele li ostati u sustavu
medugeneracijske solidarnosti ili Zele u¢i u IL. stup osiguranja.

Posljednjim dopunama ZMOD-a (NN, br. 114/11), a u smislu odredbi ¢lanka 103.a stavka 1.,
korisnicima mirovina koji su na svoj zahtjev pristupili obveznom mirovinskom osiguranju na temelju
individualne kapitalizirane Stednje omoguceno je da im se odredi i isplacuje mirovina kao da su bili
osigurani samo u obveznom mirovinskom osiguranju na temelju generacijske solidarnosti, uz uvjet da
korisnik mirovine zahtjev za odredivanje mirovine prema navedenom c¢lanku podnese mirovinskom
osiguravaju¢em drustvu u roku od 90 dana od dana stupanja na snagu navedenih dopuna ZMOD-a.

Dakle, svim osiguranicima koji su u vrijeme pokretanja mirovinske reforme imali moguénost izbora i
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koji su izabrali II. mirovinski stup omoguéeno je da u trenutku odlaska u mirovinu istupe iz II.
mirovinskog stupa, ¢ime im se osigurao obracun i isplata mirovine kao da su cijelo vrijeme bili u
sustavu medugeneracijske solidarnosti.

Najveéi broj takvih osiguranika to je i ucinio te u zakonski propisanom roku pristupio osiguranju na
temelju medugeneracijske solidarnosti. Istoj kategoriji osiguranika koja je ve¢ pocela primati
mirovinu dana je moguénost da zatrazi ponovni izracun i prelazak na isplatu mirovine iskljucivo iz
sustava medugeneracijske solidarnosti. Prema dostavljenim izvjestajima RMOD-a na dan 30. rujna
2011. (prije stupanja na snagu dopuna ZMOD-a) obvezno mirovinsko osiguranje brojalo je 1.004
osiguranika, a taj se broj znatno smanjio do dana 31. prosinca 2011., kada je iznosio svega 214. Broj
osiguranika obveznog mirovinskog osiguranja nastavio se smanjivati sve do isteka roka od 90 dana,
propisanog dopunama ZMOD-a, za podnoSenje zahtjeva za odredivanje mirovine te je prema

izvjeStaju RMOD-a za velja¢u 2012. vidljivo kako se broj osiguranika smanjio na samo 41.
4.2.2. Licenciranje

4.2.2.1. Mirovinski fondovi
U postupcima licenciranja kod aktivnosti vezanih uz mirovinske fondove tijekom 2012. bilo je nesto

manje zahtjeva u odnosu na 2011., kao §to je razvidno iz priloZene tablice:

Tablica 4.17. Broj obradenih predmeta vezanih uz poslovanje mirovinskih drustava i mirovinskih

fondova

Vrsta predmeta 2011. 2012.
Odobrenje za osnivanje fonda i obavljanje poslova upravljanja mirovinskim 1 0
fondom (odobrenje za rad)
Odobrenje za osnivanje fonda 1 2
Odobrenje imenovanja ¢lanova uprave obveznog mirovinskog drustva 3 4
Odobrenje imenovanja ¢lanova uprave dobrovoljnog mirovinskog drustva 3 4
Odobrenje ¢lanova nadzornog odbora obveznog mirovinskog drustva 8 3
Odobrenje ¢lanova nadzornog odbora dobrovoljnog mirovinskog druStva 4 3
Odobrenje izmjena i dopuna statuta dobrovoljnog mirovinskog fonda 15 4
Odobrenje izmjena i dopuna statuta obveznog mirovinskog fonda 0 4
Odobrenje informativnog prospekta i izmjena informativnog prospekta 15 4
dobrovoljnog mirovinskog fonda
Promidzba mirovinskih fondova 35 33
RjeSenje - izdavanje licence za ovlastenog upravitelja mirovinskih fondova 3 0
Rjesenje - obnova licence za ovlastenog upravitelja mirovinskih fondova 14 13
Suglasnost na transakcije vlasnickim udjelima obveznog mirovinskog drustva 1 0

Izvor: Hanfa
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4.2.2.2. Mirovinska osiguravajuca drustva

Tijekom 2012. Hanfa je obnovila dvije licence za ovlastenog upravitelja mirovinskog osiguravajuceg
drustva u skladu s odredbama ¢lanka 10. stavaka 3., 4. i 5. ZMOD-a i odredbama Pravilnika o
uvjetima za stjecanje i provjeru struénih znanja potrebnih za dobivanje licence za obavljanje poslova
ovlastenog upravitelja mirovinskog osiguravajuceg drustva (NN, br. 80/10) te je izdala jednu
suglasnost za ¢lana nadzornog odbora mirovinskog osiguravajuc¢eg drustva u skladu s odredbom

¢lanka 12. stavka 2. ZMOD-a.

Hanfa je u 2012. odobrila i dvije promidzbene aktivnosti RMOD-a, a sve u skladu s odredbama
Pravilnika o marketingu mirovina i drugih mirovinskih davanja (NN, br. 26/08), kojim se ureduje
sadrzaj oglasa, promidzbenog materijala, tvrdnji, izjava i informacija o mirovinama i drugim
mirovinskim davanjima te o dobrovoljnim mirovinskim programima (dalje u tekstu: oglas i
promidzbeni materijal) objavljenog od strane ili u ime mirovinskog osiguravajuc¢eg drustva i/ili
dobrovoljnog mirovinskog drustva (dalje u tekstu: oglaSivaci), kao i dodatni uvjeti za marketing
mirovina i drugih mirovinskih davanja, postupak izdavanja suglasnosti Hanfe na oglas i promidzbeni
materijal oglaSivaca, postupak nadzora agenata, zaposlenika i povezanih osoba oglasSivaca u
poslovima prodaje i marketinga mirovina i drugih mirovinskih davanja te dobrovoljnih mirovinskih
programa, kao i temeljni kriteriji provodenja i javnog predstavljanja istraZivanja trzi§ta o mirovinama
i drugim mirovinskim davanjima te dobrovoljnim mirovinskim programima od strane ili u ime

oglaSivaca.
4.2.3. Nadzor

4.2.3.1. Mirovinski fondovi

Hanfa u sklopu svojih redovnih aktivnosti obavlja poslove posrednog i neposrednog nadzora nad
uskladenos$¢u mirovinskih fondova i drustava za upravljanje obveznim i dobrovoljnim mirovinskim
fondovima sa ZODMF-om i pripadaju¢im podzakonskim aktima, u svrhu zastite interesa ¢lanova

obveznih i dobrovoljnih mirovinskih fondova.

Posredni nadzor preko analize prikupljenih izvjesca vrsi se tako da se na dnevnoj razini izraCunavaju
prinosi mirovinskih fondova, vrijednost indeksa MIREX, a na periodi¢noj razini analizira se
uspjesnost poslovanja mirovinskih drustava i fondova. Takoder se kvalitativno i kvantitativno
procjenjuje rizik poslovanja mirovinskih fondova i druStava za upravljanje mirovinskim fondovima,
prate se promjene u kapitalu, broj ¢lanova, uskladenost jamstvenog pologa, potencijalne obveze za
isplatu zajamcenog prinosa, struktura i odnos troskova i prihoda te kontrolira to¢nost izracuna
naknada. Izvjes¢a koja Hanfa koristi u obavljanju poslova posrednog nadzora jesu izrauni neto

vrijednosti imovine (dostavljaju se svakog dana vrednovanja od strane depozitne banke), godisnja
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izvjesca o poslovanju te godisnji financijski izvjestaji drustava za upravljanje mirovinskim fondovima
i mirovinskih fondova revidirani od strane neovisnog ovlastenog revizora (dostavljaju se u roku od
Cetiri mjeseca od zavrSetka poslovne godine na koju se odnose) kao i financijski izvjestaji i dodatna

izvjesca za razdoblja tijekom godine.

Kod neposrednog nadzora u obzir se uzimaju organizacijska struktura i institucionalna obiljezja
drustva za upravljanje, organizacija poslova upravljanja imovinom fondova, ulaganje imovine
fondova pod upravljanjem, upravljanje rizicima druStva i fondova, kontrola izracuna vrijednosti
imovine fondova, registar ¢lanova, raunovodstvene evidencije i financijsko izvjeStavanje drustva za
upravljanje i fondova te provedba Zakona o sprjeavanju pranja novca i financiranja terorizma (NN,
br. 87/08 i 25/12).

Unutar gore navedenih cjelina u postupku nadzora provjeravaju se interni akti druStava za upravljanje
i mirovinskih fondova, proces realizacije investicijskih odluka, pridrzavanje odredbi o dopustenim
ulaganjima 1 ogranienjima ulaganja, clanstva u nadzornim odborima, provjera vodenja
racunovodstva i izrade financijskih izvjesStaja druStava i fondova, ugovori s partnerima za poslove

znacajne za poslovanje mirovinskih fondova i interne procedure.

U 2012. Hanfa je provela ukupno Sest redovnih neposrednih nadzora nad druStvima za upravljanje
obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima koja su u trenutku obavljanja nadzora upravljala s
ukupno 13 fondova, i to Cetiri obvezna mirovinska fonda, tri otvorena dobrovoljna mirovinska fonda i
Sest zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova. Proveden je i postupak redovnog neposrednog

nadzora nad Sredi$njim registrom osiguranika.

U redovnim nadzorima nad mirovinskim drustvima i mirovinskim fondovima koje je Hanfa obavila u
2012. godini naglasak je bio na definiranju i unaprjedivanju postupaka i procesa koji se provode u
mirovinskim drustvima prilikom ulaganja imovine te na uspostavljanju i unaprjedenju odgovarajucih

postupaka i sustava upravljanja rizicima.

Kod pojedinih su drustava tijekom nadzora uoéeni odredeni nedostaci u internim procedurama i
postupcima, a vezano uz donoSenje investicijskih odluka i izradu analiza koje prethode samim
ulaganjima te je zakljuccima i preporukama nakon nadzora drustvima nalozeno njihovo ispravljanje

odnosno poboljsanje.

Konkretno, pojedina drustva nisu jasno propisala kriterije temeljem kojih se donose odluke o ulaganju
za pojedinu klasu financijske imovine s obzirom na profil rizi¢nosti portfelja i rizi¢nost pojedinog
ulaganja, internim procedurama nije propisano obvezno dokumentiranje svake odluke o (ne)ulaganju,
ukljucujuéi Cinjenice kojima se potkrepljuje (ne)zadovoljavanje propisanih kriterija, nisu propisane

frekvencija i metodologija revidiranja donesenih investicijskih odluka i procjena kreditnog rizika
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izdavatelja vrijednosnih papira u portfelju fonda kao i potencijalnih ulaganja. Drustvima je
preporuceno da revidiraju interne procedure kojima se regulira proces donoSenja investicijskih
odluka, jasno propisu kriterije temeljem kojih se donose odluke o ulaganjima za pojedinu klasu
financijske imovine s obzirom na profil rizicnosti portfelja i profil rizi¢nosti ulaganja, jasno propisu
ovlasti i odgovornosti pojedinih organizacijskih dijelova i sudionika u procesu donoSenja
investicijskih odluka, obvezno dokumentiraju sve odluke o ulaganju, ukljucujuéi ¢injenice kojima se
potkrepljuju (ne)zadovoljavanje propisanih kriterija za ulaganja te da propiSu ucestalost i
metodologiju revidiranja donesenih investicijskih odluka i procjene kreditnog rizika izdavatelja
vrijednosnih papira u portfelju fonda kao i potencijalnih ulaganja, $to bi poboljsalo proces donosenja
investicijskih odluka i kontrolu njihova izvrSenja, praéenje njihovih ucinaka na prinos fonda te

doprinijelo fer vrednovanju financijske imovine mirovinskih fondova.

Hanfa ¢e u sklopu svojih nadzornih aktivnosti i dalje kontinuirano pratiti i usmjeravati postupanja
mirovinskih drustava prilikom svih faza investicijskog procesa te inzistirati na unaprjedivanju
poslovnih procesa upravo u podrucju upravljanja imovinom fondova, ulaganja i upravljanja rizicima

koji proizlaze iz ulaganja.

4.2.3.2. Mirovinska osiguravajuca drustva

Hanfa kontinuirano provodi nadzor nad poslovanjem MOD-a na temelju financijskih i dopunskih
izvjeStaja, aktuarske procjene te izvjestaja na zahtjev Hanfe koje je RMOD duzan dostavljati Hanfi u
opsegu i rokovima propisanim ZMOD-om i Pravilnikom o strukturi i sadrzaju financijskih izvjestaja

mirovinskih osiguravajuéih drustava (NN, br. 94/08).
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5. Osiguranje

5.1. Opis trzista

Pregled stanja trziSta osiguranja u 2012. izraden je na temelju analize financijskih, statistickih i
nadzornih izvjestaja® dostavljenih Hanfi te provedenog nadzora nad poslovanjem drustava za
osiguranje i druStava za reosiguranje, Hrvatskog nuklearnog POOL-a GIU i Hrvatskog ureda za

osiguranje (dalje u tekstu: Ured).

5.1.1. Drustva za osiguranje i drustva za reosiguranje

U razdoblju od 1. sije¢nja 2012. do 31. prosinca 2012. drustva za osiguranje koja posluju u Republici
Hrvatskoj ostvarila su zaraCunatu bruto premiju u iznosu od 9,0 mlrd. kuna, $to predstavlja smanjenje
od 1,1% u odnosu na isto razdoblje 2011. godine. Gustoéa premije osiguranja® u 2012. iznosila je
2.114 kuna, odnosno 280 eura®® ukupno za Zivotna i neZivotna osiguranja, §to predstavlja pad u
odnosu na prethodnu godinu. Gustoca premije osiguranja u skupini nezivotnih osiguranja iznosila je
1.538 kuna (204 eura), dok je u skupini Zivotnih osiguranja iznosila 576 kuna (76 eura). U razdoblju
od 2003. do 2008. gusto¢a premije osiguranja biljezila je kontinuirani rast, koji je u 2009. zaustavljen
najve¢im dijelom kao posljedica financijske krize. U grafikonima koji slijede prikazano je kretanje
gustoée premije osiguranja i udjela zaratunate bruto premije u BDP-u*’ (pokazatelji stanja na trzistu

osiguranja) za razdoblje od 2003. do 2012. godine.

i Financijski, statisticki i nadzorni podaci za 2008., 2009., 2010., 2011. i 2012. koriSteni u ovom izvje$¢u prikazani su na
temelju revidiranih izvjestaja drustava za osiguranje odnosno drustava za reosiguranje, dok su podaci koristeni za Hrvatski
nuklearni POOL GIU i Hrvatski ured za osiguranje u istom razdoblju prikazani na temelju nerevidiranih izvjestaja.
Financijski, statisticki i nadzorni podaci za razdoblje 2003.-2007. takoder su prikazani na temelju nerevidiranih
financijskih 1 statistickih izvjestaja svih subjekata nadzora. Nadalje, podaci za prethodne godine iskazani u GodiSnjem
izvjeS¢u Hanfe za 2012. mogu se razlikovati od podataka u Godisnjim izvjes¢ima Hanfe za 2006., 2007., 2008., 2009.,
2010. i 2011. zbog primjene odredbi Zakona o raGunovodstvu (NN, br. 109/07), Zakona o osiguranju (NN, br. 151/05,
87/08 i 82/09), Medunarodnih standarda financijskog izvje$¢ivanja (NN, br. 136/09, 08/10, 18/10, 27/10, 65/10, 120/10,
58/11, 140/11, 15/12 i 118/12), kao i uslijed postupanja druStava za osiguranje odnosno drusStava za reosiguranje po
nalozima Hanfe.

¥ Gustocéa premije osiguranja raduna se kao omjer zaratunate bruto premije i broja stanovnika. Podaci o broju stanovnika

preuzeti su s internetske stranice Drzavnog zavoda za statistiku (www.dzs.hr, datum posljednjeg pristupa 05. srpnja 2013. ).

% Izragunato prema srednjem teaju Hrvatske narodne banke na dan 31. prosinca 2012. godine.

% Bruto drudtveni proizvod — podaci preuzeti s internetske stranice Drzavnog zavoda za statistiku (www.dzs.hr, datum
posljednjeg pristupa 07. lipnja 2013. ).
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Grafikon 5.1. Gustoc¢a premije osiguranja za razdoblje od 2003. do 2012. godine (u kn)
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Grafikon 5.2. Udjel zara¢unate bruto premije u BDP-u za razdoblje od 2003. do 2012. godine
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Udjel premije osiguranja u BDP-u u 2012., za razliku od silaznog trenda zapocetog u 2007., a
nastavljenog sve do 2011., zabiljeZio je rast u odnosu na prethodnu godinu. Naime, u 2011. navedeni
udjel (ukupno zivotna i nezivotna osiguranja) iznosio je 2,68% te je u 2012. poveéan na 2,74%. U
skupini Zivotnih osiguranja navedeni udjel je sa 0,71% u 2011. porastao na 0,75% u 2012., dok je

istovremeno kod nezivotnih osiguranja isti udjel porastao sa 1,97% na 1,99%. S obzirom na
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trenutaéno raspolozive podatke koji se odnose na 2011. prosjeéni udjel ukupne premije osiguranja
(ukupno Zivotna 1 nezivotna osiguranja) u BDP-u za zemlje punopravne c¢lanice europske
osigurateljne i reosigurateljne federacije Insurance Europe (32 zemlje) iznosio je 7,6%. Uzmemo li
navedeni podatak u obzir te ga usporedimo s istim podatkom za Republiku Hrvatsku u 2011., vidljivo

je da je u Republici Hrvatskoj taj pokazatelj znac¢ajno nizi.
5.1.1.1. Opis trzZista

Na dan 31. prosinca 2012. na trzistu osiguranja u Republici Hrvatskoj bilo je 27 licenciranih drustava

za osiguranje i jedno drustvo za reosiguranje.

Grafikon 5.3. Broj licenciranih druStava za osiguranje i druStava za reosiguranje u razdoblju od 2003.
do 2012. godine
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U 2012. sedam drustava za osiguranje obavljalo je iskljucivo poslove zivotnih osiguranja, deset
drustava za osiguranje isklju¢ivo poslove nezivotnih osiguranja, a deset drustava za osiguranje
poslove zivotnih i neZivotnih osiguranja (tzv. kompozitna drustva). Poslove reosiguranja u 2012.

obavljalo je jedno drustvo za reosiguranje.

38 . - o .
Izvor: Statistics N°46, European Insurance in Figures, sije¢anj 2013., www.insuranceeurope.eu
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Tablica 5.1. Poslovi osiguranja koje su drustva za osiguranje i druStva za reosiguranje obavljala
tijekom 2012. godine

Zivotno NezZivotno Zivotno i neZivotno . .
. . . . . . Reosiguranje
osiguranje osiguranje osiguranje

Agram zivotno osiguranje
d.d.

BNP Paribas Cardif
osiguranje d.d.

Allianz Zagreb d.d.

Croatia Lloyd d.d.

ERGO zZivotno osiguranje
d.d.

Croatia zdravstveno
osiguranje d.d.

Basler osiguranje Zagreb
d.d.

Erste osiguranje Vienna
Insurance Group d.d.

ERGO osiguranje d.d.

Croatia osiguranje d.d.

KD zivotno osiguranje d.d.

Euroherc osiguranje d.d.

CGenerali osiguranje d.d.

Societe Generale
osiguranje d.d.

HOK osiguranje d.d.

Grawe Hrvatska d.d.

Velebit zivotno osiguranje
d.d.

Hrvatsko kreditno
osiguranje d.d.

Helios Vienna Insurance
Group d.d.

Wiistenrot zivotno
osiguranje d.d.

Izvor osiguranje d.d.

Kvarner Vienna
Insurance Group d.d.

Jadransko osiguranje d.d.

Merkur osiguranje d.d.

Sunce osiguranje d.d.

Triglav osiguranje d.d.

Velebit osiguranje d.d.

Uniga osiguranje d.d.

Izvor: Hanfa

Od ukupno 28 licenciranih druStava za osiguranje odnosno drustava za reosiguranje na dan 31.

prosinca 2012. godine 16 drustava bilo je u neposrednom vecinskom vlasnis§tvu nerezidenata.

Premijski udjel za 16 drustava u neposrednom vec¢inskom vlasnistvu nerezidenata na dan 31. prosinca

2012. iznosio je 41,8%, dok je za preostalih 12 drustava u ve¢inskom vlasniStvu rezidenata na dan 31.

prosinca 2012. premijski udjel iznosio 58,2%.

84



Grafikon 5.4. Vlasnic¢ka struktura licenciranih drustava za osiguranje i drustava za reosiguranje
(neposredno vlasnistvo) u razdoblju od 2003. do 2012. godine
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Izvor: Hanfa

5.1.1.2. Zaracunata bruto premija

Drustva za osiguranje ostvarila su u 2012. zara¢unatu bruto premiju u iznosu od 9,0 mlrd. kuna, $to je
za 0,1 mird. kuna (1,1%) manje u odnosu na 2011., kada je premija iznosila 9,1 mlrd. kuna. Toc¢nije,
premija u segmentu nezivotnih osiguranja smanjena je za 132,7 mil. kuna (2,0%), dok je premija u
segmentu zivotnih osiguranja porasla za 29,9 mil. kuna (1,2%). Porast ukupne zaraCunate bruto
premije u 2012. u odnosu na 2011. ostvarilo je 14 od ukupno 26 druStava za osiguranje koja su

obavljala poslove osiguranja i u 2011. godini.

Ukupna zaraCunata bruto premija drustva za reosiguranje u 2012. iznosila je 427,7 mil. kuna i bila je

za 46,1 mil. kuna (9,7%) manja od premije ostvarene u prethodnoj godini.

Koncentracija osigurateljnog portfelja prema ukupno zaracunatoj bruto premiji u pet najvecih
drustava za osiguranje smanjena je sa 64,6% u 2011. na 64,3% u 2012., dok je istovremeno u
promatranom razdoblju koncentracija osigurateljnog portfelja kod deset najveéih druStava za
osiguranje smanjena sa 84,4% na 83,9%. Kod nezivotnih osiguranja prisutna je veéa koncentracija u
odnosu na Zivotna osiguranja pa je tako pet drustava za osiguranje ostvarilo 74,6% ukupne premije
nezivotnih osiguranja, dok je u segmentu zivotnih osiguranja 60,2% ukupne premije bilo

koncentrirano u pet drustava za osiguranje.
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Grafikon 5.5. Kretanje zaracunate bruto premije drustava za osiguranje u razdoblju od 2003. do 2012.
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U segmentu nezivotnih osiguranja u 2012. nastavljen je trend smanjenja zaraCunate bruto premije

zapocet 2009., dok je u segmentu Zivotnih osiguranja trend smanjenja premije prekinut te je prvi put

od 2008. premija porasla.

Grafikon 5.6. Indeksi zaracunate bruto premije osiguranja drustava za osiguranje u razdoblju od 2003.
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U ukupno zara¢unatoj bruto premiji na trzi$tu osiguranja u Republici Hrvatskoj i dalje su prevladavala
nezivotna osiguranja, koja su ¢inila 72,8% ukupne zaracunate bruto premije,dok su zivotna osiguranja
Cinila 27,2% zaraCunate bruto premije. U odnosu na 2011. godinu, u 2012. nije bilo znacajne
promjene udjela zivotnih i nezivotnih osiguranja u ukupnoj zaracunatoj bruto premiji. Vise od dvije
tre¢ine ukupno zaraCunate bruto premije Cine neZivotna osiguranja, a posebno znacajan udjel u
ukupno zaracunatoj premiji zauzima i osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila
(32,5%). 1z navedenog proizlazi kako su gradani Republike Hrvatske i dalje usmjereni prema
obveznim proizvodima osiguranja (prvenstveno osiguranja od odgovornosti za upotrebu motornih
vozila), kao i osiguranjima vezanima uz kredite koje plasiraju kreditne institucije. Poboljsanjem
gospodarskih prilika postoji moguénost za nastanak prostora za rast zaraunate bruto premije manje

zastupljenih proizvoda osiguranja iz ostalih skupina osiguranja.

Grafikon 5.7. Udjel zivotnih i nezivotnih osiguranja drustava za osiguranje u ukupnoj zaracunatoj
bruto premiji osiguranja u razdoblju od 2003. do 2012. godine
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Izvor: Hanfa

U strukturi ukupne zaracunate bruto premije u 2012. bila je prisutna neravnomjerna raspodjela udjela
pojedinih vrsta osiguranja u ukupnom osigurateljnom portfelju, tako da su od ukupno 25 vrsta
osiguranja samo dvije vrste osiguranja (osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila i
Zivotno osiguranje®®) &inile 56,1% ukupnog osigurateljnog portfelja te je njihov udjel bio pove¢an u

odnosu na 2011., kada je iznosio 55,0%. Istovremeno je Sest vrsta osiguranja ¢iji je pojedinacni udjel

39 . .. . - . . . .. . . - .
U ovom kontekstu pojam ,,zivotno osiguranje“ odnosi se na vrstu osiguranja 19 — zivotno osiguranje, koja se nalazi unutar
skupine zivotnih osiguranja u rasponu od vrste 19 do 25.
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bio ve¢i od 5,0% zauzimalo 84,0% ukupnog osigurateljnog portfelja, dok su u 2011. one zauzimale

83,8% ukupnog osigurateljnog portfelja.

Tablica 5.2. Pregled zaracunate bruto premije po vrstama osiguranja u 2011. i 2012. godini (u tis.

kn)40
& . . 1 k
Sifra VRSTA OSIGURANJA 2011. Udiel 2012. Udiel 201’;"/920511
01 [Osiguranje od nezgode 517.410 5,66% 504.048 5,58% 97,42
02 |Zdravstveno osiguranje 255.147 2,79% 238.668 2,64% 93,54
03 [Osiguranje cestovnih vozila 797.849 8,73% 720.458 7,98% 90,30
04 [Osiguranje traénih vozila 5.325 0,06% 4.346 0,05% 81,61
05 [Osiguranje zra¢nih letjelica 15.130 0,17% 7.536 0,08% 49,81
06 [Osiguranje plovila 204.916 2,24% 181.125 2,00% 88,39
07 [Osiguranje robe u prijevozu 59.805 0,65% 51.557 0,57% 86,21
08 |Osiguranje od pozara i elementarnih Steta 565.981 6,19% 586.515 6,49% 103,63
09 [Ostala osiguranja imovine 751.571 8,23% 705.244 7,81% 93,84
10 qu't%f;?r';']\e/oz:ac’dgovomos“ za upotrebu 2.934.900  32,12% 2.930.004|  3254% 100,17
1 OSIVgu.ranJe. oq odgovornosti za upotrebu 2565 0,03% 6.046 007% 23572
zra¢nih letjelica
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu
12 plovila 36.617 0,40% 35.869 0,40% 97,96
13 |Ostala osiguranja od odgovornosti 289.132 3,16% 288.045 3,19% 99,62
14 |Osiguranje kredita 130.084 1,42% 147.360 1,63% 113,28
15 |Osiguranje jamstava 7.869 0,09% 8.050 0,09% 102,31
16 |Osiguranje raznih financijskih gubitaka 81.376 0,89% 89.671 0,99% 110,19
17 |Osiguranje troskova pravne zastite 2.911 0,03% 2.845 0,03% 97,72
18 |Putno osiguranje 46.663 0,51% 55.241 0,61% 118,38
19 |Zivotno osiguranje 2.092.895 22,91% 2.134.691 23,63% 102,00
20 |Rentno osiguranje 9.047 0,10% 8.225 0,09% 90,92
21 [Dodatna osiguranja uz zivotno osiguranje 156.469 1,71% 165.224 1,83% 105,60
22 |Osiguranje za sluéaj vjencanja ili rodenja 8.969 0,10% 8.244 0,09% 91,91
23 |#ivotna osiguranja kod kojih osiguranik na 163.888]  1,79% 144770  1,60% 88,33
sebe preuzima investicijski rizik
24 |Tontine 0 0,00% 0 0,00% -
25 |[Osiguranje s kapitalizacijom isplate 0 0,00% 0 0,00% -
UKUPNO NEZIVOTNA OSIGURANIJA
. . y (1] . . , (] )
(vrste 01 - 18) 6.705.252 73,39% 6.572.527 72,76% 98,02
UKUPNO ZIVOTNA OSIGURANJA 2.431.268|  2661% 2.461.154|  27,24% 101,23
(vrste 19 - 25)
SVEUKUPNO (vrste 01 - 25) 9.136.520| 100,00% 9.033.681| 100,00% 98,87

Izvor: Hanfa

Osiguranja motornih vozila koja ukljucuju osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila
(vrsta 10) i osiguranje cestovnih vozila, poznatije kao kasko (vrsta 03), ¢inila su u 2012. godini 40,5%
ukupne zaracunate bruto premije, §to je neznatno manje u odnosu na udjel od 40,8% iz 2011. godine.
U 2012. zaracunata bruto premija osiguranja od odgovornosti za upotrebu motornih vozila (vrsta 10)
iznosila je 2,9 mird. kuna te je u odnosu na 2011. bila ve¢a za 5,0 mil. kuna (0,2%). Premija
osiguranja cestovnih vozila iznosila je 720,5 mil. kuna te je u odnosu na 2011. zabiljezila pad u iznosu
od 77,4 mil. kuna (9,7%), $to ujedno predstavlja najveéi pad premije po pojedinoj vrsti osiguranja u

apsolutnom iznosu.

%0 Skupine osiguranja, podskupine osiguranja, vrste osiguranja unutar skupina osiguranja i vrste rizika unutar vrsta
osiguranja propisane su Pravilnikom o rasporedu vrsta rizika po skupinama i vrstama osiguranja odnosno reosiguranja (NN,
br. 100/09).
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Grafikon 5.8. Struktura premije po vrstama osiguranja u 2012. godini
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Izvor: Hanfa

Obvezno osiguranje vlasnika odnosno korisnika motornih vozila od odgovornosti za Stete nanesene
treCim osobama, poznatije kao osiguranje od automobilske odgovornosti (rizik 10.01), u prosloj je
godini u Republici Hrvatskoj obavljalo 15 drustava za osiguranje. Premija osiguranja od automobilske
odgovornosti (rizik 10.01) u iznosu od 2,9 mird. kuna ¢inila je gotovo tre¢inu ukupne zaracunate
bruto premije u 2012. te je u odnosu na 2011. zabiljezila porast od 4,4 mil. kuna (0,2%). Tri su
drustva za osiguranje ostvarila ¢ak 64,7% ukupne premije osiguranja od automobilske odgovornosti,
$to je neSto manje u odnosu na 2011., kada su tri drustva ostvarila 65,2% ukupne premije. Tehnicki
rezultat trzista za rizik 10.01 iznosio je 590,5 mil. kuna, §to je za 33,0% viSe u odnosu na 2011., kada
je iznosio 443,9 mil. kuna.
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Tablica 5.3. Obvezno osiguranje vlasnika odnosno korisnika motornih vozila od odgovornosti
za §tete nanesene tre¢im osobama u 2011. 1 2012. godini (u tis. kn)

R Zaracunata bruto premija (za 10.01)
Drustvo za osiguranje Indeks
br. guran] 2011. 2012. 2012 12011,
1 |Croatia osiguranje d.d. 788.560 785.533 99,62
2 |Euroherc osiguranje d.d. 658.987 652.633 99,04
3 |Jadransko osiguranje d.d. 451.543 446.718 98,93
4 |Allianz Zagreb d.d. 252.703 273.208 108,11
5 |HOK osiguranje d.d. 125.355 135.672 108,23
6 |Triglav osiguranje d.d. 124.356 106.997 86,04
7 [Kvarner VIG d.d. 114.075 100.476 88,08
8 |Basler osiguranje Zagreb d.d. 96.736 93.112 96,25
9 |Generali osiguranje d.d. 73.164 74.094 101,27
10 [Uniga osiguranje d.d. 58.022 54.878 94,58
11 [Grawe Hrvatska d.d. 50.725 50.394 99,35
12 |Helios VIG d.d. 32.089 45.279 141,10
13 |Velebit osiguranje d.d. 43.487 43.176 99,28
14 |Sunce osiguranije d.d. 29.069 30.742 105,76
15 |lzvor osiguranje d.d. 12.107 22.478 185,66
UKUPNO 2.910.978 2.915.390 100,15
Izvor: Hanfa

5.1.1.3. Struktura aktive

Ukupna imovina drustava za osiguranje i druStava za reosiguranje na dan 31. prosinca 2012. iznosila
je 35,0 mlrd. kuna, $to je u odnosu na 2011. povecanje od 2,1 mlrd. kuna ili 6,2%. Od navedenog
iznosa ukupne aktive na dan 31. prosinca 2012. na segment zivotnih osiguranja odnosilo se 17,3 mlrd.
kuna (49,6%), na segment nezivotnih osiguranja 16,7 mird. kuna (47,8%), dok se 907,8 mil. kuna
(2,6%) odnosilo na reosiguranje. U strukturi ukupne imovine drustava za osiguranje i druStava za
reosiguranje bila su najzastupljenija ulaganja (77,0%), na potrazivanja se odnosilo 6,8% aktive, na
materijalnu imovinu 6,5% aktive, na udjel reosiguranja u tehni¢kim pricuvama odnosilo se 4,3%

aktive, dok su preostale stavke u strukturi aktive sudjelovale s 5,4%.
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Tablica 5.4. Struktura aktive drustava za osiguranje i drustava za reosiguranje u 2011. i 2012. godini

(u tis. kn)
31.12.2011. Ukupno 31.12.2012. Ukupno | Indeks

Zivot | Nezvot | Ukupno | udel Zivot | Nezvot | Ukupno | udiel [2012/201L
Potraiiyvan.ja za. upisani a 0 0 o 00w 0 0 o 00w
neuplaceni kapital
Nematerijalna imovina 10.228 88.600 98.828]  030% 9.813 90.563]  100.376]  029%| 10157
Materijaina imovina 118.807) 2272139 2.390.946  7.21% 95,705 2190.3%4| 2286.059] 654%| 9561
Ulaganja 14.072.466( 10.815.320 24.887.786|  7563%| 15.532.546| 11.386.808| 26.919.355| 77,01%| 108,16
Ulaganja za racun i rizik
vlasnika polica Zivotnog 694.621 0 694621 211%|(  799.441 0] 799441 229%| 115,09
osiguranja
Udlquep S|gu.rvanjau 303177 1.133992] 1.487.169 452%|  367.215( 1.128.615( 1495830[ 428%| 10058
tehniCkim pricuvama
Odgoden itckuca w018 25| 755 02%| 15900 41389 57.289)  016%| 8006
porezna imovina
Potrazivanja 200.147| 2.184.126| 2.393.273 721%| 2286000 216L770] 2.390.369]  684%| 9988
Ostala imovina 84043 359.313]  443456]  13%% 71050 343579 420.729]  120%| 9487
Placeni troskovi buduceg
razdoblja i nedospjela 196.757| 240403  437.160]  133%| 223593  264.663|  488.256| 140%| 111,69
naplata prihoda
UKUPNO AKTIVA [ 15.783.364|17.121.430{32.904.794( 100,00% {17.349.962 17.607.741|34.957.702( 100,00%| 106,24

Izvor: Hanfa

U aktivi Zivotnih osiguranja (89,5%) najveci udjel odnosio se na ulaganja. Ulaganja za racun i rizik
vlasnika polica zivotnog osiguranja ¢inila su 4,6% aktive, dok su ostale stavke aktive u ukupnoj aktivi
zivotnih osiguranja sudjelovale s manje od 3,0%. Unutar ulaganja najzastupljenija su bila ulaganja u
duznicke vrijednosne papire i druge vrijednosne papire s fiksnim prihodom klasificirana u portfelj
ulaganja koja se drze do dospijeca (39,9% aktive Zivotnih osiguranja) te ulaganja u duZznicke
vrijednosne papire i druge vrijednosne papire s fiksnim prihodom Kklasificirana u portfelj ulaganja

raspolozivih za prodaju (28,4% aktive Zivotnih osiguranja).

U strukturi aktive nezivotnih osiguranja takoder su bila najzastupljenija ulaganja, ali je njihov udjel
bio znatno manji nego kod zivotnih osiguranja i iznosio je 64,7%. Materijalna imovina u aktivi
nezivotnih osiguranja sudjelovala je sa 12,4%, potrazivanja sa 12,3%, dok je udjel reosiguranja u
tehnickim pricuvama imao udjel od 6,4%. Kod ulaganja su bili najzastupljeniji depoziti, zajmovi i

potrazivanja (ukupno su ¢inili 20,1% aktive nezivotnih osiguranja).

1z prethodno navedenih podataka vidljivo je da je u 2012. ukupno zaraCunata bruto premija osiguranja

bila manja u odnosu na 2011., ali je s druge strane ukupna aktiva bila ve¢a u odnosu na 2011. godinu.
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Razlog povecanja ukupne aktive jest u povecanju aktive zivotnih osiguranja, zbog povecanja

matematicke pri¢uve i adekvatno tome povecanja ulaganja.

Grafikon 5.9. Struktura aktive drusStava za osiguranje i drustava za reosiguranje u 2011. 1 2012. godini
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Izvor: Hanfa

5.1.1.4. Struktura pasive
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U pasivi djelatnosti osiguranja na dan 31. prosinca 2012. najveci udjel (67,8%) odnosio se na tehnicke

pri¢uve. Kapital i rezerve ¢inili su 20,9% pasive, ostale obveze u pasivi su sudjelovale sa 3,7%, dok

su preostale stavke u strukturi pasive sudjelovale s manje od 3,0%.
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Tablica 5.5. Struktura pasive drustava za osiguranje i drustava za reosiguranje u 2011. 1 2012. godini

(u tis. kn
31122000 Ukupno 3112.2012. Ukupno | Indeks

Zwt | Neot | Ukipno | udel | Ziot | Nezvot | Ukupno | udel (200272011
Kapital i rezerve 1573614)  4651512] 6225126 1892%| 2224252 5.066.713]  7.290.965| 2086%| 11712
Oog’vfzzef; Grugog eca (poredene nes a8 013% of a0 a0 01| 1017
Tehmicke prive 12860357 017208 a0 002 13emad 1011420 BseE| 6Tg%| 10294
Posebna pricuva za osiguranje iz
skupne Zoinh asguan kod ojh 690605 6060 210%| 798381 of a2 1560
Ugovaratel osiguranja preuzima
investicijski rizik, bruto iznos
Ostak pruve 6o6| oo 1036 0% 167 12065 18871 03| 12424
Odgodena i tekuca porezna obveza 24299 375.607 309.906)  121% 84.024) 341478 455020 122%| 10640
T
rezg;’gzjrlaznz}jm“””m pedmogy ool el aesl 1om| meon es| sl | 1056
Finenciske obveze R R B Y T R I
Ostale obveze R R R R S B R B T
gﬁ"ieg“fa‘;me wihoipiod | e upenl  soad oo wded  amae|  sseml | e
UKUPNA PASIVA 15783364 17.121.430] 32.904.794| 100,00%|17.349.962| 17.607.741| 34.957.702| 100.00%| 106,24
lzvor: Hanfa

U ukupnoj pasivi zivotnih osiguranja na dan 31. prosinca 2012. tehni¢ke pricuve iznosile su 13,6
mlird. kuna te su u strukturi pasive sudjelovale sa 78,4%. Najzastupljenija stavka unutar tehnickih
pricuva bila je bruto matematicka pricuva, koja je iznosila 13,4 mird. kuna i ¢inila 77,0% pasive.
Kapital i rezerve iznosili su 2,2 mlrd. kuna te su ¢inili 12,8% pasive. Posebna pricuva za osiguranje iz
skupine zivotnih osiguranja kod kojih ugovaratelj osiguranja preuzima investicijski rizik (bruto iznos)
iznosila je 798,3 mil. kuna, $to predstavlja 4,6% pasive, dok ostale stavke pasive zivotnih osiguranja
pojedinacno nisu prelazile 3,0%. U strukturi pasive nezZivotnih osiguranja (bez reosiguranja)
najznacajnija stavka takoder su bile tehnicke pricuve u iznosu od 9,6 mlrd. kuna te su ¢inile 57,4%
pasive, od Cega se najveci dio (6,4 mlrd. kuna) odnosio na bruto iznos pricuva Steta, koje su u pasivi
sudjelovale sa 38,6%. Kapital i rezerve u iznosu od 4,8 mlrd. kuna ¢inili su 28,6% pasive, dok se na

ostale obveze odnosilo 1,0 mird. kuna (6,0% pasive).
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Grafikon 5.10. Struktura pasive drustava za osiguranje i drustava za reosiguranje u 2011. 1 2012.
godini
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Izvor: Hanfa

5.1.1.5. Financijski rezultat poslovanja

Od 27 drustava za osiguranje i jednog drustva za reosiguranje koja su poslovala na trzistu osiguranja u
2012. neto dobit u visini od 646,0 mil. kuna ostvarilo je 17 druStava za osiguranje i jedno drustvo za

reosiguranje, dok je gubitak u visini od 100,1 mil. kuna ostvarilo deset drustava za osiguranje.

U razdoblju od 1. sije¢nja 2012. do 31. prosinca 2012. kao rezultat poslovanja druStava za osiguranje i
drustva za reosiguranje ostvarena je neto dobit od 545,9 mil. kuna, $to u odnosu na 2011., kada je

ostvareno 410,3 mil. kuna neto dobiti, predstavlja povecanje neto dobiti u iznosu od 135,6 mil. kuna..

U skupini zivotnih osiguranja neto dobit u iznosu od 161,0 mil. kuna ostvarilo je 11 drustava za
osiguranje, dok je gubitak u iznosu od 42,2 mil. kuna iskazalo Sest drustava za osiguranje. U skupini
nezivotnih osiguranja neto dobit od 470,3 mil. kuna ostvarilo je 14 druStava za osiguranje, dok je
gubitak u iznosu od 69,9 mil. kuna iskazalo Sest druStava za osiguranje. Drustvo za reosiguranje

ostvarilo je neto dobit u iznosu od 26,7 mil. kuna.
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Grafikon 5.11. Rezultat poslovanja drustava za osiguranje odnosno drustava za reosiguranje od 2007.
do 2012. godine*! (u mil. kn)
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Izvor: Hanfa

5.1.1.6. Tehnicke pricuve

Visina neto tehnickih pri¢uva drustava za osiguranje i drustava za reosiguranje na dan 31. prosinca
2012. iskazana je u Izvjestaju o financijskom polozaju u visini od 22,2 mlrd. kuna i veéa je za 3,1% u
odnosu na dan 31. prosinca 2012. godine. Kao i prethodne godine drustva su najviSe sredstava ukupne
neto tehnicke pricuve izdvojila u matematicku pricuvu, koja je €inila 59,0% ukupnih tehnickih
pricuva te je u odnosu na 2011. zabiljezila porast od 6,1%. U odnosu na 2011. navedeno predstavlja
veci udjel matematicke pricuve unutar ukupnih tehnickih pri¢uva, a uslijed porasta zaracunate bruto
premije zivotnih osiguranja i tehnickih pricuva zivotnih osiguranja i s obzirom na ¢injenicu da 59,0%

ukupnih tehnickih pricuva ¢ine matematicke pricuve.

*! Rezultati poslovanja druitava za osiguranje odnosno drustava za reosiguranje za razdoblja ranija od 2007. nisu prikazani
zbog promjene u metodologiji iskazivanja podataka u obrascu Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti.
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Grafikon 5.12. Kretanje neto tehni¢ke pri¢uve za razdoblje od 2003. do 2012. godine (u tis. kn)
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Izvor: Hanfa

Grafikon 5.13. Struktura tehnickih pri¢uva za razdoblje od 2003. do 2012. godine
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Izvor: Hanfa

5.1.1.7. Ulaganja imovine za pokrice tehnicke pricuve

Imovinu za pokri¢e tehnicke pricuve druStva za osiguranje i druStva za reosiguranje duzna su
oblikovati u skladu s relevantnim odredbama ZOS-a, kojima su propisane vrste i ogranienja
dopustenih ulaganja imovine za pokri¢e tehni¢ke pri¢uve, te u skladu s odredbama Pravilnika o
vrstama i obiljezjima imovine za pokri¢e tehnickih pricuva, pravilima za disperziju i ogranicenje

ulaganja imovine za pokri¢e tehnickih pric¢uva, njihovom vrednovanju, uskladenosti, pravilima za
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upotrebu izvedenih financijskih instrumenata te nacinu i rokovima izvje$¢ivanja (NN, br. 119/09,
155/09, 01/12 1 39/12; dalje u tekstu: Pravilnik o ulaganjima). Trazeno pokriée tehnic¢ke pri¢uve osim
matemati¢ke pri¢uve® drustava za osiguranje i drustava za reosiguranje na dan 31. prosinca 2012.
iznosilo je 9,0 mird. kuna, dok je ukupna ulozZena imovina iznosila 9,5 mlrd. kuna, odnosno 0,5 mlrd.

kuna ili 5,8% vise.

Najveci udjel u strukturi ulaganja na razini djelatnosti osiguranja odnosio se na ulaganja u vrijednosne
papire Ciji je izdavatelj Republika Hrvatska, Hrvatska narodna banka i Hrvatska banka za obnovu i
razvoj i iznosio je 35,5%. Ulaganja u vrijednosne papire, ukljucuju¢i obveznice drugih izdavatelja i
dionice, ¢inila su 42,5% ukupnih ulaganja te je njihov ukupni udjel bio veci u odnosu na 2011., kada
je iznosio 40,9%. Povecéanje udjela u ukupnim ulaganjima biljezio je i udjel depozita, koji se sa 14,7%
u 2011. povecao na 15,8% u 2012., §to je u najvecoj mjeri rezultat povecanja ulaganja uz suglasnost
nadzornog tijela. Isto tako udjel ulaganja u investicijske fondove povecao se sa 6,4% u 2011. na 8,5%
u 2012, $to je priblizno jednako udjelu iz 2010. godine. Udjel ulaganja u nekretnine smanjio se sa
15,9% u 2011. na 15,3% u 2012., a udjel zajmova smanjio se sa 7,4% u 2011. na 4,7% u 2012. godini.
Smanjenje udjela u ukupnim ulaganjima takoder biljezi udjel ostalih ulaganja®, koji je smanjen sa
14,8% u prethodnoj godini na 13,2% u 2012. godini.

*2 Trazeno pokri¢e tehnicke priduve, osim matematidke priduve &ine: priuve za prijenosne premije, priuve za bonuse i
popuste, pri¢uve Steta, pricuve za kolebanje Steta te druge tehnicke pri¢uve osiguranja.

*® Sredstva na poslovnom radunu drutva za osiguranje, dugoroéne obveznice ili drugi dugoroéni vrijednosni papiri &ji je

izdavatelj inozemni nedrzavni subjekt drzave ¢lanice ili drzave ¢lanice OECD-a, dionice ¢iji je izdavatelj inozemno dioni¢ko

drustvo kojima se trguje na uredenim trziStima kapitala drzava ¢lanica ili drzava ¢lanica OECD-a, udjeli investicijskih

fondova koji se prodaju u drzavi ¢lanici ili drzavi ¢lanici OECD-a te ulaganja uz suglasnost nadzornog tijela.
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Grafikon 5.14. Struktura ulaganja iz sredstava tehnic¢ke pri¢uve za razdoblje od 2003. do 2012. godine
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5.1.1.8. Ulaganja imovine za pokrice matematicke pricuve

Drustva za osiguranje oblikuju matemati¢ku pri¢uvu® u visini sadasnje vrijednosti svih buduéih
obveza drustava za osiguranje, izraCunatu na temelju zakljucenih ugovora o osiguranju te umanjenu
za sadasnju procijenjenu vrijednost buducih premija koje ¢e biti upla¢ene na temelju tih osiguranja.
Isto tako drustvo za osiguranje koje provodi osiguranja u vrstama osiguranja za koje je nuzno
oblikovati matemati¢ku pri¢uvu duzno je ulagati imovinu za pokri¢e matemati¢ke pricuve i njome
upravljati odvojeno od druge imovine. Pri tome vrijednost imovine za pokri¢e matematicke pricuve
mora u svakom trenutku biti najmanje jednaka visini trazenoga pokri¢a koje obuhva¢a matematicku
pricuvu. Imovinu za pokri¢e matematicke pricuve drustva za osiguranje duzna su ulagati u skladu s
relevantnim odredbama ZOS-a kojima su propisane vrste i ograni¢enja dopustenih ulaganja imovine
za pokri¢e matematicke pricuve te odredbama Pravilnika o ulaganjima, uzimaju¢i u obzir vrste
poslova osiguranja koje obavljaju, s time da je zajamCena sigurnost, isplativost te odgovarajuca
raznovrsnost ulaganja. Slobodna nov¢ana sredstva moraju biti adekvatno ulozena kako bi se ve¢om
disperzijom i preciznijim definiranjem namjene ulaganja na najmanju mjeru ogranicio rizik ulaganja,
Sto se posebno odnosi na ulaganje sredstava Zivotnih osiguranja, s obzirom na to da ta sredstva imaju

karakter dugoro¢ne Stednje. Na dan 31. prosinca 2012. drustva za osiguranje iskazala su trazeno

4 Matematicke pricuve oblikuju se u visini sadasnje vrijednosti procijenjenih buduéih obveza drustava za osiguranje na
temelju sklopljenih ugovora o osiguranju umanjene za sadas$nju procijenjenu vrijednost buduéih premija koje ée biti
uplacene na temelju tih osiguranja.
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pokriée matematicke pri¢uve® u visini od 13,2 mlrd. kuna, dok je imovina za pokri¢e matematicke
pricuve iznosila 13,8 mlrd. kuna, §to znaci da su drustva za osiguranje ulozila 0,6 mlrd. kuna, odnosno
4,3% vise sredstava od trazenog pokrica.

U strukturi ulaganja najveéi dio sredstava bio je uloZen u vrijednosne papire ¢iji je izdavatelj
Republika Hrvatska, Hrvatska narodna banka i Hrvatska banka za obnovu i razvoj (79,7%). Drustva
za osiguranje obvezna su naime, u skladu sa ZOS-om, najmanje 50,0% trazenog pokri¢a matematicke
pricuve uloziti u vrijednosne papire Ciji je izdavatelj Republika Hrvatska, Hrvatska narodna banka i
Hrvatska banka za obnovu i razvoj te u obveznice i druge duznicke vrijednosne papire za koje je
Republika Hrvatska izdala jamstvo. Znacajan dio sredstava bio je uloZen i u depozite u bankama sa
sjedistem u Republici Hrvatskoj (7,9%). U ostale oblike imovine za pokri¢e matematicke pri¢uve po
pojedina¢nim stavkama bilo je ulozeno manje od 5,0%, a ta pojedina¢na ulaganja zajedno su u

ukupnoj strukturi ulaganja imovine za pokri¢e matematicke pricuve ¢inila 14,5%.

Grafikon 5.15. Struktura ulaganja iz sredstava matemati¢ke pricuve za razdoblje od 2003. do 2012.
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Trazeno pokri¢e matematicke pricuve ¢ine matemati¢ka priuva, priuve za prijenosne premije kod vrsta rizika za koje je
nuzno oblikovati matematicku pri¢uvu, pri€uve za Stete kod vrsta rizika za koje je nuzno oblikovati matematicku pricuvu
te pri¢uve za bonuse i popuste kod vrsta rizika za koje je nuzno oblikovati matematicku pri¢uvu.
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5.1.1.9. Ulaganja imovine iz kapitala i ostalih sredstava (osim imovine za pokrice matematicke
pricuve i imovine za pokrice tehnicke pricuve)

Ukupna ulaganja imovine iz kapitala i ostalih sredstava, osim imovine za pokri¢e matematicke
pri¢uve i imovine za pokrice tehnicke pricuve (dalje u tekstu: ulaganja imovine iz kapitala) u 2012.
iznosila su 4,5 mlird. kuna, od ¢ega se 1,3 mlrd. kuna, odnosno 28,3% odnosilo na Zivotna osiguranja,
a 3,2 mlrd. kuna, odnosno 71,7% na nezivotna osiguranja. Od ukupnih ulaganja imovine iz kapitala
najveci dio (44,3%) Cinili su depoziti, zajmovi i potrazivanja u iznosu od 2,0 mlrd. kuna. U usporedbi
s godinom 2011., ukupna ulaganja imovine iz kapitala u 2012. porasla su za 0,6 mlrd. kuna, odnosno
za 13,9%.

Grafikon 5.16. Struktura ulaganja iz sredstava matematicke pri¢uve®, tehnicke pricuve, osim
matemati¢ke pricuve®’ te ulaganja imovine iz kapitala® za razdoblje od 2008. do
2012. godine® (u mird. kn)
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4 Podaci o ulaganjima iz sredstava matematike pri¢uve preuzeti su iz obrazaca Pregled stanja ulaganja imovine za pokriée
matematicke pri€uve (obrazac PU-1).

4" Podaci o ulaganjima iz sredstava tehnitke pri¢uve, osim matematike priduve preuzeti su iz obrazaca Pregled stanja
ulaganja imovine za pokrice tehnicke pri¢uve, osim matematicke pri¢uve (obrazac PU-2).

8 Podaci o ulaganjima iz kapitala preuzeti su iz obrazaca Pregled stanja ulaganja imovine iz kapitala i ostalih sredstava
(obrazac PU-3).

49 Ulaganja drustava za osiguranje odnosno drustava za reosiguranje iz sredstava matematicke pricuve, tehnicke pricuve,
osim matematicke pri€uve te ulaganja iz kapitala za razdoblja ranija od 2008. nisu prikazana zato $to su se podaci iz
obrazaca Pregled stanja ulaganja imovine iz kapitala i ostalih sredstava, osim imovine za pokri¢e matemati¢ke pricuve i
imovine za pokrice tehnicke pri¢uve (obrazac PU-3) poceli prikupljati 2008. godine.
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5.1.1.10. Adekvatnost kapitala

Hanfa posebno znacenje pridaje tome raspolazu li druStva dovoljnim kapitalom i pri¢uvama
potrebnim za podmirenje svih obveza prema osiguranicima te ulazu li sredstva u skladu sa zakonskim
odredbama. Drustvo za osiguranje odnosno drustvo za reosiguranje duzno je odrzavati razinu Kapitala
adekvatnu opsegu i1 vrstama poslova osiguranja koje obavlja te s obzirom na rizike kojima je izlozeno.
Kako bi drustvo za osiguranje odnosno druStvo za reosiguranje bilo kapitalno adekvatno, mora
ispunjavati tri uvjeta propisana ZOS-om, odnosno kapital drustva mora biti najmanje jednak granici
solventnosti, jamstveni kapital drustva mora biti najmanje jednak jednoj tre¢ini granice solventnosti i

jamstveni kapital mora biti najmanje jednak minimalnom temeljnom kapitalu.

Grafikon 5.17. Odnos raspolozivog kapitala i granice solventnosti po drustvima u skupni zivotnih
osiguranja za 2012. godinu (u mil. kn)
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101



Grafikon 5.18. Odnos raspolozivog kapitala i granice solventnosti po drustvima za osiguranje u
skupini nezivotnih osiguranja za 2012. godinu (u mil. kn)
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Sva drustva za osiguranje odnosno drustva za reosiguranje na dan 31. prosinca 2012. ispunjavala su

sva tri uvjeta propisana ZOS-om te su bila kapitalno adekvatna.

5.1.1.11. Pokazatelji trzista osiguranja

Pokazatelji trziSta osiguranja koriste se za pracenje poslovanja drustava za osiguranje odnosno

drustava za reosiguranje.

Razmjer Steta racuna se kao odnos zbroja iznosa likvidiranih Steta, promjena priCuva za Stete i
promjena ostalih tehnickih pri¢uva (ukljucujuéi i promjene tehnickih pricuva zZivotnih osiguranja kada
ugovaratelj snosi rizik ulaganja) te zaradene premije osiguranja, s tim da se u izra¢un uzimaju neto
vrijednosti od reosiguranja. Razmjer $teta u 2012. iznosio je 63,0% i bio je povoljniji u odnosu na
2011., kada je iznosio 64,4%. Za skupinu zivotnih osiguranja razmjer Steta iznosio je 93,1%, §to je
smanjenje u odnosu na 2011., kada je iznosio 96,6%. Za skupinu nezivotnih osiguranja razmjer Steta

iznosio je 50,6% te se smanjio u odnosu na 2011., kada je iznosio 51,3%.

Razmjer troskova racuna se kao odnos zbroja iznosa poslovnih rashoda (troskovi pribave i troskovi
uprave) 1 ostalih tehnickih troSkova te zaracunate bruto premije umanjene za dio premije predan u
reosiguranje. Razmjer troskova u 2012. iznosio je 46,4%, i bio je nepovoljniji u odnosu na 2011.,

kada je iznosio 45,7%. Za skupinu zivotnih osiguranja razmjer troSkova iznosio je 35,4%, §to
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predstavlja povecanje u odnosu na 2011., kada je navedeni pokazatelj iznosio 34,6%. Za skupinu
nezivotnih osiguranja navedeni pokazatelj iznosio je 50,9% i predstavlja blago poveéanje u odnosu na

2011., kada je iznosio 50,1%.

Kombinirani razmjer racuna se kao zbroj razmjera Steta i razmjera troskova, a pokazuje rezultat
poslovanja prije ukljucivanja prihoda od ulaganja. U 2012. godini on je iznosio 109,4%, dok je u
2011. iznosio 110,1%, iz ¢ega proizlazi da je u 2012. taj pokazatelj bio povoljniji. Za skupinu zivotnih
osiguranja kombinirani razmjer iznosio je 128,5%, a za skupinu neZivotnih osiguranja 101,4%.
Opcenito se smatra da je pokazatelj kombiniranog razmjera bolji ako je manji od 100%, a kao
pokazatelj je bolji za nezivotna osiguranja budu¢i da kod Zivotnih osiguranja treba uzeti u obzir i
rezultat ulaganja jer je kamatna stopa implicitno ura¢unata u premiju osiguranja i matematicku
pricuvu.

Grafikon 5.19. Pokazatelji trziSta osiguranja za 2011. 1 2012. godinu (u %)
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Izvor: Hanfa

Rezultat ulaganja racuna se kao odnos prihoda od ulaganja umanjenih za troskove ulaganja i stanja
ulaganja. Rezultat ulaganja u 2012. iznosio je 4,4%, dok je u 2011. iznosio 4,7%. Za skupinu Zivotnih
osiguranja rezultat ulaganja iznosio je 5,2% te predstavlja smanjenje u odnosu na 2011., kada je
iznosio 5,7%. Za skupinu nezivotnih osiguranja navedeni pokazatelj iznosio je 3,3%, $to je pad u
odnosu na 2011., kada je njegova vrijednost bila 3,4%. U obje vrste osiguranja ostvarena su

smanjenja, $to znaci da je rezultat ulaganja u 2012. godini bio losiji.
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Koeficijent zaduZenosti ratuna se kao odnos ukupnih obveza i ukupne imovine. Taj koeficijent
pokazuje koliko je imovine financirano iz obveza koje ne ukljucuju kapital i rezerve. U 2012.
koeficijent zaduZenosti iznosio je 0,79, dok je u 2011. iznosio 0,81. Za skupinu Zivotnih osiguranja
koeficijent zaduzenosti iznosio je 0,87 i predstavlja blago smanjenje u odnosu na 2011., kada je
iznosio 0,90, dok je za skupinu nezivotnih osiguranja on iznosio 0,71, §to je manje u odnosu na 2011.,

kada je njegova vrijednost bila 0,73.

Rentabilnost imovine ili povrat na ulozenu imovinu (ROA) racuna se kao odnos dobiti ili gubitka
obracunskog razdoblja poslije poreza i ukupne aktive. Taj je pokazatelj na razini svih drustava za
osiguranje u 2012. iznosio 1,6% i povecao se u odnosu na 2011., kada je iznosio 1,3%. Za skupinu
zivotnih osiguranja rentabilnost imovine iznosila je 0,7%, §to je povecanje u odnosu na 2011., kada je
iznosila 0,4%. Za skupinu neZivotnih osiguranja taj je pokazatelj iznosio 2,4% i povecao se u odnosu
na 2011. kada je njegova vrijednost bila 2,0%. Smatra se da je rentabilnost imovine bolja $to je

navedeni koeficijent veci.

Rentabilnost vlastitih sredstava ili povrat na ulozeni vlastiti kapital (ROE) predstavlja odnos izmedu
dobiti ili gubitka obracunskog razdoblja poslije poreza i vlastitih sredstava (upisani kapital, premija na
emitirane dionice, revalorizacijske rezerve, rezerve i prenesena (zadrzana) dobit ili gubitak). Izrazen
je u postotku, a pokazuje koliko dobiti ili gubitka obracunskog razdoblja poslije poreza donosi 100
kuna vlastitih sredstava. Ukupna je rentabilnost vlastitih sredstava u 2012. iznosila 8,1%, §to je porast
u odnosu na 2011., kada je iznosila 7,1%. Za skupinu Zzivotnih osiguranja rentabilnost vlastitih
sredstava iznosila je 5,6% te se povecala u odnosu na 2011., kada je iznosila 4,5%. Za skupinu
nezivotnih osiguranja taj je pokazatelj iznosio 9,2%, Sto predstavlja povecanje u odnosu na 2011.,

kada je njegova vrijednost bila 8,0%.

104



Grafikon 5.20. Prinos od ulaganja® po izvorima u 2011. i 2012. godini
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Izvor: Hanfa

Drustva za osiguranje odnosno drustva za reosiguranje ostvarila su u 2012. najveéi prinos od ulaganja
iz posebnih pricuva kod kojih ugovaratelj osiguranja preuzima na sebe investicijski rizik (8,9%),
nakon Cega slijedi prinos od ulaganja iz matematicke pricuve (5,4%) te prinos od ulaganja iz
preostalih tehnickih pricuva (3,9%). Potrebno je napomenuti kako su drustva za osiguranje odnosno
drustva za reosiguranje u 2012. od ulaganja iz posebnih pricuva ostvarila znacajno povecanje prinosa
u odnosu na 2011., kada je prinos od ulaganja iz posebnih pricuva bio negativan (-1,0%), dok su za
prinose od ulaganja iz matematickih pricuva i preostalih tehnickih pricuva u odnosu na 2011. ostvarila

smanjenje.

5.1.2. Hrvatski ured za osiguranje

U skladu s odredbom ¢lanka 271. stavka 5. ZOS-a djelatnost Ureda financiraju drustva za osiguranje
kao &lanovi Ureda. Clanstvo u Uredu obvezno je za drustva za osiguranje koja se bave obveznim
osiguranjima u prometu, dok je za drustva koja obavljaju ostala osiguranja ili reosiguranje ¢lanstvo
dobrovoljno. U 2012. godini Ured je imao 20 ¢lanova, od kojih je 15 bilo obveznih, a pet
dobrovoljnih.

% Prinos od ulaganja ratuna se kao odnos prihoda od ulaganja umanjenih za troskove ulaganja i prosje¢nih uloZenih
sredstva.
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U Izvjes¢u o radu Ureda prikazano je financijsko poslovanje Ureda (Redovita djelatnost Ureda) i

financijsko poslovanje Garancijskog fonda za 2012. godinu.

5.1.2.1. Redovita djelatnost

Tablica 5.6. Skraceni izvjestaj o financijskom polozaju redovite djelatnosti Ureda na dan 31.12.2011.
i 31.12.2012. godine (u tis. kn)

Redni . - Indeks
@) 2011. 2012.
broj pIs pozicije 2012./2011.
Aktiva
Ukupno imovina 10.222 8.452 82,69
1 |Nefinancijska imovina 7.219 6.669 92,37
2 [Financijska imovina 3.003 1.784 59,41
Pasiva
Ukupno obwveze i Vastiti izvori 10.222 8.452 82,69
1 |[Obveze 4117 3.743 90,91
2 |lzvorifinanciranja 6.105 4,710 77,15
Izvor: Hanfa

Prema Izvjestaju o financijskom polozaju sa stanjem na dan 31. prosinca 2012. vrijednost ukupne
imovine Ureda iznosila je 8,5 mil. kuna, od ¢ega se na nefinancijsku imovinu odnosilo 6,7 mil. kuna,
a na financijsku imovinu 1,8 mil. kuna. Iskazana imovina za 2012. bila je za 17,3% manja nego u
2011. godini. Smanjenje ukupne imovine prvenstveno je rezultat smanjenja financijske imovine, i to
dionica i udjela iskazanih u iznosu manjem za 450,0 tis. kuna, odnosno za 31,0% u odnosu na 2011.,
te potrazivanja za prihode poslovanja iskazanih u iznosu manjem za 614,2 tis. kuna, odnosnho za
96,5% u odnosu na 2011. godinu. Ukupne obveze Ureda na dan 31. prosinca 2012. iznosile su 3,7 mil.
kuna, §to je za 9,1% manje nego prethodne godine. Izvori financiranja iznosili su 4,7 mil. kuna, a
sastojali su se od vlastitih izvora financiranja od osnivaca u iznosu od 68,0 tis. kuna te viska prihoda
nad rashodima u iznosu od 4,6 mil. kuna. Visak prihoda Cine sva neutroSena sredstva od pocetka
poslovanja Ureda te sve nabavke dugotrajne imovine iz sredstava dobivenih prema proracunu, a

umanjenih za ispravke vrijednosti dugotrajne imovine.

Tablica 5.7. Prihodi i rashodi iz redovite djelatnosti Ureda za 2011. i 2012. godinu (u tis. kn)

Redni . Indeks
broj Opis 2011. 2012. 2012./
2011.

A Prihodi 13.765 9.976 72,48
1 Ukupno prihodi iz redovite djelatnosti 12.996 9.367 72,08
2. Ukupni prihodi - oporeziva djelatnost 769 609 79,17

B Rashodi 12.004 11.207 93,36
1. Ukupno rashodi iz redovite djelatnosti 11.027 10.476 95,00
2. Ukupno rashodi - oporeziva djelatnost 977 731 74,79
C ViSak / manjak prihoda 1.760 -1.231 -

Izvor: Hanfa
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Ukupni prihodi Ureda u razdoblju od sije¢nja do prosinca 2012. iskazani su u iznosu od 10,0 mil.
kuna, $to je za 27,5% manje u odnosu na prethodnu godinu. U strukturi ukupnih prihoda prihodi iz
redovite djelatnosti®® &inili su 93,9%, dok su prihodi oporezive djelatnosti®® &inili 6,1%. Ukupni
rashodi iznosili su 11,2 mil. kuna te su bili za 6,6% manji u odnosu na rashode ostvarene u 2011.
godini. U strukturi ukupnih rashoda najveéi su dio ¢inili rashodi iz redovite djelatnosti®® (93,5%), u
¢ijoj su strukturi najveci dio predstavljali funkcionalni rashodi (47,8%) te place i naknade (48,1%).
Ukupni rashodi iz oporezive djelatnosti®* ¢inili su 6,5% ukupnih rashoda Ureda. Manjak prihoda nad

rashodima iznosio je 1,2 mil. kuna.

5.1.2.2. Garancijski fond

U skladu s odredbama &lanka 45. stavka 1.°° Zakona o obveznim osiguranjima u prometu (NN, br.
151/05, 36/09 i 75/09, dalje u tekstu: ZOOP ) drustvo za osiguranje koje obavlja poslove obveznih
osiguranja u prometu duzno je Uredu uplacivati doprinose za Garancijski fond, razmjerno premiji

ostvarenoj u odredenoj vrsti obveznog osiguranja u prethodnoj godini.

Pravilnikom o nacinu obracuna i rokovima uplate doprinosa te na¢inu vodenja i uporabi imovine
namijenjene za obveze Garancijskog fonda (NN, br. 139/06) propisani su nacin obracuna, rokovi
uplate doprinosa, na¢in vodenja i uporaba imovine namijenjene za obveze Garancijskog fonda te
nacin i rokovi dostavljanja izvjeS¢a o stanju imovine namijenjene za obveze Garancijskog fonda.
Imovinu Garancijskog fonda Ured je duZzan voditi na posebnom ra¢unu i odvojeno od ostale imovine
Ureda.

Ukupna imovina i obveze Garancijskog fonda na dan 31. prosinca 2012. prema podacima iz izvjestaja
o financijskom polozaju Garancijskog fonda iskazane su u iznosu od 18,4 mil. kuna, §to je za 15,4%

manje u odnosu na prethodnu godinu.

%! Prihodi od &lanica za tro§kove poslovanja, prihodi od dobrovoljnih i novih &lanica, prihodi od &lanica — organizacija 45,
opce skupstine COB, projekt DWH, BI portal i sustav DP, ostali prihodi, prihodi centra za mirenje

%2 prihodi od usluga savjetovanja, prihodi CEDOH-a, prihodi od usluga leasing kuéama

%% Funkcionalni rashodi, troskovi amortizacije i inv. ulaganja, plaée i naknade, tro§ak pravobranitelja, troSak centra za
mirenje

** Savjetovanje HUO, CEDOH-a, ra¢unovodstveni troikovi i troskovi odrzavanja el. opreme (SS i CEDOH)

% ¢lanak 45. stavak 1. ZOOP-a — drustvo za osiguranje koje obavlja poslove osiguranja iz ¢lanka 2. stavka 1. ZOOP-a duzno
je Uredu uplacéivati doprinos za Garancijski fond, i to razmjerno premiji ostvarenoj u odredenoj vrsti obveznog osiguranja u
prethodnoj godini. Clankom 2. stavkom 1. ZOOP-a propisano je da su obvezna osiguranja: osiguranje putnika u javnom
prijevozu od posljedica nesretnog slucaja, osiguranje vlasnika, odnosno korisnika vozila od odgovornosti za Stete nanesene
tre¢im osobama, osiguranje zraénog prijevoznika odnosno operatora zrakoplova od odgovornosti za Stete nanesene tre¢im
osobama i putnicima, osiguranje vlasnika, odnosno korisnika brodice na motorni pogon, odnosno jahte od odgovornosti za
Stete nanesene tre¢im osobama.
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Tablica 5.8. Skraceni izvjestaj o financijskom polozaju Garancijskog fonda za 2011. i 2012. godinu (u

tis. kn)
Rberc(‘)';' Opis pozicije 2011. | 2012. 20'1”;72"051 -
Aktiva
Ukupno imovina 21.760 18.403 84,57
1 |Nefinancijska imovina 0 383 -
2 Financijska imovina 21.760 18.020 82,81
Pasiva
Ukupno obveze i vlastiti izvori 21.760 18.403 84,57
1 |Obveze 544 320 58,88
2 |lzvori financiranja 21.216 18.083 85,23
Izvor: Hanfa

5.1.3. Hrvatski nuklearni POOL gospodarsko interesno udruzenje

U skladu s odredbom &lanka 270. stavka 1.° ZOS-a dva ili vise drustava za osiguranje odnosno
drustava za reosiguranje mogu, radi obavljanja poslova osiguranja odnosnho reosiguranja Koji
pokrivaju rizike velikih Steta od odgovornosti za atomske Stete odnosno drugih velikih $teta, osnovati
udrugu (POOL) osiguranja odnosno reosiguranja. Jedina je takva udruga u Republici Hrvatskoj
Hrvatski POOL za osiguranje i reosiguranje nuklearnih rizika GIU>" (u nastavku: HN POOL), koja je
na dan 31. prosinca 2012. imala pet ¢lanova: Allianz Zagreb d.d., Croatia Lloyd d.d., Croatia

osiguranje d.d., Generali osiguranje d.d. i Triglav osiguranje d.d.

U skladu s Ugovorom o osnivanju ¢lanovi HN POOL-a zajednic¢ki preuzimaju izvanredne rizike koji
se odnose na osiguranje, suosiguranje i reosiguranje nuklearnih postrojenja, a u vezi s uporabom

nuklearne energije u mirnodopske svrhe.

5.1.3.1. Izvjestaj o financijskom polozaju

Ukupna vrijednost aktive HN POOL-a na dan 31. prosinca 2011. iznosila je 78,2 mil. kuna i u odnosu
na isti dan prethodne godine porasla je za 2,5%. Dominantnu poziciju u aktivi s udjelom od 90,7%
zauzimala je stavka novac u banci i blagajni u iznosu od 71,0 mil. kuna, a najve¢im se dijelom
odnosila na devizni racun (44,7 mil. kuna) te na ziro-racun (26,3 mil. kuna). Navedeni iznosi odnose
se na novcana sredstva s ratuna HN POOL-a koja su deponirana odnosno oroc¢ena u svrhu odrzavanja

realne vrijednosti i ostvarivanja odgovarajuceg prinosa. Najznacajniji udjel u pasivi (92,4%)

% Clanak 270. stavak 1. ZOS-a: dva ili vise drustava za osiguranje odnosno druitava za reosiguranje mogu osnovati udrugu
(pool) osiguranja odnosno reosiguranja radi obavljanja poslova osiguranja odnosno reosiguranja koji pokrivaju rizike velikih
Steta od odgovornosti za atomske Stete odnosno drugih velikih Steta.

> Gospodarsko interesno udruZenje (GIU), u skladu s ¢lankom 583. Zakona o trgovackim drustvima (NN, br. 111/93, 34/99,
121/99, 52/00, 118/03, 107/07, 146/08, 137/09, 152/11, 111/12 i 144/12) predstavlja pravnu osobu koju osnivaju dvije ili
vise fizickih i pravnih osoba kako bi olaksale i promicale obavljanje gospodarskih djelatnosti koje ¢ine predmete njihova
poslovanja i poboljsale ili povecale njihov ucinak, ali tako da te pravne osobe za sebe ne stjecu dobit.
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zauzimale su pricuve u iznosu od 72,3 mil. kuna, koje su u odnosu na promatrani dan prethodne

godine bile veée za 3,1 mil. kuna ili 4,5%.

5.1.3.2. Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti

U razdoblju od 1. sije¢nja 2012. do 31. prosinca 2012. ostvarena je dobit u iznosu od 38,6 tis. kuna i u
odnosu na isto razdoblje prethodne godine povecala se za 2,0%. Ukupno ostvareni prihodi iznosili su
17,1 mil. kuna i zabiljezili su smanjenje od 7,8% u odnosu na ostvarene prihode u 2011., a §to je
najvec¢im dijelom posljedica smanjenja iznosa po osnovi pozitivnih tec¢ajnih razlika. Najznacajniji dio
prihoda ¢inile su premije aktivnog reosiguranja rizika iz inozemstva, koje u 2012. iznosile 9,6 mil.
kuna te u odnosu na prethodnu godinu zabiljezile smanjenje od 1,5%. Premija osiguranja za poslove
osiguranja rizika u zemlji u 2012. iznosila je 6,3 mil. kuna, §to je za 2,8% viSe nego prethodne godine.
Prihodi po osnovi kamata u iznosu od 2,4 mil. kuna u odnosu na 2011. zabiljezili su smanjenje od
6,6%, dok je u 2011. ta stavka zabiljezila znatan porast, §to se dijelom moze pripisati i promjeni

nacina evidentiranja obracuna kamata u toj godini.

Ukupni rashodi iznosili su 17,1 mil. kuna, §to je za 7,8% manje u odnosu na promatrano razdoblje
prethodne godine. Pricuve, koje se sastoje od pri¢uva Steta, pricuva za bonuse i popuste, pricuva za
prijenosne premije i drugih tehnickih pri¢uva, iznosile su ukupno 6,0 mil. kuna i u odnosu na 2011.
zabiljezile smanjenje od 28,4%. Tijekom 2012. ispladene Stete po reosiguranim rizicima iz inozemstva
znatno su povecane u odnosu na 2011., §to je imalo bitan utjecaj na ostvarene rezultate poslovanja. U
2012. ukupan iznos ispla¢enih Steta dostigao je 2,8 mil. kuna, $to je za 259,6% vise nego u 2011.

godini.

Troskovi provodenja poslova HN POOL-a financiraju se iz dijela napla¢enih premija osiguranja i
dijela naplacenih premija aktivnih reosiguranja te od ostvarenih prihoda od ulaganja, a iskazani su po
pojedinim osnovama izdvajanja sredstava za troskove provodenja poslova HN POOL-a, koji su u
2012. iznosili 4,8 mil. kuna te su u odnosu na prethodnu godinu bili manji za 3,7%. Rashodi koji se
odnose na materijalne i nematerijalne rashode u ukupnom iznosu od 2,5 mil. kuna bili su ve¢i u

odnosu na 2011. za 4,7%, najvise kao posljedica povecanog iznosa amortizacije.
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5.2. Aktivnosti Hanfe

5.2.1. Zakonodavni okvir

Zakonodavni okvir koji regulira poslovanje i nadzor druStava za osiguranje i drustava za reosiguranje
ukljucuje Zakon o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga (NN 140/05, 12/12), ZOS, ZOOP,
Zakon o trgovackim drustvima, Zakon o racunovodstvu, Zakon o reviziji (NN, br. 146/05, 139/08 i
144/12), Zakon o obveznim odnosima (NN, br. 35/05, 41/08 i 125/11) i Zakon o sprjecavanju pranja
novca i financiranja terorizma (NN, br. 87/08 i 25/12).

5.2.2. Regulatorne aktivnosti i licenciranje
Tijekom 2012. Hanfa je usvojila nove podzakonske akte, odnosno pravilnike, i tehni¢ke upute koji se
odnose na trziSte osiguranja te jednu izmjenu i dopunu statisti¢kih standarda osiguranja. Svi pravilnici
koji su na snagu stupili u 2012. odnose se na pravilnike o izmjenama i dopunama razlicitih, ve¢ ranije
usvojenih pravilnika. Od ukupno osam pravilnika o izmjenama i dopunama, dva pravilnika odnose se
na izmjene i dopune Pravilnika o vrstama i obiljezjima imovine za pokri¢e tehni¢kih pricuva,
pravilima za disperziju i ograniCenje ulaganja imovine za pokrice tehnickih pricuva, njihovom
vrednovanju, uskladenosti, pravilima za upotrebu izvedenih financijskih instrumenata te nacinu i
rokovima izvjesc¢ivanja (NN, br. 1/12 i 39/12), dok se preostalih Sest odnosi na izmjene i dopune
pravilnika koji ureduju sljede¢e dijelove poslovanja drustva za osiguranje odnosno drustva za
reosiguranije:

- struktura i sadrzaj financijskih i nadzornih izvjestaja,

- izracun pokazatelja likvidnosti i najmanje vrijednosti pokazatelja likvidnosti,

- minimalni standardi, na¢in obracuna i mjerila za izracun tehnickih pri¢uva osiguranja,

- izracun granice solventnosti (adekvatnosti kapitala),

- izraCun kapitala, jamstvenog kapitala i adekvatnosti kapitala.
Osim gore navedenih pravilnika, tijekom 2012. na snagu su stupile i Izmjene i dopune Statistickih
standarda osiguranja (NN, br. 39/12) i Tehnicke upute za izradu i dostavu izvjes¢a drustava za
osiguranje odnosno drustava za reosiguranje u elektronickom obliku, koje su usvojene na sjednici

Upravnog vije¢a Hanfe 29. ozujka 2012. godine.

Pravilnikom o izmjenama i dopunama Pravilnika o vrstama i obiljezjima imovine za pokric¢e tehnic¢kih
pricuva, pravilima za disperziju i ogranicenje ulaganja imovine za pokri¢e tehnickih pricuva,
njihovom vrednovanju, uskladenosti, pravilima za upotrebu izvedenih financijskih instrumenata te
nacinu i rokovima izvje$¢ivanja (NN, br. 1/12) u svrhu poboljsanja postojecih odredbi uvedena je
promjena u dijelu izraCuna fer vrijednosti vlasniC¢kih te kratkoro¢nih i dugoro¢nih duznickih
vrijednosnih papira kojima se trguje na trzistima u Republici Hrvatskoj na dan vrednovanja imovine

za pokrice tehnicke odnosno matematicke pri¢uve na nacin da se ista izraCunava primjenom prosjecne
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cijene trgovanja ponderirane koli¢inom vrijednosnog papira protrgovanog na uredenom trzistu te
prijavljenih institucionalnih transakcija i OTC transakcija.

Kako bi se osiguralo da drustva za osiguranje odnosno druStva za reosiguranje poStuju nacela
sigurnosti i trzi$nosti prilikom ulaganja te kako bi se ogranicili moguéi rizici koji proizlaze iz
ulaganja, navedenim pravilnikom je dodatno propisano da je drustvo za osiguranje odnosno drustvo
za reosiguranje u slucaju izmjeni stavki ugovora o zajmu duzno provesti radnje koje se provode i kod
sklapanja prvog i osnovnog ugovora o zajmu. Nadalje, u svrhu uskladenja drustava za osiguranje
odnosno druStava za reosiguranje s novousvojenim pravilnikom, direktivama Europske unije te
Medunarodnim racunovodstvenim standardima propisano je kako su drustva za osiguranje odnosno
drustva za reosiguranje duzna u svojim racunovodstvenim politikama definirati kriterije za
razgrani¢enje aktivnog i1 neaktivnog trziSta za pojedine klase financijske imovine, uvazavajuci

odredbe prihvacenih racunovodstvenih standarda.

Pravilnikom o izmjenama i dopunama Pravilnika o vrstama i obiljezjima imovine za pokri¢e tehnic¢kih
pricuva, pravilima za disperziju i ograniCenje ulaganja imovine za pokri¢e tehnickih pricuva,
njihovom vrednovanju, uskladenosti, pravilima za upotrebu izvedenih financijskih instrumenata te
nac¢imu i rokovima izvjes¢ivanja (NN, br. 39/12) uskladeno je postupanje drustava za osiguranje
odnosno drustava za reosiguranje s novim nacinom predaje izvje$¢a Hanfi i uvodenjem elektronickog
potpisa te je propisano postupanje drustava u skladu s Tehni¢kom uputom za izradu i dostavu izvjesca
u elektronickom obliku. Smatra se da je drustvo za osiguranje odnosno drustvo za reosiguranje
predalo financijske izvjestaje u onom trenutku kada su oni zaprimljeni na posluzitelju Hanfe koji sluzi

za zaprimanje izvjestaja.

Pravilnici o izmjenama i dopunama Pravilnika o strukturi i sadrzaju financijskih izvjestaja drustva za
osiguranje odnosno druStva za reosiguranje (NN, br. 39/12), Pravilnika o strukturi i sadrZaju
nadzornih izvjeStaja druStva za osiguranje odnosno drustva za reosiguranje (NN, br. 39/12), Pravilnika
o nac¢inu izra¢una pokazatelja likvidnosti i najmanjoj vrijednosti pokazatelja likvidnosti drustva za
osiguranje, odnosno drustva za reosiguranje (NN, br. 39/12), Pravilnika o minimalnim standardima,
nacinu obracuna i mjerilima za izracun tehnickih pricuva osiguranja (NN, br. 39/12), isto kao i
Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o na¢inu izra¢una granice solventnosti (adekvatnosti
kapitala) druStava za osiguranje i drusStava za reosiguranje (NN, br. 39/12) i Pravilnika o naéinu
izraCuna kapitala, jamstvenog kapitala i adekvatnosti kapitala drustva za osiguranje i drustava za
reosiguranje (NN, br. 39/12), usvojeni su prvenstveno s ciljem uskladivanja poslovanja s novim
nacinom predaje izvjestaja Hanfi i uvodenjem elektronickog potpisa. Izmjenama i dopunama
Statistickih standarda osiguranja (NN, br. 39/12) u svrhu poboljSanja ve¢ postoje¢ih odredbi i
olaksavanja poslovanja subjektima nadzora detaljnije su propisani obrasci koji se koriste za statisticke

izvjestaje zajedno s rokovima njihove dostave. Kao $to je ranije navedeno, najvaznija promjena u
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navedenom podzakonskom aktu vezana je za uvodenje elektronickog potpisa i novog nacina predaje

izvjestaja Hanfi od strane subjekata nadzora.

Tehnickim uputama za izradu i dostavu izvjeS¢a druStava za osiguranje odnosno druStava za
reosiguranje radi poboljsanja nacina predaje izvjeStaja Hanfi i $to boljeg upucivanja subjekata nadzora
u nacin dostave izvjesStaja Hanfi odreden je format i nadin dostave izvjes¢a drustava za osiguranje
odnosno drustava za reosiguranje i imenovanog ovlastenog aktuara odnosno upravitelja matematicke
pricuve u elektronickom obliku te rokovi dostave i vrste i struktura izvjeS¢a koji se dostavljaju

elektroni¢kim putem.

Tijekom 2012. Hanfa nije izdala ni jednu dozvolu za obavljanje poslova osiguranja novom drustvu za
osiguranje, ali je izdala jednu dozvolu drustvu za osiguranje za obavljanje poslova osiguranja u novim
vrstama osiguranja. Primljena su i rijeSena 22 zahtjeva za izdavanje odobrenja za obavljanje funkcije
¢lana uprave u drustvu za osiguranje i jedan zahtjev za izdavanje odobrenja za stjecanje kvalificiranog

udjela u drustvu za osiguranje.

U 2012. izdane su i tri dozvole druStvima za osiguranje za prijenos izdvojenih poslova racunalne
obrade podataka na drugu osobu, dvije suglasnosti druStvima za osiguranje da obavljanje poslova
unutarnje revizije povjere ovlastenom revizoru ili ovlaStenom unutarnjem revizoru koji nije u radnom

odnosu s tim drustvom, a jednom drustvu za osiguranje odobreno je pripajanje druge pravne osobe.

U protekloj godini primljena su i rijeSena tri zahtjeva za odobrenje promidzbenih aktivnosti drustava

za osiguranje.

Nadalje je izdano 28 dozvola za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju drustvima za zastupanje u
osiguranju i 19 dozvola za zastupanje u osiguranju vlasnicima obrta za zastupanje u osiguranju.
Izdane su dvije dozvole drustvima za zastupanje u osiguranju i dvije dozvole vlasnicima obrta za
zastupanje u osiguranju za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju na stanicama za tehnicki
pregled vozila. Prethodna suglasnost za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju izdana je jednoj
stambenoj Stedionici. Hanfa je izdala i pet dozvola za obavljanje poslova posredovanja u osiguranju i
reosiguranju druStvima za posredovanje u osiguranju i reosiguranju te je jednom drustvu za
posredovanje u osiguranju i reosiguranju izdana dozvola za pripajanje drugog drustva za posredovanje

u osiguranju i reosiguranju.

Na temelju primljenih obavijesti o prestanku poslovanja doneseno je 13 rjeSenja kojima je utvrden
prestanak vaZenja dozvole za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju druStvima za zastupanje u
osiguranju odnosno 12 rjeSenja kojima je utvrden prestanak vazenja dozvole za obavljanje poslova
zastupanja u osiguranju vlasnicima obrta za zastupanje u osiguranju. Donesena su i dva rjeSenja

kojima je utvrden prestanak vazenja dozvole za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju drustvu za
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zastupanje u osiguranju na stanici za tehnicki pregled vozila, kao i dva rjeSenja kojima je utvrden
prestanak vazenja dozvole za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju vlasnicima obrta za

zastupanje u osiguranju na stanicama za tehnicki pregled vozila.

Zbog utvrdenih nezakonitosti u poslovanju oduzeta je dozvola za obavljanje poslova zastupanja u
osiguranju dvama druStvima za zastupanje u osiguranju, odnosno trima obrtima za zastupanje u

osiguranju.

Tijekom 2012. odrzano je ukupno sedam ispitnih rokova za polaganje ispita za stjecanje zvanja
ovlastenog zastupnika u osiguranju i posrednika u osiguranju i reosiguranju. Na ispit za provjeru
struénih znanja za dobivanje ovlastenja za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju pristupilo je
1.637 kandidata, a ispit su uspjesno polozila 1.232 kandidata. Na ispit za provjeru stru¢nih znanja za
dobivanje ovlastenja za obavljanje poslova posredovanja u osiguranju i reosiguranju pristupilo je 30
kandidata, a ispit je uspjesno polozilo 27 kandidata. Pored toga, izdana su dva ovlaStenja za
obavljanje poslova zastupanja u osiguranju na temelju zahtjeva osoba koje su polozile ispit za
provjeru stru¢nih znanja za dobivanje ovlastenja za obavljanje poslova posredovanja u osiguranju i

reosiguranju.
Hanfa je na zahtjev stranaka izdala Sest misljenja o primjeni odredbi ZOS-a i ZOOP-a.

Tijekom prosle godine predstavnik Hanfe sudjelovao je na tri sjednice VijeCa pravobraniteljstva u

osiguranju.

5.2.3. Nadzor nad poslovanjem trzista osiguranja
Tijekom 2012. Hanfa je postupala u 15 postupaka nadzora nad subjektima trziSta osiguranja, od Cega

su se dva postupka odnosila na posredni nadzor, a 13 postupaka na neposredni nadzor.

Od ukupno 13 postupaka neposrednih nadzora dva postupka zapoceta su u 2011., a zavrSena u 2012.
godini. Devet postupaka neposrednih nadzora zapoceto je i zavrSeno u 2012., dok su dva postupka

zapoceta u 2012. nastavljena i u 2013. godini.

Tijekom 2012. Hanfa je donijela Sest rjeSenja kojima je drustvima za osiguranje nalozila otklanjanje
nezakonitosti i nepravilnosti, a koja se odnose na postupke neposrednih nadzora zavrSenih u 2011.
godini. Doneseno je i sedam rjeSenja kojima je drustvima za osiguranje nalozeno otklanjanje
nezakonitosti i nepravilnosti temeljem postupaka neposrednih nadzora zavrsenih u 2012. godini.

Drustva za osiguranje uredno su postupala po rjeSenjima Hanfe.

Od ukupno 13 provedenih postupaka neposrednih nadzora, deset postupaka odnosilo se na drustva za

osiguranje, jedan postupak na druStvo za zastupanje u osiguranju, jedan postupak na drustvo za
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posredovanje u osiguranju te jedan postupak na nadzor nad poslovanjem banke koja obavlja poslove

zastupanja u osiguranju.

Nadzori nad poslovanjem drustava za osiguranje obuhvatili su sljede¢a podrucja poslovanja: sustav
upravljanja rizicima, poslovni proces ugovaranja i sklapanja ugovora o osiguranju, poslovni proces
obrade Steta, upravljanje rizicima u dijelu poslovnog procesa osiguranja, sigurnost i adekvatnost
informatickog sustava, upravljanje rizicima u dijelu poslovnog procesa ulaganja u zajmove, obracun
pri¢uve prijenosne premije, provedbu Zakona o sprjecavanju pranja novca i financiranja terorizma,
kontrolu korisnickih prava pristupa podacima osiguranika, ulaganje imovine za pokri¢e tehnicke
pricuve, stavke odbitka u kontekstu izracuna kapitala drustva za osiguranje u svrhu primjene pravila o

upravljanju rizicima.

Nadzori nad poslovanjem drustva za zastupanje u osiguranju, drustva za posredovanje u osiguranju i
reosiguranju te banke koja obavlja poslove zastupanja u osiguranju obuhvatili su uskladenost
obavljanja poslova zastupanja u osiguranju odnosho posredovanja u osiguranju i reosiguranju s
odredbama ZOS-a.

Provedenim nadzorima nad poslovanjem drustava za osiguranje utvrdene su nezakonitosti i
nepravilnosti koje su se odnosile na nepostojanje i neadekvatnost internih procedura, osiguravanje
pracenja rizika i donoSenje mjera za ograni¢avanje rizika, znaCajnu izloZenost mati¢nom drustvu,
neuskladenost s podzakonskim aktima Hanfe, neadekvatne procedure kontinuiteta poslovanja,
nepostojanje adekvatnih sustava unutarnjih kontrola i interne revizije, vodenje poslovnih knjiga i
poslovne evidencije, formiranje i evidentiranje ispravka vrijednosti, provedbu testa umanjenja
vrijednosti potrazivanja, poslovni proces obracuna pricuve prijenosne premije, nepridrZzavanje
premijskih sustava i pripadajuc¢ih uvjeta po nadzorom obuhvacenim vrstama osiguranja, poslovni
proces sklapanja ugovora o osiguranju, obavljanje poslova zastupanja u osiguranju od strane osoba
koje nemaju odobrenje Hanfe za obavljanje navedenih poslova, poslovni proces obrade Steta,
sigurnost i adekvatnost informatickog sustava, izdvajanje poslova racunalne obrade podataka bez
odobrenja Hanfe, neprovodenje mjera za sprjeCavanje pranja novca i financiranja terorizma, poslovni
proces ulaganja imovine za pokrice matematicke pri¢uve sa zakonskim odnosno podzakonskim
odredbama, poslovni proces ulaganja imovine za pokri¢e tehnicke pricuve sa zakonskim odnosno

podzakonskim odredbama i poslovni proces izra¢una kapitala drustva za osiguranje.
Provedenim nadzorima nad poslovanjem drustva za zastupanje u osiguranju i drustva za posredovanje

u osiguranju utvrdene su sljedeCe nezakonitosti i nepravilnosti: nepravilno racunovodstveno

evidentiranje poslovnih dogadaja, obavljanje poslova zastupanja u osiguranju od strane fizickih osoba
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koje nisu dobile ovlaStenje nadzornog tijela i obavljanje poslova posredovanja u osiguranju od strane

fizickih osoba koje nisu dobile ovlaStenje nadzornog tijela.

5.2.4. Pripreme za izmjenu zakonodavnog okvira

Pristupanjem Republike Hrvatske Europskoj uniji potrebno je uskladiti zakonodavstvo Republike
Hrvatske u podrucju osiguranja s Direktivom Europskog parlamenta i Vije¢a o dodatnom nadzoru
financijskih subjekata u financijskom konglomeratu® i Direktivom Europskog parlamenta i Vije¢a u
pogledu ovlasti Europskih nadzornih tijela® (Europskog nadzornog tijela za bankarstvo, Europskog
nadzornog tijela za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje i Europskog nadzornog tijela za
vrijednosne papire i trziSta kapitala). Glavni su ciljevi izrade novog zakonodavnog okvira, izmedu
ostalog, odredivanje nadzornih tijela Europske unije te omoguéavanje medusobne suradnje i razmjene
podataka Hanfe i Europskog nadzornog tijela za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje (dalje u
tekstu: EIOPA) te drugih nadzornih tijela, poveéanje temeljnog i jamstvenog kapitala, kao i vece
svote za obvezno osiguranje vlasnika odnosno korisnika motornih vozila od odgovornosti za Stete
tre¢im osobama u ZOOP-u, te uskladenje potrebno za obvezno osiguranje vlasnika odnosno korisnika

zracnih letjelica od odgovornosti za Stete tre¢im osobama.

Takoder, u hrvatski zakonodavni okvir potrebno je implementirati i Direktivu o osnivanju i obavljanju
djelatnosti osiguranja i reosiguranja (dalje u tekstu: Direktiva Solventnost 11)®°, koja mijenja
dosadasnji nacin izrauna solventnosti, tehnickih pri¢uva i kapitala druStava za osiguranje odnosno

drustava za reosiguranje.

Hanfa je sudjelovala u radnim skupinama za izradu Zakona o izmjenama i dopunama ZOOPa- i ZOS-

a, a koje su tijekom godine odrzale niz radnih sastanaka.

Republika Hrvatska je kao buduca punopravna ¢lanica Europske unije obveznik sudjelovanja u
pripremama i procesu uvodenja Direktive Solventnost II kako bi druStva za osiguranje odnosno
drustva za reosiguranje te nadzorno tijelo bili spremni za primjenu njenih odredbi. U tu je svrhu Hanfa
u suradnji s Uredom i Hrvatskim aktuarskim druStvom (dalje u tekstu: HAD) osnovala Radnu grupu
za adekvatnost i solventnost kapitala — Solvency Il HANFA-Ured-HAD, ¢iji je cilj usvajanje odredbi
Direktive Solventnost II i prilagodba druStava za osiguranje i drustava za reosiguranje u Republici

Hrvatskoj novim pravilima regulacije.

Studije kvantitativnih utjecaja (engl. Quantitative Impact Study, dalje u tekstu: QIS studija) jesu
vijezbe i studije koje sluze za odredivanje kvantitativnih zahtjeva za nova pravila solventnosti,
odnosno studije kojima Europska komisija testira utjecaj pojedinih odredbi, cjelokupne Direktive

Solvency Il ili prijedloga provedbenih mjera na poslovanje drustava za osiguranje odnosno drustava

%8 Direktiva 2011//89/EU, SL EU L 326
%9 Direktiva 2010/78/EU, SL EU L 331
8 Direktiva 2009/138/EC, SL EU L 335

115



za reosiguranje u Europskoj uniji. QIS studije provodi EIOPA u ime Europske komisije, a u razdoblju

od listopada 2005. do ozujka 2011. provela je i objavila rezultate pet navedenih studija.

QIS studija u Republici Hrvatskoj provedena je u razdoblju od listopada 2011. do svibnja 2012.
godine. U rujnu 2011. Hanfa je poslala drustvima za osiguranje odnosno drustvima za reosiguranje u
Republici Hrvatskoj poziv na provodenje QIS studije na temelju podataka na dan 31. prosinca 2010.
te poziv na dostavu rezultata u definiranim obrascima, najkasnije do 28. veljace 2012. godine.
Nadalje, Hanfa je u veljaci 2012. poslala dodatni poziv na provodenje QIS studije, kojim je produljen
rok dostave rezultata provedene studije do 31. svibnja 2012., s obzirom na produljenje rokova za
donosenje akata Europske unije vezano uz primjenu novog zakonodavnog i regulatornog okvira
Direktive Solventnost Il. Studija je postavljena u skladu s QIS 5 studijom, koju je EIOPA na zahtjev
Europske komisije provela u suradnji s nadzornim tijelima drzava c¢lanica Europske unije u svrhu
analize kvantitativnog utjecaja novih odredbi prije implementacije Direktive Solventnost Il. Zahtjevi
provedene QIS studije temeljeni su na Tehni¢kim specifikacijama za QIS 5 studiju, koje propisuju
vrednovanje imovine i obveza te vrednovanje tehni¢kih pricuva, izraCun potrebnog solventnog
kapitala (SCR), izraCun minimalnog potrebnog kapitala (MCR), vlastita sredstva i izratun za grupe.
Putem kvalitativnih upitnika takoder je testirana i ukupna spremnost drustava za osiguranje odnosno
drustava za reosiguranje na uvodenje Direktive Solventnost |1, koristene tehnike i metode procjena te
poteskoce pri samoj provedbi studije. U studiji je sudjelovalo ukupno 25 druStava za osiguranje i
drustava za reosiguranje. Sudionici QIS studije pokrivali su udjel od 99,7% ukupne zaraCunate bruto
premije na dan 31. prosinca 2010. godine. Navedeni odaziv upucéuje na svjesnost drustava za
osiguranje odnosno drustava za reosiguranje o vaznosti adekvatne pripreme za uvodenje Direktive
Solventnost II. Svi sudionici QIS studije zadovoljili su pokrivenost minimalnog potrebnog solventnog
kapitala, dok je vise od tre¢ine (36%) sudionika imalo pokrivenost potrebnog solventnog kapitala
(SCR) izmedu 100,0% i 200,0%, a omjer solventnosti sudionika QIS studije iznosio je 196,0%. Vise
od polovice svih sudionika QIS studije imalo je dvostruko (28,0%) ili trostruko (24,0%) pokrice
svojih Kkapitalnih zahtjeva. Omjer solventnosti nizi od 100,0%, odnosno nepokrivene kapitalne
zahtjeve solventnog kapitala, imalo je 12,0% sudionika. U narednom razdoblju ocekuje se
sveobuhvatna i puna prilagodba i kvantitativnim, ali i slozenijim kvalitativnim zahtjevima Direktive
Solventnost I1. U vezi s tim drustva planiraju aktivnosti vezane uz pro$irenja i dopune baza podataka,

unaprjedenje informaticke potpore i unaprjedenje upravljanja podacima.
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6. Leasing

6.1. Opis trZista
Djelatnost leasinga biljezila je i u 2012. nastavak trenda smanjenja poslovnih aktivnosti, odnosno

usporavanja rasta volumena poslovanja. Naime, djelatnost leasinga ve¢ Cetvrtu godinu zaredom biljezi

smanjivanje vrijednosti novozakljuéenih ugovora, kao i smanjenje visine aktive.

Ukupna aktiva 25 leasing drustava® na dan 31. prosinca 2012. bila je iskazana u iznosu od 22,2 mird.
kuna, ¢ime je iskazana visina imovine djelatnosti leasinga bila na razini niZoj od 2006., kada je
djelatnost leasinga uredena posebnim zakonom u Republici Hrvatskoj. U usporedbi sa 31. prosinca
2008., do kada je djelatnost leasinga biljezila kontinuirani rast i kada je ukupna aktiva djelatnosti
leasinga bila iskazana sa 35,1 mlrd. kuna, imovina leasing drustava u 2012. bila je manja za 12,9

mird. kuna, odnosno za ¢ak 36,8%.

Tablica 6.1. Aktiva, vrijednost novozaklju¢enih ugovora, vrijednost aktivnih ugovora i broj
zaposlenih u djelatnosti leasinga u razdoblju od 31.12.2006. do 31.12.2012. godine

Ukupna aktiva Vrued'novst . Vrijednost aktivnih . .
Datum . novozakljucenih . Broj zaposlenih
(tis. kn) . ugovora (tis. kn)
ugovora (tis. kn)
31.12.2006. 26.968.591 13.344.149 22.053.947 868
31.12.2007. 30.303.865 13.816.970 26.510.657 997
31.12.2008. 35.067.935 15.464.017 30.881.104 1.007
31.12.20009. 33.665.809 8.212.235 27.125.757 992
31.12.2010. 28.078.061 5.805.148 22.254.304 989
31.12.2011. 25.596.075 5.564.905 19.192.994 959
31.12.2012. 22.159.270 4.839.815 16.270.132 905
Izvor: Hanfa

Vrijednost novozaklju¢enih ugovora od 2008. do 2012. biljezi pad. Tako je vrijednost
novozakljucenih ugovora na dan 31. prosinca 2012. bila iskazana u iznosu od 4,8 mlrd. kuna, $to je za

8,5 mlrd. kuna ili za ¢ak 63,7% manje u odnosu na 2006. godinu.

8 Podaci za Godisnje izvjeice Hanfe za djelatnost leasinga za 2011. i 2012. temelje se na godisnjim financijskim i dodatnim
izvjestajima za razdoblje 01.01.-31.12.2012. za 25 leasing drustava koja su Hanfi dostavila izvjestaje sukladno Pravilniku
o strukturi i sadrzaju te nacinu i rokovima dostave financijskih i dodatnih izvjestaja leasing drustava (NN, br. 124/10).
Radi medusobne usporedivosti, podaci na dan 31.12.2011. odnose se na podatke dostavljene Hanfi izvjestajima na dan
31.12.2012. (za prethodnu godinu) od strane predmetnih 25 leasing drustava. Podaci iskazani u Godis$njem izvjes¢u Hanfe
za 2012. mogu se razlikovati od podataka u Godi$njim izvje$¢ima Hanfe za 2006.-2011. zbog primjene odredbi Zakona o
ra¢unovodstvu (NN, br. 109/07), Zakona o leasingu (NN, br. 135/06), Medunarodnih standarda financijskog izvjestavanja
(NN, br.136/09, 08/10, 18/10, 27/10, 65/10, 120/10, 58/11, 140/11, 15/12 i 118/12), promjene metodologije izvjeséivanja,
kao i uslijed postupanja leasing drustava po nalozima Hanfe temeljem zapisnika o provedenim nadzorima.
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Jedan od razloga smanjenja obujma poslovanja djelatnosti leasinga jest i promjena poreznog tretmana
osobnih automobila u 2012. godini, ¢ime je financijski leasing postao manje atraktivan za tu

kategoriju objekata leasinga s obzirom na nemogu¢nost odbitka pretporeza.

Oporavak trziSta leasinga ovisi o stabilizaciji gospodarske situacije. Realno je ocekivati da ¢e se
leasing drustva koja imaju pristup kvalitetnijim izvorima financiranja lakse prilagoditi novim uvjetima
poslovanja. Kako se leasingom u velikoj mjeri financiraju osobna i gospodarska vozila, tako ¢e i
oporavak trZista leasinga ovisiti o oporavku trzista vozila, ali i trzi§ta nekretnina, plovila i gradevinske

opreme.

Broj drustava koja obavljaju poslove leasinga ustabilio se nakon 2007., odnosno nakon uskladenja s
odredbama Zakona o leasingu. Poslove leasinga u Republici Hrvatskoj na dan 31. prosinca 2012.

obavljalo je 25 leasing drustava, jednako kao i na isti dan prethodne godine.

Grafikon 6.1. Broj leasing drustava u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2003. do 2012. godine
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Izvor: HNB (2003.-2005.), Hanfa (2006.- 2012.)

Za razliku od 31. prosinca 2011., kada je samo pet leasing drustava bilo u neposrednom vlasnistvu
rezidenata, na dan 31. prosinca 2012. u neposrednom vlasnistvu rezidenata bilo je Sest leasing drustva,
od ¢ega su samo tri drustva bila i u posrednom vlasnistvu rezidenata (Alfa Leasing d.o.o., Croatia

Leasing d.o.o. i Euroleasing d.0.0.). Nastala promjena kod neposrednog vlasni$tva rezultat je
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promjene neposrednog vlasniStva kod drustva SG Leasing d.o.o., koje je u 2012. promijenilo
neposrednog Vvlasnika (sada Societe-Generale-Splitska banka d.d. Hrvatska) unutar iste grupacije

Societe Generale.

Prema podacima iz agregiranog izvjestaja o financijskom polozaju za 25 leasing druStava temeljni
kapital djelatnosti leasinga na dan 31. prosinca 2012. bio je iskazan u visini od 703,3 mil. kuna, od
Cega je udjel kapitala nerezidenata iznosio 81,2% ili 571 mil. kuna, dok se 18,8% ili 132,3 mil. kuna
odnosilo na temeljni kapital u neposrednom vlasnistvu rezidenata. Udjel tri leasing drustva koja su u

vlasni§tvu rezidenata u ukupnoj aktivi djelatnosti leasing na dan 31. prosinca 2012. iznosio je 2,7%.

Grafikon 6.2. Struktura aktive leasing drustava po porijeklu kapitala na dan 31.12.2012. godine

2,68%\

97,32%
¥y vlasni$tvu nerezidenata ™ u vlasniS$tvu rezidenata

Izvor: Hanfa

6.1.1. Struktura aktive

Prema podacima iz agregiranog izvjestaja o financijskom polozaju djelatnosti leasinga ukupna
imovina 25 leasing druStava zabiljezila je smanjenje od 3,4 mlrd. kuna ili 13,4% u odnosu na
agregiranu imovinu predmetnih druStava na isti dan prethodne godine kao posljedica smanjenja

obujma poslovanja, odnosno smanjenja vrijednosti novozakljuéenih ugovora te isteka ugovora.

119



Tablica 6.2. Aktiva djelatnosti leasinga na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine (u tis. kn)

Indeks
Opis 31.12.2011. 31.12.2012. 31.12.2012./
31.12.2011.

Mat_erualna imovina dana u operativni 7.023.836 6.084.128 86,62
leasing
POtI:aszal‘l_]a PO osnovi operativnog 241.355 186.438 77.25
leasinga
PotraZivanja po osnovi financijskog 13.845.683 12.009.725 86,74
leasinga
Dani zajmovi 1.642.422 1.424.881 86,75
Zalihe 620.254 819.084 132,06
Ostala imovina 2.222.524 1.635.013 73,57
UKUPNA AKTIVA 25.596.075 22.159.270 86,57

Izvor: Hanfa

Promatrano po pojedina¢nim stavkama, u strukturi aktive djelatnosti leasinga na dan 31. prosinca

2012. najznacajnije stavke s ukupno 12 mlrd. kuna ili 54,2% aktive bile su dugotrajna i kratkotrajna

potraZivanja po osnovi financijskog leasinga. Kao posljedica nastavka trenda smanjenja volumena

novih ugovora o leasingu te relativno visokog udjela ispravaka vrijednosti, navedene stavke

zabiljezile su smanjenje od 1,8 mlrd. kuna ili 13,3% u odnosu na prethodnu godinu. Od navedenog

iznosa na kratkotrajna potrazivanja odnosilo se 3,8 mlrd. kuna, a na dugotrajna potrazivanja 8,2 mlrd.

kuna.

Grafikon 6.3. Struktura aktive djelatnosti leasinga na dan 31.12.2012. godine
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Materijalna imovina dana u operativni leasing i potrazivanja po operativnom leasingu bili su iskazani
u iznosu od 6,3 mlrd. kuna, $to je ¢inilo 28,3% aktive, te predstavlja smanjenje od 994,6 mil. kuna ili

13,7% u odnosu na prethodnu godinu.

Smanjenje vrijednosti materijalne imovine dane u operativni leasing te potraZivanja po operativnom i
financijskom leasingu u 2012., iskazano u izvjestaju o financijskom polozaju, najveéim je dijelom
posljedica smanjenja vrijednosti novozakljucenih ugovora u istoj godini. Vrijednost novozakljucenih

ugovora u 2012. nije naime bila dovoljna da kompenzira smanjenje vrijednosti aktivnih ugovora.

Za razliku od trenda smanjenja iskazanih potrazivanja po financijskom leasingu te materijalne
imovine i potraZivanja po operativnom leasingu, zalihe su zabiljezile povecanje od 198,8 mil. kuna ili
32,1%. Zbog gospodarskog stanja u Republici Hrvatskoj sve je viSe insolventnih primatelja leasinga
zbog Cega dolazi do raskidanja ugovora o leasingu, a nastavno i do oduzimanja objekata leasinga koja

leasing drustva evidentiraju na zalihama.

Udjel deset najveéih leasing druStava po visini aktive u ukupnoj aktivi djelatnosti leasinga u 2012. bio
je nesto manji u odnosu na prethodnu godinu (sa 80,9% na dan 31. prosinca 2011. pao je na 78,5% na
dan 31. prosinca 2012.). Isto je najve¢im dijelom rezultat kontinuiranog smanjenja aktive jednog

leasing drustva koje je u prethodnim razdobljima imalo najvec¢i pojedinacni trzi$ni udjel.

Tablica 6.3. Usporedni prikaz aktive po leasing drustvima na dan 31.12.2011.1 31.12.2012. godine

(u tis. kn)
Fi)er‘l?i Naziv drustva 31.12.2011. Udjel | 31122012, | Udjel
1 |UniCredit Leasing Croatia d.o.o0. 4.117.165 16,09% 3.611.931 16,30%
2 |Hypo Leasing Kroatien d.o.o. 4.715.665 18,42% 3.598.469 16,24%
3 |Raiffeisen Leasing d.o.o0. 2.224.813 8,69% 1.883.506 8,50%
4 |Erste & Steiermarkische S-Leasing d.o.o. 2.587.423 10,11% 1.830.802 8,26%
5 |PBZ-Leasing d.o.o. 1.383.401 5,41% 1.369.492 6,18%
6 |Erste Group Immorent Leasing d.o.o0. 1.366.522 5,34% 1.282.176 5,79%
7 |VB Leasing d.o.o0. 1.366.958 5,34% 1.096.072 4,95%
8 |Porsche Leasing d.o.0. 1.127.170 4,40% 1.021.407 4,61%
9 |Mercedes-Benz Leasing Hrvatska d.o.o. 1.130.945 4,42% 916.854 4,14%
10 |Impuls-Leasing d.o.o0. 693.563 2,71% 790.286 3,57%
11 |Ostala drustva (15 leasing drustava) 4.882.449 19,07% 4.758.275 21,47%
UKUPNO 25.596.075 100,00% 22.159.270| 100,00%
Izvor: Hanfa
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6.1.2. Struktura pasive

Imovina djelatnosti leasinga u najvecoj je mjeri financirana kreditima banaka i financijskih institucija
te se najve¢i udjel ukupnih obveza djelatnosti leasinga, od Cak 87%, odnosio na dugoro¢ne i
kratkorocne obveze za kredite domacih i inozemnih banaka i financijskih institucija. Ukupne
dugoro¢ne i kratkoro¢ne obveze na dan 31. prosinca 2012. godine iskazane su u visini od 20,5 mlrd.

kuna i u odnosu na prethodnu godinu bile su manje za 3,7 mlrd. kuna ili za 15,4%.

Zbog smanjenja volumena poslovanja i krediti inozemnih banaka i financijskih institucija bili su
manji za 3,3 mird. kuna (15,4%) u odnosu na isti dan prethodne godine, kada je navedena stavka
iznosila 21,4 mird. kuna. Osim apsolutnog smanjenja navedena stavka biljezi i relativno smanjenje

udjela u ukupnoj pasivi.

Obveze za kredite domacih banaka i financijskih institucija iznosile su 1,1 mlrd. kuna i njihova je
vrijednost bila manja za 44,2 mil. kuna (3,8%) u odnosu na isti dan prethodne godine. Istovremeno su
obveze za depozite i jamstva koje se odnose na jamcevine po ugovorima o operativnom leasingu
iznosile 0,9 mlird. kuna (4,1% ukupne pasive) te u skladu sa smanjenjem vrijednosti aktivnih ugovora
biljeze pad od 31,1%. Smanjenje zaduzivanja leasing drustava u prvom je redu rezultat smanjivanja

financiranja novih ugovora o leasingu.

Tablica 6.4. Pasiva djelatnosti leasinga na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine (u tis. kn)

Indeks
Opis 31.12.2011. 31.12.2012. 31.12.2012./
31.12.2011.
Kapital i rezerve 866.568 1.116.534 128,85
Obveze za kredite inozemnih banaka i 21.454.583 18.155.530 84,62
financijskih institucija
Obveze za kredite domacih banaka i 1.165.425 1.121.261 96,21
financijskih institucija
Ostale obveze 2.109.498 1.765.944 83,71
UKUPNA PASIVA 25.596.075 22.159.270 86,57

Izvor: Hanfa

Krediti inozemnih banaka i nadalje dominiraju u izvorima financiranja tako da se najveci udjel
(81,9%) u ukupnoj pasivi 25 leasing drustava na dan 31. prosinca 2012. odnosio na dugorocne i
kratkorocne obveze za kredite inozemnih banaka i financijskih institucija. Navedeni nacin
financiranja uobicajen je u poslovanju leasing druStava zato Sto je vecina leasing drustava u

vecinskom vlasniStvu inozemnih banaka i s njima povezanih financijskih institucija.
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Grafikon 6.4. Struktura pasive djelatnosti leasinga na dan 31.12.2012. godine
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Izvor: Hanfa

6.1.2.1. Kapital i rezerve
Kapital i rezerve djelatnosti leasinga iskazani su na dan 31. prosinca 2012. u visini od 1,1 mlrd. kuna i
s udjelom od 5% u strukturi pasive. Kapital i rezerve u 2012. bili su veci su za 250 mil. kuna ili 28,8%

u odnosu na dan 31. prosinca 2011., kada je predmetna stavka iznosila 866,6 mil. kuna.

Iskazani upisani kapital djelatnosti leasinga na 31. prosinca 2012. smanjen je za 22,4 mil. kuna, $to se
odnosi na jedno leasing drustvo koje je zbog pokrica gubitaka provelo pojednostavljeno smanjenje

temeljnog kapitala.

U cilju odrzavanja adekvatne razine kapitala odnosno pokrica iskazanog gubitka iznad visine kapitala
Hanfa poduzima regulatorne aktivnosti prema leasing drustvima te je s navedene osnove u 2012. u
rezerve kapitala uplac¢eno ukupno 211,3 mil. kuna od strane dvaju leasing drustava. Pozitivan iznos
stavke kapital i rezerve u iznosu od 1,2 mird. kuna iskazala su 22 drustva, dok su negativan iznos

odnosno gubitak iznad visine kapitala u visini od 80,2 mil. kuna iskazala tri leasing drustva.

Hanfa kontinuirano provodi nadzor nad poslovanjem leasing drustava i poduzima regulatorne
aktivnosti u pravcu odrZavanja razine kapitala i rezervi dostatnih za pokri¢e gubitaka odnosno
povecanja kapitala leasing drustava. Rezultat navedenih aktivnosti apsolutno je i relativno povecanje

stavke kapitala i rezervi na dan 31. prosinca 2012. u odnosu na isti dan prethodne godine.
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6.1.3. Financijski rezultat poslovanja

U razdoblju od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2012. na razini djelatnosti leasinga iskazana je dobit nakon

oporezivanja u iznosu od 93,8 mil. kuna, za razliku od 2011. kada je bio iskazan gubitak nakon

oporezivanja u iznosu od 131,4 mil. kuna.

Pozitivan rezultat poslovanja na razini djelatnosti leasinga u 2012. u odnosu na 2011. rezultat je

znacajnog smanjenja troskova ispravka vrijednosti za gubitke od umanjenja te smanjenja gubitka po

osnovi neto tecajnih razlika.

Tablica 6.5. Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti djelatnosti leasinga u 2011. i 2012. godine (u tis. kn)

Opis 01.01.-31.12.2011. | 01.01.-31.12.2012. 20'12%‘8? L
Prihodi od kamata 1.108.193 946.640 85,42
Rashodi po osnovi kamata 720.659 596.357 82,75
Dobit/gubitak od kamata 387.534 350.283 90,39
Prihodi od provizija i naknada 87.282 57.984 66,43
Rashodi za provizije i naknade 33.953 31.083 91,55
Dobit/gubitak od provizija i naknada 53.329 26.901 50,44
Ostali poslovni prihodi 2.844.316 2.445.494 85,98
Ostali poslovni rashodi 2.760.102 2.407.947 87,24
Dobit/gubitak iz ostalih prihoda i rashoda 84.214 37.547 44,59
Zoglijté %[Lll(beitslg SrrTi]j;:nErec;il;ova ispravka vrijednosti 595 077 414.731 78,98
umanjen (roSkovt riodnosnog uskiaden 638,343 244,931 38,37
Dobit/gubitak prije poreza na dobit -113.266 169.800 -
Porez na dobit 18.163 76.017 418,53
Dobit/gubitak nakon poreza na dobit -131.429 93.783 -

Izvor: Hanfa

Troskovi ispravka vrijednosti za gubitke od umanjenja (troskovi vrijednosnog uskladenja) za 2012.

iskazani su u visini od 244,9 mil. kuna, $to predstavlja smanjenje od 393,4 mil. kuna ili ¢ak 61,6% u

odnosu na prethodno razdoblje, prvenstveno zbog povecanog ukidanja ispravka vrijednosti iz

prethodnih razdoblja.
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Grafikon 6.5. Rezultat poslovanja leasing drustava u 2011. i 2012. godini (u tis. kn)
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Izvor: Hanfa

Dobit nakon oporezivanja u 2012. u iznosu od 269,0 mil. kuna ostvarilo je 17 drustava, dok je gubitak

nakon oporezivanja u iznosu od 175,2 mil. kuna ostvarilo osam leasing drustava.

6.1.4. Struktura portfelja djelatnosti leasinga

U razdoblju od 1. sije¢nja 2012. do 31. prosinca 2012. zakljuceno je ukupno 26.673 novih ugovora o
leasingu, $to je 3.983 ili 13,0% manje novih ugovora nego §to ih je zakljuceno u istom razdoblju
2011. godine. Ukupna vrijednost novozaklju¢enih ugovora iznosila je 4,8 mird. kuna, §to predstavlja
smanjenje od 725,1 mil. kuna ili 13,0% u odnosu na vrijednost novozakljuenih ugovora u 2011.

godini.

Tablica 6.6. Struktura portfelja djelatnosti leasinga na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine

Novozakljueni ugovori u razdoblju Aktivni ugovori na dan
Datum/ s —
razdoblie Broj Vrijednost Pr_(_) Sjeena S Vrijednost - Prosjecna_ ;
J . .. vrijednost Broj aktivnih Lo vrijednost aktivnih
od 01.01. do | novozakljucenih | novozakljucenih N aktivnih ugovora
ugovora ugovora (u tis. kn) novozakljucenih ugovora (u tis. kn) ugovora
' ugovora (u tis. kn) ) (u tis. kn)
31.12.2011. 30.656 5.564.905 182 138.893 19.192.994 138
31.12.2012. 26.673 4.839.815 181 120.070 16.270.132 136
Izvor: Hanfa
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Na dan 31. prosinca 2012. bilo je aktivno ukupno 120.070 ugovora, $to je 18.823 ili 13,6% manje
ugovora nego na isti dan prethodne godine. Vrijednost aktivnih ugovora djelatnosti leasinga na dan
31. prosinca 2011. iznosila je 16,3 mlrd. kuna, §to predstavlja smanjenje od 2,9 mlrd. kuna ili 15,2% u

odnosu na dan 31. prosinca 2011. godine.

Grafikon 6.6. Vrijednost novozakljuéenih i aktivnih ugovora djelatnosti leasinga u razdoblju od 2006.
do 2012. godine (u mil. kn)
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Izvor: Hanfa

Vrijednost novozaklju¢enih i aktivnih ugovora rasla je do 2008., da bi nakon toga imala trend
smanjivanja. O smanjenom volumenu novozaklju¢enih ugovora i opéenito gledajuci trendu smanjenja
novih poslova leasinga govori i podatak da je udjel vrijednosti novozakljuc¢enih ugovora u ukupnoj
vrijednosti aktivnih ugovora krajem 2008. iznosio 50,1%, da bi krajem 2012. navedeni udjel bio

iskazan sa 29,7%.

Tablica 6.7. Broj i vrijednost novozaklju¢enih ugovora djelatnosti leasinga u 2011. i 2012. godini

Vrsta leasingal Broj novozakljucenih ugovora u razdoblju Vrijednost novozaklju¢enih ugovora u razdoblju (u tis. kn)
razdoblie 147 01.-31.12.2011. |01.01.-31.12.2012. 20'120'/2'(‘)51 L | ororaviezont | oror-siiezn 20'120;;'351 .
Operativni leasing 15.716 12.244 77,91 2.091.842 1.810.821 86,57
Financijski leasing 14.940 14.429 96,58 3.473.063 3.028.994 87,21
UKUPNO 30.656 26.673 87,01 5.564.905 4.839.815 86,97

Izvor: Hanfa
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Smanjivanje volumena poslovanja (vrijednosti novozakljucenih ugovora) u razdoblju 2009.-2012.
znacajno je utjecalo i na smanjivanje vrijednosti imovine djelatnosti leasinga zato S§to vrijednost
novozakljuenih ugovora u navedenom razdoblju nije bila dovoljna da kompenzira smanjenje

vrijednosti aktivnih ugovora.

Udjel financijskog leasinga u ukupnoj vrijednosti novozaklju¢enih ugovora neznatno se povecao, sa
62,4% u 2011. na 62,6% u 2012., dok se udjel operativnog leasinga smanjio sa 37,6% na 37,4%.
Prosjecna vrijednost novozaklju¢enih ugovora tijekom 2012. u operativnom leasingu iznosi 147,9 tis.

kuna, a u financijskom leasingu 209,9 tis. kuna.

Grafikon 6.7. Struktura portfelja djelatnosti leasinga — usporedba vrijednosti novozakljuéenih ugovora
u razdoblju od 2006. do 2012. godine (u mil. kn)
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Izvor: Hanfa

Portfelj zajmova konstantno se smanjuje jer je Zakonom o leasingu leasing drustvima zabranjeno
zakljucivanje ugovora o zajmu, dok se ugovori o zajmu koji su bili aktivni do dana stupanja na snagu

Zakona o leasingu (21. prosinca 2006.) drze do isteka bez moguc¢nosti produljenja.

Tablica 6.8. Broj i vrijednost aktivnih ugovora djelatnosti leasinga u 2011. i 2012. godini

Vrsta plasmana/ Broj aktivnih ugovora na dan Vrijednost aktivnih ugovora na dan (u tis. kn)
stanje na dan 31.12.2011. | 31.12.2012. zo'fz"_j,i'ésl L | sL122011 31.12.2012. ) ollrzlfj/%i L
Operativni leasing 64.601 54.129 83,79 5.515.251 4.539.943 82,32
Financijski leasing 69.992 62.857 89,81 12.858.894 11.131.505 86,57
Zajmovi 4.300 3.084 71,72 818.849 598.683 73,11
UKUPNO 138.893 120.070 86,45 19.192.994 16.270.132 84,77
Izvor: Hanfa
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Grafikon 6.8. Struktura portfelja djelatnosti leasinga — usporedba vrijednosti aktivnih ugovora u
razdoblju od 2006. do 2012. godine (u mil. kn)
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Smanjivanje investicijskih aktivnosti u razdoblju od 2009. do 2012. utjecalo je i na promjenu
strukture portfelja djelatnosti leasinga na nacin da se znacajno smanjila vrijednost novozakljucenih
ugovora za postrojenja, strojeve, transportne uredaje i opremu te nekretnine. Slijedom navedenog,
trend poslovanja djelatnosti leasinga posljednjih nekoliko godina bio je usmjeren je na financiranje
osobnih i gospodarskih vozila. To potvrduje i podatak da je 2010. udjel vozila (osobnih i
gospodarskih) u ukupnoj vrijednosti novozaklju¢enih ugovora djelatnosti leasinga iznosio 58,6%, dok

je u 2011. on iznosio 64,21%, a u 2012. godini 61,9%.

Tablica 6.9. Vrijednost novozakljucenih ugovora djelatnosti leasinga prema objektima leasinga u
2011. i 2012. godini (u tis. kn)

Vrijednost novozakljucenih ugovora u razdoblju

Objekt leasinga 01.01.-31.12.2011. Udjel  |01.01.-31.12.2012.|  Udijel 20'1’;3:'851 L
Nekretnine 831.243 14,94% 721.878 14,92% 86,84
Osobna vozila 2.602.931 46,77% 1.978.143 40,87% 76,00
Gospodarska vozila 970.400 17,44% 1.020.789 21,09% 105,19
Plovila 189.419 3,40% 278.136 5,75% 146,84
Letjelice 0 0,00% 2.966 0,06% 0,00
Ero:;?f?'(‘)j;;;:je"i' transporti 864.397 15,53% 819.862 16,94% 94,85
Ostalo 106.515 1,91% 18.042 0,37% 16,94
UKUPNO 5.564.905 100,00% 4.839.815|  100,00% 86,97

Izvor: Hanfa
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Najveci broj i vrijednost novozakljucenih ugovora tijekom 2012. prema objektima leasinga odnosio se

na osobna vozila, a slijedila su ih gospodarska vozila. U strukturi portfelja novozakljuenih ugovora

prema objektima leasinga tijekom 2012. doSlo je do smanjenja ukupnog broja novozakljucenih

ugovora uz istovremeno smanjenje ukupne vrijednosti novozakljucenih ugovora u odnosu na isto

razdoblje prethodne godine.

Grafikon 6.9. Struktura portfelja djelatnosti leasinga — vrijednost novozakljuc¢enih ugovora prema
objektima leasinga u razdoblju od 2006. do 2012. godine (u mil. kn)
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Najvece smanjenje vrijednosti novozakljucenih ugovora (od 624,8 mil. kuna ili 24,0%) zabiljezila su

osobna vozila, dok su istovremeno povecanje vrijednosti novozakljucenih ugovora tijekom 2012. u

odnosu na prethodnu godinu zabiljezila gospodarska vozila, plovila i letjelice.

Tablica 6.10. Vrijednost aktivnih ugovora djelatnosti leasinga prema objektima leasinga/zajma na dan
31.12.2011. 1 31.12.2012. godine (u tis. kn)

Vrijednost aktivnih ugovora na dan

Objekt leasinga/zajma ] ] Indeks
31.12.2011. Udjel 31.12.2012. Udjel 2012./2011.
Nekretnine 6.218.879 32,40% 5.669.207 34,84% 91,16
Osobna vozila 5.457.405 28,43% 4.190.676 25,76% 76,79
Gospodarska vozila 3.061.713 15,95% 2.762.569 16,98% 90,23
Plovila 798.588 4,16% 664.819 4,09% 83,25
Letjelice 37.319 0,19% 4.234 0,03% 11,34
Sr‘f(;;?ij?'g;;:;::je"i' transportni 3.368.468 17,55% 2.903.986 17,85% 86,21
Ostalo 250.622 1,31% 74.642 0,46% 29,78
UKUPNO 19.192.994 100,00% 16.270.132 100,00% 84,77
Izvor: Hanfa
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Najveca vrijednost aktivnih ugovora prema objektima leasinga/zajma na dan 31. prosinca 2012.
odnosila se na nekretnine i iznosila je 5,7 mird. kuna ili 34,8% vrijednosti aktivnih ugovora, dok je
istovremeno vrijednost aktivnih ugovora za osobne automobile iznosila 4,2 mird. kuna ili 25,8%

vrijednosti aktivnih ugovora.

Grafikon 6.10. Struktura portfelja djelatnosti leasinga — vrijednost aktivnih ugovora prema objektima
leasinga u razdoblju od 2006. do 2012. godine (u mil. kn)
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Izvor: Hanfa

Do kraja 2010. godine najznacajniji udjel u ukupnoj vrijednosti portfelja aktivnih ugovora djelatnosti
leasinga odnosio se na osobna vozila, dok su nekretnine bile druge po zastupljenosti u ukupnom

portfelju.
6.1.5. Pokazatelji poslovanja djelatnosti leasinga

6.1.5.1. Pokazatelji zaduzenosti

Koeficijent (stupanj) zaduzenosti pokazuje koliki je dio imovine djelatnosti leasinga financiran iz
tudih sredstava, odnosno koliki je udjel tudih sredstava u ukupnoj imovini. 1znos pokazatelja od 0,950
na dan 31. prosinca 2012. znaci da je 95,0% cjelokupne aktive djelatnosti leasinga bilo financirano
tudim sredstvima, §to je i u skladu s praksom i obicajima djelatnosti leasinga, jer se posao leasinga
primarno financira iz tudih izvora. Navedeni koeficijent iznosio je na dan 31. prosinca 2011. godine
0,966.

130



6.1.5.2. Pokazatelji rentabilnosti (profitabilnosti)

Pokazatelji profitabilnosti promatrani zajedno pokazuju ukupnu ucinkovitost poslovanja drustva.

Pozeljno je da pokazatelji profitabilnosti budu $to veci.

Stopa povrata na ukupnu aktivu (ROA) izracunava se kao omjer neto dobiti i ukupnih sredstava
(imovine) djelatnosti leasinga. ROA leasing drustava na agregiranoj osnovi na dan 31. prosinca 2012.
iznosio je 0,4%. Negativna vrijednost navedenog pokazatelja (-0,5%) na dan 31. prosinca 2011.

uvjetovana je iskazanim gubitkom nakon oporezivanja na razini djelatnosti leasinga u 2011. godini.

Stopa povrata kapitala (ROE) izraCunava se kao omjer neto dobiti i ukupnog kapitala djelatnosti
leasinga, odnosno predstavlja izraCun stope povrata na vlastiti kapital. ROE leasing drustava na
agregiranoj osnovi na dan 31. prosinca 2012. iznosio je 8,40%. U prethodnim razdobljima navedeni
pokazatelj bio je negativan s obzirom na iskazane gubitke nakon oporezivanja na razini djelatnosti

leasinga, $to je prvenstveno rezultat loSeg poslovanja jednog leasing drustva.

6.2. Aktivnosti Hanfe

6.2.1. Regulatorne aktivnosti

Zakon o leasingu (dalje u tekstu: ZOL) osnovni je zakonski propis kojim se ureduje osnivanje,
poslovanje i prestanak rada leasing drustava, ugovor o leasingu, prava i obveze subjekata u poslovima
leasinga, financijsko izvjeStavanje i upravljanje rizicima, kao i nadleznosti Hanfe u provedbi nadzora i
odredbi ZOL-a. Njegovom primjenom, od prosinca 2006., kada je stupio na snagu, poslovanje leasing
drustava uskladeno je sa ZOL-om i drugom relevantnom regulativom koja se primjenjuje na leasing

drustva.

Tijekom 2012. donesen je Pravilnik o dopunama Pravilnika o sadrzaju dokumentacije koja se
dostavlja uz zahtjev za izdavanje odobrenja kandidatu za ¢lana uprave leasing druStva (NN, br.
109/12). Budu¢i da je ZOL propisao da Hanfa moze odluciti da kandidat za ¢lana uprave leasing
drustva u postupku odlu¢ivanja o odobrenju mora predstaviti program vodenja poslova leasing

drustva, tim dopunama detaljnije je odreden sadrzaj navedenog programa.

Na temelju zakonskih ovlasti Hanfe, na zahtjev stranaka u postupku ili osoba koje su dokazale svoj
pravni interes, tijekom 2012. izdano je pet miSljenja o primjeni odredbi ZOL-a. Od toga su dva
misljenja pojasnila zakonsku osnovanost dostave povjerljivih podataka leasing drustava sudovima u
parni¢nom postupku, dok je ostalim misljenjima poblize pojasnjen posao leasinga, specificna pitanja
vezana uz troSkove naknade kod odstetnog zahtjeva za primatelja leasinga te djelatnosti koje leasing

drustva smiju obavljati.
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U cilju daljnjeg unaprjedenja nacina dostave financijskih i dodatnih izvjestaja, temeljem Pravilnika o
strukturi 1 sadrzaju te nacinu i rokovima dostave financijskih i dodatnih izvjestaja leasing drustava
(NN, br. 124/10) izdana je i Tehnicka uputu za izradu i dostavu financijskih i dodatnih izvjestaja

leasing drustava, kojom se detaljno pojasnjava nacin dostave navedenih izvjestaja.

Dana 29. ozujka 2012. Ministarstvo financija Republike Hrvatske imenovalo je Radnu skupinu za
izradu nacrta prijedloga Zakona o leasingu, u kojoj osim predstavnika UdruZenja leasing drustava i
Ministarstva financija sudjeluju i predstavnici Hanfe i koja je do kraja godine odrzala niz radnih

sastanaka. Usvajanje novog Zakona o leasingu ocekuje se tijekom 2013. godine.

6.2.2. Licenciranje

U 2012. nije doslo do promjene broja leasing drustava u Republici Hrvatskoj te je i dalje registrirano
25 drustava koja obavljaju poslove financijskog i operativnog leasinga. Jedina je razlika ta Sto su na
dan 31. prosinca 2012. sva drustva bila registrirana za obavljanje poslova i operativnog i financijskog
leasinga. Naime, drus$tvo ALD Automotive d.o.o. bilo je do 3. kolovoza 2012. ovlasteno obavljati
samo poslove operativnog leasinga te je u 2012. ishodilo odobrenje i za obavljanje poslova
financijskog leasinga. U cilju zakonitog i adekvatnog poslovanja leasing drustava Hanfa procjenjuje
prikladnost potencijalnih ¢lanova uprave putem postupka izdavanja odobrenja za obavljanje funkcije
¢lana uprave. Tako je po pojedina¢nim zahtjevima u 2012. izdano 21 rjeSenje kojim Hanfa odobrava
¢lanove uprave leasing drustva. Povecan broj izdavanja odobrenja za nove ¢lanove uprave ili za nove
mandate dosadasnjih ¢lanova uprave u 2012. posljedica je zavrSetaka mandata od Cetiri ili pet godina,
pocevsi od dana dobivanja odobrenja u postupku uskladenja leasing drustava sa ZOL-om, ali i

odredenih promjena u upravama leasing drustava po odluci njihovih vlasnika.

U skladu sa svojim ovlastima Hanfa procjenjuje prudencijalne rizike vezane uz potencijalne
stjecatelje udjela u vlasnistvu leasing drustava te su fizicke ili pravne osobe koje namjeravaju steci
kvalificirani udjel u pravu glasa ili kapitalu leasing drustva duzne prethodno pribaviti odobrenje
Hanfe. Odobrenje su duzna pribaviti i sama leasing drusStva prije stjecanja posrednog ili neposrednog
vlasniStva poslovnog udjela, dionica ili drugih prava na temelju kojih stjeCu kvalificirani udjel u

drugim pravnim osobama.

Tijekom 2012. Hanfa je donijela rjeSenja u postupcima koji su se vodili povodom stjecanja
kvalificiranog udjela po zahtjevima Sest namjeravanih stjecatelja. Od navedenih postupaka Cetiri
rjeSenja donesena su u postupcima gdje je rije¢ o stjecanju kvalificiranog udjela u leasing drustvu, dok
je u jednom slucaju rije¢ o stjecanju kvalificiranog udjela leasing drustva u drugoj pravnoj osobi. U
jednom je predmetu doneseno rjeSenje o obustavi postupka za stjecanje kvalificiranog udjela u leasing

drustvu jer je stranka odustala od zahtjeva.
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6.2.3. Nadzor nad poslovanjem leasing drustava
Tijekom 2012. pokrenuto je Sest postupaka neposrednog nadzora u podrucju leasinga. Kod svih Sest

nadzora predmeti nadzora bili su upravljanje rizicima te provedba Zakona o sprjeCavanju pranja novca

i financiranja terorizma (NN, br. 87/08 i 25/12).

Takoder, tijekom 2012. okoncana su Cetiri postupka neposrednog nadzora zapoceta tijekom 2011.

godine.

Osim neposrednih nadzora Hanfa u okviru svojih ovlasti provodi i posredni nadzor koji se pokreée na
temelju zaprimljenih financijskih i dodatnih izvjes¢a. S tim u vezi u 2012., a temeljem uocenih
nepravilnosti, pokrenuto je i Sest postupaka posrednih nadzora. Predmet svih Sest posrednih nadzora
bio je iskazivanje i mjerenje ugradenih izvedenica po ugovorima o operativnom leasingu zaklju¢enim

uz valutnu klauzulu u $vicarskim francima i eurima.

Provedenim nadzorima nad poslovanjem leasing drustava utvrdene su nepravilnosti koje su se
uglavnom odnosile na upravljanje rizicima, odobravanje financiranja po ugovorima o leasingu,
sadrzaj 1 oblik ugovora o leasingu, formiranje ispravka vrijednosti za gubitke od umanjenja,
evidentiranje zaliha, neprimjenjivanje kontnog plana za leasing drustva, klasifikaciju ugovora o
leasingu, pogresno evidentiranje ugradenih izvedenica po ugovorima o operativnom leasingu, obra¢un
amortizacije, obracun tecajnih razlika po ugovorima o leasingu s valutnom klauzulom, unos podataka
0 objektima leasinga u registar objekata leasinga, popunjavanje financijskih i dodatnih izvjestaja

leasing drustva te neuspostavljanje sustava upravljanja rizikom pranja novca i financiranja terorizma.

Navedene nezakonitosti i nepravilnosti odnose se na nepridrzavanje odredbi ZOL-a te na temelju
njega donesenih propisa, Zakona o ra¢unovodstvu, odnosno Medunarodnih standarda financijskog
izvjestavanja, Zakona o sprjeCavanju pranja novca i financiranja terorizma te Zakona o trgovackim

drustvima (NN, br. 111/93, 34/99, 52/00, 118/03, 107/07, 146/08, 137/09, 152/11, 111/12 i 144/12).

Na osnovi nalaza iz provedenih postupaka nadzora nad poslovanjem leasing drustava, zbog utvrdenih
postupanja protivno vaze¢im propisima, Hanfa je tijekom 2012. donijela 13 rjeSenja s mjerama za

otklanjanje nezakonitosti i nepravilnosti u poslovanju subjekata nadzora.

Navedenim rjeSenjima nalozeni su i otklonjeni ispravci nezakonitosti 1 nepravilnosti vezanih uz
evidentiranje poslovnih dogadaja u poslovne knjige leasing drustava (ugradene izvedenice, zalihe,
ispravci vrijednosti za gubitke od umanjenja, klasifikacija ugovora o leasingu, primjena propisanog
kontnog plana) te poboljsanje sustava upravljanja rizicima te sustava sprjeCavanja pranja novca i

financiranja terorizma.
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Za nezakonitosti za koje su predvidene prekr$ajne odredbe Hanfa je u 2012. pokrenula jedan
prekrSajni postupak glede krSenja odredbi Zakona o sprjeCavanju pranja novca i financiranja

terorizma.
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7. Factoring

7.1. Opis trzista®

Factoring predstavlja alternativni oblik financiranja poslovnih subjekata putem otkupa potrazivanja.
Poslove factoringa u Republici Hrvatskoj obavljaju kreditne institucije i druStva registrirana za
obavljanje poslova factoringa. Nadzor drustava registriranih za obavljanje poslova factoringa u
nadleznosti je Hanfe, a temeljem Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga (NN, br.
140/05 1 12/12). Na inicijativu factoring drustava i Sektora za bankarstvo i druge financijske
institucije Hrvatske gospodarske komore, u lipnju 2012. pri HGK je osnovano Udruzenje factoring

drustava.

Prema podacima iz statistickih izvjeS¢a drustava registriranih za obavljanje poslova factoringa,
prikupljenih od drustava za koje Hanfa ima saznanja da obavljaju poslove factoringa, na dan 31.
prosinca 2012. aktivno je bilo 16 factoring drustava, dok je na 31. prosinca 2011. poslove factoringa
obavljalo 18 drustava (drustva FTC usluge d.o.o., Maksimum d.o.0., Par Lux d.o.o. i Weip Perfectus
d.o.o. prestala su s factoring uslugama, dok su Novi faktor d.o.o0. i Poba faktor drustva koja su se u

2012. pocela baviti poslovima factoringa).

Prema izvjes¢ima koja su dostavila drustva registrirana za obavljanje poslova factoringa na dan 31.
prosinca 2012. u Republici Hrvatskoj dominirao je domaci factoring (97,7% ukupnih factoring
potrazivanja), kod kojeg su predmet otkupa potrazivanja fakture od kupaca iz Republike Hrvatske te
koji karakterizira pravo regresa (77,1% ukupnih factoring potraZivanja), odnosno pravo drusStva
registriranog za obavljanje poslova factoringa da se u slu¢aju da se ne naplati od kupca naplati od
ustupatelja potrazivanja. Djelatnost factoringa biljezi povecanje vrijednosti imovine na dan 31.
prosinca 2012. za 18,5% u odnosu na 31. prosinca 2011. zbog povecanog volumena transakcija

poslova factoringa i eskonta mjenica.

Osim poslova factoringa druStva registrirana za obavljanje poslova factoringa u znacajnoj mjeri
obavljaju i poslove eskonta mjenica, odnosno otkup mjenica koje su instrumenti osiguranja prilikom
kupoprodaje roba i usluga. Zajmovi kao djelatnost drustava za obavljanje poslova factoringa nisu

znac¢ajno zastupljeni.

Na financijskom trzistu Republike Hrvatske djelatnost factoringa jedinstvena je po tome §to u ukupnoj
vlasni¢koj strukturi drustava koja se bave poslovima factoringa prevladava neposredno vlasnistvo
rezidenata, za razliku od trendova u bankarstvu i u ostalom financijskom sektoru, koji su u ve¢inskom
vlasni$tvu nerezidenata. Od navedenih 16 aktivnih druStava registriranih za obavljanje poslova

factoringa tri druStva nalaze se u neposrednom vlasni§tvu nerezidenata, dok ih je ukupno Sest u

®2 Svi podaci i pokazatelji za factoring drustva odnose se samo na drustva za koja Hanfa ima saznanja da obavljaju poslove
factoringa i od kojih Hanfa prikuplja Statisti¢ka izvje$¢a drustava za obavljanje poslova factoringa.
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posrednom vlasniStvu nerezidenata. Medutim, udjel navedenih Sest druStava registriranih za
obavljanje poslova factoringa u ukupnoj imovini djelatnosti factoringa iznosi ¢ak 84,4%. Nadalje, 15
drustava djelovalo je kao drustvo s ograni¢enom odgovornoscu, dok je samo jedno drustvo djelovalo

kao dioni¢ko drustvo.

Tablica 7.1. Broj drustava koja obavljaju poslove factoringa u razdoblju od 2007. do 2012. godine

Opis 31.12.2007.(31.12.2008.|31.12.2009. | 31.12.2010. | 31.12.2011. | 31.12.2012.
Broj aktivnih drustava 12 13 16 19 18 16
Izvor: Hanfa

Grafikon 7.1. Struktura imovine drustava registriranih za obavljanje poslova factoringa po podrijetlu
kapitala na dan 31.12.2012. godine

15,58%

= Nerezidenti » Rezidenti

Izvor: Hanfa

U odnosu na dan 31. prosinca 2006. vrijednost imovine drustava registriranih za obavljanje poslova
factoringa u 2012. bila je veca za 5,5 mlrd. kuna ili za 331,6%. Uocava se rastuci trend imovine u
razdoblju od 2006. do 2009., dok u 2010. imovina pada za 18% u odnosu na godinu ranije. Rastuci
trend vrijednosti imovine ponovo se nastavlja u 2011. i 2012. godini.
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Grafikon 7.2. Agregirana imovina djelatnosti factoringa u razdoblju od 2006. do 2012. godine (u mil. kn)
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Izvor: Hanfa

Trziste factoringa u Republici Hrvatskoj karakterizira visoka koncentracija, jer je udjel najveceg
drustva po visini imovine na dan 31. prosinca 2012. iznosio 46,3% ukupne imovine drustava koja
obavljaju poslove factoringa. Udjel prva tri drustva po visini imovine na isti datum cinio je 83,4%
ukupne imovine, dok je na isti dan prethodne godine iznosio 82%. Devet je drustava registriranih za
obavljanje poslova factoringa koja pojedina¢no sudjeluju s manje od 1% u ukupnoj imovini factoring

drustava u 2012., dok zbroj njihovih udjela ¢ini 2,4% ukupne imovine.

Tablica 7.2. Kretanje i udjel imovine drustava koja obavljaju poslove factoringa u 2011. 1 2012.

godini (u tis. kn)

ierc:)?l Naziv factoring drustva AK?,TJ_?;_/Qézgifan Udjel A}(?,I?;_/;\zg?_;an Udjel

Erste factoring d.o.o. 2.662.251 43,98% 3.321.160 46,29%
2 Raiffeisen factoring d.o.o. 1.119.025 18,49% 1.597.326 22,26%
3 Prvi faktor d.o.o. 1.184.019 19,56% 1.064.176 14,83%
4 Adriatic Zagreb factoring d.o.o. 429.176 7,09% 631.257 8,80%
5 Croatia factoring d.o.o. 149.824 2,48% 144.231 2,01%
6 Fortis factoring d.o.o. 258.970 4,28% 139.961 1,95%
7 Finesa Credos d.d. 76.647 1,27% 101.988 1,42%
8 Factor Max d.o.o. 18.415 0,30% 61.623 0,86%
9 Afaktor-faktoring d.o.o. 51.981 0,86% 40.420 0,56%
10 Poba faktor d.o.o. 0 0,00% 31.803 0,44%
11 Ostala drustva 103.087 1,70% 41.576 0,58%

UKUPNO 6.053.395| 100,00%6 7.175.520( 100,00%b

Izvor: Hanfa
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Tijekom cijelog razdoblja od 2007. do 2012. drustvo Erste factoring d.o.o imalo je najveéi udjel u
ukupnoj imovini drustava registriranih za obavljanje poslova factoringa u rasponu od 44% do 63,6%.
Drustvo Prvi faktor d.o.o. sudjelovalo je tijekom razdoblja od 2007. do 2011. s drugim najve¢im
udjelom u ukupnoj imovini factoring drustava, dok je u 2012. bilo na tre¢em mjestu prema
koncentraciji imovine i zauzimalo je 14,8% ukupne imovine. Drustvo Adriatic Zagreb factoring d.o.o.
jedino je u 2007. bilo medu prva tri najveca drustva prema koncentraciji imovine (bilo je na tre¢em
mjestu), s udjelom od 4,2%, u ukupnoj imovini djelatnosti factoringa, nakon ¢ega se viSe ne pojavljuje
medu najve¢im drustvima registriranim za obavljanje poslova factoringa i 2008. njegovo mjesto
zauzima Raiffeisen factoring d.0.0. Isto je drustvo na kraju 2012. bilo na drugom mjestu u ukupnoj
imovini, a tijekom razdoblja od 2007. do 2012. njegovi su se udjeli kretali u rasponu od 9,7% do

22,3% ukupne imovine djelatnosti factoringa.

Grafikon 7.3. Udjeli tri najveca drustva registrirana za obavljanje poslova factoringa u ukupnoj imovini

djelatnosti factoringa u razdoblju od 2007. do 2012.
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Izvor: Hanfa

7.1.1. Struktura imovine
Imovina drustava koja obavljaju poslove factoringa na dan 31. prosinca 2012. iznosila je 7,2 mlrd.
kuna i bila je veca za 18,5% u odnosu na dan 31. prosinca 2011., kada je iskazano 6,1 mlrd. kuna

imovine.
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Tablica 7.3. Agregirana imovina djelatnosti factoringa na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine (u tis. kn)

AKTIVA 31.12.2011. 31.12.2012. 20'12‘_]}‘;'8311.
POTRAZIYANJA ZA UPISANI A 0 0 0,00
NEUPLACENI KAPITAL
DUGOTRAJNA IMOVINA 57.399 74.996 130,66
KRATKOTRAJNA IMOVINA 5.963.602 7.057.666 118,35
Factoring potrazivanja 2.892.300 3.301.595 114,15

Domadi factoring 2.786.071 3.224.128 115,72
Izvozni factoring 18.282 14.027 76,72
Uvozni factoring 87.947 63.440 72,13
Eskont mjenica 1.711.683 2.675.706 156,32
Dani zajmovi 77.280 109.637 141,87
Dani depoziti 866.411 550.778 63,57
Novac na rac¢unu i blagajni 144.383 241.238 167,08
Ostala kratkotrajna imovina 271.545 178.712 65,81
PLACENI TROSKOVI BUDUCEG
RAZDOBLJA | NEDOSPJELA NAPLATA 32.394 42.858 132,30
PRIHODA
UKUPNA AKTIVA 6.053.395 7.175.520 118,54
Izvor: Hanfa

Imovina factoring drustava pretezito se sastoji od potrazivanja po osnovi factoringa i eskonta mjenica,

koja su u odnosu na 201 1. zabiljeZila znacajan rast.
Grafikon 7.4. Struktura imovine djelatnosti factoringa na dan 31.12.2012. godine
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7.1.2. Struktura pasive

Imovina druStava registriranih za obavljanje poslova factoringa najvec¢im se dijelom financira

kreditima inozemnih banaka i financijskih institucija.

Stavka kapital i rezerve na dan 31. prosinca 2012. iskazana je u iznosu od 0,3 mird. kuna, $to ¢ini

4,1% pasive, i veca je za 15,4% u odnosu na isti dan prethodne godine.

Tablica 7.4. Agregirana pasiva djelatnosti factoringa na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine (u tis. kn)

. . Indeks
Opis pozicije 31.12.2011. 31.12.2012. 2012./2011.

KAPITAL | REZERVE 257.267 296.799 115,37
DUGOROCNE OBVEZE 288.532 885.864 307,02
Qb\_/ezeuza kredite - domace banke i financijske 1.906 3.580 187,76
institucije

Qb\_/ezet'za kredite - inozemne banke i financijske 271.565 863.429 317,95
institucije

Ostale dugoro¢ne obveze 15.061 18.855 125,20
KRATKOROCNE OBVEZE 5.499.536 5.984.665 108,82
Qb\_/eze"za kredite - domace banke i financijske 1.022.570 1.070.411 104,68
institucije

_Ob\_/ezei_za kredite - inozemne banke i financijske 4.255.574 4.739.225 111,37
institucije

Ostale kratkoro&ne obveze 221.393 175.028 79,06
ODGOPENO PLACANJE TROSKOVA 1

PRIHODI BUDUCEG RAZDOBLJA 8.059 8.192 101,66
UKUPNA PASIVA 6.053.395 7.175.520 118,54

Izvor: Hanfa

Grafikon 7.5. Struktura pasive djelatnosti factoringa na dan 31.12.2012. godine

2,82%
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Ostalo

lzvor: Hanfa
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Obveze za kredite banaka i financijskih institucija (domacih i stranih) biljeze konstantni rast od 2010.
godine. Iako u financiranju drustava registriranih za obavljanje poslova factoringa dominiraju strane
banke i financijske institucije, prisutan je trend smanjenja njihova udjela. Na dan 31. prosinca 20009.

njihov udjel iznosio je visokih 89%, da bi se na dan 31. prosinca 2012. smanjio na 78%.

Grafikon 7.6. Struktura najvecih stavki obveza u ukupnoj pasivi na dan 31.12.2012. te njihovo
kretanje tijekom razdoblja od 2010. do 2012. godine (u mil. kn)
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Izvor: Hanfa

7.1.3. Financijski rezultat poslovanja
Neto dobit djelatnosti factoringa za 2012. iznosila je 87,2 mil. kuna, §to je za 27,2% vise u odnosu na

2011. godinu.

Ukupni prihodi drustava registriranih za obavljanje poslova factoringa u 2012. iskazani su sa 731 mil.
kuna i manji su za 9,8 mil. kuna u odnosu na prethodnu godinu, dok su rashodi s iznosom od 620,9

mil. kuna za 29,3 mil. kuna manji u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje.

U strukturi prihoda najvec¢i udjel otpada na prihode od kamata, koji ¢ine 58,6% iskazanog ukupnog
prihoda u 2012. godini. Unutar navedenih prihoda najveci udjel ¢ine prihodi od kamata iz poslova
factoringa i eskonta mjenica, koji predstavljaju glavne djelatnosti drustava registriranih za obavljanje

poslova factoringa.
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Najvec¢i udjel u ukupnim rashodima ¢inili su ostali poslovni rashodi sa 50,5% (od kojih su ostali
troskovi poslovanja ¢inili 25% ukupnih rashoda, koji se uglavnom odnose na negativne tecajne
razlike). Uocava se da su rashodi od kamata kod inozemnih banaka i financijskih institucija najveca
pojedinacna stavka rashoda sa 31,7% (ukupni rashodi od kamata cCinili su 43,2% ukupnih rashoda
djelatnosti factoringa), a slijede ih ostali troSkovi poslovanja te troSkovi ispravaka vrijednosti za

gubitke od umanjenja s udjelom od 12,4% ukupnih rashoda.
U grafikonu 7.6 prikazane su stavke rashoda s najve¢im udjelima u ukupnom rashodu.

TroSkovi ispravaka vrijednosti ukazuju na riziénost plasmana drustava, a razmatranjem navedenih
troskova tijekom razdoblja od 2009. do 2012. primjecuje se da su bili najvec¢i u 2009. s iznosom od

132,6 mil. kuna i udjelom u rashodima od 15,9%.

Grafikon 7.7. Struktura najvecih stavki rashoda tijekom 2012. te prikaz tro§kova ispravaka vrijednosti za
gubitke od umanjenja tijekom razdoblja od 2009. do 2012. godine (u tis. kn)
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Izvor: Hanfa
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Tablica 7.5. Agregirani raéun dobiti i gubitka djelatnosti factoringa za razdoblja od 01.01.2011. do
31.12.2011. i 0od 01.01.2012. do 31.12.2012. godine (u tis. kn)

. Indeks

Opis 01.01.-31.12.2011. 01.01.-31.12.2012. 2012 /2011
PRIHODI OD KAMATA 372.598 428.029 114,88
RASHODI OD KAMATA 230.332 268.160 116,42
DOBIT/GUBITAK OD KAMATA 142.267 159.870 112,37
PRIHODI OD NAKNADA |
PROVIZIJA 84.656 100.360 118,55
RASHODI OD NAKNADA |
PROVIZIIA 32.345 39.315 121,55
DOBIT/GUBITAK OD NAKNADA |
PROVIZIIA 52.311 61.044 116,69
OSTALI POSLOVNI PRIHODI 283.518 202.619 71,47
OSTALI POSLOVNI RASHODI 387.524 313.414 80,88
DOBIT/GUBITAK 1Z OSTALIH
PRIHODA | RASHODA -104.006 -110.795 106,53
DOBIT/GUBITAK PRIJE POREZA NA 90.572 110.119 121,58
DOBIT
DOBIT/GUBITAK NAKON POREZA
NA DOBIT 68.527 87.191 127,24
Izvor: Hanfa

Na povecanje dobiti nakon oporezivanja u 2012. u odnosu na 2011. najve¢im dijelom utjecalo je

povecanje neto dobiti od kamata te naknada i provizija.

Tablica 7.6. Iskazana dobit/gubitak drustava registriranih za obavljanje poslova factoringa u 2011. i
2012. godini (u tis. kn)®

Dobit/gubitak nakon | Dobit/gubitak nakon

Naziv factoring drustva poreza na dobit na | poreza na dobit na zollg(.j/;l(;jl.
dan 31.12.2011. dan 31.12.2012.
Erste factoring d.o.o. 22.442 43.765 195,01
Raiffeisen factoring d.o.o. 28.032 17.944 64,01
Adriatic Zagreb factoring d.o.o. 11.086 11.499 103,73
Alfa net d.o.o. 6.124 5.188 84,72
Fortis factoring d.o.o. 2.629 4,582 174,28
Prvi faktor d.o.o. 10.004 2.344 23,42
Factor Max d.o.o. 1.300 1.959 150,67
Poba faktor d.o.o. 0 1.310 -
CEI Zagreb d.o.o0. 1.077 1.014 94,16
Ostala drustva -14.169 -2.413 17,03
UKUPNO 68.527 87.191 127,24
Izvor: Hanfa

Od 16 drustava registriranih za obavljanje poslova factoringa u 2012. njih 14 iskazalo je dobit nakon
oporezivanja u ukupnom iznosu od 90,9 mil. kuna. Preostala dva drustva ostvarila su gubitak u iznosu
od 3,7 mil. kuna.

% Drugtvo Eurofakt d.0.0. u 2012. ostvarilo je dobit od 489 kuna.
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7.1.4. Volumen transakcija
Volumen transakcija predstavlja kumulativni iznos otkupljenih faktura kod poslova factoringa,

kumulativni iznos eskontiranih mjenica kod poslova eskonta mjenica te iznos odobrenih zajmova.

U razdoblju od 1. sije¢nja 2012. do 31. prosinca 2012. godine drustva registrirana za obavljanje
poslova factoringa otkupila su fakture po poslovima factoringa (domaci factoring, izvozni i uvozni
factoring) u vrijednosti od 8,7 mird. kuna, dok su po poslovima eskonta mjenica otkupila mjenice u
iznosu od 7 mlrd. kuna. U istom razdoblju drustva koja obavljaju poslove factoringa odobrila su

zajmove u iznosu od 146,6 mil. kuna.

Tijekom razdoblja od 2007. do 2012. godine najve¢i udjel u volumenu transakcija ¢ine poslovi
domaceg factoringa, koji su svoj maksimum dostigli u 2011. s udjelom od 60,3%. Na kraju 2012.
udjel poslova domaceg factoringa vidljivo se smanjuje i iznosi 53,3% te se vraca na razinu iz 2009.
godine. Udjel transakcija po poslovima eskont mjenica porastao je na kraju 2012. u odnosu na
prethodne dvije godine te je iznosio 44% ukupnog volumena transakcija i u 2012. takoder se vraca na

razinu iz 2009. godine.

Grafikon 7.8.Volumen transakcija prema poslovima tijekom razdoblja od 2007. do 2012. godine u

iznosima (mil. kn) i % ukupnog volumena transakcija
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Izvor: Hanfa
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7.1.5. Pokazatelji poslovanja djelatnosti factoringa

7.1.5.1. Pokazatelj zaduzenosti

Koeficijent (stupanj) zaduZenosti pokazuje koliki je dio imovine financiran iz tudih sredstava,
odnosno koliki je udjel tudih sredstava u ukupnoj imovini. U sluc¢aju factoring drustava koji preteziti
dio imovine financiraju iz kredita inozemnih i domacih banka pokazatelj zaduZenosti na agregiranoj

osnovi factoring drustava nije se mijenjao u 2012. u odnosu na prethodnu godinu te je iznosio 0,96.

7.1.5.2. Pokazatelji rentabilnosti (profitabilnosti)
Pokazatelji profitabilnosti promatrani zajedno pokazuju ukupnu ucinkovitost poslovanja druStva.

Pozeljno je da pokazatelji profitabilnosti budu $to veci.

Stopa povrata na ukupnu aktivu (ROA) factoring drustava na agregiranoj osnovi iznosila je 1,2% i

povecala se u odnosu na prethodnu godinu kada je iznosila 1,1%.

Stopa povrata kapitala (ROE) factoring druStava na agregiranoj osnovi na dan 31. prosinca 2012.
iznosila je 29,4% te se povecala u odnosu na 31. prosinca 2011. kada je iznosila 26,6%. Vrijednost
pokazatelja od 29,4% na dan 31. prosinca 2012. predstavlja stopu povrata na vlastiti kapital, na razini
djelatnosti factoringa.

7.2. Aktivnosti Hanfe

7.2.1. Regulatorne aktivnosti

Zakonski okvir za nadzor druStava registriranih za obavljanje poslova factoringa definiran je
poglavito Zakonom o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga, ali i drugim propisima koji se
odnose na poslovanje druStava koja obavljaju poslove factoringa, primjerice Zakonom o
raGunovodstvu (NN, br. 109/07 i 144/12) i Zakonom o sprjeCavanju pranja novca i financiranja
terorizma (NN, br. 87/08 i 25/12). Medutim, sam ugovor o factoringu, prava i obveze subjekata u
poslovima factoringa, uvjeti za osnivanje, poslovanje i prestanak rada factoring drustva, financijsko
izvjeStavanje, nadzor nad poslovanjem factoring drustava te upravljanje rizicima u factoring
drustvima nije regulirano posebnim propisima. Stoga je Hrvatski Sabor na sjednici odrzanoj od 18.
sijecnja 2012. do 16.0zujka. 2012. donio Zakljucak kojim se Vlada Republike Hrvatske zaduzuje da
Hrvatskom Saboru uputi na raspravu i usvajanje Zakon o factoringu. Slijedom navedenoga Zakljucka,
Ministarstvo financija Republike Hrvatske dana 8. prosinca 2012. osnovalo je Radnu skupinu za
izradu nacrta Zakona o factoringu, koja je osim predstavnika Hanfe i Ministarstva sastavljena i od
predstavnika Udruzenja factoring drustva pri HGK, Hrvatske narodne banke i poslovnih banaka te

koja je zapocela s radom u 2012. godini.
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Hanfa od 2006. redovito na polugodi$njoj a od 31. ozujka 2011. na tromjeseénoj osnovi prikuplja
Statisticka izvjes¢a factoring drustava za koja ima saznanja da obavljaju poslove factoringa izvan

kreditnih institucija. Navedeni se podaci agregiraju i objavljuju na internetskim stranicama Hanfe.
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8. Sudski postupci

Hanfa redovito sudjeluje u sudskim postupcima kao ovlasteni tuzitelj u prekrSajnom postupku te kao
tuzenik u upravnom sporu po tuzbi povodom upravnog akta Hanfe. Naime, Hanfa je ovlastena za
prekr$ajni progon za one prekrSaje koji su propisani u podrucju javnih ovlasti koje ima, a u tijeku
prekrsajnog postupka poduzima sve radnje na koje je po zakonu ovlastena putem osobe koju za to
ovlasti kao svog predstavnika. Budu¢i da su akti Hanfe konacni i da se protiv njih moze pokrenuti
upravni spor, Hanfa je stranka upravnog spora te redovito sudjeluje u istom dajuc¢i odgovor na tuzbu

te dostavljajuci nadleznom Upravnom sudu spise Hanfe u skladu s rjesenjem tog suda.

Na temelju kazneno-postupovnih propisa Hanfa u sluc¢aju saznanja da je po¢injeno kazneno djelo koje

se progoni po sluzbenoj duznosti podnosi kaznenu prijavu drzavnom odvjetniku.

Na svojoj internetskoj stranici Hanfa objavljuje pravomoéne sudske odluke u prekrSajnim i
upravnosudskim postupcima u kojima je stranka, a sa svrhom poticanja mjera za ucinkovito
funkcioniranje financijskog trzista i informiranja javnosti. Objavljuju se cjelovite sudske odluke u
kojima su odredeni podaci o strankama i njihovim zastupnicima i predstavnicima precrtani i uéinjeni
necitljivim u svrhu zastite osobnih podataka i prava osobnosti. Pritom se postuju na¢ela anonimizacije
sadrzana u Uputi o na¢inu anonimizacije sudskih odluka i Pravilima o anonimizaciji sudskih odluka
Vrhovnog suda Republike Hrvatske. Naime, ¢lankom 15. tockom 4. Zakona o Hrvatskoj agenciji za
nadzor financijskih usluga (NN, br. 140/05, 154/11-Uredba o dopuni Zakona o Hrvatskoj agenciji za
nadzor financijskih usluga, 12/12) propisano je da je Hanfa u obavljanju svojih javnih ovlasti
ovlaStena poticati, organizirati i nadgledati mjere za ucinkovito funkcioniranje financijskog trzista,
dok je tockom 6. navedenog ¢lanka odredeno da Hanfa ima ovlast informirati javnost o nacelima po

kojima djeluju financijska trzista.

Takoder, takvom objavom sudskih odluka u postupcima u kojima je Hanfa stranka osigurano je i
omoguceno ostvarivanje prava na pristup informacijama svim fizickim i pravnim osobama,

svakodobno i pod jednakim uvjetima.

8.1. Prekrsajni postupci

Hanfa je obavljenim nadzorima u podrucju trzista kapitala, osiguranja i leasinga utvrdila pocinjenje
prekrSaja propisanih Zakonom o investicijskim fondovima (NN, br. 107/95, 12/96, 114/01 i 150/05),
Zakonom o trziStu kapitala (NN, br. 88/08, 146/08 i 74/09) , Zakonom o sprjeavanju pranja novca i
financiranja terorizma (NN, br. 87/08 i 25/12), Zakonom o osiguranju (NN, br. 151/05, 87/08 i 82/09),
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Zakonom o obveznim osiguranjima u prometu (NN, br. 151/05, 36/09 i 75/09), Zakonom o
preuzimanju dioni¢kih drustava (NN, br. 84/02, 87/02, 120/02 i 02/07 te NN, br. 109/07, 36/09 i
108/12) i Zakonom o ra¢unovodstvu (NN, br. 109/07 i 144/12) te je na temelju svojih ovlasti u 2012.
nadleznim prekrSajnim sudovima odnosno Financijskom inspektoratu (za djela iz Zakona o

sprjeCavanju pranja novca i financiranja terorizma) podnijela ukupno 27 optuzna prijedloga.

Tijekom 2012. Hanfa je u ranije pokrenutim prekrSajnim postupcima aktivno sudjelovala kao

ovlasteni tuzitelj.

8.1.1. Trziste kapitala, investicijska drustva 1 drustva za upravljanje fondovima

Nadzorom je utvrdeno pocinjenje prekrsaja iz podrudja trzista kapitala te je Hanfa u 2012. podnijela
ukupno deset optuznih prijedloga protiv pocinitelja prekrsajnih djela, i to zbog djela iz Zakona o
preuzimanju dioni¢kih druStava dva optuzna prijedloga, Zakona o trzistu kapitala dva optuzna
prijedloga, Zakona o investicijskim fondovima pet optuznih prijedloga, te jedan optuzni prijedlog radi
krSenja odredbi Zakona o investicijskim fondovima i Zakona o racunovodstvu. Optuznim
prijedlozima zbog djela prema Zakonu o preuzimanju dioni¢kih druStava optuzene su ukupno tri
pravne osobe i pet odgovornih osoba u njima te pet fizickih osoba, i to zato $to nisu postupili u skladu
s rjeSenjem Hanfe u roku odredenom rjeSenjem te zbog toga $to su protivno odredbama Zakona 0
preuzimanju dionickih drustava u razdoblju nastanka obveze na objavljivanje ponude za preuzimanje

stekle dionice koje su predmet ponude za preuzimanje.

Optuzni prijedlozi podneseni su i zbog djela prema Zakonu o trzistu kapitala te je optuZena jedna
fizicka osoba i jedna pravna osoba, kao i odgovorna osoba u njoj, i to zbog manipulacije trzistem, te
¢lan nadzornog odbora investicijskog drustva zbog nepostivanja obveze podnoSenja prijave Hanfi
otpustanja dionica izdavatelja. Optuznim prijedlozima zbog djela prema Zakonu o investicijskim
fondovima optuzeno je ukupno Sest pravnih osoba i 15 odgovornih osoba u njima, i to zato $to su
obavljali Zakonom o investicijskim fondovima zabranjene djelatnosti i poslove, zbog toga $to su
pokazatelji ukupnih troskova fonda prelazili vrijednosti odredene navedenim zakonom te zbog toga
Sto nisu postivali navedenim zakonom propisana ograni¢enja ulaganja te procedure duznosti vezano
uz poslovanje. PrekrSaji iz podrucja raCunovodstva odnose se na krSenje obveze primjenjivanja

Medunarodnih standarda financijskog izvjestavanja u skladu s odredbama Zakona o racunovodstvu.

8.1.2. Trziste osiguranja

U 2012. godini osam optuznih prijedloga iz podrucja osiguranja odnosilo se na djela propisana
Zakonom o obveznim osiguranjima u prometu - sklapanje ugovora o osiguranju protivno tom zakonu
i uvjetima za osiguranje odnosno cjenicima premija osiguranja. Zbog krSenja odredbi Zakona o
obveznim osiguranjima u prometu optuzeno je jedno druStvo za osiguranje te njegove odgovorne

0sobe.
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Osim toga, iz podrucja osiguranja Hanfa je podnijela Sest optuznih prijedloga zbog krSenja odredbi
Zakona o osiguranju. Od optuznih prijedloga vezanih uz krSenje odredbi Zakona o osiguranju dva se
odnose na prekrsajne postupke protiv drustva za osiguranje jer je omogucilo da poslove zastupanja u
osiguranju odnosno poslove posredovanja u osiguranju i reosiguranju obavljaju osobe bez potrebnog
ovlastenja nadzornog tijela za obavljanje navedenih poslova, te protiv pravnih osoba zbog obavljanja
djelatnosti zastupanja u osiguranju bez potrebnog ovlastenja nadzornog tijela za obavljanje navedenih
poslova, kao i odgovornih osoba tih drustava. Ostali optuzni prijedlozi vezani uz krSenje odredbi
Zakona o0 osiguranju odnose se na prekr$ajni postupak protiv ¢lana nadzornog odbora drustva za
osiguranje zbog neobavjestavanja Hanfe o imenovanju u upravnim i nadzornim tijelima drugih
pravnih osoba te protiv ¢lanova uprave drustva za osiguranje zbog neizvrSavanja obveza ¢lana uprave
u skladu sa Zakonom o osiguranju, odnosno zato Sto su propustili osigurati poslovanje drustva za

osiguranje prema odredbama navedenog zakona.

Takoder, jedan optuzni prijedlog podnesen je zbog krSenja odredbi Zakona o osiguranju i Zakona o
raCunovodstvu, pri ¢emu se prekrSaji iz podru¢ja racunovodstva odnose na krSenje obveze
primjenjivanja Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja u skladu s odredbama Zakona o

racunovodstvu.

Uz to, podnesen je i jedan optuzni prijedlog zbog krsenja odredbi Zakona o sprjeCavanju pranja novca
i financiranja terorizma. Navedeni optuzni prijedlog podnesen je Financijskom inspektoratu protiv
jedne pravne osobe i tri odgovorne osobe zbog toga $to nisu pripremili godiSnji program stru¢nog
osposobljavanja i izobrazbe na podrucju sprjeCavanja i otkrivanja pranja novca i financiranja
terorizma prema Zakonu o sprje¢avanju pranja novca i financiranja terorizma te zato $to su primili

naplatu u gotovini u iznosu koji prelazi 105 tis. kuna.

8.1.3. Leasing

Nadzorom nad poslovanjem leasing druStava Hanfa je utvrdila poCinjenje prekrSaja iz Zakona o
sprjeCavanju pranja novca i financiranja terorizma te Financijskom inspektoratu podnijela jedan
optuzni prijedlog. Navedeni optuzni prijedlog Hanfa je podnijela protiv pravne osobe i Cetiri
odgovorne osobe u njoj jer nisu u propisanom roku izvrsili provjeru i dubinsku analizu svih postojecih
stranaka kod kojih su utvrdili da postoji ili bi mogao postojati visoki rizik za pranje novca ili
financiranje terorizma te zbog toga $to nisu u propisanom roku Uredu za sprjeavanje pranja novca

dostavili podatke o imenovanju ovlastene osobe i zamjenika ovlastene osobe.

8.2. Upravni sporovi

Protiv upravnih akata (rjeSenja i zakljucaka) Hanfe tijekom 2012. podnoSenjem tuzbe nadleznom
upravnom sudu, pokrenuto je 50 upravnih sporova, na koje je Hanfa u skladu sa Zakonom o upravnim

sporovima (NN, br. 20/10 i 143/12) dala odgovor i nadleznom upravnom sudu, dostavila zatrazene
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spise iz kojih proistje¢u pobijane odluke Hanfe. Od 50 pokrenutih upravnih sporova 43 su se odnosila
na upravne akte iz podru¢ja trzista kapitala, i to na preuzimanje trgovackog drustva - obnovu
postupka, objavljivanje ponude za preuzimanje druStva, priznavanje svojstva stranke i nadzor nad
poslovanjem. 1z podrucja leasinga pokrenuta su Cetiri upravna spora, i to radi otklanjanja nepravilnosti
utvrdenih nadzorom nad poslovanjem. Preostala tri upravna spora odnose se na podrucje osiguranja, i
to na neovlasteno obavljanje poslova zastupanja u osiguranju te otklanjanje nezakonitosti i
nepravilnosti utvrdenih posrednim i neposrednim nadzorom nad poslovanjem drustva. Tijekom 2012.
protiv Hanfe nisu pokrenuti upravni sporovi zbog toga $to Hanfa ne bi o zahtjevu stranke donijela

odgovarajuéi upravni akt (tzv. Sutnja administracije).

8.3. Kaznene prijave

Hanfa je tijekom obavljanja svoje redovite djelatnosti uocila postojanje osnova sumnje da je
pocinjeno kazneno djelo te je 2012. podnijela jednu kaznenu prijavu protiv tri fizicke osobe. Rijec je o
kaznenom djelu propisanom Zakonom o kaznenim djelima protiv trzista kapitala (NN, br. 152/08),
koji sadrzi kaznene odredbe koje se odnose na koriStenje, otkrivanje i preporucivanje povlastenih

informacija.
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9. Suradnja i zastita potrosaca

9.1. Aktivnosti Hanfe u Europskim nadzornim tijelima i u aktivnostima vezanim

za pristupanje Republike Hrvatske Europskoj uniji

Hanfa je, nakon S§to je 9. prosinca 2011. Republika Hrvatska potpisala Ugovor o pristupanju
Europskoj uniji, stekla status promatraca u europskim nadzornim tijelima koja nadziru financijski
sustav na razini cijele Europske unije, i to Europskom nadzornom tijelu za osiguranje i strukovno
mirovinsko osiguranje (EIOPA) i Europskom nadzornom tijelu za vrijednosne papire i trzista kapitala

(ESMA), koji ¢e trajati do punopravnog ¢lanstva u Europskoj uniji.

Predsjednik Upravnog vijeca ili ¢lan Upravnog vije¢a Hanfe redovito sudjeluju na sastancima Odbora
regulatora ESMA-e i EIOPA-e. Do punopravnog ¢lanstva u Europskoj uniji predstavnici Hanfe na

sastancima Odbora regulatora sudjeluju u svojstvu promatraca te nemaju pravo glasa.

Na operativnoj razini zaposlenici Hanfe sudjelovali su u nizu seminara i edukacija u organizaciji
EIOPA-e i ESMA-e, upoznajuéi se postupno na taj nacin s djelovanjem tih institucija. Zaposlenici
Hanfe u drugoj polovini 2012. bili su uklju¢eni u odbore tj. operativna tijela EIOPA-e (Odbor za IT i
podatke, Odbor za unutarnje upravljanje, nadzorno preispitivanje i izvjestavanje, Odbor za financijske
zahtjeve, Odbor za nadzor osigurateljnih grupa, Odbor za jednakost, Odbor za financijsku stabilnost,
Odbor za interne modele). Zaposlenici Hanfe sudjelovali su u radu ESMA-inog Stalnog odbora za
financijske inovacije, koji se medu ostalim bavi analizom stanja na trziStima kapitala s posebnim

naglaskom na nove financijske usluge.

Tijekom 2012. Hanfa je zajedno HNB-om aktivno sudjelovala u radu Europskog odbora za sistemske
rizike (ESRB), koji je zaduzen je za makroprudencijalni nadzor financijskog sustava na razini
Europske unije, a u njegovu radu sudjeluju Europska sredi$nja banka, europska nadzorna tijela za
financijski sustav (ESMA, EIOPA i EBA — Europsko nadzorno tijelo za bankarstvo) te sredi$nje

banke i regulatori drzava Clanica.

Hanfa je u 2012. sudjelovala u postupku prethodne notifikacije, odnosno postupka dostavljanja
Europskoj komisiji popisa i tekstova hrvatskih propisa kojima su u nacionalno zakonodavstvo
prenesene direktive Europske unije koje ¢e biti na snazi u trenutku pristupanja Republike Hrvatske
Europskoj uniji. Hanfa je bila zaduZena za notificiranje podzakonskih propisa iz svoje nadleznosti, a

koji se odnose na trziste kapitala, osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje.
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U 2012. Hanfa je sudjelovala na sastancima te pri pripremi materijala za sastanke pododbora za
provedbu Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju izmedu Republike Hrvatske i Europskih zajednica
i njihovih ¢lanica, i to Pododbora za gospodarska i financijska pitanja i statistiku, koji se odrzao 19.
lipnja 2012. godine, i Pododbora za unutarnje trziste, trzi§no natjecanje, trgovinu, industriju, carine i

poreze, koji se odrzao 3. srpnja 2012. godine.

Hanfa je takoder sudjelovala u izradi izvjeStaja o samoprocjeni napretka Republike Hrvatske u
procesu pristupanja Europskoj uniji, izvjeStaja za Europsku komisiju o ispunjavanju preuzetih obveza
za pregovaracko poglavlje 9 — Financijske usluge, kao i na izradi Programa Vlade Republike Hrvatske

za preuzimanje i provedbu pravne ste¢evine Europske unije za 2013. godinu.

9.2. Suradnja s domacim i stranim nadzornim regulatornim tijelima i

medunarodnim organizacijama

U skladu s odredbama ¢lanaka 16. — 18. Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga
(NN, br. 140/05 i 154/11) Hanfa suraduje s domaé¢im i stranim regulatornim tijelima ¢iji su djelokrug i
nadleznost vezani uz nadzor financijskih usluga i financijskog trzista, kao i s medunarodnim

organizacijama koje okupljaju takva regulatorna tijela.

Hanfa kontinuirano suraduje s HNB-om od rujna 2006., kada je potpisan Sporazum o suradnji, kojim
su definirani sadrzaj i na¢in medusobne suradnje u obavljanju zakonskih ovlasti institucija. Temeljem
spomenutog sporazuma osnovan je Operativni odbor za nadzor financijskog sustava, kojem je cilj
koordinacija postupaka i aktivnosti Hanfe i HNB-a, $to uklju¢uje i koordinaciju postupaka nadzora i
razmjenu podataka.

Osim s HNB-om, Hanfa je tijekom 2012. suradivala i s ostalim doma¢im institucijama, i to prije svega
s Ministarstvom financija, Ministarstvom vanjskih i europskih poslova te s Ministarstvom unutarnjih

poslova.

Sto se ti¢e suradnje sa stranim regulatornim tijelima, Hanfa je potpisnica 31 bilateralnog i
multilateralnog sporazuma o suradnji za podrucje nadzora trziSta kapitala, trziSta osiguranja i trzista
mirovinskih fondova. Temeljem spomenutih sporazuma Hanfa suraduje s drugim nadzornim tijelima
iz inozemstva pri obavljanju nadzornih aktivnosti, istraznih radnji, razmjene iskustava na podrucju

zakonodavnog okvira i prakse u odredenim pitanjima.

Kao ¢lanica Medunarodne organizacije komisija za vrijednosne papire (IOSCO) Hanfa je tijekom

2012. sudjelovala u izradi raznih dokumenata, a Multilateralni memorandum o razumijevanju
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kontinuirano koristi pri obavljanju svojih nadzornih aktivnosti. Hanfa je takoder aktivan c¢lan
Europskog regionalnog odbora i Odbora za trziSta u nastajanju u sklopu IOSCO-a.
U ruyjnu 2012. Hanfu su tijekom svoje redovne misije posjetili predstavnici Medunarodnog

monetarnog fonda.

9.3. Sprjecavanje pranja novca i financiranja terorizma i medunarodne mjere

ogranicavanja

Odbor za sprjecavanje pranja novca i financiranja terorizma Hanfe osnovan je 29. ozujka 2007.
godine. Glavni zadaci Odbora obuhvacaju rjeSavanje razliCitih pitanja iz podrucja sprjeavanja i

otkrivanja pranja novca i financiranja terorizma, kao i suradnju s drugim nadleznim drzavnim tijelima.

Hanfa je u 2012. nastavila suradnju s Uredom za sprje¢avanje pranja novca te je u sklopu provedbe
mjera iz Akcijskog plana borbe protiv pranja novca i financiranja terorizma pripremila dva
polugodisnja izvjesca o poduzetim aktivnostima. Hanfa je takoder tijekom 2012. dostavljala Uredu za
sprjeCavanje pranja novca podatke vezano uz izvje$¢ivanje Vlade Republike Hrvatske i Europske

komisije.

Predstavnici Hanfe i dalje kontinuirano i aktivno sudjeluju u radu i na sastancima Meduinstitucionalne
radne skupine za sprjeCavanje pranja novca i financiranja terorizma, a nastavljena je i1 uspjeSna

suradnja sa svim institucijama unutar navedene radne skupine.

Hanfa je sudjelovala u pripremi materijala za Cetvrti krug evaluacije Republike Hrvatske od strane
Odbora struc¢njaka Vije¢a Europe za procjenu mjera protiv pranja novca i financiranja terorizma
(MONEYVAL). Cetvrti krug evaluacije odrzan je u studenom 2012. , a predstavnici Hanfe aktivno su
sudjelovali na sastancima odrzanim unutar evaluacije.

Hanfa takoder sudjeluje i u projektu izrade Preliminarne nacionalne procjene rizika pranja novca, koji
vode stru¢njaci MMF-a. lzrada potpune nacionalne procjene rizika pranja novaca i financiranja
terorizma obveza je svake drzave u skladu s novim preporukama Strucne skupine za financijsko
djelovanje protiv pranja novca (FATF), koje su donesene u veljaci 2012. godine.

Kako bi osigurala punu provedbu nadzora u podrucju sprjeavanja pranja novca i financiranja
terorizma, Hanfa je u 2012. nastavila provoditi edukaciju svojih zaposlenika te je stoga organizirala
posebna interna predavanja za svoje zaposlenike. Djelatnici Hanfe sudjelovali su i kao predavaci na

eksternim edukacijama na temu sprje¢avanja pranja novca i financiranja terorizma.
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U skladu s odredbama Odluke o nacinu provodenja medunarodnih mjera ogranicavanja raspolaganja
imovinom (NN, br. 78/2011), a vezano uz Zakon o medunarodnim mjerama ograni¢avanja (NN, br.
139/2008), Hanfa tijekom provodenja redovnog nadzora zakonitosti rada svojih subjekata nadzora
provodi i nadzor primjene medunarodnih mjera ograni¢avanja raspolaganja imovinom te na
odgovarajuéi nacin obavjestava svoje subjekte nadzora o pripadaju¢im propisima svih subjekata na

koje se primjenjuju mjere ogranicavanja.

9.4. Zastita potrosaca

U razdoblju od 1. sije¢nja 2012. do 31. prosinca 2012. Hanfa je zaprimila 187 predstavki potrosaca te

se broj predstavki u odnosu na 2011. godinu minimalno povec¢ao, zabiljezivsi rast od 1%.

Od ukupnog broja predstavki dostavljenih u Hanfu u 2012. godini 64% predstavki dostavile su fizicke
osobe, 17% prave osobe, na anonimne predstavke odnosilo se 11%, a Hanfa nije bila nadlezna za 9%

ukupno zaprimljenog broja predstavki.

Tablica 9.1. Broj predstavki koje je zaprimila Hanfa u 2012. godini

Vrsta predstavke Broj predstavki
Predstavke fiziCkih osoba 119
Predstavke pravnih osoba 31
Anonimne predstavke 21
Predstavke koje nisu u nadleZznosti Hanfe 16
UKUPNO 187
Izvor: Hanfa

Najveci postotak zaprimljenih predstavki odnosio se na trziSte osiguranja, a zatim na leasing, kako je

i prikazano grafikonom u nastavku.

Grafikon 9.1. Predstavke prema podruc¢ju nadleznosti Hanfe

1% 1%

B TrziSte osiguranja

| |_easing

= TrziSte kapitala

= Mirovinski i
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Izvor: Hanfa
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Iz strukture zaprimljenih predstavki vidljivo je kako se 79% ukupnog broja predstavki odnosi na
trziste osiguranja i na leasing. Godine 2011. od ukupnog broja predstavki na ta dva trzista odnosilo se
57%.

Hanfa je u 2012. aktivno sudjelovala u izradi teksta Nacionalnog strateSkog okvira financijske
pismenosti, koji sadrzi opcenita obrazlozenja i smjernice za podizanje razine financijske pismenosti u

Republici Hrvatskoj.

Objavljivanjem raznih informacija i priop¢enja, azurnim odgovaranjem na upite korisnika financijskih
usluga, medija i zainteresirane javnosti te nizom drugih aktivnosti (kao §to su primjerice sudjelovanje
djelatnika Hanfe kao predavaca na raznim stru¢nim skupovima i seminarima te javno objavljivanje
nacrta podzakonskih akata iz nadleznosti Hanfe i pozivi na dostavu komentara na njihov sadrzaj)
Hanfa kontinuirano upoznaje javnost s ulogom i nadinom funkcioniranja financijskog sustava

ispunjavajuci svoju zakonsku obvezu.

Ukupan broj sluzbenih predstavki koje je Hanfa zaprimila u 2012. ukljucuje predstavke koje su
podnesene zbog postupanja nekog od subjekata nadzora Hanfe, predstavke koje se ne odnose na
nadleznost Hanfe te druge vrste opcenitih upita i podnesaka. Osim pojasnjavanja pojmova vezanih uz
odredenu financijsku uslugu te same financijske usluge, Hanfa pruza i informacije o svojim
aktivnostima u rjeSavanju pojedinih pitanja te informira korisnike o nadleznosti Hanfe. U slucajevima
kad Hanfa nije nadlezna za davanje odgovora na pojedini upit ili predstavku, podnositelja upucéuje na

odgovaraju¢a nadlezna tijela.

Temeljem zaprimljenih predstavki te u skladu s postoje¢om zakonskom regulativom Hanfa u slucaju
potrebe pokreée posredne i neposredne postupke nadzora. Navedeni postupci mogu rezultirati
upozoravanjem subjekata nadzora na nepravilnosti i otklanjanjem eventualnih utvrdenih nepravilnosti
u subjektu nadzora, kako u dijelu pruzanja financijske usluge, tako i u podrucju zastite potroSaca.
Uslijed nedovoljne upucenosti u ponekad kompleksne uvjete ugovora i funkcioniranje pojedinog
financijskog proizvoda moze do¢i do prijepora izmedu korisnika i pruzatelja financijske usluge. Tako
je u 2012. znacajan broj predstavki Hanfi podnesen upravo zbog nerazumijevanja uvjeta pojedinih
ugovornih odnosa, funkcioniranja odredene financijske usluge opéenito i prestanka podmirivanja
ugovornih obveza od strane potro$aca, $to je dovelo do raskida ugovora, opomena, stvaranja dodatnih
troskova 1 sl. Iz toga je izmedu ostalog vidljiva i potreba za intenzivnijim procesom financijskog
opismenjavanja gradana, a Nacionalni strateSki okvir financijske pismenosti trebao bi postaviti
temelje za suradnju svih sudionika financijskog obrazovanja u podizanju razine financijske pismenosti
pojedinaca i temelje za sustavno financijsko obrazovanje u Republici Hrvatskoj pomocu raznih oblika

formalnog i neformalnog financijskog obrazovanja.
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10. Aktivnosti Ureda glavnog tajnika i financijsko izvjes¢e Hanfe

Temeljem Zakona o izmjenama i dopuni Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga,
koji je donesen 25. sijecnja 2012. (NN, br. 12/12), Hanfu zastupa i njome rukovodi glavni tajnik
Hanfe, koji organizira te vodi rad i poslovanje Hanfe u skladu sa Zakonom o Hrvatskoj agenciji za
nadzor financijskih usluga (NN, br. 145/05 i 12/12) i Statutom Hanfe.

Upravno vije¢e Hanfe imenuje glavnog tajnika na mandat od Sest godina, a na koji se moze biti
ponovno imenovan. Tako je po provedenom javnom natjecaju Upravno vije¢e Hanfe Odlukom od 30.
srpnja 2012. imenovalo glavnog tajnika Hanfe.

Temeljem Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga i Statuta Hanfe ustrojen je Ured
glavnog tajnika, koji je odgovoran za organiziranje rada u skladu s opéim aktima Hanfe i za
poslovanje Hanfe iz podrucja financija i raCunovodstva, ljudskih resursa, informaticke tehnologije te
op¢ih administrativnih i tehni¢kih poslova. Pravilnikom o unutarnjem organizacijskom obliku i
sistematizaciji radnih mjesta u Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga poslovanje Ureda
glavnog tajnika organizirano je u tri odjela: Odjel za planiranje i raGunovodstvo, Odjel za opce i
administrativne poslove i Odjel za informati¢ko-komunikacijsku tehnologiju, koji su ustrojeni 1. rujna
2012. godine.

Ured glavnog tajnika ve¢ je u 2012. ostvario znacajna unaprjedenja u poslovanju Hanfe, kako u vidu
modernizacije u rac¢unovodstvenim poslovnim procesima i procesima vezanim uz upravljanje
ljudskim potencijalima tako i u dijelu informati¢ko-komunikacijske tehnologije.

Hanfa je u 2012. unaprijedila i sustav zaprimanja i obrade izvjeStaja subjekata nadzora, $to se
ocitovalo kroz uvodenje tehnologije naprednog elektroni¢kog potpisa pri dostavi izvjestaja subjekata
nadzora te unaprjedenje procesa posrednog nadzora podizanjem kvalitete podataka i alata za analizu
podataka iz izvjestaja subjekata nadzora.

IzvrSene su i pripremne radnje za izvjeStavanje prema institucijama Europske unije. Uvodenjem
naprednijih alata i formata izvjeStavanja osigurana je osnova u kvaliteti, obliku i sadrzaju podataka za

izvjestavanje prema tre¢im stranama, prvenstveno prema institucijama Europske unije.

U posljednjem tromjesecju 2012. zapoceo je projekt unaprjedenja plana kontinuiteta poslovanja
nabavom i implementacijom sekundarne lokacije racunalnog sustava Hanfe, kojim ¢e se osigurati
visoka dostupnost svih informatickih servisa uz minimalne gubitke podataka u slu¢aju katastrofe, sto
ujedno predstavlja i napredak u segmentu sigurnosti podataka. U posljednjem tromjesecju 2012.

takoder je zapoceo projekt unaprjedenja poslovnih procesa i njihove dodatne informatizacije.
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Takoder su zapocete i aktivnosti vezane uz proces nabave i implementacije softvera za pisarnicu
odnosno urudzbeni zapisnik te provodenje informatizacije klju¢nih poslovnih procesa integracijom
postojecih sustava.

Projekt je nuzan za uspostavljanje potrebne razine informaticke podrske i uc¢inkovitosti poslovanja za
zadovoljavanje rastuc¢ih poslovnih potreba, a dio kojih nastaje zbog procesa prilagodbe poslovanja

propisima Europske unije.

10.1. Financijsko poslovanje Hanfe

Financijsko poslovanje Hanfe u nadleznosti je Ureda glavnog tajnika, u skladu sa Statutom Hanfe, a
poslovne knjige vode se u skladu s propisima koji ureduju rac¢unovodstvo neprofitnih organizacija.

U skladu s ¢lankom 20. Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga Hanfa se tijekom
2012. financirala iz naknada od imovine i prihoda subjekata nadzora te naknada za pruzene usluge.
Izracun i visina naknada te nacin i izvrSenje naplate naknada od imovine i prihoda subjekata nadzora
koje je Hanfa naplatila za 2012. definirani su Pravilnikom o izracunu, visini i naplati naknada koje se
plac¢aju Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga za 2012. (NN, br. 146/11), dok su vrsta i
visina naknada i administrativnih pristojbi Hanfe za pruzanje usluga iz nadleZnosti i djelokruga Hanfe
u 2012. definirane Pravilnikom o vrsti i visini naknada i administrativnih pristojbi Hrvatske agencije
za nadzor financijskih usluga (NN, br. 146/11, 52/12, 65/12 i 69/12).

Hanfa je u 2012. ostvarila prihode u ukupnom iznosu od 42.763.248 kuna i rashode u ukupnom iznosu
od 39.710.136 kuna.

Tablica 10.1. Bilanca Hanfe na dan 31.12.2012. godine (u kn)

AKTIVA 27.120.755
Nefinancijska imovina 4.281.147
Financijska imovina 22.839.608
PASIVA 27.120.755
Obveze 3.970.687
Vlastiti izvori 23.150.068
Izvor: Hanfa

Ukupna imovina Hanfe na dan 31. prosinca 2012. iznosila je 27.120.755 kuna, od ¢ega se 84%
odnosilo na financijsku imovinu, dok je nefinancijska imovina ¢inila 16% ukupne imovine Hanfe. Na
dan 31. prosinca 2012. ukupne obveze Hanfe iznosile su 3.970.687, §to je 15% ukupne pasive, dok su

vlastiti izvori Cinili 85% ukupne pasive.

157



Tablica 10.2. Racun prihoda i rashoda Hanfe za 2012. godinu (u kn)

PRIHODI 42.763.248
Prihodi po posebnim propisima iz ostalih izvora 42.139.155
Prihodi po Pravilniku o uvjetima za stjecanje i provjeru stru¢nih znanja 173.500
potrebnih za dobivanje odobrenja za rad brokera i investiciiskog savietnika
Prihodi po Pravilniku o vrsti i visini naknada i administrativnih pristojbi 6.466.393
Prihodi po Pravilniku o iznosu te nacinu i roku plac¢anja naknade za vodenje 192 680
registra objekata leasinga
Prihodi po Pravilniku o izraCunu, visini i naplati naknada za 2012. 35.376.582
Prihodi od druStava za osiguranje 5.696.334
Prihodi od posrednika i zastupnika u osiguranju 152.789
Prihodi od Burze 328.551
Prihodi od SrediSnjeg klirinsko depozitarnog drustva 1.032.908
Prihodi od investicijskih druStava 48.117
Prihodi od kreditnih institucija 3.663.807
Prihodi od drustava za upravljanje mirovinskim fondovima 14.273.723
Prihodi od drustava za upravljanje investicijskim fondovima 4.391.273
(otvoreni, zatvoreni i nekretninski)
Prihodi od leasing drustava 4.680.820
Prihodi od factoring drustava 1.051.457
Prihodi od mirovinskih osiguravajuc¢ih drustava 56.802
Prihodi od imovine 477.104
Ostali prihodi 146.989
RASHODI 39.710.136
Rashodi za zaposlene 29.396.643
Materijalni rashodi 9.401.525
Naknade troskova zaposlenima 1.307.825
Rashodi za usluge 5.682.612
Rashodi za materijal i energiju 833.186
Ostali nespomenuti rashodi 1.577.902
Rashodi amortizacije 724.646
Financijski rashodi 23.824
Ostali rashodi 163.498
Izvor: Hanfa
10.1.1. Prihodi

Ukupno 99% ostvarenih prihoda u 2012. odnosilo se na prihode po posebnim propisima iz ostalih
izvora, a koji su ostvareni iz naknada od imovine i prihoda subjekata nadzora te naknada za pruzene
usluge iz nadleznosti Hanfe. Najve¢i dio ostvarenih prihoda po posebnim propisima iz ostalih izvora
(84%) odnosio se na prihode ostvarene temeljem odredbi Pravilnika o izraunu, visini i naplati
naknada za 2012., dok je 15% ukupnih prihoda ostvareno temeljem odredbi Pravilnika o

administrativnim pristojbama i naknadama.
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Iz tablice 10.2. razvidno je kako su najve¢i udjel u ukupnim prihodima (33%) ¢inili prihodi od
drustava za upravljanje mirovinskim fondovima, dok se udjel od 13,32% odnosio na prihode od
drustava za osiguranje, udjel od 11% na prihode od leasing drustava, a udjel od 10% na prihode od
drustava za upravljanje investicijskim fondovima. Prihodi od kreditnih institucija €inili su 5,6%
ukupnih prihoda dok su prihodi od Zagrebacke burze, Sredisnjeg klirinskog depozitarnog drustva,
investicijskih drustava, factoring drustava, mirovinskih osiguravaju¢ih drustava te zastupnika i
posrednika u osiguranju u pojedinacnim iznosima Ccinili manje od 3% ukupnih prihoda Hanfe

ostvarenih u 2012. godini.

Temeljem Pravilnika o vrsti i visini naknada i administrativnih pristojbi Hrvatske agencije za nadzor
financijskih usluga, Hanfa naplacuje naknade za pruzene usluge iz svoje nadleznosti i djelokruga na

temelju ovlaStenja propisanih zakonima koji reguliraju poslovanje njenih subjekata nadzora.

Obveznici placanja naknada i administrativnih pristojbi subjekti su nadzora Hanfe, kao i sve ostale
pravne i fizicke osobe koje se obracaju Hanfi sa zahtjevom za poduzimanje radnji iz djelokruga i
nadleznosti Hanfe. Naknade su prihod Hanfe, dok se administrativne pristojbe uplacuju u drzavni

prora¢un Republike Hrvatske.

U sljedecoj tablici daje se detaljniji prikaz prihoda ostvarenih od pruzenih usluga iz nadleznosti Hanfe

temeljem navedenih zakona tijekom 2012. godine.

Tablica 10.3. Prihodi od pruzenih usluga iz nadleznosti Hanfe temeljem zakonskih odredbi u 2012.

godini (u kn)
Osnova za naplatu naknade Prihodi
Zakon o preuzimanju dioni¢kih drustava 1.968.428
Zakon o trziStu kapitala 811.000]
Zakon o investicijskim fondovima 475.000|
Zakon o leasingu 167.000|
Zakon o osiguranju i Zakon o obveznim osiguranjima u prometu 2.671.583
Zakon o obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima 238.000]
Zakon o mirovinskim osiguravaju¢im drustvima i isplati mirovina na 15.000l
demelju individualne kapitalizirane Stednje
Zakon o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga (izdavanje 120,382
mislienja i izdavanje preslika)
Ukupno 6.466.393
Izvor: Hanfa

Iz tablice je razvidno kako je Hanfa u 2012. najve¢i iznos naknada za pruzene usluge iz svoje
nadleznosti naplatila temeljem odredbi Zakona o osiguranju i Zakona o obveznim osiguranjima u
prometu (6,2% ukupnih prihoda Hanfe) te Zakona o preuzimanju dionic¢kih drustava (4,6% ukupnih
prihoda Hanfe).

159



10.1.2. Rashodi

Hanfa je u 2012. ostvarila rashode u ukupnom iznosu od 39.710.136 kuna, od ¢ega najveci udjel u
ostvarenim rashodima ¢ine rashodi za zaposlene (74%). Materijalni rashodi ¢ine 24% rashoda. Unato¢
povecanim materijalnim rashodima vezanim uz ¢lanstvo Hanfe u Europskom nadzornom tijelu za
vrijednosne papire i trzista kapitala (ESMA) i Europskom nadzornom tijelu za osiguranje i strukovno
mirovinsko osiguranje (EIOPA) Hanfa je u 2012. ostvarila 10% manje materijalnih rashoda u odnosu
na planirane materijalne rashode za 2012.

Uslijed pristupanja Republike Hrvatske Europskoj uniji i obveza koje ¢e temeljem toga nastati za
Hanfu vezano uz ¢lanstvo u navedenim europskim nadzornim tijelima, od 2013. godine o¢ekuju se
dodatni rashodi odnosno znatno povecanje troskova u dijelu sudjelovanja Hanfe u ukupnom budzetu

navedenih institucija, sudjelovanja zaposlenika u njihovim odborima i edukacijama, razvoja IT-a i dr.

U skladu sa Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih
usluga, viSak prihoda nad rashodima na kraju proracunske godine uplacuje se u drzavni proracun.
Tako je Hanfa pocetkom 2013. ostvareni viSak prihoda nad rashodima u iznosu od 3.053.112 kuna

uplatila u drzavni prora¢un Republike Hrvatske.
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11. Savjet Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga

Temeljem clanka 11. Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga kao vanjsko

savjetodavno tijelo djeluje Savjet Hanfe.

Savjet Hanfe ¢ini devet ¢lanova - troje imenovanih od Vlade Republike Hrvatske, dok su petoricu
odabrale udruge subjekata nadzora organiziranih pri Hrvatskoj gospodarskoj komori. Predsjednik

Upravnog vije¢a Hanfe ¢lan je Savjeta po sluzbenoj duznosti.

Savjet Hanfe Cine:
Predsjednik: Boris Gali¢, predsjednik Uprave Allianz d.d. Zagreb

Clanovi:

Boris Lalovac, zamjenik ministra financija, Ministarstvo financija Republike Hrvatske,

Zana Pedi¢, nadelnica Sektora za financijski sustav, Ministarstvo financija Republike Hrvatske,
Dubravko Stimac, predsjednik Uprave PBZ Croatia osiguranje d.d. za upravljanje obveznim
mirovinskim fondom,

Ivana Matovina, direktorica, Antares revizija d.o.o.,

Josip Glavas, predsjednik Uprave Erste Invest d.o.o.,

Ivan Tadin, predsjednik Uprave Hita vrijednosnice d.d.

Mirsad Latovi¢, ¢lan Uprave, Hypo-Alpe-Adria leasing d.o.0.,

Petar-Pierre Matek, predsjednik Upravnog vijeca Hanfe.

Tijekom 2012. godine odrzane su tri sjednice Savjeta, i to 11. lipnja, 14. rujna i 16. studenog, s

temama koje su se odnosile na zakonodavne i regulatorne promjene u odnosu na pojedine industrije.
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Dodaci

Statisticki pregled

Tablica Al: Broj investicijskih fondova (na kraju razdoblja)

2008. 2009. 2010. 2011. 2012,
Otvoreni investicijski fondovi 126 130 131 128 121
- S javnom ponudom 98 103 101 103 96
Novcani 17 20 19 23 23
Obveznicki 14 10 9 8 8
MjeSoviti 19 20 20 18 18
Dionicki 48 53 53 54 47
- s privatnom ponudom 26 25 23 18 18
Novcani 1 3 3
Obveznicki 1 1 1 1 1
MjeSoviti 9 10 9 8 8
Dionicki 15 11 10 9 9
- Otvoreni investicijski fondovi rizi¢nog kapitala 2 2 7 7 7
Zatvoreni investicijski fondovi 11 10 8 7 7
- S javnom ponudom 4 4 4 4 4
- s javnom ponudom za ulaganje u nekretnine 7 6 4 3 3
Izvor: Hanfa
Tablica A2: Neto imovina investicijskih fondova (u tis. kn, na kraju razdoblja)
2008. 20009. 2010. 2011. 2012.
Otvoreni investicijski fondovi 9.890.231| 12.034.941|13.674.365(11.928.895|12.962.205
- S javnom ponudom 9.322.244]11.406.884|13.007.723]|11.490.705|12.615.617
Novcani 3.907.382| 6.044.826[ 6.859.559( 7.240.022 | 9.124.521
ObvezniCki 510.977 554.761| 1.180.904 723.421 446.683
Mjesoviti 2.150.291 1.929.278| 1.945.398 1.361.556 | 1.107.755
Dionicki 2.753.595[ 2.878.020| 3.021.862| 2.165.706 | 1.936.657
- s privatnom ponudom 567.986 628.057 666.642 438.190 346.588
Novcani 8.398 84.803 96.587
Obveznicki 78.269 82.192 89.105 90.969 95.651
Mjesoviti 150.697 149.317 150.901 79.218 62.923
Dionicki 330.623 311.745 330.049 268.003 188.014
Zatvoreni investicijski fondovi 1.895.576| 1.840.765( 1.917.555| 1.670.814| 1.633.339
- S javnom ponudom 1.298.848| 1.309.651| 1.402.567| 1.217.383| 1.285.090
- S javnom ponudom za ulaganje u nekretnine 596.729 531.114 514.989 453.431 348.249

Izvor: Hanfa

162




Tablica A3: Struktura ulaganja otvorenih investicijskih fondova s javnom ponudom na dan
31.12.2012. godine (u tis. kn)

Vrsta imovine Novéani |Obvezni¢ki |Mjesoviti [ Dioni¢ki | Ukupno
Novéana sredstva 438.576 47.874 80.625| 124.484 691.559
Potrazivanja 199.624 8.097 42.876 77.434 328.031
Vrijednosni papiri i depoziti [8.617.500 410.845| 997.706(1.760.283|11.786.334
Domaci 8.591.715 221.532| 547.589( 550.642| 9.911.478

Dionice + GDR 0 0| 288.195[ 467.343 755.538
Drzavne obveznice 269.074 91.393 93.659 2.936 457.062
Municipalne obveznice 0 3.804 1.815 0 5.619
Korporativne obveznice 257.119 61.667 104.508 27.760 451.054
Zatvoreni investicijski fondovi 0 0 1.067 372 1.439
Otvoreni investicijski fondovi 99.969 1.743 28.219 30.246 160.177
Kratkoro¢ni vrijednosni papiri | 1.979.407 12.081 11.734 2.617| 2.005.839
Depoziti 5.986.146 50.844 18.392 19.368| 6.074.751
Il nozemni 25.785 189.313| 450.117| 1.209.641| 1.874.856
Dionice 0 0| 209.591( 1.000.009| 1.209.600
Drzavne obveznice 0 79.029 87.605 59.359 225.993
Municipalne obveznice 0 0 0 0 0
Korporativne obveznice 0 62.346 46.370 51.490 160.205
Zatvoreni investicijski fondovi 0 6.956 12.668 10.211 29.836
Otvoreni investicijski fondovi 0 37.270 93.883 88.573 219.725
Kratkorocni vrijednosni papiri 25,785 3.712 0 0 29.497
Depoziti 0 0 0 0 0
Ostala imovina 0 0 101 61 162
UKUPNA IMOVINA 9.255.701 466.816(1.121.307|1.962.262|12.806.086
UKUPNE OBVEZE 131.180 20.133 13.552 25.605 190.470
Neto imovina 9.124.521 446.683|1.107.755(1.936.657|12.615.617
IZVEDENICE 34 263 219 1.390 1.907
REPO UGOVORI 110.198 0 0 1.001 111.198
Izvor: Hanfa
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Tablica B1: Broj mirovinskih fondova (na kraju razdoblja)

2008. 2009. 2010. 2011. 2012.
Obvezni mirovinski fondovi 4 4 4 4 4
Otvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi 6 6 6 6 6
Zatvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi 15 15 15 15 17
Ukupno 25 25 25 25 27
Izvor: Hanfa
Tablica B2: Clanstvo u mirovinskim fondovima (na kraju razdoblja
2008. 20009. 2010. 2011. 2012.
Obvezni mirovinski fondovi 1.475.729| 1.522.149| 1.561.454| 1.604.336| 1.652.802
Otvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi 127.738| 146.410] 169.851| 184.125| 190.994
Zatvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi 17.285 17.733 17.618 18.155 23.146
Ukupno 1.620.752|1.686.292(1.748.923|1.806.616| 1.866.942
Izvor: Hanfa
Tablica B3: Neto imovina mirovinskih fondova (na kraju razdoblja, u tis. kn)
2008. 2009. 2010. 2011. 2012.
Obvezni mirovinski fondovi 22.590.933| 29.264.636| 36.328.054| 41.067.099| 51.133.725
Otvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi 799.665| 1.144.809| 1.472.212] 1.642.130| 1.987.416
Zatvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi 148.378 218.343 287.794 326.598 441.855
Ukupno 23.538.977[30.627.788|38.088.061] 43.035.827| 53.562.996
Izvor: Hanfa
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Tablica B4: Struktura ulaganja imovine obveznih mirovinskih fondova (na kraju razdoblja, u tis. kn)
Vrsta imovine 2008. 20009. 2010. 2011. 2012.
DOMACA IMOVINA 20.920.792| 26.572.709| 32.580.847| 36.473.475]| 45.095.783
Vrijednosni papiri i depoziti 20.633.823| 26.181.820| 32.396.114| 36.103.618| 44.313.250
Dionice + GDR 2.529.825| 3.909.073| 5.740.135| 5.748.319| 6.549.773
DrZavne obveznice 15.937.982| 16.716.518| 23.776.543| 27.179.292| 33.335.063
Municipalne obveznice 81.448 79.044 73.539 41.348 35.275
Korporativne obveznice 732.269| 1.108.541| 1.219.992| 1.282.334| 1.298.598
Zatvoreni investicijski fondovi 56.909 69.272 67.927 21.869 16.396
Otvoreni investicijski fondovi 373.285| 1.031.757 550.914| 1.033.923 896.621
KratkoroCni vrijednosni papiri 290.562| 2.025.358 349.407 113.073 986.669
Depoziti 631.543| 1.242.256 617.655 683.459| 1.194.854
Novcana sredstva 265.500 375.189 111.361 228.283 531.306
PotraZivanja 21.470 15.700 73.372 141.574 251.228
INOZEMNA IMOVINA 1.696.084| 2.790.856| 4.348.910( 4.739.356] 6.077.571
Dionice 481.446 763.268| 1.858.651| 2.909.502 3.649.881
Drzavne obveznice 307.489| 1.253.393 444,719 213.552 252.801
Municipalne obveznice 0 0 0 0 0
Korporativne obveznice 475.845 60.764 49.968 1.503 1.574
Zatvoreni investicijski fondovi 0 0 0 0 0
Otvoreni investicijski fondovi 431.303 713.432| 1.995.571| 1.614.799| 2.173.314
Kratkoro¢ni vr. papiri 0 0 0 0 0
Depoziti 0 0 0 0 0
UKUPNA IMOVINA 22.616.876] 29.363.566|36.929.757(41.212.831| 51.173.354
Neto imovina 22.590.933] 29.264.636 36.328.054]| 41.067.099| 51.133.725

Izvor: Hanfa
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Tablica B5: Struktura ulaganja imovine otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova (na kraju

razdoblja, u tis. kn)

Vrsta imovine 2008. 2009. 2010. 2011. 2012.
DOMACA IMOVINA 744.502| 981.424|1.283.511(1.503.137|1.780.000
Vrijednosni papiri i depoziti 727.049 962.589| 1.255.358| 1.462.983| 1.728.871
Dionice + GDR 108.508 175.224 194.391 236.603 263.000
Drzavne obveznice 362.484( 332.125 743.175| 1.000.033| 1.114.375
Municipalne obveznice 4.213 6.702 4.616 3.343 2.970
Korporativne obveznice 82.256 126.170 158.974 136.051 137.754
Zatvoreni investicijski fondovi 3.061 3.283 5.403 2.053 1.539
Otvoreni investicijski fondovi 9.031 102.878 31.654 40.773 101.961
Kratkoroc¢ni vrijednosni papiri 66.323 143.136 38.575 11.732 24.114
Depoziti 91.172 73.071 78.571 32.395 83.158
Novéana sredstva 17.290 15.778 27.618 27.475 36.960
Potrazivanja 164 3.057 534 12.679 14.169
INOZEMNA IMOVINA 60.173 167.962| 194.660| 156.151| 224.048
Dionice 16.359 63.878 125.216 114.535 137.819
Drzavne obveznice 32.786 55.403 0 0 3.065
Municipalne obveznice 0 0 0 0 0
Korporativne obveznice 0 11.156 0 0 0
Zatvoreni investicijski fondovi 0 0 0 0 0
Otvoreni investicijski fondovi 11.027 37.526 69.444 41.616 83.164
Kratkoro¢ni vr. papiri 0 0 0 0 0
Depoziti 0 0 0 0 0
UKUPNA IMOVINA 804.675]|1.149.386|1.478.171(1.659.288(2.004.049
Neto imovina 799.665]1.144.809|1.472.212(1.642.130{1.987.416

Izvor: Hanfa
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Tablica B6: Struktura ulaganja imovine zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova (na kraju
razdoblja, u tis. kn)

Vrsta imovine 2008. 20009. 2010. 2011. 2012.
DOMACA IMOVINA 140.654( 199.109| 264.478| 295.299| 384.375
Vrijednosni papiri i depoziti 128.886 196.308 256.718 285.552 372.875
Dionice + GDR 11.803 20.880 26.180 43.664 51.530
Drzavne obveznice 60.146 53.846 149.603 181.256 234.688
Municipalne obveznice 94 243 85 0 0
Korporativne obveznice 12.370 190.222 21.485 22.160 15.204
Zatvoreni investicijski fondovi 0 0 0 100 75
Otvoreni investicijski fondovi 8.427 27.531 26.855 23.350 30.732
Kratkoro¢ni vrijednosni papiri 18.654 50.529 13.060 4.237 21.657
Depoziti 17.391 24.056 19.450 10.785 18.988
Novcana sredstva 8.971 2.363 7.741 7.610 9.941
PotraZivanja 2.798 438 19 2.137 1.559
INOZEMNA IMOVINA 9.997 19.599 23.744 33.662 58.575
Dionice 1.863 11.926 22.112 20.364 35.003
Drzavne obveznice 7.035 5.459 0 0 5.001
Municipalne obveznice 0 0 0 0 0
Korporativne obveznice 0 1.159 0 0 0
Zatvoreni investicijski fondovi 0 0 0 0 0
Otvoreni investicijski fondovi 1.099 1.055 1.632 13.299 18.570
Kratkoro¢ni vr. papiri 0 0 0 0 0
Depoziti 0 0 0 0 0
UKUPNA IMOVINA 150.651( 218.707| 288.222| 328.961| 442.949
Neto imovina 148.378| 218.343| 287.794| 326.598| 441.855
Izvor: Hanfa
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Tablica C1: Udjel aktive pojedinog drustva za osiguranje i druStva za reosiguranje u ukupnoj aktivi (u tis.

kn)

< Z_ivotnq Ne_iivotn_o Ukupno Udjel u aktivi Zivotno osiguranje Ne_:iivotn.o Ukupno Udjel u aktivi
DRUSTVA 24 OSIGURANIET | osigurane osiguranie svih druStava 2siquranje svih crustava
31.12.2011. u% 31.12.2012. u %
1 2 3 4 (2+3) 5 6 7 8 (6+7) 9

Agram Zivotno osiguranje d.d. 1.412.066 1.412.066 4,42% 1.505.766 0 1.505.766 4,42%
Allianz Zagreb d.d. 2.040.841 1.277.861 3.318.702 10,40% 2.341.183 1.339.390 3.680.573 10,81%
Basler osiguranje Zagreb d.d. 1.711.308 459.367 2.170.675 6,80% 1.858.079 487.340 2.345.418 6,89%
BNP Paribas Cardif osiguranje d.d. 138.131 138.131 0,43% 0 179.763 179.763 0,53%
Croatia osiguranje d.d. 1.991.612 5.808.141 7.799.753 24,43% 2.113.558 6.041.412 8.154.970 23,95%
Croatia zdravstveno osiguranje d.d. 121.965 121.965 0,38% 0 123.216 123.216 0,36%
ERGO osiguranje d.d. 32.500 32.500 0,10% 0 32.027 32.027 0,09%
ERGO Zivotno osiguranje d.d. 155.845 155.845 0,49% 173.719 0 173.719 0,51%
Erste osiguranje VIG d.d. 390.936 390.936 1,23% 488.102 0 488.102 1,43%
Euroherc osiguranje d.d. 2.842.529 2.842.529 8,90% 0 2.879.068 2.879.068 8,46%
Generali osiguranje d.d. 577.242 308.858 886.100 2,78% 663.799 358.425 1.022.224 3,00%
Grawe Hrvatska d.d. 2.247.299 401.052 2.648.351 8,30% 2.403.492 421.419 2.824.911 8,30%
Helios VIG d.d. 853.792 210.471 1.064.263 3,33% 875.990 248.183 1.124.173 3,30%
HOK osiguranje d.d. 300.684 300.684 0,94% 0 338.776 338.776 0,99%
Hrvatsko kreditno osiguranje d.d. 42.401 42.401 0,13% 0 45.534 45.534 0,13%
Izvor osiguranje d.d. 45.128 45.128 0,14% 0 73.242 73.242 0,22%
Jadransko osiguranje d.d. 1.766.551 1.766.551 5,53% 0 1.814.017 1.814.017 5,33%
KD Zivotno osiguranje d.d. 35.103 35.103 0,11% 43.499 0 43.499 0,13%
Kvarner VIG d.d. 1.324.632 793.293 2.117.925 6,64% 1.421.952 728.055 2.150.007 6,31%
Merkur osiguranje d.d. 1.907.132 96.065 2.003.197 6,28% 2.122.066 93.314 2.215.379 6,51%
Societe Generale osiguranje d.d. 82.027 82.027 0,26% 108.986 0 108.986 0,32%
Sunce osiguranje d.d. 383.534 383.534 1,20% 0 373.639 373.639 1,10%
Triglav osiguranje d.d. 364.948 675.997 1.040.945 3,26% 418.020 639.627 1.057.647 3,11%
Uniga osiguranje d.d. 639.992 298.470 938.462 2,94% 710.273 331.241 1.041.514 3,06%
Velebit osiguranje d.d. 136.285 136.285 0,43% 0 152.283 152.283 0,45%
Velebit Zivotno osiguranje d.d. 48.589 48.589 0,15% 58.825 0 58.825 0,17%
Wiistenrot Zivotno osiguranje d.d. 0,00% 42.653 0 42.653 0,13%
Croatia Lloyd d.d. 982.147 982.147 100,00% 0 907.770 907.770 2,67%
UKUPNO drustva za osiguranje 15.783.364 16.139.283 31.922.647| 100,00% 17.349.962 16.699.970 34.049.932 100,00%
UKUPNO drustva za reosiguranje 982.147 982.147| 100,00% 0 907.770 907.770 2,67%
UKUPNO 15.783.364 17.121.430 32.904.794 17.349.962 17.607.741 34.957.702 102,67%

Izvor: Hanfa
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Tablica C2: Pregled zaracunate bruto premije zivotnih i neZivotnih osiguranja (u tis. kn)

. ZIVOTNO OSIGURANJE Udjel u premiji u % |NEZIVOTNO OSIGURANJE Udjel u premijiu% (UKUPNO Udjel u premiji u %
DRU§TVA ZA OSIGURANJE I

DRUSTVA ZA REOSIGURANJE 01.01.2011.- | 01.01.2012.- | Indeks | 00L01.2011- | 01.01.2012- | 01.01.2011.- | 01.01.2012.- | Indeks | 01.01.2011- | 01.01.2012- 01.01.2011.- 01.01.2012.- Indeks 01012011~ | 01012012
31.12.2011, | 31.12.2012. [2012./2011. | 31122011 | 31122012 | 31.12.2011. | 31.12.2012. | 2012./2011. | 31122011 | 31122012, 31.12.2011. 31.12.2012. 2012.2011. | 3t122011 | 31122012

1 2 3 4(3/2) 5 6 7 8 9 (8/7) 10 11 12 2+7) 13 (3+8) 14 (13/12) 15 16
Agram zivotno osiguranje d.d. 200.740 203.283| 101,27 8,25 8,26 200.740 203.283 101,27 2,20 2,25
Allianz Zagreb d.d. 373.394| 410.015( 109,81 15,36 16,66 652.158| 679.339| 104,17 9,73 10,34 1.025.552 1.089.354 106,22 11,23 12,06
Basler osiguranje Zagreb d.d. 200.788|  200.421| 99,82 8,26 8,14 210.754]  203.581| 96,60 3,14 3,10 411.542 404.001 98,17 4,50 4,47
BNP Paribas Cardif osiguranje d.d. 0,00 0,00 68.245 75.630| 110,82 1,02 1,15 68.245 75.630 110,82 0,75 0,84
Croatia osiguranje d.d. 341.732] 363.819( 106,46 14,05 14,78 2.447.129| 2.343.874| 95,78 36,49 35,66 2.788.861 2.707.694 97,09 30,52 29,97
Croatia zdravstveno osiguranje d.d. 0,00 0,00 97.276 98.752| 101,52 1,45 1,50 97.276 98.752 101,52 1,07 1,09
ERGO osiguranje d.d. 4,29 0,00 1.346 1.179] 87,60 0,00 0,02 1.346 1.179 87,60 1,14 0,01
ERGO Zivotno osiguranje d.d. 43.289 20.767| 47,97 0,00 0,84 14,92 0,00 43.289 20.767 47,97 10,95 0,23
Erste osiguranje VIG d.d. 104.333 115.726| 110,92 517 4,70 2,96 0,00 104.333 115.726 110,92 3,55 1,28
Euroherc osiguranje d.d. 10,12 0,00 1.000.198| 976.173| 97,60 2,19 14,85 1.000.198 976.173 97,60 4,30 10,81
Generali osiguranje d.d. 125.618( 117.279| 93,36 5,07 4,77 198.564 219.223| 110,40 0,79 3,34 324.182 336.501 103,80 1,93 3,72
Grawe Hrvatska d.d. 245.928|  250.733| 101,95 0,00 10,19 146.752( 140.971| 96,06 2,63 2,14 392.680 391.703 99,75 1,93 4,34
Helios VIG d.d. 123.157 115.234| 93,57 0,00 4,68 52.915 64.716| 122,30 0,10 0,98 176.072 179.951 102,20 0,07 1,99
HOK osiguranje d.d. 0,00 0,00 176.673|  185.725| 105,12 0,28 2,83 176.673 185.725 105,12 0,20 2,06
Hrvatsko kreditno osiguranje d.d. 0,00 0,00 6.687 7.678| 114,82 9,55 0,12 6.687 7.678 114,82 7,01 0,08
Izvor osiguranje d.d. 0,50 0,00 18.640 32,116 172,29 0,00 0,49 18.640 32.116 172,29 0,13 0,36
Jadransko osiguranje d.d. 7,69 0,00 640.079| 627.013| 97,96 3,90 9,54 640.079 627.013 97,96 4,90 6,94
KD Zivotno osiguranje d.d. 12.268 15.849| 129,19 10,49 0,64 0,44 0,00 12.268 15.849 129,19 3,12 0,18
Kvarner VIG d.d. 186.845(  170.536| 91,27 1,55 6,93 261.250| 241.474| 92,43 0,00 3,67 448.095 412.010 91,95 0,41 4,56
Merkur osiguranje d.d. 255.033|  254.797 99,91 0,00 10,35 29.766 30.505| 102,48 2,57 0,46 284.799 285.302 100,18 1,89 3,16
Societe Generale osiguranje d.d. 37.793 42.063| 111,30 2,94 1,71 4,84 0,00 37.793 42.063 111,30 4,33 0,47
Sunce osiguranje d.d. 4,15 0,00 172.441 168.076 97,47 1,98 2,56 172.441 168.076 97,47 2,56 1,86
Triglav osiguranje d.d. 71.491 68.941| 96,43 0,00 2,80 324.461| 278.921| 85,96 1,00 4,24 395.952 347.862 87,85 0,74 3,85
Uniga osiguranje d.d. 100.850 93.749| 92,96 0,33 3,81 132.810( 132.340| 99,65 0,00 2,01 233.660 226.089 96,76 0,09 2,50
Velebit osiguranje d.d. 0,00 0,00 67.108 65.241| 97,22 0,02 0,99 67.108 65.241 97,22 0,01 0,72
Velebit Zivotno osiguranje d.d. 8.009 11.124| 138,90 1,78 0,45 0,00 0,00 8.009 11.124 138,90 0,47 0,12
Wiistenrot Zivotno osiguranje d.d. 6.818 0,00 0,28 0,00 0,00 6.818 0,00 0,08
Croatia Lloyd d.d. 0,00 0,00 473.844| 427.744| 90,27 | 100,00 | 100,00 473.844 427.744 4,68 [ 100,00 100,00
UKUPNO drustva za osiguranje 2,431.268( 2.461.154| 101,23 | 100,00 (100,00 | 6.705.252|6.572.527| 98,02 | 100,00 (100,00 9.136.520 9.033.681 98,87 | 100,00 100,00
UKUPNO drustva za reosiguranje 100,00 0,00 473.844| 427.744 90,27 | 100,00 |100,00 473.844 427.744 90,27 | 100,00 100,00
UKUPNO 2.431.268( 2.461.154| 101,23 | 100,00 (100,00 | 7.179.0967.000.270| 97,51 | 100,00 (106,51 9.610.364 9.461.424 98,45 | 100,00 100,00

Izvor: Hanfa
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Tablica C3: Dobit ili gubitak druStava za osiguranje i drustava za reosiguranje (u tis. kn)

A Al e T D e D e M
31.12.2011. | 31.12.2012. | 31.12.2011. | 31.12.2012. | 31.12.2011. | 31.12.2012. " '
1 2 3 4 5 6 (2+4) 7 (3+5) 8

Agram Zivotno osiguranje d.d. 53.009 40.212 0 53.009 40.212 75,86
Allianz Zagreb d.d. 20.292 15.432 72.761 75.265 93.053 90.697 97,47
Basler osiguranje Zagreb d.d. -52.308 -22.233 -57.839 -29.022| -110.147 -51.254 46,53
BNP Paribas Cardif osiguranje d.d. 4.051 8.104 4.051 8.104 200,03
Croatia osiguranje d.d. 4.647 8.381 74.020 110.044 78.667 118.425 150,54
Croatia zdravstveno osiguranje d.d. 3.162 2.988 3.162 2.988 94,50
ERGO osiguranje d.d. -749 -984 -749 -984 131,41
ERGO Zivotno osiguranje d.d. -449 -1.497 0 -449 -1.497 333,72
Erste osiguranje VIG d.d. 5.026 8.289 0 5.026 8.289 164,93
Euroherc osiguranje d.d. 0 183.751 136.875| 183.751 136.875 74,49
Generali osiguranje d.d. 796 2.981 1.833 1.628 2.629 4.609 175,31
Grawe Hrvatska d.d. 20.820 18.759 10.653 13.527 31.473 32.286 102,58
Helios VIG d.d. 23.480 14.424 9.280 8.528 32.760 22.951 70,06
HOK osiguranje d.d. 12.462 18.501 12.462 18.501 148,46
Hrvatsko kreditno osiguranje d.d. -989 -484 -989 -484 48,93
Izvor osiguranje d.d. -11.988 -13.352 -11.988 -13.352 111,38
Jadransko osiguranje d.d. 93.867 80.486 93.867 80.486 85,75
KD Zivotno osiguranje d.d. -8.568 -5.111 -8.568 -5.111 59,65
Kvarner VIG d.d. -29.598 -1.101 -62.534 2.262 -92.132 1.162 -1,26
Merkur osiguranje d.d. 21.321 28.986 4.479 3.889 25.800 32.875 127,42
Societe Generale osiguranje d.d. 3.144 7.637 3.144 7.637 242,93
Sunce osiguranje d.d. 9.431 7.711 9.431 7.711 81,76
Triglav osiguranje d.d. 13.575 10.868 -12.888 -20.639 687 -9.771( -1.422,05
Uniga osiguranje d.d. 1.214 5.081 42 487 1.256 5.568 443,36
Velebit osiguranje d.d. -18.488 -5.376 -18.488 -5.376 29,08
Velebit Zivotno osiguranje d.d. -9.262 -6.814 -9.262 -6.814 73,57
Wiistenrot Zivotno osiguranje d.d. -5.463 -5.463

Croatia Lloyd d.d. 28.851 26.669 28.851 26.669 92,44
UKUPNO drustva za osiguranje 67.139| 118.830| 314.317| 400.440| 381.456| 519.270 136,13
UKUPNO drustva za reosiguranje 28.851 26.669 28.851 26.669 100,00
UKUPNO 67.139| 118.830| 343.168| 427.109| 410.307| 545.939 133,59

Izvor: Hanfa
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Tablica C4: Izdvajanja u neto tehnicke pri¢uve drusStava za osiguranje i drustava za reosiguranje (u tis. kn)

PRICUVE ZA POVRATE ~
DRUSTVA ZA OSIGURANJE I TE"MSkKEu Pr"‘:cwi' PRIJ ::;glgﬁ:é‘”uﬁ PRI&Q:EZSAILERK:N] A PRICUVA STETA, neto PRE;I;\',‘I?:%'\E I :zmcﬁisﬂ‘.ﬁ; gTETA OSIGI?:I-:?II;EIJVI\D -
DRUSTVA ZA REOSIGURANJE neto :Jz nos neto iznos neto iznos ! iznos REZULTATU (BONUSI I (KOLEBANI!E STETA), TEHNICKE.PRICUVE,
POPUSTI), neto iznos neto iznos neto iznos
31.12.2011. ] 31.12.2012. |31.12.2011.]31.12.2012. | 31.12.2011. { 31.12.2012. {31.12.2011. {31.12.2012. | 31.12.2011. | 31.12.2012. | 31.12.2011. [ 31.12.2012. { 31.12.2011. | 31.12.2012.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15

Agram Zivotno osiguranje d.d. 1.052.177 1.124.945 4,919 5.100 1.028.381 1.099.862 18.877 19.984
Allianz Zagreb d.d. 2.244.980 2.428.114 264.194 273.169 1.501.407| 1.677.024 477.787 476.184 1.243 1.350 35 349 350
Basler osiguranje Zagreb d.d. 1.903.065| 1.918.630 104.502 101.420| 1.538.396| 1.562.745 259.041 253.408 1.126 1.057
BNP Paribas Cardif osiguranje d.d. 99.544 117.974 86.381 104.873 13.163 13.100
Croatia osiguranje d.d. 5.294.303| 5.371.450 903.067 868.821( 1.816.417| 1.920.031| 2.551.392| 2.543.045 1.726 23.427 37.827
Croatia zdravstveno osiguranje d.d. 56.195 54.591 44,846 44,202 6.469 6.890 4.880 3.500
ERGO osiguranje d.d. 1.135 1.499 518 417 617 713 369
ERGO Zivotno osiguranje d.d. 19.911 20.997 19.864 20.973 47 23
Erste osiguranje VIG d.d. 312.406 363.333 108 95 310.609 360.528 1.689 2.709
Euroherc osiguranje d.d. 1.495.286 1.465.955 539.826 533.123 0 955.460 932.240 236 357
Generali osiguranje d.d. 686.979 736.108 73.908 70.967 504.970 556.799 105.134 107.008 2.967 1.333
Grawe Hrvatska d.d. 2.226.872| 2.312.291 63.633 60.839( 1.971.551| 2.051.610 191.688 199.043 800
Helios VIG d.d. 753.089 736.227 15.084 17.195 675.309 660.023 62.338 58.596 358 413
HOK osiguranje d.d. 212.832 229.384 84.042 88.755 127.870 139.907 920 722
Hrvatsko kreditno osiguranje d.d. 1.537 2.807 375 665 940 1.769 80 84 142 289
Izvor osiguranje d.d. 12.315 23.483 9.451 12.740 2.864 10.743
Jadransko osiguranje d.d. 841.068 831.881 328.272 325.139 512.796 505.968 645 129
KD Zivotno osiguranje d.d. 2.402 3.164 29 26 1.615 2.226 758 912
Kvarner VIG d.d. 822.974 815.225 72.089 64.152 581.885 600.802 166.801 147.572 2.199 2.700
Merkur osiguranje d.d. 1.748.311 1.836.453 13.294 13.695 1.652.416| 1.748.592 82.574 74.144 27 22
Societe Generale osiguranje d.d. 38.488 51.648 7 91 36.078 48.118 2.403 3.440
Sunce osiguranje d.d. 187.290 186.040 81.014 80.582 106.236 105.231 40 179 48
Triglav osiguranje d.d. 601.164 595.626 129.450 120.394 233.611 249.822 223.774 208.338 130 14.329 16.941
Uniga osiguranje d.d. 468.322 511.459 39.832 37.598 392.294 434.234 35.595 38.831 601 797
Velebit osiguranje d.d. 76.854 83.842 28.256 27.860 48.367 55.982 231
Velebit Zivotno osiguranje d.d. 19.239 20.024 47 18 18.891 19.402 301 604
Wiistenrot Zivotno osiguranje d.d. 3.826 77 3.649 100
Croatia Lloyd d.d. 375.587 20.803 37.312 37.495 295.057 294.088 218 280 43.000 44.000
UKUPNO drustva za osiguranje 21.178.738( 21.846.973( 2.800.763( 2.747.138(12.370.075| 13.121.311| 5.954.981| 5.906.485 9.811 8.253 527 3.019 42.581 60.766
UKUPNO drustva za reosiguranje 375.587 20.803 37.312 37.495 295.057 294.088 218 280 43.000 44.000

Izvor: Hanfa
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Tablica C5: Odnos kapitala i granice solventnosti druStava za osiguranje i druStava za reosiguranje sa
stanjem na dan 31.12.2012. godine (u tis. kn)

. KAPITAL GRANICA SOLVENTNOSTI ODSTUPANJE OD GRANICE
DRUSTVA ZA OSIGURANJE I (pfema Clanku 94. Z0S-a) (prevma Clanku 98.199. Z0S-a) _ SOLVENTNOSTI (>=)
DRUSTVA ZA REOSIGURANJIE Zvotno Nezivotno Zivotno NeZivotno Zivotno Nezivotno
osiguranje osiguranje osiguranje osiguranje osiguranje osiguranje
1 2 3 4 5 6 (2-4) 7 (35)
Agram Zivotno osiguranie d.d. 198.762 54.562 -144.199
Allianz Zagreb d.d. 178.280 245.908 89.893 104.611 -88.387 -141,298
Basler osiguranje Zagreb d.d. 160.841 87.597 75.925 39.886 -84.917 -47.711
BNP Paribas Cardif osiguranje d.d. 33.511 13.613 -19.898
Croatia osiguranje d.d. 124.593 593.960 90.183 363.430 -34.410 -230.530
Croatia zdravstveno osiguranje d.d. 57.911 17.891 -40.020
ERGO osiguranje d.d. 27.645 199 -27.445
ERGO Zivotno osiguranje d.d. 33.442 1.745 -31.697
Erste osiguranje VIG d.d. 51.816 18.361 -33.455
Euroherc osiguranje d.d. 400.098 164.958 -235.140
Generali osiguranje d.d. 49.065 49,585 27.649 32.970 -21.416 -16.615
Grawe Hrvatska d.d. 182.872 76.717 92.758 24.304 -90.114 -52.413
Helios VIG d.d. 101.939 38.789 36.258 5.898 -65.681 -32.891
HOK osiguranje d.d. 46.575 34.209 -12.366
Hrvatsko kreditno osiguranje d.d. 33.224 691 -32.533
Izvor osiguranje d.d. 25.858 5.074 -20.784
Jadransko osiguranje d.d. 140.451 108.493 -31.958
KD Zivotno osiguranje d.d. 24.033 2.066 -21.967
Kvarner VIG d.d. 135.620 149.223 37.326 35.056 -98.294 -114.167
Merkur osiguranje d.d. 164.827 33.310 85.944 4,108 -78.883 -29.202
Societe Generale osiguranje d.d. 40.244 11.264 -28.980
Sunce osiguranje d.d. 91.810 31.590 -60.220
Triglav osiguranje d.d. 49.899 67.122 14.504 53.021 -35.394 -14.101
Uniga osiguranje d.d. 43.546 40.362 22.199 12.358 -21.347 -28.005
Velebit osiguranje d.d. 41.490 10.001 -31.489
Velebit Zivotno osiguranje d.d. 34.269 1.398 -32.870
Wiistenrot Zivotno osiguranje d.d. 36.718 503 -36.215
Croatia Lloyd d.d. 93.432 46.794 -46.638
Izvor: Hanfa
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Tablica C6: Osnovni osigurateljno-tehni¢ki pokazatelji - ZIVOTNA OSIGURANIJA

O I [T e B B e v
broj | DRUSTVA ZA REOSIGURANJE (%) (%) SREDSTAVA (%) (%)
2011. 2012. 2011. 2012. 2011. 2012. 2011, 2012. 2011. 2012. 2011. 2012. 2011. 2012.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
1 |AgramZivotno osiguranje d.d. 80,41 84,02 20,61 23,61 101,02 107,63 4,92 4,47 0,78 0,78 20,65 13,60 3,75 2,67
> |Alianz Zagreb d.d. 89,84 93,31 33,64 34,40 123,48 127,71 6,51 6,51 0,92 0,89 14,60 6,11 0,99 0,66
3 |Basler osiguranje Zagreb d.d. 127,22 95,29 35,14 30,81 162,36 126,10 4,83 2,15 0,93 0,88 -30,49 -8,97 -3,06 -1,20
4 |BNP Paribas Cardif osiguranje d.d.
5 |Croatia osiguranje d.d. 101,76 97,68 27,56 27,83 129,32 125,51 5,45 513 0,94 0,94 4,19 7,04 0,23 0,40
6 |Croatia zdravstveno osiguranje d.d.
7  |ERGO osiguranje d.d.
8 |ERGO Zivotno osiguranje d.d. 93,86 118,36 18,85 40,41 112,71 158,77 8,70 19,28 0,78 0,80 -1,28 -4,18 -0,29 -0,86
o |Erste osiguranje VIG d.d. 88,48 93,57 24,77 24,06 113,25 117,63 5,29 6,35 0,87 0,84 11,12 11,67 1,29 1,70
10 |Euroherc osiguranje d.d.
11 |Generali osiguranje d.d. 83,44 81,15 44,75 45,53 128,19 126,68 6,40 5,26 0,93 0,90 2,05 4,71 0,14 0,45
12 |Grawe Hrvatska d.d. 125,28| 116,84 25,65 28,13 150,93 144,97 7,17 6,14 0,92 0,90 13,57 8,40 0,93 0,78
13 |Helios VIG d.d. 79,88 84,26 55,07 56,73 134,95 140,99 8,07 7,41 0,85 0,83 21,70 10,41 2,75 1,65
14 |HOK osiguranje d.d.
15 |Hrvatsko kreditno osiguranje d.d.
16 [Izvor osiguranje d.d.
17 |Jadransko osiguranje d.d.
18 |KD %votno osiguranje d.d. 32,08 61,28 123,08 96,14 155,16 157,42 -7,25 11,33 0,31 0,43 -26,08] -17,14] -24,41] -11,75
19 |KvarnerviGd.d. 82,31 80,37 71,41 77,49 153,72 157,86 2,94 5,77 0,91 0,89 -19,07 -0,68 -2,23 -0,08
20  |Merkur osiguranje d.d. 102,67 94,28 26,26 26,77 128,93 121,05 5,24 4,32 0,92 0,88 17,28 12,61 1,12 1,37
21 |Societe Generale osiguranje d.d. 47,48 37,51 54,66 50,56 102,14 88,07 5,07 4,36 0,51 0,52 8,46 17,27 3,83 7,01
22 [Sunce osiguranje d.d.
23 |Triglav osiguranje d.d. 85,91 96,68 21,65 22,72 107,56 119,40 6,55 7,55 0,88 0,85 44,94 21,78 3,72 2,60
24 |Uniga osiguranje d.d. 92,65 95,20 47,48 42,63 140,13 137,83 6,96 5,78 0,95 0,91 3,63 8,84 0,19 0,72
25 | Velebit osiguranje d.d.
26 |Velebit Zivotno osiguranie d.d. 38,71 42,76 150,61 116,71 189,32 159,47 -6,29 -0,74 0,46 0,40| -26,22| -16,17| -19,06] -11,58
27 |Wistenrot Zivotno osiguranie d.d. 55,80 154,91 210,71 4,03 0,13 -12,85 -12,81
28 |Croatia Lloyd d.d.

UKUPNO 96,58| 93,12 34,59 35,38 131,17 128,50 573 5,24 0,90 0,87 4,46 5,64 0,43 0,68

Izvor: Hanfa
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Tablica C7: Osnovni osigurateljno-tehni¢ki pokazatelji - NEZIVOTNA OSIGURANJA

o] onusrvnnosrcunmaes | WIS STEA ez mobous | Noumme® | GO | yomonme | Merosr | RenoneeT
broj | DRUSTVA ZA REOSIGURANJE (%) (%) SREDSTAVA (%) (%)
2011. 2012. 2011, 2012. 2011. 2012. 2011. 2012. 2011. 2012. 2011. 2012. 2011. 2012.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
1 |AgramZivotno osiguranje d.d.
5 |Alianz zagreb d.d. 46,98] 43,04 47,31 48,41 94,29 91,45 5,44 3,49 0,74 0,72 27,95 24,73 5,69 5,62
5 |Basler osiguranje Zagreb d.d. 56,91 52,71 58,34 58,41 115,25 111,12[  -10,87 -2,04 0,85 0,79 45,04 -22,05] -12,59 -5,96
4 |BNP Paribas Cardif osiguranje d.d. 50,16] 36,42 52,96 59,76 103,12 96,18 5,54 3,99 0,76 0,75 13,79 21,75 2,93 4,51
s |Croatia osiguranje d.d. 57,78 58,79 45,55 44,51 103,33 103,30 3,56 3,44 0,74 0,73 5,10 7,27 1,27 1,82
6 |Croatia zdravstveno osiguranje d.d. 60,41 62,20 34,97 37,77 95,38 99,97 2,05 3,25 0,51 0,50 5,60 511 2,59 2,43
- [ErGO osiguranje d.d. 44,87  47,68] 263,96 331,06 308,83 378,74 5,61 5,81 0,13 0,12 -2,57 -3,36 -2,30 -3,07
8 |ERGO Zivotno osiguranje d.d.
9 |Erste osiguranje VIG d.d.
10 |Euroherc osiguranje d.d. 34,94 35,53 51,08 53,39 86,02 88,92 4,05 2,62 0,68 0,65 25,17 15,93 6,46 4,75
11 |Generali osiguranje d.d. 49,10 50,18 58,10 66,05 107,20 116,23 6,03 5,22 0,84 0,84 3,86 2,88 0,59 0,45
12 |Grawe Hrvatska d.d. 56,81 53,52 55,46 62,41 112,27 115,93 6,33 5,59 0,81 0,78 15,81 17,37 2,66 3,21
13 |Helios VIG d.d. 30,94] 45,43 84,32 80,81 115,26 126,24 4,41 5,11 0,83 0,79 35,60 20,06 4,41 3,44
14 |HOK osiguranje d.d. 51,41 47,58 41,24 43,75 92,65 91,33 3,07 5,26 0,84 0,82 34,69 42,03 4,14 5,46
15 |Hrvatsko kreditno osiguranje d.d. 99,95 69,79 202,15 199,21 302,10 269,00 4,46 4,67 0,16 0,22 -2,69 -1,35 -2,33 -1,06
16 |Tzvor osigurane d.d. 109,33 68,38 101,02 92,69 210,35 161,07 7,07 514 0,40 0,64 -30,69 -33,32 -26,56 -18,23
17 |adransko osiguranje d.d. 37,06] 36,92 51,69 52,69 88,75 89,61 3,15 2,73 0,61 0,60 15,93 12,41 5,31 4,44
18 |KD Zivotno osiguranje d.d.
19 |KvarnerVIGd.d. 66,23 49,88 101,54 86,27 167,77 136,15 2,04 1,19 0,82 0,78  -30,43 1,45 -7,88 0,31
50 |Merkur osiguranie d.d. 45,40| 43,65 61,60 65,36 107,00 109,01 6,96 6,19 0,62 0,59 13,85 11,30 4,66 4,17
21 |Societe Generale osiguranje d.d.
22 |Sunce osiguranje d.d. 70,90 63,85 33,95 38,71 104,85 102,56 6,18 3,81 0,65 0,64 7,54 6,04 2,46 2,06
23 |Triglav osiguranje d.d. 62,15 67,13 47,28 51,19 109,43 118,32 2,24 4,73 0,87 0,88 -13,15] -21,81 -1,91 3,23
24 |Uniqa osiguranje d.d. 60,40 51,77 102,95 96,37 163,35 148,14 5,46 5,80 0,90 0,85 0,15 1,00 0,01 0,15
25 |Velebit osiguranje d.d. 70,58 53,13 62,86 63,11 133,44 116,24 -1,57 1,74 0,86 0,79 49,48 -14,36] -13,57 -3,53
26 | Velebit Zivotno osiguranje d.d.
27 |Wistenrot Zivotno osiguranje d.d.
58 |Croatia Lioyd d.d. 68,32 81,87 37,03 40,48 105,35 122,35 4,87 5,18 0,71 0,68 11,36 10,21 2,94 2,94

UKUPNO 51,31 50,55 50,05 50,88 101,36 101,43 3,41 3,29 0,73 0,71 7,97 9,21 2,00 2,43

Izvor: Hanfa
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Tablica D1: Ukupna aktiva leasing druStava (u tis. kn)

Opis stavke / datum 31.12.2011.1 31.12.2012.
DUGOTRAJNA IMOVINA 17.670.518 15.278.343
NEMATERIJALNA IMOVINA 29.841 25.648
MATERIJALNA IMOVINA 7.179.109 6.246.508
Materijalna imovina u pripremi (investicije u tijeku) 47.438 64.583
Materijalna imovina dana u operativni leasing 7.023.836 6.084.128
Nekretnine 1.102.221 1.299.539
Osobna vozila 3.872.561 3.105.950
Gospodarska vozila 713.297 560.565
Plovila 724.072 590.133
Letjelice 7.685 7.441
Postrojenja, strojevi, transportni uredaji i oprema 597.770 519.806
Ostalo 6.229 695
Ostala materijalna imovina 104.335 93.583
Preuzeta imovina 3.500 4.213
DUGOTRAJINA FINANCIJSKA IMOVINA 837.843 643.796
Ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i zajedniCke pothvate 41.852 29.702
Ulaganja u dugotrajne vrijednosne papire 150.177 150.215
Dani dugotrajni zajmovi 600.183 441,515
Dani dugotrajni depoziti 14.735 14,926
Ostala dugotrajna financijska imovina 30.896 7.439
DUGOTRAJNA POTRAZIVANJA 9.491.059 8.228.626
PotraZivanja po osnovi financijskog leasinga 9.490.769 8.228.369
Ostala dugotrajna potrazivanja 290 258
ODGODENA POREZNA IMOVINA 132.666 133.765
KRATKOTRAJINA IMOVINA 7.649.499 6.658.270
ZALIHE 620.254 819.084
KRATKOTRAJNA POTRAZIVANJA 4.805.353 4.151.004
PotraZivanja po osnovi operativnog leasinga 241.355 186.438
PotraZivanja po osnovi financijskog leasinga 4.354.914 3.781.356
Potrazivanja od drzave i drugih institucija 82.082 35.182
Ostala kratkotrajna potrazivanja 127.002 148.028
KRATKOTRAJINA FINANCIJSKA IMOVINA 1.828.188 1.224.666
Ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i zajednicke pothvate 0 0
Ulaganja u kratkotrajne vrijednosne papire 210.961 21.498
Dani kratkotrajni zajmovi 1.042.239 983.367
Dani kratkotrajni depoziti 538.859 210.194
Ostala kratkotrajna financijska imovina 36.128 9.607
NOVAC NA RACUNU I BLAGAJNI 395.704 463.516
PLACENI TROSKOVI BUDUCEG RAZDOBLJA I NEDOSPJELA

NAPLATA PRIHODA 216.057 22265
UKUPNA AKTIVA 25.596.075 22.159.270
Aktivni izvanbilan¢ni zapisi 4.470.495 9.027.980

1) Podaci dostavljeni u izvjeStajima sa stanjem na dan 31.12.2012. godine.

Izvor: Hanfa
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Tablica D2: Ukupna pasiva leasing drustava (u tis. kn)

Opis stavke / datum 31.12.2011.1 31.12.2012.
KAPITAL | REZERVE 866.568 1.116.534
Upisani kapital 725.749 703.332
U tome u vlasniStvu nerezidenata 582.641 570.976
Revalorizacijska rezerva 12.453 12.453
Ostale rezerve 2.263.468 2.469.783
Zadrzana dobit/preneseni gubitak -2.003.673 -2.162.817
Dobit/gubitak tekuce godine -131.429 93.783
REZERVIRANJA 95.492 127511
DUGOROCNE OBVEZE 15.591.573 12.445.144
Obveze za dugorocne kredite ino banaka i financijskih institucija 13.798.735 11.150.067
Obveze za dugorotne kredite domacih banaka i financijskih institucija 838.833 686.603
Obveze za predujmove po osnovi leasinga 5.326 6.948
Obveze za depozite i jamstva po osnovi leasinga 923.624 577.199
Obveze za izdane vrijednosne papire 0 0
Ostale dugoro¢ne obveze 11.215 17.348
Odgodena porezna obveza 13.840 6.979
KRATKOROCNE OBVEZE 8.621.750 8.029.742
Obveze za kredite ino banaka i financijskih institucija 7.655.848 7.005.463
Obveze za kredite domacih banaka i financijskih institucija 326.592 434.658
Obveze za kratkoro¢ne vrijednosne papire 0 0
Obveze za predujmove po oshovi leasinga 50.343 50.184
Obveze za depozite i jamstva po osnovi leasinga 391.912 328.536
Ostale kratkoroéne obveze 197.055 210.900
ODGODENO PLACANIJE TROSKOVA 1 PRIHOD BUDUCEG

RAZDOBLIA 420.692 440.340
UKUPNA PASIVA 25.596.075 22.159.270
Pasivni izvanbilan¢ni zapisi 4.470.495 9.027.980
KAPITAL | REZERVE 740.026 270.108
Pripisano imateljima kapitala matice 740.026 270.108
Pripisano manjinskom interesu 0 0

1) Podaci dostavljeni u izvjestajima sa stanjem na dan 31.12.2012. godine.

Izvor: Hanfa
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Tablica D3: Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti leasing drustava (u tis. kn)

Opis stavke / razdoblje 31_22.21(-).11.1 31?112‘?210‘12-
PRIHODI OD KAMATA 1.108.193 946.640
Prihod od kamata - financijski leasing 924.570 787.887
Prihod od kamata - dani zajmovi 98.097 73.419
Ostali prihodi od kamata 85.526 85.334
RASHODI PO OSNOVI KAMATA 720.659 596.357
Kamatni rashodi za kredite primljene od domacih banaka i financijskih 50.404 54.756
Kamatni rashodi za kredite primljene od ino-banaka i financijskih 650.414 533.140
Ostali kamatni rashodi 19.841 8.462
DOBIT/GUBITAK OD KAMATA 387.534 350.283
PRIHODI OD PROVIZIJA | NAKNADA 87.282 57.984
RASHODI ZA PROVIZIJE | NAKNADE 33.953 31.083
DOBIT/GUBITAK OD PROVIZIJA | NAKNADA 53.329 26.901
OSTALI POSLOVNI PRIHODI 2.844.316 2.445.494
Prihod ostvaren po osnovi operativnhog leasinga 2.513.220 2.116.999
Dobit od prodaje imovine - operativni leasing 117.042 117.996
Dobit od prodaje imovine - financijski leasing 25.407 32.382
Dobit od nadoknadivih troskova vezanih uz leasing 20.005 17.641
Dobit od te€ajnih razlika 7.092 5.966
Ostali prihodi 161.550 154.509
OSTALI POSLOVNI RASHODI 2.760.102 2.407.947
Gubitak od prodaje imovine - operativni leasing 26.133 23.060
Gubitak od prodaje imovine - financijski leasing 1.939 11.637
Gubitak od nadoknadivih troskova vezanih uz leasing 8.167 7.127
Gubitak od te¢ajnih razlika 195.569 81.492
TroSak amortizacije imovine u operativhom leasingu 1.796.341 1.526.009
Troskovi amortizacije ostale imovine 22.126 16.337
Troskovi osoblja 241.762 223.872
Op¢i i administrativni troS§kovi poslovanja 288.200 269.881
Ostali rashodi 179.864 248.531
DOBIT/GUBITAK I1Z OSTALIH PRIHODA | RASHODA 84.214 37.547
DOBIT/GUBITAK PRIJE TROSKOVA ISPRAVKA

VRIJEDNOSTI ZA GUBITKE OD UMANJENJA 525.077 414.731
Tr‘(')skow ispravka Vrl_]e?dnostl za gubitke od umanjenja (troskovi 638.343 244.931
vrijednosnog uskladenja)

DOBIT/GUBITAK PRIJE POREZA NA DOBIT -113.266 169.800
Porez na dobit 18.163 76.017
DOBIT/GUBITAK NAKON POREZA NA DOBIT -131.429 93.783
Pripisano imateljima kapitala matice 0 0
Pripisano manjinskom interesu 0 0
OSTALA SVEOBUHVATNA DOBIT 1.667 -1.856
Promijena revalorizacijskih rezervi (nekretnina, postrojenja, opreme i 0 0
nematerijalne imovine)

Nerealizirani dobici/gubici financijske imovine raspolozive za prodaju -1.053 -2.034
Dobici/gubici od instrumenta zastite novéanog toka 2.426 -145
Aktuarski dobici/gubici po mirovinskim planovima definiranih primanja 0 (0]
Dobici/gubici proizasli iz prerac¢unavanja financijskih izvjeStaja 0 0
inozemnog poslovanja

Porez na dobit na ostalu sveobuhvatnu dobiti -294 -323
Ukupna sveobuhvatna dobit -129.762 91.927
Pripisano imateljima kapitala matice 50.398 62.331
Pripisano manjinskom interesu 0 0
Reklasifikacijske usklade 0 0

1) Podaci dostavljeni u izvjeStajima za razdoblje 01.01.-31.12.2012.
Izvor: Hanfa
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Tablica D4: Struktura portfelja aktivnih ugovora leasing druStava po vrstama i prema objektu

leasinga/zajma

Stanje na dan 31.12.2011.1 31.12.2012.

Vrijednost aktivnih Vrijednost aktivnih

. .. .| ugovora (nedospjela . .. .| ugovora (nedospjela

Opis Broj aktivnin uggovorena(vrijedn%st/ Broj aktivrin ug?ovorena(vrijednri)]st/

ugovora , .| ugovora . L

nedospjela potraZivanja) nedospjela potrazivanja)

(u tis. kn) (utis. kn)

UKUPNO 64.601 5.515.251 54.129 4.539.943

E Nekretnine 84 1.159.976 89 1.187.328
ﬁ Osohna vozila 54.095 2.945.009 44,089 2.165.004
= |Gospodarska vozila 6.768 498.449 6.716 426,054
-% Plovila 830 423.030 717 341.760
5 |Letjelice 1 682 1 2.389
8’ Postrojenja, strojevi, transportni uredaji i oprema 2.600 482.447 2,370 416.914
Ostalo 223 5.657 147 494
UKUPNO 69.992 12.858.894 62.857 11.131.505

? Nekretnine 1.098 4.427.953 1.068 3.932.316
§ Osohna vozila 41972 2.475.689 36.214 2.017.001
'z |Gospodarska vozila 15.744 2.557.584 15.377 2.334.897
:% Plovila 797 346.677 731 308.411
S |Letjelice 2 36.637 1 1.844
L% Postrojenja, strojevi, transportni uredaji i oprema 9.455 2.822.283 8.915 2.475.516
Ostalo 924 192.071 551 61.522
UKUPNO 4.300 818.849 3.084 598.683
Nekretnine 44 630.949 382 549.563

'3 |Osobna vozila 2.234 36.707 1403 8.671
£ |Gospodarska vozila 826 5.681 662 1,618
El‘ Plovila 110 28.880 69 14.648
Letjelice 3 0 3 0
Postrojenja, strojevi, transportni uredaji i oprema 686 63.738 555 11.556
Ostalo 17 52.894 10 12.627
UKUPNO 138.893 19.192.994 120.070 16.270.132
Nekretnine 1.606 6.218.879 1.539 5.669.207

O |Osobna vorzila 98.301 5.457.405 81.706 4.190.676
E Gospodarska vozila 23.338 3.061.713 22.755 2.762.569
g Plovila 1.737 798.588 1.517 664.819
2 |Letjelice 6 37.319 5 4.234
Postrojenja, strojevi, transportni uredaji i oprema 12.741 3.368.468 11.840 2.903.986
Ostalo 1.164 250.622 708 74.642

1) Podaci dostavljeni u izvjestajima sa stanjem na dan 31.12.2012. godine.
2) Nedospjela ugovorena vrijednost kod strukture portfelja operativnog leasinga — odnosi se na iznos nedospjelih najamnina (bez PDV-a)

po ugovorima o operativnom leasingu; navedeni iznos ne ukljuCuje ostatak vrijednosti.
Nedospjela potrazivanja — odnosi se na nedospjeli iznos financiranja (nedospjela glavnica) po ugovorima o financijskom leasingu te

zajmovima umanjen za ispravak vrijednosti potrazivanja.
Izvor: Hanfa
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Tablica DS5: Struktura portfelja novozaklju¢enih ugovora djelatnosti leasinga po vrstama i prema

predmetu leasinga

Razdoblje od 01.01. do 31.12.2011.1 31.12.2012.

B Vrijednost B Vrijednost

. . .| novozakljucenih ugovora . . .| novozakljucenih ugovora
Opis novozakljuceni (ugovorena/ financirana novozakljuceni (ugovorena/ financirana

h ugovor.a ! vrijednost)2 " ugovor.a ! vrijednost)2

razdoblju (utis. kn) razdoblju (utis. kn)
UKUPNO 15.716 2.091.842 12.244 1.810.821
2 Nekretnine 18 181,127 2 307.543
§ Osobna vozila 14.009 1482.313 10210 951.819
= |Gospodarska vozia 1.062 175.122 1447 182.279
;E Plovila 104 110,660 125 177.303
s |Letielice 0 0 1 2.966
8' Postrojen;a, strojevi, transportni uredaji i oprema 434 141321 439 188.872
Ostalo 89 1.298 1 39
UKUPNO 14.940 3.473.063 14.429 3.028.994
2 Nekretnine 116 650.116 i 414,33
§ Osobna vozila 9.89% 1.120.618 9.187 1.026.324
7 |Gospodarska vozia 2.807 195.271 3.214 838.510
2 Plovia 134 78.759 174 100833
S |Letielice 0 0 0 0
L% Postrojenja, strojevi, transportni uredaji i oprema 1.502 723.075 1.646 630.990
Ostalo 3% 105.217 131 18.003
UKUPNO 30.656 5.564.905 26.673 4.839.815
Nekretnine 134 831.243 9 721878
O |0sobna vozila 23.905 2.602.931 19.397 1.978.143
E Gospodarska vozila 3.959 970.400 4,661 1.020.789
:Q Plovila 238 189.419 299 218.136
D |Letjelice 0 0 1 2.966
Postrojenja, strojevi, transportni uredaji i oprema 1.936 864.397 2.085 819.862
Ostalo 484 106.515 132 18.042

1) Podaci dostavljeni u izvjeStajima za razdoblie 01.01.-31.12.2012. godine
2) Ugovorena vrijednost kod strukture portfelja operativnog leasinga — odnosi se na ukupno ugovoreni iznos koji je jednak ukupnom zbroju

najamnina (bez PDV-a) po ugovorima o operativnom leasingy; navedeni iznos ne ukljucuje ostatak vrijednosti.

Financirana vrijednost ugovora kod strukture portfelja financijskog leasinga — odnosi se na izos financiranja kojim se financira primatelj leasinga

(glavnica) po ugovorima o financijskom leasingu skloplienim u izvjestajnom razdoblju.

Izvor: Hanfa
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Tablica E1: Agregirana bilanca factoring drustava (u tis. kn)

Opis 31.12.20117[ 31.12.2012?

AKTIVA
POTRAZIVANJA ZA UPISANI A NEUPLACENI KAPITAL 0 0
DUGOTRAINA IMOVINA 57.399 74.996
KRATKOTRAJNA IMOVINA 5.963.602 7.057.666
Factoring potraZivanja 2.892.300 3.301.595

Domac¢i factoring 2.786.071 3.224.128

Izvozni factoring 18.282 14.027

Uvozni factoring 87.947 63.440
Eskont mjenica 1.711.683 2.675.706
Dani zajmovi 77.280 109.637
Dani depoziti 866.411 550.778
Novac na ra¢unu i blagajni 144.383 241.238
Ostala kratkotrajna imovina 271.545 178.712
PLACENI TROSKOVI BUDUCEG RAZDOBLJA 32394 42 858
| NEDOSPJELA NAPLATA PRIHODA
UKUPNA AKTIVA 6.053.395 7.175.520
PASIVA
KAPITAL | REZERVE 257.267 296.799
DUGOROCNE OBVEZE 288.532 885.864
Obveze za kredite - domace banke i financijske institucije 1.906 3.580
Obveze za kredite - inozemne banke i financijske institucije 271.565 863.429
Ostale dugorocne obveze 15.061 18.855
KRAKTOROCNE OBVEZE 5.499.536|  5.984.665
Obveze za kredite - domaée banke i financijske institucije 1.022.570 1.070.411
Obveze za kredite - inozemne banke i financijske institucije 4,255,574 4.739.225
Ostale kratkoro¢ne obveze 221.393 175.028
ODGODENO PLACANJE TROSKOVA 8.059 8.192
I PRIHODI BUDUCEG RAZDOBLJA
UKUPNA PASIVA 6.053.395 7.175.520

Y Podaci za 18 factoring drustava

2 Podaci za 16 factoring drustava

Izvor: Hanfa
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Tablica E2: Agregirani racun dobiti/gubitka factoring drustava (u tis. kn)

Opis 01.01.-31.12.2011" | 01.01.-31.12.2012”

PRIHODI OD KAMATA 372.598 428.029
Prihod od kamata - factoring 185.651 210.105
Domaci factoring 178.224 204.419
Izvozni factoring 2.897 1.764
Uvozni factoring 4.530 3.923
Prihod od kamata - eskont mjenica 121.415 163.857
Prihod od kamata - dani zajmovi 3.617 8.820
Prihod od kamata - dani depoziti 32.708 25.204
Ostali prihodi od kamata 29.207 20.043
RASHODI OD KAMATA 230.332 268.160
Rashod od kamata - domace banke i financijske institucije 47.291 67.265
Rashod od kamata - inozemne banke i financijske institucije 177.787 197.104
Ostali rashodi od kamata 5.254 3.790
DOBIT/GUBITAK OD KAMATA 142.267 159.870
PRIHODI OD NAKNADA | PROVIZIJA 84.656 100.360
RASHODI OD NAKNADA | PROVIZIJA 32.345 39.315
DOBIT/GUBITAK OD NAKNADA | PROVIZIJA 52.311 61.044
OSTALI POSLOVNI PRIHODI 283.518 202.619
OSTALI POSLOVNI RASHODI 387.524 313.414
TroSkovi usluga 38.327 41.975
TroSkovi osoblja 39.578 39.048
Tro8kovi ispravaka vrijednosti za gubitke od umanjenja 73.549 77.153
Ostali troskovi poslovanja 236.070 155.238
DOBIT/GUBITAK 1Z OSTALIH PRIHODA | RASHODA -104.006 -110.795
DOBIT/GUBITAK PRIJE POREZA NA DOBIT 90.572 110.119
Porez na dobit 22.046 22.928
DOBIT/GUBITAK NAKON POREZA NA DOBIT 68.527 87.191

Y Podaci za 18 factoring drustava

2 Podaci za 16 factoring drustava

Izvor: Hanfa

Tablica E3: Volumen transakcija factoring drustava (u tis. kn)

Opis 01.01. - 31.12.20117 | 01.01. - 31.12.2012%
Factoring 7.160.731 8.714.317
Domaci factoring 6.869.792 8.433.628
Izvozni factoring 119.146 138.314
Uvozni factoring 171.793 142.375
Eskont mjenica 4.103.693 6.952.660
Dani zajmovi 137.157 146.560
UKUPNO 11.401.581 15.813.537

Y Podaci za 18 factoring drustava
2 Podaci za 16 factoring druStava
Izvor: Hanfa
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Objasnjenja i definicije

TRZISTE KAPITALA

Trziste kapitala financijsko je trziSte na kojem se trguje financijskim instrumentima, i to u
prvom redu dionicama i obveznicama, ali i ostalim prenosivim vrijednosnim papirima (npr.
strukturirani vrijednosni papiri) i izvedenicama (npr. opcije, buduénosnice). Trziste kapitala u
Republici Hrvatskoj obuhvaca trgovanje na uredenom trzistu, na multilateralnoj trgovinskoj

platformi i OTC (engl. over-the-counter) trgovanje.

Sudionici trzista kapitala izdavatelji su koji izdaju vrijednosne papire i/ili ¢iji su vrijednosni
papiri uvrSteni na uredeno trziSte, posrednici na trzistu kapitala (investicijska drustva i
kreditne institucije), investicijski i mirovinski fondovi te sve fizicke i pravne osobe koje
sudjeluju u transakcijama na trziStu Kkapitala. Sudionici koji ujedno predstavljaju
infrastrukturu samog trzista jesu:
o Zagrebacka burza d.d. Zagreb, 1. Luci¢a 2a (dalje: Zagrebacka burza), kao trzi$ni
operater uredenog trzista i MTP-g,;
o Sredi$nje klirinsko depozitarno drustvo d.d. Zagreb, Heinzelova 62a (dalje: SKDD),
kao sredisnji depozitorij nematerijaliziranih vrijednosnih papira, operater sustava
poravnanja i namire te operater Fonda za zastitu ulagatelja;

o Hanfa kao nadzorno i regulatorno tijelo nebankarskog financijskog sustava.

Sastav indeksa CROBEX® ¢ine dionice 25 izdavatelja koje su uvritene na uredeno trziste
Zagrebacke burze, a kojima se trgovalo tijekom vise od 90% ukupnog broja trgovinskih dana
u Sestomjeseénom razdoblju koje prethodi reviziji indeksa (na osnovi srednjaka udjela u
distribuciji javnosti trziSne kapitalizacije i udjela u prometu ostvarenom unutar knjige
ponuda). Bazna vrijednost indeksa iznosi 1.000 na dan 1. srpnja 1997. godine. Sastav indeksa
CROBEX10® ¢&ini 10 dionica iz sastava indeksa CROBEX s najve¢im srednjakom udjela
distribucije javnosti trzisne kapitalizacije i prometa. Bazna vrijednost indeksa iznosi 1.000 na

dan 31. srpnja 2009. godine.

% Odluka br. 393 o indeksu Crobex, koju je donijela Uprava Zagrebacke burze dana 14. prosinca 2011., dostupna na:
http://www.zse.hr/UserDocsimages/legal/Odluka393CROBEX.pdf

& Odluka br. 394 o indeksu Crobex10, koju je donijela Uprava Zagrebacke burze dana 14. prosinca 2011., dostupna na:
http://www.zse.hr/UserDocsimages/legal/Odluka394CROBEX10.pdf
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e Sastav indeksa CROBIS® ¢ine drzavne obveznice i obveznice drzavnih agencija koje imaju
nominalnu vrijednost izdanja ve¢u od 75 mil. eura, dospije¢e dulje od 18 mjeseci i fiksnu
kamatnu stopu, uz isplatu glavnice jednom po dospije¢u. Kao bazni datum utvrden je 30.
rujna 2002. godine. CROBIStr® je indeks ukupnog prinosa pa ukljuéuje i ste¢enu i isplaéenu
kamatu. Sastav indeksa CROBIStr jednak je sastavu indeksa CROBIS, a kao bazni datum
CROBIStr utvrden je 1. prosinca 2011. godine.

e Uredeno trziste jest multilateralni sustav koji vodi i/ili kojim upravlja trzi$ni operater, a koji
spaja ili omogucava spajanje interesa tre¢ih strana za kupnju i prodaju financijskih
instrumenata u sustavu, u skladu s unaprijed odredenim jednozna¢nim pravilima i na nacin
koji dovodi do zakljucivanja ugovora u vezi sa financijskim instrumentima koji su uvrsteni
radi trgovanja po njegovim pravilima i/ili u sustavu, te posjeduje odobrenje kao uredeno

trziste i redovito djeluje u skladu s odredbama ZTK-a.

e MTP jest multilateralni sustav kojim upravlja investicijsko drustvo ili trZi$ni operater, a koji
spaja ponudu i potraznju za financijskim instrumentima viSe zainteresiranih tre¢ih strana
prema unaprijed odredenim jednoznaCnim pravilima, S§to rezultira ugovorom izmedu

ugovornih strana.

o Indeksni certifikati najjednostavnija su vrsta strukturiranih vrijednosnih papira, ¢ija cijena
prati kretanje cijene temeljnog instrumenta u omjeru 1:1. Temeljni instrumenti najcesce su
burzovni indeksi, koji omogucuju ulagatelju disperziju rizika, ali mogu biti i cijene

energenata, roba i dr.

e Turbo certifikat strukturirani je vrijednosni papir koji prati kretanje vrijednosti temeljne
imovine uz polugu. Dvije su temeljne vrste takvih certifikata: long i short. Kada ulagatelj
kupuje turbo long certifikat, o¢ekuje porast cijene temeljnog instrumenta, a kada kupuje turbo

short certifikat vrijedi obrnuto.

e Ciljno drustvo jest dioni¢ko drustvo sa sjediStem u Republici Hrvatskoj ¢ije su dionice s
pravom glasa uvrstene na uredeno trziSte u Republici Hrvatskoj u smislu odredbi ZTK-a, ili

dioni¢ko drustvo koje ima vise od 100 dionicara i Ciji temeljni kapital iznosi najmanje

30.000.000,00 kuna. Ponuda za preuzimanje jest javno objavljena ponuda, obvezna ili

% Odluka o obveznitkom indeksu Zagrebacke burze, koju je donijela Uprava Zagrebacke burze dana 27. rujna 2002.,
dostupna na: http://www.zse.hr/UserDocsImages/legal/CROBIS-odluka.pdf

%7 Odluku o obveznitkom indeksu Crobistr, koju je donijela Uprava Zagrebacke burze dana 25. studenog 2011., dostupna
na: http://www.zse.hr/UserDocsimages/legal/CROBIStr-odluka-2011.pdf
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dobrovoljna, upucena svim dioni¢arima ciljnog druStva za stjecanje svih dionica S pravom

glasa, uz uvjete i na nacin odreden ZPDD-om.

Propisane informacije jesu sve one informacije o izdavatelju i/ili financijskom instrumentu
koje se obvezno javno objavljuju, primjerice: financijski i poslovni izvjestaji, promjene u

postotku glasackih prava, prijedlozi odluka za glavne skupstine, povlastene informacije i sl.

Obveznici dostave i javne objave propisanih informacija jesu:
o izdavatelji €iji su vrijednosni papiri uvrsteni na uredeno trziste Zagrebacke burze,
o fizic¢ke osobe i pravni subjekti koji neposredno ili posredno dosegnu, prijedu ili padnu
ispod ZTK-om propisanih pragova glasackih prava u izdavatelju dionica, te
o osobe koje pri izdavatelju obavljaju rukovoditeljske duznosti te s njima usko

povezane osobe.

INVESTICIJSKA DRUSTVA

Vezani zastupnik jest fizi¢ka ili pravna osoba koju imenuje investicijsko drustvo sa svrhom da
pod punom i bezuvjetnom odgovornosc¢u investicijskog drustva u ¢ije ime djeluje obavlja
promotivne aktivnosti vezane za usluge investicijskog drustva, ponudu usluga investicijskog
druStva, primanje i prijenos naloga od klijenata ili potencijalnih klijenata, plasman
financijskih instrumenata, savjetovanje u vezi sa financijskim instrumentima i uslugama koje

investicijsko drustvo nudi.

INVESTICIJSKI FONDOVI

Investicijski fondovi jesu subjekti za zajednicka ulaganja Cija je jedina svrha i namjena
prikupljanje sredstava javnom ili privatnom ponudom te ulaganje tih sredstava u razlicite
vrste imovine u skladu s unaprijed odredenom strategijom ulaganja investicijskog fonda, a
isklju¢ivo u korist imatelja udjela u tom investicijskom fondu, koje osniva i njima upravlja

drustvo za upravljanje.

Postoje dvije vrste investicijskih fondova: zatvoreni i otvoreni investicijski fondovi. U
Republici Hrvatskoj otvoreni investicijski fondovi osnivaju se kao osobe bez pravne
osobnosti, dok su zatvoreni investicijski fondovi pravne osobe, a osnovna im je razlika pravo
na isplatu ulagateljima. Naime, ulagatelj u otvorenom investicijskom fondu moze zahtijevati

isplatu svih ili dijela svojih udjela u fondu pod uvjetima navedenim u prospektu i statutu
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fonda, a drustvo za upravljanje ima obvezu isplatiti mu udjele, dok se dionicama zatvorenih
investicijskih fondova trguje na burzi te ih je moguce kupiti ili prodati ovisno o ponudi i

potraznji te uvjetima na financijskim trziStima.

e Svaki otvoreni i zatvoreni investicijski fond koji posluje na teritoriju Republike Hrvatske
mora imati depozitnu banku koja za potrebe fonda obavlja poslove pohrane zasebne imovine
fonda, poslove vodenja posebnih racuna za imovinu fonda i odjeljivanja imovine svakog
pojedinog fonda od imovine ostalih fondova, te obavlja druge poslove depozitne banke u
skladu s odredbama ZIF-a. Depozitna banka fonda registriranog u Republici Hrvatskoj moze
biti samo banka sa sjediStem u Republici Hrvatskoj koja je za to dobila odobrenje Hrvatske
narodne banke. Imovina fondova na skrbi kod depozitne banke ne ulazi u imovinu depozitne
banke ni njezinu likvidacijsku ili ste¢ajnu masu niti se moze upotrijebiti za ovrhu u pogledu

potrazivanja prema depozitnoj banci.

MIROVINSKI FONDOVI I MIROVINSKA OSIGURAVAJUCA DRUSTVA

e Mirovinski sustav Republike Hrvatske sastoji se od tri mirovinska stupa, od kojih su prvi i
drugi obvezni, dok je tre¢i stup dobrovoljan. Prvi stup temelji se na sustavu generacijske
solidarnosti, koji funkcionira posredstvom Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje. Drugi
i tre¢i mirovinski stup utemeljeni su na principu individualne kapitalizirane Stednje. Drugi
stup odnosi se na obvezne, a tre¢i stup na dobrovoljne mirovinske fondove, ¢ije je poslovanje

uredeno Zakonom o obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima i koje nadzire Hanfa.

e U obveznom mirovinskom fondu obvezno se osiguravaju osobe koje su u trenutku
uspostavljanja obveznog mirovinskog osiguranja temeljem Zakona o mirovinskom osiguranju

mlade od 40 godina.

e ZajamcCeni prinos obveznih mirovinskih fondova utvrduje se u visini referentnog prinosa
izraCunatog kao ponderirana aritmeticka sredina stopa prosje¢nih godiS$njih prinosa svih
obveznih mirovinskih fondova za razdoblje od prethodne tri kalendarske godine i umanjenog
za Sest postotnih bodova. Jamstveni polog jest iznos na posebnom ra¢unu otvorenom u banci
skrbniku na kojem mirovinsko drustvo mora drzati milijun kuna za svakih 10.000 ¢lanova
iznad 50.000 ¢lanova obveznog mirovinskog fonda. Sredstva jamstvenog pologa drZe se sa

svrhom da mirovinsko drustvo, u sluéaju da godisnji prinos obveznog mirovinskog fonda
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kroz razdoblje od tri godine bude manji od ranije navedenog zajamcenog prinosa, iz njih u

mirovinski fond uplati razliku do zajamcenog prinosa.

Za ulaganje u dobrovoljne mirovinske fondove ¢lanovima se dodjeljuju drzavna poticajna
sredstva na dobrovoljnu mirovinsku Stednju u iznosu od 15% od upla¢enog iznosa u jednoj
kalendarskoj godini, a najvise do 750 kuna, $to je maksimalan godi$nji iznos drzavnih
poticajnih sredstava za pojedinog ¢lana bez obzira na to je li on ¢lan jednog ili vise

dobrovoljnih mirovinskih fondova.

Ostvarenjem prava iz mirovinskog osiguranja ¢lanovi mirovinskih fondova zakljucuju ugovor
s odabranim mirovinskim osiguravaju¢im drustvom, nakon Cega se kapitalizirana sredstva
¢lana fonda, prikupljena u mirovinskom fondu (obveznom ili dobrovoljnom), prenose u
mirovinsko osiguravaju¢e drustvo koje obavlja isplatu mirovina. Mirovinsko osiguravajuce
drustvo za c¢lanove obveznih mirovinskih fondova obavlja dozivotnu isplatu mirovine u
skladu s prenesenim sredstvima. Clanovima dobrovoljnih mirovinskih fondova (i otvorenih i
zatvorenih) mirovinsko osiguravajuée drustvo isplacuje dozivotno ili privremeno mirovinsko
davanje, u skladu s ugovorenim sporazumom Koji nije identi¢an za sve ¢lanove mirovinskih
fondova jer ovisi o mirovinskom programu koji je svaki pojedini ¢lan odabrao od ponudenih
programa na trziStu. U skladu s odredbama ZMOD-a, mirovinsko osiguravajuée drustvo
dostavlja Hanfi podatke o predlozenim jedini¢nim iznosima mirovina i zajam¢enim isplatama
imenovanim korisnicima. Jedini¢ni iznosi mirovina i zajam¢enih isplata mogu se razlikovati
samo ovisno o vrsti i obliku mirovine, o nac¢inu uskladivanja, o dobnoj skupini kojoj korisnik
mirovine pripada i o trajanju zajamcenog razdoblja. Jedini¢ni iznosi mirovina jednako se
primjenjuju prema svim osobama koje Zele sklopiti ugovor o mirovini. U dobrovoljnom
mirovinskom osiguranju jedini¢ni iznos mirovina i zajamcenih isplata mogu se razlikovati 1
prema spolu korisnika i trajanju privremene mirovine. Mirovinsko osiguravaju¢e drustvo, u
skladu s odredbama ZMOD-a, dostavlja Hanfi primjerak standardnog obrasca ugovora o
mirovini najmanje mjesec dana prije nego zapo¢ne Koristiti taj obrazac ugovora. Najkasnije
mjesec dana po primitku standardnog obrasca ugovora o mirovini Hanfa moze iznijeti
primjedbe mirovinskom osiguravaju¢em drustvu ako taj obrazac ugovora dovodi potencijalne
korisnike mirovina u zabludu ili ako ne udovoljava uvjetima iz ZMOD-a. Mirovinsko
osiguravajué¢e drustvo duzno je postupati prema primjedbama Hanfe jer je u suprotnome

ugovor niStavan.
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OSIGURANJE

o Tehnicke pricuve predstavljaju sredstva drustva za osiguranje namijenjena pokri¢u buducih
obveza iz osiguranja i eventualnih gubitaka zbog rizika koji proizlaze iz poslova osiguranja
koje obavlja. Tehnicke pri¢uve ukljucuju pri€uve za prijenosne premije, pricuve za bonuse i
popuste, pricuve Steta i druge tehniCke pricuve osiguranja. DrusStvo za osiguranje moze
oblikovati i tehnicke pricuve za kolebanje Stete. Ako druStvo za osiguranje obavlja poslove
zivotnih osiguranja odnosno osiguranja kod kojih se kumuliraju sredstva Stednje ili sredstva
za pokri¢e rizika u kasnijim godinama osiguranja s viSegodiSnjim trajanjem na koja se
primjenjuju tablice vjerojatnosti i izra¢uni kao i na Zivotna osiguranja, duzno je oblikovati i
matematicke pricuve. Posebne pricuve duzno je oblikovati ako obavlja osiguranja kod kojih

osiguranik na sebe preuzima investicijski rizik.

o Granica solventnosti koristi se za utvrdivanje najmanje potrebnog vlastitog kapitala, a
predstavlja utvrdeni najmanji odnos izmedu definiranih pozicija u financijskim izvje$¢ima
druStava za osiguranje i drustava za reosiguranje. Granica solventnosti predstavlja odraz
rizika osigurateljnog portfelja drustava za osiguranje (mjereno Stetama, premijama, tehnickim
priCuvama i svotama pod rizikom). Odredbama ¢lanaka 98. i 99. ZOS-a propisan je nacin
izraCuna granice solventnosti za druStva za osiguranje koja obavljaju poslove zivotnih

odnosno nezivotnih osiguranja te za drustva za reosiguranje.

e Garancijski fond jest imovina Ureda namijenjena izvrSenju obveza po osnovama:

o Steta nastalih izvan teritorija Republike Hrvatske u nekoj od drzava ¢lanica Europske
unije odnosno tre¢oj drzavi ¢lanici Sustava zelene karte od osiguranih i neosiguranih
vozila za koje inozemnom nacionalnom uredu jam¢i Hrvatski ured za osiguranje,

o Steta nastalih izvan teritorija Republike Hrvatske u nekoj od drzava ¢lanica Europske
unije od vozila inozemne registracije osiguranih na temelju ¢lanka 35. stavka 1.68
Zakona o obveznim osiguranjima u prometu (NN, br. 151/05, 36/09 i 75/09, dalje u
tekstu: ZOOP),

o Steta nastalih izvan teritorija Republike Hrvatske u nekoj od drzava ¢lanice Europske
unije odnosno trecoj drzavi ¢lanici Sustava zelene karte,

o Steta nastalih na teritoriju Republike Hrvatske od neosiguranih prijevoznih sredstava,

o Steta zbog smrti, tjelesne ozljede ili oSteCenja zdravlja nastalih na teritoriju Republike

Hrvatske od nepoznatih prijevoznih sredstava,

88 &lanak 35. stavak 1. ZOOP-a — voza¢ vozila inozemne registracije koji nema valjanu medunarodnu ispravu ili dokaz o
postojanju osiguranja od automobilske odgovornosti iz ¢lanka 32. stavka 1. ZOOP-a duZzan je sklopiti ugovor o osiguranju
od automobilske odgovornosti (grani¢no osiguranje) koje vrijedi na teritoriju drzava ¢lanica Europske unije za vrijeme
njegovog boravka na teritoriju drzave ¢lanice Europske unije, a najmanje na 15 dana.
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o Steta nastalih na teritoriju Republike Hrvatske od vozila inozemne registracije,

o Steta zbog uniStenja ili oSteCenja stvari nastalih na teritoriju Republike Hrvatske od
nepoznatih vozila,

o Steta koje osteCene osobe nisu mogle naplatiti zbog nastanka razloga za prestanak
druStva za osiguranje odnosno stecaja i osiguranog iznosa ako vlasnik vozila koje
sluzi za prijevoz putnika suprotno odredbi ¢lanka 21.69 ZOOP-a nije sklopio ugovor
o osiguranju putnika u javnom prometu od posljedice nesretnog slucaja ili ako
osigurani iznos nije isplaen zbog nastanka razloga za prestanak drustva za

osiguranje, odnosno stecaja.

Iz Garancijskog fonda nadoknaduju se i troskovi obrade Steta, ali se ne mogu nadoknaditi Stete
koje prouzroe vozila inozemne registracije koja prometuju na teritoriju Republike Hrvatske na
temelju posebnih sporazuma kojih je potpisnik Republika Hrvatska, ako ta vozila nemaju

medunarodnu ispravu ili dokaz o postojanju osiguranja od automobilske odgovornosti.

LEASING

e Posao leasinga s obzirom na svoja obiljezja moze biti posao financijskog leasinga i posao
operativnog leasinga.

e Posao operativnog leasinga pravni je posao u kojem davatelj leasinga na temelju
kupoprodajnog ugovora s dobavljacem objekta leasinga stjeCe pravo vlasnisStva nad objektom
leasinga i primatelju leasinga na temelju ugovora o operativnom leasingu odobrava pravo
koriStenja tog objekta leasinga na odredeno razdoblje. Primatelj leasinga za navedeno plac¢a
odredenu naknadu koja ne mora uzimati u obzir cjelokupnu vrijednost objekta leasinga te
nema odredenu opciju kupnje, ve¢ nakon isteka ugovora vraca objekt leasinga davatelju
leasinga. Davatelj leasinga pravni je i ekonomski vlasnik objekta leasinga te snosi troSkove
njegove amortizacije.

e Posao financijskog leasinga pravni je posao u kojem davatelj leasinga na temelju
kupoprodajnog ugovora s dobavljacem objekta leasinga stjeCe pravo vlasniStva na objektu
leasinga i primatelju leasinga na temelju ugovora o financijskom leasingu odobrava pravo
koriStenja tog objekta leasinga na odredeno razdoblje. Primatelj leasinga za navedeno placa
davatelju leasinga naknadu koja uzima u obzir cjelokupnu vrijednost objekta leasinga, snosi
troskove amortizacije tog objekta leasinga 1 opcijom kupnje moze ste¢i pravo vlasniStva nad

tim objektom leasinga po odredenoj cijeni koja je u trenutku izvrSenja te opcije manja od

8 &lanak 21. ZOOP-a — ako vlasnik prijevoznog sredstva nije sklopio ugovor o osiguranju putnika sukladno odredbama
Z0OOP-a, a dogodio se nesretni slucaj, putnik odnosno osoba koja bi bila korisnik osiguranja, u slu¢aju da je ugovor o
osiguranju bio sklopljen, moze isplatu osiguranog slucaja zahtijevati od Ureda.
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stvarne vrijednosti objekta leasinga u tom trenutku. Davatelj leasinga pravni je vlasnik
objekta leasinga, dok je ekonomski vlasnik primatelj leasinga koji objekt leasinga evidentira u

svojim poslovnim knjigama te snosi troskove amortizacije.

FACTORING

e U skladu s postojecom poslovnom praksom poslovi factoringa koji se obavljaju u Republici
Hrvatskoj mogu se podijeliti na domaci, izvozni i uvozni factoring. Domaci factoring jest
factoring u kojem su svi subjekti posla factoringa rezidenti, dok je izvozni i uvozni factoring
posao u kojem je uz rezidente najmanje jedan od subjekata nerezident. S obzirom na pravo
regresa, poslovi factoringa mogu se podijeliti na factoring s pravom regresa
(,,nepravi“ factoring) i factoring bez prava regresa (,,pravi® factoring). Factoring s pravom
regresa jest posao factoringa u kojem ustupatelj potraZivanja jam¢i druStvu registriranom za
obavljanje poslova factoringa za naplatu ustupljenih potrazivanja, dok kod factoringa bez
prava regresa cjelokupni rizik naplate snosi druStvo registrirano za obavljanje poslova

factoringa.

SURADNJA I ZASTITA POTROSACA

e ESMA je osnovana 1. sijecnja 2011. Uredbom EU br. 1095/2010 Europskog parlamenta i
Vije¢a, kao sljednik Odbora europskih regulatora za vrijednosne papire (CESR). Kao
nadzorno tijelo neovisno je tijelo Europske unije i dio Europskog sustava financijskih
nadzornih tijela (ESFS). ESMA je usmjerena na doprinos stabilnosti financijskog sustava
Unije kroz osiguranje cjelovitosti, transparentnosti, ucinkovitosti i urednog djelovanja

financijskih trzista te kroz povecanje zastite investitora.

e EIOPA je osnovana 1. sijec¢nja 2011., i to Uredbom EU br. 1094/2010 Europskog parlamenta
i Vijeca, kao sljednik Odbora europskih nadzornih tijela za osiguranje i strukovno mirovinsko
osiguranje (CEIOPS-a), te je ustrojena kao neovisno tijelo Europske unije i dio ESFS-a.
EIOPA-ina je zadaca doprinositi stabilnosti financijskog sustava Europske unije kroz
osiguranje integriteta, transparentnosti, u¢inkovitosti i urednog djelovanja financijskih trzista
te kroz povecanje zaStite osiguranika, korisnika i vlasnika mirovina, a provodeci svoje

zadatke djeluje neovisno, objektivno i u interesu Europske unije.
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ESMA i EIOPA imaju dva glavna organa, Odbor regulatora i Upravu, pri ¢emu je Odbor
regulatora sastavljen od predstavnika nacionalnih regulatora i odgovoran je za odluke o
operativnim i tehnickim pitanjima administracije, dok je Uprava, koja je sastavljena od
predsjednika i Sest ¢lanova, odgovorna za organizacijska pitanja kao §to su godi$nji proracun,

kadrovska politika i godisnji plan rada.
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investicijskog savjetnika u posljednje Cetiri godine

2.5. Tablica 2.5. Usporedni prikaz izdavanja i oduzimanja odobrenja za rad u 2011. i 35
2012. godini

2.6. Izvjestaj o financijskom polozaju investicijskih drustava na dan 31.12.2011. i 38
31.12.2012. godine (u tis. kuna)

2.7. I_zvjii:étaj)o sveobuhvatnoj dobiti investicijskih drustava za 2011. 1 2012. godinu (u 38
tis. kuna

2.8. Adekvatnost kapitala investicijskih drustava na dan 31.12.2012. godine (kapital u 40
tis. kuna)
3. Investicijski fondovi

3.1 Usporedba broja investicijskih fondova na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine 41

3.2. Neto imovina otvorenih investicijskih fondova na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. 44
godine (u tis. kn)

3.3. Neto imovina zatvorenih investicijskih fondova na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. 47
godine (u tis. kn)

3.4. Investicijski fondovi osnovani posebnim zakonom na dan 31.12.2011. i 48
31.12.2012. godine (neto imovina u tis. kn)

3.5. Izvjestaj o financijskom polozaju drustava za upravljanje na dan 31.12.2011. i 50
31.12.2012. godine (u tis. kn)

3.6. Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti drustava za upravljanje u 2011. 1 2012. (u tis. kn) 50

3.7. Usporedba broja odradenih licenciranja vezanih uz poslovanje drustava za 56
upravljanje investicijskim fondovima u 2011. i 2012. Godini
4. Mirovinski fondovi i mirovinska osiguravajuca drustva

4.1. Clanstvo u obveznim mirovinskim fondovima 59

4.2. Neto imovina obveznih mirovinskih fondova na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. 60
godine (u tis. kn)

4.3. Uplate doprinosa u obvezne mirovinske fondove u 2012. godini (u tis. kn) 60

4.4. Vrijednost obracunskih jedinica i prinosi obveznih mirovinskih fondova 61

45, Izvjestaj o financijskom polozaju drustava za upravljanje obveznim mirovinskim 65
fondovima na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine (u tis. kn)

4.6. Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti drustava za upravljanje obveznim mirovinskim 65

fondovima u 2011. i 2012. (u tis. kn)
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tablice

4.7. Clanstvo u otvorenim dobrovoljnim mirovinskim fondovima 66

4.8. Bruto doprinosi ¢lanova otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova (u tis. kn) 67

4.9. Neto imovina otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova na dan 31.12.2011. i 67
31.12.2012. (u tis. kn)

4.10. Prinosi otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova 67

411 Osnovni pokazatelji za zatvorene dobrovoljne mirovinske fondove 68

4.12. Vrijednosti obracunskih jedinica i prinosi zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih 69
fondova

4.13. Izvjestaj o financijskom polozaju drustava za upravljanje dobrovoljnim 70
mirovinskim fondovima na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine (u tis. kn)

4.14. Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti drustava za upravljanje dobrovoljnim 71
mirovinskim fondovima u 2011. i 2012. (u tis. kn)

4.15. Izvjestaj o financijskom polozaju na 31.12.2011.131.12.2012. godine 73

4.16 Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti mirovinskog osiguravajuéeg drustva za 2011. i 74
2012. godinu

4.17. Broj obradenih predmeta vezanih uz poslovanje mirovinskih drustava i 77
mirovinskih fondova
5. Osiguranje

5.1. Poslovi osiguranja koje su drustva za osiguranje i drustva za reosiguranje 84
obavljala tijekom 2012. godine

5.2. Pregled zaraCunate bruto premije po vrstama osiguranja u 2011. i 2012. godini (u 88
tis. kn)

5.3. Obvezno osiguranje vlasnika, odnosno korisnika motornih vozila od odgovornosti 90
za §tete nanesene tre¢im osobama u 2011. 1 2012. godini (u tis. kn)

5.4. Struktura aktive drustava za osiguranje i drustava za reosiguranje u 2011. i 2012. 91
godini (u tis. kn)

5.5. Struktura pasive drustava za osiguranje 1 drustava za reosiguranje u 2011.12012. 93
godini (u tis. kn)

5.6. Skraceni izvjestaj o financijskom polozaju redovite djelatnosti Ureda na dan 106
31.12.2011. 1 31.12.2012. godine (u tis. kn)

5.7. Prihodi i rashodi iz redovite djelatnosti Ureda za 2011. i 2012. godinu (u tis. kn) 106

5.8. Skraceni izvjestaj o financijskom polozaju Garancijskog fonda za 2011.12012. 108
godinu (u tis. kn)
6. Leasing

6.1. Aktiva, vrijednost novozakljucenih ugovora, vrijednost aktivnih ugovora i broj
zaposlenih u djelatnosti leasinga u razdoblju od 31.12.2006. do 31.12.2012. 117
godine

6.2. Aktiva djelatnosti leasinga na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine (u tis. kn) 120

6.3. Usporedni prikaz aktive po leasing druStvima na dan 31.12.2011. 1 31.12.2012. 191
godine (u tis. kn)

6.4. Pasiva djelatnosti leasinga na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine (u tis. kn) 122

6.5. Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti djelatnosti leasinga u 2011. i 2012. godine (u tis. 194
kn)

6.6. Struktura portfelja djelatnosti leasinga na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine 125

6.7. B:jqj 1 vrijednost novozakljucenih ugovora djelatnosti leasinga u 2011. 1 2012. 196
godini

6.8. Broj i vrijednost aktivnih ugovora djelatnosti leasinga u 2011. i 2012. godini 127

6.9. Vrijednost novozaklju€enih ugovora djelatnosti leasinga prema objektima leasinga 128
u 2011. i 2012. godini (u tis. kn)

6.10. Vrijednost aktivnih ugovora djelatnosti leasinga prema objektima leasinga/zajma 129

na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine (u tis. kn)
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7. Factoring
7.1. Broj drustava koja obavljaju poslove factoringa u razdoblju od 2007. do 2012. 136
godine
7.2. Kretanje i udjel imovine drustava koja obavljaju poslove factoringa u 2011. i
. . 137
2012. godini (u tis. kn)
7.3. Agregirana imovina djelatnosti factoringa na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine 139
(u tis. kn)
7.4. Agregirana pasiva djelatnosti factoringa na dan 31.12.2011. i 31.12.2012. godine 140
(u tis. kn)
7.5. Agregirani racun dobiti i gubitka djelatnosti factoringa za razdoblja od 143
01.01.2011. do 31.12.2011. i od 01.01.2012. do 31.12.2012. godine (u tis. kn)
7.6. Iskazana dobit/gubitak drustava registrirana za obavljanje poslova factoringa u 143
2011.i2012. godini (u tis. kn)
9. Suradnja i zaStita potroSaca
9.1. Broj predstavki koje je zaprimila Hanfa u 2012. godini 154
10. Aktivnosti Ureda glavnog tajnika i financijsko izvje$¢e Hanfe
10.1. Bilanca Hanfe na dan 31.12.2012. godine (u kn) 157
10.2 Racun prihoda i rashoda Hanfe za 2012. godinu (u kn) 158
10.3. Prihodi od pruzenih usluga iz nadleznosti Hanfe temeljem zakonskih odredbi u
e 159
2012. godini (u kn)
Popis grafikona
Broj Naziv Stranica
grafikona
1. TrziSte kapitala
1.1. Kretanje vrijednosti indeksa CROBEX, CROBEX10 i prometa na Zagrebackoj 13
burzi u 2012.
1.2. Godisnji prinosi indeksa CROBEX i CROBEX10 od 1998. do 2012. Godine 14
1.3. Kretanje vrijednosti indeksa CROBIS, CROBIStr i prometa na Zagrebac¢koj 15
burzi u 2012.
1.4. Godisnji prinosi indeksa CROBIS i CROBIStr od 2003. do 2012. Godine 15
2. Investicijska drustva
2.1. Ukupni prihodi pravnih osoba ovlastenih za pruzanje investicijskih usluga i
B L X At 30
obavljanje investicijskih aktivnosti (u tis. kuna)
2.2. Dobit/gubitak investicijskih drustava u 2012. godini (u tis. kuna) 39
3. Investicijski fondovi
3.1. Neto imovina otvorenih investicijskih fondova od 2006. do 2012. godine (u tis 44
kn)
3.2. Struktura ulaganja otvorenih investicijskih fondova s javnom ponudom na dan 16
31.12.2012. godine (u tis. kn)
3.3. Udjel domace i inozemne imovine u neto imovini otvorenih investicijskih 16
fondova s javnom ponudom na dan 31.12.2012. godine (u tis. kn)
4. Mirovinski fondovi i mirovinska osiguravajuéa drustva
4.1. Kretanje indeksa vrijednosti obracunskih jedinica i indeksa Mirex tijekom 2012. 61

godine
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4.2. Odnos neto uplata u obvezne mirovinske fondove i neto imovine obveznih 62
mirovinskih fondova

4.3. Struktura ulaganja obveznih mirovinskih fondova u 2012. godini (u tis. kn) 63

4.4. Naknada za upravljanje obveznom mirovinskom drustvu 64

4.5. Struktura ulaganja otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova u 2012. godini 68
(u tis. kn)
5. Osiguranje

5.1. Gustoca premije osiguranja za razdoblje od 2003. do 2012. godine (u kn) 82

5.2. Udjel zaracunate bruto premije u BDP-u za razdoblje od 2003. do 2012. godine 82
(u %)

5.3. Broj licenciranih dru$tava za osiguranje i drustava za reosiguranje u razdoblju 83
od 2003. do 2012.godine

5.4. Vlasnicka struktura licenciranih drustava za osiguranje i drustava za 85
reosiguranje (neposredno vlasni$tvo) u razdoblju od 2003. do 2012. godine

5.5. Kretanje zaraCunate bruto premije drustava za osiguranje u razdoblju od 2003. 86
do 2012. godine (u tis. kn)

5.6. Indeksi zaracunate bruto premije osiguranja drustava za osiguranje u razdoblju 86
od 2003. do 2012. godine

5.7. Udjel Zivotnih i neZivotnih osiguranja drusStava za osiguranje U ukupnoj
zaracunatoj bruto premiji osiguranja u razdoblju od 2003. do 2012. godine (u 87
%)

5.8. Struktura premije po vrstama osiguranja u 2012. godini (u %) 89

5.9. Struktura aktive druStava za osiguranje i drustava za reosiguranje u 2011. i 92
2012. godini (u %)

5.10. Struktura pasive drustava za osiguranje i drustava za reosiguranje u 2011. i 94
2012. godini (u %)

5.11. Rezultat poslovanja drustava za osiguranje odnosno drustava za reosiguranje od 95
2007. do 2012. godine (u mil. kn)

5.12. Kretanje neto tehnicke pricuve za razdoblje od 2003. do 2012. godine (u tis. kn) 96

5.13. Struktura tehnickih pri€uva za razdoblje od 2003. do 2012. godine (u %) 96

5.14. Struktura ulaganja iz sredstava tehnicke pri¢uve za razdoblje od 2003. do 2012. 98
godine (u %)

5.15. Struktura ulaganja iz sredstava matematicke pricuve za razdoblje od 2003. do

- 99

2012. godine (u %)

5.16. Struktura ulaganja iz sredstava matematic¢ke pricuve , tehnicke pricuve, osim
matematicke pri¢uve te ulaganja imovine iz kapitala za razdoblje od 2008. do 100
2012. godine (u mird. kn)

5.17. Odnos raspolozivog kapitala i granice solventnosti po drustvima u skupni 101
zivotnih osiguranja za 2012. godinu (u mil. kn)

5.18. Odnos raspolozivog kapitala i granice solventnosti po druStvima za osiguranje u 102
skupini nezivotnih osiguranja za 2012. godinu (u mil. kn)

5.19. Pokazatelji trzista osiguranja za 2011. 1 2012. godinu (u %) 103

5.20. Prinos od ulaganja po izvorima u 2011. i 2012. godinu (u %) 105
6. Leasing

6.1. Brgj leasing drustava u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2003. do 2012. 118
godine

6.2. Str(;l_ktura aktive leasing drustava po porijeklu kapitala na dan 31.12.2012. 119
godine

6.3. Struktura aktive djelatnosti leasinga na dan 31.12.2012. godine 120

6.4 Struktura pasive djelatnosti leasinga na dan 31.12.2012. godine 123
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6.5. Rezultat poslovanja leasing drustava u 2011. 1 2012. godini (u tis. kuna) 125

6.6. Vrijednost novozakljuéenih i aktivnih ugovora djelatnosti leasinga u razdoblju 126
od 2006. do 2012. godine (u mil. kn)

6.7. Struktura portfelja djelatnosti leasinga — usporedba vrijednosti novozakljuéenih 197
ugovora u razdoblju od 2006. do 2012. godine (u mil. kn)

6.8. Struktura portfelja djelatnosti leasinga - usporedba vrijednosti aktivnih ugovora 128
u razdoblju od 2006. do 2012. godine (u mil. kn)

6.9. Struktura portfelja djelatnosti leasinga —vrijednost novozaklju¢enih ugovora 129
prema objektima leasinga u razdoblju od 2006. do 2012. godine (u mil. kn)

6.10. Struktura portfelja djelatnosti leasinga — vrijednosti aktivnih ugovora prema 130
objektima leasinga u razdoblju od 2006. do 2012. godine (u mil. kn)
7. Factoring

7.1. Struktura imovine drusStava registrirana za obavljanje poslova factoringa po 136
podrijetlu kapitala na dan 31.12.2012. godine

7.2. Agregirana imovina djelatnosti factoringa u razdoblju od 2006. do 2012. godine 137
(u mil. kn) i relativna promjena u odnosu na prethodnu godinu

7.3. Udjeli tri najveca drustva registrirana za obavljanje poslova factoringa u 138
ukupnoj imovini djelatnosti factoringa u razdoblju od 2007. do 2012.

7.4. Struktura imovine djelatnosti factoringa na dan 31.12.2012. godine 139

7.5. Struktura pasive djelatnosti factoringa na dan 31.12.2012. godine 140

7.6. Struktura najvecih stavki obveza u ukupnoj pasivi na dan 31.12.2012. te 141
kretanje istih tijekom razdoblja od 2010. do 2012. godine (u mil. kn)

7.7. Struktura najvecih stavki rashoda tijekom 2012. te prikaz troskova ispravaka
vrijednosti za gubitke od umanjenja tijekom razdoblja od 2009. do 2012. godine 142
(u tis. kuna)

7.8. Volumen transakcija prema poslovima tijekom razdoblja od 2007. do 2012. 144
godine u iznosima (mil. kn) i % ukupnog volumena transakcija
9. Suradnja i zaStita potrosaca

9.1. Predstavke prema podrucju nadleznosti Hanfe 154
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