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KLASA: 022-03/15-01/127
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Zagreb, 10. rujna 2015.

ZASTUPNICAMA 1 ZASTUPNICIMA
HRVATSKOGA SABORA

PREDSJEDNICAMA I PREDSJEDNICIMA
RADNIH TIJELA

Na temelju ¢lanaka 178. i 192. Poslovnika Hrvatskoga sabora u prilogu
upuCujem Prijedlog zakona o izmjeni i dopunama Zakona o potrosackom
kreditiranju, s Konacnim prijedlogom zakona, koji je predsjedniku Hrvatskoga sabora
dostavila Vlada Republike Hrvatske, aktom od 10. rujna 2015. godine uz prijedlog da se
sukladno ¢lanku 204. Poslovnika Hrvatskoga sabora predloZeni Zakon donese po hitnom
postupku.

Za svoje predstavnike, koji ¢e u njezino ime sudjelovati u radu Hrvatskoga
sabora i njegovih radnih tijela, Vlada je odredila mr. sc. Borisa Lalovca, ministra financija,

Igora Radenovi€a, zamjenika ministra financija, Miljenka Fitora, pomoc¢nika ministra
financija i glavnog drZavnog rizniara, te Borisa Suvaka, pomoénika ministra financija.
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Klasa: 022-03/15-01/105
Urbroj: 50301-05/16-15-3
Zagreb, 10. rujna 2015.
PREDSJEDNIKU HRVATSKOGA SABORA
Predmet: Prijedlog zakona o izmjeni i dopunama Zakona o potro§ackom kreditiranju, s

Konaénim prijedlogom zakona

Na temelju ¢lanka 85. Ustava Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 85/10
— proéisceni tekst i 5/14 — Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske) i ¢lanaka 172. i 204.
Poslovnika Hrvatskoga sabora (Narodne novine, broj 81/13), Vlada Republike Hrvatske
podnosi Prijedlog zakona o izmjeni i dopunama Zakona o potroSackom kreditiranju, s
Konaénim prijedlogom zakona za hitni postupak.

Za svoje predstavnike, koji ¢e u njezino ime sudjelovati u radu Hrvatskoga
sabora i njegovih radnih tijela, Vlada je odredila mr. sc. Borisa Lalovca, ministra financija,
Igora Radenovica, zamjenika ministra financija, Miljenka Fi€ora, pomoc¢nika ministra financija i
glavnog drZavnog riznidara, te Borisa Suvaka, pomoénika ministra financija.
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PRIJEDLOG ZAKONA O IZMJENI I DOPUNAMA ZAKONA O POTROSACKOM
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Zagreb, rujan 2015.



PRIJEDLOG ZAKONA O IZMJENI | DOPUNAMA
ZAKONA O POTROSACKOM KREDITIRANJU

l. USTAVNA OSNOVA ZA DONOSENJE ZAKONA

Ustavna osnova za donosenje ovoga Zakona sadrzana je u odredbi ¢lanka 2. stavka 4.
podstavka 1. Ustava Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 85/10 — proc¢isceni tekst i 5/14
— Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske).

. OCJENA STANJA I OSNOVNA PITANJA KOJA SE UREDUJU ZAKONOM
TE POSLJEDICE KOJE CE DONOSENJEM ZAKONA PROISTECI

Tijekom 2004. do 2008. godine, kreditne institucije i drugi vjerovnici su svojom
ponudom kredita intenzivno nudile kredite vezane uz CHF ili valutnu klauzulu u CHF, buduci
da su u tom razdoblju te¢aj CHF u odnosu na hrvatsku kunu te kamatne stope na CHF bile
niske u odnosu na kretanje tec¢aja i kamatnih stopa u CHF u prethodnim razdobljima (na razini
teCajeva iz 1998. godine), a §to je bilo uzrokovano odredenim znacajnim kretanjima na
svjetskim financijskim trziStima. Kako je navedeno razdoblje obiljezila i znacajna ekspanzija
kreditiranja stanovni$tva u Republici Hrvatskoj, prema Hrvatskoj narodnoj banci, ukupan
iznos bruto odobrenih kredita vezanih uz CHF na kraju 2008. godine dosegao je kunsku
protuvrijednost od 39,1 milijardi kuna.

Takav kreditni proizvod bio je alternativa Siroko rasprostranjenom kreditnom
proizvodu vezanom uz EUR ili valutnu klauzulu u EUR, s obzirom da su kamatne stope na
takve kredite u to vrijeme bile viSe od kamatnih stopa na CHF te je odredeni broj potroSaca
koji nisu ispunjavali uvjete za dobivanje kredita vezanih za EUR, ispunjavao kreditne uvijete
za dobivanje kredita vezanih u CHF, budu¢i da im je iznos obroka odnosno anuiteta radi nize
kamatne stope bio manji od iznosa obroka odnosno anuiteta koji bi bio da je isti kredit bio
vezan uz EUR. Navedenim su kreditne institucije i ostali vjerovnici omogucili plasiranje
kredita osobama koje nisu u potpunosti bile kreditno sposobne u odnosu na EUR ili kunu.

Bitno je naglasiti da su kreditne institucije i ostali vjerovnici izvore za takve kredite
primarno pronalazile u EUR-ima, zaduzivanjem u inozemstvu ili na domacem trzi$tu, a $to je
razvidno iz njihovih financijskih izvjestaja, prvenstveno iz biljeske valutnog rizika u kojoj je
prikazana otvorena devizna pozicija kreditne institucije na kraju svakog razdoblja.

Nadalje, jednako je bitno naglasiti da je sukladno tadaSnjoj regulativi o deviznom
poslovanju zaduZivanje domacih fizickih 1 pravnih osoba u stranoj valuti bilo zabranjeno,
odnosno bilo je dozvoljeno u iznimnim slu¢ajevima. Stoga su fizickim 1 pravnim osobama
stvarno ispla¢ivani iznosi U kunama, dok je ugovaranje povrata iznosa kredita u stranoj valuti
ili valutnoj klauzuli vezanoj za stranu valutu predstavljalo ugovaranje zastitnog mehanizma
(ugradenog derivativa) kojim su se kreditna institucija i ostali vjerovnici stitili od teCajnog
rizika deprecijacije kune, a primarno s ciljem sprecavanja ostvarivanja gubitaka radi Cinjenice
da su izvori za takve kredite najvecim dijelom stvarno pribavljeni u devizi, 1 to najveéim
dijelom u EUR.

Iako je mozda u trenutku odobravanja kredita, zaStitni mehanizam vezan uz CHF
potro$acima nosio nizi obrok ili anuitet, ¢injenica je da su podizanjem takvih kredita potrosaci



postali znacajno izlozeni u valuti u kojoj ne zaraduju svoj dohodak, koja nije istovjetna valuti
(EUR) u kojoj su dominantno denominirana trzista za koje svrhe su se takvi krediti podizali —
trziSte nekretnina, trziSte najma, trziSte automobila i dr., a Sto je predstavljalo znacajan rizik
da u sluCaju znaCajnog porasta teCaja i kamatnih stopa (Sto obi¢no nosi i obrnuto
proporcionalan pad vrijednosti sredstava koja su vezana uz drugu valutu, a u koje su kreditna
sredstva ulozena) nece biti dostatni za namirenje takvog zastitnog mehanizma u CHF.

Navedeno se je upravo i dogodilo ¢im su uslijedile promjene na financijskim trziStima
uslijed kojih su od 2008. godine tecaj i kamatne stope na CHF pocele ponovo rasti, a $to je
znacajno premasilo o¢ekivanja od 2010. godine kada je tecaj CHF preSao iznos od 5,00 kn za
1 CHF, koliko je zadnji put iznosio u 2002. godini.

Nakon toga, te¢aj CHF je kontinuirano i nepovratno jaCao, zabiljezen je i porast
kamatnih stopa na CHF radi ¢ega se duznici Ciji su krediti vezani uz CHF suocavaju sa
znaCajnim poteSkoc¢ama u otplati kredita, i to ponajprije stambenih. Naime, krediti u CHF
ponajviSe su prisutni kod stambenih kredita gdje prema podacima Hrvatske narodne banke
¢ine 38% ukupno svih iznosa stambenih kredita, a vise od 90% svih kredita vezanih uz CHF.

Na isti nacin, problem kredita vezanih uz CHF nije svojstven samo za Hrvatsku.
Pojavio se 1 u drugim drzavama srednje i jugoisto¢ne Europe, radi ¢ega je zakonodavac i u tim
zemljama posegnuo za zakonskim rjeSavanjem problema, pri ¢emu se rjeSenja razlikuju od
drzave do drzave, a nema niti jedinstvenog pristupa pri rjeSavanju problema u drzavama
Clanicama Europske unije. Na zakonske intervencije odlucile su se Madarska, Poljska, Srbija i
Crna Gora.

Nadalje, problem kredita vezanih uz takve volatilne valute, koje nisu dominantno
prisutne na domaéim trziStima pojavio se je i 80-ih godina u Australiji, a u novije vrijeme na
Islandu. I u tim slucajevima zakonodavac je posegnuo za rjeSenjima kojima se je
problematika rjesavala ukidanjem ili konverzijom takvih zastitnih mehanizama.

Prvi zna€ajan korak u Hrvatskoj u borbi s problemom kredita u CHF je bila izrada
novele Zakona o potroSackom kreditiranju u 2013. godini kojom se uvodi mehanizam zastite
duznika od porasta tecaja koji premaSuje 20%, na nacin da se u takvim valutama ogranicava i
fiksira iznos kamatne stope sve dok aprecijacija takve valute traje, radi ¢ega je kamatna stopa
na kredite vezane uz CHF fiksirana na iznos od 3,23%. Ovom mjerom, gradanima je olakSana
otplata mjese¢nih anuiteta odnosno obroka, a financijski u¢inak ove mjere je procijenjen od
strane Hrvatske narodne banke na iznos od otprilike 500 milijuna kn.

No kao posljedica $okantne Odluke Svicarske narodne banke iz sije¢nja 2015. godine
kojom odustaje od obrane te¢aja svoje nacionalne valute u odnosu na EUR koja je uzrokovala
prekono¢ni znacajni porast vrijednosti CHF, kao jedino moguce optimalno rjeSenje u tom
trenutku izabrano je zamrzavanje otplatnog tecaja na 6,39 kuna za 1 CHF za idu¢ih godinu
dana ¢ime je omoguceno duznicima da u razdoblju od godine dana otplacuju anuitet kredita
po tecaju koji je vrijedio prije odluke Svicarske narodne banke da prekine vezivanje te¢aja
CHF uz EUR sve do iznalaZenja trajnog rjeSenja. TroSak ove mjere snose banke, a Hrvatska
narodna banka procjenjuje da trosak teCajnih razlika uslijed ovakvog zamrzavanja teCaja na
godis$njoj razini iznosi otprilike 400 milijuna kuna.

U isto vrijeme, uslijed ekonomske situacije 1 trziSte nekretnina obiljezava negativan
trend pada vrijednost odnosno uskladenja vrijednosti s obzirom da su radi znacajne ponude



nekretnina cijene na navedenom trzistu znacajno pale u posljednjih nekoliko godina. Radi
toga, duznici u CHF veéinom nisu u mogucnosti podmiriti kreditnu obvezu niti prodajom
nekretnine koja je bila predmet kupnje takvim kreditom.

Naime, uslijed znacajne aprecijacije tecaja CHF te porasta kamatnih stopa na CHF, te
znacajno manje aprecijacije tecaja EUR 1 pada kamatnih stopa na EUR, protuvrijednost u
EUR-ima iznosa preostale glavnice koja je vezana uz CHF, nakon otprilike 8 godina redovite
otplate danas je znaCajno vec¢a u odnosu na pocetnu protuvrijednost u EUR-ima iznosa
pocetno odobrene glavnice koja je vezana uz CHF, radi ¢ega je ista i znacajno veca od trziSne
vrijednosti nekretnine koja je zalozena za osiguranje povrata kredita.

Primjera radi, EUR-ska protuvrijednost glavnice kredita koji je u zadnjem kvartalu
2006. godine odobren u iznosu od 100.000 CHF po te¢aju od 4,6 kn za 1 CHF tada je iznosila
otprilike 63.000 EUR. Nakon 8 godina redovite otplate, neotplacena glavnica po takvom
kreditu koji je dan na rok od 25 godina danas iznosi otprilike 77.000 CHF ili 74.000 EUR.

Nadalje, znacajnom broju duznika su nominalno i efektivno smanjena primanja dok im
se s druge strane povecalo ucesce otplatnih anuiteta/obroka kredita u ukupnim primanjima (u
nekim sluc¢ajevima i vise od 50%). Smanjenje otplatnog potencijala na razini kucanstva
dovela je prosjecnog duznika do prezaduzenosti, pa i do duznickog ropstva jer je razina
njegovih mjesecnih primanja postala preniska za financiranje preuzetih zaduzenja.

U sagledavanju aspekata nastale situacije, medu najvaznijim ¢injenicama je i ¢injenica
da efekti porasta vrijednosti zaStitnog mehanizma u CHF za vjerovnike u najve¢em broju
sluajeva i u najveéem opsegu predstavljaju nerealizirane dobitke i nisu posljedica stvarnih
priljeva novca u navedenoj valuti, niti je pocetni odljev novca vjerovnika nastao u navedenoj
valuti tj. u CHF, ve¢ u kunama. Nadalje, duznici nisu u novcu primili iznose protuvrijednosti
u CHF, ve¢ kunske iznose, te je i porast kreditnog zaduzenja odraz revalorizacije po tecaju
CHF, a sto predstavlja nerealizirani pripis povecanja kreditnog zaduzenja koji nije rezultat
stvarnog priljeva novca duzniku.

Takoder, vjerovnici su izvore sredstava za novc€ane isplate po navedenim kreditima
prvenstveno i u najvecoj mjeri pribavile u EUR-ima i u kojima su i njihova zaduzenja i danas
denominirana, uz razliku §to su radi upravljanja otvorenom deviznom pozicijom sklapali
odredene derivativne instrumente obrnutog predznaka, s ciljem neutraliziranja nerealiziranih
efekata u poslovnim knjigama, a radi ¢ega po navedenim instrumentima takoder ne dolazi do
novcanih odljeva u punom iznosu kako je isti evidentiran u poslovnim knjigama vjerovnika.

Stoga ugovorni odnosi koji vjerovniku jamce visoke povrate temeljem zaStitnog
mehanizma u CHF dovode duznika u neravnopravan i ovisan poloZaj uslijed kojeg mora
vracati iznos koji znacajno premasuje iznos stvarnog novca koji je isti primio, a koji takoder
vjerovnik nikada nije niti stvarno isplatio.

Izvr$na vlast se zbog jaine i znacajnosti u€inaka ovakvih kreditnih zaduzenja aktivno
ukljucila u rjeSavanje navedene problematike. Tako se Ministarstvo financija aktivno
ukljucilo u rjesavanje problema kredita u CHF te je osnovalo Radnu skupinu poc¢etkom 2015.
godine odmah nakon fiksiranja tecaja u cilju iznalaZenja trajnog rjeSenja na dobrovoljnoj
osnovi ¢iji Clanovi su bili, osim predstavnika Udruge franak i predstavnika kreditnih
institucija, predstavnici Ministarstva pravosuda i Ministarstva socijalne politike i mladih.
Predstavnici Udruge franak predlagali su konverziju kredita u CHF u kredite u kunama po



pocetnom tecaju uz daljnju primjenu fiksne kamatne stope jednake pocetnoj kamatnoj stopi,
dok su predstavnici kreditnih institucija predlagali prodaju potrazivanja i zalozene imovine
specijaliziranoj drzavnoj agenciji uz naknadu na temelju trziSne vrijednosti nekretnine te
zaSticeni najam s pravom prvokupa za duZnika te otpust duga preko visine vrijednosti
kupljenog stana uz podmirenja duga prijenosom stana u vlasnistvo banci, slobodnog od osoba
i stvari i bez poreznog optereéenja kupoprodaje (walk away opcija), a prema socijalnim
kriterijima.

S obzirom da vjerovnici i duznici u CHF do sada nikako nisu uspjeli izna¢i obostrano
prihvatljivo rjeSenje, niti su pregovori vodeni u Ministarstvu financija urodili plodom, sve
naprijed navedeno navelo je zakonodavca da ovim Zakonom postavi temelj za trajno rjesenje
problema u CHF.

Uzimaju¢i u obzir sve prethodno navedeno i sagledavaju¢i cinjenice, ravnotezu
odnosa, stvarno ulozena sredstva, te vodec¢i racuna o ravnopravnom polozaju duznika u CHF
u odnosu na duznike u drugim valutama, ovim Zakonom se provodi konverzija kredita s
ugovorenim zastitnim mehanizmom u CHF u kredit sa ugovorenim zastitnim mehanizmom u
EUR, koji odgovara stvarnoj valuti izvora sredstava kojom su vjerovnici raspolagali, te
odgovara valuti u kojoj su denominirana trziSta nekretnina i drugih roba koje su najveéim
dijelom nabavljane navedenim kreditima.

Bitno je takoder naglasiti da je ova snazna zakonodavna intervencija izvanredna i
jednokratna, a temelji se na ustavnom nacelu da je Republika Hrvatska jedinstvena i
nedjeljiva socijalna drzava (Clanak 1. Ustava) i na naelu da je drzava ta koja potice
gospodarski napredak i socijalno blagostanje gradana (Clanak 49. Ustava). Socijalna drzava
konstitutivni je element europskog ustavnog identiteta, Sto potvrduje 1 Ustav Republike
Hrvatske.

Prema podacima Hrvatske narodne banke u razdoblju od 2005. do 2007. godine
odobreno je gotovo 90% kreditnih partija stambenih kredita u CHF i s valutnom klauzulom u
CHF. Iz navedenoga proizlazi da ovi krediti predstavljaju znaCajan oblik stambenog
kreditiranja u Republici Hrvatskoj. Uglavnom su se koristili za financiranje stanovni$tva, a
podiglo ih je oko 4% kucanstava.

Naime, oko 73.000 duznika, od kojih jo§ 53.000 i danas (prema podacima Hrvatske
narodne banke) izravno je bilo pogodeno rastom glavnice i rastom anuiteta odnosno obroka, a
Sto predstavlja izravnu ugrozu za 200.000 do 300.000 gradana Republike Hrvatske. Na taj
nacin ugrozeno je zdravlje ljudi koje $titi i Ustav Republike Hrvatske (¢lanci 16. i 50.).

Kao trajno rjeSenje predlozeno ovim Zakonom uredena je konverzija kredita u CHF u
kredite u EUR, odnosno konverzija kredita u kunama s valutnom klauzulom u CHF u kredite
u kunama s valutnom klauzulom u EUR.

Stoga je sam postupak konverzije uskladen s ciljevima konverzije, a to je osigurati
redovitu otplatu kreditnih zaduzenja duznika, u iznosu 1 pod uvjetima koji duznika ne dovode
u neravnopravan i duzni¢ki ovisan poloZaj u odnosu na vjerovnika, pri tome se vodeci
nacelom kojim se osigurava ravnopravan, a nikako povoljniji poloZaj u odnosu na duznike
koji su ugovorili zastitni mehanizam u EUR. Takoder, konverzijom se predvida raspodjela
troSka konverzije izmedu vjerovnika 1 duZznika na nacin da svaka strana snosi odredeni troSak
sukladno svojim moguénostima, a uvazavajuci pri tome osnovno nacelo da stvarno isplacena



ekonomska supstanca pojedine od strana ne bude umanjena ili neravhopravno povecana na
teret druge strane.

Sukladno tome, ovim Zakonom ureduje se nacin izracuna konverzije kredita u CHF u
kredit u EUR odnosno kredita u kunama s valutnom klauzulom u CHF u kredit u kunama s
valutnom klauzulom u EUR na naéin da se polozaj potrosaca s kreditom denominiranim u
CHF izjednaci s polozajem u kojem bi bio da je koristio kredit denominiran u EUR, a polozaj
potrosaca s kreditom denominiranim u kunama s valutnom klauzulom u CHF izjednaci s
polozajem u kojem bi bio da je koristio kredit denominiran u kunama s valutnom klauzulom u
EUR.

Ovim Zakonom su obuhvaceni svi krediti u CHF odnosno s valutnom klauzulom u
CHF, bez obzira na vrstu i namjenu te rok trajanja u kojima duznikova obveza iz kredita ili
obveza vracanja primljenog koja je nastala zbog prestanka ugovora o kreditu nije ispunjena ili
je prisilno ostvarena. Navedenim se osigurava konverzija svih kredita koji su u redovitoj
otplati, koji su raskinuti, koji su prodani ili na neki drugi nacin preneseni ili ustupljeni drugoj
strani, te koji su u postupku namire, krediti kojima obveza nije prestala jer nisu namireni u
potpunosti, krediti za koje su pokrenuti ovr$ni postupci, a iskljucuju se krediti koji su
namireni u cijelosti ili su prethodno konvertirani u drugu valutu.

PotroSa¢ ima moguénost izbora konvertirati kredit u EUR ili nastaviti s otplatom
vezanom uz CHF, pri ¢emu ako nastavi s otplatom vezanom uz CHF, istu nastavlja otplacivati
po tecaju od 6,39 do isteka roka odredbe ¢lanka 11.d Zakona, i uz kamatnu stopu definiranu
¢lankom 11.a stavkom 5. Zakona, koja se primjenjuje dok je iznos aprecijacije CHF ve¢i od
20% utvrdeno na nacin kako je definirano Zakonom.

S obzirom da su uslijed aprecijacije CHF u prethodnim godinama vjerovnici u svojim
poslovnim knjigama evidentirali nerealizirane dobitke zbog uskladenja s tecajem, uskladenje
zbog konverzije, koje ¢e u najvecoj mjeri biti nerealizirani gubitak takoder snose vjerovnici.
Ukupan iznos uskladenja u vidu nerealiziranih gubitaka procjenjuje se na oko 7 milijardi
kuna. S obzirom da je u prethodnim razdobljima temeljem navedene nerealizirane dobiti
placen porez na dobit, u razdoblju u kojem ¢e se iznos nerealiziranog gubitka evidentirati u
poslovnim knjigama vjerovnika, isti ¢e biti porezno priznati rashod radi ¢ega ¢e iznos
pla¢enog poreza na dobit odnosno prihod u drZzavnom proracunu temeljem poreza na dobit od
strane vjerovnika biti oko 700 milijuna kuna nizi.

Vazno je istaknuti kako troSak konverzije kredita iz CHF u EUR, odnosno s valutnom
klauzulom u CHF u kredite s valutnom klauzulom u EUR nece izravno snositi gradani. No,
proracunski korisnici ne¢e zbog toga imati manje sredstava na raspolaganju, ve¢ ¢e ista biti
osigurana iz drugog izvora ukoliko ¢e iznos poreza na dobit biti manji. Naime, ovaj Zakon
predstavlja mjeru koja je kako je ranije navedeno izvanredna i jednokratna ¢iji cilj je izbjeci
duznicku krizu i1 potaknuti gradane zaduzene u CHF na povecanje osobne potrosnje, odnosno
omoguciti im da dio povecanog raspolozivog dohotka preusmjere na daljnje razduzivanje
(primjerice, smanjenje minusa na teku¢im racunima) $to je jedan korak viSe prema boljim
gospodarskim rezultatima, ali 1 boljem drustvu opcenito.

Ovim Zakonom postic¢i ¢e se jo§ jedan vazan cilj, a to je rastere¢enje sudova. Naime,
znacajan broj potrosaca podnio je (ili namjerava podnijeti) pojedinacne tuzbe pred opéinskim
sudovima u kojima od vjerovnika traziti povrat razlike izmedu ugovorene i promjenjive
kamate koje su im vjerovnici jednostrano odredili tijekom otplate. Konverzijom kredita



smanyjit ¢e se opterecenost opcinskih sudova brojem tuzbi, a s druge strane potrosaci nece biti
izloZeni mogucéim sudskim troskovima.

Za primjenu povratnog djelovanja pojedinih odredbi postoje posebno opravdani
razlozi, odnosno procijenjeno je kako je cilj zastite korisnika kredita u CHF i s valutnom
klauzulom u CHF ve¢i od znacaja pravne nesigurnosti vjerovnika u tom ugovornom odnosu.
Naime, polozaj jedne ugovorne strane postao je izuzetno otezan, odnosno doslo bi do
ozbiljnog oStecenja interesa jedne strane, a moguce i pogodovanju interesa druge strane zbog
okolnosti za ¢ije nastupanje pogodena strana nije kriva. Stoga je ovim Zakonom omogucena
konverzija kredita korisnicima kredita u CHF i u kunama s valutnom klauzulom u CHF uz
primjenu nacela konverzije kredita ¢iji cilj je da se polozaj korisnika kredita u CHF izjednaci
s polozajem u kojem bi se potroSa¢ nasao da je bio korisnik kredita u EUR. Naime, modelom
konverzije kako je predviden ne dolazi do umanjenja ekonomske supstance vjerovnika koju je
isti ulozio u novcu kod odobrenja kredita, i to u EUR, a S§titi se ekonomska supstanca
potrosaca koji nije primio u novcu iznos trazbine u CHF na koji je vjerovnik istu danas
uvecao uslijed porasta tecaja. Nadalje, modelom konverzije primjenom pocetnog tecaja i
teCaja vazeCih na datum uplate upravo se postize konverzija trazbine u valutu ekonomske
supstance vjerovnika koji je ulozio svoja sredstva U EUR ¢ime su stvarno uloZena sredstva
vjerovnika zaSticena. Da je konverzija provedena po te¢aju EUR-a na datum konverzije
ekonomska supstanca potroSaca bila bi zna¢ajno umanjena za iznos nerealiziranih efekata
uslijed aprecijacije CHF, a Kkoji iznos potrosa¢ nikada nije dobio u novcu. Isto potvrduje
¢injenica da iznos pocetno odobrene glavnice isplacene potrosacu stvarno u kunama, u
protuvrijednosti EUR-a znac¢ajno raste nakon gotovo 8 do 9 godina redovite otplate i znacajno
je veéa u odnosu na pocetni iznos. Navedeno je u skladu s odredbom ¢lanka 90. stavka 5.
Ustava Republike Hrvatske, prema kojem, iz posebno opravdanih razloga, samo pojedine
odredbe zakona mogu imati povratno (retroaktivno) djelovanje.

I11.  OCJENA SREDSTAVA POTREBNIH ZA PROVEDBU ZAKONA

Za provedbu ovoga Zakona nije potrebno osigurati sredstva u drzavnom proracunu
Republike Hrvatske.

IV. OBRAZLOZENJE PRIJEDLOGA ZA DONOSENJE ZAKONA PO HITNOM
POSTUPKU

Sukladno ¢lanku 204. Poslovnika Hrvatskoga sabora (Narodne novine, broj 81/13)
predlaze se donoSenje ovoga Zakona po hitnom postupku s ciljem trajnog otklanjanja
poremecaja u gospodarstvu koji su posljedica neocekivane odluke o ukidanju izvanredne i
privremene mjere ograni¢avanja te¢aja CHF prema euru od strane Svicarske narodne banke
koji je doveo do porasta znaCajnog porasta CHF tecaja, ¢ak do 30% u jednom danu, §to je
potaklo zakonodavca na donoSenje privremenog zakonskog rjeSenja koje se odnosilo na
fiksiranje CHF tecaja na razdoblje od godinu dana s ciljem da se u navedenom periodu iznade
trajno rjeSenje za CHF. Stoga se za 53.000 korisnika kredita u CHF i u kunama s valutnom
klauzulom u CHF koji su zna¢ajno izravno pogodeni porastom anuiteta, odnosno obroka, a $to
takoder predstavlja izravnu ugrozu za 200.000 do 300.000 gradana Republike Hrvatske
predlaze trajno rjesenje, na nacin da se trajno eliminira neravnopravni polozaj duznika u CHF
s ciljem otklanjanja posljedica velikih te¢ajnih neravnoteza u odnosu nacionalne hrvatske
valute i CHF.



KONACNI PRIJEDLOG ZAKONA O IZMJENI | DOPUNAMA
ZAKONA O POTROSACKOM KREDITIRANJU

Clanak 1.

U Zakonu o potroSackom kreditiranju (Narodne novine, br. 75/09, 112/12, 143/13, 147/13,
9/15 i 78/15) iza glave 1V. dodaje se glava IV.a s ¢lancima 19.a do 19.i i naslovima iznad
njih:

»1V.a KONVERZIJA KREDITA DENOMINIRANIH U CHF | DENOMINIRANIH U
KUNAMA S VALUTNOM KLAUZULOM U CHF

Predmet konverzije
Clanak 19.a

(1)  Ovom glavom ureduju se obveze vjerovnika i potrosaca:

- u postupku konverzije kredita denominiranih u CHF u kredite denominirane u EUR,

- u postupku konverzije kredita denominiranih u kunama s valutnom klauzulom u CHF u
kredite denominirane u kunama s valutnom klauzulom u EUR i

- u postupku konverzije trazbine nastale zbog prestanka ugovora o kreditu iz podstavaka 1.
i 2. ovoga stavka iz trazbine denominirane u CHF u denominiranu u EUR odnosno iz trazbine
denominirane u kunama s valutnom klauzulom u CHF u denominiranu u kunama s valutnom
klauzulom u EUR.

2 Odredbe ove glave primjenjuju se na kredite denominirane u CHF i denominirane u
kunama s valutnom klauzulom u CHF, bez obzira na vrstu i namjenu, u kojima duznikova
obveza iz kredita ili obveza vracanja primljenog nastala zbog prestanka ugovora o kreditu nije
ispunjena ili prisilno ostvarena.

(3)  Odredbe ove glave ne primjenjuju se na kredite iz stavka 2. ovoga ¢lanka za koje je do
dana stupanja na snagu ovoga Zakona provedena konverzija kredita iz CHF u drugu valutu ili
kune ili valutne klauzule u CHF u drugu valutnu klauzulu ili kune i na kredite denominirane u
CHF i denominirane u kunama s valutnom klauzulom u CHF i na kredite denominirane u
CHF 1 denominirane u kunama s valutnom klauzulom u CHF kod kojih je duznikova obveza
ispunjena ili prisilno ostvarena.

4) Iznimno od ¢lanka 3. stavka 1. tocke a) ovoga Zakona odredbe ove glave primjenjuju
se 1 na ugovore o kreditu koji obuhvacaju ukupan iznos kredita ve¢i od 1.000.000,00 kuna.

(5) U smislu ove glave vjerovnik je i osoba na koju je prenijeta trazbina iz obveznih
odnosa navedenih u stavku 1. ovoga ¢lanka.

Nacelo konverzije kredita
Clanak 19.b
Konverzija kredita denominiranog u CHF u kredit denominiran u EUR i Kkredita

denominiranog u kunama s valuthom klauzulom u CHF u kredit denominiran u kunama s
valutnom klauzulom u EUR podrazumijeva konverziju kredita radi promjene valute, odnosno



valutne klauzule u kojoj je denominiran i provodi se na nacin da se polozaj potrosaca S
kreditom denominiranim u CHF izjednaci s polozajem u kojem bi bio da je koristio kredit
denominiran u EUR, a polozaj potrosaca s kreditom denominiranim u kunama s valutnom
klauzulom u CHF izjednaci s polozajem u kojem bi bio da je koristio kredit denominiran u
kunama s valutnom klauzulom u EUR.

Nacin izra¢una konverzije kredita
Clanak 19.c

1) Konverzija kredita podrazumijeva konverziju radi promjene valute odnosno valutne
klauzule u kojoj je denominiran i izraGunava se na nacin da se:

1. na iznos pocetno odobrene glavnice kredita denominiranog u CHF i denominiranog u
kunama s valutnom klauzulom u CHF izracuna iznos glavnice kredita denominiranog u EUR i
denominiranog u kunama s valutnom klauzulom u EUR, po te€aju primjenjivom na datum
isplate kredita, a Kkoji tecaj je jednak teCaju one vrste koji je vjerovnik na taj datum
primjenjivao na kredite iste vrste i trajanja denominirane u EUR i u kunama s valutnom
klauzulom u EUR, pri ¢emu se iznosom pocetno odobrene glavnice smatra iznos koji je
zaduzen u poslovnim knjigama vjerovnika, a koji iznos moze biti veéi od isplacenog iznosa
zbog tecajne razlike uslijed kupoprodaje deviza prilikom isplate kredita,

2. umjesto pocetno ugovorene kamatne stope kredita denominiranog u CHF i
denominiranog u kunama s valutnom klauzulom u CHF primjeni kamatna stopa jednaka
kamatnoj stopi (po iznosu, vrsti i razdoblju promjene) koju je vjerovnik primjenjivao na
kredite iste vrste i trajanja denominirane u EUR i denominirane u kunama s valuthom
klauzulom u EUR na datum sklapanja ugovora o kreditu,

3. pocetno utvrden otplatni plan kredita denominiranog u CHF i denominiranog u
kunama s valutnom klauzulom u CHF ukljucujuéi sve njegove izmjene, na temelju kojeg su
izraCunati obroci odnosno anuiteti u CHF i u kunama s valutnom klauzulom u CHF, zamijeni
novim otplatnim planom izra¢unatim u skladu s to¢kama 1. i 2. ovoga stavka, i na temelju
kojeg se izraCunavaju novi obroci odnosno anuiteti u EUR 1 u kunama s valutnom klauzulom
u EUR, uzimajuci u obzir sve izmjene ugovornih uvjeta koji se odnose na iznos, namjenu i
rokove dospijeca glavnice te iznos, vrstu i razdoblje promjene kamatnih stopa i ostale
promjene koje su tijekom trajanja ugovora o kreditu uvjetovale izmjenu pocetno utvrdenog
otplatnog plana i obroka odnosno anuiteta,

4. iznosi uplaceni radi namirenja pocetno utvrdenih obroka odnosno anuiteta u CHF i
kunama s valutnom klauzulom u CHF (izuzev uplata na ime naplacenih zateznih kamata,
naknada i troskova koji se ne uzimaju u obzir za potrebe izra¢una konverzije) pretvore u EUR
i u valutnu Klauzulu u EUR po tecaju primjenjivom na datum uplate, a koji tecaj je jednak
teCaju one vrste koji je vjerovnik na taj datum primjenjivao na kredite iste vrste i trajanja
denominirane u EUR i denominirane u kunama s valutnom klauzulom u EUR. Takvi iznosi
pretvoreni u EUR i valutnu klauzulu u EUR predstavljaju osnovu za namirenje obroka
odnosno anuiteta u EUR i valutnoj klauzuli u EUR utvrdenih po novom otplatnom planu u
EUR i valutnoj klauzuli u EUR iz tocke 3. ovoga stavka, pri ¢emu se postuje redoslijed
namirenja dospjelih obveza sukladno opéim uvjetima vjerovnika, ali ne obracunavaju zatezne
kamate,



5. ukupni uplaceni iznos utvrden u EUR i valutnoj klauzuli u EUR na nacin iz tocke 4.
ovoga stavka vec¢i od ukupnog iznosa obroka ili anuiteta u EUR i valutnoj klauzuli u EUR
utvrdenih na nacin iz to¢ke 3. ovoga stavka smatra preplatom koja se:

- ako iznos preplate ne prelazi ukupni zbroj obroka odnosno anuiteta u EUR i valutnoj
klauzuli u EUR preostalih na dan 30. rujna 2015. godine prema otplatnom planu iz tocke 3.
ovoga stavka, koristi za namirenje buducih obroka odnosno anuiteta u EUR i valutnoj klauzuli
u EUR koji ¢e dospjeti na na¢in da se kod placanja buduc¢eg obroka odnosno anuiteta koji ¢e
dospjeti iznos do najvise 50% dospjelog obroka odnosno anuiteta u EUR i valutnoj klauzuli u
EUR moze zatvoriti preplatom, sve dok se preplata u potpunosti ne iskoristi, pri ¢emu ukoliko
iznos preplate prelazi vise od 50% ukupnog zbroja obroka odnosno anuiteta u EUR i valutnoj
klauzuli u EUR, preostalih na dan 30. rujna 2015. godine prema otplatnom planu iz tocke 3.
ovoga stavka, vjerovnik 1 potrosa¢ sporazumom definiraju nacin iskoriStavanja iznosa preplate
iznad 50% ukupnog zbroja obroka odnosno anuiteta u EUR i valutnoj klauzuli u EUR,

- ako iznos preplate prelazi ukupni zbroj obroka odnosno anuiteta u EUR i valutnoj
klauzuli u EUR preostalih na dan 30. rujna 2015. godine prema otplatnom planu iz tocke 3.
ovoga stavka, vraca potrosac¢u od strane vjerovnika u roku od 60 dana od datuma prihvata
konverzije od strane potrosaca.

Iznos preplate iz ove tocke prera¢unava se u kune po tecaju na dan 30. rujna 2015. godine i na
njega vjerovnik nije duzan obracunati kamatu niti te¢ajnu razliku, ve¢ iste snosi potrosac.

6. ukupni uplaceni iznos utvrden u EUR i valutnoj klauzuli u EUR na naéin iz tocke 4.
ovoga stavka manji od ukupnog iznosa obroka odnosno anuiteta u EUR i valutnoj klauzuli u
EUR utvrdenih na nadin iz to¢ke 3. ovoga stavka, namiri vjerovniku od strane potrosaca
sukladno sporazumu vjerovnika i potrosaca, a obveze po novom otplatnom planu u EUR i
valutnoj klauzuli u EUR nastave ispunjavati od strane potrosaca,

7. iznos preostale neotplac¢ene glavnice u EUR i kunama s valutnom klauzulom u EUR
utvrduje na dan 30. rujna 2015. godine, kao razlika novog otplatnog plana utvrdenog sukladno
tocki 3. ovoga stavka i uplacenih iznosa utvrdenih sukladno tocki 4. ovoga stavka, pri ¢emu
iznos preplate utvrden u tocki 5. ovoga stavka ne umanjuje iznos preostale neotplacene
glavnice u EUR i kunama s valutnom klauzulom u EUR, a manje uplaceni iznos utvrden u
tocki 6. ovoga stavka se namiruje sukladno sporazumu vjerovnika i potrosaca,

8. uc¢inak konverzije utvrdi kao razlika:

- stanja neotplac¢ene glavnice u CHF i valutnoj klauzuli u CHF evidentirane u poslovnim
knjigama vjerovnika na dan 30. rujna 2015. godine izracunata u EUR i u kunama s valutnom
klauzulom u EUR, po te€aju primjenjivom na dan 30. rujna 2015. godine, a koji tecaj je
jednak tecaju one vrste koji je vjerovnik na taj datum primjenjivao na kredite iste vrste 1
trajanja u EUR i u kunama s valutnom klauzulom u EUR, pri ¢emu se ograni¢enje tecaja iz
¢lanka 11.d ovoga Zakona odnosi na obroke odnosno anuitete u CHF i valutnoj klauzuli u
CHF koji dospijevaju do isteka roka ograniéenja iz ¢lanka 11.d ovoga Zakona, i

- 1znosa neotplacene glavnice iz tocke 7. ovoga stavka.

2 Stavak 1. ovoga ¢lanka na odgovarajuci nacin primjenjuje se i na izracun obveze
vracanja primljenog nastale zbog prestanka ugovora o kreditu.
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Informiranje
Clanak 19.d

(1)  Za potrebe provjere izracuna konverzije, vjerovnik je duzan izraditi kalkulator na
temelju kojeg je izraCunata konverzija, koji ukljuCuje detaljan pregled izra¢una svih
elemenata izracuna konverzije utvrdene u ¢lanku 19.c ovoga Zakona te ga uciniti dostupnim
svakom pojedinom potrosac¢u putem svojih mreznih stranica, a kojem ¢e potro$a¢ pristupiti
putem svog osobnog identifikacijskog broja.

2) Za potrebe provjere izratuna konverzije, vjerovnik je duzan potroSacu omoguditi
pristup povijesnom pregledu op¢ih uvjeta kreditiranja, povijesnom pregledu odluka o
kamatnim stopama, povijesnom pregledu dnevnih tecajeva primjenjivih na kredite
denominirane u CHF i denominirane u kunama s valutnom klauzulom u CHF, te na kredite
denominirane u EUR i denominirane u kunama s valutnom klauzulom u EUR koje je
vjerovnik primjenjivao na kredite iste vrste i trajanja denominirane u CHF i denominirane u
kunama s valutnom klauzulom u CHF, te na kredite denominirane u EUR i denominirane u
kunama s valutnom klauzulom u EUR.

(3)  Prije objave kalkulatora iz stavka 1. ovoga ¢lanka na mreznoj stranici, vjerovnik je
duzan pribaviti mi$ljenje ovlastenog revizora ili sudskog vjestaka da je kalkulator izraden u
skladu s nacinom izraGuna propisanim ¢lankom 19.c ovoga Zakona, te takvo misljenje
objaviti na svojim mreznim stranicama U roku od 45 dana od dana stupanja na snagu ovoga
Zakona.

Konverzija kredita
Clanak 19.e

(1)  Vjerovnik je duzan u roku od 45 dana od dana stupanja na snagu ovoga Zakona,
preporu¢enom posiljkom uz povratnicu dostaviti potrosacu izra¢un konverzije kredita, sa
stanjem na dan 30. rujna 2015. godine izra¢unatim u skladu s ¢lankom 19.c ovoga Zakona,
zajedno s prijedlogom novog ili izmijenjenog ugovora o kreditu.

(2)  Takoder, zajedno s izratunom konverzije vjerovnik je duzan dostaviti i pregled stanja
svih pojedina¢nih vrsta trazbina, odnosno izvod otvorenih stavaka od potrosaca na temelju
ugovora o kreditu denominiranom u CHF i denominiranom u kunama s valutnom klauzulom u
CHF koji je predmet konverzije na dan 30. rujna 2015. godine, preracunato u kune po te¢aju
one vrste koji je vjerovnik primijenio za izracun konverzije.

(3)  Vjerovnik je duzan izraun konverzije iz stavka 1. ovoga ¢lanka zajedno s pregledom
stanja svih pojedinacnih trazbina od potrosaca, odnosno izvodom otvorenih stavaka u skladu
sa stavkom 2. ovoga ¢lanka dostaviti preporu¢enom posiljkom s povratnicom i osobama od
kojih je zahtijevao ili ima pravo zahtijevati ispunjenje obveze iz kredita u CHF i u kunama s
valutnom klauzulom u CHF.

4) Izracun konverzije iz stavka 1. ovoga Clanka mora sadrzavati jasan pregled svih
promjena i iz kojega mora biti razumljivo na koji je nacin utvrden iznos preostale neotplacene
glavnice u EUR i kunama s valutnom klauzulom u EUR iz ¢lanka 19.c stavka 1. tocke 7.
ovoga Zakona, iznos preplate iz ¢lanka 19.c stavka 1. tocke 5. ovoga Zakona ako je ista
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utvrdena, odnosno manje placeni iznos iz ¢lanka 19.c stavka 1. tocka 6. ovoga Zakona, ako je
isti utvrden.

(5) U slucaju prihvata konverzije kredita potrosac je o prihvatu izracuna konverzije duzan,
preporu¢enom posiljkom uz povratnicu ili 0sobno, obavijestiti vjerovnika u roku od 30 dana
od dana primitka izracuna konverzije iz stavka 1. ovoga ¢lanka i pregleda stanja svih trazbina
vjerovnika, odnosno izvoda otvorenih stavaka iz stavka 2. ovoga ¢lanka.

(6)  Ako potrosa¢ ne prihvati izracun konverzije kredita, ili ne sklopi s vjerovnikom
sporazum iz ¢lanka 19.c stavka 1. tocke 6. ovoga Zakona, otplata kredita nastavlja se prema
vaze¢im ugovorenim uvjetima i sukladno odredbama ovoga Zakona.

(7) Ako potrosac prihvati izracun konverzije kredita:

- ucinak konverzije iz ¢lanka 19.c stavka 1. to¢ke 8. ovoga Zakona snosi vjerovnik, a ista
se u poslovnim knjigama vjerovnika iskazuje kao uskladenje trazbine uslijed promjene
teCajeva, odnosno rashod temeljem povrata preplate iz ¢lanka 19.c stavka 1. tocke 5.
podtocaka 1. i 2. ovoga Zakona,

- razliku u pocetnoj glavnici uslijed kupoprodaje deviza iz ¢lanka 19.c stavka 1. tocke 1.
ovoga Zakona, iznos naplacenih zateznih kamata, naknada i troskova iz ¢lanka 19.c stavka 1.
toc¢ke 4. ovoga Zakona, iznos kamate i te¢ajnih razlika na ime preplate iz ¢lanka 19.c stavka 1.
tocke 5. ovoga Zakona snosi potrosac.

(8)  Ako su ugovorom o kreditu denominiranom u CHF i denominiranom u kunama u
valutnoj klauzuli u CHF potroSacu bile odobrene pogodnosti u vidu smanjene kamatne stope,
posebnog tecaja ili druge specificne pogodnosti po odluci vjerovnika, vjerovnik ih nije duzan
primijeniti na izra¢un konverzije iz ¢lanka 19.c ovoga Zakona, ve¢ iste padaju na teret
potrosaca. Pri tome se pogodnostima ne smatraju posebna smanjenja kamatnih stopa, posebni
tecaj ili povoljniji uvjeti odobreni odredenim istovrsnim skupinama potroSaca temeljem dobi,
namjene kredita, iste vrste i trajanja u EUR 1 u kunama s valutnom klauzulom u EUR na
datum sklapanja ugovora o kreditu denominiranog u CHF i denominiranog u kunama s
valutnom klauzulom u CHF.

9) Ako potrosac prihvati izratun konverzije kredita, vjerovnik nece traziti dodatne
instrumente osiguranja plac¢anja, u odnosu na ugovorene, niti postavljati dodatne uvjete
potrosacu kojima bi se derogirala njegova druga prava.

(10)  Svi popratni troskovi konverzije kredita ne smiju se zaraCunati potrosacu.
Prijelazno razdoblje
Clanak 19.f

(1)  Potrosac je duzan nastaviti placati obroke odnosno anuitete utvrdene otplatnim planom
vaze¢im prije konverzije kredita denominiranog u CHF i denominiranog u kunama s
valutnom klauzulom u CHF do dana sklapanja novog ili izmijenjenog ugovora o kreditu.

(2)  Razlika izmedu upla¢enog iznosa u prijelaznom razdoblju i iznosa za uplatu po obroku
odnosno anuitetu u EUR i u kunama s valutnom klauzulom u EUR utvrdenom novim

otplatnim planom iz ¢lanka 19.c stavka 1. tocke 3. ovoga Zakona utvrdit ¢e se kod dospijeca
prvog sljedeceg anuiteta odnosno obroka u EUR i u kunama s valutnom klauzulom u EUR
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novog otplatnog plana iz ¢lanka 19.c stavka 1. tocke 3. ovoga Zakona, te ¢e se tako utvrdena
razlika smatrati preplatom iz ¢lanka 19.c stavka 1. tocka 5. ovoga Zakona ili manje uplac¢enim
iznos iz ¢lanka 19.c stavka 1. tocka 6. ovoga Zakona.

Prava osobe koja je ispunila obvezu iz kredita
Clanak 19.g

1) Jamac ili druga osoba iz ¢lanka 19.e stavka 3. ovoga Zakona od koje je vjerovnik
zahtijevao ili ima pravo zahtijevati ispunjenje obveze iz kredita u CHF i u kunama s valutnom
klauzulom u CHF mozZe s vjerovnikom u svoje ime ugovoriti trazbinu u korist potrosaca ako
je utvrden iznos preplate iz ¢lanka 19.c stavka 1. toCke 5. ovoga Zakona i1 ako potroSac ne
prihvati izraCun konverzije kredita,

2) Ugovorom iz stavka 1. ovoga ¢lanka potrosac stjeCe vlastito i neposredno pravo prema
vjerovniku kao da je prihvatio izraCun konverzije, a ugovaratelj ima pravo zahtijevati da
vjerovnik ispuni prema potrosacu $to je ugovoreno u korist tog potrosaca.

3) Ako potrosac izjavi da ne prihvaca ili odbije korist koja je ugovorena za njega, korist
pripada ugovaratelju.

4) Vjerovnik moze isticati potroSacu sve prigovore koje ima prema ugovaratelju po
osnovi ugovora kojim je ugovorena korist za potrosaca.

(5) Ugovorom iz stavka 1. ovoga ¢lanka vjerovnik pristaje umanjiti trazbinu prema
potroSacu odgovaraju¢om primjenom nacela i pravila iz ¢lanaka 19.b do 19.f ovoga Zakona.

Porezni tretman ucinka konverzije
Clanak 19.h

(1)  Ucinak konverzije iz ¢lanka 19.e stavka 7. ovoga Zakona koji rezultira rashodom u
poslovnim knjigama vjerovnika, porezno je priznati rashod vjerovnika u smislu posebnog
propisa o porezu na dobit, vodeci se na¢elom izbjegavanja dvostrukog oporezivanja i nac¢elom
izbjegavanja dvostrukog umanjenja porezne osnovice.

@) Vjerovnik je duzan uz poreznu prijavu poreza na dobit za razdoblje u kojem je u
poslovnim knjigama evidentiran rashod iz stavka 1. ovoga ¢lanka, dostaviti kumulativni
sazetak izracuna konverzija iz ¢lanka 19.e ovoga Zakona temeljem kojeg je evidentirao
rashod u poslovnim knjigama, kao i dokaz iz kojeg nedvojbeno proizlazi da je rashod porezno
tretiran u skladu s odredbama stavka 1. ovoga ¢lanka.

3) Odredbe stavka 1. 1 2. ovoga clanka na odgovaraju¢i se nacin primjenjuju na
oporezivanje uc¢inka konverzije iz ¢lanka 19.e stavka 7. ovoga Zakona ako vjerovnik podlijeze
oporezivanju porezom na dohodak.

(4)  Ucinak konverzije iz ¢lanka 19.e stavka 7. ovoga Zakona ne smatra se dohotkom
potroSaca u smislu posebnog propisa o porezu na dohodak.
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(5)  Odredbe stavaka 1. do 4. ovoga ¢lanka na odgovaraju¢i se nacin primjenjuju i na
rashod temeljem povrata preplate iz ¢lanka 19.c stavka 1. to¢ke 5. podtocaka 1. i 2. ovoga
Zakona i povrata iz ¢lanka 19.c stavka 2. ovoga Zakona.

Izvjesée o provedbi konverzije kredita
Clanak 19.i

Vjerovnik je duzan dostaviti Ministarstvu financija u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na
snagu ovoga Zakona izvjes¢e o rezultatima provedbe konverzije kredita, koje sadrzi najmanje
sljedece podatke:

- broj potroSaca koji su prihvatili, odnosno nisu prihvatili konverziju kredita denominiranih
u CHF u kredite denominirane u EUR,

- broj potroSaca koji su prihvatili, odnosno nisu prihvatili konverziju kredita denominiranih
u kunama s valutnom klauzulom u CHF u kredite denominirane u kunama s valutnom
klauzulom u EUR,

- broj potrosaca koji su prihvatili, odnosno nisu prihvatili konverziju trazbine nastale zbog
prestanka ugovora o kreditu denominiranih u CHF i kredita denominiranih u kunama s
valutnom klauzulom u CHF,

- stanje kredita denominiranih u CHF i kredita denominiranih u kunama s valutnom
klauzulom u CHF po vrstama kredita, odnosno trazbina nastalih zbog prestanka ugovora o
kreditu denominiranih u CHF odnosno kredita denominiranin u kunama s valutnom
klauzulom u CHF, na dan prije konverzije i nakon konverzije, zajedno s iznosima ucinka
konverzije..

Clanak 2.

U clanku 26. stavku 1. podstavku 23. iza rijeci: “Clankom* dodaju se rijeci: “19.i ovoga
Zakona i ¢lankom*.

U podstavku 31. iza rijeéi: ,,raCunu‘ briSe se tocka i dodaju se podstavci 32., 33. i1 34.
koji glase:
»- ako u propisanom roku ne izradi kalkulator i ne ucini ga dostupnim svakom pojedinom
potroSacu svoje mrezne stranice sukladno ¢lanku 19.d stavcima 1. i 3. ovoga Zakona,
- ako potrosacu ne dostavi izracun konverzije sukladno clanku 19.e stavcima 1., 2. 1 3.
ovoga Zakona,
- ako potro$acu u propisanom roku ne dostavi novi ili izmijenjeni ugovor o kreditu
sukladno odredbama glave 1V.a s ¢lancima 19.a do 19.h ovoga Zakona.*.

Clanak 3.

Ovaj Zakon objavit ¢e se u Narodnim novinama, a stupa na snagu 30. rujna 2015. godine.
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OBRAZLOZENJE

Uz ¢lanak 1.
Ovim c¢lankom u Prijedlogu zakona o izmjenama i dopunama Zakona o potrosackom
kreditiranju iza ¢lanka 19. dodaje se naslov glave i glava IV.a te naslovi iznad ¢lanaka i ¢lanci
19.a do 19.i.

Dodanim ¢lankom 19.a propisuje se predmet konverzije, odnosno propisuje se vrsta kredita
koji su podlozni konverziji, te koja vrsta kredita ne podlijeze moguénosti konverzije. Ovim
¢lankom odredeno je kako se ovaj Zakon primjenjuje na ugovore u kreditu u CHF i s
valutnom klauzulom u CHF u kojima u kojima duznikova obveza iz kredita ili obveza
vra¢anja primljenog nastala zbog prestanka ugovora o kreditu nije ispunjena ili prisilno
ostvarena. Iz navedenoga proizlazi kako su ovim Zakonom obuhvaceni krediti koji su otplati,
prodani ili na bilo koji nacin ustupljeni trecoj strani i dr., no nisu obuhvaceni krediti za koje je
provedena konverzija ili koji su otplaceni (redovno ili prijevremeno) na nacin da je obveza iz
kredita prestala i dr. Za primjenu povratnog djelovanja ove odredbe postoje posebno
opravdani razlozi, odnosno procijenjeno je kako je cilj zastite potrosa¢a u CHF i s valutnom
klauzulom u CHF ve¢i od znacaja pravne nesigurnosti vjerovnika u tom ugovornom odnosu.
Naime, polozaj jedne ugovorne strane postao je izuzetno otezan, odnosno doslo bi do
ozbiljnog oStecenja interesa jedne strane, a moguce i pogodovanju interesa druge strane zbog
okolnosti za ¢ije nastupanje pogodena strana (potrosac¢) nije kriva. Stoga je ovim Zakonom
omogucena konverzija kredita potrosa¢a u CHF 1 u kunama s valutnom klauzulom u CHF uz
primjenu nacela konverzije kredita ¢iji cilj je da se polozaj potrosa¢a u CHF izjednaci s
poloZzajem u kojem bi se taj potrosa¢ naSao da je bio korisnik kredita u EUR. Navedeno je u
skladu s odredbom ¢lanka 90. stavka 5. Ustava Republike Hrvatske, prema kojem, iz posebno
opravdanih razloga, samo pojedine odredbe zakona mogu imati povratno (retroaktivno)
djelovanje.

Dodanim ¢lankom 19.b propisuje se nacelo konverzije kredita, odnosno propisuje se nacelo
konverzije kredita u CHF u kredit u EUR i kredita u kunama s valutnom klauzulom u CHF u
kredit u kunama s valutnom klauzulom u EUR na nacin da se polozaj potrosaca u CHF
izjednaci s poloZajem u kojem bi bio da je koristio kredit u EUR, a poloZaj potroSaca u
kunama s valutnom klauzulom u CHF izjednaci s polozajem u kojem bi bio da je koristio
kredit u kunama s valutnom klauzulom u EUR. Navedeno nacelo vazno je kako ne bi doslo do
diskriminacije izmedu potrosaca u CHF i EUR.

Dodanim ¢lankom 19.c stavka 1. propisuju se koraci odnosno nacin u izracunu postupka
konverzije, pri ¢emu se ista provodi na nacin da se pocetno odobrena glavnica kredita
denominirana u CHF i u kunama s valutnom klauzulom u CHF pretvori u EUR po tecaju
primjenjivom na datum uplate kredita, na koji nafin se osigurava izjednaCavanje iznosa
glavnice zaprimljenog u kunama. Pri tome se koristi tecaj koji je vjerovnik primjenjivao na
istovrsne kredite, a koji je mogao biti prodajni ili srednji tecaj bilo koje kreditne institucije ili
Hrvatske narodne banke. S obzirom da kod isplate po kreditu kreditna institucija takoder istu
tretira kao kupoprodaju deviza, uobicajeno je iznos isplacen u novcu umanjen za iznos razlike
izmedu kupovnog i prodajnog tecaja. Vodeci se nacelom raspodjele tereta konverzije, a kako
se radi po razlici koja proizlazi iz druge osnove, istu snosi potrosac.

Kako bi se zadovoljilo nacelo konverzije, a i osigurao ravnopravan poloZaj potroSaca s
kreditom u EUR i valutnom klauzulom u EUR, pocetno ugovorena kamatna stopa u CHF 1
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valutnoj klauzuli u CHF zamjenjuje se kamatnom stopom u EUR i valutnoj klauzuli u EUR.
Ista je u pojedinom razdoblju mogla bila veca ili manja od CHF kamatne stope.

Dalje, takoder radi zadovoljavanja nacéela konverzije te ravnopravnog poloZaja potroSaca s
kreditom u EUR 1 valutnom klauzulom u EUR utvrduje se novi otplatni plan, koji bi bio
utvrden da je kredit 1 pocetno bio odobren u EUR 1 valutnom klauzulom u EUR, a uvazavajuci
sve izmjene uvjeta tijekom vijeka trajanja kredita.

Kljuéni korak u postupku konverzije predstavlja pretvaranje uplac¢enih iznosa u iznose kojima
se namiruju iznosi obroka odnosno anuiteta po novom otplatnom planu. Kako su iznosi
obroka odnosno anuiteta po novom otplatnom planu drugaciji od obroka odnosno anuiteta po
pocetno utvrdenom otplatnom planu u CHF 1 valutnoj klauzuli u CHF, a uvazavajuci
¢injenicu da bi potrosac pla¢ao po istom i uvazavajuéi ¢injenicu raspodjele tereta konverzije,
uplaceni iznosi koji su veci od iznosa EUR obroka ili anuiteta rasporeduju se kao preplata.

S obzirom da po navedenim preplatama dolazi do znac¢ajnog iznosa, a kako ih je vjerovnik od
potroSaca prikupio uslijed vrijednosti zastitnog mehanizma u CHF, te ponovo uvazavajuci
¢injenicu raspodjele tereta konverzije, isti se priznaju potrosa¢u na ime pla¢anja buduéih
obroka koji ¢e dospijevati, a ne tretiraju se kao umanjenje glavnice. Nadalje, ograni¢enje za
koriStenje iznosa preplate u svrhu namirenja pojedinih obroka odnosno anuiteta do iznosa od
50% uvodi se kako ne bi doslo do zna¢ajnog utjecaja na novcani tok vjerovnika.

Nadalje, budu¢i da se iznosom preplate ne zatvara glavnica ve¢ buduéi obroci odnosno
anuiteti, na teret potroSaca pada i ukupan iznos kamata izracunan po novom otplatnom planu,
a koje bi vjerovnik zaradio da je otplatni plan od pocetka bio utvrden u EUR-ima.

U slucaju manje upla¢enog od ukupnog iznosa obroka odnosno anuiteta u EUR i valutnoj
klauzuli u EUR vjerovnik i potrosa¢ sklapaju poseban sporazum kojim reguliraju nacin na
koji ¢e potrosa¢ podmiriti nastalu razliku. Isti moze biti u vidu jednokratne ili obro¢ne otplate,
ili namirom iz drugog izvora. Ovom odredbom se takoder teret konverzije rasporeduje izmedu
vjerovnika i potrosaca.

Izracun preostale neotplacene glavnice u EUR 1 kunama s valutnom klauzulom u EUR
utvrduje na dan 30. rujna 2015. godine. Neotplacena glavnica utvrdena na predlozeni nacin se
izjednacava s neotplacenom glavnicom koju bi potrosa¢ imao, da je inicijalno uzeo kredit u
EUR ili u kunama uz valutnu klauzulu u EUR te redovito otpla¢ivao obroke odnosno anuitete
po otplatnom planu, uvazavajuéi sve njegove izmjene. Izracunom se takoder zadrzavaju uvjeti
koje bi potrosac ostvario da je imao kredit u EUR i u valutnoj klauzuli u EUR.

Ucinak konverzije se po izratunu utvrduje na dan konverzije, a to je 30. rujna 2015. godine,
Sto je izvjeStajni datum kvartala, te je taj datum odabran radi jednostavnosti. Ucinak
konverzije predstavlja razliku izmedu iznosa u poslovnim knjigama vjerovnika i iznosa
neotplac¢ene glavnice utvrdene na prethodan nacin.

Isti nac¢in se na odgovaraju¢i nafin primjenjuje 1 na izracun obveze vracanja primljenog
nastale zbog prestanka ugovora o kreditu, a isto obuhvaca sve kredite kod kojih je doslo do
jednostranog raskida ugovora, pokrenut je postupak naplate, ali obveza nije u potpunosti
zatvorena.
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Dodanim c¢lankom 19.d propisana je obveza vjerovnika da izradi i objavi na svojoj
internetskoj stranci, zajedno s misljenjem ovlastenog revizora ili sudskog vjestaka, kalkulator
na temelju kojeg je izraCunata konverzija kredita, a koji ukljucuje detaljan pregled izracuna
svih elemenata izracuna konverzije utvrdene u stavku 19.c ovoga Zakona te da ga ucini
dostupnim svakom pojedinom potro$acu putem svojih mreznih stranica, a kojem ¢e potrosac
pristupiti putem svog osobnog identifikacijskog broja. Takoder, vjerovnik je za potrebe
provjere konverzije duzan objaviti povijesni pregled opcih uvjeta kreditiranja, odluka o
kamatnim stopama te dnevnih teCajeva primjenjivih na kredite u EUR i kunama s valutnom
klauzulom u EUR.

Dodanim clankom 19.e ureduju se postupak prije stvarne konverzije kredita u CHF i u
kunama s valutnom klauzulom u CHF u kredite u EUR i u kunama s valutnom klauzulom u
EUR. Vjerovnik je duzan u roku od 45 dana od dana stupanja na snagu ovoga Zakona
preporucenom posiljkom uz povratnicu dostaviti potrosacu (i osobi od kojih je zahtijevano
ispunjenje obveze iz kredita, npr. jamac) izraCune konverzije postojecih kredita u kredite u
EUR i u kunama s valutnom klauzulom u EUR sa stanjem na dan 30. rujna 2015. godine,
zajedno sa pregledom stanja svih pojedinacnih vrsta trazbina od potroSaca na temelju ugovora
0 kreditu u CHF i u kunama s valutnom klauzulom u CHF koji je predmet konverzije na dan
30. rujna 2015. godine, preracunato u kune po tecaju one vrste koji je vjerovnik primjenjivao
za izracun konverzije. PotroSa¢ ima pravo u roku od 30 dana od dana zaprimanja izracuna i
pregleda stanja potrazivanja donijeti odluku o prihvacanju prijedloga konverzije ugovora o
kreditu. Ako potroSac ne pristane na konverziju, otplata kredita nastavit ¢e se prema pocetno
ugovorenim uvjetima. U slucaju da potrosac¢ prihvati konverziju ugovora o kreditu, razliku
izmedu stanja potrazivanja po ugovoru o kreditu 1 stanja potrazivanja nakon konverzije snosi
vjerovnik. Utvrdena razlika iskazuje se kao uskladenje trazbine uslijed promjene tecaja u
poslovnim knjigama vjerovnika.

Dodanim ¢lankom 19.f propisane su obveze potrosaca i vjerovnika u prijelaznom razdoblju,
od dana stupanja na snagu ovoga Zakona do dana sklapanja novog ili izmijenjenog ugovora, u
slu¢aju da potrosac prihvati izraCun konverzije kredita iz ¢lanka 19.e.

Clankom 19.g definiraju se prava osobe koja je ispunila obvezu iz kredita primjerice jamci,
suduznici i dr. na na¢in da mogu s vjerovnikom u svoje ime dogovoriti trazbinu u Korist
potroSaca ukoliko je utvrden iznos preplate, u sluaju ako potroSa¢ ne prihvati izracun
konverzije kredita.

Dodanim ¢lankom 19.h definira se porezni tretman ucinaka konverzije. Kao §to je navedeno,
u prethodnim razdobljima vjerovnik je uslijed usklade trazibna uslijed promjene tecaja u CHF
i u valutnoj klauzuli u CHF u poslovnim knjigama, a posljedi¢no i U poreznoj osnovici
iskazao nerealizirane dobitke koji su bili oporezivi porezom na dobit. Vode¢i racuna o nacelu
izbjegavanja dvostrukog oporezivanja, u mjeri u kojoj su navedeni prihodi bili oporezovani,
te mjeri u kojoj rashodi na ime umanjenja vrijendosti i ispravka vrijednosti zbog nenaplativih
ili djelomi¢no nenaplativih trazbina nisu bili porezno priznati, rashod evidentiran temeljem
ucinka konverzije porezno je priznati rashod. Takoder, u mjeri u kojoj je odredeni rashod bio
evidentiran u poreznoj osnovici kao umanjenje iste, pri evidentiranju uskladenja uslijed
konverzije isti je potrebno povecati u poreznoj osnovici. S obzirom da vjerovnik moze biti 1
fizicka osoba, obveznik poreza na dohodak, navedenim ¢lankom se predvida odgovarajuce
postupanje u smislu poreza na dohodak.
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Kako su potrosaci fizicke osobe, uskladenje koje za iste rezultira prihodom, ne predstavlja
dohodak u smislu poreza na dohodak.

Dodanim ¢lankom 19.i propisana je obveza vjerovniku da Ministarstvu financija Republike
Hrvatske, u roku od 6 mjeseci od dana stupanja na snagu ovoga Zakona, dostavi izvjes¢e o
rezultatima provedbe konverzije kredita, a sve u cilju prac¢enja primjene ovoga Zakona u
praksi.

Uz ¢lanak 2.

PredloZzenom se dopunom u c¢lanku 26. propisuju kao prekrSaji vjerovnika i slucajevi: ne
dostave izracuna konverzije kredita sukladno ¢lanku 19.e stavcima 1. do 3. ovoga Zakona,
odnosno ne dostave izvje$c¢a o rezultatima provedbe konverzije kredita Ministarstvu financija
u roku od 6 mjeseci od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

Uz ¢lanak 3.
Ovim ¢lankom uredeno je stupanje na snagu ovoga Zakona.
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ODREDBE VAZECEGA ZAKONA KOJE SE MIJENJAJU,
ODNOSNO DOPUNJUJU

IV. SADRZAJ UGOVORA O KREDITU
Informacije koje moraju biti uklju¢ene u ugovore o kreditu
Clanak 10.

(1) Ugovori o kreditu sklapaju se u pisanom obliku ili uporabom naprednog elektronickog
potpisa ako posebnim zakonom ili na temelju zakona donesenim propisom nije izri¢ito
odredena uporaba vlastoru¢nog potpisa u dokumentima na papiru ili ovjera vlastitog potpisa.
Primjerak ugovora o kreditu vjerovnik, odnosno kreditni posrednik duzan je dostaviti
potrosacu.

(2) Ugovor o kreditu mora jasno 1 saZeto sadrzavati:

a) vrstu kredita,

b) ime i prezime, odnosno naziv i adresu vjerovnika i potrosaca te ime i prezime, odnosno
naziv i adresu uklju¢enoga kreditnog posrednika,

c) trajanje ugovora o kreditu,

d) ukupan iznos kredita ukljuc¢ujuéi valutu u kojoj je nominirana glavnica ili uz koju je vezana
glavnica 1 vrsta tecaja po kojoj se obavlja isplata i naplata kredita, te uvjete kojima je uredeno
povlacenje iznosa iskoriStenog kredita (transe),

) naziv proizvoda ili usluge i njihovu cijenu za gotovinu u slucaju kredita u obliku odgode
placanja za specificne proizvode ili usluge ili u sluc¢aju povezanih ugovora o kreditu,

f) kamatnu stopu, uvjete koji ureduju njezinu primjenu te, kada su ti podaci dostupni,
indeksnu ili referentnu stopu koja se primjenjuje na poc¢etnu kamatnu stopu, kao i razdoblja,
uvjete 1 postupke promjene te kamatne stope i, ako se u razli¢itim okolnostima primjenjuju
razlicite kamatne stope, informacije iz ove to¢ke u odnosu na sve stope koje se primjenjuju,

g) EKS i ukupan iznos koji potrosac¢ placa izraCunan u trenutku sklapanja ugovora o kreditu.
Potrebno je navesti sve pretpostavke kojima se koristilo u izracunu te stope,

h) iznos, broj i ucestalost uplata koje je potroSa¢ duzan izvrsiti te, kada je to primjereno,
redoslijed koriStenja tih uplata za plac¢anje preostalih anuiteta koji se napla¢uju po razli¢itim
kamatnim stopama u svrhu povrata,

1) kada je ukljuena amortizacija glavnice kredita ugovora o kreditu s fiksnim trajanjem,
pravo potrosaca na primanje, na zahtjev i besplatno, u bilo kojem trenutku tijekom trajanja
ugovora o kreditu, izvjeStaj u obliku otplatnog plana. U otplathom planu naznacene su
preostale uplate i razdoblja te uvjeti koji se odnose na placanje iznosa. Plan sadrzi
specifikaciju svake uplate iskazujuéi amortizaciju glavnice, kamate izraCunane na temelju
kamatne stope i sve eventualne dodatne troSkove. Ako kamatna stopa nije fiksna ili ako se
dodatni troskovi mogu promijeniti prema ugovoru o kreditu, otplatni plan naznacuje, jasno i
odredeno, da ¢e podaci ostati valjanima samo do onog trenutka u kojemu se promijene
kamatna stopa ili dodatni troskovi u skladu s ugovorom o kreditu,

j) ako treba platiti naknade i kamate bez amortizacije glavnice, otplatni plan koji pokazuje
razdoblja 1 uvjete pla¢anja kamata i svih povezanih jednokratnih i viSekratnih naknadi,

k) ako je primjenjivo, naknade za vodenje jednog ili veceg broja racuna na kojima su vidljivi 1
transakcije uplata 1 povlacenje iznosa iskoriStenog kredita, osim ako je otvaranje racuna
opcionalno, zajedno s pristojbama za koriStenje sredstava placanja, za transakcije uplata i za
povlacenje novca na osnovi ugovora o kreditu, te sve druge eventualne naknade koje
proizlaze iz ugovora o kreditu i uvjete prema kojima se te naknade smiju mijenjati,



19

1) stopu zateznih kamata koja se primjenjuje pri zakasnjelim uplatama u trenutku sklapanja
ugovora o kreditu i mjere za njezinu prilagodbu te sve druge naknade koje se moraju platiti
zbog neispunjavanja obveze placanja,

m) upozorenje na posljedice izostalih uplata,

n) ako je primjenjivo, izjavu o obvezi pla¢anja naknada javnog biljeznika,

0) ime i prezime, odnosno naziv jamaca te druge vrste instrumenata, ako se zahtijevaju,

p) postojanje ili nepostojanje prava na odustanak od ugovora o kreditu, razdoblje tijekom
kojega se to pravo moze ostvarivati i druge uvjete koji ureduju njegovo ostvarivanje,
ukljucujuéi i informacije koje se odnose na obvezu potrosaca da plati iskoriSteni iznos
glavnice 1 kamate u skladu sa ¢lankom 14. stavkom 2. to¢kom b) ovoga Zakona te iznos
kamata koji se placa dnevno,

r) informacije koje se odnose na prava koja proistjecu iz ¢lanka 15. ovoga Zakona, kao i
uvjete za ostvarivanje tih prava,

S) pravo na prijevremenu otplatu i postupak ranije otplate te informacije o pravu vjerovnika na
naknadu i nacin na koji ¢e se ona utvrdivati,

t) postupak prilikom ostvarivanja prava na otkazivanje ugovora o kreditu,

u) postoji li izvansudska prituzba i mehanizam obeSteCenja za potrosace te, ako postoje,
metode pristupa njima,

v) ako je primjenjivo, ostale ugovorne uvjete i odredbe,

z) ako je primjenjivo, naziv i adresu nadleznog nadzornog tijela.

(3) Sukladno stavku 2. tocki i) ovoga clanka, vjerovnik je duzan potroSacu, besplatno i u
svakom trenutku tijekom cjelokupnog trajanja ugovora o kreditu, staviti na raspolaganje
izvjestaj u obliku otplatnog plana.

(4) U slucaju ugovora o kreditu prema kojemu uplate potrosaca ne rezultiraju trenutatnom
odgovaraju¢om otplatom ukupnog iznosa kredita, ali se koriste za stvaranje glavnice kredita
tijekom razdoblja i prema uvjetima utvrdenima ugovorom o kreditu ili nekim dodatnim
ugovorom, informacije koje se traze u stavku 2. ovoga ¢lanka obuhvacdaju jasnu i odredenu
izjavu da takav ugovor o kreditu ne predstavlja instrument osiguranja naplate ukupnog iznosa
iskoriStenog kredita prema ugovoru o kreditu, osim ako se ne pruzi takvo osiguranje naplate.
(5) Ugovor o kreditu u obliku prekoracenja iz €lanka 3. stavka 2. ovoga Zakona mora
sadrzavati sljedece:

a) vrstu kredita,

b) ime i prezime, odnosno naziv i adresu vjerovnika te ime i prezime, odnosno naziv i adresu
ukljuc¢enoga kreditnog posrednika,

c) trajanje ugovora o kreditu,

d) ukupan iznos kredita i uvjete kojima se ureduje povlaenje novca na osnovi ugovora o
kreditu,

e) kamatnu stopu, uvjete kojima se ureduje njezina primjena, kada su ti podaci dostupni,
indeksnu ili referentnu stopu koja se primjenjuje na po¢etnu kamatnu stopu, kao i razdoblja,
uvjete 1 postupak promjene kamatne stope te, ako se u razli€itim okolnostima primjenjuju
razli¢ite kamatne stope, navedene informacije u odnosu na sve stope koje se primjenjuju,

f) naznaku da se od potrosac¢a moze u svakom trenutku zatraziti otplata kredita u cijelosti,

g) uvjete kojima se ureduje ostvarivanje prava na povlacenje iz ugovora o kreditu,

h) informacije o naknadama koje se primjenjuju od trenutka sklapanja ugovora i uvjete prema
kojima se te naknade smiju mijenjati.
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Informacije o kamatnoj stopi
Clanak 11.

(1) Ako su ugovorene promjenjive kamatne stope, vjerovnik je duzan obavijestiti potroSaca o
svim promjenama tih stopa, u pisanom obliku ili nekom drugom trajnom mediju, najmanje 15
dana prije nego Sto se one po¢nu primjenjivati. Informacije moraju sadrzavati iznos anuiteta
koji se trebaju uplac¢ivati nakon stupanja na snagu nove kamatne stope te, ako se promijeni
broj ili ucestalost anuiteta, pojedinosti o anuitetima.

(2) U ugovoru o kreditu stranke mogu ugovoriti da se informacije iz stavka 1. ovoga ¢lanka
potroSacu pruzaju periodi¢no ako je promjena kamatne stope vezana za promjenu referentne
stope, pod uvjetom da je nova referentna stopa javno dostupna, odnosno da je dostupna u
poslovnim prostorima vjerovnika.

Promjenjiva kamatna stopa
Clanak 11.a

(1) Ako su ugovorene promjenjive kamatne stope, vjerovnik je duzan:

a) definirati parametar koji prati u kontekstu donoSenja odluke o korekciji promjenjive
kamatne stope, a koji je jasan i poznat potrosac¢ima i

b) kvalitativno 1 kvantitativno razraditi uzro¢no-posljedi¢ne veze kretanja parametra iz tocke
a) ovoga stavka i utjecaja tih kretanja na visinu promjenjive kamatne stope i

c) odrediti u kojim se razdobljima razmatra donosenje odluke o korekciji visine kamatne stope
(koje je bazno razdoblje te koja su referentna razdoblja).

(2) Parametar iz stavka 1. ovoga €lanka je jedna od sljedec¢ih varijabli: EURIBOR, LIBOR,
NRS, prinos na Trezorske zapise Ministarstva financija ili prosje¢na kamatna stopa na
depozite gradana u odnosnoj valuti. Promjenjiva kamatna stopa definira se kao zbroj
ugovorenog parametra i fiksne marze banke koja ne smije rasti tijekom otplate kredita i koja
se mora ugovoriti zajedno s parametrom.

(3) Promjena kamatne stope u jednom referentnom razdoblju ne moze biti veca, odnosno kod
smanjenja manja od promjene parametra iz stavka 1. ovoga Clanka izraZzene u postotnim
bodovima.

(4) Ako vjerovnik nudi ugovaranje promjenjive kamatne stope, duzan je jasno i nedvojbeno
predociti potroSacu prije sklapanja ugovora o kreditu elemente iz stavka 1. ovoga ¢lanka, kao
1 upozoriti potroSaca na sve rizike ove promjenjivosti te jasno i nedvojbeno ugovoriti u
samome ugovoru o kreditu promjenjive elemente na temelju kojih se izraCunava promjenjiva
kamatna stopa.

(5) Za sve postojece ugovore o kreditu sklopljene do stupanja na snagu ovoga Zakona, u
kojima nisu definirani parametri i njihove uzrocno posljedi¢ne veze, vjerovnik u skladu s
ovim ¢lankom, mora definirati parametar, 1 to jednu od sljede¢ih varijabli:

— referentnu kamatnu stopu (EURIBOR, LIBOR) ili

—NRS ili

— prinos na Trezorske zapise Ministarstva financija ili

— prosje¢nu kamatnu stopu na depozite gradana u odnosnoj valuti

te fiksni dio kamatne stope i razdoblja promjena kamatnih stopa. Pri tome, promjenjiva
kamatna stopa kod ugovora o stambenom kreditu sklopljenih uz valutnu klauzulu, kod kojih
je te€aj ugovorene strane valute u odnosu na ugovoreni te¢aj na dan prvog koristenja kredita
aprecirao za vise od 20 %, za sve vrijeme dok takva aprecijacija postoji, ne smije biti viSa od
prosjecne ponderirane kamatne stope hrvatskih kreditnih institucija uz koju su stambeni
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krediti u odnosnoj valuti odobravani, umanjene za 30 %, zaokruZeno na dva decimalna
mjesta. To zakonsko ograni¢enje visine kamatne stope se primjenjuje iskljucivo jednokratno i
tijekom ograniCenja kamatna stopa je nepromjenjiva, a ovo ogranic¢enje konacno se prestaje
primjenjivati s prvim dospijeCem kreditne obveze nakon §to ugovoreni te¢aj odnosne valute
deprecira na razinu ispod navedene aprecijacije, kontinuirano u razdoblju od 30 kalendarskih
dana. Hrvatska narodna banka ¢e do 15. prosinca 2013. godine objaviti podatak o prosjecnoj
kamatnoj stopi iz ovoga stavka.

Vjerovnici su u roku od Sest mjeseci nakon prestanka primjenjivanja zakonskog ogranic¢enja
visine kamatne stope duzni, ponuditi konverziju preostalog dijela neotplacenog kredita u
kunski ili kredit s valutnom klauzulom EUR. Ako duZnik ne pristane na konverziju u roku od
mjesec dana od datuma ponude, nastavak otplate kredita vrsi se prema ugovorenim uvjetima,
pri ¢emu ne vrijedi ogranienje maksimalne kamatne stope iz ¢lanka 11.b ovoga Zakona u
odnosnoj valuti, nego najpovoljnije ogranic¢enje koje vrijedi za ostale valute sukladno ¢lanku
11.b stavku 1. ovoga Zakona. Troskovi ugovaranja u skladu s ovim stavkom i svi popratni
troskovi u vezi s tim, ne smiju se zaracunati korisniku kredita.

(6) Ako se uslijed promjene ugovorene promjenjive kamatne stope treba provesti povecanje
kamatne stope, vjerovnik je duzan potroSacu dostaviti obavijest o takvom povecanju 15 dana
prije njegove provedbe. U roku od tri mjeseca od primitka takve obavijesti, potroSa¢ ima
pravo na prijevremeno vracanje kredita bez obveze placanja bilo kakve naknade vjerovniku
ukljucujuéi 1 ugovorenu naknadu za raniji povrat kredita. U tom slu¢aju vjerovnik nema pravo
na naknadu Stete zbog ranijeg povrata.

Maksimalna kamatna stopa na stambene kredite
Clanak 11.b

(1) Maksimalna dopusStena kamatna stopa na stambene kredite s ugovorenom promjenjivom
kamatnom stopom (a) u kunama bez valutne klauzule, (b) u EUR i u kunama s valuthom
klauzulom u EUR, kao i (c) u CHF i u kunama s valutnom klauzulom u CHF, ne s mije biti
vi$a o prosjecne ponderirane kamatne stope na stanja takvih kredita odobrenih u Republici
Hrvatskoj, odredene za svaku od valuta uvecane za 1/3.

(2) Maksimalna dopuStena kamatna stopa na stambene kredite koji nisu obuhvaceni stavkom
1. ovoga Clanka ne smije biti viSa od najnize prosjecne ponderirane kamatne stope na stanja
kredita iz stavka 1. ovoga ¢lanka uvecane za 1/3.

(3) Prosjecne ponderirane kamatne stope na stanja kredita iz stavka 1. ovoga ¢lanka prema
utvrdenoj metodologiji i podacima dostupnim na dan 31. listopada Hrvatska narodna banka
duzna je objaviti u »Narodnim novinama« 1. sijecnja, a podatke dostupne na dan 30. travnja
duZna je objaviti 1. srpnja.

(4) Hrvatska narodna banka ¢e prvi put utvrditi 1 objaviti prosjecnu ponderiranu kamatnu
stopu na stanja kredita iz stavka 1. ovoga ¢lanka u roku od 10 dana od dana objave ovoga
Zakona u »Narodnim novinama« prema posljednjim poznatim podacima, a vjerovnici ¢e
postojece promjenjive kamatne stope uskladiti s odnosnim ograni¢enjima najkasnije do 1.
sije¢nja 2014. dok ¢e daljnje korekcije vrSiti na ugovorene dane promjene kamatne Stope
temeljem zadnje objavljene prosjecne ponderirane kamatne stope od strane Hrvatske narodne
banke.
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Maksimalna kamatna stopa na ostale potrosacke kredite
Clanak 11.c

(1) Maksimalna dopusStena kamatna stopa na ostale potroSacke kredite s ugovorenom
promjenjivom kamatnom stopom (osim stambenih) (a) u kunama bez valutne klauzule, (b) u
EUR i u kunama s valuthom klauzulom u EUR, kao i (c) u CHF i u kunama s valutnom
klauzulom u CHF, ne smije biti viSa od prosje¢ne ponderirane kamatne stope na stanja takvih
kredita odobrenih u Republici Hrvatskoj, odredene za svaku od valuta, uveéane za 1/2.

(2) Maksimalna dopuStena kamatna stopa na ostale potrosacke kredite koji nisu obuhvaceni
stavkom 1. ovoga ¢lanka ne smije biti viSa od najniZe prosje¢ne ponderirane kamatne stope na
stanja kredita iz stavka 1. ovoga Clanka uvecane za 1/2.

(3) Prosje¢ne ponderirane kamatne stope na stanja kredita iz stavka 1. ovoga ¢lanka prema
utvrdenoj metodologiji i podacima dostupnim na dan 31. listopada Hrvatska narodna banka
duzna je objaviti u »Narodnim novinama« 1. sijenja, a podatke dostupne na dan 30. travnja
duZzna je objaviti 1. srpnja.

(4) Hrvatska narodna banka ¢e prvi put utvrditi i objaviti prosje¢nu ponderiranu kamatnu
stopu na stanja kredita iz stavka 1. ovoga ¢lanka u roku od 10 dana od dana objave ovoga
Zakona u »Narodnim novinama«, prema posljednjim poznatim podacima, a vjerovnici ¢e
postoje¢e promjenjive kamatne stope uskladiti s odnosnim ogranic¢enjima najkasnije do 1.
sijecnja 2014. dok ¢e daljnje korekcije vrsiti na ugovorene dane promjene kamatne stope
temeljem zadnje objavljene prosjecne ponderirane kamatne stope od strane Hrvatske narodne
banke.

Clanak 11.d

(1) Za ugovore o kreditu u CHF i u kunama s valutnom klauzulom u CHF, za anuitete
odnosno obroke u redovitoj otplati, te¢aj CHF prema kuni utvrduje se na razini 6,39 kuna za 1
CHF za razdoblje od jedne godine od stupanja na snagu ovoga Zakona.

(2) Razlika visine anuiteta odnosno obroka primjenom tecaja iz stavka 1. ovoga €lanka u
odnosu na te€aj slobodno formiran na trZiStu stranih sredstava plac¢anja na temelju ponude 1
potraznje je troSak kreditne institucije.

Obveze u vezi s ugovorom o dopustenom prekoracenju na teku¢em racunu
Clanak 12.

(1) Kada ugovor o kreditu obuhvac¢a kredit u obliku dopustenog prekoracenja po tekucem
racunu, vjerovnik je duzan redovito izvjestajem obavjeStavati potroSaca o stanju i prometu po
racunu, u pisanom obliku ili nekom drugom trajnom mediju, koji sadrzi sljedece pojedinosti:
a) to¢no razdoblje na koje se izvjestaj odnosi,

b) iznose 1 datume povlacenja novca na osnovi ugovora o kreditu,

c) stanje s prethodnog izvjestaja te datum njegova izdavanja,

d) novo stanje,

e) datume i iznose uplata,

f) primijenjenu kamatnu stopu,

g) sve eventualne naknade koje su bile ukljucene,

h) minimalni iznos koji je potrebno platiti.

(2) Vjerovnik je duzan obavijestiti potroSaca, u pisanom obliku ili nekom drugom trajnom
mediju, o povecanju kamatne stope ili o eventualnim naknadama koje mora platiti najmanje
15 dana prije nego Sto promjene stupe na snagu.
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(3) Ugovorom o kreditu dopusteno je dogovoriti da se informacije o promjenama kamatne
stope pruzaju na nacin predviden stavkom 1. ovoga ¢lanka u slucajevima:

— promjene kamatne stope prouzro¢ene promjenom referentne stope

— nove referentne stope, pod uvjetom da je ta referentna stopa javno dostupna

— stavljanjem na raspolaganje informacija o novoj referentnoj stopi u prostorima vjerovnika.
(4) Vjerovnik je duzan na ugovoreni nacin obavijestiti potroSaca o umanjenju ili ukidanju
dopustenog prekoracenja po tekuéem racunu najmanje 30 dana prije dana efektivnog
umanjenja ili ukidanja dopustenog prekoracenja.

(5) Vjerovnik je duzan omoguciti potroSacu, protiv kojeg vjerovnik nije pokrenuo postupak
prisilne naplate, bez njegova zahtjeva i bez ikakvog dopunskog troSka otplatu iznosa za koji je
prethodno dopusteno prekoracenje umanjeno ili iznosa ukinutog prethodno dopustenog
prekoracenja, u 12 mjesecnih obroka i primjenom kamatne stope koja je vazeca za dopusteno
prekoracenje po teku¢em racunu. Ukoliko potroSacu nije omoguéena navedena otplata iznosa
za koji je prekoracenje umanjeno ili iznosa ukinutog prethodno dopustenog prekoracenja, nije
duzan prihvatiti smanjenje, odnosno ukidanje odobrenog prekoracenja po teku¢em racunu.

Ugovori o kreditu bez roka dospijeca (revolving)
Clanak 13.

(1) Potrosa¢ moze otkazati ugovor o kreditu bez roka dospije¢a, bez naknade, u svakom
trenutku, osim ako su stranke ugovorile rok otkazivanja ugovora o kreditu. Navedeni rok ne
moze biti dulji od mjesec dana.

(2) Vjerovnik moze otkazati ugovor bez roka dospije¢a najmanje dva mjeseca unaprijed i o
tome je u pisanom obliku ili nekom drugom trajnom mediju duzan obavijestiti potrosaca.

(3) Ako je tako dogovoreno u ugovoru o kreditu, vjerovnik moze iz opravdanih razloga
otkazati pravo potrosaca na povlacenje iznosa iskoristenog kredita kod ugovora o kreditu bez
roka dospijeca. Vjerovnik je duzan o otkazivanju i razlozima otkazivanja obavijestiti
potrosaca u pisanom obliku ili nekom drugom trajnom mediju, kada je to moguce, prije
samog otkazivanja, a najkasnije odmah nakon otkazivanja, osim ako je pruzanje informacija
zabranjeno posebnim propisima.

(4) Opravdani razlozi iz stavka 3. ovoga c¢lanka mogu obuhvacati opravdanu sumnju o
neovlaStenom koriStenju kredita, opravdanu sumnju o prijevari vezanoj za kredit, znacajno
povecanje rizika da potroSac nece ispuniti svoju obvezu otplate kredita vjerovniku 1 druge
sli¢ne situacije.

Pravo na odustanak od ugovora
Clanak 14.

(1) Potrosa¢ ima pravo u roku od 14 dana odustati od ugovora o kreditu bez navodenja
razloga. Rok od 14 dana pocinje teci:

a) od dana sklapanja ugovora o kreditu ili

b) od dana primitka od vjerovnika uvjeta i informacija u skladu sa ¢lankom 10. ovoga Zakona
ako je taj dan iza dana iz tocke a) ovoga stavka.

(2) Prilikom odustanka od ugovora o kreditu potrosac je duzan:

a) u cilju valjanosti odustanka prije isteka roka iz stavka 1. ovoga ¢lanka, obavijestiti o tome
vjerovnika u skladu s informacijama koje mu je pruzio vjerovnik sukladno ¢lanku 10. stavku
2. tocki p) ovoga Zakona. Obavijest se mora dostaviti u pisanom obliku ili nekom drugom
trajnom mediju koji je dostupan vjerovniku,
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b) platiti vjerovniku glavnicu i kamatu na glavnicu od dana povlacenja novca na osnovi
ugovora o kreditu do datuma otplate glavnice bez odgode i ne kasnije od 30 dana nakon §to je
vjerovniku poslao obavijest o odustanku. Kamata se obracunava na temelju dogovorene
kamatne stope. Vjerovnik nema pravo na drugu naknadu od potroSaca u sluc¢aju odustanka od
ugovora, osim naknade za jednokratne pristojbe koje vjerovnik pla¢a javnom upravnom tijelu.
(3) Ako vjerovnik 1ili treca strana pruzaju i dodatne usluge u pogledu ugovora o kreditu na
temelju ugovora izmedu trece strane i vjerovnika, potrosaca viSe ne obvezuje taj ugovor o
dodatnim uslugama ako potrosa¢ ostvaruje svoje pravo na odustanak od ugovora o kreditu u
skladu s ovim ¢lankom.

(4) Ako potrosa¢ ima pravo na odustanak od ugovora o kreditu prema stavku 1., 2. 1 3. ovoga
¢lanka, ne primjenjuju se odredbe zakona kojima se ureduje zastitu potrosaca u dijelu koji se
odnosi na pravo potrosaca na jednostrani raskid ugovora o financijskim uslugama sklopljen
sredstvom daljinske komunikacije.

(5) Odredbe stavka 1. do 4. ovoga ¢lanka ne primjenjuju se na ugovore o kreditu kod kojih se
zakonom zahtijeva da budu sklopljeni kod javnog biljeznika, pod uvjetom da javni biljeznik
potvrdi da se potroSacu jamce prava predvidena ¢lancima 5. 1 10. ovoga Zakona.

Povezani ugovori o kreditu
Clanak 15.

(1) Ako potrosa¢ ostvaruje svoje pravo sukladno posebnim propisima, na odustanak od
ugovora o kupnji proizvoda ili usluga, prije nego $to su oni isplaceni ili isporuceni potrosaca
viSe ne obvezuje povezani ugovor o kreditu.

(2) Ako obveze iz ugovora o kupnji proizvoda ili usluga koje su predmet povezanog ugovora
o kreditu nisu ispunjene ili nisu uredno ispunjene, potrosac ima pravo traziti ispunjenje od
vjerovnika, ako je ispunjenje, na koje je ovlasten na temelju zakonskih propisa ili ugovora o
kupnji proizvoda ili usluga, prethodno bez uspjeha zatrazio od dobavljaca.

Prijevremena otplata
Clanak 16.

(1) Potrosa¢ ima pravo u svakom trenutku ispuniti djelomice ili u cijelosti svoje obveze iz
ugovora o kreditu. U tom slucaju ima pravo na smanjenje ukupnih troSkova kredita, a
smanjenje sastoji se od kamata i drugih troskova koji se odnose na preostalo trajanje ugovora
o kreditu.

(2) U slucaju prijevremene otplate kredita vjerovnik ima pravo na pravednu i objektivnu
naknadu za moguce troSkove izravno povezane s prijevremenom otplatom kredita, pod
uvjetom da je kredit prijevremeno otplacen u razdoblju tijekom kojega se primjenjivala fiksna
kamatna stopa.

(3) Iznos naknade iz stavka 2. ovoga ¢lanka ne smije premasiti 1% iznosa kredita koji se
prijevremeno otplacuje ako je razdoblje izmedu dana prijevremene otplate i roka dospijeca iz
ugovora o kreditu dulje od godinu dana. Ako je to razdoblje krace od godine dana, iznos
naknade ne smije premasiti 0,5% iznosa kredita koji se ranije otplacuje.

(4) Naknada iz stavka 2. ovoga ¢lanka ne placa se:

a) ako se otplata izvrSava prema ugovoru o osiguranju koje je jamstvo otplate kredita,

b) ako se radi o dopustenom prekoracenju ili

¢) ako je kredit otplac¢en u razdoblju tijekom kojega nije odredena fiksna kamatna stopa.
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(5) Vjerovnik moze traziti naknadu iz stavka 2. ovoga ¢lanka samo pod uvjetom da iznos
prijevremene otplate premasuje 75.000,00 kuna unutar 12 mjeseci.

(6) Iznos naknade iz stavka 3. ovoga ¢lanka ne smije prelaziti iznos kamata koje bi potrosac
platio tijekom razdoblja izmedu dana prijevremene otplate kredita i dana prestanka ugovora o
kreditu.

Prijenos prava
Clanak 17.

(1) U slucaju prijenosa vjerovnikovih prava na tre¢u osobu sukladno odredbama ugovora o
kreditu, potroSa¢ ima pravo, uz prigovore koje ima prema novom vjerovniku, isticati i sve one
prigovore koje je mogao istaknuti izvornom vjerovniku.

(2) Izvorni vjerovnik duzan je obavijestiti potroSaa o prijenosu prava iz stavka 1. ovoga
¢lanka, osim ako na temelju ugovora s novim vjerovnikom nastavi pruzati kreditne usluge
potroSacu.

PreSutno prihvaceno prekoracenje
Clanak 18.

(1) Ako prema ugovoru o teku¢em racunu postoji preSutna mogucénost da potrosac koristi
prekoracenje, takav ugovor mora sadrzavati i informacije iz ¢lanka 6. stavka 2. tocke e).
Vjerovnik je duzan redovito pruzati navedene informacije u pisanom obliku ili nekom drugom
trajnom mediju.

(2) U slucaju znacajnog prekoracenja duljeg od mjesec dana, vjerovnik je duzan bez odgode
obavijestiti potrosaca u pisanom obliku ili nekom drugom trajnom mediju:

a) o ¢injenici da je doSlo do prekoracenja,

b) o iznosu prekoracenja,

c) o kamatnoj stopi,

d) o svim mogu¢im kaznama, naknadama ili kamatama na dospjele neplacene obveze.

Obveze kreditnih posrednika prema potrosacu
Clanak 19.

Kreditni posrednici duzni su:

a) u oglasavanju ili dokumentu namijenjenom potrosacu navesti djelokrug svojih ovlasti, a
posebice obavljaju 1i poslove posredovanja za jednog ili viSe vjerovnika ili kao neovisni
posrednici;

b) navesti iznos naknade, ako takva postoji, koju je potroSa¢ duzan platiti kreditnom
posredniku za njegove usluge, te dogovoriti naknadu s potroSaem u pisanom obliku ili
nekom drugom trajnom mediju prije sklapanja ugovora;

c) priop¢iti vjerovniku iznos naknade, ako takva postoji, koju je potrosa¢ duzan platiti
kreditnom posredniku za njegove usluge u svrhu izrac¢una EKS-a.
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IX. PREKRSAJNE ODREDBE
Kazne
Clanak 26.

(1) Nov¢anom kaznom od 80.000,00 do 200.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrsaj vjerovnik ili
kreditni posrednik:

— ako oglaSavanje ne sadrzi informacije u skladu sa ¢lankom 4. stavkom 2. ovoga Zakona

— ako u razdoblju prije prihvacanja ponude ili sklapanja ugovora ne pruzi pravodobno
potrosacu sve informacije iz ¢lanka 5. ovoga Zakona

— ako ne pruzi sve informacije iz ¢lanka 5. ovoga Zakona odmah nakon sklapanja ugovora o
kreditu u slucaju iz ¢lanka 5. stavka 5. ovoga Zakona

— ako ne pruzi sve informacije u skladu sa clankom 6. stavkom 8. ovoga Zakona

— ako u razdoblju prije prihvacanja ponude ili sklapanja ugovora o kreditu iz ¢lanka 3. stavka
2. ili 4. ovoga Zakona ne pruzi pravodobno sve informacije iz ¢lanka 6. stavka 2., odnosno iz
¢lanka 6. stavka 2. 1 4. ovoga Zakona

— ako ugovor o kreditu nije sklopljen u pisanom obliku ili nekom drugom trajnom mediju

— ako ne preda potrosacu primjerak ugovora o kreditu,

— ako ugovor o kreditu ne sadrzi sve informacije iz ¢lanka 10. stavka 2. ovoga Zakona,
izuzevsi informacije navedene u tocki 1) stavka 2.

— ako ugovor o kreditu u obliku prekoracenja iz ¢lanka 3. stavka 2. ovoga Zakona ne sadrzi
sve informacije iz ¢lanka 10. stavka 5. ovoga Zakona

— ako ne obavijesti potroSac¢a o svim promjenama kamatne stope u skladu sa ¢lankom 11.
stavkom 1. ovoga Zakona

— ako ne obavjestava potroSaca o stanju i prometu po teku¢em ra¢unu u skladu sa ¢lankom 12.
stavkom 1. ovoga Zakona

— ako ne obavijesti potrosaca o povecanju kamatne stope ili o eventualnim naknadama koje
mora platiti u skladu sa ¢lankom 12. stavkom 2. ovoga Zakona

— ako ne obavijesti potroSata o otkazivanju i razlozima otkazivanja ugovora u skladu sa
¢lankom 13. stavkom 3. ovoga Zakona

— ako potroSacu ne omoguci odustanak od ugovora sukladno ¢lanku 14. ovoga Zakona

— ako ne obavijesti potrosaca o prijenosu prava iz ¢lanka 17. ovoga Zakona

— ako ne pruza redovito informacije iz ¢lanka 6. ovoga Zakona

— ako potroSacu ne omoguci prijevremenu otplatu sukladno ¢lanku 16. ovoga Zakona

— ako u slucaju znatnijeg prekoracenja duzeg od mjesec dana ne obavijesti potroSaca u skladu
sa ¢lankom 18. stavkom 2. ovoga Zakona

— ako ne postupa u skladu sa ¢lankom 19. ovoga Zakona

— ako pruza usluge potroSackog kreditiranja bez odobrenja iz ¢lanka 21. ovoga Zakona

— ako nadleznom inspektoru 1 drugim osobama ovlastenima za nadzor ne omoguci provodenje
nadzora sukladno ¢lanku 23. stavku 1. ovoga Zakona

— ako protivno odredbama ¢lanka 10. stavka 3. ovoga Zakona potroSacu, besplatno i u svakom
trenutku tijekom cjelokupnog trajanja ugovora o kreditu, ne stavi na raspolaganje izvjestaj u
obliku otplatnog plana

— ako ne dostavi izvjeS¢e Ministarstvu financija u skladu sa ¢lankom 22. Pravilnika o
odobrenju za pruzanje usluga potroSackog kreditiranja (»Narodne novine, br. 14/10.1 16/13.)
— ako odobrava kredite protivno ovom Zakonu

— ako se ne pridrzava propisa donesenih na temelju ovoga Zakona 1 to ¢lanka 21. stavka 2.
Pravilnika o odobrenju za pruZanje usluga potroSackog kreditiranja (»Narodne novine«, br.
14/10. 1 16/13.), c¢lanka 3. Pravilnika o obvezi informiranja potroSaca i o dodatnim
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pretpostavkama za izracun efektivne kamatne stope (»Narodne novine«, br. 14/10. 1 124/13.) i
¢lanaka 1. do 5. Pravilnika o sadrzaju, obliku 1 na¢inu vodenja evidencije sklopljenih ugovora
(»Narodne novine, br. 1/13.),

— ako protivno odredbama ¢lanka 11.a stavka 1. ovoga Zakona ne definira parametar koji ¢e
koristiti za donoSenje odluke o korekciji promjenjive kamatne stope, ne razradi uzrocno-
posljedi¢ne veze kretanja parametra i utjecaja tih kretanja na visinu promjenjive kamatne
stope, ne odredi razdoblja u kojima se razmatra donosenje odluke o korekciji visine kamatne
stope

— ako protivno odredbama c¢lanka 11.a stavka 4. ovoga Zakona potroSacu prije sklapanja
ugovora o kreditu ne predoci propisane elemente, ne upozori ga na rizike promjenjivosti, ne
ugovori promjenjive elemente na temelju kojih se izra¢unava promjenjiva kamatna stopa

— ako protivno odredbama clanka 11.a stavka 5. ovoga Zakona za postojece ugovore o kreditu
u kojima nisu definirani parametri i njihove uzro¢no-posljedi¢ne veze ne ugovori s duznikom
parametar, 1 to jednu od sljede¢ih varijabli: EURIBOR, LIBOR, NRS, prinos na Trezorske
zapise Ministarstva financija ili prosjecnu kamatnu stopu na depozite gradana u odnosnoj
valuti te fiksni dio kamatne stope i razdoblja promjene kamatnih stopa ili kod stambenih
ugovora o kreditu, kod kojih je tecaj ugovorene strane valute u odnosu na ugovoreni te¢aj na
dan prvog koriStenja kredita aprecirao viSe od 20 %, ne primjenjuje zakonsko ogranicenje
visine kamatne stope ili po prestanku aprecijacije ne ponudi potrosacu konverziju preostalog
dijela neotplacenog kredita u kunski ili kredit s valutnom klauzulom EUR bez naknade ili
potroSacu zaracuna bilo kakve troskove ugovaranja i popratne troskove u vezi s tim

— ako protivno odredbama ¢lanka 11.a stavka 6. ovoga Zakona potroSacu kod kojeg treba
provesti povecanje kamatne stope ne dostavi obavijest o povecanju 15 dana prije njegove
provedbe ili obra¢una naknadu za prijevremeno vracanje kredita i

— ako protivno odredbama ¢lanka 20.a ovoga Zakona ugovori maksimalnu EKS veéu od
propisane

— ako u propisanom roku protivno odredbama ¢lanka 12. stavaka 4. i 5. ovoga Zakona ne
ponudi potrosacu kojemu je umanjeno ili ukinuto prekoracenje po tekuc¢em racunu, obrocnu
otplatu iznosa za koji je prethodno dopusteno prekoracenje umanjeno, ili iznosa ukinutog
prethodnog dopustenog prekoracenja, u 12 mjesecnih obroka i primjenom kamatne stope koja
vrijedi za dopusteno prekoracenje po tekuc¢em racunu.

(2) Nov¢anom kaznom od 10.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrSaj iz stavka 1.
ovoga Clanka 1 odgovorna osoba u pravnoj osobi.



