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ZASTUPNICAMA 1ZASTUPNICIMA
HRVATSKOGA SABORA

PREDSJEDNICAMA T PREDSJEDNICIMA
RADNIH TLIELA

Na temelju &lanka 178. Poslovnika Hrvatskoga sabora u prilogu upuéujem
Prijedlog zakona o regulaciji triista Zeljezni¢kih usluga i zastiti prava putnika u
Zeljeznickom prijevozu, koji je predsjedniku Hrvatskoga sabora dostavila Vlada Republike
Hrvatske, aktom od 14. lipnja 2017. godine.

Ovim zakonskim prijedlogom uskladuje sc zakonodavstvo Republike Hrvatske
sa zakonodavstvom Europske unije, te se u prilogu dostavlja i Izjava o njcgovoj uskladenosti
s pravnom steevinom Europske unije.

Za svoje predstavnike, koji ¢e u njezino ime sudjelovati u radu Hrvatskoga
sabora i njcgovih radnih tijela, Vlada je odredila Olega Butkovi€a, ministra mora, prometa i
infrastrukture, dr. sc. Nikolinu Brnjac i Tomislava Mihoti¢a, drZavne tajnike u Ministarstvu
mora, prometa i infrastrukture, te dr. sc. Alena Gospotiéa i mr. sc. Juru Sariéa, pomocnike
ministra mora, prometa i infrastrukturc.
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Klasa: 022-03/17-01/56
Urbroj: 50301-25/25-17-2
Zagreb, 14. lipnja 201%.
PREDSJEDNIKU HRVATSKOGA SABORA
Predmet: Prijedlog zakona o regulaciji trZista Zeljeznic¢kih usluga i zastiti prava putnika u

zeljeznic¢kom prijevozu

Na temelju ¢lanka 85. Ustava Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 85/10
— procisceni tekst i 5/14 — Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske) 1 ¢lanka 172.
Poslovnika Hrvatskoga sabora (Narodne novine, br. 81/13 i 113/16), Vlada Republike
Hrvatske podnosi Prijedlog zakona o regulaciji trzista Zeljezni¢kih usluga 1 zaStiti prava
putnika u Zeljezni¢kom prijevozu.

Ovim zakonskim prijedlogom uskladuje se zakonodavstvo Republike Hrvatske
sa zakonodavstvom Europske unije, te se u prilogu dostavlja i Izjava o njegovoj uskladenosti s
pravnom steéevinom Europske unije.

Za svoje predstavnike, koji ¢e u njezino ime sudjelovati u radu Hrvatskoga
sabora 1 njegovih radnih tijela, Vlada je odredila Olega Butkovi¢a, ministra mora, prometa i
infrastrukture, dr. sc. Nikolinu Brnjac i Tomislava Mihotic¢a, drzavne tajnike u Ministarstvu
mora, prometa i infrastrukture, te dr. sc. Alena Gospoéiéa i mr. sc. Juru Sari¢a, pomoénike
ministra mora, prometa i infrastrukture.
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VLADA REPUBLIKE HRVATSKE

PRIJEDLOG ZAKONA O REGULACIJI TRZISTA ZELJEZNICKIH USLUGA
I ZASTITI PRAVA PUTNIKA U ZELJEZNICKOM PRIJEVOZU

Zagreb, lipanj 2017.



PRIJEDLOG ZAKONA O REGULACILJI TRZISTA ZELJEZNICKIH USLUGA I
ZASTITI PRAVA PUTNIKA U ZELJEZNICKOM PRIJEVOZU

I. USTAVNA OSNOVA ZA DONOSENJE ZAKONA

Ustavna osnova za donoSenje ovoga Zakona sadrzana je u odredbi ¢lanka 2. stavka 4.
podstavka 1. Ustava Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 85/10 - proc¢isceni tekst i 5/14 -
Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske).

Il. OCJENA STANJA | OSNOVNA PITANJA KOJA SE UREDUJU
PREDLOZENIM ZAKONOM TE POSLJEDICE KOJE CE DONOSENJEM
ZAKONA PROISTECI

Prijedlogom zakona o regulaciji trziSta zeljezniCkih usluga i za$titi prava putnika u
zeljezni¢kom prijevozu (u daljnjem tekstu: Prijedlog zakona) ureduje se, sukladno pravnoj
steCevini Europske unije, podruc¢je regulacije trzista zeljeznickih usluga i podrucje zastite
prava putnika u zeljeznickom prijevozu, nadleznost i ovlasti nacionalnog regulatornog tijela te
inspekcijski nadzor.

Trziste zeljeznickih usluga, koje je uredeno Zakonom o Zzeljeznici (Narodne novine, br.
94/13 i 148/13), je trziste na kojem upravitelj Zeljeznicke infrastrukture ili operator usluznog
objekta pruza zeljeznicke usluge podnositeljima zahtjeva za dodjelu infrastrukturnog
kapaciteta. Zeljeznitke usluge obuhvacéaju usluge koristenja Zeljezni¢ke infrastrukture, usluge
koriStenja pristupa usluznim objektima (putnicki i ranzirni kolodvori, robni terminali, morske
luke i luke unutarnjih voda, objekti za opskrbu gorivom), dodatne usluge (napajanje
elektricnom energijom) i prateée usluge (usluga prodaje karata na kolodvorima, tehnicki
pregled). Regulacija trzista Zeljezni¢kih usluga uredena je postoje¢im Zakonom o regulaciji
trzista zeljezni¢kih usluga (Narodne novine, broj 71/14). U Zakon o Zeljeznici i Zakon o
regulaciji trziSta Zeljeznickih usluga prenesene su odgovarajuée odredbe Direktive
2012/34/EU Europskog parlamenta 1 Vije¢a od 21. studenoga 2012. o uspostavi jedinstvenog
Europskog zeljeznickog prostora (preinacena) (Tekst znacCajan za EGP) (SL L 343,
14.12.2012.) (u daljnjem tekstu: Direktiva 2012/34/EU). Europska komisija je 2016. godine u
okviru EU Pilota dostavila Republici Hrvatskoj pitanja u svezi s nesukladnosti nacionalnih
mjera s Direktivom 2012/34/EU te je temeljem provedene provjere utvrdeno da je potrebno
izmijeniti odgovarajuce odredbe postoje¢eg Zakona o regulaciji trziSta Zeljeznickih usluga.
Krajem prosinca 2016. godine je, kao dio 4. Zeljeznickog paketa, stupila na snagu Direktiva
(EU) 2016/2370 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. prosinca 2016. o izmjeni Direktive
2012/34/EU u pogledu otvaranja trziSta za usluge domaceg Zeljeznickog prijevoza putnika i
upravljanja zeljeznickom infrastrukturom (Tekst znac¢ajan za EGP) (SL L 352, 23.12.2016.) (u
daljnjem tekstu: Direktiva (EU) 2016/2370). Direktiva (EU) 2016/2370 je pored potpunog
otvaranja trziSta usluga Zeljezni¢kog prijevoza putnika koje je predvideno od 1. sije¢nja 2019.
godine, u znacajnoj mjeri izmijenila odredbe Direktive 2012/34/EU u svezi s poslovima i
nadleZznostima nacionalnog regulatornog tijela. Uzimaju¢i u obzir navedeno, kao i niz
pristiglih prijedloga za neophodnom izmjenom postojeCeg Zakona o regulaciji trziSta
zeljeznickih usluga, izraden je Prijedlog zakona s kojim se u najve¢oj mogucéoj mjeri
ostvaruje sukladnost s mjerodavnom pravnom ste¢evinom Europske unije.

Prijedlogom zakona odreduje se da je nacionalno regulatorno tijelo nadlezno za
obavljanje regulatornih i drugih poslova u podrucju trzista zeljeznickih usluga Hrvatska



regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (u daljnjem tekstu: Regulatorno tijelo), pri cemu je
osnivanje 1 ustrojstvo Regulatornog tijela uredeno zakonom kojim je uredeno podrucje
elektronickih komunikacija te statutom i opéim aktima Regulatornog tijela. Odredbe
Prijedloga zakona koje su vezane uz Regulatorno tijelo propisuju nacela rada, duznosti
Clanova Vije¢a Regulatornog tijela, odlu¢ivanje u poslovima, donosenje i izvrSenje odluka,
sudsku zastitu, sredstva za obavljanje poslova i podnoSenje izvjes¢a 0 radu Regulatornog
tijela.

Prijedlog zakona, vezano uz regulaciju trziSta zeljezni¢kih usluga, sadrzi odredbe o
regulatornim nacelima i ciljevima, nadleznosti Regulatornog tijela, postupku po podnesenom
zahtjevu, prikupljanju podataka, provjeri raCunovodstvenog razdvajanja, odredivanju osnovne
svthe usluge medunarodnog zeljeznickog prijevoza putnika koji ukljucuje kabotazu
(primjenjivo samo do 1. sije¢nja 2019. godine), utvrdivanju gospodarske ravnoteze ugovora o
obavljanju usluge javnog prijevoza putnika (vezano uz potpuno otvaranje trzista usluga
zeljezni¢kog prijevoza putnika koje je predvideno od 1. sijecnja 2019. godine), izdavanju
prethodnih suglasnosti 1 neobvezuju¢ih misljenja i ocjena, utvrdivanju razumnog roka za
odgovor na zahtjev za pristup usluznom objektu, nadzoru naknada za zeljeznicke usluge te
suradnji s nacionalnim tijelima i regulatornim tijelima ostalih drzava ¢lanica Europske unije.

U okviru zajednicke prometne politike potrebno je Stititi korisni¢ka prava putnika u
zeljeznickom prijevozu i poboljsati kakvocu i u€inkovitost putnickih usluga u zeljeznickom
prijevozu kako bi se pomoglo povecanju udjela zeljeznickog prijevoza u odnosu na druge
naéine prijevoza. Prava korisnika usluga u zeljeznickom prijevozu ukljucuju pravodobno
dobivanje informacija o usluzi, kako prije tako i tijekom putovanja. Kako bi usluge u
zeljeznickom prijevozu trebale sluziti svima potrebno je pritom posebno voditi racuna i o
osobama s invaliditetom i osobama sa smanjenom pokretljivos¢u. Osnazivanje prava putnika
u zeljeznickom prijevozu temelji se na postojeéem sustavu medunarodnog prava u ovom
podrucju koji je sadrzan u Dodatku A Jedinstvenih pravila glede Ugovora o medunarodnom
zeljezni¢kom prijevozu putnika (CIV) Konvencije o medunarodnom zeljeznickom prijevozu
(COTIF). Temeljem odredbe Ugovora o funkcioniranju Europske unije koji odreduje da se
zahtjevi zaStite potroSaCa uzimaju u obzir pri utvrdivanju i1 provedbi ostalih politika 1
aktivnosti Europske unije, donesena je Uredba (EZ) br. 1371/2007 Europskog parlamenta i
Vijeca od 23. listopada 2007. o pravima 1 obvezama putnika u Zeljeznickom prometu (SL L
315, 3.12.2007.) (u daljnjem tekstu: Uredba (EZ) br. 1371/2007). Prijedlog zakona
uspostavlja pravni okvir za provedbu Uredbe (EZ) br. 1371/2007 s posebnim naglaskom na
odredivanje prekrSaja. Pritom se uzelo u obzir i Uredbom (EZ) br. 1371/2007 predvideno
odstupanje koje je odredeno Odlukom o odgodi roka primjene odredbi Uredbe EZ br.
1371/2007 o pravima i obvezama putnika u Zeljezni¢kom prijevozu (Narodne novine, broj
120/14).

Prijedlog zakona odreduje da je Regulatorno tijelo nadleZzno za zastitu prava putnika u
zeljezni¢kom prijevozu te nadlezno za provedbu Uredbe (EZ) br. 1371/2007. Prijedlog zakona
vezano uz zaStitu prava putnika u ZeljezniCkom prijevozu sadrzi odredbe o nadleznosti
Regulatornog tijela, postupku po sluzbenoj duznosti, prigovorima putnika Zeljeznickom
prijevozniku i podno$enju zahtjeva putnika Regulatornom tijelu.

Prijedlog zakona vezano uz inspekcijski nadzor Regulatornog tijela nad provedbom
predmetnog Zakona, Uredbe (EZ) br. 1371/2007 i ostalih propisa kojima se ureduju prava
putnika odreduje obavljanje poslova inspekcijskog nadzora, ovlasti inspektora i obveze
nadziranih i drugih osoba koje sudjeluju u inspekcijskom nadzoru.



Prekrsajne odredbe Prijedloga zakona vezane su uz regulaciju trzista Zeljezni¢kih usluga i
zaStitu prava putnika.

U prijelaznim i zavr$nim odredbama Prijedloga zakona odreduje se rok za donoSenje
predvidenog pravilnika, rok za pocetak i prestanak primjene odredenih odredbi (u skladu s
pravnom stecevinom Europske unije) te prestanak vazenja postojeceg Zakona o regulaciji
trzista Zeljeznickih usluga uz odredbu o dovrsetku zapocetih postupaka.

Prijedlogom zakona osigurat ¢e se optimalno trzi$no natjecanje, stabilan rast i prostor za
inovacije na trziStu zeljeznickih usluga, zastita interesa korisnika i putnika, odrzivi i
konkurentni uvjeti zeljeznickim prijevoznicima uz pravedne uvjete za povrat ulaganja te
podrska gospodarskom rastu i javnim uslugama u Republici Hrvatskoj. DonoSenjem
Prijedloga zakona doprinijet ¢e se uspostavi jedinstvenog europskog zeljezni¢kog prostora uz
regulatorni nadzor trzista Zeljeznic¢kih usluga. Takoder zastitit ¢e se korisnicka prava putnika
u zeljezniC¢kom prijevozu i poboljsati kakvoca 1 u€inkovitost usluga u Zeljeznickom prijevozu.

I11. OCIENA I IZVORI POTREBNIH SREDSTAVA ZA PROVODENJE ZAKONA

Za provodenje ovoga Zakona nije potrebno osigurati dodatna financijska sredstva u
drzavnom proracunu Republike Hrvatske.



PRIJEDLOG ZAKONA O REGULACIJI TRZISTA ZELJEZNICKIH USLUGA 1
ZASTITI PRAVA PUTNIKA U ZELJEZNICKOM PRIJEVOZU

1. OPCE ODREDBE
Predmet
Clanak 1.

Ovim se Zakonom ureduje podru¢je regulacije trziSta Zeljeznickih usluga 1 podrucje
zaStite prava putnika u zeljeznickom prijevozu, nadleznost i ovlasti nacionalnog regulatornog
tijela u podruc¢jima regulacije trzista zeljeznickih usluga i zastite prava putnika u zeljeznickom
prijevozu, postupci pred nacionalnim regulatornim tijelom i inspekcijski nadzor nad
provedbom ovoga Zakona.

Uskladenost s propisima Europske unije
Clanak 2.
(1) Ovim se Zakonom u pravni poredak Republike Hrvatske prenosi:

1. Direktiva 2012/34/EU Europskog parlamenta i Vijeca od 21. studenoga 2012. o uspostavi
jedinstvenog Europskog ZeljezniCkog prostora (preinacena) (Tekst znacajan za EGP) (SL
L 343, 14.12.2012)) i

2. Direktiva (EU) 2016/2370 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. prosinca 2016. o
izmjeni Direktive 2012/34/EU u pogledu otvaranja trziSta za usluge domaceg

zeljezni¢kog prijevoza putnika 1 upravljanja Zeljeznickom infrastrukturom (Tekst
znacajan za EGP) (SL L 352, 23.12.2016.).

(2) Ovim se Zakonom uspostavlja pravni okvir za provedbu Uredbe (EZ) br. 1371/2007
Europskog parlamenta i Vije¢a od 23. listopada 2007. o pravima i obvezama putnika u
zeljeznickom prometu (SL L 315, 3.12.2007.) (u daljnjem tekstu: Uredba (EZ) br.
1371/2007).

Primjena
Clanak 3.

(1) Ovaj Zakon se ne primjenjuje na zeljeznicku infrastrukturu u privatnom vlasnistvu
koju iskljucivo koristi njezin vlasnik za vlastiti prijevoz tereta.

(2) Na pitanja u vezi s trziStem zeljeznickih usluga koja nisu uredena ovim Zakonom, a
odnose se na sprjeavanje, ograni¢avanje ili narusavanje trziSnog natjecanja, primjenjuju se
propisi kojima se ureduje zastita trziSnog natjecanja.



Pojmovi
Clanak 4.
(1) U smislu ovoga Zakona pojam ,,naknada za zeljeznic¢ke usluge* znaci:
- naknada za minimalni pristupni paket

- naknada za pristup usluznom objektu i uslugama koje se pruzaju u tom objektu,
ukljucujuéi pristup prugom do usluznog objekta

- naknada za dodatne usluge i
- naknada za pratece usluge.

(2) U smislu ovoga Zakona pojam ,,podnositelj zahtjeva“ znaci:

zeljeznicki prijevoznik
- medunarodna grupacija zeljeznickih prijevoznika

- druga fizicka ili pravna osoba kao §to je nadlezno tijelo u skladu s Uredbom (EZ) br.
1370/2007 Europskog parlamenta i Vijec¢a od 23. listopada 2007. o uslugama javnog

zeljeznickog i cestovnog prijevoza putnika i stavljanju izvan snage uredaba Vijeca
(EEZ) br. 1191/69 i (EEZ) br. 1107/70 (SL L 315, 3.12.2007.) i

- otpremnici, Spediteri ili pruzatelji usluga kombiniranog prijevoza koji imaju interes
za obavljanje javne usluge ili komercijalni interes za dodjelu infrastrukturnog
kapaciteta.

(3) Ostali pojmovi koji se koriste u ovom Zakonu imaju jednako znacenje kao pojmovi
koji se Kkoriste u zakonu kojim je uredeno podrucje Zeljeznice i kao pojmovi koji se koriste u
Uredbi (EZ) br. 1371/2007.
Nadleznost
Clanak 5.
(1) Nacionalno regulatorno tijelo nadlezno za obavljanje regulatornih i drugih poslova u
podrucju trzista zeljeznickih usluga je Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (u

daljnjem tekstu: Regulatorno tijelo).

(2) Osnivanje i ustrojstvo Regulatornog tijela ureduju se zakonom kojim je uredeno
podrugje elektroni¢kih komunikacija te statutom i op¢im aktima Regulatornog tijela.

(3) Regulatorno tijelo nadlezno je za zaStitu prava putnika u Zeljeznickom prijevozu (u
daljnjem tekstu: zastita prava putnika) i za provedbu Uredbe (EZ) br. 1371/2007.



Il. REGULATORNO TIJELO
Nacela rada Regulatornog tijela
Clanak 6.

(1) Regulatorno tijelo obavlja regulatorne 1 ostale poslove u podrucju trzista Zeljeznickih
usluga i poslove zastite prava putnika u skladu s ovim Zakonom, zakonom kojim je uredeno
podrucje zeljeznice i zakonom kojim je uredeno podrucje elektronic¢kih komunikacija.

(2) U obavljanju regulatornih poslova propisanih ovim Zakonom Regulatorno tijelo
primjenjuje mjerodavnu pravnu steCevinu Europske unije iz podrucja trziSta ZeljezniCkih
usluga, podrucja prava trziSnog natjecanja i podrucja zastite prava putnika.

(3) U obavljanju poslova propisanih ovim Zakonom Regulatorno tijelo poduzima sve
potrebne mjere primjenjujué¢i nacela objektivnosti, transparentnosti, nediskriminacije i
razmjernosti kako bi se ostvarila regulatorna nacela i ciljevi promicanja trzisnog natjecanja na
trziStu zeljeznickih usluga i zastite prava putnika.

(4) Na upravljanje Regulatornim tijelom primjenjuju se odredbe zakona kojim je uredeno
podrugje elektronickih komunikacija i op¢i akti Regulatornog tijela.

Duznosti ¢lanova Vijeéa Regulatornog tijela
Clanak 7.

(1) Clanovi Vijeéa Regulatornog tijela duzni su podnijeti izjavu o posveéenosti i interesu
Regulatornom tijelu u kojoj ¢e navesti da oni kao i ¢lanovi njihove uze obitelji (supruznik,
srodnici po krvi u uspravnoj liniji i njihovi supruznici, braca i sestre, pastor¢ad i posvojenici,
djeca povjerena na Cuvanje 1 odgoj ili djeca na skrbi izvan vlastite obitelji, o€uh 1 maceha,
posvojitelj i osoba koju je radnik duzan po zakonu uzdrzavati, te osoba koja s radnikom zivi u
izvanbrac¢noj zajednici) nisu vlasnici, dionicari ili imatelji udjela u reguliranim subjektima na
trziStu ZeljezniCkih usluga, ¢lanovi uprave ili nadzornih odbora ili bilo kojih drugih tijela u
tim subjektima, da nemaju materijalni interes i/ili poslovni odnos u podrucju Zeljeznice i
zeljeznickih usluga i da ne postoje izravni ili neizravni interesi koji bi mogli dovesti u pitanje
njihovu neovisnost i nepristranost u obavljanju njihove funkcije.

(2) Izjavu iz stavka 1. ovoga ¢lanka ¢lanovi Vije¢a Regulatornog tijela dostavljaju u roku
od 30 dana od dana objave imenovanja u Narodnim novinama te zatim svake godine
najkasnije do 30. lipnja tekuce godine.

(3) Clanovi Vijeéa Regulatornog tijela u roku od jedne godine od dana razrjeSenja s
duznosti ne smiju prihvatiti imenovanje ili izbor ili sklopiti ugovor kojim stupaju u radni
odnos na upravljacki ili izvrs$ni polozaj kod pravne osobe koja je za vrijeme trajanja mandata
¢lana Vije¢a Regulatornog tijela bila predmetom regulacije u podru¢ju trzista zeljeznickih
usluga.

(4) Ugovor sklopljen suprotno odredbi stavka 3. ovoga ¢lanka je niStetan.



(5) Clanovi Vijeéa Regulatornog tijela koji su bili izravno ili neizravno povezani s nekim
od subjekata koji su bili predmetom regulacije u godini prije pokretanja postupka pred
Regulatornim tijelom izuzet ¢e se iz donoSenja odluke u postupku koji se odnosi na tog
reguliranog subjekta.

Odlucivanje u poslovima Regulatornog tijela
Clanak 8.

(1) Vije¢e Regulatornog tijela u podrucju trziSta zeljeznickih usluga i zaStite prava
putnika:

1. odlucuje u poslovima Regulatornog tijela iz ¢lanka 14. stavka 1. tocaka 1. do 6. i ¢lanka
28. stavka 1. to¢aka 1.1 2. ovoga Zakona

2. daje smjernice i upute ravnatelju i stru¢noj sluzbi Regulatornog tijela te nadzire provedbu
tih smjernica i uputa i

3. obavlja i druge poslove utvrdene ovim Zakonom, zakonom kojim je uredeno podrucje
elektroni¢kih komunikacija i statutom Regulatornog tijela.

(2) Ravnatelj Regulatornog tijela rukovodi stru¢nom sluzbom Regulatornog tijela iz
podrugja trzista Zeljeznickih usluga i zastite prava putnika te obavlja sljedece poslove:

1. odlucuje u drugim poslovima Regulatornog tijela iz ¢lanka 14. stavka 1. i ¢lanka 28. ovoga
Zakona koji prema stavku 1. ovoga ¢lanka nisu u nadleznosti Vije¢a Regulatornog tijela

2. predlaze Vije¢u Regulatornog tijela donoSenje odluka i drugih upravnih akata iz ¢lanka
14. ovoga Zakona

3. priprema za VijeCe Regulatornog tijela prijedloge opéih akata Regulatornog tijela u
skladu s odredbama ovoga Zakona i

4. obavlja i druge poslove utvrdene ovim Zakonom, zakonom kojim je uredeno podrucje
elektroni¢kih komunikacija 1 statutom Regulatornog tijela.

Donosenje i izvrsenje odluka
Clanak 9.

(1) Vijece Regulatornog tijela donosi odluke na svojim sjednicama ve¢inom glasova svih
¢lanova Vijeca Regulatornog tijela.

(2) Regulatorno tijelo u svim postupcima vodi racuna o za$titi podataka zasticenih
odredenim stupnjem tajnosti.

(3) U slucaju podnoSenja zahtjeva za preispitivanje odluke kojom se odbija dodjela
infrastrukturnog kapaciteta ili uvjeta ponude infrastrukturnog kapaciteta, Regulatorno tijelo ¢e
ili potvrditi odluku upravitelja infrastrukture ili ¢e usvojiti zahtjev i naloziti izmjenu odluke u
skladu s uputama Regulatornog tijela.



(4) Odluke Regulatornog tijela javno se objavljuju na sluzbenim mreZnim stranicama
Regulatornog tijela, vode¢i pritom rac¢una o tajnosti poslovnih podataka.

(5) Odluke Regulatornog tijela su obvezujuée i ne podlijezu kontroli drugog tijela
drzavne uprave.

Sudska zastita
Clanak 10.

(1) Protiv odluka Regulatornog tijela iz podrucja regulacije trzista Zeljeznickih usluga
zalba nije dopustena, ali se moze pokrenuti upravni spor pred Visokim upravnim sudom
Republike Hrvatske.

(2) Protiv odluka Regulatornog tijela i rjeSenja inspektora iz podrucja zastite prava
putnika moze se pokrenuti upravni spor pred mjesno nadleznim upravnim sudom.

Sredstva za obavljanje poslova Regulatornog tijela
Clanak 11.

(1) Sredstva za obavljanje poslova Regulatornog tijela osiguravaju se na temelju
godisnjeg financijskog plana Regulatornog tijela koji se donosi u skladu s odredbama zakona
kojim se ureduje podrucje elektronickih komunikacija, i to od godis$nje naknade koju su duzni
placati podnositelji zahtjeva, a koja se odreduje u postotku od ukupnog godiSnjeg bruto
prihoda koji je upravitelj infrastrukture ostvario od Zzeljeznickih usluga u prethodnoj
kalendarskoj godini.

(2) Iznos godiSnje naknade za obavljanje poslova Regulatornog tijela iz stavka 1. ovoga
¢lanka naplac¢uje se od upravitelja infrastrukture koji ga preraCunava i naplacuje od
podnositelja zahtjeva razmjerno udjelu pojedinog podnositelja zahtjeva u ukupnom godisnjem
bruto prihodu koji je upravitelj infrastrukture ostvario od zeljezni¢kih usluga u prethodnoj
kalendarskoj godini.

(3) Izracun i visina naknade i1 nacin plac¢anja naknade iz stavka 1. ovoga clanka propisuju
se pravilnikom koji donosi Vijece Regulatornog tijela u skladu s odredbama zakona kojim je
uredeno podrucje elektronickih komunikacija.

(4) Pravilnik iz stavka 3. ovoga ¢lanka donosi se, na temelju godi$njeg financijskog plana
Regulatornog tijela za sljede¢u kalendarsku godinu, najkasnije do kraja tekuce godine za
sljede¢u kalendarsku godinu.

(5) Naknada iz stavka 1. ovoga €lanka utvrduje se u skladu s nacelima objektivnosti,
transparentnosti, razmjernosti i nediskriminacije.

(6) Ako Regulatorno tijelo ostvari viSak prikupljenih sredstava u odnosu na ostvarenje
godiSnjeg financijskog plana Regulatornog tijela, na odgovaraju¢i se nacin primjenjuju
odredbe zakona kojim je uredeno podrucje elektroni¢kih komunikacija.



Izvjesée o radu Regulatornog tijela
Clanak 12.

(1) Godisnje izvjesée o radu Regulatornog tijela u odnosu na regulaciju trzista
zeljezni¢kih usluga obuhvaéa najmanje podatke o ispunjavanju ciljeva i zadac¢a utvrdenih
godi$njim programom rada Regulatornog tijela u provedbi utvrdenih nacela i ciljeva te 0
razvoju trziSta zeljezniCkih usluga i 0 postupcima pokrenutim po zahtjevu stranaka i o

postupcima pokrenutim po sluzbenoj duznosti.

(2) U odnosu na poslove zastite prava putnika, Regulatorno tijelo objavljuje najmanje
podatke 0 postupcima vezanim za prava i obveze putnika i broju inspekcijskih postupaka.

III. REGULACIJA TRZISTA ZELJEZNICKIH USLUGA
Regulatorna nacela i ciljevi
Clanak 13.

(1) U obavljanju regulatornih poslova propisanih ovim Zakonom i zakonom kojim je
uredeno podrucje Zeljeznice, u svrhu osiguranja nacela funkcioniranja trzista zeljeznickih
usluga, Regulatorno tijelo poduzima sve mjere kako bi ostvarilo regulatorne ciljeve iz stavaka
2., 3.14. ovoga clanka.

(2) Regulatorno tijelo promice trziSno natjecanje na trzistu Zeljeznickih usluga:

1. sprjeCavanjem narusavanja ili ograni¢avanja trziSnog natjecanja U smislu prethodne (ex
ante) regulacije trziSta zeljeznickih usluga

2. uklanjanjem prepreka pristupu i funkcioniranju trzista zeljeznickih usluga i
3. poticanjem ucinkovite uporabe Zeljeznicke infrastrukture.
(3) Regulatorno tijelo promice interese korisnika Zeljeznickih usluga:

1. osiguravanjem pristupa Zeljezni¢kim uslugama svim podnositeljima zahtjeva u skladu s
odredbama ovoga Zakona 1 zakona kojim je uredeno podrucje Zeljeznice

2. osiguravanjem transparentnog postupanja upravitelja infrastrukture, operatora usluznog
objekta 1 Zeljeznickog prijevoznika koje ¢e osigurati predvidivost funkcioniranja trziSta
zeljeznickih usluga i

3. osiguravanjem pravne zastite podnositelja zahtjeva u odnosu na upravitelja infrastrukture
1 operatora usluznog objekta kroz jednostavan i pristupacan postupak rjeSavanja Sporova.

(4) Regulatorno tijelo pridonosi razvoju jedinstvenog europskog trZiSta Zeljeznickih
usluga:

1. suradnjom i razmjenom informacija s regulatornim tijelima trzZiSta zeljeznickih usluga
ostalih drzava ¢lanica Europske unije i
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suradnjom s Europskom komisijom s ciljem uskladenja zajednickih nacela i prakse.

Nadleznost Regulatornog tijela u podrucju regulacije trzista zeljeznickih usluga

Clanak 14.

(1) U nadleznosti Regulatornog tijela u podrucju regulacije trzista zeljeznickih usluga su
sljedeci regulatorni i ostali poslovi:

rjeSavanje u postupku po zahtjevu kojeg Regulatornom tijelu podnosi podnositel]
zahtjeva ako smatra da se prema njemu postupalo nepravedno, da ga se diskriminiralo ili
su mu na koji drugi naéin uskra¢ena prava, a 0sobito protiv odluka upravitelja
infrastrukture, operatora usluznog objekta ili Zeljeznickog prijevoznika u vezi s:

3)
b)

c)
d)

e)

f)

9)

h)

)

nacrtom i konac¢nim Izvjeséem o mrezi, ukljucujuci sve izmjene i dopune
kriterijima sadrzanim u Izvjes¢u o mrezi

postupkom dodjele kapaciteta i njegovim rezultatima

nac¢inom odredivanja naknada za Zeljeznicke usluge

visinom ili strukturom naknada za zeljeznicke usluge koju je duzan ili bi bio duzan
platiti

uvjetima za pristup zeljeznickoj infrastrukturi 1 Zeljeznickim uslugama

pristupom zeljeznickim uslugama i plac¢anju naknada za Zeljeznicke usluge (posebno
u slucaju kada operator usluznog objekta ne udovolji zahtjevu za kapacitetom kako je
to propisano zakonom kojim je uredeno podrucje Zeljeznice, a ne postoji izvediva
alternativa)

upravljanjem prometom

planiranjem obnove te planiranim ili neplaniranim odrZavanjem Zzeljeznicke
infrastrukture

ispunjavanjem zahtjeva, medu ostalim o sukobu interesa, utvrdenima u odredbama
zakona kojim se ureduje podrucje Zeljeznice, a vezano uz neovisnost upravitelja
infrastrukture, neovisnost osnovnih funkcija upravitelja infrastrukture, nepristranost
upravitelja infrastrukture u pogledu upravljanja prometom 1 planiranja odrzavanja,
eksternalizacije i raspodjele funkcija upravitelja infrastrukture te financijske
transparentnosti

rjeSavanje povodom zahtjeva za ocjenom osnovne svrhe usluge medunarodnog
zeljeznickog prijevoza putnika koja ukljucuje kabotazu

rjeSavanje povodom zahtjeva za ocjenom moguceg ugrozavanja ekonomske ravnoteze
ugovora o obavljanju usluga javnog prijevoza putnika



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

11

odobravanje upravitelju infrastrukture nastavak naplate dodatka za zakréenost Zeljeznicke
infrastrukture

davanje prethodne suglasnosti na imenovanje i razrjeSenje ¢lanova upravljackog tijela
upravitelja infrastrukture i vladajué¢eg drustva u slucaju da su upravitelj infrastrukture i
zeljeznicki prijevoznik povezana drustva

donosSenje odluke o rokovima za pristup usluznom objektu i pruzanjem usluga u
usluznom objektu

inspekcijski nadzor nad provedbom ovoga Zakona

provedba revizije upravitelja infrastrukture, operatora usluznog objekta i Zeljeznic¢kih
prijevoznika ili trazenje provedbe revizije od ovlastenog revizora u svrhu provjere
sukladnosti s odredbama o ra¢unovodstvenom razdvajanju

provjera da li lzvjes¢e o mrezi sadrzi diskriminatorne odredbe ili ono daje upravitelju
infrastrukture diskrecijsko pravo koje ovaj mozZe koristiti na nacin koji diskriminira
podnositelja zahtjeva

nadzor nad pregovorima izmedu podnositelja zahtjeva i upravitelja infrastrukture o visini
naknada za zeljezni¢ke usluge

nadzor nad sklapanjem i provedbom sporazuma o suradnji izmedu upravitelja
infrastrukture s jednim ili viSe zeljeznickih prijevoznika u svrhu osiguravanja pogodnosti
za korisnike

nadzor kriterija iz Izvje$¢a o mreZi za odredivanje naknade za kapacitet koji je dodijeljen
ali se ne koristi

redovito objavljivanje podataka, obavijesti i dokumenata iz podrucja regulacije trzista
zeljeznickih usluga, posebno pokazatelja razvoja trZista

davanje neobvezuju¢eg miSljenja na nacrt ugovora o upravljanju Zeljeznickom
infrastrukturom

davanje neobvezuju¢eg misljenja na nacrt poslovnog plana upravitelja infrastrukture 1
plana za povecanje kapaciteta

davanje stru¢nih misljenja i objasnjenja u provedbi ovoga Zakona i propisa donesenih na
temelju ovoga Zakona

suradnja s tijelom nadleznim za sigurnost i interoperabilnost Zeljeznickog sustava i
tijelom nadleznim za izdavanje dozvola za obavljanje usluga Zeljeznickog prijevoza
ukljucujuéi davanje preporuka o pitanjima u vezi s trZiStem Zeljeznickih usluga

suradnja s nadleznim nacionalnim regulatornim tijelima drzava Clanica Europske unije,
udrugama nadleznih regulatornih tijela i nacionalnim regulatornim tijelima drugih drzava
u podrucju regulacije trzista Zeljeznickih usluga
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19. medunarodna suradnja u podrucju regulacije trzista zeljeznickih usluga i sudjelovanje u
radu upravnih i radnih tijela nadleznih europskih i medunarodnih organizacija i institucija
u podrucju regulacije trzista zeljeznic¢kih usluga i

20. obavljanje ostalih poslova utvrdenih ovim Zakonom, propisom donesenim na temelju
ovoga Zakona, statutom Regulatornog tijela i mjerodavnom pravnom steevinom
Europske unije.

(2) Regulatorne i ostale poslove iz stavka 1. to¢aka 1. do 12. ovoga ¢lanka Regulatorno
tijelo obavlja kao javne ovlasti.

(3) Regulatorno tijelo ovlasteno je u poslovima iz stavka 1. tocke 1. ovoga ¢lanka
postupak donoSenja odluka pokrenuti i po sluzbenoj duznosti s ciljem otklanjanja
diskriminacije protiv podnositelja zahtjeva, narusavanja trziSta i svih drugih nepozeljnih
dogadaja na trziStu Zeljeznickih usluga.

(4) Regulatorno tijelo ovlasteno je po sluzbenoj duznosti pratiti stanje trziSnog natjecanja
na trziStu zeljeznickih wusluga te aktivnosti upravitelja infrastrukture i odlucivati o
odgovaraju¢im mjerama za otklanjanje diskriminacije protiv podnositelja zahtjeva,
narusavanja trzista i svih drugih nepozeljnih dogadaja na trzistu zeljeznickih usluga posebno u
odnosu na poslove iz stavka 1. tocke 1. ovoga ¢lanka.

(5) Prilikom obavljanja poslova iz stavka 4. ovoga ¢lanka Regulatorno tijelo ne dovodi u
pitanje ovlast nacionalnog tijela za zastitu trziSnog natjecanja vezano uz trziste zeljezniCkih
usluga u smislu ¢lanka 13. stavka 2. ovoga Zakona.

Podnosenje zahtjeva i provedba postupka po zahtjevu
Clanak 15.

(1) Podnositelj zahtjeva protiv odluke, postupka, radnje ili propusStanja obvezne radnje
koji su doveli ili su mogli dovesti do diskriminacije, ogranicavanja ili sprjeCavanja pristupa
trziStu ili nezakonitog postupanja upravitelja infrastrukture, Zeljeznickog prijevoznika ili
operatora usluznog objekta moze podnijeti zahtjev Regulatornom tijelu, posebno u vezi s
¢lankom 14. stavkom 1. tockom 1. ovoga Zakona.

(2) Regulatorno tijelo ¢e u roku od 30 dana od dana dostave urednog zahtjeva zatraziti
sve potrebne podatke i zapoceti savjetovanje sa svim ukljucenim stranama, te ¢e u daljnjem
roku od 30 dana donijeti odluku o zahtjevu.

Prikupljanje podataka
Clanak 16.
(1) Upravitelj infrastrukture, operator usluznog objekta, podnositelj zahtjeva i1 ostali
subjekti na trzistu zeljezni¢kih usluga duzni su na zahtjev Regulatornog tijela dostaviti

potrebne podatke u svrhu provedbe postupaka iz podrucja regulacije trziSta Zeljeznickih
usluga.
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(2) Regulatorno tijelo za dostavu podataka iz stavka 1. ovoga ¢lanka odreduje razuman
rok do najvise 30 dana uz moguénost produljenja za najvise 15 dana.

(3) Podaci iz stavka 1. ovoga ¢lanka ukljucuju podatke koji su potrebni Regulatornom
tijelu u okviru njegove zadace rjeSavanja po zahtjevima i u svrhu nadzora trziSnog natjecanja
na trziStu Zeljeznickih usluga, ukljucujuci podatke koji su neophodni za potrebe statistike i
pracenja trzista.

(4) Upravitelj infrastrukture i operator usluznog objekta duzni su Regulatornom tijelu
dostaviti sve potrebne informacije o naknadama za Zeljeznicke usluge te dokaz da su naknade
za zeljezni¢ke usluge obracunate sukladno metodologiji i1 strukturi za izracun naknade
utvrdenim u lzvjeS¢u o mrezi.

(5) Zeljezni¢ki prijevoznik duZan je u roku od osam dana od dana ishodenja potvrde o
sigurnosti i/ili dozvole za obavljanje usluga Zzeljeznickog prijevoza Regulatornom tijelu
dostaviti podatke o punom i skratenom nazivu prijevoznika, sjediStu i poreznom broju,
kontakt osobi za odnose s Regulatornim tijelom te presliku dozvole za obavljanje usluga
zeljeznickog prijevoza i presliku potvrde o sigurnosti (Dio A i Dio B).

Provjera racunovodstvenog razdvajanja
Clanak 17.

(1) Regulatorno tijelo ovlaSteno je provesti reviziju upravitelja infrastrukture, operatora
usluznog objekta i1 zeljeznickih prijevoznika ili zatraziti provedbu revizije od ovlastenog
revizora u svrhu provjere sukladnosti s odredbama o racunovodstvenom razdvajanju u skladu
sa zakonom kojim je uredeno podrucje Zeljeznice.

(2) Redovne troskove provedbe revizije iz stavka 1. ovoga ¢lanka, osim upravnih
pristojbi, snosi Regulatorno tijelo. U slucaju kad su revizijom utvrdene nepravilnosti, troskove
snosi subjekt nad kojim je proveden postupak revizije.

(3) Regulatorno tijelo ovlasteno je, u svrhu provedbe revizije iz stavka 1. ovoga ¢lanka,
od upravitelja infrastrukture, operatora usluznog objekta i od ostalih subjekata, koji u cijelosti
ili dijelom pruzaju razli¢ite vrste usluga u podrucju Zeljeznickog prijevoza ili upravljanja
zeljeznickom infrastrukturom, zatraziti dostavu potpunih ili djelomi¢nih ra€unovodstvenih
informacija u opsegu koji je potreban i razmjeran:

1. iz podrucja koje obuhvaca rac¢unovodstveno razdvajanje:

a) podatke o odvojenim racunima dobiti i gubitka i bilance stanja za poslovne djelatnosti
prijevoza tereta, prijevoza putnika i upravljanja infrastrukturom

b) detaljne i transparentne informacije o pojedinim izvorima i koriStenju drzavnih
potpora 1 drugih oblika poticaja, ukljuuju¢i detaljan pregled novcanih tokova za
poslovne djelatnosti kako bi se utvrdili nacini koristenja tih drzavnih potpora i drugih
oblika poticaja

c) podatke o kategorijama troskova i dobiti koje omoguéavaju utvrdivanje moguéeg
postojanja medusobnog subvencioniranja izmedu poslovnih djelatnosti
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d) podatke o metodologiji koja se koristila za raspodjelu troSkova za razli¢ite poslovne
djelatnosti i

e) u slucaju udruZivanja u grupaciju, sve pojedinosti o placanjima izmedu pojedinih
trgovackih drustava

2. iz podrucja koje obuhvaca nadzor naknada za zeljeznicke usluge:

a) podatke o razli¢itim troskovnim kategorijama, posebice pruzanje informacija o
grani¢nim/izravnim troSkovima razlicitih usluga ili skupina usluga kako bi se mogle
nadzirati naknade za zeljeznicke usluge

b) dovoljno informacija kako bi se omogucilo nadziranje naknada za zeljeznicke usluge
koje se placaju za pojedine usluge (ili skupine usluga), a koje moraju ako to zatrazi
Regulatorno tijelo, sadrzavati i podatke o opsegu pojedinih usluga, cijenama pojedinih
usluga i ukupnim prihodima za pojedine usluge koje pla¢aju unutarnji ili vanjski
Klijenti i

c) podatke o troskovima i prihodima pojedinih usluga (ili skupina usluga) sukladno
relevantnoj metodologiji izracuna troskova Regulatornog tijela, kako bi se utvrdilo
odredivanje cijena koje bi moglo imati negativan ucinak na trziSno natjecanje
(medusobne subvencije, odredivanje neopravdanih i previsokih cijena)

3. iz podrucja koje obuhvaca pokazatelje financijskog poslovanja:

a) bilancu

b) izvjestaj o ukupnim troskovima s pregledom

C) izvjestaj o troskovima odrzavanja

d) izvjestaj o troskovima tekuceg poslovanja

e) racun dobiti i gubitka i

f) biljeske uz financijske izvjestaje.

(4) Regulatorno tijelo ovlasteno je za nadzor financijskih tokova upravitelja infrastrukture

u vezi s uporabom prihoda od upravljanja Zeljeznickom infrastrukturom ukljucujuc¢i javna

sredstva koja se mogu koristiti isklju¢ivo za financiranje vlastitog poslovanja i servisiranje

zajmova.

Osnovna svrha usluge medunarodnog Zeljeznickog prijevoza putnika koji ukljucuje kabotazu
Clanak 18.

(1) Podnositelj zahtjeva koji namjerava obavljati medunarodni Zzeljeznic¢ki prijevoz

putnika koji ukljuuje kabotazu duzan je prije podnoSenja =zahtjeva za dodjelu

infrastrukturnog kapaciteta obavijestiti Regulatorno tijelo na standardnom obrascu
objavljenom na sluzbenim mreZnim stranicama Regulatornog tijela.
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(2) Regulatorno tijelo duzno je o namjeri podnoSenja zahtjeva za dodjelu kapaciteta
medunarodnog prijevoza putnika koji ukljucuje kabotazu, informirati sva nadlezna tijela koja
su uklju¢ena u obavljanje prijevoza putnika ili bi mogla imati kakav interes povezan s ovim
zahtjevom isticanjem informacije na sluzbenim mreznim stranicama Regulatornog tijela ili na
drugi prikladan nacin.

Ekonomska ravnoteza ugovora o obavljanju usluge javnog prijevoza putnika
Clanak 19.

(1) Podnositelj zahtjeva koji planira zatraziti infrastrukturni kapacitet radi obavljanja
usluge Zeljezni¢kog prijevoza putnika na trasama na kojima izmedu odredenog polazista i
odredenog odrediSta jedan ili viSe ugovora o obavljanju usluge javnog prijevoza putnika
pokrivaju istu ili alternativnu trasu te ako bi se s time ugrozila ekonomska ravnoteza tih
ugovora obavijestit ¢e o tome upravitelja infrastrukture 1 Regulatorno tijelo najmanje 18
mjeseci prije stupanja na snagu voznog reda na koji se odnosi zahtjev za kapacitetom.

(2) Kako bi Regulatorno tijelo ocijenilo moguc¢i ekonomski ucinak na postoje¢e ugovore
o obavljanju javnih usluga, Regulatorno tijelo, bez neopravdanog odlaganja u roku od najvise
deset dana od dana obavijesti iz stavka 1. ovoga ¢lanka, obavjestava nadlezno tijelo koje je na
temelju ugovora o javnim uslugama dodijelilo uslugu putnickog prijevoza na toj trasi, sva
druga zainteresirana nadlezna tijela s pravom ograni¢enja pristupa i svakog Zzeljeznickog
prijevoznika koji izvrSava ugovor o obavljanju javnih usluga na toj trasi.

(3) Kako bi se utvrdilo moguce ugrozavanje ravnoteze ugovora o obavljanju javnih
usluga, Regulatorno tijelo obavlja objektivnu ekonomsku analizu i temelji svoju odluku na
unaprijed utvrdenim kriterijima.

(4) Postupak iz stavka 3. ovoga Clanka pokreCe se na zahtjev nadleznog tijela koje je
sklopilo ugovor o obavljanju usluge javnog prijevoza putnika, bilo kojeg drugog
zainteresiranog nadleZnog tijela koje ima pravo ograniciti pristup u skladu sa zakonom kojim
je uredeno podrucje zeljeznice, upravitelja infrastrukture ili Zeljezni¢kog prijevoznika koji
izvrSava ugovor o obavljanju usluge javnog prijevoza putnika.

(5) Zahtjev iz stavka 4. ovoga ¢lanka podnosi se u roku od 30 dana od dana zaprimanja
informacije o planiranoj usluzi prijevoza putnika iz stavka 1. ovoga ¢lanka.

(6) Tijela iz stavka 4. ovoga ¢lanka duZzna su uz zahtjev dostaviti Regulatornom tijelu sve
relevantne podatke potrebne za donoSenje odluke.

(7) Regulatorno tijelo najkasnije u roku od 30 dana od dana primitka zahtjeva iz stavka 4.
ovoga Clanka trazi dopunu podataka ukoliko to ocijeni potrebnim i zapocinje savjetovanje sa
svim zainteresiranim stranama iz stavaka 1. i 2. ovoga ¢lanka.

(8) Regulatorno tijelo o zahtjevu iz stavka 4. ovoga ¢lanka donosi obrazlozenu odluku u
roku od 30 dana od dana podnoSenja zahtjeva, a najkasnije u roku od 42 dana od dana kada je
prikupilo sve relevantne podatke, te se ista dostavlja strankama u postupku.
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(9) Regulatorno tijelo ¢e u svojoj obrazlozenoj odluci odrediti i uvjete pod kojima u roku
od 30 dana od dana dostave odluke nadlezno tijelo koje je sklopilo ugovor o obavljanju usluge
javnog prijevoza putnika, upravitelj infrastrukture, ZzeljezniCki prijevoznik koji izvrSava
ugovor o obavljanju usluge javnog prijevoza putnika i Zeljeznicki prijevoznik koji trazi
pristup zeljeznickoj infrastrukturi mogu traziti preispitivanje odluke.

(10) Kada Regulatorno tijelo utvrdi da bi planirana usluga zeljezni¢kog prijevoza putnika
iz stavka 1. ovoga ¢lanka ugrozila ekonomsku ravnotezu ugovora o obavljanju usluge javnog
prijevoza putnika, navest ¢e moguce izmjene te planirane usluge kako bi se osiguralo pravo
pristupa Zeljeznickoj infrastrukturi u svrhu pruzanja usluga zeljeznickog prijevoza putnika.

Zakrcena zeljeznicka infrastruktura
Clanak 20.

Regulatorno tijelo odobrava upravitelju infrastrukture nastavak naplate dodatka za
zakréenost zZeljeznicke infrastrukture ako se plan povecanja kapaciteta ne moze ostvariti iz
razloga koji su izvan kontrole upravitelja infrastrukture ili ako raspolozive opcije nisu
ekonomski ili financijski moguce.

Prethodna suglasnost
Clanak 21.

(1) Regulatorno tijelo daje prethodnu suglasnost na imenovanje i razrjeSenje Clanova
upravljackog tijela upravitelja infrastrukture 1 vladajuéeg drustva ako su upravitelj
infrastrukture i Zzeljeznicki prijevoznik povezana drustva u skladu sa zakonom kojim je
uredeno podrucje Zeljeznice.

(2) Regulatorno tijelo daje prethodnu suglasnost iz stavka 1. ovoga ¢lanka u roku od 15
dana od dana primitka zahtjeva.

Neobvezujuca misljenja i zakljucci
Clanak 22.
(1) Regulatorno tijelo daje neobvezuju¢e misljenje na nacrt ugovora o upravljanju
zeljeznickom infrastrukturom u kojem ¢e se ocitovati da li je ugovor u skladu s pravilima

trziSnog natjecanja na trZiStima Zeljeznickih usluga.

(2) Regulatorno tijelo daje neobvezujuce misljenje iz stavka 1. ovoga ¢lanka u roku od 15
dana od dana primitka zahtjeva.

(3) Regulatorno tijelo moZe na temelju poslovnih knjiga ispitivati drzavne potpore 0
kojima nadleznim tijelima podnosi izvjestaj.

(4) Pri obavljanju poslova iz stavka 3. ovoga ¢lanka Regulatorno tijelo ne dovodi u
pitanje ovlasti tijela nadleznih za pitanja drzavnih potpora u smislu propisa kojima se ureduju
drzavne potpore i u smislu Ugovora o funkcioniranju Europske unije.
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(5) Regulatorno tijelo ovlasteno je za nadzor sklapanja i provedbe sporazuma o suradnji
izmedu upravitelja infrastrukture s jednim ili viSe Zeljezni¢kih prijevoznika u svrhu
osiguravanja pogodnosti za korisnike kao $to su manji troskovi ili poboljSanje izvedbe na
dijelu mreze koji je obuhvacen sporazumom te moze, kada je to opravdano, savjetovati
otkazivanje tog sporazuma.

Razuman rok za odgovor na upit za pristup usluznom objektu
Clanak 23.

(1) Regulatorno tijelo po sluzbenoj duznosti donosi oduku kojom se operatoru usluznog
objekta odreduje razumni vremenski rok u kojemu je duzan odgovoriti na upit zeljeznickog
prijevoznika za pristup usluznom objektu i za pruzanje usluga u usluznom objektu.

(2) Pri odredivanju razumnog roka iz stavka 1. ovoga ¢lanka Regulatorno tijelo ¢e uzeti u
obzir vrstu usluznog objekta i vrstu usluge.

(3) Odluka o razumnom vremenskom roku se dostavlja javnom objavom na sluzbenim
mreznim stranicama Regulatornog tijela. Dostava se smatra obavljenom istekom osmoga dana
od dana javne objave.

Naknade za Zeljeznicke usluge
Clanak 24.

(1) Regulatorno tijelo osigurava da su naknade za Zeljezni¢ke usluge u skladu s
odredbama zakona kojim je uredeno podrucje zeljeznice i da nisu diskriminirajuce.

(2) Pregovori izmedu podnositelja zahtjeva i upravitelja infrastrukture o visini naknada za
zeljeznicke usluge provode se pod nadzorom Regulatornog tijela koje ¢e nadzirati sukladnost
s odredbama zakona kojim je uredeno podrucje Zeljeznice.

(3) Regulatorno tijelo intervenira ako je izvjesno da se pregovori vode suprotno
odredbama zakona kojim je uredeno podruéje Zeljeznice.

(4) Regulatorno tijelo nadzire kriterije navedene u Izvje$¢u o mrezi na temelju kojih se
odreduje nekoristenje infrastrukturnog kapaciteta, kapaciteta koji je dodijeljen podnositelju
zahtjeva ali se ne Koristi.

Suradnja s nacionalnim tijelima
Clanak 25.

(1) Regulatorno tijelo duzno je suradivati s tijelom nadleznim za sigurnost i
interoperabilnost Zeljeznickog sustava 1 s tijelom nadleZznim za izdavanje dozvola za
obavljanje usluga Zeljezni¢kog prijevoza i izraditi okvir za razmjenu informacija s ciljem
sprjeCavanja negativnih ucinaka na trziSno natjecanje na trziStu zeljeznic¢kih usluga ili na
sigurnost zeljezni¢kog sustava.
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(2) Regulatorno tijelo daje preporuke tijelu nadleznom za sigurnost i interoperabilnost
zeljezniCkog sustava i tijelu nadleznom =za izdavanje dozvola za obavljanje usluga
zeljeznickog prijevoza o pitanjima koja mogu utjecati na trziSno natjecanje na trzistu
zeljeznickih usluga, pri ¢emu se odstupanje mora obvezno obrazloziti.

(3) Regulatorno tijelo duzno je obrazloziti odbijanje preporuke tijela nadleznog za
sigurnost i interoperabilnost zeljeznickog sustava i tijela nadleznog za izdavanje dozvola za
obavljanje usluga Zzeljeznickog prijevoza o pitanjima koja mogu utjecati na sigurnost
zeljeznickog sustava.

(4) Regulatorno tijelo suraduje s tijelom nadleznim za zasStitu trziSnog natjecanja, i to na
nacCin da zahtijeva misljenje tog tijela ili predlaze pokretanje postupka pred tim tijelom u svim
slucajevima sprjeCavanja, ogranicavanja ili naruSavanja trziSnog natjecanja, u skladu s
posebnim zakonom kojim je uredena zastita trziSnog natjecanja.

Suradnja s regulatornim tijelima ostalih drzava ¢lanica Europske unije
Clanak 26.

(1) Regulatorno tijelo razmjenjuje informacije o svom radu, nacelima i praksi donoSenja
odluka s drugim regulatornim tijelima drzava ¢lanica Europske unije te suraduje i na druge
nacine s ciljem uskladivanja svoga odlucivanja.

(2) Radi ostvarenja suradnje iz stavka 1. ovoga ¢lanka Regulatorno tijelo djeluje u mrezi
regulatornih tijela drzava ¢lanica Europske unije.

(3) Razmjena informacija medu ¢lanovima mreze odvija se po moguénosti elektronickim
putem uz postivanje povjerljivosti poslovnih tajni koje dostave Zeljeznicki prijevoznici,
upravitelji infrastrukture i upravitelji usluznog objekta.

(4) Regulatorno tijelo suraduje s regulatornim tijelima ostalih drzava ¢lanica Europske
unije, ukljucujuéi putem sporazuma o suradnji, s ciljem pruZanja potpore kod izvrSavanja
zadaca nadzora trziSta, rjeSavanja zahtjeva ili u postupku po sluzbenoj duznosti.

(5) U slucaju postupka po zahtjevu ili postupka po sluzbenoj duznosti u vezi s pitanjima
pristupa ili odredivanja naknada koji se odnose na medunarodnu trasu vlaka, kao 1 u okviru
nadziranja trziSnog natjecanja na trZiStu vezanom za usluge medunarodnog Zeljeznickog
prijevoza, Regulatorno tijelo se savjetuje s regulatornim tijelima svih drugih drzava ¢lanica
Europske unije kroz koje prolazi doticna medunarodna trasa vlaka te kada je to primjereno, s
Europskom komisijom.

(6) Regulatorno tijelo pruza sve informacije regulatornim tijelima s kojima obavlja
Savjetovanje, a koje ima pravo traziti za potrebe postupanja u vezi sa zahtjevom ili postupkom
po sluzbenoj duznosti iz stavka 5. ovoga ¢lanka.

(7) Ako Regulatorno tijelo zaprimi zahtjev ili ako provodi postupak po sluzbenoj
duznosti za koji utvrdi da nije nadlezno, bez odgode prosljeduje sve mjerodavne podatke
regulatornom tijelu doti¢ne drzave ¢lanice Europske unije kako bi ono moglo poduzeti mjere
u odnosu na stranke.
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(8) Regulatorno tijelo ima pravo zatraziti potrebne podatke od upravitelja infrastrukture u
svrhu rjeSavanja zahtjeva ili u tijeku postupka po sluzbenoj duznosti kod dodjele
infrastrukturnog kapaciteta za medunarodnu trasu vlaka i prenijeti ih mjerodavnim
regulatornim tijelima drzava Clanica Europske unije.

(9) Ako su za pitanja o medunarodnoj usluzi potrebne odluke dvaju ili vise regulatornih
tijela, ista suraduju u pripremi svojih odluka vezano uz rjesavanje tih pitanja te u tu svrhu
obavljaju svoje funkcije u skladu sa svojim zada¢ama i ovlastima.

(10) Regulatorna tijela drzava ¢lanica Europske unije razvijaju zajednicka nacela i prakse
za donoSenje odluka za koje imaju ovlasti u koje su obuhvaceni i dogovori za rjeSavanje
sporova u vezi s odlukama dvaju ili vise regulatornih tijela.

(11) Regulatorno tijelo preispituje odluke i prakse povezanih upravitelja infrastrukture
kako bi se omogu¢ila primjena ucinkovitih programa ubiranja naknada te njihove dogovore s
ciljem koordinacije u slucaju Zeljeznickih usluga koje koriste vise od jedne infrastrukturne
mreze i po pitanju suradnje u dodjeli infrastrukturnog kapaciteta na vise od jedne mreze ili na
neki drugi nacin poti¢e medunarodni Zeljeznicki promet.

(12) Regulatorno tijelo samostalno sudjeluje u radu svih asocijacija regulatornih tijela
koje djeluju na trzistu zeljeznickih usluga, a koje svojim radom promicu regulatorna nacela i
ciljeve.

Savjetovanje s predstavnicima korisnika Zeljeznickih usluga
Clanak 27.

Regulatorno tijelo se redovito, najmanje jednom u dvije godine, savjetuje s
predstavnicima korisnika Zeljeznickih usluga, kako bi uzelo u obzir njihova stajalista o trzistu
zeljeznickih usluga.

IV. ZASTITA PRAVA PUTNIKA
Nadleznost Regulatornog tijela u podrucju zastite prava putnika
Clanak 28.

(1) U nadleznosti Regulatornog tijela u podrucju zastite prava putnika su sljedeci poslovi:

1. provedba Uredbe (EZ) br. 1371/2007

2. postupanje po sluzbenoj duznosti u zastiti prava putnika

3. rjeSavanje u postupku po zahtjevu putnika u vezi s reklamacijom povjerenstvu za
reklamacije potrosaca pri zeljezni¢kom prijevozniku (u daljnjem tekstu: povjerenstvo) i

4. inspekcijski nadzor u podrucju zastite prava putnika.

(2) Poslove iz stavka 1. ovoga ¢lanka Regulatorno tijelo obavlja kao javne ovlasti.
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Postupak po sluzbenoj duznosti
Clanak 29.

(1) Regulatorno tijelo ovlasteno je po sluzbenoj duznosti pokrenuti postupak te naloziti
zeljeznickom prijevozniku, upravitelju kolodvora, prodavatelju karata i organizatoru
putovanja mjere u svrhu ispunjenja obveza propisanih Uredbom (EZ) br. 1371/2007 i drugim
propisima kojima se ureduju prava putnika.

(2) Zeljeznicki prijevoznik, upravitelj kolodvora, prodavatelj karata i organizator
putovanja obvezni su sudjelovati u postupcima iz stavka 1. ovoga ¢lanka i u potpunosti
suradivati s Regulatornim tijelom te dostavljati sve potrebne podatke, dokumentaciju i
ocitovanja.

(3) Regulatorno tijelo ¢e prilikom pokretanja postupka po sluzbenoj duznosti uzeti u
obzir predstavke, odnosno druge obavijesti koje upucuju na potrebu zastite javnog interesa.

(4) Regulatorno tijelo donosi odluke o mjerama iz stavka 1. ovoga ¢lanka sukladno
kojima su subjekti iz stavka 1. ovoga ¢lanka obvezni postupiti.

Pisani prigovor putnika Zeljeznickom prijevozniku
Clanak 30.

(1) Putnik ima pravo podnijeti pisani prigovor zeljeznickom prijevozniku radi zastite
svojih prava koja su propisana Uredbom (EZ) br. 1371/2007, ovim Zakonom i drugim
propisima kojima se ureduju prava putnika u skladu s propisom kojim je uredena zastita
potroSaca.

(2) Zeljezni¢ki prijevoznik duzan je na svojim sluzbenim mreZnim stranicama i na svim
sluzbenim mjestima za prijem 1 otpremu putnika objaviti postupak koji se primjenjuje po
pisanom prigovoru putnika.

(3) Putnik moze podnijeti pisani prigovor Zeljezni¢kom prijevozniku u roku od 30 dana
od dana saznanja za radnju, postupak ili propustanje radnje kojima putnik smatra da su
povrijedena njegova prava.

(4) Zeljeznicki prijevoznik duzan je putniku dostaviti pisanu obrazloZenu odluku po
prigovoru u roku od 30 dana od dana zaprimanja prigovora koja mora sadrzavati uputu o
daljnjem postupanju.

(5) U opravdanim slucajevima Zeljeznicki prijevoznik moze dostaviti obrazloZenu odluku
unutar roka od tri mjeseca od dana zaprimanja prigovora, uz obvezu prethodnog
obavjestavanja putnika u roku od 30 dana od dana zaprimanja prigovora.

(6) Putnik ima pravo podnijeti reklamaciju povjerenstvu u roku od 30 dana od dana
dostave pisane odluke Zeljeznickog prijevoznika iz stavka 4. ovoga ¢lanka, u skladu s
propisom kojim je uredena zastita potrosaca.
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(7) Povjerenstvo je duzno dostaviti pisani odgovor putniku u roku od 30 dana od dana
zaprimanja njegove reklamacije koji mora sadrzavati uputu o daljnjem postupanju pred
Regulatornim tijelom.

Zahtjev putnika Regulatornom tijelu
Clanak 31.

(1) Putnik moze podnijeti zahtjev Regulatornom tijelu u roku od 30 dana od dana kada je
zaprimio pisani odgovor povjerenstva u vezi s reklamacijom iz ¢lanka 30. stavka 6. ovoga
Zakona.

(2) Putnik koji nije zaprimio pisani odgovor povjerenstva na svoj uredno predani pisani
prigovor, ima pravo podnijeti zahtjev Regulatornom tijelu u roku od 45 dana od dana
podnosenja reklamacije povjerenstvu.

(3) Regulatorno tijelo donosi odluku o zahtjevu putnika u pravilu bez provodenja usmene
rasprave u najkra¢em mogucem roku, a najkasnije u roku od 60 dana od dana prikupljanja
relevantnih podataka.

(4) Zeljezni¢ki prijevoznik duzan je sudjelovati u postupcima rjeavanja zahtjeva i u
potpunosti suradivati s Regulatornim tijelom te dostavljati sve potrebne podatke,

dokumentaciju i oitovanja.

(5) Zeljeznicki prijevoznik duzan je postupiti u skladu s odlukom Regulatornog tijela iz
stavka 3. ovoga ¢lanka.

V. INSPEKCIJSKI NADZOR
Obavljanje poslova inspekcijskog nadzora
Clanak 32.
(1) Regulatorno tijelo obavlja inspekcijski nadzor nad provedbom ovoga Zakona, Uredbe
(EZ) br. 1371/2007 i drugih propisa kojima se ureduju prava putnika u zeljeznickom

prijevozu.

(2) Poslove inspekcijskog nadzora iz stavka 1. ovoga ¢lanka obavljaju inspektori koji su
ovlaSteni radnici Regulatornog tijela.

(3) Poslovi inspekcijskog nadzora iz stavka 1. ovoga ¢lanka smatraju se poslovima kod
kojih postoje posebni uvijeti rada.

(4) Radna mjesta s ovlastima inspekcijskog nadzora i podrobnijim uvjetima koje moraju
ispunjavati osobe na tim radnim mjestima utvrduju se opéim aktom Regulatornog tijela.

(5) Inspektor mora imati sluzbenu iskaznicu i znacku kojima dokazuje svoje sluzbeno
svojstvo, identitet i ovlasti.
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(6) Oblik 1 sadrzaj obrasca sluzbene iskaznice i znacke iz stavka 5. ovoga cClanka te
postupanje sa sluzbenom iskaznicom i znackom propisuju se pravilnikom koji donosi ministar
nadlezan za Zeljeznicki promet.

(7) Inspektor sastavlja zapisnik o izvrSenom inspekcijskom pregledu, utvrdenom
¢injeni¢nom stanju i poduzetim ili naredenim mjerama i radnjama.

(8) Primjerak zapisnika o inspekcijskom pregledu inspektor uru¢uje nadziranoj osobi.

(9) Inspektor vodi ocevidnik o izvrSenim inspekcijskim pregledima. Sadrzaj i nacin
vodenja ocevidnika propisuju se pravilnikom iz stavka 6. ovoga ¢lanka.

(10) Inspektor predlaze Regulatornom tijelu podnosenje optuznog prijedloga radi
pokretanja prekrSajnog postupka ili izdaje prekrSajni nalog u skladu s odredbama zakona
kojim su uredeni prekrsaji.

(11) Inspektor je u obavljanju inspekcijskog nadzora odgovoran ako propusti poduzeti,
odnosno odrediti mjere ili radnje koje je prema ovom Zakonu, Uredbi (EZ) br. 1371/2007 i
drugim propisima kojima se ureduju prava putnika bio obvezan poduzeti ili odrediti, ako
prekoraci svoje propisane ovlasti, ako ne donese rjeSenje u skladu s odredbama ovoga
Zakona, ako ne predlozi Regulatornom tijelu podnosenje optuznog prijedloga radi pokretanja
prekrSajnog postupka pred nadleznim sudom ili ne izda prekrsajni nalog u skladu s odredbama
ovoga Zakona i zakona kojim su uredeni prekrsaji, odnosno ne obavijesti nadlezna drzavna
tijela o utvrdenim nedostacima.

Ovlasti inspektora
Clanak 33.
(1) U obavljanju inspekcijskog nadzora inspektor je ovlasten:

1. zatraziti 1 pregledati isprave (osobna iskaznica, putovnica i sl.) na temelju kojih moze
utvrditi identitet nadzirane osobe, kao 1 drugih osoba nazo¢nih inspekcijskom nadzoru

2. uci i pregledati poslovne prostorije, zgrade, gradevine, gradiliSta, zemljista i prijevozna
sredstva, te se koristiti tehni¢kim sredstvima i opremom nadzirane osobe u svrhu
obavljanja inspekcijskog nadzora

3. pregledati poslovnu dokumentaciju, opremu i druge stvari koje omogucéuju uvid u
poslovanje nadzirane osobe u vezi s provedbom Uredbe (EZ) br. 1371/2007, ovoga
Zakona i drugih propisa kojima se ureduju prava putnika

4. uzimati izjave od odgovornih osoba, radi pribavljanja dokaza o ¢injenicama koje se ne
mogu izravno utvrditi, kao i od drugih osoba nazoc¢nih inspekcijskom nadzoru, te
saslusati pojedine osobe u upravnom postupku

5. zatraziti pisanim putem od nadzirane osobe to¢ne 1 potpune podatke 1 dokumentaciju
potrebnu radi provedbe inspekcijskog nadzora
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6. zatraziti pisano izvjeS¢e nadzirane osobe o poduzetim mjerama i radnjama naredenim u
inspekcijskom nadzoru

7. narediti uklanjanje utvrdenih nepravilnosti, nedostataka ili propusta i
8. narediti poduzimanje drugih mjera i radnji u skladu sa svrhom inspekcijskog nadzora.

(2) Pod poslovnim prostorijama u smislu ovoga ¢lanka smatraju se poslovne prostorije i
drugi prostori u kojima nadzirana osoba obavlja svoju djelatnost.

(3) Inspektor je obvezan s podacima, za koje nadzirana osoba dokaze da su poslovna
tajna, postupati u skladu s propisanim uvjetima za njihovo Cuvanje.

(4) U obavljanju inspekcijskog nadzora inspektor moze, do donoSenja sudske presude,
privremeno oduzeti dokumentaciju i predmete koji mogu posluziti kao dokaz u prekr$ajnom
postupku, Sto se unosi u zapisnik o inspekcijskom pregledu, i o ¢emu inspektor izdaje potvrdu
s to¢nim podacima o oduzetoj dokumentaciji i predmetima.

(5) Ako inspektor u obavljanju inspekcijskog nadzora ili na temelju izvjesca inspektora
ovlastenog za provedbu inspekcijskog nadzora prema zakonu kojim je uredeno drugo
podrucje, ili na temelju izvje$¢a drugoga nadleznog tijela utvrdi povredu odredaba Uredbe
(EZ) br. 1371/2007, ovoga Zakona i drugih propisa kojima se ureduju prava putnika, obvezan
je donijeti rjesenje ili poduzeti druge propisane mjere iz stavka 1. ovoga ¢lanka najkasnije u
roku od 30 dana od dana zavrSetka inspekcijskog nadzora ili zaprimanja izvjes¢a s utvrdenim
¢injenicama presudnim za donosSenje rjesenja.

Obveze nadziranih i drugih osoba koje sudjeluju u inspekcijskom nadzoru
Clanak 34.

(1) Nadzirane osobe obvezne su inspektoru omoguciti provedbu inspekcijskog nadzora te
osigurati uvjete za njegov neometani rad, omoguciti mu uvid i uporabu svih potrebnih
podataka 1 dokumentacije, uporabu pripadajuce infrastrukture, opreme i drugih tehnickih
sredstava, te na pisani zahtjev inspektora pripremiti i dostaviti bez naknade dodatne podatke i
dokumentaciju potrebnu za obavljanje inspekcijskog nadzora.

(2) Nadzirane osobe obvezne su na zahtjev inspektora, privremeno prekinuti rad i
poslovanje u nadziranim poslovnim prostorijama, zgradi ili gradevini u tijeku inspekcijskog
nadzora, ako inspektor ne bi mogao na drugi nain obaviti inspekcijski nadzor, ili utvrditi
¢injeni¢no stanje.

(3) Inspektor moze, i nakon obavljanja inspekcijskog nadzora, zatraziti od nadzirane
osobe izvrSenje pojedine radnje u svrhu potpunog utvrdivanja Cinjeni¢nog stanja te odrediti
rok za izvrSenje te radnje.

(4) Smatrat ¢e se da nadzirana osoba nije omogucila inspektoru provedbu inspekcijskog
nadzora ako ne:

a) omoguci ulazak i pregled poslovnih prostorija, zgrada, gradevina, gradilista, zemljiSta
ili prijevoznih sredstava gdje se obavlja inspekcijski nadzor
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b) omoguci pregled opreme na kojoj se obavlja inspekcijski nadzor

C) osigura uvid u trazenu dokumentaciju, isprave i podatke radi utvrdivanja ¢injeni¢nog
stanja u tijeku obavljanja inspekcijskog nadzora, ili u roku odredenom u zapisniku o
inspekcijskom pregledu

d) dostavi, na pisani zahtjev inspektora, u odredenom roku na uvid sve podatke i
dokumentaciju potrebnu za obavljanje inspekcijskog nadzora

e) izvijesti u odredenom roku o poduzetim mjerama koje je naredio inspektor radi
uklanjanja utvrdenih nepravilnosti, nedostataka ili propusta i/ili

f) izvrsi radnje iz stavaka 2. i 3. ovoga Clanka.

(5) Ako se inspektoru u obavljanju inspekcijskog nadzora pruzi fizi¢ki otpor, ili ako se
takav otpor osnovano ocekuje, inspektor je ovlaSten zatraziti podrSku sluzbene osobe
nadlezne policijske uprave.

VI. PREKRSAJNE ODREDBE
Podrucje requlacije trzista zeljeznickih usluga
Clanak 35.

(1) Nov¢anom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 200.000,00 kuna kaznit ¢e se za
prekrsaj pravna osoba ako:

1. u propisanom ili ostavljenom roku ne postupi u skladu s odlukom ili drugim upravnim
aktom Regulatornog tijela (¢lanak 9. stavak 1.)

2. na zahtjev Regulatornog tijela ne dostavi potrebne podatke u svrhu provedbe postupka iz
podrucja regulacije trzista Zeljeznickih usluga (Clanak 16. stavak 1.)

3. ne dostavi sve potrebne informacije o naknadama za zeljeznicke usluge te dokaz da su
naknade za Zeljeznicke usluge obracunate sukladno metodologiji i strukturi za izraun
naknade utvrdenim u lzvjescu o mrezi (¢lanak 16. stavak 4.).

(2) Za prekrsaj 1z stavka 1. ovoga ¢lanka kaznit ¢e se 1 odgovorna osoba u pravnoj osobi
nov¢anom kaznom u iznosu od 5.000,00 do 20.000,00 kuna.

(3) Iznimno od odredbi stavaka 1. i 2. ovoga ¢lanka, ako je prekr$aj pocinjen iz
koristoljublja kojim je ostvarena imovinska korist, pravna osoba i odgovorna osoba u pravnoj
osobi kaznit ¢e se nov€anom kaznom u dvostrukom iznosu odredenom na temelju stavaka 1. 1
2. ovoga clanka.

(4) Za prekrsaj iz stavka 1. ovoga Clanka mozZe se izre¢i i1 zaStitna mjera zabrane
obavljanja djelatnosti u trajanju od tri mjeseca do jedne godine za pravnu osobu ili zaStitna
mjera zabrane obavljanja djelatnosti, poslova ili duznosti u trajanju od tri mjeseca do jedne
godine za fizi¢ku osobu ili odgovornu osobu u pravnoj osobi.
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(5) Imovinska korist ostvarena prekrsajem oduzet ¢e se.

(6) Novcanom kaznom u iznosu od 1.000,00 do 30.000,00 kuna kaznit ¢e se Clan Vijeca

Regulatornog tijela ako Regulatornom tijelu pravovremeno ne podnese izjavu o posvecenosti i
interesu (Clanak 7. stavak 1.).

Podrucje zastite prava putnika
Clanak 36.

(1) Nov€¢anom kaznom u iznosu od 20.000,00 do 200.000,00 kuna kaznit ¢e se za

prekrsaj pravna osoba ako:

1.

u postupku u vezi zastite prava putnika ne dostavi sve potrebne podatke, dokumentaciju i
oCitovanja (¢lanak 29. stavak 2. i ¢lanak 31. stavak 4.)

u propisanom ili ostavljenom roku ne postupi u skladu s odlukom ili drugim upravnim
aktom Regulatornog tijela (¢lanak 29. stavak 4. i ¢lanak 31. stavak 5.).

(2) Novcanom kaznom u iznosu od 30.000,00 do 100.000,00 kuna kaznit ¢e se za

prekrsaj pravna osoba ako:

1.

kao zeljeznicki prijevoznik ne omoguéi putnicima unoSenje bicikala u vlak, prema
potrebi uz naknadu, uz preduvjet da se njima lako rukuje i ako to ne utjece negativno na
uslugu zeljeznickog prijevoza te ako Zeljezni¢ka vozila to omogucavaju (Clanak 5.
Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao zeljezni¢ki prijevoznik ne objavi na odgovarajuci nacin, prije provedbe, odluku o
prestanku pruZanja usluge Zeljeznickog prijevoza (¢lanak 7. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao ZeljezniCki prijevoznik ili prodavatelj karata ne pruzi putniku prije pocetka
putovanja, na zahtjev i u najprikladnijem obliku ukljucuju¢i potrebe osoba s oStecenjem
sluha i/ili vida, najmanje informacije navedene u Prilogu Il. dijelu 1. Uredbe (EZ) br.
1371/2007 u odnosu na putovanja koja prema ugovoru nudi zeljeznicki prijevoznik
(¢lanak 8. stavak 1. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao Zeljeznicki prijevoznik ne pruzi putniku tijekom putovanja, u najprikladnijem obliku
ukljucujucéi potrebe osoba s oste¢enjem sluha 1/ili vida, informacije navedene u Prilogu I1.
dijelu Il. Uredbe (EZ) br. 1371/2007 (¢lanak 8. stavak 2. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao ZeljezniCki prijevoznik putniku ne nudi karte, jedinstvene karte i rezervacije, ako su
na raspolaganju, putem predvidenih prodajnih mjesta (Clanak 9. stavci 1., 2. i 3. Uredbe
(EZ) br. 1371/2007)

kao Zeljeznicki prijevoznik putniku na polaznom kolodvoru koji nema prodajnog mjesta
ne nudi obavijest o mogucénosti kupnje karte putem telefona ili interneta ili u vlaku, te o
nacinu takve kupovine, kao i o najblizem Zeljezni¢kom kolodvoru ili prodajnom mjestu
(¢lanak 9. stavak 5. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

26

kao zeljeznicki prijevoznik u slucaju smrti ili ozljede putnika bez odlaganja, a najkasnije
u roku od 15 dana nakon utvrdivanja identiteta, ne isplati predujam (¢lanak 13. stavak 1.
Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao zeljeznicki prijevoznik, u slucaju kada je bilo ocekivano da ¢e kasnjenje u dolasku na
konac¢no odrediste temeljem ugovora o prijevozu biti ve¢e od 60 minuta, putniku nije odmah
pruzila izbor izmedu predvidenih moguénosti (Clanak 16. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao Zeljeznicki prijevoznik, u slu¢aju nenajavljenih kasnjenja duzih od 60 minuta, u roku
od 30 dana od dana podnosSenja zahtjeva za naknadu ne isplati na zahtjev putniku
predvidenu naknadu (¢lanak 17. stavak 2. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao Zeljeznicki prijevoznik ili upravitelj kolodvora u slucaju kasnjenja ne informira
putnike o situaciji i o procijenjenom vremenu odlaska/dolaska, ¢im su te informacije na
raspolaganju (¢lanak 18. stavak 1. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao zeljeznicki prijevoznik ili upravitelj kolodvora u slucaju kasnjenja putnicima ne
ponudi predvidene usluge bez naknade (¢lanak 18. stavak 2. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao ZeljezniCki prijevoznik ili upravitelj kolodvora u sluaju nemoguénosti nastavka
pruzanja zeljeznicke usluge putnicima ne ponudi alternativne prijevozne usluge Sto je
prije moguce (¢lanak 18. stavak 3. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao Zeljeznicki prijevoznik ili upravitelj kolodvora u slu¢aju kasnjenja ili nemogucnosti
nastavka pruZzanja zeljezni¢ke usluge posebno ne vodi ra¢una o osobama s invaliditetom i
osobama sa smanjenom pokretljivoséu te o osobama koje su u njihovoj pratnji (¢lanak 18.
stavak 5. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao zeljezni¢ki prijevoznik ili upravitelj kolodvora ne uspostavi ili donese
nediskriminirajuéa pravila o dostupnosti prijevoza za osobe s invaliditetom i za osobe sa
smanjenom pokretljivoséu (¢lanak 19. stavak 1. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao zeljeznicki prijevoznik ili prodavatelj karata osobama s invaliditetom i osobama sa
smanjenom pokretljivos¢u naplati za rezervaciju ili kartu dodatni troSak (¢lanak 19.
stavak 2. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao zeljeznicki prijevoznik ili prodavatelj karata odbije izvrSiti rezervaciju ili izdati kartu
za osobu s invaliditetom ili osobi sa smanjenom pokretljivoscu ili ako iziskuje pratitelja
takve osobe, osim ako je takvo postupanje neophodno zbog primjene pravila
nediskriminirajuéeg pristupa (¢lanak 19. stavak 2. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao Zeljeznicki prijevoznik ili prodavatelj karata, na zahtjev, ne pruzi osobi s
invaliditetom ili osobi sa smanjenom pokretljivos¢u informacije o pristupacnosti
zeljeznickih usluga, o uvjetima pristupa Zeljezni¢kim vozilima i o opremi u vlaku (¢lanak
20. stavak 1. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao zeljeznicki prijevoznik ili prodavatelj karata, na zahtjev, ne obavijesti osobu s
invaliditetom ili osobu sa smanjenom pokretljivoséu pisanim putem u roku od pet radnih
dana o razlozima odbijanja rezervacije ili odbijanja izdavanja karte ili zahtijevanja
pratitelja (¢lanak 20. stavak 2. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)
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kao zeljeznicki prijevoznik ili upravitelj kolodvora, u skladu s tehnickim specifikacijama
za interoperabilnost za osobe sa smanjenom pokretljivos¢u (PRM TSI), ne osigura da su
kolodvori, peroni, Zeljeznicka vozila i ostala oprema dostupni osobama s invaliditetom i
osobama sa smanjenom pokretljivos¢u (¢lanak 21. stavak 1. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao upravitelj kolodvora osobi s invaliditetom ili osobi sa smanjenom pokretljivoséu u
skladu s pravilima o dostupnosti ne osigura besplatnu podrsku kod ukrcaja ili iskrcaja
prilikom odlaska, prolaska ili dolaska na kolodvoru na kojem ima zaposlenika na nacin

da se omogudi koriStenje usluge za koju je osoba kupila kartu (¢lanak 22. stavak 1.
Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao zeljezniCki prijevoznik ili upravitelj kolodvora na kolodvoru bez zaposlenika ne
osigura lako dostupnu informaciju o najblizem kolodvoru koji ima zaposlenika i o
neposredno raspolozivoj pomoc¢i za osobe s invaliditetom i za osobe sa smanjenom
pokretljivoscu (Clanak 22. stavak 3. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao zeljeznicki prijevoznik osobi s invaliditetom i osobi sa smanjenom pokretljivoscu ne

pruzi besplatnu podrsku u vozilu i tijekom ukrcaja i iskrcaja (¢lanak 23. Uredbe (EZ) br.
1371/2007)

kao Zeljeznicki prijevoznik ne uspostavi mehanizam za postupanje po zahtjevima putnika
u odnosu na prava i obveze utvrdene Uredbom (EZ) br. 1371/2007 i sveobuhvatno ne

objavi informaciju o kontaktnim podacima i o radnom/im jeziku/cima (¢lanak 27. stavak
1. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao zeljeznicki prijevoznik ne definira standarde kvalitete usluge i ne provode sustav
upravljanja kvalitetom (¢lanak 28. stavak 1. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao zeljeznicki prijevoznik ne nadzire vlastiti ucinak s obzirom na standarde kvalitete

usluge i ne objavi izvjes¢e o ucinku kvalitete usluge na svojoj mreznoj stranici (¢lanak
28. stavak 2. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao Zeljeznicki prijevoznik ili upravitelj kolodvora prilikom prodaje karata ne
obavjestava putnike o pravima i obvezama utvrdenima Uredbom (EZ) br. 1371/2007
(¢lanak 29. stavak 1. Uredbe (EZ) br. 1371/2007)

kao ZeljezniCki prijevoznik ili upravitelj kolodvora na odgovaraju¢i nac¢in ne informira
putnike na kolodvoru i u vlaku o kontakt podacima Regulatornog tijela (¢lanak 29. stavak
2. Uredbe (EZ) br. 1371/2007).

(3) Za prekrsaje iz stavaka 1. i 2. ovoga ¢lanka kaznit ¢e se i odgovorna osoba u pravnoj

osobi novéanom kaznom u iznosu od 5.000,00 do 20.000,00 kuna.

VIL PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 37.

(1) Ministar nadlezan za promet donijet ¢e pravilnik iz ¢lanka 32. stavaka 6. i 9. ovoga

Zakona u roku od tri mjeseca od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.
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(2) Do stupanja na snagu pravilnika iz ¢lanka 32. stavaka 6. i 9. ovoga Zakona ostaje na
snazi Pravilnik o sluzbenim iskaznicama i znackama inspektora za zastitu prava putnika u
zeljezni¢kom prijevozu (Narodne novine, br. 136/14 i 1/15).

Clanak 38.

Postupci zapoceti prema odredbama Zakona o regulaciji trziSta ZzeljezniCkih usluga
(Narodne novine, broj 71/14) do dana stupanja na snagu ovoga Zakona dovrsit ¢e se prema
odredbama toga Zakona.

Clanak 309.

Danom stupanja na snagu ovoga Zakona prestaje vaziti Zakon o regulaciji trziSta
zeljeznickih usluga (Narodne novine, broj 71/14).

Clanak 40.

(1) Ovaj Zakon stupa na snagu osmoga dana od dana objave u Narodnim novinama osim
¢lanka 14. stavka 1. tocke 1. podtocaka (h) do (j) i tocke 11. te ¢lanka 19. stavaka 1., 2., 5. 1
10. ovoga Zakona koji stupaju na snagu 1. sije¢nja 2019. godine i ¢lanka 36. stavka 2. tocaka
7. do 13. te toc¢aka 24. i 25. ovoga Zakona koji stupaju na snagu 4. prosinca 2019. godine.

(2) Clanak 14. stavak 1. tocka 2. i ¢lanak 18. ovoga Zakona prestaju vaziti 1. sijeénja
2019. godine.
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OBRAZLOZENJE

Uz ¢lanak 1.
Odredbama ovoga ¢lanka propisuje se predmet Zakona.

Uz ¢lanak 2.

Ovim c¢lankom utvrduje se preuzimanje pravne steCevine Europske unije u pravni poredak
Republike Hrvatske, vezano uz prenosenje odredaba Direktive 2012/34/EU i Direktive (EU)
2016/2370 te uspostava pravnog okvira za provedbu Uredbe (EZ) br. 1371/2007 o pravima i
obvezama putnika u Zeljeznickom prometu.

Uz ¢lanak 3.

Ovim ¢lankom se sukladno pravnoj steCevini Europske unije odreduje izuzece od primjene
Zakona. Odreduje se primjena propisa kojima se ureduje zastita trziSnog natjecanja na pitanja
u vezi s trziStem Zeljeznickih usluga koja nisu uredena ovim Zakonom.

Uz ¢lanak 4.
Ovim ¢lankom ureduju se pojmovi koji se koriste u Zakonu. Za ostale pojmove upucuje se na
zakon kojim je uredeno podruéje Zeljeznice i na Uredbu (EZ) br. 1371/2007.

Uz ¢lanak 5.

Ovim ¢lankom se odreduje nadleZznost za obavljanje regulatornih i drugih poslova u podrucju
trzista zeljeznickih usluga i nadleznost za zastitu prava putnika. Odreduje se da je nacionalno
regulatorno tijelo odredeno pravnom stecevinom Europske unije koje je nadlezno za
obavljanje regulatornih i drugih poslova u podru¢ju trzista zeljeznickih usluga, Hrvatska
regulatorna agencija za mreZne djelatnosti (u daljnjem tekstu: Regulatorno tijelo). Osnivanje 1
ustrojstvo Regulatornog tijela uredeno je zakonom kojim je uredeno podrucje elektronickih
komunikacija te statutom i op¢im aktima Regulatornog tijela. Odreduje se i da je Regulatorno
tijelo nadlezno za zastitu prava putnika u zeljeznickom prijevozu i nadlezno za provedbu

Uredbe (EZ) br. 1371/2007.

Uz ¢lanak 6.

Ovim clankom, u okviru poglavlja o Regulatornom tijelu, odreduju se nacela rada
Regulatornog tijela koje obavlja regulatorne i ostale poslove u podrucju trzista zeljeznickih
usluga 1 poslove zastite prava putnika u skladu sa Zakonom, zakonom kojim je uredeno
podrucje zeljeznice i zakonom kojim je uredeno podrucje elektronickih komunikacija.
Regulatorno tijelo primjenjuje 1 mjerodavnu pravnu stecevinu Europske unije iz podrucja
trziSta Zeljeznickih usluga, podrucja zaStite prava putnika i podrucja prava trziSnog natjecanja
postujuci nacela objektivnosti, transparentnosti, nediskriminacije i razmjernosti. Odreduje se i
da se na upravljanje Regulatornim tijelom primjenjuju odredbe zakona kojim je uredeno
podrucje elektroni¢kih komunikacija 1 op¢i akti Regulatornog tijela.

Uz ¢lanak 7.

Ovim c¢lankom se odreduju duznosti ¢lanova Vije¢a Regulatornog tijela. Sukladno pravnoj
steCevini Europske unije odreduje se da su c¢lanovi Vije¢a Regulatornog tijela duzni u
propisanom roku po imenovanju te nakon toga svakih godinu dana dostaviti izjavu o
posvecenosti 1 interesu s kojom potvrduju neovisnost i nepristranost u obavljanju svoje
funkcije. Odreduje se i da ¢lanovi Vije¢a Regulatornog tijela u roku od jedne godine od dana
razrjeSenja s duznosti ne smiju prihvatiti imenovanje ili izbor ili sklopiti ugovor kojim stupaju
u radni odnos na upravljacki ili izvr$ni poloZaj kod pravne osobe koja je za vrijeme trajanja
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mandata Clana Vije¢a Regulatornog tijela bila predmetom regulacije u podrucju trzista
zeljeznickih usluga. Odreduje se 1 da ¢e se Clanovi Vije¢a Regulatornog tijela koji su bili
izravno ili neizravno povezani s nekim od subjekata koji su bili predmetom regulacije u
godini prije pokretanja postupka pred Regulatornim tijelom izuzeti iz donoSenja odluke u
postupku koji se odnosi na tog reguliranog subjekta.

Uz ¢lanak 8.

Ovaj Clanak sadrzi odredbe o odluc¢ivanju u poslovima Regulatornog tijela. Odreduje se da
Vijece Regulatornog tijela donosi odluke za odredene poslove, da daje smjernice i upute
ravnatelju 1 strucnoj sluzbi te obavlja i ostale poslove. Odreduju se i poslovi koje obavlja
ravnatelj Regulatornog tijela.

Uz ¢lanak 9.

Ovim ¢lankom se odreduje donosenje i izvrSenje odluka Regulatornog tijela. Odreduje se da
Vije¢e Regulatornog tijela donosi odluke na svojim sjednicama ve¢inom glasova svih ¢lanova
Vijeca Regulatornog tijela. Sukladno pravnoj stecevini Europske unije odreduje se da u
slu¢aju izjavljivanja zahtjeva protiv odluke kojom se odbija dodjela infrastrukturnog
kapaciteta ili protiv uvjeta ponude infrastrukturnog kapaciteta, Regulatorno tijelo ¢e ili
potvrditi odluku upravitelja infrastrukture ili ¢e usvojiti zahtjev i naloziti izmjenu odluke u
skladu s uputama Regulatornog tijela. Odreduje se i da se odluke Regulatornog tijela javno
objavljuju na sluzbenim mreznim stranicama Regulatornog tijela, vode¢i pritom racuna o
tajnosti poslovnih podataka. Odreduje se da su odluke 1 drugi upravni akti Regulatornog tijela
obvezujuéi i ne podlijezu kontroli drugog tijela drzavne uprave.

Uz ¢lanak 10.

Ovaj ¢lanak sadrzi odredbe o sudskoj zastiti. Odreduje se da protiv odluka Regulatornog tijela
iz podrucja regulacije trzista zeljeznickih usluga zalba nije dopustena, ali se moze pokrenuti
upravni spor pred Visokim upravnim sudom Republike Hrvatske, u skladu sa zakonom kojim
se ureduje podrucje elektronickih komunikacija. Odreduje se i da se protiv odluka
Regulatornog tijela i rjeSenja inspektora iz podruc¢ja zaStite prava putnika moZe pokrenuti
upravni spor pred mjesno nadleznim upravnim sudom.

Uz ¢lanak 11.

Ovim ¢lankom se odreduje na¢in osiguravanja sredstava za obavljanje poslova Regulatornog
tijela. Odreduje se da se sredstva osiguravaju na temelju godiSnjeg financijskog plana
Regulatornog tijela koji se donosi u skladu s odredbama zakona kojim se ureduje podrucje
elektroni€kih komunikacija, 1 to od godiSnje naknade koju su duzni placati podnositelji
zahtjeva za obavljanje poslova Regulatornog tijela. Godi$nja naknada se odreduje u postotku
od ukupnog godisnjeg bruto prihoda koji je upravitelj infrastrukture ostvario od zeljeznickih
usluga u prethodnoj kalendarskoj godini. Iznos godiSnje naknade naplacuje se od upravitelja
infrastrukture koji ga preraCunava i1 naplacuje od podnositelja zahtjeva. Odreduje se da se
izraCun 1 visina naknade i1 nacin pla¢anja naknade propisuju pravilnikom koji donosi Vijece
Regulatornog tijela u skladu s odredbama zakona kojim je uredeno podrucje elektronickih
komunikacija a koji se donosi na temelju godiSnjeg financijskog plana Regulatornog tijela za
sljede¢u kalendarsku godinu, najkasnije do kraja tekuce godine za sljedecu kalendarsku
godinu.

Uz ¢lanak 12.
Ovim ¢lankom se odreduje da godisnje izvjeS¢e o radu Regulatornog tijela u odnosu na
regulaciju trzista Zeljeznickih usluga obuhvaca podatke o razvoju trzista Zeljeznickih usluga i
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ostvarivanju regulatornih nacela i ciljeva, o postupcima pokrenutim po zahtjevu stranaka i o
postupcima pokrenutim po sluzbenoj duznosti. U odnosu na poslove zastite prava putnika,
godi$nje izvjeS¢e sadrzi podatke o postupcima vezanim za prava i obveze putnika i broju
inspekcijskih postupaka.

Uz ¢lanak 13.

Ovim c¢lankom se, u okviru poglavlja o regulaciji trziSta zeljeznickih usluga, odreduju
regulatorna nacela i ciljevi. Odreduje se da Regulatorno tijelo promice trziSno natjecanje na
trziStu zeljezniCkih usluga, da promice interese korisnika zeljeznickih usluga i da pridonosi
razvoju jedinstvenog europskog trzista zeljeznickih usluga.

Uz ¢lanak 14.

Ovim c¢lankom se odreduju nadleznosti Regulatornog tijela u podrucju regulacije trzista
zeljeznickih usluga. Sukladno pravnoj steCevini Europske unije odreduje se da je Regulatorno
tijelo nadlezno za rjeSavanje u postupku kojeg svojim zahtjevom pokrec¢e podnositelj zahtjeva
ako smatra da se prema njemu postupalo nepravedno, da ga se diskriminiralo ili su mu na Kkoji
drugi nacin uskracena prava, a osobito protiv odluka upravitelja infrastrukture, operatora
usluZnog objekta ili Zeljezni¢kog prijevoznika u vezi s navedenim podruc¢jima. Odreduje se 1
da je Regulatorno tijelo nadlezno za rjeSavanje povodom zahtjeva za ocjenom osnovne svrhe
usluge medunarodnog Zeljeznickog prijevoza putnika koja ukljucuje kabotazu 1 za ocjenom
mogucéeg ugrozavanja ekonomske ravnoteze ugovora o obavljanju usluga javnog prijevoza
putnika, za davanje odobrenja upravitelju infrastrukture za nastavak naplate dodatka za
zakrCenost ZeljezniCke infrastrukture, za davanje prethodne suglasnosti na imenovanje i
razrjeSenje clanova upravljackog tijela upravitelja infrastrukture i vladajuceg drustva u slucaju
da su upravitelj infrastrukture i zeljezni¢ki prijevoznik povezana druStva, za odredivanje
razumnog roka za odgovor na zahtjev Zeljezni¢kog prijevoznika za pristup usluznom objektu i
za pruzanje usluga u usluznom objektu. Regulatorno tijelo nadlezno je i za inspekcijski
nadzor, za provedbu revizije upravitelja infrastrukture, operatora usluznog objekta i
zeljeznickih prijevoznika i za ostalo navedeno. Odreduju se poslovi koje Regulatorno tijelo
obavlja kao javne ovlasti. Sukladno pravnoj steevini Europske unije odreduje se da je
Regulatorno tijelo ovlaSteno u odredenim poslovima postupak donosenja odluka pokrenuti i
po sluzbenoj duzZnosti s ciljem otklanjanja diskriminacije protiv podnositelja zahtjeva,
narusavanja trzista i svih drugih nepoZeljnih dogadaja na trzistu Zeljeznickih usluga. Sukladno
pravnoj stecevini Europske unije odreduje se da je Regulatorno tijelo ovlaSteno po sluzbenoj
duznosti pratiti stanje trZiSnog natjecanja na trZiStu Zeljeznickih usluga te aktivnosti
upravitelja infrastrukture 1 odlucivati o odgovaraju¢im mjerama za otklanjanje diskriminacije
protiv podnositelja zahtjeva, narusavanja trzista i svih drugih nepoZzeljnih dogadaja na trzistu
zeljeznickih usluga. Pritom ono ne dovodi u pitanje ovlast nacionalnog tijela za zaStitu
trziSnog natjecanja vezano uz trziste Zeljeznickih usluga.

Uz ¢lanak 15.
Ovaj c¢lanak sadrzi odredbe o postupku po zahtjevu. Odreduje se da podnositelj zahtjeva
protiv odluke, postupka, radnje ili propustanja obvezne radnje koji su doveli ili su mogli

dovesti do diskriminacije, ogranicavanja ili sprjeCavanja pristupa trziStu ili nezakonitog
postupanja upravitelja infrastrukture, Zeljezni¢kog prijevoznika ili operatora usluznog objekta
moze podnijeti zahtjev Regulatornom tijelu koje ¢e u roku od 30 dana od dana dostave
urednog zahtjeva zatraZiti sve potrebne podatke i zapocCeti savjetovanje sa svim ukljuc¢enim
stranama, te ¢e u daljnjem roku od 30 dana donijeti odluku o zahtjevu.
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Uz ¢lanak 16.

Ovim ¢lankom se odreduje, sukladno pravnoj steCevini Europske unije, da su upravitel]
infrastrukture, operator usluznog objekta, podnositelj zahtjeva i ostali subjekti na trzistu
zeljeznickih usluga duzni na zahtjev Regulatornog tijela dostaviti potrebne podatke u svrhu
provedbe postupaka iz podrucja regulacije trzista zeljezni¢kih usluga. Sukladno pravnoj
steCevini Europske unije Regulatorno tijelo za dostavu podataka odreduje razuman rok do
najvise 30 dana uz mogucénost produljenja za najvise 15 dana. Odreduje se i da je zeljeznicki
prijevoznik duzan u roku od 0sam dana od dana ishodenja potvrde o sigurnosti i/ili dozvole za
obavljanje usluga ZeljezniCkog prijevoza Regulatornom tijelu dostaviti predvidene podatke.

Uz ¢lanak 17.

Ovim c¢lankom se odreduje, sukladno pravnoj steCevini Europske unije, da je Regulatorno
tijelo ovlasteno provesti reviziju upravitelja infrastrukture, operatora usluznog objekta i
zeljeznickih prijevoznika ili zatraziti provedbu revizije od ovlaStenog revizora u svrhu
provjere sukladnosti s odredbama o racunovodstvenom razdvajanju u skladu sa zakonom
kojim je uredeno podruéje Zeljeznice. Redovne troskove postupka revizije, osim upravnih
pristojbi, snosi Regulatorno tijelo, a u slucaju kad su revizijom utvrdene nepravilnosti,
troskove snosi subjekt nad kojim je proveden postupak revizije. Sukladno pravnoj stecevini
Europske unije Regulatorno tijelo je ovlaSteno zatraziti dostavu potpunih ili djelomi¢nih
racunovodstvenih informacija u opsegu koji je potreban i razmjeran iz podrucja koje
obuhvada racunovodstveno razdvajanje, iz podrucja koje obuhvaca nadzor naknada za
zeljeznicke usluge te iz podruéja koje obuhvaca pokazatelje financijskog poslovanja.

Uz ¢lanak 18.

Ovaj clanak sadrzi odredbe o osnovnoj svrsi usluge medunarodnog zeljeznickog prijevoza
putnika koji ukljuCuje kabotazu. Odreduje se da je podnositelj zahtjeva koji namjerava
obavljati medunarodni zeljeznicki prijevoz putnika koji ukljucuje kabotazu duzan prije
podnosenja zahtjeva za dodjelu infrastrukturnog kapaciteta obavijestiti Regulatorno tijelo na
standardnom obrascu objavljenom na sluzbenim mreznim stranicama Regulatornog tijela.
Regulatorno tijelo je duzno o namjeri podnoSenja zahtjeva za dodjelu Kkapaciteta
medunarodnog prijevoza putnika koji ukljucuje kabotazu, informirati sva nadleZna tijela koja
su ukljucena u obavljanje prijevoza putnika ili bi mogla imati kakav interes povezan s ovim
zahtjevom isticanjem informacije na sluzbenim mreznim stranicama Regulatornog tijela ili na
drugi prikladan nacin. (Sukladno pravnoj stecevini Europske unije ovaj clanak se ne
primjenjuje od 1. sijecnja 2019. godine.)

Uz ¢lanak 19.

Ovim c¢lankom se, sukladno pravnoj steCevini Europske unije, odreduje utvrdivanje
ekonomske ravnoteze ugovora o obavljanju usluge javnog prijevoza putnika. Odreduje se da
¢e podnositelj zahtjeva, koji planira zatraziti infrastrukturni kapacitet radi obavljanja usluge
zeljeznickog prijevoza putnika na trasama na kojima izmedu odredenog polazisSta 1 odredenog
odredista jedan ili viSe ugovora o obavljanju usluge javnog prijevoza putnika pokrivaju istu
trasu ili alternativnu trasu te ako bi se s time ugrozila ekonomska ravnoteza tih ugovora,
obavijestiti 0 tome upravitelja infrastrukture i Regulatorno tijelo najmanje 18 mjeseci prije
stupanja na snagu voznog reda na koji se odnosi zahtjev za kapacitetom. Regulatorno tijelo
bez neopravdanog odlaganja u roku od najvise deset dana od dana obavijesti obavjestava
nadlezno tijelo koje je na temelju ugovora o javnim uslugama dodijelilo uslugu putnickog
prijevoza na toj trasi, sva druga zainteresirana nadleZna tijela s pravom ogranicenja pristupa i
svakog Zeljezni¢kog prijevoznika koji izvrS§ava ugovor o obavljanju javnih usluga na toj trasi.
Kada Regulatorno tijelo utvrdi da bi planirana usluga Zeljezni¢kog prijevoza putnika ugrozila
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ekonomsku ravnotezu ugovora o obavljanju usluge javnog prijevoza putnika, navest ce
moguce izmjene te planirane usluge kako bi se osiguralo pravo pristupa zeljeznickoj
infrastrukturi u svrhu pruzanja usluga Zzeljeznickog prijevoza putnika (Ove odredbe se
primjenjuju od 1. sijecnja 2019. godine.). Odreduje se da Regulatorno tijelo obavlja
objektivnu ekonomsku analizu i temelji svoju odluku na unaprijed od strane Europske
komisije utvrdenim kriterijima kako bi se utvrdilo moguce ugrozavanje ravnoteze ugovora o
obavljanju javnih usluga. Postupak se pokreée na zahtjev nadleznog tijela koje je sklopilo
ugovor o obavljanju usluge javnog prijevoza putnika, bilo kojeg drugog zainteresiranog
nadleznog tijela koje ima pravo ograni€iti pristup u skladu sa zakonom kojim je uredeno
podrucje zeljeznice, upravitelja infrastrukture ili Zeljeznickog prijevoznika koji izvrSava
ugovor o obavljanju usluge javnog prijevoza putnika.

Uz ¢lanak 20.

Ovim ¢lankom se, sukladno pravnoj steCevini Europske unije, odreduje da na temelju zahtjeva
upravitelja infrastrukture Regulatorno tijelo odobrava upravitelju infrastrukture da i dalje
naplacuje dodatak za zakrcenost zeljeznicke infrastrukture i u slucaju ako se plan povecanja
kapaciteta ne moze ostvariti iz razloga koji su izvan kontrole upravitelja infrastrukture ili ako
raspoloZive opcije nisu ekonomski ili financijski moguce.

Uz ¢lanak 21.

Ovim ¢lankom se odreduje da Regulatorno tijelo daje prethodnu suglasnost na imenovanje i
razrjeSenje Clanova upravljackog tijela upravitelja infrastrukture i vladajuéeg drustva ako su
upravitelj infrastrukture i zeljeznicki prijevoznik povezana drustva.

Uz ¢lanak 22.

Ovim c¢lankom se odreduje da Regulatorno tijelo daje neobvezuju¢e miSljenje na nacrt
ugovora o upravljanju zeljezniCkom infrastrukturom u kojem ¢e se ocitovati da li je ugovor u
skladu s pravilima trziSnog natjecanja na trzistima zeljeznickih usluga. Regulatorno tijelo
moze na temelju poslovnih knjiga ispitivati drzavne potpora o kojima nadleznim tijelima
podnosi izvjestaj, pritom ne dovodeci u pitanje ovlasti tijela odgovornih za pitanja drzavnih
potpora u smislu propisa kojima se ureduju drzavne potpore i u smislu Ugovora o
funkcioniranju Europske unije. Regulatorno tijelo ovlasteno je i za nadzor sklapanja i
provedbe sporazuma o suradnji izmedu upravitelja infrastrukture s jednim ili vise Zeljeznickih
prijevoznika.

Uz ¢lanak 23.

Ovim c¢lankom se, sukladno pravnoj steevini Europske unije, odreduje da ¢e Regulatorno
tijelo po sluzbenoj duZznosti za operatora usluznog objekta odrediti razumni vremenski rok u
kojemu je duzan odgovoriti na upit Zeljeznickog prijevoznika za pristup usluznom objektu 1 za
pruzanje usluga u usluznom objektu, pri ¢emu se pri odredivanju tog razumnog roka mora
uzeti u obzir vrsta usluznog objekta i vrsta usluge.

Uz ¢lanak 24.

Ovaj Clanak, sukladno pravnoj ste¢evini Europske unije, sadrzi odredbe u vezi s naknadama
za zeljezniCke usluge. Odreduje se da Regulatorno tijelo osigurava da su naknade za
zeljeznicke usluge u skladu s odredbama zakona kojim je uredeno podrucje Zeljeznice i da
nisu diskriminiraju¢e. Pod nadzorom Regulatornog tijela provode se pregovori izmedu
podnositelja zahtjeva i upravitelja infrastrukture o visini infrastrukturnih naknada.
Regulatorno tijelo nadzire kriterije iz IzvjeS¢a o mrezi za naknadu za kapacitet koji je
dodijeljen ali se ne koristi.
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Uz ¢lanak 25.

Ovim c¢lankom se, sukladno pravnoj ste¢evini Europske unije, odreduje suradnja s
nacionalnim tijelima. Odreduje se da je Regulatorno tijelo duzno suradivati s tijelom
nadleznim za sigurnost i interoperabilnost zeljeznickog sustava i s tijelom nadleznim za
izdavanje dozvola za obavljanje usluga Zeljeznickog prijevoza, davati im preporuke o
pitanjima koja mogu utjecati na trzi$no natjecanje na trzistu zeljeznickih usluga. Regulatorno
tijelo suraduje i s tijelom nadleznim za zaStitu trZiSnog natjecanja, i to na nacin da zahtijeva
misljenje tog tijela ili predlaze pokretanje postupka pred tim tijelom u svim slucajevima
sprjeCavanja, ogranicavanja ili narusavanja trziSnog natjecanja.

Uz ¢lanak 26.

Ovim c¢lankom se, sukladno pravnoj ste¢evini Europske unije, odreduje suradnja s
regulatornim tijelima ostalih drzava clanica Europske unije. Odreduje se da Regulatorno
tijelo, djeluju¢i u mrezi regulatornih tijela drzava clanica Europske unije, razmjenjuje
informacije o svom radu, nacelima 1 praksi donoSenja odluka s drugim regulatornim tijelima
drzava Clanica Europske unije, i to po moguénosti elektronickim putem. Regulatorno tijelo
suraduje s drugim regulatornim tijelima drzava ¢lanica Europske unije i putem sporazuma o
suradnji te savjetovanjima s ciljem pruzanja potpore kod izvrSavanja zadaca nadzora trzista,
rjeSavanja zahtjeva ili u postupka po sluzbenoj duZnosti. Suradnja se odnosi 1 na pitanja
vezana uz usluge medunarodnog zeljeznickog prijevoza. U slucajevima kada Regulatorno
tijelo utvrdi da nije nadlezno, bez odgode prosljeduje sve mjerodavne podatke regulatornom
tijelu doti¢ne drzave ¢lanice Europske unije kako bi ono moglo poduzeti mjere u odnosu na
stranke. S ciljem koordinacije u slucaju Zeljeznickih usluga koje koriste vise od jedne
infrastrukturne mreze i po pitanju suradnje u dodjeli infrastrukturnog kapaciteta na vise od
jedne mreze, Regulatorno tijelo preispituje odluke, prakse i dogovore povezanih upravitelja
infrastrukture kako bi se omogucila primjena u¢inkovitih programa ubiranja naknada.

Uz ¢lanak 27.

Ovim ¢lankom se odreduje da se Regulatorno tijelo redovito, najmanje jednom u dvije godine,
savjetuje s predstavnicima korisnika Zeljeznickih usluga, kako bi uzelo u obzir njihova
stajaliSta o trziStu Zeljeznickih usluga.

Uz ¢lanak 28.

Ovim clankom se, u okviru poglavlja o zaStiti prava putnika, odreduju nadleznosti
Regulatornog tijela u podrucju zastite prava putnika, kao $to je provedba Uredbe (EZ) br.
1371/2007, postupanje po sluzbenoj duznosti u zastiti prava putnika, rjeSavanje u postupku po
zahtjevu putnika u vezi s reklamacijom povjerenstvu za reklamacije potrosaca pri
zeljeznickom prijevozniku te obavljanje inspekcijskog nadzora u podrucju zaStite prava
putnika.

Uz ¢lanak 29.

Ovim c¢lankom se odreduje da Regulatorno tijelo pokrece postupak po sluzbenoj duznosti i
nalaze zeljezniCkom prijevozniku, upravitelju kolodvora, prodavatelju karata i organizatoru
putovanja mjere u svrhu ispunjenja obveza predvidenih Uredbom (EZ) br. 1371/2007 i
drugim propisima kojima se ureduju prava putnika. U navedenim postupcima obvezni su
sudjelovati Zeljeznicki prijevoznici, upravitelji kolodvora, prodavatelji karata i organizatori
putovanja. Prilikom pokretanja postupka po sluZzbenoj duznosti Regulatorno tijelo uzima u
obzir predstavke, odnosno druge obavijesti koje upucuju na potrebu zastite javnog interesa.
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Uz ¢lanak 30.

Ovaj clanak sadrzi odredbe o postupku kojeg putnik moze primijeniti kod zeljeznickog
prijevoznika kada smatra da su povrijedena njegova prava. Odreduje se da putnik ima pravo
podnijeti zeljeznickom prijevozniku, u skladu s propisom kojim je uredena zastita potrosaca,
pisani prigovor radi zastite svojih prava koja su propisana Uredbom (EZ) br. 1371/2007, ovim
Zakonom i drugim propisima kojima se ureduju prava putnika. Zeljezni¢ki prijevoznik duzan
je na svojim sluzbenim mreznim stranicama i na svim sluzbenim mjestima za prijem i
otpremu putnika objaviti postupak koji se primjenjuje po pisanom prigovoru putnika. Na
pisanu odluku Zeljezni¢kog prijevoznika putnik ima pravo podnijeti reklamaciju povjerenstvu
za reklamacije potros$aca pri Zeljeznickom prijevozniku koje u pisanom odgovoru putniku
mora sadrzavati uputu o daljnjem postupanju pred Regulatornim tijelom.

Uz ¢lanak 31.

Ovim c¢lankom se odreduje postupak Regulatornog tijela po zahtjevu putnika u vezi s
reklamacijom i odgovorom povjerenstva za reklamacije potrosaca pri zeljeznickom
prijevozniku i u slu¢aju da putnik nije zaprimio pisani odgovor povjerenstva.

Uz ¢lanak 32.

Ovim ¢lankom se, u okviru poglavlja o inspekcijskom nadzoru, odreduje da Regulatorno
tijelo obavlja inspekcijski nadzor nad provedbom ovoga Zakona, Uredbe (EZ) br. 1371/2007 i
ostalih propisa kojima se ureduju prava putnika u zeljezniCkom prijevozu te da poslove
inspekcijskog nadzora obavljaju inspektori koji su ovlasteni radnici Regulatornog tijela.
Odreduje se i da inspektor mora imati sluzbenu iskaznicu i znacku kojima dokazuje svoje
sluzbeno svojstvo, identitet 1 ovlasti, te da se oblik 1 sadrzaj obrasca sluzbene iskaznice i
znacke te postupanje s njima propisuju pravilnikom koji donosi ministar nadlezan za
zeljeznicki promet. Clanak sadrzi odredbe o zapisniku o izvr§enom inspekcijskom pregledu,
te o vodenju ocevidnika o izvrSenim inspekcijskim pregledima. Odreduje se da inspektor
predlaze Regulatornom tijelu podnoSenje optuznog prijedloga radi pokretanja prekrSajnog
postupka ili da izdaje prekr$ajni nalog u skladu s odredbama zakona kojim su uredeni
prekrsaji. Clankom se propisuju i obveze i odgovornosti inspektora.

Uz ¢lanak 33.

Ovim ¢lankom se odreduju ovlasti inspektora. Odreduje se da je inspektor ovlasten zatraZiti i
pregledati isprave, uci i pregledati poslovne prostorije i ostalo, pregledati poslovnu
dokumentaciju, opremu 1 druge stvari, uzimati izjave od odgovornih osoba, zatraziti pisanim
putem od nadzirane osobe to¢ne i1 potpune podatke i dokumentaciju, zatraziti pisano izvjeScée
nadzirane osobe o poduzetim mjerama 1 radnjama naredenim u inspekcijskom nadzoru,
narediti uklanjanje utvrdenih nepravilnosti, nedostataka ili propusta te narediti poduzimanje
drugih mjera i radnji u skladu sa svrhom inspekcijskog nadzora. Inspektor je duzan donijeti
rjeSenje ili poduzeti druge propisane mjere najkasnije u roku od 30 dana od dana zavrSetka
inspekcijskog nadzora ili zaprimanja izvjeS¢a s utvrdenim Ccinjenicama presudnim za
donosenje rjesenja.

Uz ¢lanak 34.

Ovim ¢lankom se odreduju obveze nadziranih i drugih osoba koje sudjeluju u inspekcijskom
nadzoru. Odreduje se da su nadzirane osobe obvezne inspektoru omoguciti provedbu
inspekcijskog nadzora te osigurati uvjete za njegov neometani rad, omoguciti mu uvid i
uporabu svih potrebnih podataka i dokumentacije, uporabu pripadajuée infrastrukture, opreme
1 drugih tehnickih sredstava, te na pisani zahtjev inspektora pripremiti i dostaviti bez naknade
dodatne podatke i dokumentaciju potrebnu za obavljanje inspekcijskog nadzora. Smatrat ¢e se
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da nadzirana osoba nije omogucila inspektoru provedbu inspekcijskog nadzora ako ne
omoguci ulazak i pregled poslovnih prostorija i ostalog, ne omoguc¢i pregled opreme na kojoj
se obavlja inspekcijski nadzor, ne osigura uvid u trazenu dokumentaciju, isprave i podatke
radi utvrdivanja Cinjeni¢nog stanja, ne dostavi, na pisani zahtjev inspektora, u odredenom
roku na uvid sve podatke i dokumentaciju potrebnu za obavljanje inspekcijskog nadzora i ne
izvijesti u odredenom roku o poduzetim mjerama koje je naredio inspektor radi uklanjanja
utvrdenih nepravilnosti, nedostataka ili propusta.

Uz ¢lanak 35.
Ovim clankom se, u okviru poglavlja koji sadrzi prekrsajne odredbe, propisuju prekrsaji za
podrucdje regulacije trzista zeljeznickih usluga.

Uz ¢lanak 36.
Ovim ¢lankom se propisuju prekrsaji za podrucje zastite prava putnika.

Uz ¢lanak 37.
Ovim ¢lankom se, u okviru poglavlja koji sadrzi prijelazne i zavr$ne odredbe, odreduje rok za
donosenje predvidenog pravilnika i ostajanje na snazi postojeceg pravilnika.

Uz ¢lanak 38.
Ovim ¢lankom se odreduje da se zapoceti postupci vode prema propisu vazeéem na dan
zapocinjanja postupka.

Uz ¢lanak 39.
Ovim clankom odreduje se prestanak vazenja postojeCeg Zakona o regulaciji trzista
zeljezni¢kih usluga (Narodne novine, broj 71/14).

Uz ¢lanak 40.

Ovim ¢lankom propisuje se stupanje na snagu ovoga Zakona. Sukladno pravnoj stecevini
Europske unije odreduju se rokovi za pocetak primjene odredenih ¢lanaka a vezano uz datum
otvaranja trziSta za usluge domaceg Zeljeznickog prijevoza putnika koji je odreden za 1.
sijecnja 2019. godine. Odreduje se 1 odgoda pocetka primjene odredenih prekrSajnih mjera
vezano uz Odluku o odgodi roka primjene odredbi Uredbe EZ br. 1371/2007 o pravima i
obvezama putnika u ZeljezniCkom prijevozu (Narodne novine, broj 120/14). U skladu s
pravnom ste¢evinom Europske unije odreduje se prestanak vaZenja odredbi vezanih uz pojam
»,medunarodni prijevoz putnika®“ s 1. sijecnjem 2019. godine, danom otvaranja trziSta za
usluge domaceg Zeljeznickog prijevoza putnika.
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PRILOG - 1Izvjesée o provedenom savjetovanju sa zainteresiranom javnoséu



1zVIESCE 0 PROVEDENOM SAVJETOVANIJU SA ZAINTERESIRANOM JAVNOSCU

Naslov dokumenta

Izvjesée o provedenom savjetovanju o Nacrtu prijedloga
Zakona o regulaciji trzista Zeljeznickih usluga i zastiti prava
putnika u Zeljeznickom prijevozu

Stvaratelj dokumenta, tijelo koje
provodi savjetovanje

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture

Svrha dokumenta

IzvjeS¢ivanje o provedenom savjetovanju sa zainteresiranom
javnoséu o Nacrtu prijedloga Zakona o regulaciji trzista
Zeljeznickih usluga i zastiti prava putnika u Zeljeznickom

prijevozu
Datum dokumenta 6.4.2017.
Verzija dokumenta 1
Vrsta dokumenta Izvjesée

Naziv nacrta zakona, drugog propisa
ili akta

Zakon o regulaciji trziSta Zeljeznickih usluga i zastiti prava
putnika u Zeljeznickom prijevozu

Jedinstvena oznaka iz Plana
donosenja zakona, drugih propisa i
akata objavljenog na internetskim
stranicama Vlade

Godisnji plan normativnih aktivnosti za 2017. godinu, redni broj 26.

Naziv tijela nadleZnog za izradu
nacrta

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture

Koji su predstavnici zainteresirane
javnosti bili uklju¢eni u postupak
izrade odnosno u rad stru¢ne radne
skupine za izradu nacrta?

U postupak izrade, odnosno u rad struéne skupine za izradu
nacrta prijedloga, bili su ukljueni predstavnici Ministarstva,
mora prometa i infrastrukture, predstavnici Hrvatske
regulatorne agencije za mrezne djelatnosti i predstavnici
trgovackog drustva HZ infrastrukture d.o.o.

Je li nacrt bio objavljen na
internetskim stranicama ili na drugi
odgovarajudi nacin?

Ako jest, kada je nacrt objavljen, na
kojoj internetskoj stranici i koliko je
vremena ostavljeno za
savjetovanje?

Ako nije, zasto?

Nacrt prijedloga propisa objavljen je na srediSnjem drzavnom
portalu e-Savjetovanja u razdoblju od 14. veljace do 17.
ozujka 2017. godine.

Koji su predstavnici zainteresirane
javnosti dostavili svoja oCitovanja?

- Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti
- Hrvatska udruga za zastitu potroSaca — HUZP

- Pravobranitelj za osobe s invaliditetom

- HZ Putnicki prijevoz d.o.0. (pismenim putem)

- HZ Cargo d.o.o.

- mr.sc. lvan Sprajc

- Borna Abramovié

ANALIZA DOSTAVLIENIH PRIMJEDBI
Primjedbe koje su prihvacene
Primjedbe koje nisu prihvaéene i
obrazloZenje razloga za
neprihvacanje

Odgovori na pristigle primjedbe objavljeni su u popratnom
Izvje$¢u o provedenom savjetovanju na sredisSnjem
drzavnom portalu e-Savjetovanja.

Troskovi provedenog savjetovanja

Javno savjetovanje provedeno je bez dodatnih troskova




Pregled prihvacenih i neprihva¢enih primjedbi

u postupku Javnog savjetovanja o Nacrtu prijedloga zakona o regulaciji trzista zeljezni¢kih usluga i zastiti prava putnika u zeljezni¢kom prijevozu

(u daljnjem tekstu: Prijedlog zakona) koje je odrzano od 14.2. do 17.3.2017.

Sudionik Clanak ili drugi dio | Tekst zaprimljenog prijedloga ili misljenja Status Obrazlozenje
savjetovanja akta
mr.sc. lvan Sprajc Primjena Evidentno se ovim propisom namjeravaju kreirati i specijaine norme u pogledu ODBIJEN Prijedlog zakona je uskladen sa Zakonom o elektronickim komunikacijama
Clanak 3. upravnosudske zastite a to se na ovom mjestu ne spominje. (NN 73/08, 90/11, 133/12, 80/13 i 71/14).
Osim toga, u st. 2. bi trebalo promijeniti formulaciju odredbe tako da se uputi na Zakon o ODBIJEN Posebno upucivanje na ZUP nije potrebno.
op¢em upravnom postupku (ZUP) kao supsidijarni u odnosu na posebne
upravnopostupovne norme ovog propisa.
Borna Abramovi¢ Pojmovi U potpunosti se krivo koristi rije¢ naknada, naime ovdje se radi o pristojbi. Predlazem ODBIJEN Clankom 4. stavkom 2. odreduje se da ostali pojmovi koji se koriste u ovom
Clanak 4. pogledati (a ranije spominjete): http://eur-lex.europa.eu/legal- Zakonu imaju jednako znaCenje kao pojmovi koji se koriste u zakonu kojim je
content/HR/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016L2370&from=EN i http://eur-lex.europa.eu/legal- uredeno podrucje Zeljeznice, a to je vazeci Zakon o zeljeznici (NN 94/13 i
content/ HR/ TXT/ HTML/ ?uri=CELEX: 32012L0034& from= FR. Pod 1.) uvodite 148/13). Pojam ,naknada“ a ne ,pristojba“ (eng. charges) odreden je
nepotrebno novi pojam. Ispravno je koristi: pristojba za minimalni pristupni paket. Zakonom o zeljeznici u koji su prenesene odredbe spomenutih direktiva.
Pojam ,naknada za Zeljeznicke usluge* neophodno je odrediti s obzirom da
on obuhvaca daleko viSe od naknade za minimalni pristupni paket.
HZ Cargo d.o.0. Pojmovi U stavku (2) potrebno je dodati da ostali pojmovi koji se koriste u ovom Zakonu imaju ODBIJEN Sukladno hrvatskom zakonodavstvu izravno upucivanje na Direktive nije
Clanak 4. jednako znacenje kao pojmovi koji se koriste i u direktivama navedenim u ¢lanku 2. dozvoljeno ve¢ se upuéuje na propise RH kojima su Direktive prenesene u
(Direktiva 2012/34/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 21. studenoga 2012. i Direktiva pravni sustav RH. Clankom 4. stavkom 2. odreduje se da ostali pojmovi koji
(EU) 2016/2370 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. prosinca 2016. o izmjeni Direktive se koriste u ovom Zakonu imaju jednako zna&enje kao pojmovi koji se koriste
2012/34/EV) u zakonu kojim je uredeno podrucje zeljeznice (Zakon o Zeljeznici).
HZ Cargo d.o.0. NadleZnost U ovome €lanku se odreduje nadleznost Regulatornog tijela na vrlo $tur nacin s tim da se u | ODBIJEN Clankom 5. ispunjena je obveza da kao drzava ¢lanica sukladno odredbama
Clanak 5. stavku (3) izri¢ito navodi nadleznost u zastiti prava putnika u Zeljeznitkom prijevozu. Direktive 2012/34/EU uspostavimo jedno nacionalno regulatorno tijelo za
Obzirom da su zadace Regulatornog tijela mnogo Sire i da one odreduju i nadleZnost, a da Zeljeznicki sektor. Buduci da je Zakonom o elektronikim komunikacijama
se zadace nigdje ne spominju u prijedlogu samog Zakona, smatramo da ih je potrebno osnovana Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (HAKOM), to
uvrstiti i to na nacin kako su one opisane u ¢lanku 56., Direktive 2012/34/EU od 21. se ovim ¢lankom samo odreduje da je ista direktivom propisano regulatorno
studenog 2012. Kako je nadleznost Regulatornog tijela opisana u ¢lanku 14., smatramo da tijelo za Zeljeznicki sektor nadlezno za regulaciju trzista Zeljeznickih usluga u
u ¢lanku 5. nije potrebno, takoder, odredivati nadleznost nego je u istome trebalo opisati RH.
svrhu uspostave Regulatornog tijela, a ona je nadzor primjene pravila Direktive 2012/34/EU Clankom 14. Zakona odredeni su regulatori i ostali poslovi (zadaée)
kojima se osigurava ucinkovito upravljanje i posteno i nediskriminirajuce koristenje Regulatornog tijela.
zeljeznicke infrastrukture.
mr.sc. Ivan Sprajc DonoSenje i Nepoznat je razlog za zatvaranje sjednica HAKOM-a (Regulatornog tijela) odnosno PRIHVACEN
izvrSenje odluka nejavno vijecanje (st. 2.). HAKOM je javnopravna osoba, osnivac joj je RH te obavlja javne
Clanak 9. poslove a financira se (barem u podrucju vazenja ovog zakona) putem javnopravnih
davanja. Sve to govori u prilog primjene nacela javnosti i na HAKOM a ne u prilog potpune
tajnosti sjednica ovog tijela. Zastita tajnosti podataka zasigurno ne moze biti razlog za
potpuno iskljucenje javnosti sa sjednica jer je to i nerazmjerno: nisu svi podaci tajni ali su
sve sjednice nejavne. Na kraju, ovim se prijedlogom derogira Zakon o pravu na pristup
informacijama kao organski zakon.
U st. 7. se derogira Zakon o op¢em upravnom postupku (ZUP) na nacin koji je neselektivan | ODBIJEN Stavak 7. je sukladan odredbi ¢lanka 56. stavka 9. Direktive 2012/34/EU

i bez prihvatljivog obrazloZenja. Osim toga, mogucnost koristenja izvanrednih pravnih
lijiekova ovim normativnim potezom ne bi bila ukinuta ve¢ bi njihovo eventualno koristenje

(,Odluka regulatornog tijela obvezuju¢a je za sve stranke obuhvaéene tom
odlukom i ne podlijeze kontroli drugog upravnog tijela“) i u sukladnosti je sa




dovelo do nepotrebnih komplikacija. ZUP je, osim toga, organski zakon koji je po pravnoj
snazi iznad ovog zakonskog akta pa i ovdje postoji pravni problem. Osim toga, upitno je

pridrzavanje nacela ekvivalentnosti postupka kao zahtjeva EU-prava €ijoj implementaciji

sluzi i ovaj zakonski akt.

ZUP-om temeljem njegovog ¢lanka 105. stavka 1. U ¢lanku 10. Prijedloga
zakona osigurana je sudska kontrola i time zastita stranke u smislu ovoga
Prijedloga zakona.

mr.sc. Ivan Sprajc

Sudska zastita
Clanak 10.

Nije jasan razlog zbog kojeg se protiv istog tijela u jednom slu¢aju (st. 1.) sudska zastita
svodi na jedan stupanj, a u drugom slu¢aju (st. 2.) osigurava se dva stupnja sudske zastite.
Razlika koja se u tom pogledu stvara utjece i na implementaciju normi EU-a.

PRIMLJENO
NA ZNANJE

Prijedlogom Zakona je utvrdeno kako se na osnivanje i ustrojstvo
Regulatornog tijela primjenjuju odredbe zakona kojima je uredeno podrucje
elektroni¢kih komunikacija. S obzirom na potrebu jedinstvenosti pravnog
poretka i pravnu sigurnost odredbe Clanka 10. sukladne su ¢lanku 18.
Zakona o elektronickim komunikacijama (,Narodne novine®, broj 73/08,
90/11, 133/12, 80/13, 71/14) kojim je odredeno da protiv odluka i drugih
upravnih akata Agencije nije dopuStena Zalba, ali se protiv njih moze
pokrenuti upravni spor pred Visokim upravnim sudom Republike Hrvatske.
Iznimno, protiv odluka Agencije u sporovima izmedu krajnjih korisnika usluga
i operatora moZe se pokrenuti upravni spor pred mjesno nadleznim upravnim
sudom.

Hrvatska regulatorna
agencija za mrezne
djelatnosti

Sredstva za
obavljanje poslova
Regulatornog tijela
Clanak 11.

U stavku 3. je za pravilnik propisana prethodna suglasnost ministarstva nadleZznog za
promet. HAKOM se navedenom protivi iz razloga $to se Pravilnik o placanju naknada za
obavljanje poslova HAKOM-a donosi sukladno &lanku 16. Zakona o elektronickim
komunikacijama (NN br. 73/08, 90/11, 133/12, 80/13 i 71/14; dalje: ZEK), a sredstva za
obavljanje poslova HAKOM-a se osiguravaju iz izvora propisanih Zakonom o elektronickim
komunikacijama, izvora propisanih Zakona o poStanskim uslugama i izvora propisanih
Zakonom o regulaciji trZista Zeljezni¢kih usluga. Ni Zakon o elektroni¢kim komunikacijama,
niti Zakon o poStanskim uslugama (NN br. 144/12, 153/13i 78/15, ¢l. 13.), ne sadrze
odredbu kojom se trazi prethodna suglasnost ministarstva nadleznog za promet na
predmetni pravilnik, ve¢ se trazi suglasnost Vlade Republike Hrvatske na godisnji programa
rada i financijski plan (€l. 19. st. 2. ZEK-a). Predmetni zakoni trebaju ostati uskladeni, kako
sada i jesu, u odnosu na ovo pitanje. Navedeno takoder dovodi u pitanje i neovisnost
regulatornog tijela, koja osim neovisnosti u pogledu dono3enja odluka, svakako ukljuCuje i
financijsku neovisnost, a Sto je i propisano ¢lankom 55. stavkom 1. Direktive 2012/34/EU.
Stoga je u stavku 3. potrebno brisati sljedeéi dio teksta: "uz prethodnu suglasnost
ministarstva nadleznog za promet"

PRIHVACEN

HZ Cargo d.0.0.

Sredstva za
obavljanje poslova
Regulatornog tijela

Misljenja smo da bi se Regulatorno tijelo trebalo financirati iz drzavnog proracuna kao $to
je i preporuéeno u uvodnoj izjavi (77) Direktive 2012/34/EU, a ako se financira iz obveznih
doprinosa sektora onda u tomu treba participirati i upravitelj infrastrukture.

ODBIJEN

U uvodnoj izjavi (77) Direktive 2012/34/EU daje se moguénost da se
regulatorno tijelo financira iz drzavnog proracuna ili iz obveznih doprinosa iz
sektora.

Clanak 11. Osiguravanije financiranja od strane podnositelja zahtjeva za dodjelu
infrastrukturnog kapaciteta sukladno je principu financiranja od strane
operatera u ostalim podruéjima regulacije za koje je nadlezan HAKOM.

HZ Putnicki prijevoz | Sredstva za Primjedba se o€ituje na navedeni ¢lanak Zakona iz razloga Sto ista odredba nije u skladu | PRIMLJENO | Osiguravanje financiranja od strane podnositelja zahtjeva za dodjelu

d.o.o.

obavljanje poslova
Regulatornog tijela
Clanak 11.

sa Ustavom RH i to iz razloga $to navedenom odredbom Zakona nije postivano: nacelo
razmjernosti u podmirenju javnih tro8kova (€lanak 51. stavak 1. Ustava), naCelo jednakosti i
pravednosti poreznog sustava (Clanak 51. stavak 2. Ustava), nacelo jednakog poloZaja
poduzetnika na trzitu (Clanak 49. st.2. Ustava RH), te primjenjivih najvisih vrednota
ustavnog poretka Republike Hrvatske (¢lanak 3. Ustava). - rieSenje Ustavnog suda RH
broj: U-IP-3820/2009, U-IP-3826/2009 i dr. od 17. studenoga 2009. (»Narodne novine« broj
143/09). Naime, sukladno navedenoj odredbi Zakona Zeljeznicki prijevoznici u Republici

NA ZNANJE

infrastrukturnog kapaciteta sukladno je principu financiranja od strane
operatera u ostalim sektorima HAKOM-a.
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Hrvatskoj ne pla¢aju jednakomjerno naknadu za rad Agencije ( HAKOM-a) ve¢ se
navedeno utvrduje odnosno preracunava i naplacuje od Zeljeznickih prijevoznika razmjerno
udjelu pojedinog Zeljeznitkog prijevoznika u ukupnom godiSnjem bruto prihodu upravitelja
infrastrukture ostvarenom od zeljeznickih usluga u prethodnoj kalendarskoj godini.
Sukladno navedenoj odredbi Predlagatelj kao prijevoznik na liberaliziranom trZistu
Zeljeznickih usluga- placa navedeni zapravo parafiskalni namet- odnosno doprinos kojim se
financira drzavna Agencija u iznosu od 1,2 milion a kuna a drugi jednakopravni Zeljeznicki
prijevoznik i manje od 2.000,00 kuna. Dakle, obzirom da pojedini ve¢inom strani Zeljeznicki
operateri na liberaliziranom Zeljeznickom trziStu u RH u prethodnoj kalendarskoj godini su
prevozili vrlo malo u RH , odnosno imali mali udio u ukupnom godisnjem bruto prihodu
upravitelja infrastrukture ostvarenom od zeljeznickih usluga u prethodnoj kalendarskoj
godini, tada navedeni strani Zeljeznicki operateri placaju i po 100-ak puta manji parafiskalni
namet od Predlagatelja . Dakle, evidentno je da Zeljeznicki prijevoznici , pa tako i
Predlagatelj, placaju naknadu Upravitelju Zeljeznicke infrastrukture naknadu za pristup
Zeljeznickoj infrastrukturi, i to razmjerno koristenju iste (razmjerno koristenju zeljeznicke
pruge) . Na navedeni nacin, logicno i pravedno, prijevoznici placaju naknadu za pristup
pruzi sukladno prevezenim kilometrima. Medutim, ustavnopravno neprihvatljivo je da
navedeni nacin placanja naknade za pristup Zeljezni¢koj pruzi se preuzima i za plac¢anje
naknade( parafiskalnog nameta) za rad HAKOM-a. Na ovaj nacin, primjera radi
Predlagatelj poslovnu godinu u startu zapo€inje sa parafiskalnim nametom u iznosu od
preko milijun kuna dok drugi jednakopravni prijevoznik pla¢a naknadu od cca 2.000 kuna te
se na navedeni nacin ne uvazava nacelo jednakosti i pravednosti izmedu Zeljeznickih
prijevoznika u RH. Na navedeni nacin se ugrozava jednakost poduzetnika na trZitu (
¢l.49.stavak 2. Ustava RH), odnosno na navedeni nacin se krsi jednakost zeljeznickih
prijevoznika u RH kao poduzetnika na liberaliziranom Zeljeznickom trzistu u RH.

mr.sc. lvan Sprajc IzvjeS¢e o radu Programirani sadrzaj izvjeSca iz st. 1. je generalan, nedovoljno specificiran i u svemu DJELOMICNO | Clankom 12. Prijedloga zakona u glavnim smjernicama propisan je sadrzaj
Regulatornog tijela | nedovoljan. Potrebno je puno preciznije i konkretnije odrediti sadrzaj izvjeSca. PRIHVACEN | izvjes¢a Regulatornog tijela koji se izraduje temeljem utvrdene nadleZnosti u
Clanak 12. ¢lancima 5., 14., 28.i 32.
HZ Putnicki prijevoz | Provjera stavak 2.: smatramo da troSkove revizije kojeg provodi Regulatorno tijelo, a u slu¢aju ODBIJEN TroSkove revizije snosi Regulatorno tijelo a samo u sluéaju kad su revizijom
d.o.o. raCunovodstvenog | utvrdenih nepravilnosti, ne moze i ne treba snositi subjekt nad kojim se provodi revizija, ve¢ utvrdene nepravilnosti troSkove snosi subjekt nad kojim je proveden
razdvajanja isto snosi isklju¢ivo Regulatorno tijelo. postupak revizije.
Clanak 17.
mr.sc. lvan Sprajc Prethodna Da li se ovim ¢lankom regulira dono$enje upravnog akta? Ako to nije slucaj - tada se Zakon | ODBIJEN Obveza davanja prethodne suglasnosti Regulatornog tijela na imenovanije i
suglasnost o0 opéem upravnom postupku ne moze primjeniti supsidijarno a sam &lanak ne predvida razrieSenje ¢lanova upravljackog tijela upravitelja infrastrukture i viadajuceg
Clanak 21. pravilo u slu€aju uskrate suglasnosti ifili proteka roka bez reakcije regulatornog tijela. drustva, u slucaju da su upravitelj infrastrukture i Zeljeznicki prijevoznik
povezana drustva, odredena je Zakonom o Zeljeznici. Odredba €lanka 21.
propisana je s obzirom na potrebu jedinstvenosti pravnog poretka i pravnu
sigurnost.
Borna Abramovic¢ Naknade za Regulatorno tijelo bi moralo po sluzbenoj duznosti nadzirati cijelo IzvjeS¢e o mrezi, pase | ODBIJEN Regulatorno tijelo postupak odlucivanja pokreée po sluzbenoj duznosti u vezi
Zeljezni¢ke usluge | onda eventualno moZe nadodati "kriteriji" koji se osobito nadziru. U Zakonu o Zeljeznici i u s nacrtom i kona¢nim izvjeS¢éem o mrezi, ukljuCujuéi sve izmjene i dopune te
Clanak 24. Izvje$6éu o mreZi (za) nigdje se ne spominje "naknadu za rezervaciju kapaciteta”, Sto je to? takoder i u vezi s kriterijima sadrzanim u izvje$¢u o mreZi.
Clanak 37. Zakona o Zeljeznici sadrZi iz Direktive 2012/34/EU prenesene
odredbe o naknadama za rezervaciju kapaciteta.
Borna Abramovi¢ Savjetovanje s TrziSte je dinami€an proces, tako da savjetovanje jednom u dvije godine sa stanovista ODBIJEN Odredba je u skladu s Direktivom 2012/34/EU (,Regulatorno tijelo se
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predstavnicima

struke uopce nije prihvatljivo.

redovno i, u svakom slucaju, barem svake dvije godine, savjetuje s

korisnika Prijedlog: ,Regulatorno tijelo se redovito, najmanje jednom tri mjeseca, savjetuje s korisnicima usluga ZeljezniCkog prijevoza robe i putnika kako bi uzelo u obzir
Zeljezni¢kih usluga | predstavnicima korisnika ZeljezniCkih usluga, kako bi uzelo u obzir njihova stajalista o njihova misljenja o trziStu Zeljeznickih usluga.).
Clanak 27. trziStu Zeljeznickih usluga®“.

HRVATSKA Prigovor putnika Prema ¢€lanku 10 Zakona o zaétiti potroSaca davatelj usluge je duzan odgovoriti u roku 15 | ODBIJEN Navedena odredba je izravna primjena ¢lanka 27. stavka 2. Uredbe (EZ) br.

UDRUGA ZA Zeljezni¢kom dana, a Povjerenstvo kao drugostupanjsko tijelo u roku 30 dana. Znaci ¢l.30.stavak 4 je u 1371/2007 koja odreduje da ,u roku od jednog mjeseca primatelj prituzbe

ZASTITU prijevozniku koliziji sa Zakonom o zastiti potroSaca daje obrazlozeni odgovor ili, u opravdanim slu¢ajevima, obavje$¢uje putnika

POTROSACA - Clanak 30. do kojeg datuma, unutar razdoblja manjeg od tri mjeseca od datuma

HUZP podno3enja prituzbe, moZe ocekivati odgovor.”. Navedeno je propisano s

obzirom da je pravna ste¢evina Europske unija iznad nacionalnog
zakonodavstva.

HZ Putni¢ki prijevoz | Prigovor putnika stavak 1.: izraz "drugim propisima kojima se ureduju prava putnika" zamijeniti s ,opéim ODBIJEN Navedeni izraz obuhvaca sve propise koji obuhvacaju zastitu prava putnika.

d.o.o. Zeljeznikom uvjetima ugovora o prijevozu putnika" kako je to u postoje¢em zakonu
prijevozniku
Clanak 30.

HZ Putni¢ki prijevoz | Prigovor putnika stavak 6.: na kraju recenice dodati "odluke Zeljeznickog prijevoznika" PRIHVACEN

d.o.0. Zeljeznickom
prijevozniku
Clanak 30.

Hrvatska regulatorna | Prigovor putnika Nije to€na numeracija stavaka. PRIHVACEN

agencija zamrezne | Regulatornom tijelu

djelatnosti Clanak 31.

HZ Putni¢ki prijevoz | Prigovor putnika preimenovatiu2,4u3,5u4,6ub. PRIHVACEN

d.o.0. Regulatornom tijelu
Clanak 31.

HZ Cargo d.0.0. Obavljanje poslova | Smatramo da je u stavku (1) potrebno dodati da Regulatorno tijelo obavlja inspekcijski ODBIJEN Ovim ¢lankom se odreduje da Regulatorno tijelo u podru¢ju regulacije trzista
inspekcijskog nadzor, izmedu ostaloga, i nad provedbom Direktive 2012/34/EU. Zzeljeznickih usluga obavlja inspekcijski nadzor nad provedbom ovog Zakona
nadzora u koji su prenesene odredbe Direktive 2012/34/EU koje se odnose na
Clanak 32. regulaciju trzista Zeljezni¢kih usluga. Inspekcijski nadzor nad provedbom

ostalih odredbi Direktive 2012/34/EU odreden je Zakonom o zeljeznici u koji
su prenesene sve ostale odredbe Direktive 2012/34/EU. Takoder nije
dozvoljeno u propisima RH izravno upucivati na direktive Europske unije ve¢
na nacionalne propise u koje su iste prenesene.

HZ Cargo d.0.0. Ovlasti inspektora | MiSljenja smo da je u stavku (1) to¢ka 2. potrebno dodati da se to odnosi na poslovne ODBIJEN Navedeni izriCaj je opcenit i nije potrebno detaljnije odredivanje.

Clanak 33. prostorije, zgrade, gradevine, gradilista zemljiSta i prijevozna sredstva s kojima odnosno u Izri¢ito pozivanje u Prijedlogu zakona na postivanje svih propisa o sigurnosti
kojima se pruzaju ZeljezniCke usluge. Koristenje tehnickih sredstava i opreme potrebno je nije potrebno.
ograniciti s aspekta sigurnosti, te odrediti obvezu postivanja svih propisa o sigurnosti u
Zeljeznitkom prometu.
HZ Cargo d.o.0. Obveze nadziranih i | Stavak (2) nije moguce primijeniti na odredenim radnim mjestima izvrSne sluzbe kao $to su | ODBIJEN Navedeni izriCaj je opcenit i nije potrebno detaljnije odredivanje.

drugih osoba koje
sudjeluju u
inspekcijskom

"nadzormnik lokomotiva" ili "planer" €iji prekid rada moZze utjecati na sigurnost prometa i
njegovo uredno izvrSenje, te ga je potrebno izmijeniti.
Stavak (4) potrebno je izmijeniti jer ulazak i pregled prijevoznih sredstava dok se nalaze u
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nadzoru prometu nije moguc¢ niti dopusten.
Clanak 34.
Hrvatska regulatorna | Prekrajne odredbe | Prekrsaj propisan ¢lankom 35. stavkom 1. togkom 5. ne moze biti propisan u ovom dijelu, | PRIHVACEN
agencija za mrezne | Regulacija trzista jer se u predmetnom &lanku radi o prekrsajima iz podrucja regulacije trzista, a ovdje je rije¢
djelatnosti Zeljeznickih usluga | o prekr8aju iz podrucja zastite prava putnika, koji su prekrsaji regulirani ¢lankom 36. Pored
Clanak 35. navedenog, ¢lanku 35. se navodi ¢lanak 31. stavak 6. koji zapravo ne postoji, jer je u
¢lanku 35. netona numeracija stavaka.
HZ Putnicki prijevoz | Prekrajne odredbe | stavak 1, to¢ka.2.: predvidena je kazna za pravnu osobu 20.000-200.000 kuna ako pravna | PRIHVACEN
d.o.o. Regulacija trzista osoba ne plati godiSnju naknadu za obavljanje, poslova Regulatornog tijela iz ¢1.11, st. 1.
Zeljeznickih usluga | Navedeno smatramo nepravednim obzirom da u sluCaju neplacanja naknade naplacuju se
Clanak 35. kao ,kazna" zatezne kamate na navedeni iznos naknade te u tom smislu dodatna
prekrSajna kazna je nepravedna i nesvrsishodna.
HZ Putnicki prijevoz | Prekrsajne odredbe | Stavak 3.: najnizi iznos kazne, u odnosu na vazeéi zakon, za pravnu osobu je dignut s PRIHVACEN
d.o.o. Zastita prava putnika | 20.000 na 30.000 kn bez obrazloZenja te prediazemo da najnizi iznos kazne ostane na
Clanak 36. nivou postojeceg zakona
HZ Putnicki prijevoz | Prekrajne odredbe | Stavak 3., tocka 6.: tekst u zagradi treba biti ,(¢lanak 9. stavak 5. Uredbe (EZ) 1371/2007) | PRIHVACEN
d.o.0. Zastita prava putnika
Clanak 36.
HZ Putnicki prijevoz | Prekrajne odredbe | Stavak 3., tocka 12.: uskladiti ovu tocku s tekstom Clanka 18. stavak 3. Uredbe (EZ) PRIHVACEN
d.o.o. Zastita prava putnika | 1371/2007. 4. t¢. 12. treba glasiti ,ako kao Zeljeznicki prijevoznik ili upravitelj kolodvora u
Clanak 36. slu¢aju nemogucénosti nastavka pruzanja Zeljeznicke usluge putnicima ne ponudi
alternativne prijevozne usluge $to je prije moguce”
Pravobranitelj za PrekrSajne odredbe | U odredbama ¢lanka 36. stavku 3. to¢kama 13., 14., 15., 16., 17., 18., 19., 20., 21.i 22., PRIHVACEN

osobe s invaliditetom

Zastita prava putnika
Clanak 36.

nuzno je koristeni termin ,0sobe s posebnim potrebama“ u odgovarajuéem padezu s
obzirom na sadrzaj zamijeniti terminom ,0sobe s invaliditetom®.

Predlozeno terminolosko uskladivanje temelji se na Konvenciji Ujedinjenih naroda o
pravima osoba s invaliditetom i Fakultativnom protokolu uz Konvenciju o pravima osoba s
invaliditetom koje je Republika Hrvatska potvrdila Zakonom o potvrdivanju navedene
Konvencije (,Narodne novine - Medunarodni ugovori®, broj 06/07 i 05/08), a koja je po
SV0joj pravnoj snazi iznad nacionalnog zakona. Takoder Ustav Republike Hrvatske u
odredbi ¢lanka 65. stavku 3. propisuje kako mladez, majke i osobe s invaliditetom imaju
pravo na osobitu zastitu na radu.

Konvencija o pravima osoba s invaliditetom, Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima
osoba s invaliditetom i Ustav Republike Hrvatske koriste termin ,0sobe s invaliditetom®.
Navedeni termin se koristi i u drugim vaZe¢im zakonskim i podzakonskim propisima, a
rezultat je svekolike rasprave koja je vodena u Republici Hrvatskoj tijekom 2003. koja je
zaklju€ena tzv. ,Sheratonskom deklaracijom®.




	1 pismo 153
	2 Zakon
	3 PRIJEDLOG ZAKONA O REGULACIJI TRŽIŠTA ŽELJEZNIČKIH USLUGA I ZAŠTITI PRAVA PUTNIKA U ŽELJEZNIČKOM 
	4 Javno savjetovanje_Izvješće o provedenom savjetovanju
	5 Javno savjetovanje_Pregled prihvaćenih i neprihvaćenih primjedbi



