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HRVATSKI SABOR

KLASA: 021-12/17-09/57
URBROJ: 65-17-02

Zagreb, 26. stpnja 2017,

ZASTUPNICAMA T ZASTUPNICIMA
HRVATSKOGA SABORA

PREDSJEDNICAMA 1 PREDSJEDNICIMA
RADNIH TUUELA

Na temelju ¢lanka 33. stavka 1. podstavka 3. Poslovnika Hrvatskoga sabora u
prilogu upuéujem Godi¥nje izvjeSée Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga
za 2016. godinu, koje je predsjedniku Frvatskoga sabora sukladno odredbi &lanka 21.
Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga ("Narodne novine”, broj 140/05,
154/11 i 12/12), dostavila Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga, aktom od 24.

srpnja 2017. godine.
O REDSJEDNIK

-

ordan Jandrokovié
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REPUBLIKA HRVATSKA ZAGRERB, Trg Sv. Marka 6
HRVATSKA AGENCIJA ZA NADZOR Epmar
FINANCIJSKIH USLUGA imijeno: 78 -07- 2017 .

Klisifikacijska ozigka: OI:’_:). jei.
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Urudzhem o il | Vrij.

KLASA: 023-09/17-01/01

URBROJ: 326-01-13-17-2 .~ /-7{ =17

Zagreb, 24. srpnja 2017,

Hrvatski sabor

n/r g. Gordan Jandrokovic, predsjednik Hrvatskog sabora
Trg svetog Marka 6
10000 Zagreb

PREDMET: Godiénje izvje$ée Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga za 2016.
godinu
- dostavlja se

Postovani gospodine Jandrokovig,

u skladu s odredbom &lanka 21. Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usiuga
(NN, br. 140/05 i 12/12), Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga duzna je jednom
godlénje za proteklu kalendarsku godinu, podnijeti Vladi Republlke Hrvatske i Hrvatskom saboru
izvieSée o svom radu i stanju financijskih institucija i trZista koji ulaze u njezin djelokrug i
nadieZnost, Postupajuéi u skladu s navedenom odredbom, u prilogu Vam dostavljamo Godi$nje
izvies¢e Hrvatske agencije za nadzor financijskih usiuga za 2016. godinu.

U skladu s ¢lankom 215, Poslovnika Hrvatskog sabora (NN, br, 81/13) u prilogu Vam
dostavljamo SaZetak Godisnjeg izvje$¢a Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga za 2016.

godinu.

U skladu s &lankom 12, Uredbe o sastavijanju i predaji zjave o flskalncu odgovornosti i
izvjedtaja o primjeni fiskalnih pravila (NN, br. 78/11, 106/12, 130/13, 19/15 i 119/15) u prilogu
dostavljamo | I1zjavu o fiskalnoj odgovornosti za 2016 godinu.

S postovanjem,

ZAMJENIK PBEQQJ‘E&QL[I\(A UPRAVNOG VIJECA
/4 akovié

RS

~S
.e;

Prilozi; i3 ‘?*’

1. Godignje Izvjs8ée Hrvatske agencije za nadzor ﬂf‘mgcusklh ﬂjs u

2. SaZetak Godisnjeg izvjes¢a Mrvatske agencije za \étiz.'br {inang usk)h/usluga za 2016. godinu

3. CD s Godignjim izvjes¢em Hrvatske agencije za na Zp.l‘/fl Gﬁpgug h’USIuga za 2016. godinu i
SaZetkom Godi8njeg izvje$éa Hrvatske agencije za R er»—fhancusklh usluga za 2016,
godinu

4. lzjava o fiskalnoj odgovornosti s prilozima 2.b i 5

[=] HanrFa

Hrvatska agencija za hadzor financijskih usluga, 10000 Zagreb, Miramarska 24b, p.p. 164, Hivatska
tel: 01 6173 200, fax: 01 4811 507, e-mail: info@hanfa,hr, OIB: 49376181407, MB: 02016419, www.hanfa.hr




REPUBLIKA HRVATSKA

HRVATSKA AGENCIJA ZA NADZOR
FINANCIJSKIH USLUGA

KLASA: 040-04/17-02/01
URBROJ: 326-01-220-221-17-4
Zagreb, 28. lipnja 2017,

IZJAVA O FISKALNOJ ODGOVORNOSTI*
ZA 2016. GODINU
Ja, Jadranka Grubesi¢, Glavni tajnik Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga,
na temelju popunjenog Upitnika o fiskalnoj odgovornosti, raspoloZivih informacija, rezultata
rada unutarnje i vanjske revizije te viastite procjene, potvrdujem:

- zakonito, namjensko i svrhovito kori$tenje sredstava,

- uginkovito i djelotvorno funkcioniranje sustava financijskog upravijanja i kontrola u
okviru proracunom odnosno financijskim planom utvrdenih sredstava,

Zagreb, 28. lipnja 2017.

g ] E dbteBaBNHEB o fiskalnoj odgovornosti, koja se daje ako nisu uo&ene slabosti i nepravilnosti,

Hrvutska agencija za hadzor inancijskih usluga, 10000 Zagreb, Miramarska 24, p.p. 164, Hrvatska
lel: 01 6173 200, fax: 01 4811 507, e-m=il: info@huaniz.he OI3: 493 /6181407, MIB: 02016419, www.hanfa.hr




HANFA
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Godisnje izvjeSce za 2016. godinu
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Uvodna rije¢

U 2016. Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga (dalje u tekstu: Hanfa) kontinuirano je provodila
redovne aktivnosti u skladu sa svojim ovlastima koje proizlaze iz zakona iz nadleznosti Hanfe §to
ukljuCuje provodenje neposrednog i posrednog nadzora nad subjektima nadzora, postupke licenciranja

subjekata nadzora i odgovornih osoba kao i donosenje podzakonskih akata.

Jedan od bitnih ciljeva Hanfe je rad na regulatornom i administrativnhom rasterecenju subjekata nadzora.
Kroz sudjelovanje u radnim skupinama za donoSenje zakona kojima se ureduje poslovanje pojedinih
pruzatelja financijskih usluga, Hanfa je pridonijela usvajanju zakonskih rijeSenja kojima se
pojednostavljuju odredeni prostupci, primjerice kod licenciranja otvorenih investicijskih fondova s
javnom ponudom (dalje u tekstu: UCITS fond) ili kod osnivanja alternativnih investicijskih fonodva, i time
pridonijela regulatornom i administrativnom rastereé¢enju subjekata nazdora. Takoder, kroz projekt
digitalizacije, subjektima nadzora omogucéeno je slanje znatno Sireg spektra dokumentacije putem
internetskog sucelja $to olakSava njihovo operativno poslovanje. Hanfa je nastavila i s intenzivnim
radom na uskladivanju regulatornog okvira s pravnom steCevinom Europske unije koja ureduje
nebankarski financijski sektor kao i s aktivnostima kojima se osigurava nesmetana primjena nove

regulative.

Kroz uspjeSno okon€an projekt unaprijedenja vlastite informati¢ke infrastrukture implementacijom
sustava poslovne inteligencije Hanfa je unaprijedila razmjenu informacija s europskim nadzornim
tijelima nadleznim za nebankarski financijski sektor (EIOPA i ESMA). Projekt je nakon odobrenja od

strane Europske komisije veéim dijelom financiran sredstvima Europske unije.

Godinu 2016. obiljezio je znaCajan rast ukupnog prometa na Zagrebackoj burzi od 16,1 %. U protekloj
godini ukupni prihodi investicijskih drustava i druStava za upravljanje otvorenim investiciskim fondovima
s javhom ponudom s osnova pruzanja investicijskih usluga i obavljanja investicijskih aktivnosti porasli
su za 20,5 % odnosno 3,9 % dok su navedeni prihodi kod kreditnih institucija smanjeni za 14,0 %.
Ukupna neto imovina UCITS fondova na kraju 2016. godine iznosila je 18,4 mird. kuna $to predstavlja
rast od 33,1 % u odnosu na prethodnu godinu. Takoder je u istom razdoblju rasla i neto imovina

alternativnih investicijskih fondova i to za 10,6 % te je na kraju 2016. iznosila 3,3 mird. kuna.

Ukupna neto imovina obveznih mirovinskih fondova porasla je za 10,2 mird. kuna, pri éemu se porast
od 4,8 mird. kuna posljedica ostvarenih prinosa, dok se preostalih 5,3 mird. kuna odnosi na uplate
Clanova, te je na kraju 2016. iznosila je 84,2 mird. kuna. U istom razdoblju rasla je i imovina otvorenih
te zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova i to za 16,5 % odnosno 14,1 %, te je na kraju godine

iznosila 3,5 mird. kuna odnosno 777,1 mil. kuna.

Zaracunata bruto premija druStava za osiguranja u 2016. iznosila je 8,8 mird. kuna $to predstavlja maleni

rast od 0,5 % u odnosu na prethodnu godinu. Imovina leasing drustava takoder je zabiljezila rast od 1,6



% te je na kraju godine iznosila 17,9 mird. kuna. Imovina faktoring drustava u istom razdoblju smanjena

je za 10,4 % i iznosila je 5,9 mird. kuna na kraju 2016. godine.

Osim redovnim nadzornim aktivnostima i radu na dono$enju podzakonskih akata i pripremi zakona iz
svoje nadleznosti, aktivnosti Hanfe su i u 2016. bile znatno obiljezene prilagodbama novim propisima,
primjerice obvezama koje za trZiSte osiguranja proizlaze iz zakonodavnog okvira na razini Europske

unije.

Znatni financijski i kadrovski resursi utroSeni su na izvrSenje zada¢a vezanih uz ¢lanstvo u ESMA-i i
EIOPA-i te rad u ESRB-u. TroSkovi obveznih ¢lanarina u ESMA-i i EIOPA-i porasli su za 30 % u odnosu
na prethodnu godinu te su iznosli 4,9 mil. kuna $to €ini 36,3 % materijalnih troSkova Hanfe u 2016.
godini. Sudjelovanje u aktivnhostima ESMA-e i EIOPA-e, prvenstveno u izradi provedbenih propisa koji
su znacCajni za trzista financijskim uslugama u Republici Hrvatskoj, iziskivala su i znatan angazman

stru€njaka Hanfe.

Hanfa je u protekloj godini dodatno intenzivirala edukativne aktivnostiiizvrsila pripreme za jo§ znacajniji
angazman na podruc¢ju financijskog opismenjavanja. Tako je s Hrvatskom narodnom bankom
predstavila rezultate istrazivanja financijske pismenosti u Republici Hrvatskoj, organizirala je edukativne
posjete studenata i uéenika Hanfi, bila je pokrovitelj ili partner struénih konferencija koje se doti¢u njene
nadleznosti te je posebnu paznju usmijerila na objavljivanje priopenja za javnost i upozorenja o
razliCitim rizi€nim vrstama ulaganja i financijskih poslova, upozorenja s ciliem zastite ulagatelja, a
dodatno je objavljivala upozorenja ESMA-e i I0OSCO-a, edukativne tekstove, ¢esto postavljena pitanja
i odgovore, publikacije, priru¢nike i podatke o rezultatima poslovanja subjekata nadzora te druge
obavijesti koje sadrze informacije i priopcenja iz djelokruga rada Hanfe. Predstavnici Hanfe odrzali su
razna predavanja na seminarima i konferencijama te su sudjelovali na panelima, debatama i okruglim
stolovima razli€itih obrazovnih, profesionalnih i drzavnih institucija.

Hanfa je u protekloj godini sudjelovala u radu Radne skupine o barijerama za slobodno kretanje kapitala
koja je u sklopu aktivnosti o Uniji trziSta kapitala osnovana pri Europskoj komisiji. Hanfa je inicirala
pitanje podizanja razine financijske pismenosti potroSaca te je na prijedlog Europske komisije Hanfa

zaduzena za vodenje posebne podskupine zaduzene za ovo pitanje.

Ovim se putem zahvaljujem zaposlenicima i ¢lanovima Upravnog vijeCa Hanfe na angaZmanu i
predanom radu usmjerenom na ispunjenje zakonskih cilieva Hanfe (promicanje i o€uvanje stabilnosti
financijskog sustava i nadzor zakonitosti poslovanja subjekata nadzora). Sve navedeno posebno je
zahtjevno uzimajuéi u obzir Sirok raspon aktivnosti Hanfe i dinamiéno okruZje izrade, prilagodbe i

implementacije novih propisa vezanih uz njen djelokrug i nadleznost.

Petar-Pierre Matek

predsjednik Upravnog vijeéa



Sazetak

TrZiste kapitala

Blagi gospodarski oporavak i nastavak povec¢anja investicijskih aktivnosti i rasta trziSnih pokazatelja
obiljezili su trziSte kapitala u Republici Hrvatskoj u 2016., a posebno u drugoj polovici godine. Trgovanje
na Zagrebackoj burzi d.d. (dalje u tekstu: Zagrebacka burza) na uredenom trzistu iznosilo je 3,9 mird.
kuna, $to predstavlja znacajan rast (16,1 %) u odnosu na prethodnu godinu. Godinu 2016. obiljezio je
prestanak uvrstenja svih strukturiranih proizvoda, dok je Zagrebacka burza uvrstila svoje dionice na
sluzbeno trziSte. Znacajan utjecaj na blok promet dionicama imala je prodaja drzavnog udjela u
druStvima Koncar elektroindustrija d.d., Suncani Hvar d.d., HTP KorCula d.d. i Imperial d.d. Ukupna
trziSna kapitalizacija uvrstenih financijskih instrumenata na uredenom trzistu na kraju 2016. iznosila je
232,4 mird. kuna, $to u odnosu na prethodnu godinu predstavlja porast od 14,1 %, dok je ukupna trziSna
kapitalizacija na multilateralnoj trgovinskoj platformi (MTP) na kraju 2016. iznosila 4,2 mird. kuna, §to u

odnosu na 2015. predstavlja pad od 19,6 %.

Osim Zagrebacke burze, tijekom 2016. na sluzbeno trziste Zagrebacke burze svoje dionice uvrstio je i
FTB Turizam d.d. Na uredeno trziSte Zagrebacke burze uvrStene su korporativne obveznice drustva
Laniste d.o.o., Zagrebacki holding d.o.o., Atlantic Grupa d.d., JGL d.d.

Predstavnici Hanfe sudjelovali su u radnoj skupini za izradu nacrta prijedloga Zakona o trZidtu kapitala
osnovanoj pri Ministarstvu financija s ciliem implementacije Uredbe MAR" i ostalih propisa Europske
unije. Dono$enje novog Zakona uskladenog s odredbama Uredbe MAR, Direktive MIFID 112, Uredbe
MIFIR? i Uredbe o pobolj$anju namire vrijednosnih papira u Europskoj uniji i o sredisnjim depozitorijima
vrijednosnih papira* (dalje u tekstu: Uredba CSDR) ocekuje se u 2017. godini. U velja¢i 2016. na snagu
je stupio Zakon o provedbi Uredbe CSDRS, u &ijoj je izradi aktivno sudjelovala i Hanfa, a njime su
osigurani uvjeti za uspjesnu implementaciju odredaba Uredbe CSDR te je Hanfa, uz Hrvatsku narodnu
banku (dalje u tekstu: HNB), imenovana nadleznim tijelom za njezinu provedbu. Ovime je osigurana
zakonska podloga SrediSnjem klirinSkom depozitarnom drustvu d.d. (dalje u tekstu: SKDD) za
podnoSenje zahtjeva za uskladenje s odredbama Uredbe CSDR, u trenutku kada to postane obvezan

udiniti.

1 Uredba (EU) br. 596/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. travnja 2014. o zlouporabi trzista (Uredba o
Zlouporabi trzista) te stavljanju izvan snage Direktive 2003/6/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a i direktiva Komisije
2003/124/EZ, 2003/125/EZ i 2004/72/EZ (Tekst zna€ajan za EGP), SL L 173/1

2 Direktiva 2014/65/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. svibnja 2014. o trzistu financijskih instrumenata i
izmjeni Direktive 2002/92/EZ i Direktive 2011/61/EU (Tekst zna€ajan za EGP), SL L 173/349

3 Uredba (EU) br. 600/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. svibnja 2014. o trzidtima financijskih instrumenata
i izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012 (Tekst znacajan za EGP), SL L 173/84

4 Uredba (EU) br. 909/2014 Europskog parlamenta i Vijeéa od 23. srpnja 2014. o pobolj$anju namire vrijednosnih
papira u Europskoj uniji i o srediSnjim depozitorijima vrijednosnih papira te izmjeni direktiva 98/26/EZ i 2014/65/EU
te Uredbe (EU) br. 236/2012, SL L 257

5 Zakon o provedbi Uredbe (EU) br. 909/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a od 23. srpnja 2014. o pobolj$anju
namire vrijednosnih papira u Europskoj uniji i o srediSnjim depozitorijima vrijednosnih papira te izmjeni direktiva
98/26/EZ i 2014/65/EU te Uredbe (EU) br. 236/2012 (NN, br. 44/2016)



S ciliem dosljednog uskladivanja s Delegiranom uredbom Komisije (EU) br. 2016/3016 i uvazavajuci
tehni¢ki napredak na trzistima kapitala, Hanfa je donijela Tehni¢ku uputu za izradu i dostavu zahtjeva
za odobrenje prospekta u elektronickom obliku elektroni¢kim putem, koja se primjenjuje na zahtjeve za
odobrenje prospekta podnesene Hanfi od 1. srpnja 2016., ¢ime je omoguc¢ena dostava zahtjeva za
odobrenje prospekata kao i sve dokumentacije koja se prilaze uz taj zahtjev u elektroni¢kom obliku
elektroniCkim putem. U vezi s trZiStem kapitala Hanfa je tijekom godine donijela pet pravilnika koji
propisuju strukturu i sadrzaj financijskih izvjeStaja Zagrebacke burze, SKDD-a i Fonda za zastitu
ulagatelja te prijavljivanje stvarnog ili potencijalnog krsenja Uredbe MAR.” Hanfa je Zagrebackoj burzi
odobrila izmjene i dopune Cjenika burzovnih odluka kao i izmjene i dopune Pravila Zagrebacke burze.
Propisana je moguénost uvrStenja na redovito trziSte udjela otvorenih investicijskih fondova,
prvenstveno fondova kojima se trguje na burzi (engl. Exchange Traded Funds — ETF). Hanfa je tijekom
godine odobrila sedam zahtjeva za odobrenje prospekta. Sest zahtjeva odnosilo se na odobrenje
prospekata u vezi s uvrStenjem vrijednosnih papira na uredeno trziste (od kojih su se Cetiri odnosila na
odobrenje prospekata u vezi s uvrstenjem dionica, a dva u vezi s uvrStenjem obveznica na uredeno

trziste).

Od nadleznih tijela drugih drzava c¢lanica zaprimlijeno je ukupno 15 notifikacija prospekata i 15
notifikacija dopuna prospekata. Notificirani prospekti uglavhom su se odnosili na programe izdanja
strukturiranih vrijednosnih papira kreditnih institucija. Najveéi broj notifikacija zaprimljen je od austrijskog

(16) i irskog regulatora (sedam), zatim luksemburSkog regulatora (Cetiri) te ostalih regulatora (tri).

Odobreno je osam ponuda za preuzimanje® dok su u 2015. bile odobrene dvije ponude za preuzimanje,

a 2014. odobreno ih je Sest.

U 2016. provedena su 154 posredna nadzora nad izdavateljima koji su se odnosili na
transparentnost odnosno objavljivanje propisanih informacija, 24 posredna nadzora koji su
se odnosili na stjecanje i/ili otpuStanje dionica izdavatelja od strane osoba na rukovoditeljskim
duznostima, 18 posrednih nadzora koji su se odnosili na stjecanije i/ili otpustanje vlastitih dionica i ostalih
financijskih instrumenata izdavatelja. Takoder, provedeno je i 16 upravnih predmeta nadzora nad

izdavateljima ¢iji je predmet bilo postupanje s propisanim informacijama

6 Delegirana uredba Komisije (EU) br. 2016/301 od 30. studenoga 2015. o dopuni Direktive 2003/71/EZ Europskog
parlamenta i Vije¢a u pogledu regulatornih tehnickih standarda za odobrenje i objavu prospekta i distribuciju oglasa
te o izmjeni Uredbe Komisije (EZ) br. 809/2004

7 Popis pravilnika koje je Hanfa donijela u 2016. nalazi se u Dodacima

8 U skladu s ¢lankom 9. stavkom 1. ZPDD-a osoba koja posredno ili neposredno, samostalno ili djelujuci zajednicki,
stekne viSe od 25 % dionica s pravom glasa ciljnog drustva obvezna je objaviti ponudu za preuzimanje preostalih
dioni¢ara. U skladu s odredbama ¢lanka 24. ZPDD-a Hanfa odobrava ponude za preuzimanje te nadzire primjenu
ZPDD-a u skladu s odredbama ¢&lanka 47. ZPDD-a.



Investicijska druStva

Tijekom 2016. na trziStu kapitala Republike Hrvatske poslovalo je osam investicijskih drustava, 14
kreditnih institucija s odobrenjem Hanfe za obavljanje investicijskih usluga i s njima povezanih pomocnih
usluga iz Zakona o trzistu kapitala® (dalje u tekstu: ZTK), te sedam drustava za upravljanje investicijskim
fondovima s javnhom ponudom. Zahtjeve za izdavanje odobrenja za rad brokera podnijelo je Cetiri
kandidata kojima su ona i izdana. Vise je bilo izdavanja odobrenja za rad investicijskih savjetnika (13) s
obzirom na to da se s tim odobrenjem mogu obavljati i poslovi brokera. Takoder, sedam je brokera i
Sest investicijskih savjetnika prestalo obavljati te poslove na temelju raskida radnog odnosa. Prethodne
dvije godine broj pravnih osoba koje pruzaju investicijske usluge i obavljaju investicijske aktivnosti nije
se zna€ajnije mijenjao. U 2016. broj kreditnih institucija smanjen je otvaranjem ste€ajnog postupka nad
Bankom Splitsko-Dalmatinskom d.d.'0, ali je Slatinska banka d.d. dana 17. kolovoza 2016. podnijela
zahtjev za prethodnu suglasnost za pruzanje odredenih investicijskih i pomoénih usluga u skladu sa
ZTK-om, ¢ime ¢e broj kreditnih institucija ostati nepromijenjen. Hanfa je u 2016. zaprimila 173 obavijesti
0 namjeri neposrednog pruzanja investicijskih usluga na podrucju Republike Hrvatske, dok je u 2015.

evidentirano 142 obavijesti.

Ukupni prihodi od obavljanja investicijskih usluga i s njima povezanih pomoc¢nih usluga iz ¢lanka 5. ZTK-
a investicijskih drustava i drustva za upravljanje otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom
(dalje u tekstu: drustava za upravljanje UCITS fondovima) u 2016. povecani su u odnosu na 2015. i to
redom za 20,5 % i 3,9 %, dok su ukupni prihodi od gore navedenih usluga kreditnih institucija smanjeni
za 14,0 %.

U 2016. izdana su Cetiri odobrenja za obavljanje funkcije ¢lana uprave investicijskog drustva od kojih se
samo jedno odobrenje odnosilo na produljenje mandata za ¢lana uprave investicijskog drustva koji je i

ranije obna$ao tu funkciju.

Na dan 31. prosinca 2016. u Registru notifikacija iz drzava ¢&lanica Europske unije bilo je evidentirano
ukupno 568 investicijskih druStava sa sjediStem u drzavama ¢lanicama Europske unije, kao i podaci o

vezanim zastupnicima preko kojih neka drustva pruZaju usluge.

Tijekom 2016. Hanfa je pokrenula sedam neposrednih postupaka nadzora nad investicijskim drustvima,
drustvima za upravljanje otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom i kreditnim institucijama,
a u odnosu na pruzanje investicijskih i pomoc¢nih usluga definiranih ZTK-om. Na osnovi provedenih

postupaka neposrednih nadzora, Hanfa je u 2016. donijela tri rjeSenja o okoncanju postupka nadzora.

9NN, br. 88/08, 146/08, 74/09, 54/13,159/13, 18/15, 110/15 i 123/16

0 Hanfa je predmetnoj kreditnoj instituciji 27. svibnja 2016. izdala Rje$enje o privremenoj zabrani pruzanja
investicijskih usluga i s njima povezanih pomoc¢nih usluga iz ¢lanka 5. ZTK-a, kao i raspolaganja financijskim
instrumentima i nov€anim sredstvima klijenata u sklopu pruzanja svih investicijskih usluga i s njima povezanih
pomocnih usluga, na temelju Odluke o podnoSenju prijedloga za otvaranje ste€ajnog postupka Hrvatske narodne
banke od 24. svibnja 2016. godine.



Hanfa je odrzala ciklus ispita za brokera te ciklus ispita za investicijskog savjetnika. Oba ciklusa ispita
sadrzavala su dva ispitna roka. U ciklusu ispita za brokera ispitu je pristupilo 18 kandidata, a deset
kandidata je uspjesno polozio ispit. U ciklusu ispita za investicijskog savjetnika ispitu je pristupilo 259

kandidata, od kojih je 109 kandidata uspjeSno polozZilo ispit.

Investicijski fondovi

U skladu s okruzenjem niskih kamatnih stopa i oporavkom realne gospodarske aktivnosti u Republici
Hrvatskoj u 2016. i trziSte investicijskih fondova ostvarilo je zna&ajan rast vrijednosti imovine. Tako je i
broj otvorenih investicijskih fondova s javhom ponudom (dalje u tekstu: UCITS fond) povec¢an za Sest,
a broj alternativnih investicijskih fondova (dalje u tekstu: AlF) povecéan je za dva fonda u odnosu na kraj
prethodne godine. Cetiri su novoosnovana obveznitka UCITS fonda te &etiri UCITS fonda
kategorizirana kao ostali, a buduci da su izvrSena i dva pripajanja dioni¢kih, odnosno mjesovitih fondova,

broj UCITS fondova ukupno je povec¢an za Sest.

Na dan 31. prosinca 2016. bilo je registrirano 21" drustvo za upravljanje investicijskim fondovima213,
odnosno jedno drustvo viSe u odnosu na isto razdoblje prethodne godine. Od navedenih drustava
poslove upravljanja UCITS fondovima i AlF-ovima obavljalo je osam drustava, sedam drustava

upravljalo je samo UCITS fondovima, a Sest drustava upravljalo je samo AlF-ovima.

Tri su AlF-a osnovana tijekom 2016. u Republici Hrvatskoj te su svi kategorizirani kao otvoreni
alternativni fondovi s privathom ponudom. Dva fonda kategorizirana su kao AlF-ovi posebne vrste (engl.
hedge fund), a jedan kao fond poduzetni¢kog kapitala (engl. venture capital). Buduci da je iz registra
Hanfe tijekom 2016. izbrisan jedan AIF, ukupno se broj AlF-ova u Republici Hrvatskoj na kraju 2016.

povecao za dva fonda u odnosu na prethodnu godinu i iznosio je 30.

Nakon kontinuiranog pada neto imovine Fonda hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova
njihovih obitelji u prethodnim godinama, u 2016. bio je vidljiv rast imovine spomenutog fonda. Imovina
Umirovljeni¢kog fonda nastavila je kontinuirani pad. Tako je u promatranom razdoblju vrijednost neto
imovine Fonda hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji poveéana je za 9,3 %,
a neto imovina Umirovljeni¢kog fonda smanjena je za 1,4 %. Rast neto imovine Fonda hrvatskih

branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji posljedica je utjecaja, odnosno rasta, trzista.

Hanfa je u 2016. zaprimila ukupno 28 notifikacija nadleznih tijela iz drugih drzava ¢lanica Europske unije
o namijeri prekograni¢nog trgovanja udjelima investicijskih fondova, odnosno obavljanja djelatnosti

drustava za upravljanje. Navedene notifikacije odnosile su se na AlF-ove.Od ulaska Republike Hrvatske

1 Jedno drustvo za upravljanje alternativnim investicijskim fondovima osnovano je 30. prosinca 2016., no tek
sredinom sije€nja 2017. upisano je u sudski registar te je nakon toga zapocelo s radom.

12 |1zvie§éem su obuhvaéeni podaci o drustvima za upravijanje UCITS fondovima i drustvima za upravljanje
alternativnim investicijskim fondovima sa sjediStem u Republici Hrvatskoj. Drustva za upravljanje UCITS fondovima
i UAIF-ovi iz drugih drZzava €lanica koji su notificirani u Republici Hrvatskoj nisu uklju€eni u ovo izvjesce.

13 Popis subjekata nadzora Hanfe nalazi se na internetskoj stranici Hanfe, www.hanfa.hr.



u Europsku uniju, pa do kraja 2016. Hanfa je zaprimila ukupno 94 notifikacije o namjeri prekograni¢nog
trgovanja udjelima investicijskih fondova odnosno obavljanja djelatnosti drustava za upravljanje, od

¢ega se 90 notifikacija odnosilo na AlF-ove, a ¢etiri na UCITS fondove.

Hanfa je tijekom 2016. nastavila s provodenjem dvaju neposrednih nadzora zapocetih u 2015. nad
drustvima za upravljanje alternatvinim investicijskim fondovima (dalje u tekstu: UAIF) koji upravljaju
otvorenim alternativnim investicijskim fondovima rizi€énog kapitala s privatnom ponudom. Nastavljeno je
i provodenje neposrednih nadzora nad drustvima za upravljanje UCITS fondovima koji su zapoceli u
2015. na temelju odredaba starog Zakona o otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom
(dalje u tekstu: stari ZOIFJP) i UAIF-ovima, ¢iji je cilj bila provjera uskladenja drustava s odredbama
starog ZOIFJP-a i Zakona o alternativnim investicijskim fondovima'® koje se odnose na organizacijske
zahtjeve. U 2016. su pokrenuti i dovr§eni nadzori nad jednim drustvom za upravljanje UCITS fondovima,
te nad dvama drustvima koja upravljaju UCITS fondovima i UAIF-ovima, a koji su se odnosili na
organizacijske zahtjeve, i to na investicijski proces i ulaganje imovine fondova i drustva, mehanizme

unutarnjih kontrola.

Drugi i treci stup mirovinskog osiguranja i isplata mirovina

TrzisSte obveznog i dobrovoljnog mirovinskog osiguranja biljezilo je od poCetka mirovinske reforme
kontinuirani rast, a s danom 31. prosinca 2016. ukupna neto imovina obveznih i dobrovoljnih mirovinskih
fondova iznosila je 88,5 mird. kuna, 8to predstavlja rast od 10,7 mird. kuna u odnosu na kraj prethodne

godine.

Kao i prethodnih nekoliko godina, na kraju 2016. u Republici Hrvatskoj poslovala su Cetiri drustva za
upravljanje obveznim mirovinskim fondovima. Dva su drustva bila u neposrednom vlasniStvu
nerezidenata, jedno u posrednom vlasnistvu nerezidenata, dok je jedno bilo u polovicnom neposrednom
vlasniStvu rezidenta i posrednom vlasniStvu nerezidenta. Svako drustvo upravljalo je po jednim
obveznim mirovinskim fondom svake od kategorija A, B i C. Na kraju 2016. broj ¢lanova obveznih
mirovinskih fondova povecéao se za 3,1 % u odnosu na kraj prethodne godine. Podaci Sredi$njeg registra
osiguranika na agregatnoj razini ukazuju na nisku osvijestenost ¢lanova obveznih mirovinskih fondova
o0 samostalnom odabiru obveznog mirovinskog fonda. Tako je u 2016. od 59.958 novih ¢lanova obveznih
mirovinskih fondova svega njih 1.304 samostalno odabralo obvezni mirovinski fond, $to predstavlja udio
od 2,2 % u ukupnom broju novih ¢lanova i neznatno smanjenje u odnosu na prethodnu godinu. Tijekom
navedenog razdoblja zabiljezeno je ukupno 6.970 prestanaka ¢lanstva, odnosno zatvaranja racuna u

obveznim mirovinskim fondovima.

Ukupna neto imovina obveznih mirovinskih fondova na dan 31. prosinca 2016. iznosila je 84,2 mird.
kuna i porasla je za 10,2 mird. kuna u odnosu na prethodnu godinu, pri éemu se porast od 5,3 mird.

kuna (52,5 %) odnosi na neto uplate ¢lanova, dok je porast neto imovine od 4,8 mird. kuna (47,5 %)

4NN, br. 16/13 i 143/14
5NN, br. 16/13 i 143/14



posljedica ostvarenih prinosa obveznih mirovinskih fondova. Godi$nji prinosi obveznih mirovinskih
fondova kategorije B, na kraju 2016., kretali su se u rasponu od 5,7 % do 8,5 %. Obvezni mirovinski
fondovi kategorije A ostvarili su prinose u rasponu od 8,2 % do 13,8 %, dok su obvezni mirovinski fondovi

kategorije C ostvarili prinose u rasponu od 7,2 % do 8,5 %.

Cetiri drustva za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondovima upravljala su s ukupno $est otvorenih
dobrovoljnih mirovinskih fondova i 18 zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova. To predstavlja
povecanje u odnosu na prethodnu godinu buduéi da je u 2016. osnovan jedan zatvoreni dobrovoljni
mirovinski fond. Dva su drustva bila u neposrednom vlasnistvu nerezidenata, jedno u posrednom

vlasnistvu nerezidenta, dok je jedno bilo u neposrednom vlasnistvu rezidenta.

Sliéno kao i kod obveznih mirovinskih fondova, tiiekom 2016. nastavljen je rast broja ¢lanova otvorenih
dobrovoljnih mirovinskih fondova. Tako su ukupni bruto doprinosi Clanova otvorenih dobrovoljnih
mirovinskih fondova porasli za 20 % u odnosu na 2015. godinu. Usporedo s rastom broja ¢lanova i
uplacenih bruto doprinosa jo$ je izrazenije porasla ukupna neto imovina otvorenih dobrovoljnih
mirovinskih fondova (16,5 %) u odnosu na prethodnu godinu. Svi otvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi
ostvarili su pozitivne prinose koji su se kretali u rasponu od 5,1 % do 11,1 %. Rast broja ¢lanova
zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova (1,6 %) ostvaren je u 2016. u odnosu na prethodnu godinu,
Sto se, u kombinaciji sa utjecajem trzista, oCitovalo i u rastu njihove neto imovine (14,1 %). Bez obzira
na rast broja novih ¢lanova, uplate bruto doprinosa ¢lanova zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova
smanijile se su, i to za 16,2 %. Prinosi zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova u 2016. kretali su se
u rasponu od 4,7 % do 12,1 %.

Prema podacima iz financijskih izvjeStaja ukupna imovina mirovinskog osiguravaju¢eg drustva (MOD)
na dan 31. prosinca 2016. iznosila je 464,1 mil. kuna, Sto predstavlja porast od 25,8 mil. kuna, odnosno
5,9 % u odnosu na imovinu iskazanu na dan 31. prosinca 2015. godine. Navedeni porast imovine
prvenstveno je rezultat poveéanja ulaganja, koja su Cinila 95,6 % ukupne imovine te su bila za 16,9 mil.
kuna veca u odnosu na dan 31. prosinca 2015. godine. Znacajan porast u apsolutnom iznosu zabiljezila
je i ostala imovina, koja je u odnosu na 31. prosinca 2015. ve¢a za 8,4 mil. kuna odnosno 76,9 %.

Hanfa je dva nova pravilnika donijela na temelju Zakona o obveznim mirovinskim fondovima'é (dalje u
tekstu: ZOMF) i dva nova pravilnika na temelju Zakona o dobrovoljnim mirovinskim fondovima 7 (dalje
u tekstu: ZDMF) a kojima se ureduje vodenje raunovodstva, sadrzZaj, oblik, objava, nadin i rokovi izrade
i dostave godisSnjih financijskih izvjeStaja obveznog mirovinskog drustva, financijski izvjestaji za
izvjeStajna razdoblja tijekom poslovne godine kojima obvezno mirovinsko drustvo izvjeStava Hanfu i
druge vanjske korisnike o financijskom polozaju, uspjeSnosti poslovanja i nov€éanim tokovima te drugi

izvjestaji koje sastavlja za potrebe Hanfe.

6 NN, br. 19/14 i 93/15
7NN, br. 19/14



Pokrenute postupke neposrednog nadzora u 2015. nad poslovanjem cCetiri drustva koja upravljaju
obveznim mirovinskim fondovima Hanfa je nastavila provoditi i tjiekom 2016. godine. Tema navedenih
nadzora bila je investicijski proces i ulaganje imovine fondova te s tim u vezi uspostava i povezanost
mehanizama unutarnjih kontrola, ukljucujuéi funkcije upravljanja rizicima i uskladenosti s relevantnim
propisima. Hanfa je u 2016. obavila neposredni nadzor poslovanja jedinog mirovinskog osiguravajuéeg
drustva u dijelu procesa uskladenosti organizacijskih zahtjeva u odnosu na ustroj i obavljanje poslova
funkcije upravljanja rizicima, funkcije pracenja uskladenosti s relevantnim propisima, funkcije interne
revizije i aktuarske funkcije te uskladenosti procesa ugovaranja i isplate mirovina sa ZMOD-om i drugim

relevantnim propisima.

Osiguranje
Najveéu promjenu na trziStu osiguranja u Republici Hrvatskoj u 2016. predstavljalo je uvodenje novog
regulatornog okvira poslovanja drustava za osiguranje i drustava za reosiguranje temeljenog na Direktivi

Solventnost 1118,

Na dan 31. prosinca 2016. na trziStu osiguranja poslovalo je 21 drustvo za osiguranje i jedno drustvo za
reosiguranje sa sjediStem u Republici Hrvatskoj. Na trziStu osiguranja djelovao je i Hrvatski ured za
osiguranje (dalje u tekstu: HUO) kao udruzenje drustava za osiguranje koje obavlja i poslove vodenja
Garancijskog fonda te Hrvatski nuklearni POOL, GIU kao gospodarsko interesno udruzenje (pool)
osiguranja, odnosno reosiguranja koje obavlja poslove osiguranja, odnosno reosiguranja koji pokrivaju
rizike velikih Steta od odgovornosti za atomske Stete, odnosno drugih velikih Steta. Poslove zastupanja
u osiguranju odnosno posredovanja u osiguranju i reosiguranju na dan 31. prosinca 2016. obavljalo je
314 drustava za zastupanje u osiguranju, 45 drustava za posredovanje u osiguranju i reosiguranju, 346
obrta za zastupanje u osiguranju, 24 kreditne institucije te HP - Hrvatska poSta d.d. Osim prethodno
navedenih subjekata, na podrucju Republike Hrvatske su i drustva iz drugih drzava €lanica, sukladno
notifikacijama, obavljala poslove osiguranja, poslove zastupanja i posredovanja u osiguranju i
reosiguranju te poslove zastupanja u osiguranju putem podruZnice osnovane na podruéju Republike

Hrvatske.

Drustva za osiguranje su u 2016. ostvarila ukupnu zara€unatu bruto premiju osiguranja u iznosu od 8,8
mird. kuna, $to je za 42,9 mil. kuna ili 0,5 % viSe u odnosu na premiju ostvarenu u 2015. godini. Ukupna
zaracunata bruto premija reosiguranja u 2016. ostvarena je u negativnhom iznosu (-0,4 mil. kuna) zbog
poslovne odluke jednog drustva za reosiguranje o prestanku aktivnog obavljanja poslova reosiguranja.

U odnosu na 2015. zaracunata bruto premija reosiguranja bila je manja za 42,4 mil. kuna.

Udjel zaraCunate bruto premije osiguranja u BDP-u na dan 31. prosinca 2016. bio je 2,55 % te je
zabiljeZio smanjenje u odnosu na prethodnu godinu kada je iznosio 2,61 %. U skupini Zivotnih osiguranja

navedeni je udjel s 0,88 % u 2015. smanjen na 0,85 % u 2016., a u skupini nezivotnih osiguranja udjel

'8 Direktiva 2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 25. studenoga 2009. o pokretanju i obavljanju poslova
osiguranja i reosiguranja, SL L 335/1



je smanjen s 1,73 %, koliko je iznosio u 2015. na 1,70 % u 2016. godini. Ukupna aktiva drustava za
osiguranje i drustava za reosiguranje na dan 31. prosinca 2016. iznosila je 39,8 mird. kuna te je u odnosu
na prethodnu godinu bila veéa za 1,2 mird. kuna, odnosno za 3,1 %. Porastu aktive na razini djelatnosti
osiguranja u najvecoj je mjeri doprinijelo povecéanje aktive zivotnih osiguranja u iznosu od 1,5 mird. kuna
ili 7,1 %. Aktiva Zivotnih osiguranja €inila je na dan 31. prosinca 2016. godine 56,2 % ukupne aktive
drustava za osiguranje i drustava za reosiguranje. U segmentu nezivotnih osiguranja zabiljezen je pad
aktive od 0,3 mird. kuna, odnosno smanjenje za 1,6 %. Aktiva druStava za reosiguranje Cinila je 2,4 %

ukupne aktive neZivotnih osiguranja.

DruStva za osiguranje i druStva za reosiguranje ostvarila su u 2016. kao rezultat poslovanja dobit od
589,1 mil. kuna $to je za 64,6 mil. kuna viSe u odnosu na 2015. godinu kada je ostvarena dobit od 524,5
mil. kuna. Od toga je u 2016. neto dobit u iznosu od ukupno 617,2 mil. kuna iskazalo 17 drustava za
osiguranje i jedno drustvo za reosiguranje, dok su gubitak od 28,1 mil. kuna iskazala Cetiri drustva za

osiguranje.

Na dan 31. prosinca 2016. ukupna imovina Hrvatskog ureda za osiguranje iznosila je 11,8 mil. kuna, sto
je za 13,8 % viSe u odnosu na 2015. godinu. Ukupne obveze Ureda na dan 31. prosinca 2016. iznosile
su 3,8 mil. kuna, §to je za 3,3 % viSe u odnosu na prethodnu godinu. Ukupna imovina Garancijskog
fonda na dan 31. prosinca 2016. iznosila je 16,0 mil. kuna, $to je za 29,1 % manje u odnosu na
prethodnu godinu. Ukupna aktiva HN POOL-a na dan 31. prosinca 2016. iznosila je 94,1 mil. kunaiu
odnosu na isti dan prethodne godine smanijila se za 2,4 %. Najveci udjel u aktivi (81,5 %) odnosio se na
ulaganja uiznosu od 76,7 mil. kuna. Najznacajniji udjel u pasivi (78,2 %) zauzimale su tehnicke pri€uve

u iznosu od 73,5 mil. kuna.

Dana 1. sije¢nja 2016. na snhagu je u potpunosti stupio novi Zakon o osiguranju® (dalje u tekstu: novi
Z0S) te se njime osiguravaju pretpostavke za provedbu Delegirane Uredbe o dopuni Direktive
Solventnost I12°. Navedena delegirana uredba sadrzi provedbena pravila za Solventnost Il te se utvrduju
postupci za izvrSavanje provedbenih ovlasti dodijeljenih Europskoj komisiji, $to je definirano ¢lankom
301.a u Direktivi Solventnost II.

Novim ZOS-om uspostavljen je regulatorni okvir koji je donio niz noviteta od kojih su najznacajniji visa
razina zastite potroSaca, novi nacin izraCuna adekvatnosti kapitala koji izmedu ostalog u obzir uzima
profil rizi€nosti drudtva kao jednu od znadajnijih komponenti. Osim toga, postignuta je veca
transparentnost poslovanja te su propisani viSi standardi za transparentnost poslovanja i zahtjevi za
postizanje veée ulinkovitosti u upravljanju, a posebno u upravljanju rizicima. Uvodi se i novi nacin

izvjeStavanja i objave poput izvjeStavanja o poslovima osiguranja u drugoj drzavi €lanici Europske

9NN, br. 30/15
20 Delegirana Uredba Komisije (EU) 2015/35 od 10. listopada 2014. o dopuni Direktive 2009/138/EZ Europskog
parlamenta i Vije¢a o osnivanju i obavljanju djelatnosti osiguranja i reosiguranja (Solventnost Il)
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unije/Europskog gospodarskog prostora te izvjeStavanja Hanfe o, primjerice, izdvojenim poslovima ili
funkcijama. Novi ZOS je uveo i nova pravila poslovanja i nadzora drustava za osiguranje odnosno
reosiguranje u skladu s Direktivom Solventnost Il te Direktivom Omnibus 112!, Uredbom o agencijama za
kreditni rejting?? i uredbama o osnivanju Europskog nadzornog tijela (Europsko nadzorno tijelo za
osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje)?® u pogledu ovlasti Europskog nadzornog tijela za
osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje i Europskog nadzornog tijela za vrijednosne papire i trzista
kapitala. Sva drustva za osiguranje odnosno drustva za reosiguranje su na dan 31.12.2016. ispunjavala
kapitalne zahjeve, pri €emu je najveéi dio drustava imao pokrivenost potrebnog solventnog kapitala

prihvatljivim vlastitim sredstvima u rasponu izmedu 100 % i 200 %.

Tijekom 2016. Hanfa je donijela 30 novih pravilnika u podrucju osiguranja i reosiguranja, a na svojim
internetskim stranicama objavila je Preporuke o sadrzaju i dostavi dokumenta s klju¢nim informacijama

za zivotna osiguranja kod kojih ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja.

Hanfa je izdala dozvole za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju za 47 drustava za zastupanje u
osiguranju i 107 obrta za zastupanje u osiguranju. lzdana je i dozvola za obavljanje poslova
posredovanja u osiguranju i reosiguranju za jedno drustvo za posredovanje u osiguranju i reosiguranju.
Na temelju zaprimljenih zahtjeva za izdavanje dozvole za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju u
stanicama za tehnicki pregled vozila izdane su dozvole za Sest druStava za zastupanje u osiguranju. Na
temelju zaprimljenih obavijesti o prestanku poslovanja donesena su rjeSenja kojima se utvrduje
prestanak vazenja dozvole za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju za osam drusStava za
zastupanje u osiguranju, sedam obrta za zastupanje u osiguranju, dva drustva za posredovanje u
osiguranju i reosiguranju i jedan obrt za zastupanje u osiguranju za rad u stanici za tehnicki pregled
vozila. Dvjema kreditnim institucijama prestala je vaZiti suglasnost Hanfe za obavljanje poslova

zastupanja u osiguranju.

U 2016. Hanfa je provodila devet postupaka neposrednih nadzora nad drustvima za osiguranje, od kojih
je jedan neposredni nadzor bio izvanredan, a preostalih osam redovni. Od navedenog broja ukupno
provedenih neposrednih nadzora jedan postupak je zapocet u 2015., a zavrSen u 2016., pet postupaka

zapoceto je i zavrSeno u 2016., dok su tri postupka zapoceta u 2016. nastavljena i u 2017. godini.

21 Direktiva 2014/51/EU Europskog parlamenta i Vijeca od 16. travnja 2014. o izmjeni direktiva 2003/71/EZ i
2009/138/EZ te uredbi (EZ) br. 1060/2009, (EU) br. 1094/2010 i (EU) br. 1095/2010 u pogledu ovlasti Europskog
nadzornog tijela (Europskog nadzornog tijela za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje) i Europskog
nadzornog tijela (Europskog nadzornog tijela za vrijednosne papire i trziSta kapitala), SL L 153/1

22 Uredba (EZ) br. 1060/2009 Europskog parlamenta i Vijeéa od 16. rujna 2009. o agencijama za kreditni rejting
(Tekst znacajan za EGP), SL L 302/1

23 Uredba (EU) br. 1094/2010 Europskog parlamenta i Vijeéa od 24. studenoga 2010. o osnivanju Europskog
nadzornog tijela (Europsko nadzorno tijelo za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje), o izmjeni Odluke br.
716/2009/EZ i o stavljanju izvan snage Odluke Komisije 2009/79/EZ (L 331/48) i Uredba (EU) BR. 1095/2010
Europskog parlamenta i Vije¢a od 24. studenoga 2010. o osnivanju europskog nadzornog tijela (Europskog
nadzornog tijela za vrijednosne papire i trziSta kapitala), izmjeni Odluke br. 716/2009/EZ i stavljanju izvan snage
Odluke Komisije 2009/77/EZ, SL L 331/84
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Hanfa je u 2016. donijela ukupno devet rieSenja koja se odnose na postupke neposrednih nadzora
zavrSenih u 2015. 1 2016. godini. Od navedenog broja ukupno donesenih rjeSenja Sest rijeSenja odnosilo
se na rjeSenja o otklanjanju nezakonitosti i nepravilnosti te su subjekti nadzora postupali u skladu s
naloZenim u izreci navedenih rieSenja te u skladu s rokovima propisanim rjeSenjima. Pored navedenih
Sest rjeSenja, Hanfa je donijela i tri rjeSenja o okon&anju postupka neposrednog nadzora, i to sve za
subjekte nadzora koji su postupili u skladu s naloZenim u rjeSenjima o otklanjanju nezakonitosti i

nepravilnosti.

Uz kvantitativne izvjeStaje za Solventnost Il, Hanfa je u 2016. zaprimala i analizirala FLAOR/ORSA%
izvjestaje. Nakon provedenih analiza dostavljenih FLAOR/ORSA izvjestaja, Hanfa je odrzala sastanke
s predstavnicima pojedina¢nih drustava. Svrha sastanaka bila je jasnije uvidjeti i bolje razumjeti kako je
tekao ORSA proces u drustvima te dati prijedloge za unaprjedenje i savjete za poboljSanje buducih
ORSA izvjestaja.

Leasing

Na trziStu leasinga na dan 31. prosinca 2016. poslovalo je 19 leasing drustava, dok je u 2015. bilo
aktivno 21 leasing drustvo. Tijekom 2016. dva su drustva pokrenula postupak likvidacije. Vecina leasing
drustava u Republici Hrvatskoj pripada grupama financijskih institucija. Temeljni kapital leasing drustava
na dan 31. prosinca 2016. iznosio je 544,4 mil. kuna, od €ega je udjel kapitala nerezidenata iznosio 78,8
% ili 428,9 mil. kuna, dok se 21,2 % ili 115,5 mil. kuna odnosilo na temeljni kapital u neposrednom
vlasniStvu rezidenata. Na navedeni dan u stvarnom vlasnidtvu rezidenata bila su samo dva leasing

drustva.

Ukupna imovina leasing druStava na dan 31. prosinca 2016. iznosila je 17,9 mird. kuna i bila je za 278,3
mil. kuna ili 1,6 % veca u odnosu na isti dan prethodne godine. Leasing drustva su u 2016. iskazala
dobit nakon oporezivanja u iznosu od 443,1 mil. kuna (u 2015. iskazan je gubitak nakon oporezivanja u
iznosu od 742,1 mil. kuna). Na iskazanu dobit nakon oporezivanja znacajno je utjecala dobit od kamata
u iznosu od 275,8 mil. kuna (najvec¢im dijelom po osnovi dobiti od kamata po financijskom leasingu).
Dobit s osnova provizija i naknada iznosi 9,3 mil. kuna §to je smanjenje za 17 mil kuna (64,7 %) u
odnosu na prethodnu godinu. Dobit nakon oporezivanja u iznosu od 469,9 mil. kuna ostvarilo je 17

drustava, dok su gubitak nakon oporezivanja u iznosu od 26,9 mil. kuna iskazala dva leasing drustva.

Vrijednost novozaklju€enih ugovora u operativnom leasingu u 2016. pove¢ana je za 240,4 mil. kuna,
dok je vrijednost novozaklju€enih ugovora u financijskom leasingu povec¢ana za ¢ak 1,1 mird. kuna u
odnosu na prethodnu godinu. Udjel operativnog leasinga u strukturi ukupne vrijednosti novozaklju€enih
ugovora u 2016. iznosio je 26,8 %, dok je udjel financijskog leasinga iznosio 73,2 %. Smanjenje udjela

operativnog leasinga u 2016. u odnosu na prethodnu godinu posljedica je brzeg rasta financiranja

24 |zvje$taj FLAOR/ORSA obuhvaca poslovnu strategiju, upravljanje rizicima, procjenu kapitalnih zahtjeva i
testiranje otpornosti na stres (stres test) te je namijenjen upravi drustva kako bi mogla donositi pravovaljane,
ucinkovite i neophodne odluke, a ne nadzornom tijelu, te mora biti odobren od strane uprave drustva.
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objekata leasinga putem financijskog leasinga. Na poveéanje udjela financijskog leasinga najvec¢im je

dijelom utjecalo povecéanje financiranja vozila (osobnih i gospodarskih).

Najveca vrijednost aktivnih ugovora prema objektima leasinga/zajma na dan 31. prosinca 2016.
odnosila se na osobna vozila i iznosila je 4,7 mird. kuna ili 33,8 % vrijednosti aktivnih ugovora. Vrijednost
aktivnih ugovora za gospodarska vozila iznosila je 3,5 mird. kuna ili 24,7 % vrijednosti aktivnih ugovora
dok je vrijednost aktivnih ugovora za nekretnine iznosila 2,9 mird. kuna ili 20,5 % vrijednosti aktivnih

ugovora.

Nastavljeno je s nadzornim aktivnostima koje su se temeljile na posrednim nadzorima poslovanja
drustava. Posrednim nadzorom Hanfa provjerava uskladenost poslovanja s odredbama ZOL-a i
pravilnicima, a koji se provodio na temelju izvjeStaja koja su leasing drustva bila duzna u propisanim
rokovima dostaviti Hanfi, praéenju, prikupljanju i provjeri dokumentacije, obavijesti i dobivenih podataka,

kao i pracenju, prikupljanju i provjeri podataka i saznanja iz drugih izvora.

Hanfa je sastavila 32 zapisnika o provedenom nadzoru, 15 dopuna zapisnika te donijela ukupno 46
rieSenja od Cega je deset rjeSenja kojima se nalaze otklanjanje nepravilnosti i 36 rjeSenja kojima se

utvrduje da su nepravilnosti otklonjene i postupci nadzora okoncani.

Nadzorne aktivnosti Hanfe bile su usmjerene i na provjeru uspostave i ustroja mehanizama unutarnjih
kontrola u skladu s odredbama Zakona o leasingu?® te Pravilnika o organizacijskim zahtjevima?6. To je
rezultiralo otvaranjem upravnih postupaka posrednih nadzora za 15 drustava te je stoga sastavljeno 15
zapisnika, 11 dopuna zapisnika te donijeto deset rieSenja kojima se drustvima nalaze otklanjanje

utvrdenih nezakonitosti i nepravilnosti.

Aktivnosti Hanfe u dijelu neposrednih nadzora odnose se na jedan otvoreni neposredni nadzor po
predmetu nadzora Poslovni proces posla leasinga za razdoblje od 1. sije€nja 2015. do 30. lipnja 2016.

Daljnje postupanje po navedenom nadzoru odnosno sastavljanje zapisnika oCekuje se u 2017. godini.

Faktoring

Imovina faktoring druStava na dan 31. prosinca 2016. iznosila je 5,9 mird. kuna S$to predstavija
smanjenje vrijednosti od 10,4 % u odnosu na dan 31. prosinca 2015. godine. Dominirali su poslovi
otkupa mjenica s 64,0 % aktive Sto predstavlja smanjenje udjela od 2,4 % u odnosu na prethodnu
godinu. Na trzi$tu i nadalje dominiraju poslovi s pravom regresa (82,8 %) kod kojega dobavlja¢ odgovara
za naplativost predmeta faktoringa te poslovi kod kojih su predmet otkupa mjenice odnosno fakture
kupaca koji imaju sjediSte u Republici Hrvatskoj (95,7 %). Aktiva faktoring druStava na dan 31. prosinca
2016. bila je za 687,2 mil. kuna manja u odnosu na 31. prosinca 2015. godine. U strukturi aktive na

kratkotrajnu se imovinu odnosilo 98,1 % ukupne aktive (98,0 % na isti dan prethodne godine) Sto je

25 NN, br. 141/13
26 NN, br. 68/14
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uobi¢ajeno s obzirom na predmetnu djelatnost faktoring drustava. Najznacajnija stavka kratkotrajne

imovine bili su poslovi eskonta mjenica (64,0 % aktive).

Neto dobit faktoring drustava za 2016. iznosila je 168,5 mil. kuna, $to je za 20,7 % manje u odnosu na
2015. godinu. Ukupni prihodi faktoring drustava u 2016. iznosili su 772,2 mil. kuna i bili su za 68,9 mil.
kuna ili 8,2 % maniji u odnosu na prethodnu godinu, dok su rashodi s iznosom od 548,7 mil. kuna bili za
26,4 mil. kuna ili 4,6 % manji u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje. Od 13 faktoring drustava njih
devet je u 2016. iskazalo dobit nakon oporezivanja u ukupnom iznosu od 203,4 mil. kuna. Istovremeno
su Cetiri faktoring drustva ostvarila gubitak nakon oporezivanja u iznosu od 34,9 mil. kuna. Volumen
transakcija iznosio je 19,3 mird. kuna, Sto je povecanje od 8,2 % u odnosu na 2015. godinu. U razdoblju
od 1. sije¢nja 2016. do 31. prosinca 2016. faktoring drustva otkupila su fakture po poslovima faktoringa

u vrijednosti od 3,7 mird. kuna te mjenice u vrijednosti od 15,5 mird. kuna.

U registru faktoring drustava na dan 31. prosinca 2016. bila su evidentirana dva aktivna faktoring drustva
koja imaju odobrenje za obavljanje poslova faktoringa, dok je jedno faktoring drustvo na isti dan bilo u
likvidaciji. Zakonom o izmjeni Zakona o faktoringu?” rok za uskladenje onih pravnih osoba koje su na
dan njegovog stupanja na snagu obavljale poslove faktoringa i koje su upisane u sudski registar
produzio se do 31. prosinca 2016. godine. Krajem prosinca 2016. zaprimljena su dva lzvjeS¢éa o

uskladenju. U zakonskom roku tj. do 31. sije€nja 2017., zaprimljeno je jo$ pet Izvje$c¢a o uskladenju.

S obzirom na to da je rok za uskladenje faktoring drustava sa zakonom produzen do 31. prosinca 2016.,
Hanfa je svoje nadzorne aktivnosti, kao i u prethodnoj 2015., usmijerila na posredni nadzor i analizu
zaprimljenih financijskih i dodatnih izvjeStaja faktoring drustava. TeZiSte nadzornih aktivnosti
prvenstveno se odnosilo na analizu trziSta faktoringa u Republici Hrvatskoj s aspekta analize rizika
djelatnosti faktoringa te vrsta i karakteristika pojedinih proizvoda i poslova koje faktoring drustva

obavljaju.

Sudski postupci

Hanfa je u postupcima nadzora iz podruéja trZiSta kapitala, investicijskih fondova i osiguranja, utvrdila
nezakonitosti te je na temelju svojih ovlasti nadleznom prekrdajnom sudu i Financijskom inspektoratu
Republike Hrvatske podnijela ukupno 11 optuznih prijedloga, pri éemu je u jednom predmetu donesena
pravomocna osuda, a kod ostalih predmeta postupak je jos u tijeku. Protiv odluka Hanfe tijekom 2016.,
podnoSenjem tuzbe pred Upravnim sudom u Zagrebu, pokrenuto je 12 upravnih sporova, od ¢ega ih se
11 odnosi na upravne odluke iz podrugja trzista kapitala, a jedan iz podrugja investicijskih drustava. Od
11 upravnih tuzbi na koje je Hanfa dostavila odgovore, dvije tuzbe su odbacene pravomoc¢no kao
nedopustene odlukama Visokog upravnog suda Republike Hrvatske. U jednom upravnhom sporu je
presudom Visokog upravnog suda Republike Hrvatske potvrdena presuda kojom je odbijen tuZbeni
zahtjev radi ponistenja rieSenja Hanfe, a u jednom upravnom sporu tuzitelj se nije zalio na presudu

kojom je odbijen tuzbeni zahtjev za ponistenje odluke Hanfe. Preostalih sedam postupaka jo$ je u tijeku.

27NN, br. 41/16

14



Hanfa je podnijela nadleznom drzavnom odvjetni§tvu kaznenu prijavu protiv Sest fizickih osoba i
nepoznatog pocinitelja. Tijekom godine predstavnici Hanfe sudjelovali su u Radnoj skupini Ministarstva

pravosuda Republike Hrvatske za izmjene i dopune Kaznenog zakona.

Sudjelovanje u radu institucija Europske unije i domaca i medunarodna suradnja

Zaposlenici Hanfe bili su i u 2016. uklju¢eni u rad i koordinaciju u vezi s pitanjima uskladivanja s
propisima i praksama Europske unije u okviru financijskog sektora, i to kako s relevantnim drzavnim
tijelima tako i s institucijama Europske unije. Hanfa je sudjelovala na sedam sastanaka Odbora
nadzornih tijela Europskog nadzornog tijela za vrijednosne papire i trziSta kapitala (ESMA) i pet
sastanaka Odbora nadzornih tijela Europskog nadzornog tijela za osiguranje i strukovno mirovinsko
osiguranje (EIOPA). Predstavnici Hanfe bili su uklju€eni u rad 11 odbora, triju mreza stru¢njaka i jedne
radne skupine ESMA-e., a u radu EIOPA-e predstavnici Hanfe bili su uklju¢eni kroz rad devet odbora,
jedne radne skupine, mreze jezi¢nih redaktora te pet novoformiranih mreza struénjaka. Odbori ESMA-
e i EIOPA-e u 2016. donijeli su ukupno viSe od stotinu i pedeset odluka te vodili podjednako toliko
rasprava, koje su se uglavnom ticale odobravanja mnogobrojnih dokumenata za javnu raspravu,
smjernica i preporuka, donosenja tehnickih i provedbenih standarda, analiza trendova, rizika i ranjivosti
financijskog sektora, uredivanja zajedni¢kog trzista te u tom svjetlu ujedna¢avanja nadzornih praksi,
djelovanja trgovinskih repozitorija i agencija za kreditni rejting u nadleznosti ESMA-e, sudjelovanja u
testovima otpornosti na stres EIOPA-e, izrade misljenja prema Europskoj komisiji ili drugim europskim
nadzornim tijelima, suzbijanja pranja novca i financiranja terorizma, prepoznavanja novih instrumenata
i usluga na financijskim trziStima te buducih trendova i utjecaja na potro3ace i financijsku stabilnost
europskog prostora, procjena istovjetnosti nadzornih sustava treéih zemalja i dr. Na njihovim su
pripremama kroz prikupljanje podataka, informacija i miSljenja te izradu analiza na nacionalnim
razinama radili stru¢ni odbori i radne skupine ESMA-e i EIOPA-e te struCne sluzbe tih europskih
nadzornih tijela. Odborii radne skupine ESMA-e i EIOPA-e te Hanfini ¢lanovi u njima radili su na pripremi
svih relevantnih dokumenata koji su bili potrebni kako za donoSenje odluka tako i za vodenje rasprava
po odredenim pitanjima te za rad posebnih skupina za provedbu procjena struénjaka po pojedinim
temama vaznim za rad i djelovanje u okviru cjelokupnog europskog financijskog trzZista.

Hanfa je sudjelovala i u analizama EBA-e?® povezanim s revizijom bonitetnih zahtjeva za investicijska
drustva na temelju Direktive CRD IV2° i Uredbe CRR3? odnosno drugim izvjestavanjima povezanim sa

zahtjevima iz Direktive BRRD?3'. U suradniji s Hrvatskom narodnom bankom nastavljen je rad zapocet u

28 Europsko nadzorno tijelo za bankarstvo (engl. European Banking Authority — EBA) zajedno s Europskim
nadzornim tijelom za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje (EIOPA) i Europskim nadzornim tijelom za
vrijednosne papire i trziSta kapitala (ESMA) &ini Europski sustav nadzornih tijela (engl. European Supervisory
Authorities - ESAs). Detaljnije o EIOPA-i i ESMA-i u poglaviju 9.1.1. Sudjelovanje u radu ESMA-e i 9.1.2.
Sudjelovanje u radu EIOPA-e.

29 Direktiva 2013/36/EU od 26. lipnja 2013. o pristupanju djelatnosti kreditnih institucija i bonitetnom nadzoru nad
kreditnim institucijama i investicijskim drustvima, izmjeni Direktive 2002/87/EZ te stavljanju izvan snage direktiva
2006/48/EZ i 2006/49/EZ, SL L 176 i Uredba (EU) br. 575/2013 od 26. lipnja 2013. o bonitetnim zahtjevima za
kreditne institucije i investicijska drustva i o izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012, SL L 176

30 Uredba (EU) br. 575/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a od 26. lipnja 2013. o bonitetnim zahtjevima za kreditne
institucije i investicijska drustva i o izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012, SL EU L 176

31 Direktiva 2014/59/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. svibnja 2014. o uspostavi okvira za oporavak i
sanaciju kreditnih institucija i investicijskih drustava te o izmjeni Direktive Vije¢a 82/891/EEZ i direktiva 2001/24/EZ,
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2015. na prihvaéanju EBA-inih Smjernica koje se ti€u oba nadzorna tijela te rad u sklopu notifikacija
unutar EBA-ine baze podataka. Hanfa je sudjelovala na Cetiri sastanka Opcéeg odbora te jednom
sastanku Savjetodavnog tehnickog odbora ESRB-a32. Zaposlenici Hanfe sudjelovali su u radu radnih i
ekspertnih skupina Vijeéa i Europske komisije u podruc¢ju nebankarskih financijskih usluga. U
aktivnostima koje se provode u sklopu stvaranja Unije trziSta kapitala, Hanfa je sudjelovala u Radnoj
skupini za financijske usluge Vije¢a kod donoSenja nove Uredbe o prospektu. Hanfa je sudjelovala i u
radu Radne skupine o barijerama za slobodno kretanje kapitala koja je u sklopu aktivnosti o Uniji trzista
kapitala osnovana pri Europskoj komisiji. Pritom je naglaSavala potrebu sinkroniziranog djelovanja
drzava ¢lanica uz potporu Europske komisije u podizanju financijske pismenosti kako bi se potrosa¢ima
omogucilo da steknu potrebne razine razumijevanja u vezi s karakteristikama financijskih proizvoda i
kanala njihove distribucije. Predstavnici Europske komisije su pozvali Hanfu da vodi podskupinu za
financijsku pismenost u sklopu aktivnosti spomenute Radne skupine. Inicijativu Hanfe o vaznosti
financijskog opismenjavanja unutar Unije trziSta kapitala su podrzale brojne drzave &lanice i pridruzile
se radu iste koji se nastavlja i u 2017. godini. Zaposlenici Hanfe tijekom godine sudjelovali su i na radnim
sastancima Europske komisije na temama transpozicije nove Direktive o distribuciji osiguranja i na temu

prekograniénog marketinga udjela u investicijskim fondovima.

Suradnja s domacim institucijama obuhvatila je sudjelovanja u radnim skupinama u vezi s izradama
zakona iz nadleznosti Hanfe, sudjelovanje u projektnom timu za razvoj regionalnog trzista kapitala
namijenjenog malim i srednjim poduzecima koji su zapoCele Zagrebacka burza i Europska banka za
obnovu i razvoj, sudjelovanje na sastancima Nacionalnog vije¢a za zastitu potroSaca pri Ministarstvu
gospodarstva, poduzetniStva i obrta te nastavak sudjelovanja u aktivnostima Vije¢a za financijsku
stabilnost, u Cijem radu takoder sudjeluju Hrvatska narodna banka, Ministarstvo financija i Drzavna
agencija za osiguranje Stednih uloga i sanaciju banaka. Suradnja s medunarodnim institucijama
obuhvatila je nastavak suradnje s predstavnicima Svjetske banke na projektu osnivanja prvog hrvatskog
fonda poduzetni¢kog kapitala koji Svjetska banka provodi u suradnji s Ministarstvom poduzetniStva i
obrta te Hrvatske agencije za malo gospodarstvo, inovacije i investicije. U skladu s potpisanim
Multilateralnim memorandumom o razumijevanju, Hanfa je kao ¢lanica Medunarodne organizacije
komisija za vrijednosne papire (I0OSCO) i tijekom 2016. razmjenjivala relevantne informacije s ostalim
potpisnicama memoranduma u svojim postupcima nadzora odnosno za potrebe nadzora drugih
potpisnica memoranduma. Suradnja je tijekom godine obuhvatila i dostavljanje misljenja na dokumente

stranih institucija, i to Europske srediSnje banke za obnovu i razvoj te Svjetske banke.

Otvorena su tri nadzora po predmetu nadzora Sprje€avanje pranja novca i financiranje terorizma.
Istodobno su tri nadzora i zavrdena (ukljuujuéi jedan zapocet prethodne godine). Tijekom godine nije

bilo rjeSenja kojima se subjektima nadzora nalazu nadzorne mjere u dijelu sprje€avanja pranja novca i

2002/47/EZ, 2004/25/EZ, 2005/56/EZ, 2007/36/EZ, 2011/35/EU, 2012/30/EU i 2013/36/EU te uredbi (EU) br.
1093/2010 i (EU) br. 648/2012 Europskog parlamenta i Vijeca (Tekst znacajan za EGP), SL L 173/190

32 Uredba (EU) br. 1092/2010 Europskog parlamenta i Vije¢a od 24. studenoga 2010. o makrobonitetnom nadzoru
financijskog sustava i osnivanju Europskog odbora za sistemske rizike, SL EU L 331/1 te Uredba Vije¢a (EU) br.
1096/2010, od 17. studenoga 2010. kojom se dodjeljuju specificni zadaci Europskoj srediSnjoj banci u pogledu
djelovanja ESRB-a, SL L 331/162
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financiranja terorizma, buduci da su do donosSenja rjeSenja sve nezakonitosti i nepravilnosti otklonjene.
Hanfa je kao sudionik sustava za sprje€avanje pranja novca i financiranja terorizma putem Odbora za
sprje€avanje pranja novca i financiranja terorizma sudjelovala u izradi misljenja te odgovarala na pitanja
subjekata nadzora iz domene sprjeavanja pranja novca i financiranja terorizma, organizirala edukacije
subjekata nadzora na tu temu te obavljala druge aktivnosti u vezi sa sprje€avanjem pranja novca i
financiranjem terorizma. S obzirom na obvezu nadzornih tijela o medusobnoj razmjeni podataka i
informacija povezanih s postupcima nadzora, Hanfa je nastavila izvjeStavati Ured za sprje€avanje pranja
novca pri Ministarstvu financija o provedenim postupcima nadzora. U Hrvatskoj gospodarskoj komori
odrzala je edukaciju ,Seminar o sprjecavanju pranja novca i financiranja terorizma za financijske
institucije” za predstavnike subjekata nadzora na kojoj su dani odgovori na upite od strane udruzenja
subjekata nadzora pri Hrvatskoj gospodarskoj komori. S Ministarstvom financija, Uredom za
sprje€avanje pranja novca i financiranja terorizma te Hrvatskom narodnom bankom Hanfa je sudjelovala
u radnoj skupini za izradu novog Zakona o sprje€avanju pranja novca i financiranja terorizma.
Nastavljeno je i aktivno sudjelovanje u radu Meduinstitucionalne radne skupine za sprje€avanje pranja
novca i financiranja terorizma, kojom predsjeda Ured za sprje€avanje pranja novca. S Ministarstvom
financija (Financijski inspektorat) Hanfa je potpisala Sporazum o suradnji i razmjeni informacija na
podrucju provedbe Zakona o sprje¢avanju pranja novca i financiranja terorizma u svrhu povecanja
ucinkovitosti nadzornih i drugih aktivnosti u podruéju sprjec¢avanja i otkrivanja pranja novca i financiranja

terorizma.

Aktivnosti povezane sa zaStitom potrosaca i informiranjem javnosti

Hanfa je u 2016. zaprimila 136 predstavki, od Cega se 45,6 % odnosilo na podruéja trZiSta osiguranja,
13,3 % na podrudje trzista kapitala, 5,9 % na podrudje leasinga, 2,9 % na investicijske fondove, 4,4 %
na mirovinske fondove, 0,7 % na investicijska drustva, a 23,5 % zaprimljenih predstavki nije se odnosilo
na djelokrug i nadleznost Hanfe dok se 3,7 % predstavki koje je Hanfa zaprimila odnosilo na njen rad.

Tijekom godine nije zaprimljena nijedna predstavka koja se odnosila na podrucje faktoringa.

Redovne aktivnosti povezane sa zastitom potroSaca i informiranjem javnosti odnosile su se na
upoznavanje javnosti s ulogom i na¢inom funkcioniranja financijskog sustava te poduzimanja razli€itih
aktivnosti koje bi korisnicima financijskih usluga omogucile pravodobno dobivanje potrebnih informacija.
Aktivnosti povezane sa zastitom potro$aca bile usmjerene na preventivno djelovanje, i to kroz posredni
i neposredni nadzor, a dodatne aktivnosti bile su usmjerene na razvijanje svijesti o rizicima u vezi s
ulaganjima u financijske instrumente, kao i o pravima i obvezama subjekata nadzora i korisnika njihovih
usluga. Navedene aktivnosti Hanfa je provodila putem objava o savjetovanjima sa zainteresiranom
javnoS¢u u vezi s nacrtima podzakonskih akata iz svoje nadleZnosti te pozivanja na dostavu komentara
na njihov sadrzaj, i to na srediSnjem drzavnom portalu za javna savjetovanja sa zainteresiranom
javnoSc¢u (e-Savjetovanja). Na svojim internetskim stranicama objavljivala je zakonske i podzakonske
propise i njihove prociS¢ene verzije, priopéenja za javnost o razli€itim rizicnim vrstama ulaganja i
financijskih poslova, upozorenja s ciliem zastite ulagatelja, upozorenja ESMA-e i IOSCO-a, edukativne

tekstove, €esto postavljena pitanja i odgovore, publikacije, priru¢nike i podatke o rezultatima poslovanja
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subjekata nadzora te druge obavijesti koje sadrze informacije i priop¢enja iz djelokruga rada Hanfe. U
podrucju zastite potroSa¢a Hanfa je bila aktivna i u sklopu ESMA-ina Stalnog odbora za financijske
inovacije (engl. Financial Innovation Standing Committee) i EIOPA-ina Odbora za za$titu potroSaca i
financijske inovacije (engl. Committee on Consumer Protection and Financial Innovation) u sklopu kojih
je pratila dostavljene dokumente, dostavljala zatrazene podatke i izvjeStaje o predstavkama te
razmjenjivala iskustva s drugim drzavama c&lanicama u vezi s pitanjima za$tite potroSaca. Takoder,
Hanfa je tijekom godine pozitivno rijeSila 11 zaprimljenih zahtjeva za pristup informacijama, a putem
medija je omogucila da javnost bude upoznata s njezinim djelovanjem i to odgovaranjem na novinarske

upite te putem priopcenja i intervjua s ¢lanovima Upravnog vije¢a objavljenih u medijima.

Osim redovnih aktivnosti Hanfa je nastavila s provedbom dodatnih edukativnih aktivnosti pa je tako s
Hrvatskom narodnom bankom predstavila rezultate istrazivanja financijske pismenosti u Republici
Hrvatskoj. Mjerenje je provedeno prema metodologiji Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj
(OECD) te su njegovi nalazi usporedivi s rezultatima istog istrazivanja u drugim zemljama. Istrazivanje
je provedeno metodom osobnog kontakta s ispitanicima (,licem u lice”) u dobnoj skupini od 18 do 79
godina, na reprezentativnom uzorku od preko 1.000 ispitanika. U istrazivanju su se mjerile tri osnovne
kategorije: financijsko znanje, financijsko ponasanje i odnos prema troSenju novca. Mjerenje je pokazalo
kakve rezultate u financijskoj pismenosti ostvaruju razliite druStvene skupine (dobne, rodne,
obrazovne) u svim krajevima Republike Hrvatske. Prosje¢na ocjena financijske pismenosti u Republici
Hrvatskoj iznosi 11,7 bodova od moguéeg 21 boda. Najnizu pismenost imaju mladi od 19 godina (9,3),
a najviSu oni viSeg i visokog obrazovanja (12,8) te gradani s prihodima kucanstva veéim od 6.250 kuna
(12,8), kao i oni iz gradova s vie od 100.000 stanovnika (13,1). Sto se ti¢e financijskog znanja, 74,0 %
gradana upoznato je s utjecajem koji inflacija ima na njihov Zivot, odnosno razumije da visoka inflacija
znadi i brz rast tro8kova Zivota. Vise od dvije trecine ispitanika (69,0 %) upoznato je s velikim rizicima
koji su povezani s visokim potencijalnim zaradama. Dvije treine gradana svjesno je koristi razumnog
rasporedivanja ulaganja i Stednje u svrhu za$tite od rizika — odnosno shvaéa da je gubitak novca manje
vjerojatan ako se ulaZe i Stedi na viSe mjesta. Takoder, 80,0 % ispitanika razumije zadatak koji zahtijeva
shvacéanje koncepta kamate na zajam. Preko 60,0 % gradana Republike Hrvatske pazljivo vodi racuna
o svojim financijskim poslovima, troSkovima, financijskoj kupovini te pravovremenom podmirivanju
raCuna i dugova. Medutim, dok takav oprez znaci da Hrvati ne riskiraju previSe s novcem, izbjegavajudi
,hegativne rizike”, isto vrijedi i za ,pozitivne” poput ulaganja, kojima nisu skloni ni gradani viSih prihoda.
Slaba korelacija izmedu financijskog znanja i financijskog pona8anja pokazuje kako gradani Hrvatske,
iako su relativno svjesni koristi, ali i nacina financijski odgovornog pona$anja, takvo znanje ne
primjenjuju uvijek u svakodnevici. Rezultati istraZivanja ukazuju na to da gradani niZih primanja i
obrazovanja zna&ajno manje znaju o osnovnim ekonomskim i financijskim pojmovima, rjede vode
budzet vlastitih ku¢anstava, manje su sigurni u vlastite mirovinske planove, poznaju manje financijskih

proizvoda te ih ujedno rjede koriste.

Hanfa je sudjelovala u obiljeZzavanju Svjetskog i Europskog tjedna novca koji se obiljezavao od 14. do

18. oZujka 2016. te je poduzela niz dodatnih edukativnih aktivnosti u svrhu upoznavanja Sire javnosti s

18



financijskim uslugama, svojim djelokrugom i nadlezno$¢u te vaznoScéu financijske pismenosti.
Predstavnici Hanfe odrzali su prezentacije u vezi s aktivnhostima Hanfe na podrucju financijskog
opismenjavanja te sudjelovali na nekoliko panela, debata i okruglih stolova kao Sto su okrugli stol
Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta na temu ,Financijska pismenost i mladi’, panel Jutarnjeg
lista na temu ,Financijsko opismenjavanje: koje politike i mjere mogu poveéati razinu financijske
pismenosti u Hrvatskoj”, panel Ekonomskog fakulteta u Osijeku i Hrvatske gospodarske komore u
Zagrebu o financijskoj pismenosti u hrvatskom obrazovnom sustavu gdje je Hanfa ujedno predstavila
rezultate istraZivanja financijske pismenosti hrvatskih gradana te studentska debata u suradnji
Hrvatskog ureda za osiguranje i Ekonomske klinike ,Zivotno osiguranje — $tednja ifili investicija’.
Predstavnici Hanfe odrzali su i Cetiri edukativha predavanja za vise od 150 ucenika srednjih Skola i
studenata tijekom kojih suim na jednostavan i razumljiv nacin predstavljene aktivnosti Hanfe s posebnim
naglaskom na teme u vezi s poznavanjem financijskih usluga i rizika povezanih s koristenjem tih usluga,
nadzorom pruzatelja usluga, prekograni¢nim pruzanjem financijskih usluga i medunarodnom suradnjom

regulatornih tijela.

Radi uspostavljanja i razvijanja znanstveno-razvojne suradnje, posebno na podrucju provedbe stru¢ne
prakse studenata, Hanfa je s Ekonomskim fakultetom SveuciliSta u Zagrebu potpisala Sporazum o
suradnji. Sporazum podrazumijeva i organiziranje edukativnih programa za nastavnike Ekonomskog
fakulteta od strane Hanfe, moguénost angaziranja predava¢a Hanfe na pojedinim specijalistickim
poslijediplomskim studijima Ekonomskog fakulteta te druge oblike poslovne suradnje u djelatnostima
dviju institucija. Hanfa je nastavila s organiziranjem studentskih debata u obrazovnim institucijama na
podrucju Hrvatske te je u suradnji s udrugom Financijski impuls studenata Ekonomskog fakulteta u
Osijeku i Hrvatskim uredom za osiguranje odrzala studentsku debatu pod nazivom ,Zivotno osiguranje
— Stednja i/ili investicija“. OdrZane su i dvije debate pod nazivom ,lzazovi financiranja u RH - studija
sluaja: bankovni izvori i/ili trZista kapitala”. Jedna debata odrZana je u suradnji s Visokim ucilistem
Effectus — visokom Skolom za financije i pravo, a druga u sklopu obiljeZzavanja Svjetskog i Europskog
tiedna novca u suradnji s udrugom Ekonomska klinika studenata Ekonomskog fakulteta SveudiliSta u

Zagrebu i Hrvatskim uredom za osiguranje.

Na temelju iznimne posjec¢enosti i iskazanog zanimanja za edukativnu kampanju provedenu krajem
2015. u vezi s upozorenjima oko ulaganja u komplicirane financijske proizvode, Hanfa je pokrenula
internetsku edukativnhu kampaniju sli€nog sadrZaja i krajem 2016. godine. Kampanja je bila zasnovana
na modernim tehnologijama kojima se sluZe pruZatelji onih usluga i proizvoda na koje je Hanfa
kampanjom upozoravala kao na neprikladne za $iru javnost. Kampanja je sadrzavala internetske oglase
koji su imali za cilj privuéi ljude zainteresirane za brzu zaradu, a s namjerom da ih se educira i upozori
na zamke i rizike tzv. brzih zarada ulaganjem u komplicirane financijske proizvode. Putem oglasa su
izmisljene osobe, predstavljene kao najbogatiji Hrvati, pozivale na trgovanje financijskim proizvodima
nazvanim KPN-ovima (Kompliciranim Proizvodima za Neinformirane). Klik na oglas vodio je do posebno
izradene Hanfine informativne internetske stranice (www.hanfa.hr/saznajvise.html), gdje se potencijalne

ulagatelje pozvalo na oprez i ukazalo na vaznost pravovremenog informiranja o uslugama i proizvodima
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prije stupanja u poslovni odnos s ponuditeljima financijskih usluga. Tijekom 30 dana trajanja edukativne
kampanje zabiljezeno je viSe od 41.000 klikova na oglase, odnosno viSe od 41.000 posjeta informativnoj

internetskoj stranici.

Edukativne aktivnosti provodile su se i putem organizacije edukativnih posjeta studenata i uéenika Hanfi.
Predstavnici Hanfe odrzali su i razna predavanja na seminarima i konferencijama razli€itih obrazovnih,
profesionalnih i drzavnih institucija te je Hanfa bila pokrovitelj ili partner stru¢nih konferencija koje se

dotiCu njenog djelokruga nadleznosti.

Opce poslovanje Hanfe i sjednice Upravnog vijeca i Savjeta

Tijekom godine Hanfa je dodatno unaprijedila postoje¢a te osigurala nova informati¢ka rjeSenja radi
unapredenja poslovnih procesa povezanih sa zaprimanjem podataka od subjekata nadzora,
izvjeStavanjem prema EIOPA-i i ESMA-i, kao i pove¢anjem efikasnosti internih procesa. DovrSetkom
projekta implementacije digitalizacije dokumenata omogucéeno je =zaprimanje Sirokog spektra
dokumentacije od subjekata nadzora u elektronskom obliku putem internetskog sucelja. Projekt je
leasing drustvima, druStvima za osiguranje i reosiguranje, mirovinskim osiguravajué¢im drustvima i
Hrvatskom uredu za osiguranje omogucio dostavljanje dokumentacije elektroni¢kim putem, a u 2017.
godini projekt ¢e se prosiriti na preostale subjekte nadzora Hanfe. U vezi s implementacijom
programskog rjeSenja za zaprimanje i validaciju izvjeStaja Solvency Supervision Toolbox (SST)
nastavila se suradnja Hanfe i druStava za osiguranje, odnosno druStava za reosiguranje te je
kontinuiranom komunikacijom i zajednickom suradnjom unaprijedena i poboljSana kvaliteta izvjeStaja,
vjerojatnost pojave greSaka i nepravilnosti svedena je na minimum, a potesSkocée tehni¢ke prirode su

gotovo u potpunosti otklonjene.

ESMA razvija sustav preko kojeg ¢e na jednom mjestu biti dostupni podaci iz svih licenciranih trgovinskih
repozitorija s obzirom na to da trenutno svaki trgovinski repozitorij prikuplja i agregira podatke na razli€it
nacin te ih dostavlja u razli¢itom formatu $to otezava usporedbu i upotrebu podataka. Hanfa je je tijekom
godine osigurala zaprimanje dvije vrste izvjeStaja na dnevnoj osnovi, a tijekom 2017. Hanfa ée osigurati
pristup ESMA-inom srediSnjem sustavu preko kojeg ¢e kao nadlezno tijelo moci postaviti izravan upit
odredenom trgovinskom repozitoriju. Pokrenuti su i projekti s ciljiem ispunjenja obveza propisanih
Direktivom MIFID 1133, koja stupa na snagu 3. sije¢nja 2018. godine. Svrha projekata je nabava odnosno
izgradnja informatiCkog rjeSenja za izvjeStavanje prema ESMA-i i drugim nacionalnim nadleZnim tijelima
sukladno Uredbi MiFIR34. Krajem 2016. projekti su spojeni u jedan, a planirani zavr$etak je krajem 2017.

godine.

Dovrsen je IPA projekt koji je zapo¢eo u 2015., a njime je kroz implementaciju sustava poslovne

inteligencije postignuto unapredenje ucinkovitosti nadzora na podru¢ju financijskih usluga

33 Direktiva 2014/65/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. svibnja 2014. o trzistu financijskih instrumenata i
izmjeni Direktive 2002/92/EZ i Direktive 2011/61/EU (Tekst znacajan za EGP), SL L 173/349

34 Uredba (EU) br. 600/2014 Europskog parlamenta i Vijeca od 15. svibnja 2014. o trzistima financijskih
instrumenata i izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012 (Tekst znaCajan za EGP), SL L 173/84
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nebankarskog sektora u Republici Hrvatskoj u skladu sa svrhom Europskog sustava nadzora
financijskog trzista. Projekt je financiran iz programa Europske unije IPA 2012 (IPA Pomo¢ u tranziciji i
jacanju institucija) i manjim dijelom iz sredstava Hanfe, a u njegovu realizaciju bili su uklju¢eni inozemni
stru¢njaci. Rezultat projekta je automatizirano izvie$¢ivanje prema ESMA-i i EIOPA-i te automatizirana

razmjena podataka s ostalim nacionalnim nadzornim tijelima zemalja Clanica Europske unije.

Nadogradnjom sustava za uredsko poslovanje unaprjedeni su poslovni procesi provodenja ispita u
organizaciji Hanfe i poslovni procesi uredskog poslovanja. DovrSena je prilagodba arhitekture
postojeceg sustava za upravljanje dokumentima (DMS) te je nadogradnjom sustava osiguran daljnji
kontinuitet i stabilnost u radu. DovrSen je i veci dio aktivnosti potreban za uvodenje medunarodno
priznatih standarda ISO 20000 i ISO 27001. Informati¢ka rjeSenja imaju iz godine u godinu sve veci
utjecaj na poslovanje Hanfe pa se pojavila poslovna potreba za unaprjedenjem kvalitete upravljanja IT
uslugama (ITSM — IT Service Management). Implementacija aplikacije za centralno prijavljivanje i
pracenje zahtjeva i incidenata za sve informaticke aplikacije (service desk i monitoring) omogucila je
bolje pra¢enje pouzdanosti informacijskog sustava. Zapoceta je i izrada dokumentacije i uvodenje
dodatnih kontrola radi smanjivanja operativnog rizika u podru¢ju odrzavanja i upravljanja sustavima
informaticke tehnologije i komunikacije u Hanfi povezanog s ljudskim faktorom i drugim prepoznatim
rizicima. Time su stvoreni preduvijeti za certifikaciju informacijskog sustava u skladu sa standardom ISO
27001 Sto ¢e se provesti tiiekom 2017. godine. Hanfa je izradila standardne metodologije upravljanja
projektima prema prilagodenoj metodologiji Prince2 u svrhu poveéanja efikasnosti upravljanja te
provedbe ciljeva i planova Hanfe. S ciliem unaprjedenja sustava za racunovodstvo, financijsko
planiranje i izvjeStavanje kojim se osigurava veca efikasnost poslovnog procesa te sveobuhvatnost i
kvaliteta informacija potrebnih za sustav financijskog upravljanja i kontrola, proveden je projekt
implementacije nove aplikacije za raunovodstvo, financijsko planiranje i izvje$tavanje. Zbog vazZnosti
planiranja, koordinacije, pracenja i unapredivanja aktivnosti iz podru&ja upravljanja ljudskim resursima,
u Uredu Glavnog tajnika osnovan je Odjel za kadrovske poslove. Nabavljena je aplikacija za upravljanje
poslovnim procesom pracenja ljudskih resursa kojom je postignuta bolja povezanost podataka, veca i
brza dostupnost podataka, kao i brza izrada analiza i izvjeStaja. Time je unaprijedeno i provodenje
financijskog upravljanja i kontrola u skladu s odredbama Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javhom

sektoru3e.

Na podrucju unaprijedenja sustava unutarnjih kontrola, tijekom 2016. provedeno je niz aktivnosti.
Definirane su vizija, misija i temeljne vrijednosti koje su objavljene na internetskim stranicama Hanfe.
Za ostvarenje vizije i misije donesen je StrateSki plan za razdoblje od 2017. do 2019. godine. Za
navedeno razdoblje utvrdena su tri osnovna opéa cilja: o€uvanje stabilnosti i sigurnosti financijskog
sustava, jaCanje zastite korisnika financijskih usluga i jacanje povjerenja u ulogu Hanfe kao sudionika
financijskog sustava. Navedeni opéi ciljevi definiraju tri glavna smjera djelovanja te su povezani s
njezinim zakonskim djelokrugom. Svaki opci cilj razraden je kroz posebne ciljeve, a za pojedini posebni

cilj odredeni su nacini njegova ostvarenja, pokazatelji rezultata i pokazatelji uinka. Na temelju strateskih

35NN, br. 78/15
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cilieva, krajem 2016. izraden je Godisnji program rada za 2017. kao i s njim povezan Financijski plan s

utvrdenim financijskim resursima za provedbu aktivnosti i ciljeva.

Ukupno ostvareni prihodi Hanfe u 2016. iznosili su 53,1 mil. kuna, dok su ukupni rashodi iznosili 48,2
mil. kuna. Najveci udjel u ostvarenim rashodima ¢&inili su rashodi za radnike (67,6 %) koji su iznosili 32,6
mil. kuna. Prosje€an broj zaposlenih u 2016. na osnovi stanja krajem izvjeStajnog razdoblja iznosio je
154. Sljede¢u znacajnu stavku rashoda Hanfe Cine materijalni rashodi koji su iznosili 13,5 mil. kuna.
Ostvareno je 5,5 % viSe materijalnih rashoda u odnosu na 2015., Sto iznosi 703 tis. kuna. Znac&ajnu
stavku materijalnih rashoda ¢ine obvezne ¢lanarine Hanfe u europskim nadzornim tijelima ESMA-i i
EIOPA-i. TroSkovi obveznih ¢lanarina u ESMA-i i EIOPA-i iznosili su ukupno 4,9 mil. kuna u 2016., sto
je za 30,0 % viSe u odnosu na 2015., kada su iznosili 3,8 mil. kuna. Povec¢anje troSkova obveznih
¢lanarina rezultat je povecanih budzeta navedenih tijela u 2016. $to je utjecalo i na porast rashoda
Hanfe. Predmetni troSkovi godiSnje €lanarine, ne ukljuCuju¢i druge rashode povezane s obveznim
sudjelovanjem Hanfe u radu europskih nadzornih tijela (obvezno sudjelovanje na sastancima,
sudjelovanje u izradi zakona itd.), €inili su 36,3 % materijalnih rashoda te 10,2 % ukupnih rashoda Hanfe
u 2016. godini. Rashodi amortizacije koji su iznosili 1,3 mil. kuna povecani su za 15,0 % u odnosu na
2015. zbog provodenja razvojnih IT projekata koje je nastavljeno u 2016. godini, a uz koje je povezana
i nabava dugotrajne imovine koja se amortizira. Na temelju iskazanih podataka o ukupnim prihodima i

rashodima Hanfa je u 2016. ostvarila vi§ak prihoda nad rashodima u iznosu od 4,8 mil. kuna.

Upravno vijec¢e donijelo je u 2016. godini 1.346 odluke na ukupno 87 odrzanih sjednica, od kojih je njih
54 bilo redovno, dok su 33 sjednice bile izvanredne. Odrzane su tri sjednice Savjeta, i to 8. ozujka, 20.
rujna i 22. studenog, na kojima je Savjet u skladu sa svojim ovlastima iz ¢lanka 12. Zakona o Hanfi
davao mi$ljenja te stru¢ne savjete s ciliem razvoja nadzorne prakse. Cetvrta sjednica nije odrzana zbog
nedostatka kvoruma. Vlada Republike Hrvatske je ¢lanove Savjeta, umjesto ¢lanova kojima je mandat

istekao 22. oZujka, imenovala 24. studenog 2016. godine.
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1. TrZiste kapitala

1.1. Opis trZista

Trend gospodarskog oporavka i nastavak povecanja investicijskih aktivnosti te rasta trziSnih pokazatelja
obiljezili su trziste kapitala u Republici Hrvatskoj u 2016., a posebno u drugoj polovici godine. Trgovanje
na Zagrebackoj burzi d.d. (dalje u tekstu: Zagrebacka burza) na uredenom trzistu iznosilo je 3,9 mird.
kuna, Sto predstavlja zna¢ajan rast (16,1 %) u odnosu na prethodnu godinu. Trgovanje dionicama unutar
knjige ponuda®® iznosilo je 1,9 mird. kuna, $to predstavlja pad od 13,4 %, dok je blok promet3” dionicama
iznosio 1,2 mird. kuna i porastao je za 123,4 %. Trgovanje obveznicama unutar knjige ponuda poraslo
je za 48, 7% u odnosu na prethodnu godinu i iznosilo je 0,4 mird. kuna, dok je blok promet obveznicama
iznosio 0,3 mird. kuna $to predstavlja porast od 22,7 % u odnosu na 2015. godinu. Rastu ukupnog
prometa najviSe je pridonio rast blok prometa dionicama i obveznicama te rast prometa obveznicama
unutar knjige ponuda, a uslijed povec¢ane aktivnosti institucionalnih ulagatelja. Trgovanje strukturiranim
vrijednosnim papirima zabiljezilo je pad od 34,5% u odnosu na prethodnu godinu. OTC promet u 2016.
iznosio je 25,9 mird. kuna Sto predstavlja rast od 15,8 % u odnosu na prethodnu godinu. Trzisni
pokazatelji kretali su se u pozitivnim smjerovima. Tako je glavni dioni¢ki indeks CROBEX ostvario rast
od 18,1 %, dok je CROBEX10 ostvario rast od 17,1 %. Dionicki indeks CROBEXTURIST nastavio je
rasti u 2016. i ostvario je rast od 27,9 %. Obveznicki indeks CROBIS ostvario je rast od 3,6 %, a
CROBIStr rast od 8,6 %.

Trgovanje na MTP-u38 (CE Enter trziStu) obiljezZio je znacajan pad ukupnog prometa za 56,9 % u odnosu
na prethodnu godinu, koiji je iznosio 0,09 mird. kuna. Na pad ukupnog prometa utjecalo je isklju€ivanje
23 vrijednosna papira iz trgovanja dok su primljena samo tri vrijednosna papira (u 2015. isklju¢eno je
15 vrijednosnih papira, a primljeno ih je 14), pri E&emu je najveci utjecaj na pad prometa imalo izvrstenje
drustava Vajda d.d. Cakovec i SN Holding d.d. &ije su dionice &inile 50% prometa u 2015. godini.
Navedeno je rezultiralo padom prometa dionicama unutar knjige ponuda za 54,2 %, padom prometa

pravima unutar knjige ponuda za 100,0 % i padom blok prometa dionicama za 74,7 %.

Godinu 2016. obiljezio je prestanak uvrstenja svih strukturiranih proizvoda, dok je Zagrebacka burza
uvrstila svoje dionice na sluzbeno trziSte. Znacajan utjecaj na blok promet dionicama imala je prodaja
drzavnog udjela u drustvima Kong¢ar elektroindustrija d.d., Sun¢ani Hvar d.d. i Imperial d.d. te prodaja
udjela u drustvu Podravka d.d. od strane dioni¢kog fonda iz NorveSke (49% ukupnog blok prometa

dionicama u 2016. godini). Po¢etkom 2016. na snagu je stupio Zakon o porezu na dohodak3® u dijelu

36 Knjiga ponuda dio je trgovinskog sustava koji sadrzi sve ponude na temelju kojih se mogu sklopiti transakcije.
37 Blok-transakcija je transakcija financijskim instrumentom uvrtenim na uredeno trziste ili primljenim u trgovinu na
MTP koja uklju€uje ¢lana ili ¢lanove Zagrebalke burze, koja je dogovorena privatno, a sklopljena je putem
trgovinskog sustava Zagrebacke burze u skladu s Pravilima Zagrebacke burze.

38 MTP je multilateralni sustav kojim upravlja investicijsko drustvo ili trzidni operater, a koji spaja ponudu i potraZnju
za financijskim instrumentima viSe zainteresiranih trec¢ih strana.

39NN, br. 143/14
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koji se odnosi na oporezivanje kapitalnih dobitaka, te je on vjerojatno imao negativan utjecaj na promet

dionicama unutar knjige ponuda. Na uredenom trzistu nastavljen je trend izvrStenja izdavatelja.

1.1.1. Infrastruktura trziSta kapitala

ZagrebaCka burza jedini je operater uredenog trzista i MTP-a u Republici Hrvatskoj. U 2016. na
uredenom trzistu trgovalo se dionicama, obveznicama i strukturiranim financijskim proizvodima, dok se
na MTP-u trgovalo dionicama i pravima. Ukupna trziSna kapitalizacija uvrstenih financijskih
instrumenata na uredenom trzistu na kraju 2016. iznosila je 232,4 mird. kuna, $to u odnosu na prethodnu
godinu predstavlja porast od 14,1 %, dok je ukupna trziSna kapitalizacija na MTP-u na kraju 2016.

iznosila 4,2 mird. kuna, $to u odnosu na 2015. predstavlja pad od 19,6 %.

Tablica 1.1. Broj financijskih instrumenata na uredenom trzitu i MTP-u na dan 31.12.2016.

vx Broj financijskih Promjena u
Vrsta trzista instrumenata 31.12.2015. | 31.12.2016. | odnosu na
2015. (u %)

Dionice 152 147 -3,3

Sluzbeno trziste 27 28 3,7

Redovito trziste 125 119 -4,8

koobr\pl)ec)zr:t(i;\?ngr:;?ii,ipalne) 38 36 -3

Sluzbeno trziste 35 32 -8,6

Uredeno [ Redoito trziste 3 4 33,3

raste I omercijalni zapisi 0 0 0,0

Sluzbeno trziste 0 0 0,0

Redovito trziste 0 0 0,0

Strukturirani proizvodi 72 0 -100,0

Sluzbeno trzidte 0 0 0,0

Redovito trZiste 72 0 -100,0

MTP 46 24 -47.,8

MTP Dionice 44 22 -50,0

Prava 2 2 0,0

Izvor: Zagrebacka burza

Tijekom 2016. na uredeno trziSte Zagrebacke burze uvrsSteno je 31 novo izdanje (dvije dionice, pet
obveznica i 24 strukturirana vrijednosna papira). S uredenog trzista izvrStena su 102 financijska
instrumenta (sedam dionica, sedam obveznica i 88 strukturiranih vrijednosnih papira). Obveznice su
izvrStene zbog dospije¢a, a strukturirani vrijednosni papiri izvrSteni su zbog toga Sto im je cijena
temeljnog instrumenta dosegnula grani¢nu vrijednost te zbog odluke izdavatelja o povladenju svih
preostalih strukturiranih vrijednosnih papira uvrstenih na uredeno trziSte koja je provedena 13. rujna
2016. godine. Dionice su izvrStene zbog ste€aja drustva (jedan izdavatelj), sanacije drustva (jedan
izdavatelj), pripajanja drustva (jedan izdavatelj) i odluke glavne skupstine drustva (Cetiri izdavatelja). U

trgovanje na MTP tijekom 2016. primljene su tri dionice, a u istom razdoblju su iz trgovanja iskljuene
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23 dionice (dionice su iskljucene iz trgovanja zbog neaktivhog trgovanja i na temelju zahtjeva osoba
koje su podnijele zahtjev za prijem u trgovinu na MTP-u).

Grafikon 1.1. Kretanje vrijednosti indeksa CROBEX, CROBEX10, CROBEXtr i prometa dionica u
sastavu CROBEX-a na Zagrebackoj burzi tijekom 2016.
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Izvor: Zagrebacka burza

Grafikon 1.2. Kretanje vrijednosti indeksa CROBIS, CROBIStr i prometa obveznica u sastavu

CROBIS-a na Zagrebackoj burzi tijekom 2016.
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Krajem 2016. Zagrebacka burza imala je 17 ¢lanova, odnosno dva ¢lana manje u odnosu na 2015.
godinu. Tijekom 2016. tri Clana Zagrebacke burze obavljala su poslove odrzavatelja trziSta za devet
dionica uvrstenih na uredeno trziste. Zagrebacka burza donijela je odluku o prijelazu na novi trgovinski

sustav XETRA te je tijekom 2016. zapocela proces prelaska na taj sustav.

SrediSnje klirindko depozitarno drustvo d.d. (dalje u tekstu: SKDD) je i u 2016. bilo jedino drustvo koje
je u Republici Hrvatskoj bilo ovlasteno za vodenje srediSnjeg depozitorija vrijednosnih papira i
upravljanje sustavom poravnanja i hamire transakcija vrijednosnim papirima sklopljenih na uredenom

trzistu i MTP-u, kao i izvan uredenog trzista i MTP-a.

Tablica 1.2. Broj pohranjenih vrijednosnih papira

Promjena u
31.12.2015.131.12.2016.| odnosu na
2015. (u %)

Ukupno pohranjeno 1.053 950 -9,8
Dionice 886 845 -4,6
Obveznice 66 69 4.5
Ostalo 101 36 -64 4
Izvor: SKDD

Poslovi depozitorija najveéim su se dijelom odnosili na preknjizbe u sustavu poravnanja i namire te
preknjizbe povezane s korporativhim akcijama. Broj korporativnih akcija biljeZi kontinuiran pad u odnosu
na prethodne godine. U 2016. provedena je 1.581 korporativna akcija, dok ih je u 2015. provedeno
1.712, od &ega se najviSe korporativnih akcija odnosilo na obradun prava glasa za glavnu skupstinu
(707), povlacenje vrijednosnih papira (180), dospije¢e glavnice (153), dospije¢e kamate (118) i

dividendu u novcu (100).

U 2016. u sustavu poravnanja i namire namireno je ukupno 176.674 transakcija vrijednosti 266,5 mird.
kuna, §to predstavlja pad od 22,4 % u broju transakcija, odnosno pad od 18,4 % u vrijednosti transakcija
u odnosu na prethodnu godinu. NajviSe transakcija odnosilo se na transakcije dionicama (85,6 %), dok
su transakcije obveznicama te trezorskim i komercijalnim zapisima €inile svega 6,1 %, odnosno 1,7 %.
Gledano po vrijednosti transakcija, transakcije obveznicama predstavljale su 51,9 % ukupne vrijednosti
transakcija u 2016. (59,5 % u 2015.), transakcije trezorskim i komercijalnim zapisima 36,6 % (34,2 % u

2015.), a transakcije dionicama 11,4% (6,2 % u 2015.).
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Grafikon 1.3. Struktura rac¢una vrijednosnih papira u depozitoriju SKDD-a na dan 31.12.2016.
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SKDD je tijekom 2016. nastavio s postupkom uskladenja s odredbama Uredbe o OTC izvedenicama*?
(dalje u tekstu: Uredba EMIR) kako bi mogao pruzati usluge srediSnje druge ugovorne strane. SKDD c¢e
se takoder morati uskladiti s odredbama Uredbe o poboljSanju namire vrijednosnih papira u Europskoj
uniji i o sredisnjim depozitorijima vrijednosnih papira*' (dalje u tekstu: Uredba CSDR) kako bi nastavio
pruzati usluge srediSnjeg depozitorija vrijednosnih papira. Nakon dugotrajnih priprema za uskladenje s
Uredbom EMIR i Uredbom CSDR, podnoSenje sluzbenih zahtjeva za odobrenje za rad sredidnje druge

ugovorne strane, odnosno srediSnjeg depozitorija vrijednosnih papira planira se za rujan 2017. godine.

1.1.2. Izdavatelji

Tijekom 2016. na sluzbeno trziSte Zagrebacke burze svoje dionice uvrstila su dva nova izdavatelja —
Zagrebacka burza d.d. i FTB Turizam d.d. Na uredeno trziSte ZagrebacCke burze uvrStene su
korporativne obveznice drustva Laniste d.o.o., Zagrebacki holding d.o.o0., Atlantic Grupa d.d., JGL d.d.
Hanfa je uputila navedene izdavatelje na njihove obveze i nadin objavljivanja propisanih informacija te
im pruzila inicijalnu podrdku u pogledu objaSnjavanja primjene pojedinih odredaba Zakona o trZistu
kapitala#? (dalje u tekstu: ZTK).

40 Uredba (EU) br. 648/2012 Europskog parlamenta i Vije¢a od 4. srpnja 2012. o OTC izvedenicama, sredi$njoj
drugoj ugovornoj strani i trgovinskom repozitoriju, SL EU L 201

41 Uredba (EU) br. 909/2014 Europskog parlamenta i Vijeéa od 23. srpnja 2014. o pobolj$anju namire vrijednosnih
papira u Europskoj uniji i o sredi$njim depozitorijima vrijednosnih papira te izmjeni direktiva 98/26/EZ i 2014/65/EU
te Uredbe (EU) br. 236/2012, SL L 257

42NN, br. 88/08, 146/08, 74/09, 54/13, 159/13, 18/15, 110/15 i 123/16
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Drustvo Arenaturist d.d. je prelaskom s redovitog na sluzbeno trziSte promijenilo segment trziSta na

kojem kotira. Promjenom segmenta trziSta navedeni izdavatelj odluCio je prihvatiti stroza pravila

transparentnog izvjeStavanja investicijske javnosti.

Tijekom 2016. pet izdavatelja uvrStenih na uredeno trziSte proveli su uvrStenje dodatnih dionica na

uredeno trziste i to jedan izdavatelj na sluzbeno trziste, a preostala Cetiri na redovito trziste.

1.2. Regulatorne aktivnosti Hanfe

1.2.1. Normativne aktivnosti

Primjena Uredbe o zlouporabi trZista

Od dana 3. srpnja 2016. u Republici Hrvatskoj izravno se primjenjuje Uredba MAR#*® kojom je

ujednacena i na razini Europske unije propisana zabrana trgovanja na temelju povlastenih informacija,

nezakonitog objavljivanja povlastenih informacija te zabrana manipuliranja trziStem. Cilj predmetne

uredbe je sprijeciti zlouporabu trzista, osigurati integritet trziSta kapitala te zastititi ulagatelje na trzistu

kapitala. Najvaznije odrednice nove regulative (Uredba MAR i delegirani akti, provedbeni akii,

regulatorni tehnicki standardi, provedbeni tehnicki standardi i smjernice usvojeni u skladu s Uredbom
MAR) su sljedece:

proSireno polje primjene (financijski instrumenti kojima se trguje na uredenom trzistu, MTP-u ili
organiziranoj trgovinskoj platformi te bilo koji postupci ili radnje kojima se mozZe utjecati na takav
financijski instrument bez obzira gdje se odvijaju)

preciznija definicija povlastene informacije

manipuliranje trziStem sada obuhvaca i pokusaj te se odnosi i na referentne vrijednosti
dosadasnja obveza prijave sumnjivih transakcija proSirena je i na prijavljivanje sumnjivih naloga
uspostavljena su pravila za opravdano priopéavanje povlastenih informacija u postupcima
istrazivanja trZidta te su propisana pravila za provodenje istraZivanja trzista

zabrana trgovanja na temelju povlastenih informacija i zabrana manipuliranja ne odnosi se na
programe otkupa (trgovanje vlastitim dionicama) i stabilizacije pod odredenim uvjetima kao $to
su objava svih pojedinosti o programu prije po¢etka trgovanja, postivanje primjene ogranienja
u vezi s cijenom i volumenom, itd.

izdavatelj objavljuje i zadrzava na svojoj internetskoj stranici tijekom razdoblja od najmanje pet
godina sve povlastene informacije koje je duzan objaviti

obveza osobe koja obavlja rukovoditeljske duznosti pri izdavatelju obavjeStavanja o
transakcijama izvrSenim za vlastiti racun koje se odnose na financijske instrumente izdavatelja
te zabrana trgovanja tim instrumentima 30 kalendarskih dana prije objave financijskog izvjestaja

propisan predlozak popisa upucenih osoba.

43 Uredba (EU) br. 596/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. travnja 2014. o zlouporabi trZista (Uredba o
Zlouporabi trZita) te stavljanju izvan snage Direktive 2003/6/EZ Europskog parlamenta i Vijeéa i direktiva Komisije
2003/124/EZ, 2003/125/EZ i 2004/72/EZ (Tekst znacajan za EGP), SL L 173/1
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Predstavnici Hanfe sudjelovali su u radnoj skupini za izradu nacrta prijedloga Zakona o trzistu kapitala
osnovanoj pri Ministarstvu financija s ciliem implementacije Uredbe MAR i ostalih propisa Europske
unije ¢ime se osigurava daljnje pravno uskladenje hrvatskog trzista kapitala s pravhom steCevinom
Europske unije i europskim standardima, koje podrucje je vrlo dinami¢no i podlozno ¢estim promjenama,
tako da je navedeno uskladivanje Zakona o trziStu kapitala s propisima Europske unije o€ekivano.
Donosenje novog Zakona uskladenog s odredbama Uredbe MAR, Direktive MIFID 1144, Uredbe MIFIR*5
i Uredbe CSDR ocekuje se u 2017. godini.

Radi uskladivanja s Uredbom MAR na razini drzava Clanica bilo je potrebno odrediti jedinstveno upravno
tijelo nadlezno za provodenje Uredbe MAR, propisati njegove ovlasti pri provodenju postupka nadzora,
propisati sankcije i mjere za pojedina krSenja Uredbe MAR, omogucditi prijavljivanje zlouporaba trzista i
javno objavljivanje odluka kojima se izri€u mjere i sankcije za poc€injene zlouporabe trzista. lako se
Uredba MAR izravno primjenjuje u Republici Hrvatskoj od 3. srpnja 2016., na nacionalnoj razini trenutno

nije donesen propis kojim se imenuje nadlezno tijelo koje osigurava primjenu odredbi Uredbe MAR.

Istovremeno s uskladivanjem s Uredbom MAR, drzave ¢lanice Europske unije bile su takoder duzne do
3. srpnja 2016. donijeti i objaviti zakone i druge propise potrebne za uskladivanje s Direktivom CSMAD#6
koja predvida uvodenje kaznenopravnih sankcija u svim drzavama ¢lanicama barem za ozbiljna djela
Zlouporabe trzista. Zbog toga je Ministarstvo pravosuda osnovalo radnu skupinu za izmjene i dopune

Kaznenog zakona u &ijem su radu sudjelovali i predstavnici Hanfe.

Prijavijivanje zlouporabe trZista

Radi prenosenja odredaba Provedbene direktive Komisije (EU) br. 2015/239247 Hanfa je donijela
Pravilnik o prijavljivanju stvarnih ili potencijalnih krSenja Uredbe (EU) br. 596/2014 Europskog
parlamenta i Vije¢a*® (dalje u tekstu: Pravilnik o prijavljivanju zlouporaba trzista) kojim je propisala
komunikacijske kanale za zaprimanje prijava krSenja Uredbe MAR, postupke koji se primjenjuju na
prijave kr8enja i daljnje postupanje s istima, reZzim povijerljivosti i postupke zastite osoba koje prijavljuju

Zlouporabe trzista (zvizdaci) te osoba koje su prijavljene da su pocinile zlouporabe trzista.

Sustav prijave sumnjivih naloga i transakcija
Trzisni operateri i investicijska drustva koja upravljaju mjestom trgovanja te svaka osoba koja u okviru
svojeg posla dogovara ili izvrSava transakcije duzni su u skladu s Uredbom MAR prijavljivati sumnijive

naloge i transakcije (engl. Suspicious Transaction and Order Report — STOR). Hanfa je radi potrebe

44 Direktiva 2014/65/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. svibnja 2014. o trzidtu financijskih instrumenata i
izmjeni Direktive 2002/92/EZ i Direktive 2011/61/EU (Tekst zna€ajan za EGP), SL L 173/349

45 Uredba (EU) br. 600/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. svibnja 2014. o trZidtima financijskih
instrumenata i izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012 (Tekst znadajan za EGP), SL L 173/84

46 Direktiva 2014/57/EU Europskog parlamenta i Vijeéa od 16. travnja 2014. o kaznenopravnim sankcijama za
Zlouporabu trzidta (Direktiva o zlouporabi trzista), SL L 173/179

47 Provedbena direktiva Komisije (EU) br. 2015/2392 od 17. prosinca 2015. o Uredbi (EU) br. 596/2014 Europskog
parlamenta i Vije¢a u pogledu prijavljivanja stvarnih ili potencijalnih kr§enja te Uredbe nadleznim tijelima, SL L 332
48 NN, br. 60/2016
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zaprimanja navedenih prijava otvorila adresu elektronicke poste STOR@hanfa.hr. Delegiranom

uredbom Komisije (EU) 2016/9574° propisan je predlozak za podnos$enje takvih prijava.

PoboljSanje namire vrijednosnih papira u Europskoj uniji i srediSnji depozitoriji vrijednosnih papira

U veljaci 2016. na snagu je stupio Zakon o provedbi Uredbe CSDR5Y, u ¢ijoj je izradi aktivno sudjelovala
i Hanfa, a njime su osigurani uvjeti za uspjeSnu implementaciju odredaba Uredbe CSDR te je Hanfa, uz
Hrvatsku narodnu banku (dalje u tekstu: HNB), imenovana nadleznim tijelom za njezinu provedbu.
Ovime je osigurana zakonska podloga SKDD-u za podnoSenje zahtjeva za uskladenje s odredbama
Uredbe CSDR, u trenutku kada to postane obvezan uginiti. Da bi nastavio pruzati usluge sredi$njeg
depozitorija vrijednosnih papira, SKDD ¢e morati uskladiti svoje poslovanje s odredbama Uredbe CSDR
te u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu tehnickih standarda Uredbe CSDR podnijeti Hanfi
zahtjev za izdavanje odobrenja za rad prema Uredbi CSDR. Zapocinjanje postupka uskladenja SKDD-
a s odredbama Uredbe CSDR predvida se za kraj 2017. godine. Hanfa ¢e u navedenom postupku

sudjelovati kao nadlezno tijelo koje SKDD-u izdaje odobrenje za rad.

Hanfa je u 2016. aktivno sudjelovala u radnoj skupini pri Ministarstvu financija s ciliem implementacije
izravno primjenjive Uredbe CSDR. Osnovne izmjene i dopune odnosile su se na Dio Peti ZTK-a, koji je
do sada Poglavljem 1. uredivao nematerijalizirane vrijednosne papire i druge financijske instrumente, a

Poglavljem 2. Sredi$nje klirinsko depozitarno drustvo.

Novine u odnosu na dosadasnje odredbe su da Uredba CSDR utvrduje jedinstvene zahtjeve za namiru
u Europskoj uniji i pravila za organizaciju i ponaSanje srediSnjih depozitorija te pritom definira
nematerijalizirani oblik vodenja vrijednosnih papira u smislu elektroni¢kih zapisa, bilo da su vrijednosni
papiri inicijalno izdani u nematerijaliziranom obliku, bilo da su imobilizirani. Uredba CSDR takoder otvara
trziSte Europske unije i omoguéuje da bilo koji sredidnji depozitorij, koji svoje sjediSte ima na podrucju
Europske unije te je licenciran prema Uredbi CSDR, moZe svoje usluge pruzati u bilo kojoj drzavi €lanici,
ali i srediSnji depozitoriji iz tre¢ih zemalja, kada su njihovi pravni i nadzorni okviri priznati kao
jednakovrijedni Uredbi CSDR.

S obzirom na to da Uredba CSDR uvodi pojam srediSnjeg depozitorija vrijednosnih papira, bilo je
potrebno odredbama ZTK-a regulirati srediSnje depozitorije. Uredbom CSDR sredis$nji se depozitorij
definira kao pravna osoba koja upravlja sustavom za namiru vrijednosnih papira te pruza jo$ barem
jednu od osnovnih usluga koje navodi Uredba CSDR. To su, uz uslugu namire (upravljanje sustavom
za namiru vrijednosnih papira), jo§ i biljeznicka usluga (po€etno evidentiranje u sustav u

nematerijaliziranom obliku) i usluga srediSnjeg vodenja raduna (osiguravanje i vodenje racuna

49 Delegirana uredba Komisije (EU) 2016/957 od 9. ozujka 2016. o dopuni Uredbe (EU) br. 596/2014 Europskog
parlamenta i Vije¢a u pogledu regulatornih tehnickih standarda za odgovaraju¢e mijere, sustave i postupke te
predloSke obavijesti koje treba upotrebljavati za spre€avanje, otkrivanje i prijavljivanje praksi zlouporabe ili
sumnjivih naloga odnosno transakcija, SL L 160

50 Zakon o provedbi Uredbe (EU) br. 909/2014 Europskog parlamenta i Vijeéa od 23. srpnja 2014. o pobolj$anju
namire vrijednosnih papira u Europskoj uniji i o srediSnjim depozitorijima vrijednosnih papira te izmjeni direktiva
98/26/EZ i 2014/65/EU te Uredbe (EU) br. 236/2012 (NN, br. 44/2016)
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vrijednosnih papira na najviSoj razini). Vise nitko na podru¢ju Europske unije, osim licenciranog

srediSnjeg depozitorija vrijednosnih papira, ne moze upravljati sustavom namire.

Unesene su i odredene izmjene u vezi s obvezom dematerijalizacije, imobilizacije te inicijalnog izdavanja
vrijednosnih papira u nematerijaliziranom obliku, proSirene su odredbe koje reguliraju rad srediSnje
druge ugovorne strane te je u okviru zasebnog poglavlja definiran nadzor koji ¢e Hanfa provoditi nad
srediSnjom drugom ugovornom stranom i srediSnjim depozitorijem, kao i nad operaterom sustava

poravnanja koji nije srediSnja druga ugovorna strana.

Zahtjev za odobrenje prospekta i nacrti prospekta u elektroni¢kom obliku

Postupak odobrenja prospekta koji provodi Hanfa te koji ¢e, pod uvjetom da je prospekt izraden u skladu
s postoje¢om regulativom o prospektu, zavrsiti rieSenjem Hanfe o odobrenju prospekta, podrazumijeva
podnoSenje zahtjeva za odobrenje prospekta te izradu nacrta prospekta od strane izdavatelja,
ponuditelja ili osobe koja trazi uvrStenje vrijednosnih papira za trgovanje na uredenom trzistu. Kako bi
se osiguralo da prospekt ispunjava zahtjeve koji se odnose na potpunost, dosljednost i sveobuhvatnost
sadrzanih informacija, postupak odobrenja prospekta koji provodi Hanfa podrazumijeva provodenje
analize prospekta. Kako bi se izdavateljima, ponuditeljima ili osobama koje traze uvrstenje za trgovanje
pruzila vec¢a sigurnost u pogledu postupka odobrenja, na razini Europske unije bilo je potrebno poblize
odrediti koje je dokumente potrebno dostaviti nacionalnim nadleznim tijelima u razli¢itim fazama

postupka odobrenja prospekta.

S ciliem dosljednog uskladivanja s Delegiranom uredbom Komisije (EU) br. 2016/301%" i uvazavajudi
tehni¢ki napredak na trzistima kapitala, Hanfa je donijela Tehni¢ku uputu za izradu i dostavu zahtjeva
za odobrenje prospekta u elektronickom obliku elektroni¢kim putem, koja se primjenjuje na zahtjeve za
odobrenje prospekta podnesene Hanfi od 1. srpnja 2016., ime je omogucena dostava zahtjeva za
odobrenje prospekata kao i sve dokumentacije koja se prilaze uz taj zahtjev u elektroniCkom obliku

elektronic¢kim putem.

Sudjelovanje u radnoj skupini Vije¢a EU za financijske usluge zaduZenoj za izradu prijedloga Uredbe
0 prospektu

Tijekom 2016. Hanfa je u suradnji s Ministarstvom financija intenzivirala rad u praéenju izmjena
europske regulative o prospektu, dostavljanjem pisanih komentara, prijedloga i sugestija na Prijedlog
Uredbe o prospektu, kao i aktivnim sudjelovanjem na sastancima u Briselu u radnoj skupini Vije¢a za

financijsku stabilnost zaduZenoj za izradu navedenog prijedloga.

Rad na izradi Prijedloga Uredbe o prospektu, barem $to se politickog aspekta ti¢e, finaliziran je krajem

2016., kada su Europski parlament i Vije¢e postigli politicki sporazum oko teksta prijedloga nove Uredbe

51 Delegirana uredba Komisije (EU) br. 2016/301 od 30. studenoga 2015. o dopuni Direktive 2003/71/EZ Europskog
parlamenta i Vije¢a u pogledu regulatornih tehni€kih standarda za odobrenje i objavu prospekta i distribuciju oglasa
te o izmjeni Uredbe Komisije (EZ) br. 809/2004

31



o prospektu koja bi u cijelosti trebala zamijeniti trenutaéni europski prospektni regulatorni okvir, a Cija je
okosnica Direktiva o prospektu 2003/71/EZ%2.

Dana 20. prosinca 2016. Odbor Stalnih predstavnika Vije¢a, u ime Vije¢a, odobrio je dogovor s
Europskim parlamentom postignut 7. prosinca 2016. u pogledu Prijedloga uredbe o prospektu. Nova
Uredba o prospektu objavljena je u Sluzbenom listu Europske unije u lipnju 2017., dok se primjena
manjeg dijela odredaba, s obzirom na to da je odredena stupnjevito, mozZe ocekivati u drugom

tromjesecju 2018., a veceg dijela odredaba u drugom tromjesec&ju 2019. godine.

Klju€ne odrednice Prijedloga Uredbe o prospektu su sljedece:
- nema obveze objave prospekta za ponude vrijednosnih papira s ukupnom naknadom do jedan
milijun eura u Europskoj uniji u razdoblju od 12 mjeseci
- prag iznad kojeg je objava prospekta obvezna, podignut je s trenutnih pet milijuna eura na osam
milijuna eura ukupne naknade za ponudu u Europskoj uniji u razdoblju od 12 mjeseci uz opciju
drzavama clanicama da nacionalnim zakonodavstvom propiSu obvezu objave prospekta za
ponude vrijednosnih papira s ukupnom naknadom izmedu jedan milijun eura i osam milijuna
eura u razdoblju od 12 mjeseci, uzimajuéi u obzir specifiénosti lokalnog trzista kapitala
- uvodi se nova vrsta prospekta, tzv. Prospekt rastuceg trziSta Europske unije koji ¢e modi
koristiti:
- maliisrednje veliki izdavatelji
- izdavatelji koji nisu mali i srednje veliki, a €iji su vrijednosni papiri uvrsteni ili ¢e se uvrstiti
na tzv. rastuce trziSte malih i srednjih poduzec¢a kojima prosjecna trziSna kapitalizacija
za prethodne tri kalendarske godine iznosi manje od 500 milijuna eura, izraCunata na
temelju podataka na kraju svake poslovne godine
- ponuditelji vrijednosnih papira €iji su izdavatelji oni navedeni pod prethodne dvije alineje
- kada se radi o ponudama vrijednosnih papira s ukupnom naknadom u Europskoj uniji
manjom od 20 milijuna eura u razdoblju od 12 mjeseci pod uvjetom da ovi izdavatelji
nemaiju uvrstene vrijednosne papire na MTP-u i kod kojih prosje¢an broj zaposlenih u
posljednjoj poslovnoj godini ne prelazi 499 zaposlenika
- uvodi se poseban prospektni rezim za tzv. este izdavatelje s rokom od pet radnih dana za
odobrenje prospekta od strane Hanfe
- uvodi se poseban fleksibilniji reZim za tzv. sekundarna izdanja za izdavatelje &iji su vrijednosni
papiri uvrsteni na uredeno trZiste ili na tzv. rastuce trziSte malih i srednje velikih poduzeéa
- jednostavniji rezim izrade saZetaka prospekata s ograniCenjem u broju stranica (maksimalno

deset stranica veliCine A4)

52 Revizija trenutacnog europskog prospektnog regulatornog okvira inicirana je od strane Europske komisije u 2015.
provodenjem javnog savjetovanja u sklopu Sireg projekta osnivanja Unije trziSta kapitala s ciliem unaprjedenja
trzista kapitala u Europskoj uniji, a koje je rezultiralo dono$enjem Prijedloga uredbe o prospektu koji je Europska
komisija javno objavila krajem 2015.; Proposal for a regulation of the European Parliament and of the Council on
the prospectus to be published when securities are offered to the public or admitted to trading, 2015/0268 (COD)
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- ukidanje prospekata u tiskanom obliku osim ako potencijalni ulagatelj takav izri€ito ne zatrazi

- internetska baza prospekata na europskoj razini koju ¢e voditi ESMA33.

Radne skupine za izradu normativnih akata

Hanfa je u 2016. u vezi s trziStem kapitala donijela pet pravilnika koji propisuju strukturu i sadrzaj
financijskih izvjeStaja Zagrebacke burze, SKDD-a i Fonda za zastitu ulagatelja te prijavljivanje stvarnog
ili potencijalnog krsenja Uredbe MAR.5* Hanfa je donijela i Odluku o izvjesStavanju o neuspjelim
namirama, Odluku o dokumentaciji koja se prilaze uz obavijest o namjeri primjene unutargrupnog
izuzetka od obveze poravnanja iz ¢lanka 4. stavka 2. Uredbe (EU) br. 648/2012 te Odluku o nadinu i
obliku prijave sporova izmedu ugovornih strana u smislu ¢lanka 15. stavka 2. Uredbe (EU) br. 149/2013.
Hanfa je ESMA-i izrazila namjeru uskladenja sa Smjernicama o odgodi povlastenih informacija®®,
Smijernicama o osobama koje su podvrgnute istrazivanjima trzista®, Smjernicama o alternativnim
mjerama uspjesnosti®’ koje ¢e se poceti primjenjivati nakon uspostave odgovaraju¢eg zakonodavnog

okvira na nacionalnoj razini nuznog za njihovu primjenu

Radna skupina za izradu Zakona o provedbi Uredbe o transparentnosti transakcija financiranja
vrijednosnih papira

Hanfa je aktivno sudjelovala i u radnoj skupini za izradu Zakona o provedbi Uredbe o transparentnosti
transakcija financiranja vrijednosnih papira®® (dalje u tekstu: Uredba SFT) kojim ¢e se osigurati provedba
navedene uredbe. U radnoj su skupini, uz predstavnike Hanfe, sudjelovali i predstavnici Ministarstva
financija te HNB-a. Donosenje navedenog Zakona predvida se za 2017. godinu. Uredba SFT donesena
je radi harmonizacije zakonodavnog okvira na razini Europske unije i uvodi viSe jedinstvenih obveza za
sudionike na trzistu u pogledu odredenih aspekata transparentnosti transakcija financiranja vrijednosnih
papira i ponovne uporabe kolaterala. Njezina izravno primjenjiva pravila trebala bi osigurati da za sve
subjekte nadzora Hanfe i HNB-a vrijede istovjetne, izravno primjenjive obveze i standardi, sve u cilju

jaCanja sigurnosti i transparentnosti takvih transakcija u Europskoj uniji.

Radna skupina za izradu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o preuzimanju dioni¢kih drustava
Hanfa je u 2016., na zahtjev Ministarstva financija, imenovala troje predstavnika u Radnu skupinu za
izradu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o preuzimanju dioni¢kih drustava%® (dalje u tekstu:
ZPDD). Osim predstavnika Hanfe i Ministarstva financija, u Radnoj skupini su sudjelovali i predstavnici
akademske zajednice, Ministarstva uprave, Ministarstva pravosuda te sudbene vlasti.

Radna skupina za izradu nacrta prijedloga novog Zakona o reviziji

53 O Europskom nadzornom tijelu za vrijednosne papire i trzidta kapitala (ESMA) detaljnije u poglaviju 9.1.1.
Sudjelovanje u radu ESMA-e

54 Popis pravilnika koje je Hanfa donijela u 2016. nalazi se u Dodacima

55 ESMA/2016/1478

56 ESMA/2016/1477

57 ESMA/2015/1415hr

58 Uredba (EU) br. 2015/5365 Europskog parlamenta i Vije¢a od 25. studenog 2015. o transparentnosti transakcija
financiranja vrijednosnih papira i ponovne uporabe te o izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012, SL EU L 337/1

59 NN, br. 109/07, 36/09, 108/12, 90/13, 99/13 i 148/13
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Hanfa je sudjelovala i u radu na izradi nacrta prijedloga novog Zakona o reviziji Ciji je nositelj izrade
Ministarstvo financija. Radna skupina za postizanje interoperabilnosti sustava poravnanja i namire
osnovana pri Ministarstvu financija nastavila je s radom i u 2016. godini. Na sastancima odrzanim
tijekom godine sudjelovali su predstavnici Ministarstva financija, HNB-a, SKDD-a, Hrvatske udruge

banaka, vodecih banaka u Hrvatskoj i Hanfe.

1.2.2. Licenciranje

1.2.2.1. Licenciranje institucija infrastrukture trZiSta kapitala

Od Zagrebacke burze Hanfa je zaprimila zahtjev za odobrenje prospekta uvrstenja dionica Zagrebacke
burze na uredeno trziSte burze te je u kolovozu 2016.0dobren jedinstveni prospekt uvrstenja 4.635.700
redovnih dionica Zagrebacke burze na uredeno trziste Zagrebacke burze. Na temelju odredbe ¢lanka
285. stavka 4. ZTK-a, kojim je propisano da se dionice burze mogu uvrstiti u trgovanje na uredenom
trziStu samo uz posebno odobrenje, Hanfa je rjeSenjem od 26. kolovoza 2016. odobrila Zagrebackoj
burzi uvrstenje dionica na koje se prospekt uvrstenja odnosi.. To je rieSenje zamijenilo rjeSenje o
uvrStenju financijskih instrumenata na redovito trziSte koje u svim ostalim sluajevima donosi

Zagrebacka burza. Prvi dan trgovanja financijskim instrumentima bio je 31. kolovoz 2016. godine.

Hanfa je Zagrebackoj burzi odobrila izmjene i dopune Cjenika burzovnih odluka kao i izmjene i dopune
Pravila Zagrebacke burze. Novim Pravilima provedeno je odvajanje Pravila u dijelu uredenog trzZista i
MTP-a, a odredbe koje se odnose na MTP uredene su u okviru zasebnog pravnog dokumenta, Pravila
MTP-a. Propisana je mogucnost uvrstenja na redovito trziSte udjela otvorenih investicijskih fondova,
prvenstveno fondova kojima se trguje na burzi (engl. Exchange Traded Funds — ETF). lzmedu ostalog,
regulirana je primjena mehanizma koji omogucuje povlaéenje vec izloZenih naloga s uredenog trzZista ili
MTP-a, te zabranu izlaganja novih naloga (engl. kill switch), ujednacena je primjena pojma specijalist i
odrzavatelj trZziSta na nacin da se pojam odrZavatelj trZiSta koristi za sve financijske instrumente te su
izvrSene izmjene pravila u vezi sa strukturiranim proizvodima (certifikatima). Odobreno je i proSirenje
odobrenja za rad u dijelu omoguéavanja trgovanja drugim financijskim instrumentima — jedinicama u

subjektima za zajednicka ulaganja, na Uredenom trzistu i MTP-u.

Kroz 2016. nastavljen je postupak licenciranja drustva SKDD-CCP Smart Clear d.d. (dalje u tekstu:
SKDD-CCP) za pruZanje usluga srediSnje druge ugovorne strane prema Uredbi EMIR. Nakon
produljenja roka za dostavu potpune dokumentacije, koji je u 2015. odobren na dodatnih Sest mjeseci,
Hanfa je u srpnju 2016., a nakon isteka roka od Sest mjeseci, SKDD-CCP-u dodijelila novi, dodatni rok
od dva mjeseca s obzirom da se u komunikaciji izmedu ESMA-e, Hanfe i SKDD-CCP-a pokazalo kako
¢e SKDD-CCP-u biti potrebno dodatno vrijeme da svoj zahtjev uskladi s uvjetima iz Uredbe EMIR.
Nastavno na navedeno, u studenom je donesen novi zaklju€ak o kompletnosti zahtjeva od kojeg teku
rokovi za izradu procjene rizika i donoSenje odluke. Licenciranje SKDD-CCP-a ¢e se, stoga, nastaviti u

2017. u kojoj se predvida da ¢e Hanfa, zajedno s ostalim ¢lanovima kolegija regulatora koje ¢ine
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predstavnici ESMA-e i HNB-a, donijeti kona¢nu odluku o zahtjevu SKDD-CCP-a za izdavanje odobrenja

za pruzanje usluga sredidnje druge ugovorne strane.

1.2.2.2. Prospekti i ponude za preuzimanje

Hanfa je tijekom godine odobrila sedam zahtjeva za odobrenje prospekta. Sest zahtjeva odnosilo se na
odobrenje prospekata u vezi s uvrStenjem vrijednosnih papira na uredeno trziSte (od kojih su se Cetiri
odnosila na odobrenje prospekata u vezi s uvrstenjem dionica, a dva u vezi s uvr§tenjem obveznica na
uredeno trziste). Jedan odobreni prospekt izdanja vrijednosnih papira (obveznica) bio je ujedno koristen
i za potrebe njihovog uvrstenja na uredeno trziste. Od sedam odobrenih prospekata, Sest prospekta su
jedinstveni prospekti, a samo je jedan podijeljeni prospekt. U 2015. bilo je odobreno 15 prospekata dok

je u 2014. bilo odobreno sedam prospekata.

Zaprimljena je 51 obavijest®® o iznimkama od obveze objave prospekta u skladu s odredbom ¢lanka
354. ZTK-a, kojom je propisana obveza obavjeStavanja Hanfe o namjeri koristenja iznimke od obveze
objave prospekta u vezi s izdanjem i uvrStenjem vrijednosnih papira dok je u 2015. zaprimljena 61 takva
obavijest. Navedene su se obavijesti u 48 slu¢ajeva odnosile na iznimke od obveze objave prospekta
kod izdanja vrijednosnih papira, a koje su propisane odredbama ¢lanka 351. ZTK-a. Radilo se o
sliede¢im iznimkama: ponuda upucéena prema manje od 150 fiziékih ili pravnih osoba koje nisu
kvalificirani ulagatelji (33), ponuda vrijednosnih papira iskljucivo kvalificiranim ulagateljima (11), ponuda
upucéena ulagateljima koji ¢e za upisane vrijednosne papire uplatiti iznos od najmanje 100 tis. eura u
kunskoj protuvrijednosti po ulagatelju za svaku pojedinacnu ponudu (devet), ponuda upuéena iskljucivo
ulagateljima koji u postupku predste€ajne nagodbe sudjeluju u skladu s planom financijskog i
operativnog restrukturiranja izdavatelja (pet) te ostale iznimke iz ¢lanka 351. ZTK-a (&etiri). Sto se tice
zaprimljene dvije iznimke od obveze objave prospekta u vezi s uvrstenjem vrijednosnih papira iz €lanka
352. ZTK-a, radilo se o zahtjevima za uvrstenje dionica koje u razdoblju od 12 mjeseci predstavljaju
manje od 10,0 % ukupnog broja dionica istog roda koje su ve¢ uvrStene na isto uredeno trziste.

Zaprimljene iznimke odnosile su se na dionice (31), strukturirane proizvode (deset), obveznice (devet).

Iznimke povezane s ponudama ograni¢enom krugu ulagatelja (ponude upucene prema manje od 150
fiziCkih ili pravnih osoba ili ponude upucene isklju€ivo kvalificiranim ulagateljima) na prvom su mjestu

koriStenja u posljednje tri godine.

Prema podacima Hanfe, kroz javnu ponudu vrijednosnih papira uz objavljene prospekte prikupljeno je
200 mil. kuna dok je u ponudama vrijednosnih papira uz koriStenje iznimke od obveze objave prospekta

izdanja na trziStu kapitala prikupljeno priblizno tri mird. kuna.

60 Prilikom izraGuna ukupnog broja zaprimljenih obavijesti nije uzeto u obzir Sest obavijesti u kojima se pozivatel]
pozivao na izuzeca propisana ¢lankom 342. ZTK-a.
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Od nadleznih tijela drugih drzava c&lanica zaprimlijeno je ukupno 15 notifikacija prospekata i 15
notifikacija dopuna prospekata. Notificirani prospekti uglavhom su se odnosili na programe izdanja
strukturiranih vrijednosnih papira kreditnih institucija. Najveéi broj notifikacija zaprimljen je od austrijskog

(16) i irskog regulatora (sedam), zatim luksemburskog regulatora (Cetiri) te ostalih regulatora (tri).

U 2016. odobreno je osam ponuda za preuzimanje®! dok su u 2015. bile odobrene dvije ponude za

preuzimanje, a 2014. odobreno ih je Sest.

Zaprimlijeno je ukupno 13 obavijesti o koriStenju iznimaka od obveze objavljivanja ponude za
preuzimanje. Radilo se o sljedeéim iznimkama: odlukom glavne skupstine u skladu s ¢lankom 14.
stavkom 1. to€kom 3. ZPDD-a odobrava se stjecanje dionica bez obveze objavljivanja ponude za
preuzimanje (tri), prijenosom dionica ciljnog drustva nije doSlo do promjene osobe koja ostvaruje
kontrolu nad ciljnim drustvom (tri), stjecanje dionica u postupku predste€ajne nagodbe (tri), u drustvu
postoji dioni¢ar s veéim brojem dionica (tri), stjecanje dionica od osobe s kojom je stjecatelj ranije

djelovao zajednicki (jedan).

Za pohranjene dionice na temelju ponuda za preuzimanje u 2016. isplacena su ukupna sredstva u
iznosu od 308 mil. kuna, §to je zna€ajno viSe nego u 2015., kada je za pohranjene dionice u odobrenim

ponudama bilo isplaéeno ukupno 71 mil. kuna.

Hanfa kontinuirano nadzire primjenu odredaba ZPDD-a. Kada utvrdi nezakonitosti ili nepravilnosti,
Hanfa moze, izmedu ostaloga, utvrditi nastanak obveze objavljivanja ponude za preuzimanje i naloziti
poduzimanje radnji radi objavljivanja ponude za preuzimanje. U 2016. je doneseno jedno rjeSenje kojim
se utvrduje nastanak obveze objavljivanja ponude za preuzimanje i nalaZze poduzimanje radniji radi
objavljivanja ponude za preuzimanje te jedno rjeSenje kojim se samo utvrduje nastanak obveze
objavljivanja ponude za preuzimanje zbog toga $to je ista u meduvremenu vec objavljena i izvrdena.

Hanfa je izdala i pet miSljenja kojima se pojasSnjavaju neke od odredaba ZPDD-a.

1.2.3. Nadzor

1.2.3.1. Nadzor infrastrukture trzista kapitala

Nadzor Zagrebacke burze i nadzor trgovanja

Hanfa je provela neposredni nadzor Zagrebacke burze, koji se odnosio na mjere i postupke koje je
Zagrebacka burza duzna poduzimati s obzirom na odredbe &lanka 292. stavka 1. i €lanka 305. ZTK-a.
U postupku izvanrednog neposrednog nadzora izvrSen je uvid u trgovinski sustav u dijelu faza trgovanja

i drazbi uravnotezenja, te dostupnost podataka o trajanju pojedinih faza trgovanja.

61 U skladu s ¢lankom 9. stavkom 1. ZPDD-a osoba koja posredno ili neposredno, samostalno ili djelujuci zajednicki,
stekne viSe od 25 % dionica s pravom glasa ciljnog drustva obvezna je objaviti ponudu za preuzimanje preostalih
dioni¢ara. U skladu s odredbama ¢lanka 24. ZPDD-a Hanfa odobrava ponude za preuzimanje te nadzire primjenu
ZPDD-a u skladu s odredbama ¢&lanka 47. ZPDD-a.
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Posredni nadzor obavljao se prikupljanjem izvjestaja koje je Zagrebacka burza obvezna dostavljati
Hanfi, a koji se odnose na poslovanje uredenog trzista te na upravljanje MTP-om. Analizirane su i
provjeravane sljede¢e obavijesti koje u skladu sa ZTK-om Zagrebacka burza Salje Hanfi u okviru
posrednog nadzora: mjeseéni podaci o vlasniCkoj strukturi Zagrebacke burze, mjesecni izvjestaji o
stjecanju/otpustanju financijskih instrumenata od strane rukovodecih osoba Zagrebalke burze,
obavijesti o uvrStavanju i izvrStavanju financijskih instrumenata na uredeno trziSte te o prijemu i
prestanku prijema financijskih instrumenata na MTP-u, obavijesti o tekuéem poslovanju i promjenama
poslovanja (sklapanje novih ugovora i sl.), obavijesti o novim odrzavateljima trzista, obavijesti o
drazbama uravnotezenja i obustavama trgovanja, mjesecno izvje$¢e o ponistenim transakcijama,
promjene u ¢lanstvu i revidirani popisi ¢lanova Zagrebacke burze te godi$nji financijski izvjestaj za 2015.
zajedno s odgovarajuéim izvje$tajem vanjskog revizora. Hanfa je pratila i analizirala proces uvodenja
novog trgovinskog sustava XETRA na Zagrebacku burzu, te se o€ekuje da ¢e on biti na raspolaganju
korisnicima tijekom 2017. godine. Tijekom posrednog i neposrednog nadzora Hanfa je uz praéenje

postivanja regulatornih odredaba nadzirala i rizike kojima je Zagrebacka burza izlozena.

Hanfa je provodila neposredni nadzor u dijelu postivanja zabrana i obveza iz ¢lanaka 451. do 470. ZTK-
a koji se odnose na zlouporabu trziSta, te je provodila posredni nadzor trgovanja financijskim
instrumentima na uredenom trzistu i MTP-u putem nadzornih stanica u stvarnom vremenu. Pratili su se
unos, izmjene i povlacenja ponuda u trgovinskom sustavu, drazbe uravnotezZenja, objave vijesti i
svrstavanje izdavatelja ili financijskog instrumenta u segment za promatranje. Navedenim nadzorom
trgovanja izdvajaju se i analiziraju transakcije financijskim instrumentima koje odstupaju od uobi¢ajenog
naCina trgovanja te se utvrduje eventualna sumnja na zlouporabu trziSta od strane sudionika u

transakcijama.

Na temelju Pravilnika o manipulaciji i obvezi obavjes$¢ivanja o sumnji na zlouporabu trzi$ta%? i Pravilnika
o prijavljivanju stvarnih ili potencijalnih krSenja Uredbe o zlouporabi trZiSta Hanfa je od Zagrebacke burze
i investicijskih druStava zaprimila 11 prijava sumnji na manipulaciju trziStem i tri prijave sumniji na
trgovanje na temelju povlastene informacije. Od razliCitih fizickih osoba Hanfa je zaprimila tri prijave
Zlouporabe trzista. Zaprimljene prijave Hanfa obraduje na nacin da izraduje analize trgovanja, prikuplja
relevantnu dokumentaciju i utvrduje osnovanost sumnje na zlouporabu trzista. Prijave za koje postoji
osnovana sumnja na zlouporabu ftrziSta dostavljaju se nadleznim tijelima ovlastenim za daljnje

postupanje.

Nadzor SKDD-a

Nadzor poslovanja SKDD-a Hanfa je provodila kontinuirano, na posredan i neposredan nadin. Pri
provodenju posrednog nadzora Hanfa je tijekom cijele godine prikupljala izvjestaje koje je SKDD duzan
dostavljati u skladu s odredbama ZTK-a, kao i podatke iz drugih izvora. Tako je SKDD, u skladu s
odredbama ZTK-a, izmedu ostalog, uredno dostavljao mjeseCna izvjeS¢a o radu, informacije o

imateljima kvalificiranih udjela, godiSnje financijske izvjestaje i godiSnje izvjeSée te revizorsko izvjesce,

62 NN, br. 05/09
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izvjeStaje o stjecanju ili otpustanju financijskih instrumenata od strane ¢lanova Uprave, Nadzornog
odbora i zaposlenika SKDD-a, obavijesti o promjenama u ¢lanstvu i prestanku ¢lanstva itd. Hanfa je

analizirala sve zaprimljene podatke te po potrebi trazila dodatna pojasnjenja ili dodatne podatke.

Nastavljen je neposredni nadzor nad informacijskim sustavom SKDD-CCP-a, u vezi s postupkom
licenciranja prema Uredbi EMIR za pruzanje usluga kao sredi$nja druga ugovorna strana. Nadzor na
temelju rizika proveden je kroz nadzor postupka licenciranja SKDD-CCP-a i pracenje priprema SKDD-
a za uskladivanje s odredbama Uredbe CSDR, $to je identificirano kao osnovni rizik SKDD-a s obzirom

da se isti smatraju kljuénim procesima za daljnje poslovanje SKDD-a.

Hanfa je sudjelovala na sastancima UdruzZenja za poslovanje i posredovanje na financijskim trzistima
koje je organizirala Hrvatska gospodarska komora, a na temu prelaska sustava poravnanja u Republici
Hrvatskoj na sustav iz Uredbe EMIR. Na sastancima su sudjelovali i predstavnici SKDD-a, SKDD-CCP-
a, Udruzenja za poslovanje i posredovanje na financijskim trzistima, Udruzenja drustava za upravljanje
investicijskim fondovima i Udruzenja drustava za upravljanje mirovinskim fondovima i mirovinskih
osiguravajuéih drustava. Hanfa je udruzenjima u rujnu 2016. uputila dopis u kojima se identificiraju glavni
problemi koji se odnose na uskladenje te daju primjeri mogucéih rieSenja. Hanfa je prethodno navedena
udruzenja pozvala da se o ituju o nacinu na koji planiraju rijesiti te probleme i u kojim rokovima. U
studenom 2016. udruzZenja su odgovorila na postavljene upite te je Hanfa, u daljnjoj komunikaciji s
SKDD-CCP-om i udruzenjima, nastavila pratiti proces uskladenja cjelokupnog trzista s novom
regulativom i poticati postizanje konsenzusa oko klju¢nih pitanja medu trziSnim sudionicima. U svrhu
edukacije trziSnih sudionika Hanfa je (kao i u prethodnoj godini) udruzenjima distribuirala primjere

najboljih praksi u drzavama ¢lanicama.

Nadzor nad Fondom za zastitu ulagatelja (dalje u tekstu: FZU) provodio se u sklopu kontinuiranog
nadzora SKDD-a. Hanfa je, izmedu ostalog, na mjese&noj razini zaprimala od SKDD-a, kao Operatera
FZU-a, podatke o broju €lanova te stanju imovine FZU-a. Tijekom 2016. FZU je imao 29 ¢lanova. Nije

nastupio niti jedan osigurani slu¢aj zbog kojeg bi bilo potrebno koristiti sredstva FZU-a.

IzvjeStavanje ESMA-e i nadleZnih tijela drugih drZzava ¢lanica

Na temelju ¢lanka 41. Direktive MIFID® Hanfa je duzna bez odgode obavijestiti ESMA-u i druga
nadlezna tijela drzava C&lanica o privremenoj obustavi i/ili iskljuéenju iz trgovanja financijskih
instrumenata uvrstenih na uredeno trziSte, neovisno o tome tko je inicijator obustave tj. isklju¢enja. Tu
obvezu Hanfa ispunjava kroz portal SARIS, koji je izradila ESMA. Hanfa je tijekom 2016. kroz taj portal
dostavila 33 obavijesti 0 obustavi i prestanku uvrstenja strukturiranih vrijednosnih papira, 12 obavijesti
o obustavi i nastavku trgovanja za sedam dionica, jednu obavijest o prestanku uvrstenja obveznica te

sedam obavijesti o prestanku uvrstenja dionica.

63 Direktiva 2004/39/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 21. travnja 2004. o trzidtima financijskih instrumenata te
o izmjeni direktiva Vije¢a 85/611/EEZ i 93/6/EEZ i direktive 2000/12/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a te stavljanju
izvan snage direktive VijeCa 93/22/EEZ, SL L 145/1
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Hanfa je tromjesecno dostavljala ESMA-i sazetak informacija o neto kratkim pozicijama u izdanom
dionickom kapitalu, neto kratkim pozicijama u izdanim drZzavnim duZzni¢kim instrumentima Cciji je
izdavatelj Republika Hrvatska i nepokrivenim pozicijama u kreditnim izvedenicama na osnovi nastanka
statusa neispunjavanja obveza iz drzavnih duznickih instrumenata, a u skladu sa zahtjevima Uredbe o
kratkoj prodaji®4. Na temelju iste Uredbe i odredbama Delegirane uredbe Komisije (EU) br. 918/201285,
Hanfa je dostavljala ESMA-i i podatke o duracijom prilagodenom iznosu izdanih drzavnih duzni¢kih

instrumenata Ciji je izdavatelj Republika Hrvatska.

Dostava podataka ESMA-i kroz Bazu podataka MiFID (engl. MiFID Database)

Clancima 33. i 34. Uredbe u vezi s obvezom vodenja evidencija® propisane su obveze nadleZnih tijela
povezane s izraCunima, procjenama i objavama podataka za dionice uvrStene za trgovanje na
uredenom trzistu. U skladu s navedenim ¢lancima Hanfa je bez odgode po zavrSetku svake kalendarske
godine obvezna izraditi izracune te azurirati Bazu podataka MiFID. Obvezna je i azurirati bazu u roku
od Sest tjiedana od novog uvrstenja te azurirati bazu kod prestanka uvr$tenja. Hanfa je tijekom 2016.
obavila godisnje azuriranje Baze podataka MiFID, Cetiri puta dostavila procjene za nova uvrstenja te

azurirala bazu nakon objava prestanka uvrstenja.

1.2.3.2. Nadzor izdavatelja

Hanfa je provodila nadzorne aktivnosti u vezi s izdavateljima Ciji su vrijednosni papiri uvrSteni na uredeno
trziSte. Takvih je izdavatelja na pocetku 2016. bilo 144 dok ih je na kraju 2016. bilo 139.

Nadzorne aktivnosti odnosile su se na kontinuirano pracenje izvr§avanja obveza u pogledu objavljivanja
propisanih informacija u skladu s odredbama ZTK-a i izvr§avanja obveza u pogledu objavljivanja ponude
za preuzimanje u skladu s odredbama ZPDD-a. Kontinuirano praéenje izvr§avanja obveze objavljivanja
propisanih informacija uklju€uje provjeru objavljuju li izdavatelji propisane informacije te objavljuju li ih u
rokovima, na mjestima i u sadrzaju kako je propisano ZTK-om kao i imaju li izdavatelji uspostavljen
odgovaraju¢i unutarnji sustav upravljanja procesom objavljivanja propisanih informacija kojima se
osigurava uredno i zakonito izvr§avanje propisanih obveza. Hanfa je dodatno provodila i tematske
nadzore koji su se odnosili na izvrSavanje obveze objavljivanja financijskih izvjeStaja izdavatelja u
propisanom roku, na izvrSavanje obveze uvrStavanja novog izdanja dionica na sluzbeno trziste, na

izvrSavanje obveze objavljivanja povlastene informacije. Kontinuirano praéenje izvrSavanja obveze

64 Uredba (EU) br. 236/2012 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. ozujka 2012. o kratkoj prodaiji i odredenim
aspektima kreditnih izvedenica na osnovi nastanka statusa neispunjavanja obveza (Tekst zna€ajan za EGP), SL L
86/1

65 Delegirana uredba Komisije (EU) br. 918/2012 od 5. srpnja 2012. o dopuni Uredbe (EU) br. 236/2012 Europskog
parlamenta i VijeCa o kratkoj prodaji i odredenim aspektima kreditnih izvedenica na osnovi nastanka statusa
neispunjavanja obveza u vezi s definicijama, izraCunom neto kratkih pozicija, pokrivenim kreditnim izvedenicama
na osnovi nastanka statusa neispunjavanja obveza, pragovima za obavjeS¢ivanje, pragovima likvidnosti za
privremenu obustavu ogranic¢enja, znacajnim padom vrijednosti financijskih instrumenata i negativnim dogadajima
(Tekst znacajan za EGP), SL L 274/1

66 Uredba Komisije (EZ) br. 1287/2006 od 10. kolovoza 2006. o provedbi Direktive 2004/39/EZ Europskog
parlamenta i Vije€a u vezi s obvezom vodenja evidencija investicijskih drustava, izvjeStavanjem o transakcijama,
transparentnosti trziSta, uvrdtavanjem financijskih instrumenata za trgovanje i odredenim pojmovima za potrebe
navedene Direktive (Tekst znacajan za EGP), SL L 241/1
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objavljivanja ponude za preuzimanje ukljuuje provjeru jesu li stjecatelji dionica u izdavatelju obvezni
objaviti ponudu za preuzimanje kao posljedicu odredenog stjecanja dionica te smatraju li se odredene
izjave izjavom o namjeri objavljivanja ponude za preuzimanje. Hanfa je provodila i nadzore u pogledu
provjere promjene dioniCarske strukture §to je rezultiralo utvrdenjem nastanka dviju obveza objavljivanja
ponude za preuzimanje te je jedan postupak u vezi s utvrdivanjem nastanka obveze bio obustavljen

zbog odobrenja ponude za preuzimanje koje je uslijedilo.

U okviru edukativnih aktivnosti namijenjenih izdavateljima Hanfa je zajedno sa Zagrebackom burzom i
SKDD-om organizirala sedmi jednodnevni edukativni skup, na kojem je odrzana promocija publikacije
.Korporativnho upravljanje: priru¢nik“ te se raspravljalo o postupanju s propisanim informacijama,
novostima u regulativi Europske unije (Unija trziSta kapitala), o€ekivanim promjenama u poslovanju
SKDD-a (s naglaskom na regulativu Europske unije i posebnim osvrtom na poslovanje SKDD-CCP-a)

te novostima u provodenju korporativnih akcija.

U 2016. provedena su 154 posredna nadzora nad izdavateljima koji su se odnosili na
transparentnost odnosno objavljivanje propisanih informacija, 24 posredna nadzora koji su
se odnosili na stjecanje i/ili otpustanje dionica izdavatelja od strane osoba na rukovoditeljskim
duznostima, 18 posrednih nadzora koji su se odnosili na stjecanje i/ili otpustanje vlastitih dionica i ostalih
financijskih instrumenata izdavatelja. Takoder, tijekom 2016. provedeno je i 16 upravnih predmeta

nadzora nad izdavateljima Ciji je predmet bilo postupanje s propisanim informacijama.
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Tablica 1.3. Pregled dostave propisanih i ostalih informacija u SRPI

Kategorija informacija BrOlegvizsltaJa BrOlef)\aeGS.taja Promjena

Godi$nji izvjestaji 308 283 -25
ukupno revidirani 234 232 -2
konsolidirani revidirani 85 87 2
nekonsolidirani revidirani 149 145 -4
ukupno nerevidirani 74 51 -23
konsolidirani nerevidirani 26 17 -9
nekonsolidirani nerevidirani 48 34 -14
Tromjesecni izviestaji 806 795 -11
konsolidirani 275 303 28
nekonsolidirani 531 492 -39
Informacije o promjenama u postotku glasackih prava 64 132 68
Stjecanje ifili otpustanje viastitih dionica 204 209 5
Obavijesti osoba koje pri izdavatelju obavijaju rukovoditeljske duznosti 205 195 -10
PoviaStene informacije 370 325 -45
Povlastene informacije-promjena objavijene poviastene informacije 2 2 0
Obavijest o promjenama broja dionica i/ili glasackih prava 24 14 -10
Obavijest o promjenama u pravima izizdanih vrijednosnih papira 2 1 -1
Obavijest o novim izdanjima duznickih vrijednosnih papira 8 5 -3
Glavna skup$tina - obavijesti o sazivu, protuprijedloz i odluke 394 401 7
Godisnji dokument objavjenih informacija 40 25 -15
Ostale propisane informacije 465 610 145
Ostale informacije koje nisu propisane informacije 271 233 -38
Popis upucenih osoba 49 51 2
Dokaz o objavi medijima 2.445 2.648 203
Prijedlog izmjene/dopune statuta 4 0 -4
Ocitovanje Hanfi 1 3 2
Ostalo za dostavu Hanfi 34 29 -5

Izvor: Hanfa

1.2.3.3. Ostali nadzori

Hanfa je nastavila poduzimati aktivnosti povezane s ostvarivanjem pristupa podacima sadrzanim u
trgovinskim repozitorijima te je zaklju€ila ugovor i dobila pristup podacima preostala Cetiri trgovinska
repozitorija: UnaVista TR, CME TR, ICE Tvel TR i KDPW (ugovori s prva dva trgovinska repozitorija
sklopljeni su u 2015.). Uvidom u podatke koji se prijavljuju trgovinskim repozitorijima Hanfa ¢e biti u
moguénosti u€inkovito provoditi nadzor nad nefinancijskim drugim ugovornim stranama sa sjedistem u
Republici Hrvatskoj, a u vezi s njihovim postivanjem obveza propisanih Uredbom EMIR. Uslijed izmjena
tehni¢kih standarda o izvjeStavanju u sklopu Uredbe EMIR, a kojima se djelomi¢no mijenja izgled
izvjestaja Sto ¢e utjecati na nacin izvjesStavanja od strane trgovinskih repozitorija i podatke koji ¢e im se

prijavljivati, o¢ekuje se da ¢e ucinkovito provodenje nadzora biti moguce krajem 2017. godine.
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2. Investicijska drustva
2.1. Opis trzista

Godina 2016. zaklju¢ena je s dobrim trgovinskim pokazateljima, $to se ocitovalo i kroz rast gotovo svih
indeksa. U skladu s navedenim, zaustavljen je i trend smanjenja broja pravnih osoba koje pruzaju
investicijske usluge i obavljaju investicijske aktivnosti. Naime, prethodne dvije godine broj pravnih osoba
nije se znacajnije mijenjao. U 2016. broj kreditnih institucija smanjen je otvaranjem ste€ajnog postupka
nad Bankom Splitsko-Dalmatinskom d.d.®7, ali je Slatinska banka d.d. dana 17. kolovoza 2016. podnijela
zahtjev za prethodnu suglasnost za pruzanje odredenih investicijskih i pomoc¢nih usluga u skladu sa
Zakonom o trzistu kapitala® (dalje u tekstu: ZTK), ¢ime ¢e broj kreditnih institucija ostati nepromijenjen.
Hanfa je u 2016. zaprimila 173 obavijesti o namjeri neposrednog pruzanja investicijskih usluga na

podrué¢ju Republike Hrvatske, dok je u 2015. evidentirano 142 obavijesti.

Tablica 2.1. Broj aktivnih investicijskih drusStava i kreditnih institucija koje se bave pruzanjem
investicijskih usluga i obavljanjem investicijskih aktivnosti te druStava za upravljanje

UCITS fondovima sa sjedistem u Republici Hrvatskoj?.7°

DruStva za
Investicijska Kreditne upravjanje
Datum drustva institucije uCITS
fondovima
31.12.2014. 8 15 7
31.12.2015. 8 15 7
31.12.2016. 8 14 7
Izvor: Hanfa

Prihodi s osnove pruzZanja investicijskih usluga i obavijanja investicijskih aktivnosti’’
Ukupni prihodi od obavljanja investicijskih usluga i s njima povezanih pomo¢nih usluga iz lanka 5. ZTK-
a investicijskih drustava i drustva za upravljanje otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudim

(dalje u tekstu: drustava za upravljanje UCITS fondovima) u 2016. povec¢ani su u odnosu na 2015. i to

67 Hanfa je predmetnoj kreditnoj instituciji 27. svibnja 2016. izdala Rjeenje o privremenoj zabrani pruZanja
investicijskih usluga i s njima povezanih pomoc¢nih usluga iz ¢lanka 5. ZTK-a, kao i raspolaganja financijskim
instrumentima i nov€anim sredstvima klijenata u sklopu pruzanja svih investicijskih usluga i s njima povezanih
pomocnih usluga, na temelju Odluke o podnoSenju prijedloga za otvaranje ste€ajnog postupka Hrvatske narodne
banke od 24. svibnja 2016. godine.

68 NN, br. 88/08, 146/08, 74/09, 54/13,159/13, 18/15, 110/15 i 123/16

69 Ovim izvje§¢em obuhvaceni su podaci o investicijskim drustvima sa sjedi$tem u Republici Hrvatskoj. Investicijska
drustva iz drugih drzava €lanica koja su Hanfi posredstvom svojih nadleznih regulatora dostavila notifikacije za
pruzanje investicijskih usluga i obavljanje investicijskih aktivnosti u Republici Hrvatskoj na temelju slobode pruzanja
usluga (neposredno) nisu ukljuéena u ovo izvjeSce.

70 Popis subjekata nadzora Hanfe nalazi se na internetskoj stranici Hanfe, www.hanfa.hr

71 Podaci za prethodne godine iskazani u Godi$njem izvie$¢u Hanfe za 2015. mogu se razlikovati od podataka u
godisnjim izvjeS¢ima Hanfe za 2014. i 2015. zbog primjene odredaba Zakona o raCunovodstvu (NN, br. 78/15,
134/15 i 120/16), Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja, promjene metodologije izvjeScivanja, kao i
uslijed postupanja investicijskih drustava po nalozima Hanfe.

42



redom za 20,5 % i 3,9 %, dok su ukupni prihodi od gore navedenih usluga kreditnih institucija smanjeni
za 14,0 %.

Grafikon 2.1. Ukupni prihodi pravnih osoba ovlastenih za pruzanje investicijskih usluga i obavljanje
investicijskih aktivnosti od 2014. do 2016. (u tis. kn)"2
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Izvor: Hanfa

U strukturi prihoda investicijskih drustava najznacajniji su prihodi od zaprimanja, prijenosa i izvrSavanja
naloga za klijente, kod kojih je zamjetno zna&ajno povec¢anje u odnosu na 2015. (€ak 44,8 %). Ovakav
porast najveéim je dijelom rezultat povecanja prihoda od zaprimanja i prijenosa naloga kod jednog
investicijskog drustva i to na temelju prihoda od trgovanja ugovorima za razlike (engl. Contract for
difference — CFD).

Kod drustava za upravljanje UCITS fondovima najznacajniji su prihodi od upravljanja portfeljem koji su

se u 2016. blago povecali u odnosu na 2015. zbog povecanja broja klijenata.

Cak 72,4 % ukupnih prihoda od investicijskih usluga i aktivnosti odnosilo se na prihode kreditnih
institucija. U strukturi prihoda kreditnih institucija istiCu se prihodi od agenture izdanja i prihodi od
pohrane i administriranja financijskih instrumenata za racun klijenata i skrbnistva koji zajedno ¢ine 71,7

% ukupnih prihoda, a u odnosu na 2015. smanjeni su za 23,6 %.

72 Ukupni prihodi od investicijskih usluga i aktivnosti prikazani su bez prihoda od aktivnosti trgovanja za vlastiti
racun.

43



Tablica 2.2. Ukupni prihodi s osnove pruzanja investicijskih usluga i obavljanja investicijskih aktivnosti
u 2015.i2016. (u tis. kn)

2015. 2016.
Drustva za Drustva za
Investicijska| Kreditne | upravijanje Investicijska [ Kreditne | upravijanje
drusta | instiucie | ucms | U™ Grsta | instiucie | ucrs | UKUPO
fondovima fondovima
Priod od zaprimanja i prijenosai 18885 | 15804 0 | 34689 | 27348 14917 0 | 42264
prihod od izw$avanja naloga klijenata
Prihod od upravjanja portfeliem 561 444 18.631 19.636 764 754 19.347 20.865
Prihod od investicijskog savjetovanja 0 10 118 128 0 10 125 135
Prihod od usluga ili aktivnosti
provedbom ponude odnosno prodaje 0 1525 0 1525 0 | 13756 0 | 13756
financijskih instrumenata uz obvezu
otkupa
Prihod od usluga ili aktivnosti
provedbom ponude odnosno prodaje | 515, | g4 625 0 | 99730 834 | 57732 0 | 58565
financijskih instrumenata bez obveze
otkupa
Prihod od pohrane i administriranja
financijskih instrumenata za raun 972 35.907 0 36.879 1.035 42.006 0 43.041
klijenata i skrbniStva
Prihod od kredita ili zajma ulagatelju
kako bi mu se omogucilo zakljuéenje 77 3.452 0 3.529 95 2493 0 2.588
transakcije
Prihod od savjetovanja o strukturi
kapitala, poslovnim strategijama i 2331 10.076 0 35.272 3.568 7513 0 11.082
srodnim pitanjima
Ukupni prihodi 27.930 161.844 18.749 231.388 33.644 139.181 19472 192.296

Izvor: Hanfa

Upravijanje portfeliem i skrbniStvo nad financijskim instrumentima

Cak 98,6 % ukupne vrijednosti imovine pod uslugom upravljanja portfeliem odnosilo se na imovinu

drustava za upravljanje UCITS fondovima koja je u odnosu na 2015. porasla za 4,3 %. Ukupna imovina

pod uslugom skrbnistva nad financijskim instrumentima povecéana je za 7,4 %, pri C¢emu najveci udjel

(99,0 %) zauzimaju kreditne institucije, uz povecéanje od 7,0 %. Kod investicijskih drustava znacajno se

povecala imovina pod uslugom skrbniStva nad financijskim instrumentima (za 56,6 %) na temelju

povecanja imovine kod dvaju investicijskih drustava.

Tablica 2.3. Portfeljna i skrbni¢ka imovina na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. kn)

Upravjanje portfeljem Promjena Skrbnlg,tvo nad ﬁqanC|Jsk|m Promjena
instrumentima
(u %) (u %)
31.12.2015.| 31.12.2016. 31.12.2015. | 31.12.2016.

Investicijska drustva 32.236 30.210 -6,3 412.357 645.692 56,6
Kreditne institucije 40.808 45.357 11,1 61.717.258 | 66.062.392 7,0
Drustva za upravjanje
UCITS fondovima 5.202.635 5.428.324 4,3 0 0 0,0
Ukupno 5.275.679 5.503.891 4,3 | 62.129.614 | 66.708.085 7,4
Izvor: Hanfa
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Godisnji financijski izvjeStaji investicijskih drustava

Dok je u 2015. financijska imovina €inila 71,0 % ukupne imovine, u 2016. taj se udio smanjio na 53,26
% ukupne imovine, uz smanjenje od 44,8 % na godisnjoj razini. Struktura pasive takoder se promijenila.
U 2015. najveci dio pasive Cinile su obveze, a u 2016. kapital i rezerve (50,6 %). Ukupna imovina
investicijskih drustava smanjena je za 26,3 % u odnosu na prethodnu godinu najvec¢im dijelom zbog
smanjenja financijske imovine jednog investicijskog drustva koje €ini znacajan udio u ukupnoj imovini

svih investicijskih drustava.

Tablica 2.4. Izvjestaj o financijskom polozaju investicijskih drustava na dan 31.12.2015.i 31.12.2016. (u

tis. kn)
Aktiva 31.12.2015.| 31.12.2016. | " romiena
(U %)

1. |Nematerijalna, materijalna imovina i dugotrajna ulaganja 8.585 7.143 -16,8
2. [NovCana sredstva i potrazivanja 20.497 27.441 33,9
3. |Financijska imovina 71.155 39.269 -44.8
Ukupno aktiva 100.237 73.853 -26,3

Pasiva
1. |Kapital i rezerve 36.494 37.339 2,3
2. |Obveze 63.743 36.514 -42.7
Ukupno pasiva 100.237 73.853 -26,3

Izvor: Hanfa

Investicijska su druStva u 2016. ostvarila dobit nakon oporezivanja u iznosu od 2,3 mil. kuna, &to
predstavlja smanjenje od 5,9 % u odnosu na prethodnu godinu. Najznacajnije udjele u strukturi ukupnih
prihoda zauzimaju prihodi od provizija i naknada za obavljene investicijske usluge (82,7 %) uz porast
od 21,8 %, prihodi od kamata (6,2 %) uz smanjenje od 44,4 % te realizirani dobici od financijske imovine
vrednovane po fer vrijednosti kroz radun dobiti i gubitka (6,0 %) uz porast od 113,7 %. U strukturi
rashoda opdi troSkovi poslovanja zauzimaju udjel od 62,3 % uz porast od 18,0 %, dok rashodi od

provizija i naknada za obavljene investicijske usluge imaju udjel od 31,7 % uz povecéanje od 44,4 %.

Tablica 2.5. l1zvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti investicijskih drustava za 2015. i 2016. (u tis. kn)

Promjena
2015. 2016. %)

Neto prihodi/rashodi od provizija i naknada 20.149 22.599 12,2
Neto realizirani i nerealizirani dobici/gubici financijske imovine -1.165 1.561 -233,9
Neto prihodi/rashodi od kamata 3.867 2.323 -39,9
Neto teCajne razlike -41 234 -672,5
Ukupno ostali prihodi 1.014 848 -16,3
Ukupno ostali rashodi 20.664 24.384 18,0
Ukupni prihodi 35.961 42.295 17,6
Ukupni rashodi 32.802 39.115 19,2
Dobit ili gubitak prije oporezivanja 3.159 3.181 0,7
Porezna dobit 749 913 21,9
Dobit ili gubitak 2410 2.268 -5,9
Ostala sveobuhvatna dobit -158 -546 2447
Ukupna sveobuhvatna dobit 2.252 1.722 -23,5

Izvor: Hanfa
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Agregirani financijski pokazatelji investicijskih drustava

Agregirani financijski pokazatelji investicijskih drustava promijenjeni su u odnosu na prethodnu godinu.
Omijer zaduzenosti smanjen je zbog zna¢ajnog smanjenja ukupnih obveza investicijskih drustava. Stopa
povrata na ukupnu imovinu neznatno je povecana prvenstveno zbog smanjenja vrijednosti imovine, dok
je stopa povrata ukupnog kapitala smanjenja zbog smanjenja agregirane dobiti. Stopa adekvatnosti
ukupnog kapitala smanjena je u odnosu na prethodnu godinu, ali je jo$ uvijek viS§a od minimalno
propisane. Agregirana dobit investicijskih drustava iznosila je 2,3 mil. kuna, od ¢ega su Cetiri investicijska

dru8tva ostvarila dobit, a preostala Cetiri gubitak.

Tablica 2.6. Agregirani financijski pokazatelji

| 2015 2016.
Omijeri (u %)
Omjer zaduzenosti 63,6 494
Stopa povrata na ukupnu imovinu 24 3.1
Stopa povrata ukupnog kapitala 6,6 6,1
Stopa adekvatnosti ukupnog kapitala 34,3 23,6
Iznosi (u tis kn)
Ukupna izZloZenost rizicima 70.613 97.193
Ukupni regulatorni kapital 24.249 22.954
Agregirana dobit/gubitak 2410 2.268
Agregirana imovina 100.237 73.853
Izvor: Hanfa

2.2. Regulatorne aktivnosti Hanfe

S ciliem privlaenja Sto veceg broja klijenata, u praksi je primjetna agresivha promidZba na brojnim
internetskim stranicama, portalima i traZilicama koje nude razne internetske platforme za trgovanje
financijskim instrumentima. Te se internetske platforme u pravilu obraéaju $iroj javnosti na nacin da
komuniciraju kako ,treba iskoristiti priliku® i ,zaraditi trgovanjem na svjetskim burzama®“. U pravilu se radi
o trgovanju iznimno rizi€nim Spekulativhim proizvodima kao $to su CFD-ovi, binarne opcije, rolling spot
forex i sli€no. Radi za$tite interesa ulagatelja, upoznavanja sa karakteristikama tih proizvoda, rizika
kojima se ulagatelji izlazu kad njima trguju te kako bi saznali svoja prava i obaveze pruzatelja usluga,
Hanfa je u viSe navrata izdala upozorenja vezana na trgovanje Spekulativnim proizvodima s obzirom na
to da se radi o visoko rizi€nim proizvodima koji nisu prikladni za male ulagatelje te je velika vjerojatnost
gubitka investicije. Hanfa je izdala i druga upozorenja za korisnike financijskih usluga koja su navedena

u poglavlju 2.2.3.2. Posredni nadzor.

Slijedom sve zamijetnijih neprimjerenih nacina na koje odredena investicijska drustva iz drugih drzava
¢lanica nude hrvatskim ulagateljima Spekulativne proizvode (CFD-ovi, binarne opcije, rolling spot forex),
Hanfa se tijekom 2016. ukljucila u rad tzv. Radne skupine za Ugovore za razliku (engl. CFD Task Force)
osnovanoj od strane EMSA-e. U istoj su grupi okupljeni zainteresirani regulatori iz drzava &lanica na
temu problematike povezane s ciparskim investicijskim drustvima koja na temelju nacela slobode

pruZanja investicijskih usluga nude navedene proizvode na podrucju Europske unije. Rad navedene
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grupe koordinira ESMA73. Od uklju¢enja u rad grupe, Hanfa je aktivno sudjelovala na izradi nekolicine
dokumenata koji se odnose na nudenje CFD-ova i drugih Spekulativnih proizvoda malim ulagateljima, a

Ciji je cilj ujednaCavanje regulatornog postupanja prilikom prodaje takvih proizvoda.

Stupanjem na snagu novih odredaba ZTK-a u 2015., propisana je obveza izrade plana oporavka koji
usvaja uprava investicijskog drustva za utvrdivanje mjera koje je potrebno poduzeti radi poboljSanja
financijskog polozaja drustva u slu€aju znacajnog pogorsanja. Slijedom toga, Hanfa je donijela Pravilnik
o planovima oporavka investicijskih drustava™ koji propisuje nacin i opseg primjene zahtjeva povezanih
s izradom plana oporavka investicijskog drustva te sadrzaj i rokove njegove dostave Hanfi. Hanfa je
tijekom 2016. ocijenila planove oporavka investicijskih drustava Sto je navedeno u poglaviju 2.2.3.2.

Posredni nadzor.

2.2.1. Normativne aktivnosti

Aktivnost zaposlenika u normativnoj aktivnosti Hanfe vidljiva je kroz njihovo sudjelovanje u radnim
skupinama i internim odborima u funkciji ¢lanova/aktivnih sudionika u izradi propisa. Zaposlenici Hanfe
su kao Clanovi radne skupine osnovane pri Ministarstvu financija aktivno sudjelovali u izradi novog
Zakona o trzi$tu kapitala, a povezano s transponiranjem Direktive MIFID 1175. Isto su tako kao ¢lanovi
internih odbora za racunovodstvo davali primjedbe/prijedloge, odnosno komentare na nacrt Zakona o

racunovodstvu.

U 2016. donesen je i Pravilnik o strukturi i sadrzaju godiSnjih financijskih izvjeStaja investicijskih
drustava’® koji u bithome propisuije strukturu i sadrzaj financijskih izvjestaja kojima investicijska drustva
izvjestavaju Hanfu i druge vanjske korisnike o financijskom polozaju, financijskoj uspjeSnosti, nov€anim

tokovima, te rokovima i nacinu izvjestavanja Hanfe.””

2.2.2. Licenciranje

Tijekom 2016. na trziStu kapitala Republike Hrvatske poslovalo je osam investicijskih drustava, 14
kreditnih institucija s odobrenjem Hanfe za obavljanje investicijskih usluga i s njima povezanih pomoc¢nih

usluga iz ZTK-a, te sedam drustava za upravljanje investicijskim fondovima s javhom ponudom.

Zahtjeve za izdavanje odobrenja za rad brokera u skladu s odredbama ZTK-a podnijelo je Cetiri
kandidata kojima su ona i izdana. Taj je broj u 2016. veci kod izdavanja odobrenja za rad investicijskih

savjetnika s obzirom na to da se s izdanim odobrenjem mogu obavljati i poslovi brokera. 1zdano je 13

73 O Europskom nadzornom tijelu za vrijednosne papire i trziSta kapitala (ESMA) detaljnije u poglaviju 9.1.1.
Sudjelovanje u radu ESMA-e.

74NN, br. 26/15

75 Direktiva 2014/65/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. svibnja 2014. o trzistu financijskih instrumenata i
izmjeni Direktive 2002/92/EZ i Direktive 2011/61/EU (Tekst znacajan za EGP), SL L 173/349

76 NN, br.39/16

7 Popis pravilnika koje je Hanfa donijela u 2016. nalazi se u Dodacima.
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odobrenja za rad investicijskih savjetnika. Pored broja novoizdanih odobrenja za rad
brokeral/investicijskih savjetnika, sedam brokera i Sest investicijskih savjetnika prestalo je obavljati te

poslove na temelju raskida radnog odnosa.

Jedno investicijsko druStvo raskinulo je Ugovore o obavljanju poslova vezanog zastupnika, poslova
promotivne aktivnosti u vezi s uslugama investicijskog drustva, ponudom usluga, primanjem i
prijenosom naloga od klijenta i plasmanom financijskih instrumenata, s dva vezana zastupnika koji su u
njegovo ime obavljali te poslove. Jedan od njih nastavio je i dalje obavljati poslove vezanog zastupnika
u ime kreditne institucije koja ga je novim Ugovorom ovlastila da i dalje obavlja te poslove u njeno ime i

za Cije poslove je u potpunosti odgovorna.

Hanfa je izdala dvije prethodne suglasnosti za pruzanje investicijskih usluga i obavljanje investicijskih
aktivnosti kreditnim institucijama na temelju njihova zahtjeva, od ¢ega se jedna prethodna suglasnost
odnosila na proSirenje postojeéih usluga i aktivnosti za koje kreditna institucija ve¢ ima odobrenje
Hrvatske narodne banke (dalje u tekstu: HNB), i to za uslugu provedbe ponude, odnosno prodaje
financijskih instrumenata bez obveze otkupa. Drugi zahtjev za izdavanje prethodne suglasnosti
podnijela je kreditna institucija koja ima namjeru postati subjekt na trziStu kapitala. S obzirom na to da
je navedena kreditna institucija u postupku po zahtjevu ispunila sve propisane uvjete za izdavanje
prethodne suglasnosti, njezin je zahtjev usvojen. U ovom slu€aju potrebno je jos odobrenje HNB-a koje
se izdaje na temelju prethodne suglasnosti Hanfe, te se tada mogu zapoceti pruzati usluge na trzistu
kapitala.

Investicijsko drustvo vodi uprava koju Hanfa odobrava u postupku na razdoblje od najviSe pet godina, a
u 2016. izdana su Cetiri odobrenja za obavljanje funkcije ¢lana uprave investicijskog drustva od kojih se
samo jedno odobrenje odnosilo na produljenje mandata za &lana uprave investicijskog drustva koji je i

ranije obna$ao tu funkciju.

Tablica 2.7. Pregled odobrenja i suglasnosti

lzdavanje odobrenja za rad 2013. 2014. 2015. 2016.
Brokera 3 10 13 4
Investicijskih savjetnika 6 13 10 13
Vezanih zastupnika 3 1 3 0
Investicijskih drustava 0 1 0 0
lzdavanje suglasnosti za ¢lana uprave 10 7 0 4
Izdavanje prethodne suglasnosti kreditnoj instituciji 5 2 0 2

Izvor: Hanfa
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Tablica 2.8. Prestanci odobrenja za rad

Prestanci odobrenja za rad 2013. 2014, 2015. 2016.
Brokera 27 15 9 7
Investicijskih savjetnika 8 11 4 6
Vezanih zastupnika 2 1 1 1

Izvor: Hanfa

U skladu s ovlastenjem Hanfe za izdavanje miSljenja na zahtjev pravnih i fizickih osoba, izdano je jedno
misljenje na zahtjev kreditne institucije koja je zatrazila potvrdu moze li se provesti transakcija za klijenta
kada klijent Zeli odstupiti od dobivenog investicijskog savjeta (ili postupiti mimo savjeta) na nacin da Zeli
provesti jednu ili vise transakcija koje se za njega ne bi smatrale primjerenima. Pruzatelj usluga moze,
nakon danog izri€itog upozorenja klijentu, za njega provesti takvu transakciju na temelju njegove izricite
upute/naloga (na njegovu inicijativu), uz obvezu osiguranja dokumentiranosti navedenih provjera i

naknadnog dokazivanja svih provedenih aktivnosti od strane pruzatelja usluge.

U 2016. Hanfi su dostavljene 173 obavijesti europskih regulatora o namjeri neposrednog pruzanja
investicijskih usluga i aktivnosti na podrucju Republike Hrvatske, investicijskih drustava sa sjediStem u
drzavama €lanicama Europske unije. U 2015. dostavljene su 142 takve obavijesti pa se primjecuje da
je broj dostavljenih obavijesti nadleznih europskih regulatora nesto veci u odnosu na 2015. godinu. Na
dan 31. prosinca 2016. u Registru notifikacija iz drzava ¢lanica Europske unije bilo je evidentirano
ukupno 568 investicijskih drustava sa sjediStem u drzavama ¢lanicama Europske unije, kao i podaci o
vezanim zastupnicima preko kojih neka drustva pruzaju usluge. Kako prema relevantnim propisima
Europske unije regulatori drzava &lanica nemaju obvezu razmjene podataka o prekograniénom
poslovanju investicijskih drustava, Hanfa ne posjeduje to&ne podatke o aktivnhostima na podrudju
Republike Hrvatske investicijskih drustava evidentiranih u Registru notifikacija Hanfe. Na njih se
primjenjuju samo odredbe domadih propisa koji u cilju zastite javnog interesa ureduju prava potrosaca i
spreCavanje pranja novca i financiranja terorizma. Hanfa je inicirala raspravu u ESMA-i o potrebi
razmjene takve vrste informacija, a kako bi mogla adekvatno izvrSavati svoju nadzornu ulogu u
slu¢ajevima kada pruzatelji financijskih usluga iz drugih drzava €lanica iste zele obavljati i u Republici

Hrvatskoj.

Tablica 2.9.Pregled notificiranih drustava po drzavama &lanicama

Broj dostavijenih | Broj dostavijenih
Drzava ¢lanica notifikacija u notifikacija u
2015. 2016.

Ujedinjena Kraljevina 88 122
Cipar 32 31
Njemacka 3 5
Nizozemska 4 3
Irska 5 3
Gibraltar 2 2
ostali 7 7
Ukupan broj notificiranih
druStava u RH 395 568

Izvor: Hanfa

49



Hanfa je pored poslova registriranja notificiranih drustava sa sjediStem u drzavama ¢lanicama Europske
unije u 2016. vodila posebnu brigu o evidentiranju suspenzija investicijskih drustava s odobrenjem
Ciparskog nadzornog tijela, s obzirom na to da je u 2016. navedeno tijelo izdalo velik broj suspenzija

odredenim ciparskim investicijskim drustvima.

Tijekom 2016. dva investicijska drustva sa sjediStem u Republici Hrvatskoj iskazala su namjeru za
neposredno pruzanje investicijskih usluga i aktivnosti u drzavama ¢lanicama Europske unije. Sukladno
odredbama ZTK-a o tome su obavijestili Hanfu koja je obavijesti proslijedila nadleznom tijelu drzava
Clanica na €ijem podrucju investicijska drustva imaju namjeru pruzati investicijske usluge i obavljati
aktivnosti. Investicijsko drustvo moze u drugoj drzavi €lanici poCeti pruzati investicijske usluge i obavljati

aktivnosti od dana kada nadlezno tijelo primi obavijest Hanfe.

2.2.3. Nadzor

Klju¢ provedbe nadzora nad investicijskim drustvima, kreditnim institucijama i drustvima za upravljanje
UCITS fondovima prilikom pruzanja investicijskih usluga i obavljanja investicijskih aktivnosti iz ¢lanka 5.
ZTK-a je utvrdivanje zakonitosti poslovanja, pravilnosti primjene propisa koji reguliraju pruzanje
investicijskih usluga i financijskog polozaja i rizika kojima je investicijsko drustvo izloZzeno ili bi moglo biti
izlozeno u svom poslovanju. Nadzor nad poslovanjem prethodno navedenih subjekata nadzora Hanfe
obavljao se neposrednim i posrednim nadzorom. Cilj neposrednog nadzora bio je provjera uskladenosti
poslovanja subjekata nadzora sa zakonom i pravilnicima, dono3enje i pracenje provedbe nadzornih
mjera te utvrdivanje profila riziCnosti dok je cilj posrednog nadzora bio aktivnho praéenje poslovanja

subjekata nadzora, donosenje i praéenje provedbe nadzornih mjera.

Nadzorne aktivnosti bile su usmjerene na kontrolu pruZanja investicijskih usluga i obavljanja
investicijskih aktivnosti, za&titu imovine klijenata, primjenu novih zakonskih propisa i izvjeStavanje Hanfe
te pracenje aktivnosti drudtava iz zemalja Clanica Europske unije, kao i drustava iz tre¢ih zemalja na

podru&ju Republike Hrvatske.

2.2.3.1. Neposredni nadzor

Tijekom 2016. Hanfa je pokrenula sedam neposrednih postupaka nadzora nad investicijskim drustvima,
drustvima za upravljanje otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom i kreditnim institucijama,
a u odnosu na pruzanje investicijskih i pomoénih usluga definiranih ZTK-om. Nad investicijskim
drustvima pokrenut je jedan redovni postupak neposrednog nadzora u dijelu pruzanja investicijskih i
pomo¢énih usluga i dva izvanredna neposredna nadzora. Nad drustvima za upravljanje UCITS fondovima
pokrenut je jedan redovni postupak neposrednog nadzora u dijelu pruzanja investicijske usluge
upravljanja portfeljem dok su nad kreditnim institucijama pokrenuta dva redovna postupka neposrednog

nadzora u dijelu pruzanja investicijskih i pomocnih usluga te jedan izvanredni neposredni nadzor.
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Na osnovi provedenih postupaka neposrednih nadzora, Hanfa je u 2016. donijela tri rjeSenja o
okon€anju postupka nadzora. U dva postupka nadzora subjekti nadzora su otklonili nezakonitosti i
nepravilnosti utvrdene u provedenim postupcima neposrednog nadzora prije donosenja rieSenja kojim
se izrite odgovaraju¢a nadzorna mjera dok je u jednom nadzoru Hanfa prvo donijela rjeSenje s
nadzornim mjerama, a potom rjeSenje o okon¢anju postupka nadzora. Mjere su izreCene zbog povrede
odredaba ZTK-a i pravilnika donesenih na temelju tog zakona, a odnosile su se na upravljanje
operativnim rizicima, kontrolu uskladenosti poslovanja, procjenu primjerenosti klijenta, izvjeStavanje
klijenata u vezi s uslugom upravljanja portfelijem, ispunjavanje nadzornih izvjesStaja, azuriranje internih
akata i na upravljanje kontinuitetom poslovanja. Drustvo je postupilo po rijeSenju Hanfe te je doneseno
rieSenje kojim se obustavlja postupak buduci da su utvrdene nezakonitosti i nepravilnosti otklonjene. U

preostalim pokrenutim nadzorima nadzorne aktivnosti ¢e se nastaviti i u 2017. godini.

Hanfa je izdala i jedno rjeSenje kojim se kreditnoj instituciji privremeno zabranjuje pruzanje i obavljanje
investicijskih usluga i aktivnosti te s njima povezanih pomoénih usluga, a na temelju Odluke o
podnoSenju prijedloga za otvaranje ste€ajnog postupka koju je donio HNB. Kako bi bez odlaganja
zastitila interese klijenata kojima su pruzane investicijske i pomoéne usluge, Hanfa je rjeSenjem nalozila
da se po uredenju medusobnih odnosa s klijentima kojima je kreditna institucija pruzala uslugu
skrbnistva, izvrsi isporuka financijskih instrumenata u skladu s instrukcijom klijenata, a koji su pohranjeni
na skrbni¢kim racunima u SrediSnjem klirinSkom depozitarnom drustvu d.d. ili kod ostalih tre¢ih strana
kod kojih su pohranjeni financijski instrumenti u sklopu pruzanja navedene usluge. Cilj nalozenih mjera
je osigurati da klijenti mogu raspolagati svojom imovinom koju je kreditna institucija drzala za njihov

racun odnosno administrirala.

Pored aktivnosti domacih investicijskih drustava, Hanfa je aktivno pratila i aktivnosti inozemnih drustava
koja nude svoje usluge ulagateljima na podrucju Republike Hrvatske. Broj tzv. notificiranih drustava,
odnosno investicijskih drustava iz zemalja &lanica koja izravno pruZaju investicijske usluge na podrucju
Republike Hrvatske, iz godine u godinu raste. Uz sve veci broj investicijskih drustava reguliranih od
strane nadleznih tijela drugih drzava &lanica Europske unije, poveéan je interes drustava iz trecih
zemalja koja pokusavaju nuditi svoje usluge ulagateljima na podrucju Republike Hrvatske, i to uglavnom
na zakonom nedopusten nacin. U slu€aju da se utvrdi kako odredeno drustvo ili pojedinac sa podrucja
Republike Hrvatske odnosno iz zemlje Elanice ifili trece zemlje nudi ili pruza investicijske usluge
ulagateljima suprotno odredbama ZTK-a, odnosno Direktive MiFID, Hanfa ovisno o slu€aju pokrece
nadzorne aktivnosti, obavjeStava mati¢nog regulatora ili izvjeStava javnost objavom upozorenja na
svojim internetskim stranicama. Hanfa je u 2016. objavila dva upozorenja za javnost na rizike uspostave
poslovnog odnosa i aktivnosti dvaju drustava, jednog iz drzave ¢lanice Europske unije, a drugog iz trece

zemlje.
U protekloj je godini povecan i broj internetskih stranica kao i drugih distribucijskih kanala putem kojih

se ulagateljima u Republici Hrvatskoj nude razli€ite tzv. investicijske strategije, koje se naizgled sastoje

od ulaganja u prosperitetne, uglavhom strane kompanije na nacin da se kupnjom odredenih isprava
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(koje nisu obveznice ili dionice u klasiénom smislu rije¢i) razli¢itih naziva — certifikat, potvrda, kupon ili
sli¢no, stjeCe pravo na sudjelovanje u dobiti neke kompanije, ili se njima kompanija obvezuje na isplatu
odredenog prinosa i/ili kamate na uloZzena sredstva, obi¢no u definiranim rokovima isplate koji mogu
varirati od nekoliko mjeseci do nekoliko godina. Hanfa je zbog toga izdala priopéenje za javnost o
karakteristikama isprava (uzitnica) koje se investicijskoj javnosti nude kao alternativa ulaganju u klasi¢ne
financijske instrumente te pozvala na oprez prilikom razmatranja prihvata takvih ponuda obzirom na to

da se ne radi o financijskim instrumentima.

Korak dalje u privlacenju novih klijenata je prikriveno reklamiranje stranih brokera putem internetskih
stranica (blogovi, drustvene mreze, forumi i sl.) na kojima fizicke osobe opisuju svoja (navodna)
pozitivha iskustva s trgovanjem takvim instrumentima te kako su zaradile ¢esto zna€ajan novac. Na taj
nacin predlazu trgovanje Spekulativnim financijskim instrumentima, kao $to su binarne opcije ili CFD-
ovi. Na tim stranicama objasnjava se na koji nacin trgovati preko internetskih trgovinskih platformi —
putem kojih se trguje navedenim Spekulativnim financijskim instrumentima — te se u konacnici predlaze
trgovanje putem tocno odredenog brokera. S obzirom na to da se radi o brokerskim druStvima koja
nemaju odgovarajuée odobrenje za rad Hanfe, kao niti nekog drugog regulatora iz Europske unije, Hanfa

je izdala upozorenje za javnost kako bi ulagatelji bili svjesni rizika prihvaé¢anja takvih ponuda.

2.2.3.2. Posredni nadzor

Hanfa je kontinuirano provodila posredni nadzor i to prikupljanjem, analiziranjem i obradivanjem
mjesecnih izvjeS¢a investicijskih drustava o pokazatelju neto likvidnih sredstava te tromjesecnih izvjeSéa
investicijskih drustava, kreditnih institucija i druStava za upravljanje UCITS fondovima o prihodima i
rashodima s osnove pruZanja investicijskih usluga i obavljanja investicijskih aktivnosti, kao i o
upravljanju sredstvima klijenata. Navedene aktivnosti uklju€ivale su i analizu tromjesecnih financijskih
izvjeS¢a, kao i tromjeseCnih izvje§¢a o adekvatnosti kapitala i izloZenostima investicijskih drustava.
Podatke o za$titi imovine klijenata (kontrola nov€anih sredstava), koji se dostavljaju na propisanim
obrascima, Hanfa je kontrolirala na tjednoj osnovi, uz periodi¢ku provjeru dokumentacije koja je bila

podloga za dostavljene podatke.

U 2015. Hanfa je donijela Smjernice za provodenje procjene adekvatnosti tre¢e strane za pohranu
imovine klijenata te je tijekom 2016. nastavila pratiti uskladenost investicijskih drustava s navedenim
Smjernicama tako $to je kroz posredni nadzor provjeravala kako su i u kojoj mjeri odabrana investicijska
drustva, kreditne institucije i druStva za upravljanje UCITS fondovima uskladila svoja postupanja prilikom

drzanja nov€anih sredstava i/ili financijskih instrumenta klijenata kod trecih strana.

Hanfa je ocjenjivala i planove oporavaka kod svojih obveznika. Obveznici izrade planova oporavka su
investicijska drusStva koja imaju temeljni kapital od 6 mil. kuna, zna€ajna investicijska drustva, te
investicijska drustva kojima Hanfa naloZi izradu takvog plana. Hanfa je tijekom 2016. ocijenila planove

oporavka za dva investicijska drustva koja ispunjavaju uvjete o temeljnom kapitalu. To je ukljucivalo
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utvrdivanje njihove kompletnosti i kvalitete, uzimajuci u obzir €injenicu da se radi o drustvima koja nisu
znacajna investicijska drustva te koja posljedicno mogu izraditi plan oporavka u manjem opsegu.
Investicijska drustva imaju obvezu najmanje jednom godiSnje azurirati planove oporavka te ako dode

do promjene plana oporavka, on se dostavlja Hanfi na ponovnu ocjenu.

U svrhu zastite imovine klijenata, Hanfa je provela kontrolu uskladenosti financijskih instrumenata
klijenata investicijskih drustava i kreditnih institucija usporedujuci podatke iz interne evidencije drustava
(interna programska podrska poslovanju) i iz eksterne evidencije (evidencije tre¢e strane kod koje se

drze financijski instrumenti klijenata).

2.2.4. Ispiti za brokere i investicijske savjetnike

Hanfa je odrzala obrazovni program koji je obuhvacao predavanja za ovlastenog upravitelja mirovinskih
fondova, ovlastenog upravitelja mirovinskog osiguravaju¢eg drustva, brokera i investicijskog savjetnika,
odnosno, pokrivao je materiju svih ispita (za ovlastenog upravitelja mirovinskih fondova, ovlastenog
upravitelja mirovinskog osiguravajuceg drustva, brokera i za investicijskog savjetnika). Obrazovni

program pohadala su 42 polaznika.

Hanfa je odrzala ciklus ispita za brokera te ciklus ispita za investicijskog savjetnika. Oba ciklusa ispita
sadrzavala su dva ispitna roka. U ciklusu ispita za brokera ispitu je pristupilo 18 kandidata, a deset
kandidata je uspjesno poloZio ispit. U ciklusu ispita za investicijskog savjetnika ispitu je pristupilo 259

kandidata, od kojih je 109 kandidata uspjesno polozilo ispit.
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3. Investicijski fondovi
3.1. Opis trzista

U skladu s okruzenjem niskim kamatnih stopa i oporavkom realne gospodarske aktivnosti u Hrvatskoj u
2016. i trziSte investicijskih fondova ostvarilo je znacajan rast vrijednosti imovine. Tako je i broj otvorenih
investicijskih fondova s javnom ponudom (dalje u tekstu: UCITS fond) poveéan za Sest, a broj
alternativnih investicijskih fondova (dalje u tekstu: AIF) poveéan je za dva fonda u odnosu na kraj prosle
godine. Cetiri su novoosnovana obvezni¢ka UCITS fonda te &etiri UCITS fonda kategorizirana kao ostali,
a buduéi da su izvr§ena i dva pripajanja dioni¢kih, odnosno mjeSovitih fondova, broj UCITS fondova

ukupno je povec¢an za Sest.
3.1.1. Dru$tva za upravljanje

Na dan 31. prosinca 2016. bilo je registrirano 2178 drustvo za upravljanje investicijskim fondovima?®:89,
odnosno jedno drustvo viSse u odnosu na isto razdoblje prethodne godine. Od navedenih drustava
poslove upravljanja UCITS fondovima i AlIF-ovima obavljalo je osam drustava, Sest druStava upravljalo

je samo UCITS fondovima, a sedam drustava upravljalo je samo AlF-ovima.

Na dan 31. prosinca 2016. u neposrednom vlasnistvu rezidenata nalazilo se 13 druStava za upravljanje
investicijskim fondovima, Cetiri drustava bila su u posrednom vlasni$tvu nerezidenata, a dva su drustva
bila u neposrednom vlasniStvu nerezidenata. Dva su drustva bila u djelomi¢nom vlasniStvu rezidenata i
nerezidenata, a od toga jedno drustvo bilo je djelomi€no u neposrednom vlasniStvu rezidenata i
djelomiéno u neposrednom vlasnistvu nerezidenata, a drugo drustvo bilo je djelomi€no u neposrednom
vlasniStvu nerezidenata i djelomi¢no u posrednom vlasniStvu nerezidenata. DruStva za upravljanje koja
su dio bankarskih grupacija upravljala su sa 90,8 % imovine svih UCITS fondova, dok su tri drustva za

upravljanje unutar bankarskih grupacija upravljala sa 9,6 % imovine svih AlF-ova na kraju 2016. godine.

Drustva za upravljanje investicijskim fondovima ostvarila su u 2016. dobit nakon oporezivanja u iznosu
od 59 mil. kuna, koja je pove¢ana za 11 % u odnosu na 2015. godinu. Zabiljezen je i rast opcih i
administrativnih troSkova poslovanja od 2 mil. kuna uz jo$ izrazeniji rast neto rezultata od naknada od
upravljanja investicijskim fondovima u odnosu na prethodnu godinu. Najveéi udio u ukupnoj aktivi
drustava za upravljanje investicijskim fondovima na kraju 2016. odnosio se na financijsku imovinu (76,8

%), dok su najvedi udio u ukupnoj pasivi ¢inili kapital i rezerve (79,2 %).8

78 Jedno drustvo za upravljanje alternativnim investicijskim fondovima osnovano je 30. prosinca 2016., no tek
sredinom sije€nja 2017. upisano je u sudski registar te je nakon toga zapocelo s radom.

79 |zvied¢éem su obuhvaéeni podaci o drustvima za upravljanje UCITS fondovima i drustvima za upravljanje
alternativnim investicijskim fondovima sa sjediStem u Republici Hrvatskoj. Drustva za upravljanje UCITS fondovima
i UAIF-ovi iz drugih drzava €lanica koji su notificirani u Republici Hrvatskoj nisu uklju€eni u ovo izvjeSce.

80 Popis subjekata nadzora Hanfe nalazi se na internetskoj stranici Hanfe, www.hanfa.hr.

81 |zvjestaj o financijskom poloZaju drudtava za upravljanje investicijskim fondovima i lzvje$taj o sveobuhvatnoj
dobiti druStava za upravljanje investicijskim fondovima nalaze se u Dodacima.
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3.1.2. Otvoreni investicijski fondovi s javnom ponudom

U 2016. nastavljen je trend povecanja broja UCITS fondova, a ukupan broj fondova povecan je za Sest
u odnosu na 2015. godinu. Rastu broja UCITS fondova u najveéoj je mjeri pridonijelo povecéanje broja
obveznickih i fondova kategoriziranih kao ostali. Na dan 31. prosinca 2016. tri su fonda bila u postupku
likvidacije, a rije€ je o istim fondovima kao i u 2015. godini. U registru Hanfe tijekom 2016. izvrSena su

dva pripajanja te je osnovano osam novih UCITS fondova.

Tablica 3.1. Usporedba broja UCITS fondova na dan 31.12.2015. i 31.12.2016.

UCITS fond 31.12.2015. [31.12.2016.
NovEani 20 20
Obveznicki 11 15
Mjesoviti 9 8
Dionicki 27 26
Ostali 18 22
Ukupno 85 91

Napomena: U tablici nisu prikazani krovni UCITS fondovi.

Izvor: Hanfa

Tablica 3.2. Neto imovina UCITS fondova na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. kn)

31.12.2015. | 31.12.2016. | Udio (%) Pr‘()tznj/'f)”a uuzp(')"jtg_ lljszpc'ﬁtg_

UCITS fondovi| 13.857.695| 18.440.776 33,1 22142 17.931
Novéani 9.256.527| 11.111.297 60,3 20,0 17.724 15.907
Obveznicki 1457.602| 4.048.794 22,0 177,8 3.382 897
Miesoviti 809.312|  866.564 46 7.1 210 212
Dionicki 1630.344| 1.790.136 97 9,8 653 642
Ostali 703.910|  623.985 34 11,4 173 274
Izvor: Hanfa

Neto imovina UCITS fondova poveéana je za 33,1 % u odnosu na 2015. te je na kraju 2016. iznosila
18,4 mird. kuna. Rastu neto imovine UCITS fondova najviSe je pridonijelo poveéanje neto imovine
obvezni¢kih fondova zbog osnivanja novih fondova i rasta imovine postoje¢ih. S druge strane, u
kategoriji ostalih fondova zabiljeZeno je smanjenje ukupne vrijednosti neto imovine od 79,9 mil. kuna,

Sto se moze povezati s relativno velikim neto isplatama iz fondova.

Ako se promatraju prinosi UCITS fondova ostvareni u valuti u kojoj je izrazena vrijednost udjela
pojedinog UCITS fonda, na kraju 2016. dioni¢ki fondovi ostvarili su godi$nje prinose u rasponu od -4,9
% do 24,7 %. Od toga je svega pet fondova ostvarilo negativne prinose. Pozitivni prinosi glavnine
dioni¢kih fondova u najvecoj su mjeri posljedica oporavka dioni¢kih trZista. Prinosi mjeSovitih UCITS
fondova kretali su se u rasponu od 5,2 % do 13,3 %. Uslijed nepromijenjene monetarne politike

europodrucja, prinosi nov€anih fondova ostali su na izrazito niskim razinama kao i u 2015. godini.
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Gotovo svi nov€ani fondovi ostvarili su pozitivne prinose, a sami prinosi kretali su u rasponu od -0,4 %
do 1,1 %. Svi obveznicki fondovi ostvarili su pozitivne prinose, koji su se kretali u rasponu od 2,3 % do
6,1 %. Fondovi kategorizirani kao ostali ostvarili su, zbog raznolikih strategija ulaganja, prinose u
rasponu od 1,5 % do 20,4 %.

Grafikon 3.1. Struktura ulaganja UCITS fondova na dan 31.12.2016. (u tis. kn)

®  Dionice + GDR ® Obveznice Investiciski fondovi Instrumenti trZista novca ®m  Depoziti
378.773
26.649 36.828
11.801
el -
41214 26.238
Novéani 4.405.600
342.403
22.021
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Izvor: Hanfa

Zbog dominantnog udjela nov€anih fondova u ukupnoj imovini svih UCITS fondova, instrumenti trzista
novca i depoziti €inili su na kraju 2016. kumulativno vise od polovice imovine UCITS fondova, odnosno
28,2 % i 22,8 %. U skladu sa strategijom ulaganja, obveznicki fondovi prednjacili su s ulaganjima u
obveznice, a dioni¢ki fondovi s ulaganjima u dionice. Zbog znacajnog udjela obveznickih fondova u
ukupnoj imovini svih UCITS fondova, obveznice su €inile ¢ak 36,1 % strukture ulaganja svih UCITS
fondova. Od toga, veci dio odnosio se na ulaganja obveznickih (48,8 %) i nov€anih (41,2 %) fondova, a
maniji dio odnosio se na ulaganja preostalih UCITS fondova. Najmanje zastupljena imovina u portfeljima
UCITS fondova na kraju 2016. bili su investicijski fondovi pa su tako €inili skromnih 2,2 % ulaganja svih

UCITS fondova, a u njih su najviSe ulagali fondovi kategorizirani kao ostali.
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Grafikon 3.2. Udjeli domace i strane imovine u neto imovini UCITS fondova na dan 31.12.2016.

# Domaca imovina m Strana imovina

Ukupno 91,4% 8,6%

Ostali 71,0% 29,0%

Dioniéki 49.7% 50,3%

MjeSoviti 67,3% 32,7%

Novéani 100,0%

Obveznicki 94,7% 5,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 920%  100%

Izvor: Hanfa

Udio domace imovine u ukupnoj neto imovini UCITS fondova na kraju 2016. dodatno se poveéao u
odnosu na kraj 2015. i iznosio je 91,4 %. Razlog potonjeg ponajviSe lezi u Cinjenici da je imovina
nov€anih fondova ¢inila glavninu imovine UCITS fondova (60,3 %), a nov¢ani fondovi nisu bili izlozeni
stranim trZidtima krajem 2016. godine. Ulaganja u stranu imovinu u prvom su se redu odnosila na
ulaganja u dionice, zatim u investicijske fondove te manjim dijelom u obveznice. U portfeljima dioni¢kih
fondova prevladavala su ulaganja u stranu imovinu, odnosno dionice te manjim dijelom u dionicke
investicijske fondove. U stranu imovinu u znatnoj su mjeri ulagali i mjeSoviti, te fondovi kategorizirani
kao ostali. Takvu imovinu uglavnom su Cinile dionice i udjeli u investicijskim fondovima. Obveznicki
fondovi nisu bili zna¢ajno izloZeni stranoj imovini, no onaj dio njihovih portfelja koji je bio izlozen stranim
vrijednosnim papirima (5,2 %) vec¢im dijelom odnosio se na ulaganja u drzavne obveznice (4,1 %) stranih

drzava.

3.1.3. Alternativni investicijski fondovi

Tri su AlF-a osnovana tijekom 2016. u Republici Hrvatskoj te su svi kategorizirani kao otvoreni
alternativni fondovi s privatnom ponudom. Dva fonda kategorizirana su kao AlF-ovi posebne vrste (engl.
hedge fund), a jedan kao fond poduzetni¢kog kapitala (engl. venture capital). Buducéi da je iz registra
Hanfe tijekom 2016. izbrisan jedan AIF, ukupno se broj AlF-ova u Republici Hrvatskoj na kraju 2016.

povecao za dva fonda u odnosu na prethodnu godinu i iznosio je 30.
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Tablica 3.3. Usporedba broja AlF-ova na dan 31.12.2015.i 31.12.2016.

AIF 31.12.2015.|31.12.2016.
Privatna ponuda 23 25
osnowni 10 9
hedge (posebne wrste) 5 7
rizi€nog kapitala (posebne wrste) 2 3
riziénog kapitala-fondovi za gospodarsku suradnju (posebne wrste) 5 5
zatvoreni 1 1
Javna ponuda 5 5
otvoreni 2 2
zatvoreni nekretninski 1 1
zatvoreni 2 2
Ukupno 28 30
Napomena: U tablici nisu prikazani krovni AlF-ovi.
Izvor: Hanfa
Tablica 3.4. Neto imovina AlF-ova na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. kn)
AF 31.12.2015. | Udio (%) | 31.12.2016. | Udio (%) ;\‘:jr‘;'j‘::: Pr‘(’:j/oe)”a
Privatna ponuda 2.610.917 87,3%| 2.894.991 87,6% 284.074 10,9
osnowni 381.020 12,7% 417.036 12,6% 36.016 9,5
hedge (posebne wrste) 57.047 1,9% 124.801 3,8% 67.754 118,8
rizicnog kapitala (posebne wrste) 71.892 2,4% 82.685 2,5% 10.793 15,0
Sﬁfgggakii'ﬁai;ﬁﬂfuoéi ebne wste) 951589 318%| 1042165 31,5% 90576 95
zatvoreni 1.149.368 38,4% 1.228.303 37,1% 78.935 6,9
Javna ponuda 378.477 12,7% 411.616 12,4% 33.139 8,8
otvoreni 50.183 1,7% 50.934 1,5% 751 15
zatvoreni 251.859 8,4% 289.988 8,8% 38.129 15,1
zatvoreni nekretninski 76.435 2,6% 70.694 2,1% -5.740 -7,5
Ukupno 2.989.394| 100,0%| 3.306.607| 100,0% 317.213 10,6

U tablici nisu prikazani krovni AlF-ovi.

Izvor: Hanfa

Neto imovina AlF-ova u 2016. povecana je u odnosu na 2015., §to je posljedica prije svega rasta neto

imovine AlF-ova rizi€nog kapitala s privatnom ponudom —fondova za gospodarsku suradnju. Osim rasta

neto imovine spomenutih AlF-ova zna&ajno je rasla je i neto imovina hedge fondova posebne vrste.

Neto imovina AlF-ova rizi€nog kapitala s privathom ponudom — fondova za gospodarsku suradnju

porasla je u odnosu na 2015. za 90,5 mil. kuna, dok je neto imovina hedge fondova posebne vrste

porasla za 67,7 mil. kuna.

3.1.4. Fondovi osnovani posebnim zakonima

Nakon kontinuiranog pada neto imovine Fonda hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova

njihovih obitelji prethodnih godina, u 2016. bio je vidljiv rast imovine spomenutog fonda. Tako je

vrijednost neto imovine Fonda hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji
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povec¢ana za 9,3 % u promatranom razdoblju. Rast neto imovine Fonda hrvatskih branitelja iz
Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji posljedica je utjecaja, odnosno rasta, trziSta. Neto imovina
Umirovljeni¢kog fonda krajem 2016. godine iznosila je 190 mil. kuna. Glavninu imovine Umirovljeni¢kog

fonda ¢inila su potrazivanja koja fond ima prema Republici Hrvatskoj.

Tablica 3.5. Investicijski fondovi osnovani posebnim zakonima na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (neto

imovina u tis. kn)

Investiciiski fond Neto imovina Neto imovina
) 31.12.2015. 31.12.2016.
Fonq ?rvatsklh .t.)ran.lteljallz l?omovmskog 687 952 818.883
rata i €lanova njihovih obitelji
Umirovjenicki fond 193.492 190.813

Izvor: Hanfa

3.2. Regulatorne aktivnosti Hanfe

3.2.1. Normativne aktivnosti

Novi zakonodavni okvir o otvorenim investicijskim fondovima s javhom ponudom

29. travnja 2016. donesen je ZOIFJP. Hanfa je sudjelovala u njegovoj izradi kroz rad u radnoj skupini
za izradu ZOIFJP-a te je na temelju dosada$njeg iskustva i prakse predloZila poboljSanja u odnosu na
prethodni zakonodavni okvir. U ZOIFJP je implementirana Direktiva UCITS V82 te su u odnosu na
prethodni zakonodavni okvir izvr§ena poboljSanja. Drzave C&lanice Europske unije bile su obvezne
prenijeti odredbe navedene Direktive u nacionalne pravne sustave, Sto je u Republici Hrvatskoj i
u€injeno. ZOIFJP je stupio na snagu 19. svibnja 2016. te je s danom njegova stupanja na snagu prestao

vaziti Zakon o otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom?? (dalje u tekstu: stari ZOIFJP).

ZOIFJP-om su implementirane odredbe Direktive UCITS V na nadin da su detaljnije propisani poslovi i
obveze depozitara, Sto uklju€uje pohranu imovine fondova, praéenje nov€anih tokova te nadziranje i
kontroliranje rada drustva za upravljanje, detaljnije je propisano kako imovina koja se nalazi na
skrbnistvu kod depozitara ili poddepozitara treba biti zasti¢ena u slu€aju njihove insolventnosti. Detaljnije
je propisana odgovornost depozitara za gubitak financijskih instrumenata koji se nalaze na skrbnistvu,
propisani su dodatni zahtjevi koji se odnose na zastitu imovine u slu€aju insolventnosti poddepozitara
na kojega je depozitar delegirao skrbnidtvo te zahtjevi o neovisnosti depozitara i drustva za upravljanje.
Unesene su i odredbe koje propisuju politike primitaka, a detaljnije su propisani prekrsaji kao i nov€ane

kazne koje se mogu primijeniti u slu€aju krSenja odredaba ZOIFJP-a, pri &emu su za teZe prekr3aje

82 Direktiva 2014/91/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 23. srpnja 2014. o izmjeni Direktive 2009/65/EZ o
uskladivanju zakona i drugih propisa u odnosu na subjekte za zajedni¢ka ulaganja u prenosive vrijednosne papire
(UCITS) u pogledu poslova depozitara, politika nagradivanja i sankcija, SL L 257/186

83NN, br. 16/13i 143/14
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predvidene nov€ane kazne uiznosu od 1 % do 10 % od ukupnog prihoda ostvarenog u godini poc€injenja

prekrsaja, koji je utvrden sluzbenim financijskim izvjestajima za tu godinu.

U skladu s dosadasnjom praksom i iskustvom poboljSane su odredbe koje se odnose na postupke
licenciranja, pri ¢emu su predmetni postupci pojednostavljeni, propisana je mogucnost istovremenog
odlucivanja od strane Hanfe i spajanje postupaka, a sve radi ekonomicnijeg i svrsishodnijeg postupanja
te rastere¢enja subjekata nadzora. Pojednostavljen je postupak osnivanja drustava za upravljanje (pri
¢emu se u okviru istog postupka odlucuje o izdavanju odobrenja za drustvo, ¢lanove uprave te imatelje
kvalificiranih udjela), a pojednostaviljen je i postupak osnivanja UCITS fondova (Sto se odnosi na
istovremeno izdavanje odobrenja za osnivanje fonda, odobrenja za izbor depozitara te odobrenja za
pravila i prospekt fonda). Propisano je da ¢e Hanfa ocjenjivati prikladnost i financijsku stabilnost

iskljuivo u odnosu na kvalificirane ¢lanove drustava za upravljanje.

U svrhu rasterecenja subjekata nadzora odredbama koje reguliraju delegiranje poslova drustva za
upravljanje na tre¢e osobe, suzen je krug poslova za koje je potrebno ishoditi odobrenje Hanfe te su
konkretizirani osnovni poslovi i funkcije za cije delegiranje je potrebno ishoditi odobrenje Hanfe.
Pojednostavljeni su postupci prijenosa poslova upravljanja UCITS fondovima te su prilagodeni rokovi i

potrebna dokumentacija.

Preciznije su propisani glavni i napajajuc¢i UCITS fondovi te su navedene odredbe koje su bile sadrzane
u podzakonskom aktu, a koje su prenesene iz provedbene Direktive 2010/44/EU84. Dopunjene su i
odredbe u dijelu prekograni¢nog obavljanja djelatnosti i trgovanja udjelima UCITS fondova te su jasnije
razgrani¢ene odgovornosti i nadleznosti Hanfe i stranih regulatora, za slu€ajeve u kojima su UCITS fond

i drustvo za upravljanje iz razli€itih drzava ¢lanica Europske unije.

Izmjene postojeceg zakonodavnog okvira o alternativnim investicijskim fondovima

Tijekom 2016. Hanfa je sudjelovala u izradi nacrta novog Zakona o alternativnim investicijskim
fondovima (dalje u tekstu: novi ZAIF) u kojem su izvrSena poboljSanja u odnosu na vazeci ZAIF, a na
temelju dosadasnjeg iskustva i prakse u primjeni ZAIF-a. Tijekom 2017. oCekuje se usvajanje novog
ZAIF-a. Novim ZAIF-om, sukladno dosadasnjoj praksi i iskustvu, poboljSavaju se odredbe koje se
odnose na postupke licenciranja, pri ¢emu se predmetni postupci pojednostavljuju, propisana je
moguénost istovremenog odlu€ivanja od strane Hanfe i spajanje postupaka, a sve u svrhu
ekonomicnijeg i svrsishodnijeg postupanja te rastereéenja subjekata nadzora. Pojednostavijuje se
postupak osnivanja UAIF-ova, kao i postupak osnivanja AlF-ova te je kod postupaka prijenosa poslova
upravljanja AlF-ovima prilagodena potrebna dokumentacija. Dopunjene su i odredbe u dijelu
prekograni¢énog obavljanja djelatnosti i trgovanja udjelima AlF-ova te su jasnije razgrani¢ene

odgovornosti i nadleznosti Hanfe i stranih regulatora.

84 Direktiva Komisije 2010/44/EU od 1. srpnja 2010. o provedbi Direktive 2009/65/EZ Europskog parlamenta i Vijeéa
u vezi odredenih odredbi o pripajanjima ili spajanjima fondova, strukturama glavnih i napajajucih fondova i postupku
obavjeséivanja, SL L 176
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Propisi doneseni na temelju Zakona o otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom i Zakona

o alternativnim investicijskim fondovima

U vezi s usvojenim ZOIFJP-om, Hanfa je u 2016. izradila i usvojila nove pravilnike®® kojima se propisuje:

trziSta koja se smatraju uredenima, detaljnije dozvoljena ulaganja i ograni¢enja ulaganja UCITS
fonda, uvjeti i ograniCenja vezani za tehnike i instrumente za efikasno upravljanje imovinom
UCITS fonda, institucije koje se smatraju drugom ugovornom stranom u transakcijama s OTC
izvedenicama, te su s obzirom na razjadnjenje nekih definicija prenesene odredbe Direktive
Komisije 2007/16/EZ8¢

obavjestavanje kod trgovanja udjelima UCITS fondova u drugoj drzavi ¢lanici te su prenesene
odredbe ¢lanaka 30. do 33. Direktive Komisije 2010/44/EU8

postupak delegiranja poslova na tre¢e osobe od strane drustva za upravljanje UCITS fondom
te sadrzaj ugovora o delegiranju poslova

sadrzaj sporazuma o razmjeni informacija izmedu drustva za upravljanje glavnim i drustva za
upravljanje napajaju¢im UCITS fondom, sadrzaj internih pravila poslovanja, sadrzaj sporazuma
o0 razmjeni informacija izmedu depozitara glavnog i depozitara napajaju¢eg UCITS fonda,
sadrzaj sporazuma o razmjeni informacija izmedu revizora glavnog i revizora napajajuceg
UCITS fonda te su prenesene odredbe ¢lanaka 8. do 19., 24., 25., 27. i 28. Direktive Komisije
2010/44/EU

sadrzaj, rokovi, izdavanje i preinaCivanje promidzbenog sadrzaja te sadrzaj i metode prikaza
rezultata poslovanja UCITS fondova, sadrzaj mjese€nog izvjestaja za ulagatelje o poslovanju
UCITS fondova, nacin, sadrzaj i rokove objava dogadaja u vezi s druStvom za upravljanje i
UCITS fondom kojim upravlja koji bi mogli utjecati na poslovanje UCITS fonda te dodatne
informacije koje mora sadrzavati internetska stranica drustva za upravljanje UCITS fondovima
utvrdivanje neto vrijednosti imovine i cijene udjela u UCITS fondu, metode izracuna vrijednosti
imovine i obveza UCITS fonda, ucestalost utvrdivanja neto vrijednosti imovine UCITS fonda,
nacin izraCuna naknade za upravljanje i naknade depozitaru te nacin i rokovi izvjeStavanja o
neto vrijednosti imovine i cijeni udjela UCITS fonda

struktura i sadrzaj te objavljivanje, nacin i rokovi dostave godiSnjih financijskih izvjestaja,
struktura i sadrzaj te nacin i rokovi dostave drugih izvjesStaja druStva za upravljanje koja su
drustva za upravljanje obavezna sastavljati za potrebe Hanfe te kontni plan drustva za

upravljanje.

Na temelju ZAIF-a Hanfa je donijela dva nova pravilnika® koji reguliraju:

85 Popis pravilnika koje je Hanfa donijela u 2016. nalazi se u Dodacima.

86 Direktiva Komisije 2007/16/EZ od 19. oZujka 2007. o provedbi Direktive Vije¢a 85/611/EEZ o uskladivanju zakona
i drugih propisa u odnosu na subjekte za zajedni¢ka ulaganja u prenosive vrijednosne papire (UCITS) s obzirom na
razjasnjenje nekih definicija SL L 79

87 Direktive Komisije 2010/44/EU od 1. srpnja 2010. o provedbi Direktive 2009/65/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a
u vezi odredenih odredbi o pripajanjima ili spajanjima fondova, strukturama glavnih i napajajuéih fondova i postupku
obavjeséivanja SL L 176.

88 Popis pravilnika koje je Hanfa donijela u 2016. nalazi se u Dodacima.
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- strukturu i sadrzaj te objavljivanje, nacin i rokove dostave godiSnjih i polugodidnjih financijskih
izvjesStaja UAIF, strukturu i sadrzaj te nacin i rokove dostave drugih izvjeStaja UAIF-a koje su
UAIF-i obavezni sastavljati za potrebe Hanfe te kontni plan UAIF-a

- vodenje raCunovodstva, sadrzaj, oblik, objavu, nacin i rokove izrade i dostave godisnjih i
polugodi$njih izvjestaja kojima UAIF izvjeStava Hanfu i druge vanjske korisnike o financijskom
polozaju, uspjeSnosti poslovanja i nov€anim tokovima AlF-a kojima upravlja, kao i druge

izvjeStaje koji se sastavljaju za potrebe nadzora.

Sudjelovanje u aktivnostima institucija Europske unije

Hanfa je sudjelovala u radu Stalnog odbora za upravljanje investicijama (engl. Investment Management
Standing Committee) pri ESMA-i8® kroz razradu savjeta Europskoj komisiji, tehnickih standarda, kao i
smjernica i preporuka koje se odnose na Direktivu UCITS IV, Direktivu UCITS V®' i Direktivu AIFMD?92
te je sudjelovala u izradi prijedloga izmjena Uredbe o europskim fondovima poduzetni¢kog kapitala® i

Uredbe o europskim fondovima za socijalno poduzetnistvo®.

3.2.2. Licenciranje

Hanfa je u postupku licenciranja izdavala odobrenja za osnivanje i rad UCITS fondova, odobrenje za
izbor depozitara za UCITS fondove, odobrenje na pravila i prospekt UCITS fondova, odobrenja za bitne
promjene prospekta UCITS fonda, odobrenje za promjenu depozitara UCITS fonda, odobrenje za
prijenos poslova upravljanja UCITS fondova te odobrenje za pripajanje UCITS fondova. Posao
licenciranja se odnosio i na prou¢avanje dokumentacije u postupku izdavanja odobrenja za izuzece od
ograniCenja ulaganja iz ¢lanka 250.b ZOIFJP-a. Izdano je i odobrenje za stjecanje kvalificiranog udjela

u drustvu za upravljanje te odobrenje za delegiranje poslova drustva za upravljanje na tre¢u osobu.

Za jedno dru$tvo za upravljanje UCITS fondovima Hanfa je utvrdila prestanak vaZzenja odobrenja za rad
za obavljanje djelatnosti osnivanja i upravljanja UCITS fondovima, i to na vlastiti zahtjev drustva za
upravljanje. Hanfa je izdala odobrenja za rad za dva mala UAIF-a, odobrenje za stjecanje kvalificiranog
udjela u UAIF-u, odobrenja za rad AlF-ovima, suglasnosti na izbor depozitara AlF-a te suglasnosti na

pravila AlF-ova. Izdana su i odobrenja za osnivanje i rad tri AlF-a, suglasnost na pravila i promjenu

8 O Europskom nadzornom tijelu za vrijednosne papire i trzista kapitala (ESMA) detaljnije u poglaviju 9.1.1.
Sudjelovanje u radu ESMA-e.

9 Direktiva 2011/61/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 8. lipnja 2011. o upraviteljima alternativnih investicijskin
fondova i o izmjenama i dopunama Direktiva 2003/41/EZ i 2009/65/EZ te Uredbi (EZ) br. 1060/2009 i (EU) br.
1095/2010, SL L 174.

91 Direktiva 2009/65/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 13. srpnja 2009. o uskladivanju zakona i drugih propisa
koji se odnose na subjekte za zajednicka ulaganja u prenosive vrijednosne papire, SL L 176.

92 Direktiva 2011/61/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 8. lipnja 2011. o upraviteljima alternativnih investicijskih
fondova i o izmjenama i dopunama Direktiva 2003/41/EZ i 2009/65/EZ te Uredbi (EZ) br. 1060/2009 i (EU) br.
1095/2010, SL L 174.

9% Uredbe (EU) BR. 345/2013 Europskog parlamenta i Vije¢éa od 17. travnja 2013. o europskim fondovima
poduzetni¢kog kapitala SL L 115.

9 Uredbe (EU) br. 346/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a od 17. travnja 2013. o europskim fondovima za
socijalno poduzetnistvo SL L 115.
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pravila AlF-a, suglasnost na izbor i promjenu depozitara AlF-a te suglasnost za dobrovoljni prijenos
poslova upravljanja AlF-ova na drugi UAIF iz Republike Hrvatske. Poslovi licenciranja odnosili su se i

na izdavanje odobrenja za ¢lanove uprave drustava za upravljanje UCITS fondovima i UAIF-ova.

Hanfa je u 2016. zaprimila ukupno 28 notifikacija nadleznih tijela iz drugih drzava &lanica Europske unije
0 namijeri prekograni¢nog trgovanja udjelima investicijskih fondova, odnosno obavljanja djelatnosti
drustava za upravljanje. Navedene notifikacije odnosile su se na AlF-ove. Na internetskoj stranici Hanfe
objavljen je popis pruzatelja usluga iz drugih drzava &lanica Europske unije za koje je Hanfa zaprimila
obavijest o namjeri pruzanja usluga u Republici Hrvatskoj. Tijekom 2016. Hanfa je za Cetiri drustva
zaprimila obavijest o odustajanju obavljanja prekograni¢nog trgovanja udjelima investicijskih fondova,
odnosno obavljanja djelatnosti drustava za upravljanje u Republici Hrvatskoj te su s navedenog popisa

objavljenog na stranici Hanfe.

Od ulaska Republike Hrvatske u Europsku uniju, pa do kraja 2016. Hanfa je zaprimila ukupno 94
notifikacije o namijeri prekograni¢nog trgovanja udjelima investicijskih fondova odnosno obavljanja
djelatnosti drustava za upravljanje, od ¢ega se 90 notifikacija odnosilo na AlF-ove, a Cetiri na UCITS

fondove.

Tablica 3.6. Usporedba broja postupaka licenciranja povezanih s poslovanjem drustava za upravljanje

investicijskim fondovima u 2015. i 2016.

Vrsta predmeta 2015. 2016.

Odobrenje za rad UAIF-a (uskladenje s odredbama ZAIF-a) 1 0
Odobrenje za rad malog UAIF-a 0 2
Prestanak vazenja odobrenja za rad 3 1
Odobrenje za osnivanje i rad fonda 10 11
Odobrenje za osnivanje i rad AlF-a (uskladenje s odredbama ZAIF-a) 14 0
Suglasnost na izbor depoztara 24 11
Suglasnost na promjenu depoztara 6 3
Suglasnost na ugovor s depozitarom 8 3
Likvidacija fondova 4 1
Suglasnost za pripajanje/spajanje fondova 2 2
Odobrenje za izuze¢e od ograni¢enja ulaganja iz ¢1.250.b ZOIFJP-a 33 8
Suglasnost za obavijanje funkcija ¢lana uprave 13 17
Odobrenje prospekta i izmjena prospekta 9 14
Suglasnost na pravila i izmjenu pravila fonda 19 18
Suglasnost za delegiranje poslova na treéu osobu 7 1
Suglasnost za stjecanje kvalificiranog udjela u druStw za upravijanje 7 1
Suglasnost na statusnu promjenu drustva (pripajanje) 2 0
Odobrenje izuze¢a od primjene odredbi ¢lanka 7. Pravilnika o 3 0
organizacijskim zahtjevima dru$tva za upravijanje UCITS fondovima

Suglasnost za prijenos poslova upravijanja fondom 8 3

Izvor: Hanfa
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3.2.3. Nadzor

3.2.3.1. Neposredni nadzor

Hanfa je tijekom 2016. nastavila s provodenjem dvaju neposrednih nadzora zapocetih u 2015. nad
UAIF-ovima koji upravljaju otvorenim alternativnim investicijskim fondovima rizicnog kapitala s
privathom ponudom, a §to, osim navedenih fondova, uklju€uje i upravljanje fondovima za gospodarsku
suradnju, u kojima, putem vlasni¢kog restrukturiranja ulaganjem dodatnog kapitala, u svrhu poticanja
razvoja gospodarstva, o€uvanja sadasnjih i stvaranja novih radnih mjesta i jaCanja postojecih i
pokretanja novih gospodarskih subjekata, te u suradnji sa zainteresiranim privatnim ulagateljima
sudjeluje i Vlada Republike Hrvatske u skladu s vlastitom Odlukom o sudjelovanju u fondovima za
gospodarsku suradnju®® donesenom na sjednici odrzanoj 28. oZujka 2013. godine. Predmetima
navedenih nadzora bili su investicijski proces i ulaganje imovine fondova, ukljuéujuci provjeru
postupanja u skladu s uvjetima poslovanja UAIF-a, ostvarivanje upravljackih prava, koja drustvo
ostvaruje u svoje ime i za raCun fondova, u izdavateljima u koje je uloZzena imovina fondova te
mehanizmi unutarnjih kontrola, uklju¢ujuéi funkcije upravljanja rizicima, uskladenosti s relevantnim
propisima i interne revizije. Drustva su otklonila sve nezakonitosti i nepravilnosti evidentirane u postupku

nadzora te su o istome obavijestila Hanfu.

Hanfa je i tijekom 2016. nastavila s provodenjem neposrednih nadzora nad drustvima za upravljanje
UCITS fondovima zapoc&etima u 2015. godini (na temelju odredaba starog ZOIFJP-a) i UAIF-ovima, Ciji
je cilj bila provjera uskladenja drustava s odredbama ZOIFJP-a i ZAIF-a koje se odnose na
organizacijske zahtjeve. U 2016. su pokrenuti i dovr§eni nadzori nad jednim druStvom za upravljanje
UCITS fondovima, te nad dvama drustvima koja upravljaju UCITS fondovima i UAIF-ovima, a koji su se
odnosili na organizacijske zahtjeve, i to na investicijski proces i ulaganje imovine fondova i drustva,
mehanizme unutarnjih kontrola, koji ukljuCuju funkciju upravljanja rizicima, funkciju uskladenosti s
relevantnim propisima i funkciju interne revizije te upravljanje sukobom interesa i osobnim
transakcijama. U pogledu organizacijskih zahtjeva za drustva za upravljanje UCITS fondovima i UAIF-
ove, Hanfa u postupku neposrednih nadzora, radi jasnijeg uvida u poslovanje subjekata nadzora,
intenzivno primjenjuje pristup nadzora na temelju rizika. Tako se unaprijed, kroz razgovore s
rukovodeéim osobama subjekata nadzora, dobio jasan uvid u organizaciju poslovanja i podjelu
odgovornosti u drustvima, ljudsku i tehni¢ku kapacitiranost te poslovno okruZenje. Time je do tada
uglavnom kvantitativni model nadzora na temelju rizika dodatno proSiren kvalitativnim pokazateljima.
Takav nacdin nadzora predstavlja vazan alat u pravovremenom prepoznavanju kriti€nih dijelova
poslovanja pojedinih drustava ili sustavno vaznih dogadaja te, posljedi¢no, usmjeravanju aktivnosti
nadzora na njih, a sve u svrhu sprjeCavanja realizacije identificiranih rizika ili umanjivanja njihova

utjecaja.

% NN, br. 40/13
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Jednom je drustvu za upravljanje UCITS fondovima i AlIF-ovima izdano rjeSenje o otklanjanju utvrdenih
nezakonitosti i nepravilnosti, koje se odnosilo na uspostavu politika i procedura te primjenjivanje
odgovarajucih mjera u cilju da se investicijske odluke za raéun UCITS fonda donose i ostvaruju u skladu
s ciljevima, strategijom i ograni¢enjima izlozenosti rizicima fonda, te uspostavu i primjenu politika i mjera
u cilju osigurana ucinkovitosti funkcije praéenja uskladenosti s relevantnim propisima. Drustvo je u

skladu s izdanim rjeSenjem otklonilo nezakonitosti i nepravilnosti te o istome obavijestilo Hanfu.

Usporedo s pokrenutim neposrednim nadzorima nad drustvima za upravljanje UCITS fondovima i UAIF-
ovima, pokrenuti su izvanredni neposredni nadzori nad jednim UAIF-om, Ciji je predmet bio provodenje
investicijskog procesa i donos$enje investicijskih odluka te jednim drustvom za upravljanje UCITS
fondovima i AlF-ima, ¢iji je predmet bio provjera poslovnih procesa kojima se osigurava uskladenost
ulaganja imovine Fondova s ograni¢enjima ulaganja propisanima ZOIFJP-om, iz kojeg je Hanfa izdala
drustvu za upravljanje opomenu zbog prekoracenja ograni¢enja ulaganja imovine UCITS fondova
kojima upravlja te neuspostave primjerenih mehanizama unutarnjih kontrola namijenjenih osiguranju
uskladenosti ulaganja imovine fondova s ograni¢enjima propisanim ZOIFJP-om, odnosno prospektom

UCITS fonda.

U 2016. godini zapoceti su neposredni nadzori nad kreditnim institucijama, u dijelu obavljanja poslova
depozitara UCITS fondova i AlF-ova, ¢iji su predmet bili pruzanje usluge pohrane i administriranja

financijskih instrumenata za racun klijenta, ukljuCujuci i poslove skrbnistva i s tim povezanih usluga.

3.2.3.2. Posredni nadzor

Posredni nadzor poslovanja investicijskih fondova i drudtava za upravljanje investicijskim fondovima
provodio se na temelju analiza dostavljenih dnevnih i periodi¢nih izvjeStaja o poslovanju te godisnjih
financijskih izvjestaja drustava za upravljanje investicijskim fondovima i investicijskih fondova revidiranih
od strane neovisnog ovlastenog revizora, kao i analizom ostalih prikupljenih informacija od strane
subjekata nadzora. Analize su se provodile u cilju provjere uskladenja poslovanja subjekata nadzora s
odredbama ZOIFJP-a, ZAIF-a i pripadajucih podzakonskih akata te s odredbama vlastitih internih akata,

prospekta i pravila pojedinih investicijskih fondova.

Tijekom 2016. u posrednom nadzoru naglasak je stavljen na provjeru uskladenosti ulaganja imovine
investicijskih fondova s ograni€enjima ulaganja, provjeru ispravnosti vrednovanja imovine u portfeljima
investicijskih fondova, provjeru revidiranih financijskih izvjeStaja drustava za upravljanje i UAIF-ova za
2015. godinu, kontrolu sadrzaja mjesecnih izvjestaja za ulagatelje u UCITS fondove kao i objava UAIF-
ova te provjeru sadrzaja Klju¢nih podataka za ulagatelje u UCITS fondove. U sklopu posrednog nadzora
izradivali su se i periodi€ni te ad-hoc izvjestaji o stanju fondovske industrije i trZiSta kapitala opcenito te
kvalitativno i kvantitativno procjenjivali rizici poslovanja investicijskih fondova i drustava za upravljanje

investicijskim fondovima. Procjenjivali su se i financijska stabilnost subjekata nadzora, primjerenost
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racunovodstvenih politika druStava za upravljanje investicijskim fondovima i investicijskih fondova i

izmjene prospekata investicijskih fondova te se izvrSavala kontrola izracuna naknada.

Zbog utvrdenih nezakonitosti i nepravilnosti sastavljeno je devet zapisnika o posrednom nadzoru nad
subjektima nadzora, nakon ¢ega su utvrdene nezakonitosti i nepravilnosti u jednom dijelu otklonjene,
dok je u ukupno &etiri slu€aja Hanfa drustvima za upravljanje i UAIF-ovima izdala rjeSenja za uskladenje
ogranienja ulaganja imovine UCITS fondova i AlF-ova te propisivanje jasnih raCunovodstvenih politika

i tehnika procjene fer vrijednosti vrijednosnih papira kojima se trguje na neaktivnom trzistu.
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4. Drugi i treCi stup mirovinskog osiguranja i isplata mirovina
4.1. Opis trzista

TrziSte obveznog i dobrovolinog mirovinskog osiguranja® biljezilo je od pocetka mirovinske reforme
kontinuirani rast, a s danom 31. prosinca 2016. ukupna neto imovina obveznih i dobrovoljnih mirovinskih
fondova iznosila je 88,5 mird. kuna, $to predstavlja rast od 10,7 mird. kuna u odnosu na kraj prethodne
godine. Navedena pozitivna kretanja prvenstveno su bila posljedica obveznih uplata u drugi stup

mirovinskog osiguranja, ali i pozitivhog trziSnog okruzenja.
4.1.1. Obvezni mirovinski fondovi

Kao i prethodnih nekoliko godina, na kraju 2016. u Republici Hrvatskoj poslovala su Cetiri drustva za
upravljanje obveznim mirovinskim fondovima. Dva su drustva bila u neposrednom vlasniStvu
nerezidenata, jedno u posrednom vlasnistvu nerezidenata, dok je jedno bilo u polovicnom neposrednom
vlasnis$tvu rezidenta i posrednom vlasnistvu nerezidenta®”-°8. Svako drustvo upravljalo je po jednim

obveznim mirovinskim fondom svake od kategorija A, B i C.

Tablica 4.1.Clanstvo u obveznim mirovinskim fondovima i aktivnosti tijekom 2016.

Kategorije OMF-ova A B C Ukupno
Stanje na dan 31.12.2015. 5.094 | 1.707.104 18.983 | 1.731.181
Prve prijave 207 916 116 1.239
Naknadno dowrSene prijave 0 65 0 65
Raspored Regosa 0 58.654 0 58.654
Ukupno novih ¢lanova 207 59.635 116 59.958
Prelasci u kategorije unutar istog drustva 41 6240 2 6.283
Prelasci iz kategorija unutar istog drustva 114 43 6126 6.283
Neto promjena 73 -6197 6124 0
Prelasci u OMF drugog drustva 25 357 2 384
Prelasci izOMF-ova drugog drustva 25 357 2 384
Ukupan prestanak ¢lanstva 5 4719 2246 6.970
Stanje na dan 31.12.2016. 5.369 | 1.755.823 22977 | 1.784.169
GodiSnja promjena (u %) 54 29 21,0 3.1
Izvor: Regos

Na kraju 2016. broj ¢lanova obveznih mirovinskih fondova povecao se za 3,1 % u odnosu na kraj
prethodne godine. Podaci SrediSnjeg registra osiguranika (dalje u tekstu: REGOS) na agregatnoj razini

ukazuju na nisku osvijeStenost ¢lanova obveznih mirovinskih fondova o samostalnom odabiru obveznog

9 Povijesni podaci prikazani u Godi$njem izvje§¢u Hanfe za 2016. mogu se razlikovati od podataka u prethodnim
godisnjim izvjeS¢ima Hanfe zbog primjene odredaba Zakona o racunovodstvu (NN, br. 109/07, 54/13 i 121/14),
Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja, promjene metodologije izvjeStavanja, kao i uslijed postupanja
subjekata nadzora po nalozima Hanfe.

97 Sva drustva za upravljanje obveznim mirovinskim fondovima registrirana su i imaju sjedi$te u Republici Hrvatskoj.
98 Popis subjekata nadzora Hanfe nalazi se na internetskoj stranici Hanfe, www.hanfa.hr
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mirovinskog fonda. Tako je u 2016. od 59.958 novih ¢lanova obveznih mirovinskih fondova svega njih
1.304 samostalno odabralo obvezni mirovinski fond, $to predstavlja udio od 2,2 % u ukupnom broju
novih ¢lanova i neznatno smanjenje u odnosu na prethodnu godinu. Tijekom navedenog razdoblja
zabiljeZzeno je ukupno 6.970 prestanaka Clanstva, odnosno zatvaranja raCuna u obveznim mirovinskim
fondovima. S 4.973 osobna raCuna obavljen je prijenos sredstava u Hrvatski zavod za mirovinsko
osiguranje zbog umirovljenja (obiteljska mirovina 17,84 %, invalidska mirovina 19,28 %, prijevremena
mirovina 1,25 % i istup iz Il. stupa u postupku ostvarivanja prava na mirovinu 61,63 %). Nasljednicima
su prenesena sredstva sa 775 osobnih raduna. Prijenosi sredstava radi isplate mirovine na temelju
individualne kapitalizirane Stednje u mirovinska osiguravajuc¢a drustva u 2016. godini evidentirani su za
61 osobni racun. Na temelju Uredbe o izmjenama i dopunama Zakona o obveznim mirovinskim

fondovima® REGOS je zatvorio 1.113 osobnih racuna’®.

Tablica 4.2. Neto imovina obveznih mirovinskih fondova na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. kn)

31.12.2015. | 31.12.2016. P“(’L“J/f)”a
OMF-ovi kategorije A 416.563 506.297 215
OMF-ovi kategorije B 71.351.783 | 80.624.190 13,0
OMF-ovi kategorije C 2236322 | 3.048.878 36,3
Ukupno 74.004.667 | 84.179.365 137
Izvor: Hanfa

Ukupna neto imovina obveznih mirovinskih fondova na dan 31. prosinca 2016. iznosila je 84,2 mird.
kuna i porasla je za 10,2 mird. kuna u odnosu na prethodnu godinu, pri éemu se porast od 5,3 mird.
kuna (52,5 %) odnosi na neto uplate ¢lanova, dok je porast neto imovine od 4,8 mird. kuna (47,5 %)

posljedica ostvarenih prinosa obveznih mirovinskih fondova.

Tablica 4.3. Uplate i isplate iz obveznih mirovinskih fondova u 2016. (u tis. kn)

Kategorije OMF-ova A B C Ukupno
Neto doprinosi 33.549 |5.177.253 127.727 |5.338.529
Uplate izdrugih OMF-ova 12.033 21.103 777.766 810.901
Isplate u druge OMF-ove 7.268 803.447 402 811.117
Isplate sredstava po ispravcima 376 72.419 432 73.227
fsp;zﬁ: gﬁfg’a po zahvaranju 388 | 242909 | 279328 | 522625

Izvor: Regos

Na osobne rac¢une ¢lanova obveznih mirovinskih fondova tijekom 2016. upla¢eno je 5,3 mird. kuna, dok

je 0,5 mird. kuna isplaéeno po zatvaranju osobnih racuna ¢lanova obveznih mirovinskih fondova.

99 NN, br. 93/15
100 Podaci su dostupni na www.regos.hr
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Tablica 4.4. Vrijednost obracunskih jedinica i prinosi obveznih mirovinskih fondova

Vrijednost obra¢unskih jedinica Prinosi OMF-ova (u %)
Anualizirani

31122015, | 31.12.2016. 2016. prinosi od

pocetka

poslovanja
MIREX kategorije A 1141 127,6 11,8 10,9
MIREX kategorije B 2184 233,6 6,9 59
MIREX kategorije C 109,9 118,1 7.4 7,3

Izvor: Hanfa

Napomena: MIREX kategorije A i MIREX kategorije C izracunavaju se od pocetka rada obveznih mirovinskih
fondova kategorija Ai C (21.8.2014.). MIREX kategorije B ratuna se od 30. travnja 2002.

Izvor: Hanfa

Godisnji prinosi obveznih mirovinskih fondova kategorije B, na kraju 2016., kretali su se u rasponu od

5,7 % do 8,5 %. Obvezni mirovinski fondovi kategorije A ostvarili su prinose u rasponu od 8,2 % do 13,8

%, dok su obvezni mirovinski fondovi kategorije C ostvarili prinose u rasponu od 7,2 % do 8,5 %.

Grafikon 4.1. Stope rasta indeksa MIREX A, MIREX B i MIREX C tijekom 2016.
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Grafikon 4.2. Odnos neto uplata u obvezne mirovinske fondove i neto imovine obveznih mirovinskih

fondova
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Izvor: Hanfa

Neto imovina obveznih mirovinskih fondova kontinuirano je rasla od pocetka 2002., ponajvisSe

zahvaljujuéi uplatama ¢lanova obveznih mirovinskih fondova i povoljnim prinosima.

Grafikon 4.3. Struktura ulaganja obveznih mirovinskih fondova kategorije A u 2016. (u tis. kn i u %)
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Izvor: Hanfa

Na dan 31. prosinca 2016. polovicu strukture ulaganja obveznih mirovinskih fondova kategorije A Cinili
su dugoro&ni duzni€ki vrijednosni papiri. Ulaganja u dugoro€ne duZnicke vrijednosne papire
prvenstveno su se odnosila na ulaganja u domace drZzavne obveznice (95,6 %). Pored toga, zamjetan
iznos ulaganja u ukupnoj imovini obveznih mirovinskih fondova kategorije A odnosio se na dionice, od

¢ega su prevladavala ulaganja u izdavatelje iz Republike Hrvatske (72,2 %). Pored obveznica i dionica,
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imovina obveznih mirovinskih fondova kategorije A ulagana je i u investicijske fondove, od ¢ega se 98,3

% odnosilo na inozemne dioni¢ke fondove, a tek maniji dio (1,7 %) na domace fondove.

Grafikon 4.4. Struktura ulaganja obveznih mirovinskih fondova kategorije B u 2016. (u tis. kni u %)
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Izvor: Hanfa

Ukupna ulaganja obveznih mirovinskih fondova kategorije B na kraju 2016. u velikoj su se mjeri odnosila
na ulaganja u obveznice, od €ega su prevladavala ulaganja u domace drZzavne obveznice (97,7 %). Za
razliku od fondova kategorije A, maniji iznos u ukupnim ulaganjima odnosio se na dionice, pri ¢emu je
udio domacih izdavatelja u spomenutim ulaganjima iznosio 62,6 %, dok se ostatak odnosio na dionice
izdavatelja iz inozemstva. Pored ulaganja u obveznice i dionice, imovina obveznih mirovinskih fondova
kategorije B ulagana je i u investicijske fondove, podjednako u domace i strane. Znacajno veci iznos bio
je ulozen u UCITS fondove, odnosno ulaganja u otvorene investicijske fondove s javnom ponudom ¢inila

su 93,7 % svih ulaganja u investicijske fondove, dok je u AlF-ove bilo uloZzeno svega 6,3 %.

Grafikon 4.5. Struktura ulaganja obveznih mirovinskih fondova kategorije C u 2016. (u tis. kn i u %)
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Ulaganja obveznih mirovinskih fondova kategorije C na kraju 2016. pretezno su se odnosila na ulaganja
u obveznice, i to isklju€ivo u domace obveznice. Maniji dio u ukupnim ulaganjima u obveznice Cinila su
ulaganja u domace korporativhe obveznice (5,2 %), dok se ostatak odnosio na drzavne obveznice.
Obvezni mirovinski fondovi kategorije C ulagali su jo$ i u trezorske zapise Ministarstva financija (1,5 %),
te domace UCITS fondove (1,5 %).

4.1.2. Dobrovoljni mirovinski fondovi

Cetiri drustva za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondovima upravljala su s ukupno $est otvorenih
dobrovoljnih mirovinskih fondova i 18 zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova. To predstavlja
povecanje u odnosu na prethodnu godinu buduéi da je u 2016. osnovan jedan zatvoreni dobrovoljni
mirovinski fond. Dva su drustva bila u neposrednom vlasni$tvu nerezidenata, jedno u posrednom

vlasni$tvu nerezidenta, dok je jedno bilo u neposrednom vlasnistvu rezidenta. 10’

Sliéno kao i kod obveznih mirovinskih fondova, tijekom 2016. nastavljen je rast broja ¢lanova otvorenih
dobrovoljnih mirovinskih fondova. Tako su ukupni bruto doprinosi ¢lanova otvorenih dobrovoljnih
mirovinskih fondova porasli za 20 % u odnosu na 2015. godinu. Usporedo s rastom broja ¢lanova i
uplacenih bruto doprinosa jo$ izrazenije porasla je ukupna neto imovina otvorenih dobrovoljnih
mirovinskih fondova (16,5 %) u odnosu na prethodnu godinu. Svi otvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi

ostvarili su pozitivhe prinose koji su se kretali u rasponu od 5,1 % do 11,1 % na kraju godine.

Tablica 4.5. Osnovni pokazatelji za otvorene dobrovoljne mirovinske fondove

Podaci 31.12.2015. | 31.12.2016. | romiena

(U%)
Ukupno ¢lanova ODMF-ova 236.948 257.049 8,5
Ukupno bruto doprinosi ODMF-ova u godini (u tis. kn) 386.781 464.138 20,0
Ukupna neto imovina ODMF-ova (u tis.kn) 3.044.842 3.548.401 16,5

Izvor: Hanfa

101 Sva drustva za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondovima registrirana su i imaju sjediste u Republici
Hrvatskoj.
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Grafikon 4.6. Struktura ulaganja otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova u 2016. (u tis. kn i u %)
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Izvor: Hanfa

Ukupna ulaganja otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova na kraju 2016. veéim su se dijelom
odnosila na obveznice, i to prvenstveno na ulaganja u obveznice izdavatelja Republike Hrvatske (86,7
%). Osim ulaganja u obveznice, otvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi ulagali su i u dionice, pretezito
domacih izdavatelja (76,9 %). Osim u obveznice i dionice, otvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi ulagali
su u UCITS fondove. Pritom su se ulaganja u investicijske fondove velikim dijelom odnosila na inozemne

investicijske fondove (69,5 %), a neSto manje na domace UCITS fondove (30,5 %).

Tablica 4.6. Osnovni pokazatelji za zatvorene dobrovoljne mirovinske fondove

Podaci 31.12.2015. | 31.12.2016. | romiena

(U %)
Ukupno ¢lanova ZDMF-ova 28.776 29.237 1,6
Ukupno bruto doprinosi ZDMF-ova u godini (u tis. kn) 103.227 86.534 -16,2
Ukupna neto imovina ZDMF-ova (u tis.kn) 681.211 777.088 141

Izvor: Hanfa

Rast broja €lanova zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova (1,6 %) ostvaren u 2016., u odnosu na
prethodnu godinu, u kombinaciji sa utjecajem trZidta, uzrokovao je porast njihove neto imovine (14,1 %).
Bez obzira na rast broja novih €lanova, uplate bruto doprinosa €&lanova zatvorenih dobrovoljnih
mirovinskih fondova smanijile se su, i to za 16,2 %. Prinosi zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova

u 2016. kretali su se u rasponu od 4,7 % do 12,1 %.

4.1.3. Dru$tva za upravljanje obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima

Drusdtva za upravljanje obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima ostvarila su dobit nakon
oporezivanja od 188,2 mil. kuna u 2016., Sto predstavlja pad od 5,5 % u odnosu na dobit ostvarenu

prethodne godine. Prihodi od upravljanja obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima u 2016.
povecani su za 3,4 % na godisnjoj razini. Ukupna aktiva druStava za upravljanje obveznim i dobrovoljnim
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mirovinskim fondovima smanjena je za 1,7 % u odnosu na 2015. Od toga je najveci udio u ukupnoj aktivi
¢inila financijska imovina (86,8 %), dok se najveci udio u ukupnoj pasivi odnosio na kapital i rezerve
(91,3 %).102

Jedna od naknada koju mirovinska druStva mogu zaraCunati za pokri¢e trodkova, a koja Cini glavninu
prihoda od upravljanja fondovima, jest upravljatka naknada. ZOMF-om je definirana maksimalna
naknada za upravljanje i sva druStva za upravljanje obveznim mirovniskim fondovima primjenjuju istu
stopu naknade, medutim njezin iznos varira ovisno o veli€ini imovine pod upravljanjem pojedinog
drustva. Osnovicu za izracun naknade ¢ini ukupna imovina umanjena za financijske obveze fonda. Za
razliku od prethodnih godina (2013., 2014. i 2015.) kada je stopa naknade iznosila 0,45 % godiSnje, u
2016. naknada se umanijila za 7 % u odnosu na prethodnu godinu (sa 0,45 % na 0,419 %). Predvideno
je godiSnje smanjivanje naknade za 7 % u odnosu na naknadu iz prethodne godine sve dok se ona ne
smaniji na razinu od 0,3 %. Grafikon 4.7. prikazuje usporedno kretanje postotka naknade za upravljanje
obveznim miroviskim fondovima i agregirano zaraCunatog iznosa naknade od strane druStava za

upravljanje obveznim mirovinskim fondovima.

Grafikon 4.7. Naknada za upravljanje obveznim mirovinskim fondovima
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Izvor: Hanfa

102 |zvjestaj o financijskom poloZaju drustava za upravijanje obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima i
izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti drustava za upravljanje obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima nalaze se
u Dodacima.
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4.1.4. Mirovinska osiguravajuca drustva

Mirovinsko osiguravaju¢e drustvo je, prema odredbama Zakona o mirovinskim osiguravajucim
drustvima'%® (dalje u tekstu: ZMOD) dioni¢ko drustvo koje nudi mirovinske programe i ispla¢uje mirovine
korisnicima mirovina i drugim osobama. U Republici Hrvatskoj osnovano je i djeluje jedno mirovinsko

osiguravajucée drustvo (dalje u tekstu: MOD).

Prema podacima iz financijskih izvjestaja'%* ukupna imovina MOD-a na dan 31. prosinca 2016. iznosila
je 464,1 mil. kuna, Sto predstavlja porast od 25,8 mil. kuna, odnosno 5,9 % u odnosu na imovinu
iskazanu na dan 31. prosinca 2015. godine. Navedeni porast imovine prvenstveno je rezultat povecanja
ulaganja, koja su ¢inila 95,6 % ukupne imovine te su bila za 16,9 mil. kuna ve¢a u odnosu na dan 31.
prosinca 2015. godine. Znacajan porast u apsolutnom iznosu zabiljeZila je i ostala imovina, koja je u

odnosu na 31. prosinca 2015. veéa za 8,4 mil. kuna odnosno 76,9 %.

U pasivi na dan 31. prosinca 2016. tehnicke priCuve bile su iskazane u iznosu od 394,9 mil. kuna i €inile
su 85,1 % pasive. Kapital i rezerve u iznosu od 39,3 mil. kuna zabiljezili su smanjenje od 4,6 mil. kuna
u odnosu na 2015. zbog manje dobiti teku¢eg razdoblja. Prema odredbama ZMOD-a, tehnicke pricuve
vode se odvojeno za obvezno mirovinsko osiguranje i dobrovoljno mirovinsko osiguranje. Tehnicke
priCuve dobrovoljnog mirovinskog osiguranja na dan 31. prosinca 2016. iznosile su 278,5 mil. kuna, dok
je imovina za pokrice tehnic¢ke priCuve dobrovoljnog mirovinskog osiguranja iznosila 336,0 mil. kuna,
odnosno viSak imovine u odnosu na pri€uvu iznosio je 57,5 mil. kuna. Na tehnictke priCuve obveznog
mirovinskog osiguranja odnosio se iznos od 61,4 mil. kuna, dok je imovina za pokrice tehnicke pri€uve
obveznog mirovinskog osiguranja iznosila 67,5 mil. kuna, odnosno bila je ulozena u iznosu veéem za

6,1 mil. kuna od iznosa priCuve.

U razdoblju od 1. sije¢nja 2016. do 31. prosinca 2016. MOD je ostvario dobit prije oporezivanja u visini
od 4,0 mil. kuna dok je dobit nakon poreza iznosila 3,2 mil. kuna, &to je za 3,2 mil. kuna manje u odnosu
na isto razdoblje prethodne godine. Ukupni prihodi iznosili su 217,2 mil. kuna, $to je za 38,1 mil. kuna
manje u odnosu na isto razdoblje 2015. godine. U strukturi prihoda najveci udjel (56,0 %) Cinili su prihodi
s temelja doznaka mirovinskih drustava i izravnih jednokratnih uplata dobrovoljnog mirovinskog

osiguranja.

Ukupni rashodi iznosili su 214,0 mil. kuna, 5to u odnosu na 2015. predstavlja smanjenje rashoda od
34,9 mil. kuna. Najveci dio rashoda (67,2 %) odnosio se na rashode s temelja ugovora o mirovini, od
Cega se 118,6 mil. kuna odnosilo na isplate iz mirovinskog osiguranja, a 25,2 mil. kuna na promjenu

tehnickih pricuva.

103 NN, br. 22/14
104 Financijski izvjestaji MOD-a nalaze se u Dodacima (tablice A3 i A4).
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Ukupan broj sklopljenih ugovora o mirovini na dan 31. prosinca 2016. iznosio je 13.704, od Cega se
13.515 ugovora odnosilo na dobrovoljno mirovinsko osiguranje (lll. stup mirovinskog osiguranjaiizravne
jednokratne uplate), a 189 ugovora na obvezno mirovinsko osiguranije (ll. stup mirovinskog osiguranja).
U odnosu na dan 31. prosinca 2015. ukupan broj ugovora smanjio se za 1.335. Ukupan broj korisnika
na dan 31. prosinca 2016. iznosio je 13.161, od ¢ega je bilo 13.006 korisnika dobrovoljnog mirovinskog

osiguranja i 191 korisnik obveznog mirovinskog osiguranja.

4.2. Regulatorne aktivnosti Hanfe

4.2.1. Normativne aktivnosti

Hanfa je na temelju Zakona o obveznim mirovinskim fondovima (dalje u tekstu: ZOMF) donijela dva
nova pravilnika'%® kojima se ureduije:

- vodenje racunovodstva, sadrzaj, oblik, objava, nacin i rokovi izrade i dostave godiSnjih
financijskih izvjeStaja obveznog mirovinskog drustva, financijski izvjestaji za izvjeStajna
razdoblja tijekom poslovne godine kojima obvezno mirovinsko drustvo izvjeStava Hanfu i druge
vanjske korisnike o financijskom polozaju, uspje$nosti poslovanja i novéanim tokovima te drugi
izvjestaji koje sastavlja za potrebe Hanfe

- vodenje raCunovodstva, sadrzaj, struktura, objava, nacin i rokovi izrade i dostave godiSnjih
izvjeStaja i tromjesecnih izvjeStaja obveznih mirovinskih fondova za izvjeStajna razdoblja tijekom
poslovne godine kojima obvezna mirovinska drustva izvjeStavaju Hanfu i druge vanjske
korisnike o financijskom poloZaju, uspjeSnosti poslovanja i nov€anim tokovima obveznog
mirovinskog fonda, kontni plan obveznog mirovinskog fonda te drugi izvjestaji koje obvezno

mirovinsko drustvo sastavlja za potrebe Hanfe.

Donesene su i izmjene i dopune pravilnika kojima se ureduje utvrdivanje neto vrijednosti imovine i

vrijednosti obracunske jedinice obveznog mirovinskog fonda.

Hanfa je na temelju ZOMF-a donijela i Odluku o najviSem postotku naknade depozitaru, Odluku o
zajam&enom prinosu obveznih mirovinskih fondova te Odluku o uskladenju sredstava jamstvenog

pologa.

Na temelju Zakona o dobrovoljnim mirovinskim fondovima’%” (dalje u tekstu: ZDMF) Hanfa je donijela
dva nova pravilnika kojima se ureduje:

- vodenje raCunovodstva, sadrzaj, oblik, objava, nacin i rokovi izrade i dostave godiSnjih

financijskih izvjestaja i financijskih izvjeStaja dobrovoljnog mirovinskog drustva za izvjestajna

razdoblja tijekom poslovne godine kojima dobrovoljna mirovinska drustva izvjeStavaju Hanfu i

105 NN, br. 19/14 i 93/15
106 Popis pravilnika koje je Hanfa donijela u 2016. nalazi se u Dodacima.
107 NN, br. 19/14
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druge vanjske korisnike o financijskom polozaju, uspje$nosti poslovanja i nov€éanim tokovima i
drugi izvjestaji koji se dostavljaju za potrebe Hanfe.

- vodenje raCunovodstva, sadrzaj, struktura, objava, nacin i rokovi izrade i dostave godisnjih i
polugodi$njih izvjeStaja dobrovoljnog mirovinskog fonda za izvjeStajna razdoblja tijekom
poslovne godine kojima mirovinska drustva izvjeStavaju Hanfu i druge vanjske korisnike o
financijskom polozaju, uspjesnosti poslovanja i novéanim tokovima dobrovoljnog mirovinskog

fonda, kontni plan fonda te drugi izvjestaji koje mirovinsko drustvo sastavlja za potrebe Hanfe

Donesene su izmjene i dopune pravilnika kojima se ureduje utvrdivanje neto vrijednosti imovine i cijene

udjela dobrovoljnog mirovinskog fonda.

Tijekom 2016. Hanfa je na temelju ZMOD-a donijela tri nova pravilnika kojima se reguliraju struktura i
sadrzaj financijskih i dodatnih izvjeStaja mirovinskog osiguravajuéeg drustva, obiljezja interventnih
pricuva mirovinskog osiguravaju¢eg drustva te uvjeti za stjecanje i provjeru stru¢nih znanja potrebnih
za obavljanje poslova ovlastenog aktuara. Izmijenjeno je i dopunjeno ukupno osam pravilnika, najveéim
dijelom zbog projekta digitalizacije kojim se uvodi novi, digitalizirani nacin zaprimanja pismena u Hanfi,
odnosno dostava obavijesti i izvjeS¢a propisanih tim pravilnicima omoguéena je putem domene

reports@hanfa.hr.

4.2.2. Licenciranje

U postupku licenciranja izdano je odobrenje za osnivanje i upravljanje zatvorenim dobrovoljnim
mirovinskim fondom. I1zdana su i odobrenja za &lanove uprave i Elanove nadzornog odbora mirovinskog
drustva, odobrenje za izbor depozitara za mirovinski fond, odobrenje na statut i prospekt dobrovoljnog
mirovinskog fonda te odobrenje za delegiranje poslova mirovinskog drustva koje obavlja djelatnost

upravljanja dobrovoljnim mirovinskim fondovima.

Tablica 4.7. Broj obradenih predmeta u vezi s poslovanjem mirovinskih drustava i mirovinskih fondova

Vrsta predmeta 2015. 2016.
Odobrenje imenovanja ¢lanova uprave obveznog/dobrovoljnog mirovinskog drustva 5 4
Odobrenje ¢lanova nadzornog odbora obveznog mirovinskog drustva 8 5
Odobrenje za osnivanje i upravijanje dobrovoljnim mirovinskim fondom 2 1
Odobrenje na izbor i promjenu depoztara 8 1
Odobrenje na ugovor s depozitarom 8 0
Odobrenje statuta/izmjena i dopuna statuta dobrovoljnog mirovinskog fonda 18 1
Odobrenje na izradu ili bitne promjene prospekta dobrovoljnog mirovinskog fonda 2 1
Odobrenje za pripajanje dobrovoljnih mirovinskih fondova 1 0
Odobrenje delegiranja poslova na tre¢u osobu 2 2
Odobrenje izuze¢a od primjene odredbi ¢lanka 7. Pravilnika o organizacijskim zahtjevima za
mirovinsko dru$tvo za upravijanje dobrovoljnim mirovinskim fondovima ! 0

Izvor: Hanfa
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4.2.3. Nadzor

4.2.3.1. Neposredni nadzor

Pokrenute postupke neposrednog nadzora u 2015. nad poslovanjem Cetiri drustva koja upravljaju
obveznim mirovinskim fondovima Hanfa je nastavila provoditi i tijekom 2016. godine. Tema navedenih
nadzora bila je investicijski proces i ulaganje imovine fondova te s tim u vezi uspostava i povezanost
mehanizama unutarnjih kontrola, uklju€ujuéi funkcije upravljanja rizicima i uskladenosti s relevantnim
propisima. Navedenim nadzorima investicijskog procesa i sustava upravljanja rizicima dodatno je

upotpunjen i unaprijeden interni pristup provodenja nadzora na temelju rizika.

Nakon provodenja postupka neposrednog nadzora te utvrdenih nezakonitosti i nepravilnosti, Hanfa je
jednom drustvu za upravljanje obveznim mirovinskim fondovima izdala rjeSenje kojim je propisala
odredivanje profila rizicnosti mirovinskih fondova, definiranje prihvatljive razine svih identificiranih rizika
mirovinskog drustva i fondova, obvezu propisivanja internih ogranienja izloZenosti rizicima za sve rizike
kojima su izloZeni mirovinsko drustvo i fondovi. Povrh navedenoga, mirovinskom drustvu propisana je
obveza sastavljanja izvjeStaja o uskladenosti izmedu postojecée razine izloZzenosti rizicima mirovinskih
fondova i unaprijed odredenog profila rizi€nosti mirovinskih fondova, kao i sastavljanja izvjestaja o
uskladenosti svakog pojedinog mirovinskog fonda kojim mirovinsko drustvo upravlja s ograni¢enjima

izlozenosti rizicima koja su odredena ili propisana za taj mirovinski fond.

U 2016. godini zapoceti su neposredni nadzori nad kreditnim institucijama, u dijelu obavljanja poslova
depozitara obveznih i dobrovoljnih mirovinskih fondova, €iji predmet su bili pruzanje usluge pohrane i
administriranja financijskih instrumenata za racun Kklijenta, uklju€ujuci i poslove skrbnidtva i s tim

povezanih usluga.

Hanfa je u 2016. obavila neposredni nadzor poslovanja MOD-a u dijelu procesa uskladenosti
organizacijskih zahtjeva u odnosu na ustroj i obavljanje poslova funkcije upravljanja rizicima, funkcije
pracenja uskladenosti s relevantnim propisima, funkcije interne revizije i aktuarske funkcije te

uskladenosti procesa ugovaranja i isplate mirovina sa ZMOD-om i drugim relevantnim propisima.

4.2.3.2. Posredni nadzor

Hanfa je u 2016. provodila posredne kontinuirane nadzore nad drustvima za upravljanje mirovinskim
fondovima i nad mirovinskim fondovima. Teme nadzora bile su uskladenost ulaganja imovine
mirovinskih fondova sa zakonskim odredbama, provjera zakonitosti i ispravnosti postupka vrednovanja
imovine, kontrola sadrzaja klju¢nih podataka za ¢lanove mirovinskih fondova, kontrola informativnih
prospekata, provjera mjesecnih objava strukture ulaganja obveznih mirovinskih fondova, tromjesecnih
izvjeStaja za Elanove dobrovoljnih mirovinskih fondova te kontrola financijskih izvjeStaja drustava i

fondova.
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Subjektima nadzora izdana su Cetiri rjeSenja koja su se odnosila na uskladenje ulaganja imovine
obveznog mirovinskog fonda u obveznice jednog izdavatelja s obzirom na njihov udio u izdanju,
uskladenje ulaganja imovine obveznog mirovinskog fonda s obzirom na obvezu ulaganja imovine fonda
u imovinu uvrdtenu na uredeno trZiste te propisivanje tehnika vrednovanja prenosivih vrijednosnih papira
i instrumenata trziSta novca koji se nalaze u imovini mirovinskih fondova, a kojima se trguje na

neaktivhom trzistu.

Hanfa je tijekom godine kontinuirano provodila posredni nadzor MOD-a u skladu s vaze¢om regulativom
kroz proces prikupljanja, analiza i kontrole dostavljenih izvjestaja (financijski i dodatni izvjestaiji,
revizorski izvjestaj, redovite obavijesti), kao i na temelju informacija i dokumentacije koje su pristigle po

posebnom zahtjevu.

4.2.4. Ispiti za ovlastene upravitelje mirovinskih fondova i ovlaStene upravitelie mirovinskih

osiguravajucih drustava

Kako je navedeno ranije u poglavlju 2.2.4. Ispiti za brokere i investicijske savjetnike, Hanfa je odrzala
obrazovni program koji je obuhvacao predavanja za ovlastenog upravitelja mirovinskih fondova,
ovlastenog upravitelja mirovinskog osiguravaju¢eg drustva, brokera i investicijskog savjetnika, odnosno
pokrivao je materiju svih ispita (za ovlastenog upravitelja mirovinskih fondova, ovlastenog upravitelja
mirovinskog osiguravaju¢eg drustava, brokera i za investicijskog savjetnika), a pohadala su ga 42

polaznika.

Hanfa je odrzala ciklus ispita za stjecanje zvanja ovlastenog upravitelja mirovinskih fondova te ciklus
ispita za stjecanje zvanja ovladtenog upravitelja mirovinskog osiguravajué¢eg drustva. Oba ciklusa ispita
sadrzavala su dva ispitna roka. U ciklusu ispita za stjecanje zvanja ovlastenog upravitelja mirovinskih
fondova ispitu je pristupilo 16 kandidata koji su uspjesSno poloZili ispit. U ciklusu ispita za stjecanje zvanja
ovlastenog upravitelja mirovinskog osiguravajuéeg drustva ispitu je pristupilo deset kandidata koji su

uspjesno polozili ispit.
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5. Osiguranje

5.1. Opis trZista

Najvecéu promjenu na trzi$tu osiguranja'®® u Republici Hrvatskoj u 2016. predstavljalo je uvodenje novog
regulatornog okvira poslovanja drustava za osiguranje i drustava za reosiguranje temeljenog na Direktivi
Solventnost 1199, Zakon o osiguranju''? (dalje u tekstu: ZOS) , koji je stupio na snagu 1. sije¢nja 2016.,
drustvima je donio znacajne promjene u nadinu izraduna kapitalnih zahtjeva koji uklju€uje vrednovanje
imovine i obveza, izracun tehni¢kih priCuva, odredivanje vlastitih sredstava te izradun potrebnog
solventnog kapitala i minimalnog potrebnog kapitala. Pred druStva su postavljeni i novi zahtjevi u
pogledu izvjeStavanja nadzornog tijela, javne objave te trziSne discipline. Dodatno, drustva za
osiguranje i druStva za reosiguranje obvezna su ispunjavati i zahtjeve u pogledu primjene
odgovarajuceg sustava upravljanja koji obuhvacaju kvalitativne zahtjeve za uspostavu ucinkovitog
sustava upravljanja, klju¢ne funkcije sustava upravljanja (funkcija upravljanja rizicima, aktuarska
funkcija, funkcija unutarnje revizije te funkcija uskladenosti i unutarnje kontrole) te provedbu vlastite

procjene rizika i solventnosti, a $to je u odredenoj mjeri bilo implementirano i prethodnom regulativom.

Na dan 31. prosinca 2016. na trziStu osiguranja poslovalo je 21 drustvo za osiguranje i jedno drustvo za
reosiguranje sa sjediStem u Republici Hrvatskoj.'""112 Na trziStu osiguranja djelovao je i Hrvatski ured
za osiguranje (dalje u tekstu: HUO) kao udruzenje drutava za osiguranje koje obavlja i poslove vodenja
Garancijskog fonda te Hrvatski nuklearni POOL, GIU kao gospodarsko interesno udruzenje (pool)
osiguranja, odnosno reosiguranja koje obavlja poslove osiguranja, odnosno reosiguranja koji pokrivaju
rizike velikih Steta od odgovornosti za atomske Stete, odnosno drugih velikih Steta. Poslove zastupanja

u osiguranju odnosno posredovanja u osiguranju i reosiguranju’'® na dan 31. prosinca 2016. obavljalo

108 Pregled stanja trzista osiguranja u 2016. izraden je na temelju analize financijskih, statistickih i dodatnih
izvieStaja te izvjeStaja prema Solventnosti Il dostavljenih Hanfi te provedenog nadzora nad poslovanjem drustava
za osiguranje i drusStava za reosiguranje, Hrvatskog nuklearnog POOL-a, GIU, Hrvatskog ureda za osiguranje,
drustava za posredovanje u osiguranju i reosiguranju, drustava za zastupanje u osiguranju, obrta za zastupanje u
osiguranju, HP - Hrvatske poste d.d. te kreditnih institucije koje su imale dozvolu za zastupanje u osiguranju. Podaci
za prethodne godine iskazani u GodiSnjem izvjeS¢u Hanfe za 2016. mogu se razlikovati od podataka u godiSnjim
izvie§¢ima Hanfe za 2014. i 2015. zbog primjene odredaba Zakona o radunovodstvu (NN, br. 78/15, 134/15,
120/16), Zakona o osiguranju (NN, br. 30/15), Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja usvojenih od
strane Europske unije, kao i uslijed postupanja drustava za osiguranje odnosno drustava za reosiguranje po
nalozima Hanfe.

109 Direktiva 2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vijeéa od 25. studenoga 2009. o pokretaniju i obavljanju poslova
osiguranja i reosiguranja, SL L 335/1

1O NN, br. 30/15

"1 Ovim izvjed¢em obuhvacéeni su podaci o drustvima za osiguranje i drutvima za reosiguranje sa sjedistem u
Republici Hrvatskoj. Drustva za osiguranje iz drugih drzava &lanica koja su Hanfi dostavila notifikacije za obavljanje
poslova osiguranja u Republici Hrvatskoj na temelju slobode pruzanja usluga (neposredno) kao i na temelju slobode
poslovnog nastana (preko podruznice) nisu uklju¢ena u ovo izvjeSc¢e.

"2 Popis subjekata nadzora Hanfe nalazi se na internetskoj stranici Hanfe, www.hanfa.hr

"3 Ovim izvje§éem obuhvaceni su podaci o drustvima i obrtima sa sjedi$tem u Republici Hrvatskoj koji su u 2016.
obavljali poslove zastupanja u osiguranju odnosno posredovanja u osiguranju i reosiguranju. Zastupnici u
osiguranju i posrednici u osiguranju i reosiguranju koji su obavljali poslove zastupanja u osiguranju odnosno
posredovanja u osiguranju i reosiguranju sa sjediStem u drugim drzavama c¢lanicama neposredno ili putem
podruznice nisu ukljueni u ovo izvjeSée.
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je 314 drustava za zastupanje u osiguranju, 45 drustava za posredovanje u osiguranju i reosiguranju,

346 obrta za zastupanje u osiguranju, 24 kreditne institucije te HP - Hrvatska posta d.d.

5.1.1. Dru$tva za osiguranje i druStva za reosiguranje

Na dan 31. prosinca 2016. na trziStu osiguranja u Republici Hrvatskoj poslovalo je 21 drustvo za
osiguranje i jedno drustvo za reosiguranje. Od ukupnog broja drustava za osiguranje, pet drustava
obavljalo je isklju€ivo poslove Zivotnih osiguranja, osam drustava obavljalo je iskljuCivo poslove
nezivotnih osiguranja, dok je poslove Zivotnih i neZivotnih osiguranja obavljalo osam drustava za
osiguranje. U odnosu na 31. prosinca 2015. broj druStava za osiguranje manji je za dva zbog
prekograni€nog pripajanja dvaju drustava za osiguranje. Na dan 31. prosinca 2016. u neposrednom
vec¢inskom vlasniStvu rezidenata nalazilo se osam drustava za osiguranje, dok se 13 drustava za
osiguranje nalazilo u neposrednom vecinskom vlasnistvu nerezidenata. U neposrednom vecinskom

vlasniStvu rezidenata bilo je i jedno drustvo za reosiguranje.

5.1.1.1. Zaracunata bruto premija’™*

Drustva za osiguranje''® su u 2016. ostvarila ukupnu zaracunatu bruto premiju osiguranja u iznosu od
8,8 mird. kuna, Sto je za 42,9 mil. kuna ili 0,5 % viSe u odnosu na premiju ostvarenu u 2015. godini.
Ukupna zaracunata bruto premija reosiguranja u 2016. ostvarena je u negativhom iznosu (-0,4 mil. kuna)
zbog poslovne odluke jednog drusStva za reosiguranje o prestanku aktivnog obavljanja poslova
reosiguranja.’® U odnosu na 2015. zaracunata bruto premija reosiguranja bila je manja za 42,4 mil.

kuna.

Gustoca premije osiguranja''” u 2016. iznosila je 2.102 kune, odnosno 278 eura''® ukupno za Zivotna i
nezivotna osiguranja. Promatrano prema skupinama osiguranja, kod nezivotnih osiguranja gustoc¢a
premije iznosila je 1.402 kune, ¢ime je ostvaren porast u odnosu na prethodnu godinu, dok je u skupini

zZivotnih osiguranja gusto¢a premije nastavila trend porasta i iznosila je 700 kuna.

114 Zaradunata bruto premija osiguranja i zaraunata bruto premija reosiguranja za 2016. ukljuduju i premiju
drustava za osiguranje, odnosno drustava za reosiguranje ostvarenu preko Hrvatskog nuklearnog POOL-a GIU,
dok za prethodna razdoblja ista nije uklju¢ena.

"5 |znos zarac¢unate bruto premije za 2016. ukljuuje premiju ostvarenu od strane dvaju drustava za osiguranje
koja su u 2016. pripojena drustvu za osiguranje sa sjediStem u drugoj drzavi ¢lanici, dok ostali podaci za 2016. u
ovom izvjeSéu ne uklju€uju podatke navedenih drustava. Isto tako, iznos zaraCunate bruto premije za 2015.
ukljuCuje premiju ostvarenu od strane jednog drustva za osiguranje koje je u 2015. pripojeno drustvu za osiguranje
sa sjediStem u drugoj drzavi €lanici, dok ostali podaci za 2015. u ovom izvjeS¢u ne ukljuuju podatke navedenog
drustva.

116 Navedeno drustvo za reosiguranije je u 2017. pripojeno jednom drustvu za osiguranje.

"7 Gustoca premije osiguranja raduna se kao omjer zaracunate bruto premije i broja stanovnika. Podaci o broju
stanovnika preuzeti su s internetske stranice Drzavnog zavoda za statistiku (dokument Stanovnis$tvo prema dobi i
spolu — procjena sredinom godine, prosje¢na starost stanovniStva, o€ekivano trajanje Zivota i privremeni podaci
procjene sredinom 2016. od 24.2.2017.)

18 |zraBunato prema srednjem te¢aju Hrvatske narodne banke na dan 31. prosinca 2016. godine
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Grafikon 5.1. Gustoc¢a premije osiguranja za razdoblje od 2014. do 2016. (u kn)
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Udjel zaracunate bruto premije osiguranja u BDP-u''® na dan 31. prosinca 2016. bio je 2,55 % te je

zabiljezio smanjenje u odnosu na prethodnu godinu kada je iznosio 2,61 %. U skupini zivotnih osiguranja

navedeni je udjel sa 0,88 % u 2015. smanjen na 0,85 % u 2016., a u skupini nezivotnih osiguranja udjel

je smanjen sa 1,73 %, koliko je iznosio u 2015. na 1,70 % u 2016. godini.

Grafikon 5.2. Udjel zaraCunate bruto premije u BDP-u za razdoblje od 2014. do 2016.
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19 Podaci o BDP-u objavljeni u Priopéenju Drzavnog zavoda za statistiku, broj: 12.1.1/4. od 7. oZujka 2017. godine.
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Koncentracija zaraCunate bruto premije u pet najvecih druStava za osiguranje smanijila se sa 63,4 % u
2015. na 61,6 % u 2016. godini. Kod nezivotnih osiguranja prisutna je ve¢a koncentracija u odnosu na
Zivotna osiguranja pa je tako pet drustava za osiguranje ostvarilo 69,2 % ukupne premije nezivotnih
osiguranja, dok je u segmentu zivotnih osiguranja 64,0 % premije bilo koncentrirano u pet drustava za

osiguranje.

U strukturi zaraCunate bruto premije prevladavala su nezivotna osiguranja s udjelom od 66,7 %, Sto u
odnosu na 2015. kada je udjel iznosio 66,4 %, predstavlja neznatan porast nakon visegodiSnjeg trenda
smanjenja koje je najve¢im dijelom bilo posljedica znacajnog pada premije obveznih osiguranja od

automobilske odgovornosti, ali i porasta premije u skupini Zivotnih osiguranja.

Grafikon 5.3. Indeksi zaracunate bruto premije osiguranja drustava za osiguranje u razdoblju od 2014.

do 2016.
115
111,2
110
105 103,9
- 101,0
100 - —_— |
99,5
o5 97,7
%0 90,6
85
2014/ 2015/ 20167
2013. 2014. 2015.
Zivotna osiguranja mmm Nezivotna osiguranja —d— Ukupno
Izvor: Hanfa

ZaraCunata bruto premija u skupini neZivotnih osiguranja u 2016. iznosila je 5,8 mird. kuna te je
zabiljeZila porast od 58,9 mil. kuna ili 1,0 % u odnosu na 2015. ¢ime je prekinut trend kontinuiranog
pada premije u ovoj skupini osiguranja. Na porast premije najviSe je utjecao porast premije u vrsti
osiguranja 03 - Osiguranje cestovnih vozila (porast od 89,5 mil. kuna ili 12,5 %) i u vrsti osiguranja 02 -
Zdravstveno osiguranje (porast od 79,9 mil. kuna ili 24,3 %). Porast premije u ukupnom iznosu od 29,1
mil. kuna zabiljezen je kod jo$ pet vrsta nezivotnih osiguranja. Kod preostalih 11 vrsta nezivotnih
osiguranja zabiljezeno je smanjenje premije u iznosu od ukupno 139,7 mil. kuna, od ¢ega se najveci dio
odnosi na premiju u vrsti 10 — Osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila (smanjenje od

58,8 mil. kuna) i u vrsti 13 — Ostala osiguranja od odgovornosti (smanjenje od 30,9 mil. kuna).

ZaraCunata bruto premija Zivotnih osiguranja iznosila je 2,9 mird. kuna, $to predstavlja smanjenje od

16,0 mil. kuna ili 0,5 % u odnosu na prethodnu godinu. Na premiju osiguranja s jednokratnim plaéanjem
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premije odnosio se iznos od 1,1 mird. kuna $to je za 43,0 mil. kuna viSe nego u 2015. ¢ime je nastavljen
trend porasta premije osiguranja s jednokratnim placanjem, medutim u znatno manjem intenzitetu u
odnosu na 2015. kada je zabiljezen porast od 0,4 mird. kuna u odnosu na 2014. godinu. Premija Zivotnih
osiguranja s obro¢nim pla¢anjima premije se smanjuje. Najveci udjel (76,9 %) u zaracunatoj bruto
prethodnu godinu kada je iznosio 84,5 % znaCajno smanjen. Smanjenje udjela posljedica je pada
premije u ovoj vrsti osiguranja za 234,9 mil. kuna u odnosu na prethodnu godinu. Istovremeno, znacajan
porast premije u skupini Zivotnih osiguranja od 243,7 mil. kuna zabiljezen je u vrsti osiguranja 23 —
Zivotna ili rentna osiguranja kod kojih ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja, &ime je udjel ove vrste
osiguranja u premiji zivotnih osiguranja porastao sa 8,2 % koliko je iznosio u 2015. na 16,6 % u 2016.

godini.

U 2016. je, kao i prethodne godine, najzastupljenija vrsta osiguranja u strukturi zaracunate bruto premije
bila vrsta 19 — Zivotno osiguranje, dok se vrsta osiguranja 10 — Osiguranje od odgovornosti za upotrebu
motornih vozila nalazila na drugom mjestu po udjelu u ukupnoj zaracunatoj bruto premiji. Ostale vrste

osiguranja u strukturi zaracunate bruto premije sudjelovale su pojedinacno s manje od 10,0 %.

Tablica 5.1. Pregled zaracunate bruto premije po vrstama osiguranja u 2015. i 2016. (u tis. kn)

Sifra Vrsta osiguranja 2015, |Udiel %)| 2016, |Udiel (%) Pro(ﬂ;f”a
01 |Osiguranje od nezgode 477.047 5,5 475.197 5,4 -0,39
02 |Zdravstveno osiguranje 329.278 3,8 409.206 47 24,27
03 |Osiguranje cestowih vozila 714.287 8,2 803.831 9,2 12,54
04 |Osiguranje tracnih vozila 7.100 0,1 4.552 0,1 -35,89
05 |Osiguranje zra¢nih letjelica 11.105 0,1 10.794 0,1 -2,81
06 |Osiguranje plovila 161.345 1,8 141.464 1,6 -12,32
07 |Osiguranje robe u prijevozu 39.305 0,5 33.838 0,4 -13,91
08 |Osiguranje od pozara i elementarnih Steta 566.816 6,5 582.124 6,6 2,70
09 |Ostala osiguranja imovine 597.795 6,9 586.945 6,7 -1,81
10 |Osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila 2.101.687 24,1] 2.042.862 23,3 -2,80
11 |Osiguranje od odgovornosti za upotrebu zracnih letjelica 7.449 0,1 7.195 0,1 -3,41
12 |Osiguranje od odgovornosti za upotrebu plovila 45.009 0,5 43.527 0,5 -3,29
13 |Ostala osiguranja od odgovornosti 377.078 4,3 346.195 3,9 -8,19
14 |Osiguranje kredita 159.649 1,8 152.344 1,7 -4,58
15 |Osiguranje jamstava 4.536 0,1 5.853 0,1 29,06
16 |Osiguranje raznih financijskih gubitaka 118.848 1,4 122.238 1,4 2,85
17 |Osiguranje troSkova prawvne zastite 2.588 0,0 3.743 0,0 44,61
18 |Putno osiguranje 69.330 0,8 77.246 0,9 11,42
19 |Zivotno osiguranje 2.478.271 28,4| 2.243.389 25,6 -9,48
20 [Rentno osiguranje 60.901 0,7 42.814 0,5 -29,70
21 |Dopunska osiguranja Zivotnog osiguranja 147.679 1,7 141.557 1,6 -4,15
22 |Osiguranje za slu€aj ien¢anja ili rodenja 6.304 0,1 5.676 0,1 -9,96
23 Ziv_otna iIIi rentna_ olsi_guranja k‘od kojih ugovaratel;j 241,966 28 485.005 55 101,02

osiguranja snosi rizik ulaganja
24 |Tontine 0 0,0 0 0,0 -
25 |Osiguranje s kapitalizacijom 0 0,0 0 0,0 -
Ukupno nezivotna osiguranja (wste 01 - 18) 5.790.252 66,4| 5.849.154 66,7 1,02
Ukupno Zivotna osiguranja (wste 19 - 25) 2.934.421 33,6] 2.918.441 33,3 -0,54
Sveukupno (wste 01 - 25) 8.724.673 100,0| 8.767.595 100,0 0,49
Izvor: Hanfa
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Udjel osiguranja motornih vozila, koja uklju€uju osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila
(vrsta 10) i osiguranje cestovnih vozila (vrsta 03) u 2016. Cinio je 32,5 % ukupne zaraCunate bruto
premije, dok su te dvije vrste osiguranja u prethodnoj godini Cinile 32,3 % ukupne zaraCunate bruto

premije.

Grafikon 5.4. Struktura premije po vrstama osiguranja u 2016. (u %)
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Izvor: Hanfa

U vrsti 10 — Osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila najveci dio zaraCunate bruto
premije odnosio se na rizik 10.01. — Obvezno osiguranje vlasnika, odnosno korisnika motornih vozila od
odgovornosti za Stete tre¢im osobama (dalje u tekstu: osiguranje od automobilske odgovornosti).
Premija osiguranja od automobilske odgovornosti u iznosu od 1,9 mird. kuna Cinila je 22,2 % ukupne
zaraCunate bruto premije u 2016. te je u odnosu na 2015. zabiljeZila smanjenje od 101,1 mil. kuna
(5,0 %), a sto je posljedica smanjenja prosjecne premije sa 993,0 kune u 2015. na 930,4 kune u 2016.

godini.

Pad premije osiguranja od automobilske odgovornosti zabiljezilo je 8 od 12 drustava za osiguranje koja

su na dan 31.12.2016. godine obavljala poslove osiguranja od automobilske odgovornosti.

5.1.1.2. Struktura aktive

Ukupna aktiva drustava za osiguranje i drusStava za reosiguranje na dan 31. prosinca 2016. iznosila je
39,8 mird. kuna te je u odnosu na prethodnu godinu bila ve¢a za 1,2 mird. kuna, odnosno za 3,1 %.
Porastu aktive na razini djelatnosti osiguranja u najvecoj je mjeri doprinijelo poveéanje aktive zivotnih
osiguranja u iznosu od 1,5 mird. kuna ili 7,1 %. Aktiva zivotnih osiguranja Cinila je na dan 31. prosinca

2016. godine 56,2 % ukupne aktive druStava za osiguranje i druStava za reosiguranje. U segmentu
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nezivotnih osiguranja zabiljezen je pad aktive od 0,3 mird. kuna, odnosno smanjenje za 1,6 %. Aktiva

druStava za reosiguranje Cinila je 2,4 % ukupne aktive nezivotnih osiguranja.

Grafikon 5.5. Struktura aktive drustava za osiguranje i drustava za reosiguranje u 2015. i 2016. (u %)
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Izvor: Hanfa

U skupini Zivotnih osiguranja najznacajniji udjel zauzimala su ulaganja, koja su Cinila 89,0 % aktive
Zivotnih osiguranja, dok se na ulaganja za ra€un i rizik vlasnika polica Zivotnog osiguranja odnosilo
5,9 % aktive. Kod ulaganja su najzastupljenija bila ulaganja u duZniCke financijske instrumente
klasificirane u portfelj financijske imovine raspolozive za prodaju (41,7 % aktive Zivotnih osiguranja) te
ulaganja u duznicke financijske instrumente klasificirane u portfelj ulaganja financijske imovine koja se
drze do dospijeca (26,0 % aktive Zzivotnih osiguranja). U skupini zZivotnih osiguranja pet najvecih

druStava po visini aktive Cinilo je 66,8 % ukupne aktive Zivotnih osiguranja.

Najznacajniji udjel u aktivi neZivotnih osiguranja (bez reosiguranja) takoder su imala ulaganja (69,9 %).
Kao i kod Zivotnih osiguranja, kod ulaganja su najzastupljenija bila ulaganja u duznic¢ke financijske
instrumente klasificirane u portfelj financijske imovine raspoloZive za prodaju (20,7 % aktive nezivotnih
osiguranja). Pored ulaganja, znacajan udjel odnosio se na potrazivanja (11,6 %) te na materijalnu
imovinu (8,3 %). U skupini nezivotnih osiguranja pet najvecih drustva za osiguranje po visini aktive Cinilo

je 77,9 % ukupne aktive nezivotnih osiguranja.

5.1.1.3. Struktura pasive

U ukupnoj pasivi druStava za osiguranje i druStava za reosiguranje na dan 31. prosinca 2016. najveéi
udjel (65,5 %) odnosio se na tehnicke pricuve, dok su kapital i rezerve Cinili 22,8 % pasive.
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Grafikon 5.6. Struktura pasive drustava za osiguranje i drustava za reosiguranje u 2015. i 2016. (u %)
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U strukturi pasive zivotnih osiguranja najznacajnija stavka bile su tehni¢ke pricuve s udjelom od 75,4 %,
pri Eemu je matematicka pri€uva u iznosu od 16,6 mird. kuna (74,2 % pasive zivotnih osiguranja) €inila
njihov najveéi dio. Znacajan udjel odnosio se na kapital i rezerve, koji su u strukturi pasive zivotnih
osiguranja sudjelovali s 13,8 %, dok je posebna pri¢uva za osiguranje iz skupine Zivotnih osiguranja kod
kojih ugovaratelj osiguranja preuzima investicijski rizik u bruto iznosu ¢inila 5,9 % pasive Zivotnih

osiguranja.

U pasivi nezivotnih osiguranja (bez reosiguranja) najveéi udjel (53,8 %) takoder se odnosio na tehnicke
priCuve, koje su se u najvecoj mjeri odnosile na pri¢uvu Steta, koja je iznosila 6,1 mird. kuna (35,9 %

pasive). Kapital i rezerve Cinili su 33,0 % pasive, dok su ostale obveze imale udjel od 5,9 %.

5.1.1.4. Tehnicke pric¢uve prema racunovodstvenim propisima

Drustvo za osiguranje odnosno drustvo za reosiguranje duzno je vezi sa svim poslovima osiguranja,
odnosno poslovima reosiguranja koje obavlja oblikovati odgovarajuce tehni¢ke priCuve prema
racunovodstvenim propisima namijenjene pokri¢u obveza iz ugovora o osiguranju, odnosno ugovora o
reosiguranju i eventualnih gubitaka zbog rizika koji proizlaze iz poslova osiguranja, odnosno poslova
reosiguranja koje obavlja. Neto tehnicke priCuve drustava za osiguranje i druStava za reosiguranje na
dan 31. prosinca 2016. u izvjeStaju o financijskom poloZaju bile su iskazane u visini od 24,7 mird. kuna
te su bile vece za 208,7 mil. kuna, odnosno 0,9 % u odnosu na 31. prosinca 2015. godine. Porastu neto
tehni¢ke priCuve najvide je doprinijelo poveéanje matemati¢ke pricuve od 375,0 mil. kuna, odnosno

2,4 %. PriCuve $teta zabiljeZile su pad vrijednosti u iznosu od 230,9 mil. kuna, odnosno 3,9 %.
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Grafikon 5.7. Kretanje neto tehnicke priGuve prema raéunovodstvenim propisima za razdoblje od 2014.
do 2016. (u tis. kn)

2018. 16.330.097 5.702.545 85.235
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Izvor: Hanfa

Matemati¢ka pri€uva ujedno je bila najzastupljenija stavka u strukturi neto tehnicke priuve te je
nastavljen trend porasta udjela matemati¢ke priCuve u ukupnoj tehni¢koj pri€uvi, koji se u zadnje tri
godine kretao od 63,2 % u 2014. do 66,1 % u 2016. godini. Osim u matematic¢ku pri€uvu, drustva su
znacCajan dio sredstava ukupne neto tehniCke priCuve izdvojila u priCuvu Steta. Za razliku od
matematicke pri¢uve, udjel priCuve Steta u ukupnoj neto tehnickoj pri€uvi kontinuirano se smanjivao, te
se kretao od 25,4 % u 2014. do 23,1 % u 2016. godini. Udjel priCuve za prijenosne premije u

promatranom razdoblju bio je stabilan i kretao se od najmanje 10,2 % (2015.) do najvisSe 10,7 % (2014.).

5.1.1.5. Ulaganja imovine za pokrice tehnickih pricuva prema racunovodstvenim propisima

U pogledu ulaganja imovine, ZOS-om kao i propisima Europske komisije propisana su opéenita nacela,
odnosno kvalitativni zahtjevi pri utvrdivanju, mjerenju i pracenju rizika te upravljanju rizicima koji
proizlaze iz ulaganja kojima se drustva za osiguranje odnosno drustva za reosiguranje trebaju rukovoditi
prilikom donoSenja odluke o ulaganjima, posebice uvaZavajuci nagelo razboritosti. Naime, propisano je
da drustvo za osiguranje, odnosno drustvo za reosiguranje moZze ulagati samo u imovinu €ije rizike moze
primjereno utvrditi, mjeriti i pratiti, kojima moZe primjereno upravljati, nadzirati ih i izvjeStavati o njima.
Isto tako, ulaganja u izvedene financijske instrumente dozvoljena su samo ako ti instrumenti pridonose
smanjenju rizika ili olak$avaju uc€inkovito upravljanje portfeljem kao i da je ulaganja u imovinu koja nije
uvr§tena na uredeno trziSte duzno odrzavati na razboritim razinama. Zahtijeva se i primjerena
diversifikacija imovine kako bi se izbjeglo prekomjerno oslanjanje na pojedinu vrstu imovine, jednog
izdavatelja, grupu izdavatelja, geografsko podrucje, kao i prekomjerno akumuliranje rizika u portfelju

kao cjelini.
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Vrijednost imovine za pokrice matemati¢ke priCuve mora u svakom trenutku biti najmanje jednaka visini
tehni¢kih pricuva prema raCunovodstvenim propisima namijenjenih pokriéu obveza iz ugovora o
Zivotnom osiguranju i ostalih ugovora o osiguranju za koja se primjenjuju sli¢ne tablice vjerojatnosti i
izraCuni kao i za zZivotna osiguranja za koje je drustvo za osiguranje duzno oblikovati matematicke
pricuve. Na dan 31. prosinca 2016. drustva za osiguranje ulozila su za pokri¢e matematicke pricuve
imovinu u iznosu od 18,0 mird. kuna, $to je za 1,5 mird. kuna, odnosno 9,2 % viSe sredstava od trazenog

pokriéa matematiCke pricuve, koje je iznosilo 16,5 mird. kuna.

Vrijednost imovine za pokric¢e tehnickih priCuva prema racunovodstvenim propisima, osim matematicke
pricuve koja je namijenjena pokri¢u obveza iz ugovora o osiguranju za koje je drustvo za osiguranje,
odnosno drustvo za reosiguranje duzno oblikovati tehni¢ke pri€uve prema racunovodstvenim propisima
osim matemati¢ke pri€uve mora u svakom trenutku biti najmanje jednaka visini tih tehnickih pri€uva. Na
dan 31. prosinca 2016. trazeno pokrice tehnicke pricuve osim matematicke pricuve'2® iznosilo je 8,2
mird. kuna. Drus$tva za osiguranje i drustva za reosiguranje za pokri¢e tehniCke priCuve ukupno su

ulozila 11,4 mird. kuna, odnosno 3,1 mird. kuna ili 38,2 % vi$e od trazenog pokri¢a.

Drudtvo za osiguranje odnosno drustvo za reosiguranje duzno je voditi poseban registar imovine za
pokrice tehnickih priCuva prema radunovodstvenim propisima i to odvojeno za imovinu za pokric¢e

matemati¢ke pri€uve i imovinu za pokri¢e tehnickih pri¢uva osim matematicke priCuve.

Grafikon 5.8. Struktura ulaganja imovine za pokrice tehnickih priCuva prema racunovodstvenim
propisima na dan 31.12.2016. (u %)
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Izvor: Hanfa

120 Trazeno pokri¢e tehnicke pricuve osim matematicke priGuve &ine pricuve za prijenosne premije, pricuve za
bonuse i popuste, priCuve Steta, priCuve za kolebanje Steta te druge tehni¢ke pri€uve prema racunovodstvenim
propisima.
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Na dan 31.12.2016. 76,8 % imovine za pokrice matematicke pri€uve i 38,5 % imovine za pokrice
tehnickih priCuva osim matemati¢ke priCuve bilo je uloZzeno u drzavne obveznice. U strukturi imovine za
pokri¢e tehnickih priC¢uva osim matematicke pri¢uve, pored drzavnih obveznica, znac¢ajan udjel odnosio

se na ulaganja u nekretnine, ulaganja u dionice i poslovne udjele, novac i depozite te hipoteke i zajmove.

5.1.1.6. Financijski rezultat poslovanja

Drustva za osiguranje i drustva za reosiguranje ostvarila su u 2016. kao rezultat poslovanja dobit od
589,1 mil. kuna &to je za 64,6 mil. kuna vise u odnosu na 2015. godinu kada je ostvarena dobit od 524,5
mil. kuna. Od toga je u 2016. neto dobit u iznosu od ukupno 617,2 mil. kuna iskazalo 17 drustava za
osiguranje i jedno drustvo za reosiguranje, dok su gubitak od 28,1 mil. kuna iskazala Cetiri druStva za

osiguranje.

Grafikon 5.9. Rezultat poslovanja drustava za osiguranje odnosno drustava za reosiguranje od 2014.
do 2016. (u mil. kn)
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Izvor: Hanfa

U skupini nezivotnih osiguranja ostvarena je dobit od 396,5 mil. kuna. Od navedenog iznosa, na dobit
14 drustava za osiguranje i jednog drustva za reosiguranje odnosilo se 430,6 mil. kuna, dok su gubitak
od ukupno 34,1 mil. kuna iskazala tri drustva za osiguranje. U skupini Zivotnih osiguranja kao rezultat
poslovanja ostvarena je dobit od 192,6 mil. kuna, od &ega se 199,3 mil. kuna odnosilo na dobit 11

druStava za osiguranje, dok su gubitak od ukupno 6,7 mil. kuna iskazala dva drustava za osiguranje.
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5.1.1.7. Pokazatelji trziSta osiguranja

Najznacajniji pokazatelji trziSta osiguranja'®' koji se koriste za praéenje poslovanja drustava za

osiguranje odnosno drustava za reosiguranje su kvota Steta, kvota troskova i kombinirana kvota.

Kvota Steta u 2016. iznosila je 61,2 % te je bila neSto povoljnija u odnosu na 2015., kada je iznosila
63,9 %. Za skupinu zivotnih osiguranja kvota Steta iznosila je 91,5 %, $to je manje u odnosu na 2015.,
kada je bila na razini od 93,1 %. Za skupinu nezivotnih osiguranja kvota Steta iznosila je 45,7 % te se

smanjila u odnosu na 2015. kada je iznosila 49,1 %.

Kvota troSkova iznosila je 38,9 % S$to predstavlja smanjenje u odnosu na 2015. kada je iznosila 39,2 %.
Za skupinu zivotnih osiguranja kvota troSkova iznosila je 26,2 %, $to je neSto povoljnije u odnosu na
2015. kada je iznosila 26,7 %. Za skupinu nezivotnih osiguranja navedeni pokazatelj iznosio je 45,4 %,

Sto je gotovo jednako kao i 2015., kada je iznosila 45,5 %.

Kombinirana kvota iznosila je 100,2 % te je bila neSto povoljnija u odnosu na 2015., kada je iznosila
103,1 %. Za skupinu zivotnih osiguranja kombinirana kvota iznosila je 117,8 %, $to je manje u odnosu
na 2015. kada je njezina vrijednost bila 119,8 %. Isti je pokazatelj za skupinu nezivotnih osiguranja
iznosio 91,1 %, $to predstavlja poboljSanje u odnosu na 2015. kada je bio na razini od 94,6 %. Op¢enito
se smatra da je pokazatelj kombinirane kvote bolji ako je manji od 100 %, a kao pokazatelj je relevantniji
za nezivotna osiguranja buduéi da kod Zzivotnih osiguranja treba uzeti u obzir i rezultat ulaganja jer je
kamatna stopa implicitno uradunata u premiju osiguranja i matemati¢ku pri¢uvu.

Uzme li se u obzir rezultat ulaganja prilikom izrauna kvote $teta za zivotna osiguranja, vidljivo je
povecanje sa 66,0 % u 2015. na 66,8 % u 2016. godini.

21 Podaci o pokazateljima za 2015. i 2016. koji se izracunavaju na temelju podataka iz izvjestaja o sveobuhvatnoj
dobiti ne uklju€uju podatke drustava za osiguranje koja su u navedenim godinama pripojena drugim drustvima za
osiguranje zbog racunovodstvenih efekata pripajanja, a ne uklju€uju ni podatke drustava koja su pripojena drugim
drustvima za osiguranje sa sjediStem u drugoj drzavi €lanici.
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Grafikon 5.10. Pokazatelji trziSta osiguranja za 2015. i 2016. (u %)
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Izvor: Hanfa

Za pracenje poslovanja vazni su pokazatelji i rezultat ulaganja, rentabilnost imovine ili povrat na ulozenu

imovinu (ROA) i rentabilnost vlastitih sredstava ili povrat na ulozZeni vlastiti kapital (ROE).

Rezultat ulaganja u 2016. iznosio je 3,8 %, dok je u 2015. bio 4,0 %. Za skupinu Zivotnih osiguranja
rezultat ulaganja iznosio je 3,9 %, 8to predstavlja smanjenje u odnosu na 2015. kada je iznosio 4,4 %.
Za skupinu neZivotnih osiguranja navedeni pokazatelj iznosio je 3,6 %, $to je povoljnije u odnosu na

2015. kada je njegova vrijednost bila 3,2 %.

Rentabilnost imovine ili povrat na ulozenu imovinu (ROA) na razini trziSta osiguranja u 2016. bila je
1,5 %, dok je u 2015. iznosila 1,4 %. Za skupinu Zzivotnih osiguranja rentabilnost imovine iznosila je
0,9 %, Sto predstavija smanjenje u odnosu na 2015., kada je bila na razini od 1,0 %. Za skupinu
neZivotnih osiguranja taj je pokazatelj iznosio 2,3 %, dok je prethodne godine navedeni pokazatel

iznosio 1,8 %. Smatra se da je rentabilnost imovine bolja 5to je navedeni koeficijent vedi.

Ukupna rentabilnost vlastitin sredstava u 2015. iznosila je 6,5 %, dok je 2015. isti pokazatelj iznosio
6,2 %. Za skupinu zivotnih osiguranja rentabilnost vlastitih sredstava iznosila je 6,2 % te se smanjila u
odnosu na 2015. kada je iznosila 7,8 %. Za skupinu nezivotnih osiguranja taj je pokazatelj iznosio 6,6 %,

8to je povoljnije u odnosu na 2015. kada je iznosio 5,5 %.

5.1.1.8. Kapitalni zahtjevi prema Solventnosti I

U okviru Solventnosti Il osnovni pristup vrednovanja imovine i obveza na ekonomskoj osnovi jest

vrednovanje po fer vrijednosti. Pri tome se mogu koristiti dva modela vrednovanija: pristup vrednovanja
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kada su poznate i dostupne trziSne vrijednosti (engl. Mark to Market) i pristup vrednovanja koji se koristi
kada nije moguce vrednovanje po trenuta¢noj fer vrijednosti (engl. Mark to Model). Tehnicke priGuve se
u skladu sa Solventnosti Il racunaju kao zbroj najbolje procjene (engl. best estimate), koja ujedno &ini
najveci dio tehni¢kih priCuva, i dodatka za rizik (engl. risk margin). Ukupna imovina drustava za
osiguranje i drustava za reosiguranje vrednovana prema principima Solventnosti Il iznosila je 39,5 mird.

kuna, dok su ukupne obveze prema principima Solventnosti Il iznosile 27,8 mird. kuna.

Kao i pri vrednovanju prema radunovodstvenim propisima, ulaganja i dalje zauzimaju najveci udio u
strukturi imovine, dok tehni¢ke pricuve €ine najveci dio obveza. Najzastupljenije kategorije imovine
prema sustavu vrednovanja prema Solventnosti Il bile su drzavne obveznice koje su Cinile 51,5 %
imovine. Ostale znacajnije stavke bila su ulaganja u nekretnine s udjelom od 6,5 %, ulaganja u
investicijske fondove s udjelom od 6,3 %, depoziti s udjelom od 5,8 % te zajmovi s udjelom od 5,4 %.
Najznacajnije stavke obveza bile su tehniCke pricuve zivotnih osiguranja (59,3 % obveza) i tehnicke

priCuve nezivotnih osiguranja (23,1 %).

Potrebni solventni kapital i minimalni potrebni kapital

U okviru Solventnosti Il kapital je sveden na dvije razine: potrebni solventni kapital (dalje u tekstu: SCR)
i minimalni potrebni kapital (dalje u tekstu: MCR). SCR se izraCunava koriStenjem standardne formule
ili koristenjem djelomicnog ili potpunog unutarnjeg modela, pri ¢emu su sva drustva za osiguranje i
drustva za reosiguranje u Republici Hrvatskoj do sada koristila standardnu formulu. SCR se sastoji od
osnhovnog potrebnog solventnog kapitala (dalje u tekstu: BSCR) uve¢anog za kapitalni zahtjev za
operativni rizik te umanjenog prilagodbom za sposobnosti tehni¢kih priCuva i odgodenih poreza da
umanije gubitke. BSCR obuhvaca nekoliko modula rizika (trzisni rizik, preuzeti rizik zivotnog osiguranja,
preuzeti rizik neZivotnog osiguranja, preuzeti rizik zdravstvenog osiguranja, rizik druge ugovorne strane,
rizik nematerijalne imovine), a pojedini moduli sacinjeni su od podmodula rizika. S obzirom na to da se
ne oCekuje da ¢e se pojedini rizici materijalizirati u isto vrijeme (npr. Sok na financijskim trzitima i
osigurateljni rizik ne¢e se nuzno pojaviti u isto vrijeme), koridtenjem tehnika linearne korelacije racuna
se diversifikacija za koju se navedeni zbroj kapitalnih zahtjeva smanjuje kako bi se u konacnici dobio
BSCR.

Na razini trziSta osiguranja, drustva za osiguranje i drustva za reosiguranje na dan 31.12.2016. iskazala

su SCR u visini od 4,9 mird. kuna, pri Eemu se najvedi dio kapitalnih zahtjeva odnosio na trZini rizik.
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Grafikon 5.11. Struktura SCR-a na dan 31.12.2016. (u %)
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Drugi najznacajniji rizik u strukturi SCR-a je preuzeti rizik nezivotnog osiguranja, gdje 79,1 % kapitalnih

zahtjeva C&ini kapitalni zahtjev za premijski rizik i rizik priCuva neZivotnog osiguranja.

U preuzetom riziku Zivotnog osiguranja najznacajniji su rizik troSkova Zivotnog osiguranja (¢ini 37,7 %
kapitalnih zahtjeva za preuzeti rizik Zivotnog osiguranja) i rizikodustanka (€ini 37,4 % kapitalnih zahtjeva
za preuzeti rizik zivotnog osiguranja), dok je u preuzetom riziku zdravstvenog osiguranja po kapitalnim
zahtjevima najznacajniji rizik zdravstvenog osiguranja koje nije sli¢nih tehnickih osnova onima Zivotnog

osiguranja.
Modul rizika druge ugovorne strane, koji je treéi najznalajniji rizik, odraZzava moguce gubitke zbog
neoc¢ekivanog neispunjenja obveza od strane izdavatelja ili zna¢ajnog pogorSanja kreditnog polozaja

izdavatelja u sljedecih 12 mjeseci.

U Grafikonu 5.12. prikazana je struktura trziSnog rizika koji je na dan 31.12.2016. generirao najveci dio

kapitalnih zahtjeva drustava za osiguranje i drusStava za reosiguranije.
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Grafikon 5.12. Struktura kapitalnih zahtjeva za trzi$ni rizik na dan 31.12.2016. (u %)
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Izvor: Hanfa

Vlastita sredstva
U okviru Solventnosti Il definirane su dvije vrste vlastitih sredstava: osnovna vlastita sredstva i pomoc¢na

vlastita sredstva. Vlastita sredstva svrstavaju se u tri kategorije u skladu s njihovim karakteristikama
apsorbiranja gubitaka. Vlastita sredstva 1. kategorije najkvalitetnija su sredstva koja posjeduju svojstvo
trajne raspolozivosti i podredenosti uzimajuéi u obzir dovoljno trajanje, nepostojanje opcija za opoziv,
nepostojanje obveznih troSkova servisiranja te nepostojanje optere¢enja. Takva sredstva nemaju
ogranienja za uvrStavanje u vlastita sredstva za pokrice SCR-a i MCR-a. Vlastita sredstva 2. kategorije
su sredstva koja posjeduju svojstvo podredenosti uzimajuci u obzir dovoljno trajanje, nepostojanje opcija
za opoziv, nepostojanje obveznih troSkova servisiranja te nepostojanje optereéenja. U vlastita sredstva

3. kategorije svrstavaju se sredstva koja se ne mogu svrstati u vlastita sredstva 1. i 2. kategorije.

Pokri¢e potrebnog solventnog kapitala i minimalnog potrebnog kapitala

Drustvo za osiguranje duzno je imati prihvatljiva viastita sredstva za pokrice potrebnog solventnog
kapitala. Prihvatljivi iznos vlastitih sredstava za pokrice potrebnog solventnog kapitala drudtva za
osiguranje jednak je zbroju iznosa vlastitih sredstava iz 1. kategorije i prihvatljivog iznosa vlastitih
sredstava iz 2. kategorije i 3. kategorije. U vezi s pokriéem potrebnog solventnog kapitala drustva za

osiguranje, prihvatljivi iznosi stavki 2. kategorije i 3. kategorije podlijeZu kvantitativnim ograni¢enjima.

Ukupna prihvatljiva viastita sredstva za pokri¢e potrebnog solventnog kapitala drustava za osiguranje

odnosno drustava za reosiguranje na dan 31.12.2016. iznosila su 11,41 mird. kuna od ¢ega se iznos od
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11,37 mird. kuna (99,6 %) odnosio na sredstva 1. kategorije koja se bez ograni¢enja mogu uvrstiti u
vlastita sredstva za pokriée SCR-a, odnosno MCR-a. Iznos od 15,1 mil. kuna predstavljao je ograni¢ena
sredstva 1. kategorije, iznos od 18,3 mil. kuna predstavljao je osnovna vlastita sredstva 2. kategorije,
dok je iznos od 7,7 mil. kuna predstavljao osnovna vlastita sredstva 3. kategorije. Pomoéna vlastita

sredstva 2. i 3. kategorije nisu prijavljena.

Najveci dio druStava za osiguranje odnosno drustava za reosiguranje, promatrano prema broju
drustava, iskazalo je pokrivenost SCR-a u rasponu izmedu 100 % i 200 %. Promatrano prema udjelu u
ukupnoj imovini i udjelu u ukupnoj zara¢unatoj bruto premiji najveéi dio imao je pokrivenost SCR-a u
rasponu izmedu 200 % i 300 % (48,7 % ukupne imovine odnosno 51,2 % ukupne zaracunate bruto
premije). Omijer solventnosti nizi od 100 %, odnosno nepokrivene kapitalne zahtjeve u pogledu

SCR-a nije iskazalo niti jedno drustvo za osiguranje odnosno drustvo za reosiguranje.

Grafikon 5.13. Distribucija pokrivenosti SCR-a
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Isto tako, drustvo za osiguranje odnosno drustvo za reosiguranje duzno je imati prihvatljiva osnovna
vlastita sredstva za pokri¢e minimalnog potrebnog kapitala. Prihvatljiviiznos osnovnih vlastitih sredstava
za pokriée minimalnog potrebnog kapitala jednak je zbroju iznosa vlastitih sredstava iz 1. kategorije i
prihvatljivog iznosa osnovnih vlastitih sredstava iz 2. kategorije. U vezi s pokriéem minimalnog
potrebnog kapitala druStva za osiguranje, prihvatljivi iznosi stavki osnovnih vlastitih sredstava

razvrstanih u 2. kategoriju podlijezu kvantitativnim ograni¢enjima.

Sva drustva za osiguranje i drustva za reosiguranje na dan 31.12.2016. imala su dovoljna prihvatljiva

osnovna vlastita sredstva za pokrise MCR-a. Cak 72,7 % drustava iskazalo je omjer prihvatljivih
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osnovnih vlastitih sredstava za pokrice MCR-a iznad 300 %, kod 22,7 % druStava omjer je bio izmedu
100 % i 200 %, dok je 4,5 % drustava iskazalo omjer izmedu 200 % i 300 %.

5.1.2. Hrvatski ured za osiguranje

Hrvatski ured za osiguranje (dalje u tekst: Ured) je neprofitna organizacija €iju djelatnost financiranju
drustva za osiguranje kao &lanovi Ureda. Clanstvo u Uredu obvezno je za drustva za osiguranje koja se
bave obveznim osiguranjima u prometu, dok je za druStva koja obavljaju ostale poslove osiguranja ili
poslove reosiguranja ¢lanstvo dobrovoljno. Financijskim poslovanjem Ureda obuhvacena je Redovita

djelatnost (u sklopu koje se obavlja i oporeziva djelatnosti) i Garancijski fond.

5.1.2.1. Redovita djelatnost

Prema podacima iz bilance Redovite djelatnosti Ureda’??, na dan 31. prosinca 2016. ukupna imovina
Ureda iznosila je 11,8 mil. kuna, $to je za 13,8 % viSe u odnosu na 2015. godinu. Ukupne obveze Ureda
na dan 31. prosinca 2016. iznosile su 3,8 mil. kuna, §to je za 3,3 % viSe u odnosu na prethodnu godinu.
Izvori financiranja u iznosu od 8,1 mil. kuna sastojali su se od vlastitih izvora financiranja od osnivaca te
viSka prihoda nad rashodima. Vi$ak prihoda ¢ine sva neutro$ena sredstva od pocetka poslovanja Ureda
te sve nabavke dugotrajne imovine iz sredstava dobivenih prema proracunu, a umanjenih za ispravke

vrijednosti dugotrajne imovine.

Tablica 5.2. Skraéena bilanca Redovite djelatnosti Ureda na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. kn)

R;r‘;?' Opis poZicije 2015. 2016. P“(’l:no’/f)”a
Aktiva
Ukupno imovina 10.391 11.828 13,8
1. |Nefinancijska imovina 6.139 6.257 1,9
2. |Financijska imovina 4.252 5.571 31,0
Pasiva
Ukupno obveze i viastiti izvori 10.391 11.828 13,8
1. [Obveze 3.654 3.775 3,3
2. |lzvori financiranja 6.737 8.053 19,5
Izvor: Hanfa

Prihodi iz Redovite djelatnosti Ureda (bez oporezive djelatnosti) u razdoblju od 1. sije€nja 2016. do 31.
prosinca 2016. iznosili su 10,3 mil. kuna, a najveéim su se dijelom odnosili na prihode od ¢lanova Ureda,
dok su se rashodi iz Redovite djelatnosti u iznosu od 8,6 mil. kuna najvec¢im dijelom odnosili na rashode
za place i naknade i na funkcionalne rashode (rashodi za obavljanje redovne djelatnosti Ureda i dodatne

projekte).

122 Bjlanca Redovite djelatnosti obuhvaéa neprofitni segment poslovanja koji se financira iz sredstava ¢lanova te
profini segment (oporezivu djelatnost) koji se odnosi na organizaciju seminara i savjetovanja i druge aktivnosti koje
nisu financirane iz sredstava ¢lanova Ureda.
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Ukupni prihodi iz Oporezive djelatnosti Ureda u 2016. iznosili su 858,1 tis. kuna, a obuhvacali su prihode
Centra za edukaciju djelatnika u osiguranju (CEDOH), prihode od usluga stru¢nih savjetovanja, prihode
od usluga leasing drustvima te prihode od usluga drustvima za zastupanje u osiguranju. Rashode
Oporezive djelatnosti u iznosu od 1,1 mil. kuna ¢&inili su rashodi organizacije stru¢nih savjetovanja,

rashodi organizacije seminara CEDOH-a te ostali rashodi.

Tablica 5.3. Prihodi i rashodi iz Redovite djelatnosti Ureda za 2015. i 2016. (u tis. kn)

Redni . Promjena
broj Opis 2015. 2016. (U %)

A Prihodi 9.940 11.141 12,1

1. Ukupni prihodi - Redovita djelatnost 8.891 10.282 15,6

2. Ukupni prihodi - Oporeziva djelatnost 1.048 858 -18,1

B Rashodi 9.370 9.711 3,6

1. Ukupni rashodi - Redovita djelatnost 8.185 8.647 5,6

2. Ukupni rashodi - Oporeziva djelatnost 1.186 1.064 -10,2

Izvor: Hanfa

5.1.2.2. Garancijski fond

U skladu s odredbama ¢lanka 45. stavka 1. Zakona o obveznim osiguranjima u prometu'?® (dalje u
tekstu: ZOOP) drustvo za osiguranje koje obavlja poslove obveznih osiguranja'?* duzno je Uredu
uplacivati doprinose za Garancijski fond, razmjerno premiji ili broju rizika ostvarenim u odredenoj vrsti

obveznog osiguranja u tekuc¢oj godini.
Ured je imovinu Garancijskog fonda duzan voditi na posebnom ra¢unu i odvojeno od ostale imovine
Ureda. Ukupna imovina Garancijskog fonda na dan 31. prosinca 2016. iznosila je 16,0 mil. kuna, sto je

za 29,1 % manje u odnosu na prethodnu godinu.

Tablica 5.4. Skracena bilanca Garancijskog fonda za 2015. i 2016. (u tis. kn)

R;r(i?l Opis pozcije 2015. 2016. Pr(()l:noj/:a)na
Aktiva
Ukupno imovina 22.620 16.027 -29,1
1. [Nefinancijska imovina 416 416 0,0
2. |Financijska imovina 22.204 15.610 -29,7
Pasiva
Ukupno obveze i Viastiti izvori 22.620 16.027 -29,1
1. |Obveze 1.257 1.095 -12,9
2. |lzvori financiranja 21.363 14.932 -30,1
Izvor: Hanfa

123NN, br. 151/05, 36/09, 75/09, 76/13 i 152/14

124 Clankom 2. stavkom 1. ZOOP-a propisano je da su obvezna osiguranja u prometu osiguranje putnika u javnom
prijevozu od posljedica nesretnog slucaja, osiguranje vlasnika odnosno korisnika vozila od odgovornosti za Stete
nanesene tre¢im osobama i putnicima, osiguranje zranog prijevoznika odnosno operatora zrakoplova od
odgovornosti za Stete nanesene tre¢im osobama i putnicima, osiguranje vlasnika odnosno korisnika brodice na
motorni pogon odnosno jahte od odgovornosti za Stete nanesene trec¢im osobama.
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5.1.3. Hrvatski POOL za osiguranje i reosiguranje nuklearnih rizika, GIU

U skladu s odredbom ¢lanka 351. stavka 1. ZOS-a dva ili viSe drustava za osiguranje odnosno drustava
za reosiguranje mogu, radi obavljanja poslova osiguranja odnosno reosiguranja koji pokrivaju rizike
velikih Steta od odgovornosti za atomske Stete odnosno drugih velikih Steta, osnovati udruzenje (engl.
pool) osiguranja odnosno reosiguranja. U Republici Hrvatskoj osnovano je jedno takvo udruzenje —
Hrvatski POOL za osiguranje i reosiguranje nuklearnih rizika, GIU (dalje u tekstu: HN POOL), koje je na
dan 31. prosinca 2016. imalo pet ¢lanova (Cetiri drutva za osiguranje i jedno drustvo za reosiguranje).
HN POOL preuzima rizike u osiguranje i reosiguranje u svoje ime i za racun svojih ¢lanova. Raspodjela
premija i Steta temelji se na razmjernom udjelu pojedinog ¢lana u kapacitetima HN POOL-a, za svaku

ugovornu godinu, i to odvojeno za osiguranje i reosiguranje.

5.1.3.1. Financijski izvjeS$taji

Ukupna aktiva HN POOL-a na dan 31. prosinca 2016. iznosila je 94,1 mil. kuna i u odnosu na isti dan
prethodne godine smanijila se za 2,4 %. Najveci udjel u aktivi (81,5 %) odnosio se na ulaganja u iznosu
od 76,7 mil. kuna. Najznacajniji udjel u pasivi (78,2 %) zauzimale su tehnicke pri€uve u iznosu od 73,5

mil. kuna.

HN POOL je kao rezultat poslovanja u razdoblju od 1. sije¢nja 2016. do 31. prosinca 2016. iskazao dobit
u iznosu od 35,6 tis. kuna, koja je u odnosu na isto razdoblje prethodne godine veéa za 25,3 tis. kuna
ili 243,4 %. Najznacajniji dio prihoda €inile su zaracunate bruto premije u iznosu od 17,2 mil. kuna, $to
u odnosu na prethodnu godinu predstavlja smanjenje od 32,1 % dok se najveci dio rashoda HN POOL-
a odnosio na trodkove pribave u iznosu od 14,1 mil, kuna koji su u odnosu na prethodnu godinu veci za

3,8 mil. kuna.

5.1.4. Zastupanje u osiguranju i posredovanje u osiguranju i reosiguranju

Podaci o djelatnosti zastupanja u osiguranju i posredovanja u osiguranju i reosiguranju prikupljeni su na
temelju financijskih i statistiCkih izvjeS¢a koja su drustva za zastupanje u osiguranju, drustva za
posredovanje u osiguranju i reosiguranju, obrti za zastupanje u osiguranju, HP - Hrvatska posta d.d. i
kreditne institucije sa sjediStem u Republici Hrvatskoj duZna dostavljati u opsegu, rokovima i na nacin
propisanim Pravilnikom o strukturi i sadrzaju financijskog i statistickog izvjeStaja osoba koje imaju
dozvolu za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju ili posredovanja u osiguranju i reosiguranju 23,
Prema podacima dostavljenim Hanfi ukupni prihodi od usluga zastupanja u osiguranju i posredovanja u
osiguranju i reosiguranju u 2016. iznosili su 547,6 mil. kuna, $to je za 115,3 mil. kuna, odnosno 26,7 %

vise u odnosu na prethodnu godinu.

125NN, br. 37/16
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Drustva za zastupanje u osiguranju ostvarila su prihod s osnova zastupanja u osiguranju u iznosu od
192,0 mil. kuna, $to predstavlja 35,1 % ukupnih prihoda od zastupanja u osiguranju i posredovanja u
osiguranju i reosiguranju na razini djelatnosti zastupanja u osiguranju i posredovanja u osiguranju i
reosiguranju. Kreditne institucije s prihodima od zastupanja u osiguranju od 190,5 mil. kuna u strukturi
ukupnih prihoda od zastupanja u osiguranju i posredovanja u osiguranju i reosiguranju sudjelovale su
sa 34,8 %. Prihodi drustava za posredovanje u osiguranju i reosiguranju iznosili su 95,7 mil. kuna, §to
predstavlja 17,5 % ukupnih prihoda, dok su prihodi od obrta za zastupanje u osiguranju u iznosu od

64,1 mil. kuna €inili 11,7 % ukupnog prihoda s osnova ove djelatnosti.

5.2. Regulatorne aktivnosti Hanfe

5.2.1. Solventnost Il

Primjena Solventnosti Il

Od 1. sije€nja 2016. u potpunosti se primjenjuju pravila za novi regulatorni okvir Solventnost Il u skladu
sa Z0S-om i Direktivom Solventnost Il. Time je zapocelo novo razdoblje u osigurateljnom okviru nadzora
solventnosti, pravila postupanja i zastite potroSaca. Drustvima za osiguranje odnosno drustvima za
reosiguranje zavrsio je rok za pripremu za novi regulatorni sustav koji je trajao dvije godine ¢ime se dala
moguénost za Sto kvalitetniju pripremu za provodenje zakonskih odredaba. Odredene izmjene u
kapitalnoj pokrivenosti, primjena pravila o prekogranicnom pruzanju usluga, veca razina
transparentnosti i zastite potro$aca, javne objave i izvjeStavanja dosle su u prvi plan &ime je postavljena

vida razina zastite svih sudionika osigurateljnog trzista u Republici Hrvatskoj i Europskoj uniji.

Primjenom odredaba ZOS-a ve¢ poCekom 2016. drustva za osiguranje odnosno drustva za reosiguranje
u potpunosti su se prilagodila novom sustavu upravljanja koji je definirao ne samo ustrojavanje kljuénih
funkcija i upravljanje rizicima te sukobima interesa, ve¢ i novi nacin dokumentiranja radnih procesa,
njihovo adekvatno vodenje i u€inkovito planiranje. Drustva u potpunosti prate okruZenje u kojem se

nalaze te procjenjuju vlastite rizike i solventnost najmanje jednom u godini dana.

Izvjestavanje i validacija izvjeS$taja

Tijekom 2016. zaprimljena su prva izvjeS¢a u punoj primjeni Solventnosti I, prema odredbama ¢lanka
314. Delegirane uredbe o dopuni Direktive Solventnost 11'26 koja se odnose na kvantitativne i kvalitativne
informacije te izvjeStaj o pocetnim vrijednostima imovine i obveza te o vrijednostima minimalnog
potrebnog kapitala, potrebnog solventnog kapitala i prihvatljivih vlastitih sredstava drustva od datuma
pocetnog financijskog izvjestaja (tzv. Day 1 izvjestaj). Opseg informacija dostavljenih u sklopu Day 1

izvjeStaja je znacajno manji od opsega informacija u godiSnjim izvjestajima.

126 Delegirana Uredba Komisije (EU) 2015/35 od 10. listopada 2014. o dopuni Direktive 2009/138/EZ Europskog
parlamenta i Vije€a o osnivanju i obavljanju djelatnosti osiguranja i reosiguranja (Solventnost Il)
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Provjera Day 1 izvjeStaja trajala je do 20. svibnja 2016. te su do navedenog datuma svi izvjestaji
uspjesno prosli tehnicku validaciju, a proces validacije dostavljenih kvantitativnih informacija trajao je od
23. svibnja 2016. do 21. lipnja 2016. pri Eemu su bila obuhvaéena sva drustva za osiguranje odnosno
reosiguranje u Republici Hrvatskoj. Od svakog drustva bio je zatrazen i detaljniji prikaz potrebnog

solventnog kapitala po kapitalnim zahtjevima pripadnih modula i podmodula.

Validacija Day 1 i izvjeStaja za prvo tromjesecje bila je radno intenzivna, a kod odredenih drustava
analizirane su specifi¢nosti koje znacajno utjecu na izracun viastitih sredstava. Rok za dostavu Day 1
izvjeStaja za grupe bio je 1. srpnja 2016., a za izvjeStaj prvog tromjesecja za grupe 7. srpnja 2016.
godine. Validacija kvantitativnih informacija provodila se i uz kontinuiranu komunikaciju s drustvima.
Proces validacije za izvjestaje drugog tromjesecja 2016. odvijao se u razdoblju od 25. kolovoza 2016.
do 23. rujna 2016., a za izvjeStaje treceg tromjesecja 2016. u razdoblju od 25. studenoga 2016. do 23.
prosinca 2016. godine. Svi validirani izvjestaji dostavljeni su EIOPA-i u propisanim rokovima.

Drustva za osiguranje i drustva za reosiguranje su u 2016. obavljala vlastitu procjenu rizika i solventnosti
ukupnih potreba solventnosti uzimajuéi u obzir specifi¢ni profil rizicnosti, odobrena ogranienja
dozvoljenih rizika (rizicni apetit, tolerancija na pojedine rizike) te poslovnu strategiju drustva,
uskladenosti na kontinuiranoj osnovi s kapitalnim zahtjevima te zahtjevima o tehni¢kim priCuvama i
znacaj u kojemu profil rizicnosti predmetnog drustva odstupa od pretpostavki na kojima se temelji
potrebni solventni kapital. Slijedom navedenog, tijekom 2016. odrzani su sastanci s predstavnicima
drustava za osiguranje na temu ORSA izvjeStaja te se takva praksa planira nastaviti i u godinama koje

dolaze.

Regulativa Europske unije

Osim primjene odredaba ZOS-a te odredaba Delegirane uredbe o dopuni Direktive Solventnost Il i
Delegirane uredbe o izmjeni Delegirane uredbe (EU) 2015/35'%7 kojih se moraju pridrzavati svi sudionici
trziSta osiguranja, tijekom 2016. doslo je i do usvajanja veceg broja propisa, posebice provedbenih

uredaba. lzdano je osam provedbenih uredaba'?® koje su se odnosile na: utvrdivanje tehnickih

127 Delegirana uredba Komisije (EU) 2016/467 od 30. rujna 2015. o izmjeni Delegirane uredbe (EU) 2015/35 u
pogledu izracuna regulatornih kapitalnih zahtjeva za nekoliko kategorija imovine koje drze druStva za osiguranje i
reosiguranje

128 |zdane su sljedece provedbene uredbe:

- Provedbena uredba komisije (EU) 2016/1976 od 10. studenoga 2016. o utvrdivanju tehnickih informacija za
izracun tehnickih pri¢uva i osnovnih vlastitih sredstava za potrebe izvjeS¢ivanja s referentnim datumima od 30.
rujna do 30. prosinca 2016. u skladu s Direktivom 2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a (Solventnost Il)

- Provedbena uredba Komisije (EU) 2016/1800 od 11. listopada 2016. o utvrdivanju provedbenih tehnickih
standarda u vezi s dodjelom procjena kreditnih rizika vanjskih institucija za procjenu kreditnog rizika do
objektivnog razmjera stupnja kreditne kvalitete u skladu s Direktivom 2009/138/EZ Europskog parlamenta i
Vije¢a

- Provedbena uredba komisije (EU) 2016/1630 od 9. rujna 2016. o utvrdivanju provedbenih tehni¢kih standarda
u vezi s postupcima za primjenu prijelazne mjere za podmodul rizika vlasnickih vrijednosnih papira u skladu s
Direktivom 2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vijeca (Solventnost Il)

- Provedbena uredba komisije (EU) 2016/1376 od 8. kolovoza 2016. o utvrdivanju tehnickih informacija za
izracun tehnickih pri¢uva i osnovnih vlastitih sredstava za potrebe izvjeSéivanja s referentnim datumima od 30.
lipnja do 29. rujna 2016. u skladu s Direktivom 2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vijeca (Solventnost Il)
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informacija za izradun tehnickih pricuva i osnovnih vlastitih sredstava za potrebe izvjeSéivanja s
referentnim datumima od 30. rujna do 30. prosinca 2016. u skladu s Direktivom Solventnost II,
utvrdivanje provedbenih tehni¢kih standarda u vezi s dodjelom procjena kreditnih rizika vanjskih
institucija za procjenu kreditnog rizika do objektivhog razmjera stupnja kreditne kvalitete u skladu s
Direktivom Solventnost Il, utvrdivanje provedbenih tehnickih standarda u vezi s postupcima za primjenu
prijelazne mjere za podmodul rizika vlasnickih vrijednosnih papira u skladu s Direktivom Solventnost |l,
utvrdivanje tehnickih informacija za izracun tehnickih pri€uva i osnovnih vlastitih sredstava za potrebe
izvjeSc¢ivanja s referentnim datumima od 30. lipnja do 29. rujna 2016. u skladu s Direktivom Solventnost
I, utvrdivanje tehnickih informacija za izracun tehnickih pri€uva i osnovnih vlastitih sredstava za potrebe
izvjeScivanja s referentnim datumima od 31. ozujka do 29. lipnja 2016. u skladu s Direktivom Solventnost
I, utvrdivanje tehnickih informacija za izracun tehnickih priéuva i osnovnih vlastitih sredstava za potrebe
izvjeSc¢ivanja s referentnim datumima od 1. sije¢nja do 30. ozujka 2016. u skladu s Direktivom
Solventnost II, utvrdivanje provedbenih tehni¢kih standarda u vezi s postupcima, formatima i
predloScima za izvjeS¢e o solventnosti i financijskom stanju u skladu s Direktivom Solventnost Il te
utvrdivanje provedbenih tehnickih standarda u vezi s predloScima za podnoSenje informacija nadzornim
tijelima u skladu s Direktivom Solventnost Il.

Dosljednom izmjenom navedenih uredaba bitno je izmijenjena i struktura internetske stranice Hanfe

kojom se regulira i objava informacija nacionalnog nadleznog tijela.

Sudjelovanje u aktivnostima institucija Europske unije
| u 2016. Hanfa je, u ocekivanju primjene Uredbe PRIIP'29, pratila razvoj uputa o dokumentu s klju¢nim
informacijama. S obzirom na to da je poCetak primjene navedene Uredbe produljen, planira se daljnja

komunikacija s drustvima i edukativne aktivnosti.

Krajem svibnja 2016. Republika Hrvatska iskazala je namjeru uskladivanja sa Smjernicama o nadzoru
podruznica drustava za osiguranje iz tre¢ih zemalja™® te tijekom srpnja 2016. i s Pripremnim
smjernicama o sustavima nadzora i upravljanja proizvodima od strane druStava za osiguranje i

distributera osiguranja’'. Uskladivanjem s Pripremnim smjernicama o sustavima nadzora i upravljanja

- Provedbena uredba komisije (EU) 2016/869 od 27. svibnja 2016. o utvrdivanju tehnickih informacija za izracun
tehnickih pri€uva i osnovnih vlastitih sredstava za potrebe izvjeScivanja s referentnim datumima od 31. oZujka
do 29. lipnja 2016. u skladu s Direktivom 2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a (Solventnost II)

- Provedbena uredba komisije (EU) 2016/165 od 5. veljae 2016. o utvrdivanju tehnickih informacija za izracun
tehnickih pri€uva i osnovnih vlastitih sredstava za potrebe izvjeS€ivanja s referentnim datumima od 1. sije€nja
do 30. oZujka 2016. u skladu s Direktivom 2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a (Solventnost Il)

- Provedbena uredba Komisije (EU) 2015/2452 od 2. prosinca 2015. o utvrdivanju provedbenih tehnickih
standarda u vezi s postupcima, formatima i predloScima za izvje$¢e o solventnosti i financijskom stanju u skladu
s Direktivom 2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a

- Provedbena uredba Komisije (EU) 2016/1868 od 20. listopada 2016. o izmjeni i ispravku Provedbene uredbe
(EU) 2015/2450 o utvrdivanju provedbenih tehnickih standarda u vezi s predloScima za podnoSenje informacija
nadzornim tijelima u skladu s Direktivom 2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vijeca

129 Uredba (EU) br. 1286/2014 Europskog parlamenta i Vijeéa od 26. studenoga 2014. o dokumentima s kljuénim

informacijama za upakirane investicijske proizvode za male ulagatelje i investicijske osigurateljne proizvode (PRIIP-

ovi)

130 EJOPA-B0S-15/110

131 EIOPA BoS 16/071
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proizvodima zapocéeo je proces prilagodbe na novosti koje ¢e donijeti implementacija Direktive o
distribuciji osiguranja’? cije se odredbe pocinju primjenjivati najkasnije 28. veljace 2018. godine. No,
sam proces prilagodbe planiran je u sliénom razdoblju kao i za prilagodbu na Solventnost Il i trajat ¢e

sve do stupanja na snagu zakonskih propisa koji reguliraju podrucje distribucije osiguranja.

Predstavnici Hanfe bili su u 2016. aktivno uklju€eni u rad devet odbora, jedne radne skupine, mreze
jezi¢nih redaktora EIOPA-e te od lipnja 2016. i pet novoformiranih mreza stru¢njaka. Osim toga, odbori
i radne skupine EIOPA-e te Hanfini €lanovi u njima radili su na pripremi svih relevantnih dokumenata
koji su bili potrebni kako za donoSenje odluka tako i za vodenje rasprava po odredenim pitanjima te za
rad posebnih skupina za provedbu procjena stru¢njaka po pojedinim temama vaznim za rad i djelovanje
u okviru cjelokupnog europskog financijskog trziSta. Zaposlenici Hanfe sudjelovali su i na radnim
sastancima Europske komisije na temama transpozicije nove Direktive o distribuciji osiguranja i na temu

prekograniénog marketinga udjela u investicijskim fondovima.

5.2.2. Normativne aktivnosti

Novi Zakon o osiguranju

Dana 1. sije¢nja 2016. na snagu je u potpunosti stupio novi ZOS te se njime osiguravaju pretpostavke
za provedbu Delegirane Uredbe o dopuni Direktive Solventnost Il. Navedena delegirana uredba sadrzi
provedbena pravila za Solventnost Il te se utvrduju postupci za izvrSavanje provedbenih ovlasti

dodijeljenih Europskoj komisiji, $to je definirano ¢lankom 301.a u Direktivi Solventnost II.

Novim ZOS-om uspostavljen je regulatorni okvir koji je donio niz noviteta od kojih su najznacajniji visa
razina zastite potroSa¢a, novi na€in izraCuna adekvatnosti kapitala koji izmedu ostalog u obzir uzima
profil rizi€nosti drudtva kao jednu od znacajnijih komponenti. Osim toga, postignuta je veca
transparentnost poslovanja te su propisani viSi standardi za transparentnost poslovanja i zahtjevi za
postizanje vece ucinkovitosti u upravljanju, a posebno u upravljanju rizicima. Proces provodenja nadzora
u skladu s odredbama novog ZOS-a temelji se na rizicima te je prospektivan odnosno okrenut buduéim
mogucim dogadajima i promice pristup najbolje prakse za nadzor. Glavni cilj novog nacina provedbe
nadzora je identifikacija i kontrola rizika kojem je izlozeno ili bi moglo biti izlozeno drustvo za osiguranje
te ocjenjivanje ranjivosti na potencijalna negativna iskustva kroz testove otpornosti na stres. Kako bi se
u konaénici promicala i o€uvala stabilnost financijskog sustava i nadzor zakonitosti poslovanja vazno je
pravovremeno identificirati postojece i potencijalne nedostatke u poslovanju drusStava za osiguranje i
okolnosti koje mogu do njih dovesti. U tom smjeru, vazno je u svakom trenutku razmisljati o tome $to bi

moglo podéi po zlu.

Novim ZOS-om uvodi se i novi nacin izvjeStavanja i objave poput izvjeStavanja o poslovima osiguranja

u drugoj drzavi €lanici Europske unije/Europskog gospodarskog prostora te izvjeStavanja Hanfe o,

132 Direktiva (EU) 2016/97 Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. sije¢nja 2016. o distribuciji osiguranja (engl.
Insurance Distribution Directive)
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primjerice, izdvojenim poslovima ili funkcijama. Propisane su i ¢injenice i okolnosti o kojima su drustva
za osiguranje duzna redovito ili na zahtjev obavjestavati Hanfu. Drustvo za osiguranje duzno je svake
godine izraditi i na svojim internetskim stranicama objaviti izvjeS¢e o solventnosti i financijskom stanju
koje sadrzi opis poslovanja i rezultata drustva, opis sustava upravljanja i procjenu njegove primjerenosti
za profil rizi€nosti drustva, opis izlozenosti riziku i dr. S druge strane, Hanfa je prema odredbama novog
Z0S-a jednom godiSnje duzna izvjeStavati Europsko nadzorno tijelo za osiguranje i strukovno
mirovinsko osiguranje (EIOPA) o prosjecnom kapitalnom dodatku i njegovoj raspodjeli, iskazano kao
postotak potrebnog solventnog kapitala, broju druStava za osiguranje i reosiguranje koja imaju koristi
od ogranicenja redovitog nadzornog izvjedtavanja i koja imaju koristi od izuze¢a od izvjeStavanja po
stavkama iz ¢lanka 217. stavaka 1. i 4. ZOS-a zajedno sa svojim opsegom potrebnog kapitala, premija,
tehnic¢kih priCuva i imovine te broju grupa koje imaju koristi od ograni¢enja redovitog nadzornog
izvjeStavanja i koristi od izuze¢a od izvjeStavanja po stavkama iz ¢lanka 334. stavaka 3. i 4. ZOS-a

zajedno sa svojim opsegom potrebnog kapitala, premija, tehnickih priuva i imovine.

Novi ZOS je uveo i nova pravila poslovanja i nadzora druStava za osiguranje odnosno reosiguranje u
skladu s Direktivom Solventnost Il te Direktivom Omnibus 1'%, Uredbom o agencijama za kreditni
rejting'3* i uredbama o osnivanju Europskog nadzornog tijela (Europsko nadzorno tijelo za osiguranje i
strukovno mirovinsko osiguranje)’3® u pogledu ovlasti Europskog nadzornog tijela za osiguranje i

strukovno mirovinsko osiguranje i Europskog nadzornog tijela za vrijednosne papire i trziSta kapitala.

Cilj je prijenosa gore navedenih direktiva postaviti nova, ¢vrS¢a pravila i zahtjeve za adekvatnost
kapitala, uvesti promjene u upravljanju rizicima, unaprijediti pravila za vrednovanje imovine i obveza (Sto
uklju€uje i tehnicke pri€uve), uvesti nadzor na temelju rizika, predvidjeti sankcije za loSe upravljanje
rizicima i uvesti nov nacin izvjeStavanja i objave, Sto ¢e u konacnici dovesti do bolje zastite osiguranika

odnosno korisnika osiguranja te sprijeCiti poremecaje na trZiStu osiguranja.

Implementacija navedenih direktiva u pravni sustav Republike Hrvatske, odnosno u novi ZOS, doprinosi
viSoj razini zastite potroSata odnosno u ovom smislu osiguranika i korisnika osiguranja te vecoj
transparentnosti i kompetitivnosti trzista u Republici Hrvatskoj u odnosu na cjelokupno trziste Europske
unije i ostale financijske institucije. Navedeno bi u konacnici trebalo pozitivno utjecati na ukupnu
izlozenost i sigurnost poslovanja. Pretpostavka je da se novim pravilima kroz ZOS povisuje razina

potrebnog kapitala, Sto rezultira daljnjim zahtjevima za dokapitalizaciju ili drugadijem promisljanju

133 Direktiva 2014/51/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. travnja 2014. o izmjeni direktiva 2003/71/EZ i
2009/138/EZ te uredbi (EZ) br. 1060/2009, (EU) br. 1094/2010 i (EU) br. 1095/2010 u pogledu ovlasti Europskog
nadzornog tijela (Europskog nadzornog tijela za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje) i Europskog
nadzornog tijela (Europskog nadzornog tijela za vrijednosne papire i trzista kapitala), SL L 153/1

134 Uredba (EZ) br. 1060/2009 Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. rujna 2009. o agencijama za kreditni rejting
(Tekst znacajan za EGP), SL L 302/1

35 Uredba (EU) br. 1094/2010 Europskog parlamenta i Vije¢a od 24. studenoga 2010. o osnivanju Europskog
nadzornog tijela (Europsko nadzorno tijelo za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje), o izmjeni Odluke br.
716/2009/EZ i o stavljanju izvan snage Odluke Komisije 2009/79/EZ (L 331/48) i Uredba (EU) BR. 1095/2010
Europskog parlamenta i Vije¢a od 24. studenoga 2010. o osnivanju europskog nadzornog tijela (Europskog
nadzornog tijela za vrijednosne papire i trziSta kapitala), izmjeni Odluke br. 716/2009/EZ i stavljanju izvan snage
Odluke Komisije 2009/77/EZ, SL L 331/84
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poslovne i investicijske politike kako bi se ostvarila znac¢ajnija kapitalna olakSanja i smanijili kapitalni
zahtjevi za pojedine rizike. Konacno, tezi se vecoj diversifikaciji rizika, odnosno upotrebi instrumenata

osiguranja i transfera rizika.

Kao novost uvedeno je i to da drustvo za osiguranje moze istovremeno obavljati poslove osiguranja i
reosiguranja, odnosno poslove reosiguranja moze obavljati drustvo za reosiguranje i drustvo za
osiguranje sa sjediStem u Republici Hrvatskoj uz prethodno odobrenje Hanfe za obavljanje poslova
reosiguranja i drustvo za reosiguranje ili drustvo za osiguranje sa sjediStem u drugoj drzavi ¢lanici koje
ima odobrenje nadleZznog nadzornog tijela za obavljanje poslova reosiguranja i koje ima pravo obavljati

poslove reosiguranja putem slobode pruzanja usluga ili poslovnog nastana odnosno podruznice.

S obzirom na to da su do stupanja na snagu novog ZOS-a drustva za zastupanje u osiguranju u
stanicama za tehnicki pregled mogla obavljati samo osiguranje od nezgode i osiguranje od odgovornosti
za upotrebu motornih vozila, jedna od novosti u vezi s navedenim je da poslove zastupanja u osiguranju
u stanicama za tehnicki pregled drustva za zastupanje u osiguranju mogu obavljati u sljede¢im vrstama
osiguranja:

- osiguranje od nezgode

- osiguranje cestovnih vozila

- osiguranje robe u prijevozu

- osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila

- osiguranje troSkova pravne zastite

- osiguranje pomoci/asistencija.

Jasnije je propisano i da osobe koje obavljaju poslove zastupanja u osiguranju na temelju zaposlenja u
drustvu za osiguranje, drustvu za zastupanje u osiguranju, obrtu za zastupanje u osiguranju, kreditnoj
instituciji, Financijskoj agenciji, Hrvatskoj posti i investicijskom drustvu mogu zaposliti pomoc¢nika u
osiguranju, Sto uvelike olak3ava proces pribavljanja osiguranja. Navedena odredba propisana je uz

odredene uvjete kao $to je dopusteno vrijeme trajanja obavljanja navedenih poslova pomoc¢nika.

Propisi doneseni na temelju novog Zakona o osiguranju
Tijekom 2016. Hanfa je donijela 30 novih pravilnika'3® koji reguliraju:
- reviziju u drustvu za osiguranje
- dodatne zahtjeve za mala drustva za osiguranje
- oblik i sadrzaj financijskih i dodatnih izvjeStaja druStva za osiguranje odnosno drustva za
reosiguranje
- strukturu i sadrzaj financijskog i statistickog izvjeStaja osoba koje imaju dozvolu za obavljanje
poslova zastupanja u osiguranju ili posredovanju u osiguranju i reosiguranju
- raspored vrsta rizika po skupinama i vrstama osiguranja odnosno reosiguranja

- statistiCke standarde osiguranja te sadrzaj programa planiranog reosiguranja

136 Popis pravilnika koje je Hanfa donijela u 2016. nalazi se u Dodacima.
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- uvjete za stjecanje i provjeru struCnih znanja potrebnih za dobivanje ovlastenja za obavljanje
poslova zastupanja u osiguranju, odnosno posredovanja u osiguranju i reosiguranju te upis
navedenih osoba u registre

- sadrzaj redovitih izvje$c¢a i izvjeS¢a na zahtjev Hanfe

- minimalne standarde, nacin obraCuna i mijerila za izraCun tehni¢kih pricuva prema
raCunovodstvenim propisima

- detaljna pravila i kriterije postivanja osobne okolnosti spola

- izdvajanje poslova ili funkcija drustva za osiguranje odnosno drutva za reosiguranje

- uvjete za obavljanje funkcije ¢lana uprave i ¢lana nadzornog odbora i kljuéne funkcije drustva
za osiguranje odnosno drustva za reosiguranje

- uvjete zaizdavanje odobrenja za stjecanje kvalificiranog udjela u drustvu za osiguranje odnosno
drustvu za reosiguranje

- sadrzaj zahtjeva i dokumentaciju koja se dostavlja uz zahtjev za izdavanje odobrenja za
provodenje statusnih promjena drustva za osiguranje odnosno drustva za reosiguranje

- druge usluge koje moze pruzati druStvo za zastupanje u osiguranju

- dodatne poslove koje moze obavljati drustvo za posredovanje u osiguranju i reosiguranju

- tehniCke i organizacijske uvjete za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju u stanici za
tehnicki pregled vozila

- uvjete za stjecanje i provjeru struénih znanja potrebnih za obavljanje poslova ovlastenog
aktuara te

- sadrzaj zahtjeva za izdavanje odobrenja za prijenos odnosno preuzimanje portfelja osiguranja

druStva za osiguranje odnosno drustva za reosiguranje.

Hanfa je na svojim internetskim stranicama objavila Preporuke o sadrzaju i dostavi dokumenta s
klju¢nim informacijama za Zivotna osiguranja kod kojih ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja.
Navedene Preporuke donose se kako bi se do stupanja na snagu ranije navedene Uredbe PRIIP, s
jedne strane, potaknulo drustva za osiguranje da prilagode svoje poslovanje radi Sto vece
transparentnosti postupanja, izgradnje povjerenja medu sudionicima financijskog trzista, smanjenja
rizika i potencijalnih sporova, a s druge strane, pojedinci uputili na $to je potrebno skrenuti paznju
prilikom ugovaranja osiguranja i bili sposobniji prepoznati i prihvatiti bitne, nepristrane, konkretne i lako
razumljive informacije o tom osiguranju te kako bi se pojedinci informirali o investicijsko-osigurateljnom
proizvodu (o njegovim prednostima i nedostacima) $to je vazna komponenta financijske sposobnosti
koja omogucava donoSenje ispravne, ekonomski opravdane, odluke o sklapanju ugovora o Zivotnom

osiguranju kod kojeg ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja.

Osim navedenog, Hanfa je, u vezi sa Sirenjem ponude proizvoda koje nude drustva za osiguranje, na
svojim internetskim stranicama objavila priopéenje za javnost povezano s pojasSnjenjem pojmova
zivotnog osiguranja kod kojeg ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja. Navedenim priopéenjem
objasnjene su osnovne karakteristike Zivotnog osiguranja kod kojeg ugovaratelj snosi rizik ulaganja, a

to su:
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- osigurane svote i/ili premije povezane su s nekim financijskim instrumentom (primjerice
otvorenim investicijskim fondom, indeksom, vrijednosnim papirima i sl.)

- ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja (moze ostvariti potencijalno viSe prinose ili gubitke u
odnosu na tradicionalno zivotno osiguranije)

- osiguratelj snosi rizik osiguranja (definirane naknade za slu€aj smrti, nezgode i sl.)

- ovisno o proizvodu moguce su i fleksibilnije dodatne jednokratne uplate

- vrijednost police ovisi o trziSnoj vrijednosti ulaganja

- ulaganje moze biti konzervativnije ili rizi¢nije, ovisno o vrsti ulaganja koje osiguratelj nudi uz
osigurateljni proizvod i sklonosti riziku ugovaratelja osiguranja

- moze i ne mora postojati neki vid isplate garancije po dozivljenju.

Navedenim novitetima u zakonskoj regulativi uvedena su odredena pojednostavljenja poslovnih procesa
Sto se posebice o€ituje u dijelu poslovnog procesa pribave osiguranja, a sto je u konacnici dovelo do

rastere¢enja subjekata nadzora.

U sklopu projekta digitalizacije kojim se uvodi novi, digitalizirani naCin zaprimanja pismena u Hanfi,
doneseno je pet pravilnika o izmjenama i dopunama kojima se mijenja nacin dostave obavijestiiizvjeS¢a

propisanih tim pravilnicima i to putem domene reports@hanfa.hr.

5.2.3. Licenciranje

U 2016. primljeno je i rijeSeno 16 zahtjeva za izdavanje odobrenja za obavljanje funkcije ¢lana uprave
u drustvu za osiguranje odnosno drudtvu za reosiguranje, dva zahtjeva za izdavanje odobrenja za
pripajanje druStva za osiguranje, jedan zahtjev za izdavanje odobrenja za obavljanje poslova
reosiguranja u skupini nezivotnih osiguranja i dva zahtjeva za odobrenje za stjecanje kvalificiranog
udjela u drustvu za osiguranje. Izdano je i jedno rjeSenje kojim se zabranjuje obavljanje poslova drustva

za dokup mirovine.

Primljeno je i rijeSeno deset zahtjeva za izdavanje uvjerenja o uspjedno obavljenoj provjeri struénih
znanja potrebnih za obavljanje poslova ovlastenog aktuara i zahtjeva za izdavanje ovlastenja za

obavljanje poslova ovlastenog aktuara.

Na temelju zaprimljenih zahtjeva za izdavanje dozvole za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju
odnosno posredovanja u osiguranju i reosiguranju, Hanfa je izdala dozvole za obavljanje poslova
zastupanja u osiguranju za 47 druStava za zastupanje u osiguranju i 107 obrta za zastupanje u
osiguranju. Izdana je i dozvola za obavljanje poslova posredovanja u osiguranju i reosiguranju za jedno
drustvo za posredovanje u osiguranju i reosiguranju. Na temelju zaprimljenih zahtjeva za izdavanje
dozvole za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju u stanicama za tehnicki pregled vozila izdane su
dozvole za Sest drustava za zastupanje u osiguranju. Na temelju zaprimljenih obavijesti o prestanku
poslovanja donesena su rieSenja kojima se utvrduje prestanak vazenja dozvole za obavljanje poslova

zastupanja u osiguranju za osam drustava za zastupanje u osiguranju, sedam obrta za zastupanje u
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osiguranju, dva drustva za posredovanje u osiguranju i reosiguranju i jedan obrt za zastupanje u
osiguranju za rad u stanici za tehnicki pregled vozila. Dvjema kreditnim institucijama prestala je vaziti

suglasnost Hanfe za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju.

Tablica 5.5. Pregled izdanih odobrenja

lzdana odobrenja za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju
odnosno posredovanja u osiguranju i reosiguranju
Dru$tvo za zastupanje u osiguranju 9 47

2015. 2016.

Obrt za zastupanje u osiguranju 103 107

Drus$tvo za posredovanje u osiguranju i reosiguranju 2 1

Dru$tvo za zastupanje u osiguranju na stanicama za tehnicki pregled 1 6

Izvor: Hanfa

Tablica 5.6. Pregled prestanaka odobrenja/suglasnosti

Prestanci odobrenja/suglasnosti za obavijanje poslova zastupanja u
osiguranju odnosno posredovanja u osiguranju i reosiguranju

Dru$tvo za zastupanje u osiguranju 6

2015. 2016.

Obrt za zastupanje u osiguranju 22

DruStvo za posredovanje u osiguranju i reosiguranju

Dru$tvo za zastupanje u osiguranju na stanicama za tehnicki pregled

Obrt za zastupanje u osiguranju na stanici za tehnicki pregled

aAalalwl|lo
N|=2]O|IN|[N]|

Kreditna institucija

Izvor: Hanfa

Odrzano je ukupno Sest ispitnih rokova, za provjeru stru¢nih znanja potrebnih za dobivanje ovlastenja
za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju odnosno posredovanja u osiguranju i reosiguranju,
kojima je pristupilo 1.484 kandidata. Ispitu za zastupnika u osiguranju pristupilo je 1.413 kandidata, a
ispitu za posrednika u osiguranju i reosiguranju 71 kandidat. Ispit je polozilo ukupno 1.277 kandidata
(1.220 zastupnika u osiguranju i 57 posrednika u osiguranju i reosiguranju), dok 207 kandidata nije

polozilo ispit.

Hanfa je u 2016. zaprimila ukupno 303 notifikacije drustava iz drugih drZzava €lanica, od €ega su se 53
notifikacije odnosile na notifikacije drustava za osiguranje za neposredno obavljanje poslova osiguranja
u Republici Hrvatskoj, 247 notifikacija odnosilo se na neposredno obavljanje poslova zastupanja i
posredovanja u osiguranju i reosiguranju, dok se jedna notifikacija odnosila na obavljanje poslova
zastupanja u osiguranju putem podruznice osnovane na podruc¢ju Republike Hrvatske. U 2016. godini
oshovane su u Republici Hrvatskoj dvije podruznice drustva za osiguranje iz druge drZave &lanice u
skladu s pravom poslovnog nastana dok je jedno tuzemno drustvo za osiguranje osnovalo podruZnicu
na podrué€ju druge drzave Clanice. Istovremeno su od jednog tuzemnog drutva za osiguranje, dvaju
druStava za zastupanje u osiguranju i Sest druStava za posredovanje u osiguranju i reosiguranju

zaprimljene obavijesti o namjeri neposrednog pruzanja usluga u drZzavama ¢lanicama Europske unije
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koje je Hanfa, u skladu s pravilima o prekograni¢nom pruzanju usluga, proslijedila nadleznim nadzornim

tijelima u drzavama ¢lanicama Europske unije.

Od ulaska Republike Hrvatske u Europsku uniju Hanfa je zaprimila ukupno 1.173 notifikacija za rad na
podrucju Republike Hrvatske, od ¢ega ih se 296 odnosi na neposredno obavljanje poslova osiguranja
drustva za osiguranje, 870 na neposredno obavljanje poslova zastupanja i posredovanja u osiguranju i
reosiguranju i tri na obavljanje poslova zastupanja u osiguranju putem podruznice te su osnovane Cetiri
podruznice druStva za osiguranje iz drzave Clanice u skladu s pravom poslovnog nastana na podrucju

Republike Hrvatske.

Osim toga, od ulaska Republike Hrvatske u Europsku uniju Hanfa je zaprimila ukupno 34 notifikacije za
rad na podruéju druge drzave Clanice, od ¢ega ih se 11 odnosilo na neposredno obavljanje poslova
osiguranja drustva za osiguranje, jedna na obavljanje poslova osiguranja na temelju prava poslovnog
nastana u drugoj drzavi ¢lanici te 22 na neposredno obavljanje poslova zastupanja i posredovanja u

osiguranju i reosiguranju na podrucju druge drzave Clanice.

5.2.4. Nadzor

5.2.4.1. Neposredni nadzor

Hanfa je na temelju nadzora, provjera i procjena utvrdivala posluje li drustvo za osiguranje u skladu sa
zakonskim i drugim propisima po kojima je duzno poslovati, ima li drustvo za osiguranje uspostavljen
odgovarajuci organizacijski ustroj te stabilan sustav upravljanja, kao i kapital koji osigurava primjeren
sustav upravljanja i pokri¢a rizika kojima je druStvo za osiguranje izloZzeno ili bi moglo biti izloZeno u

svom poslovanju.

Hanfa je, u skladu s odredbama ZOS-a, provodila nadzor koji se temelji na pristupu koji je prospektivan
(okrenut mogué¢im buduéim dogadajima) i zasnovan na rizicima te je pri obavljanju nadzora i procjeni
rizika druStva za osiguranje uzimala u obzir rizike kojima je izlozeno ili bi moglo biti izlozeno te
provjeravala i procjenjivala sposobnost drustva da podnese moguée dogadaje ili budu¢e promjene
gospodarskih uvjeta koji bi mogli nepovoljno utjecati na sveukupni financijski polozaj i sposobnost

drustva da procijeni rizike uzimajuci u obzir okruZenje u kojem posluje.

Hanfa je procjenjivala i kvalitativne zahtjeve povezane sa sustavom upravljanja, rizike s kojima se
drustvo za osiguranje suoCava ili bi se moglo suo€iti te procjenu sposobnosti drudtva za osiguranje da

procijeni rizike uzimajuci u obzir okruZenje u kojem posluje.

Hanfa se pri utvrdivanju uCestalosti i intenziteta obavljanja nadzora rukovodila veli¢inom i zna¢ajem
drustva za osiguranje, kao i opsegom, prirodom i sloZzenoS¢u rizika prisutnih u poslovanju drustva za

osiguranje.
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Uz prethodno navedenu provjeru sustava upravljanja u podruc¢ju nadzora, Hanfa je bila usmjerena i na
pregled i ocjenu vrednovanja imovine i obveza prema Direktivi Solventnost Il, pregled i ocjenu
uskladenosti potrebnog solventnog kapitala po pojedinim modulima s odredbama Direktive Solventnost
Il, proces ulaganja, proces oblikovanja pri€uva, dostatnost priCuve Steta, zastitu zainteresiranih osoba
iz €lanka 375. ZOS-a, dostatnost premije, uskladenost kljuénih funkcija sa zakonskim odredbama i
adekvatnost uspostavljene organizacije kao i njihovu udinkovitost, pregled i ocjenu vlastite procjene

rizika i solventnosti (ORSA), IT sustav, sprieCavanje pranja novca i financiranja terorizma itd.

U 2016. Hanfa je provodila devet postupaka neposrednih nadzora nad druStvima za osiguranje, od kojih
je jedan neposredni nadzor bio izvanredan, a preostalih osam redovni. Od navedenog broja ukupno
provedenih neposrednih nadzora jedan postupak je zapocet u 2015., a zavrSen u 2016., pet postupaka

zapoceto je i zavrdeno u 2016., dok su tri postupka zapoceta u 2016. nastavljena i u 2017. godini.

Nadzor poslovanja drustava za osiguranje obuhvatio je proces oblikovanja i dostatnosti priCuva Steta za
vrstu 3. osiguranje cestovnih vozila i vrstu 10. osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila,
proces upravljanja operativnim rizicima i rizicima informati¢kog sustava, primjerenost sustava
upravljanja u dijelu izvjeStavanja i izdvajanja poslova, izdvajanja poslova i uskladenosti klju¢nih funkcija
sa zakonskim odredbama, adekvatnost uspostavljene organizacijske strukture, proces obracuna i
evidentiranja provizije i ostalih troSkova pribave, primjerenost internih procedura, praksi i postupanja
koje imaju utjecaj na zastitu zainteresiranih osoba ukljuujuci pruzanje informacija prije sklapanja i za
vrileme ftrajanja ugovora o osiguranju s posebnim naglaskom na Zivotna osiguranja, proces
administrativne obrade portfelja Zivotnih osiguranja kod kojih ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja,
proces ulaganja, pregled i ocjenu oblikovanja tehnickih pri€uva, evidentiranje i isplatu provizija, poslovni

proces sklapanja i evidentiranja ugovora o osiguranju te proces obracuna i evidencije troSkova.

Provedenim nadzorima nad poslovanjem drustava za osiguranje utvrdene su nezakonitosti i
nepravilnosti koje su se odnosile prvenstveno na:
- nepravilnosti u dijelu procesa oblikovanja i kontrole oblikovanja pri€uva Steta te izlaganje
operativhom riziku oblikovanja odgovarajucih tehnickih pri¢uva
- neuskladenost i neadekvatnost internih akata i procedura
- nepravilnosti u dijelu davanja informacija ugovarateljima u okviru predugovornog informiranja
- neadekvatnost sustava upravljanja i uspostave kljuénih funkcija u smislu funkcije pracenja
uskladenosti, funkcije unutarnje revizije, aktuarske funkcije te funkcije upravljanja rizicima
- nepravilnosti u dijelu raunovodstvenog evidentiranja

- nepravilnost u dijelu sklapanja i upravljanja nadzorom obuhvaéenih polica osiguranja.
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Sve utvrdene nezakonitosti i nepravilnosti odnosile su se na nepridrzavanje odredaba Zakona o
osiguranju'®¥’, ZOS-a i Zakona o obveznim osiguranjima u prometu'®, kao i propisa donesenih na

temelju tih zakona i Delegirane uredbe o dopuni Direktive Solventnost 11139,

Hanfa je u 2016. donijela ukupno devet rieSenja koja se odnose na postupke neposrednih nadzora
zavrSenih u 2015. i 2016. godini. Od navedenog broja ukupno donesenih rjeSenja Sest rjieSenja odnosilo
se na rjeSenja o otklanjanju nezakonitosti i nepravilnosti te su subjekti nadzora postupali u skladu s
nalozenim u izreci navedenih rjeSenja te u skladu s rokovima propisanim rjeSenjima. Pored navedenih
Sest rjeSenja, Hanfa je donijela i tri rjeSenja o okon¢anju postupka neposrednog nadzora, i to sve za
subjekte nadzora koji su postupili u skladu s nalozenim u rjeSenjima o otklanjanju nezakonitosti i

nepravilnosti.

5.2.4.2. Posredni nadzor

Posredni nadzor subjekata nadzora Hanfa je kontinuirano provodila tijekom godine oslanjajuci se na
novu regulativu, regulativu propisanu od strane europskih tijela, kao i EIOPA-ine smjernice. Hanfa je,
uz standardnu provjeru pravilnog obavljanja poslova subjekata nadzora i uskladenosti s nadzornim
odredbama, prikupljala, analizirala i kontrolirala dostavljene izvjestaje (financijske, statisticke i dodatne
izvjeStaje, revizorske izvjestaje, izvjestaje prema Solventnosti Il), kako one dostavljene u propisanim
rokovima, tako i one podatke, dokumentaciju i obavijesti koji su pristigli po posebnom zahtjevu. Osim
informacija prikupljenih na taj nacin, provjera poslovanja temeljila se i na drugim izvorima, a kako se u
svjetlu nove regulative poti€e joS ve¢a komunikacija sa subjektima nadzora, bitnu ulogu u procjeni
poslovanja imali su i brojni razgovori s ¢lanovima uprave, &lanovima nadzornog odbora i drugim

relevantnim osobama.

U oZujku 2016. zapoCeo je posredni nadzor kod drudtava za osiguranje koja obavljaju poslove
osiguranja u vrsti rizika 10.01 obvezno osiguranje vlasnika odnosno korisnika motornih vozila od
odgovornosti za Stete tre¢im osobama. Ovisno o poslovnom modelu, kretanju pokazatelja, rezultatima
testiranja otpornosti na stres na klju¢ne pokazatelje, kod osam drustava za osiguranje pokrenuti su
upravni postupci posrednog nadzora u dijelu uspostave u potpunosti djelotvornog i pouzdanog sustava
upravljanja za vrstu rizika 10.01, a kao rezultat nadzora koji se temelji na pristupu koji je prospektivan
(okrenut moguéim buduéim dogadajima) i zasnovan na rizicima. Kod dvaju drustava za osiguranje kod
kojih se pracenje pokazatelja dostatnosti premije u 2015. u vrsti osiguranja 03 osiguranje cestovnih
vozila odvijalo u neupravnom predmetu, u travnju 2016. pokrenuti su upravni postupci posrednog
nadzora usmjereni na dostatnost premije u vrsti osiguranja 03 osiguranje cestovnih vozila. Isto tako, u
2016. izdano je Sest rjeSenja o otklanjanju nezakonitosti i nepravilnosti u vezi s postupcima posrednih

nadzora iz 2015. usmjerenih na dostatnost premije u vrsti osiguranja 03 osiguranje cestovni vozila i vrsti

87 NN, br. 151/05, 87/08, 82/09 i 54/13

138 NN, br. 151/05, 36/09, 75/09 i 76/13

139 Delegirana uredba Komisije (EU) 2015/35 od 10. listopada 2014. o dopuni Direktive 2009/138/EZ Europskog
parlamenta i Vije¢a o osnivanju i obavljanju djelatnosti osiguranja i reosiguranja (Solventnost Il)
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rizika 10.01 obvezno osiguranje vlasnika odnosno korisnika motornih vozila od odgovornosti za Stete
treCim osobama. lzdana su i tri rjeSenja o otklanjanju nepravilnosti i nezakonitosti u upravnim

predmetima posrednog nadzora usmjerenim na vrednovanje financijske imovine.

Osim navedenih tematskih posrednih nadzora, zna€ajan dio aktivnosti bio je usmjeren na zaprimanje,
validaciju i analizu kvantitativnih izvjestaja za Solventnost Il. U 2014. i 2015. provodila se pripremna
faza za Solventnost Il u svrhu $to bolje pripreme za punu primjenu, kako drustava, tako i same Hanfe,
te kako bi proces buducih izvjeStavanja protekao uz Sto manje poteskocéa, bilo tehni¢ke prirode ili
pogreSaka povezanih s neispravno$¢u podataka. Obveznici izvjeStavanja prema Solventnosti I
(odnosno sva drustva za osiguranje u Republici Hrvatskoj) dostavili su izvjesStaj o poetnom stanju
primjene Solventnosti Il (tzv. Day 1 izvjestaj) s referentnim datumom 1. sijeCnja 2016. te tromjesecne
izvjeStaje. Nakon provjere tehnicke ispravnosti izvjestaja, intenzivno se provodila njihova validacija.
Tijekom procesa validacije, uz kontinuiranu komunikaciju s drustvima, provjeravala se popunjenost
obrazaca te smislenost i dosljednost samih podataka. U skladu s propisima Europske komisije, nakon

zavrSetka procesa validacije svi su izvjestaji u predvidenim rokovima dostavljeni EIOPA-i.

Uz kvantitativne izvjestaje za Solventnost Il, Hanfa je u 2016. zaprimala i analizirala FLAOR/ORSA
izvjestaje. Nakon provedenih analiza dostavljenih FLAOR/ORSA izvjestaja, Hanfa je odrzala sastanke
s predstavnicima pojedinacnih drustava. Svrha sastanaka bila je jasnije uvidjeti i bolje razumjeti kako je
tekao ORSA proces u druStvima te dati prijedloge za unaprjedenje i savjete za poboljSanje buducih
ORSA izvjestaja.

Hanfa je u okviru posrednog nadzora tijekom 2016. s druStvima za osiguranje provodila testiranje
otpornosti na stres za trziSte osiguranja, koje je 24. svibnja 2016. pokrenula EIOPA, propisujuci pri tome
parametre za njegovo provodenje. Testiranje otpornosti na stres za 2016. bilo je usmjereno na dva
velika trziSna rizika: dugo razdoblje niskih kamatnih stopa i dugo razdoblje niskih kamatnih stopa uz pad
vrijednosti imovine. Drugim rije€ima, prvi dio se odnosio na utjecaj okruzenja niskih kamatnih stopa u
duljem razdoblju, dok se u drugom dijelu testirala otpornost na stres u slu€aju istovremenog utjecaja na
imovinu i obveze. Testiranje je bilo prvenstveno usmjereno na poslove zivotnih osiguranja pojedinacnih
drustava. U Republici Hrvatskoj je Sest druStava za osiguranje bilo obvezno sudjelovati u testiranju te je
time, gledaju¢i po zaracunatoj bruto premiji, bilo pokriveno 74,0 % trzista zivotnih osiguranja odnosno
61,8 % ukupnog trZidta osiguranja. Uz navedenih Sest druStava jo§ su dva drustva sudjelovala kao
dobrovoljni sudionici. Drustva za osiguranje dostavila su do 15. srpnja 2016. rezultate provedenog
testiranja koje je Hanfa u sljedec¢ih mjesec dana validirala na pojedinacnoj razini. Rezultati su 22.
kolovoza 2016. poslani EIOPA-i gdje se provodila centralna validacija. Drugi krug nacionalne validacije
Hanfa je provodila tijekom rujna, a EIOPA je konac¢ne rezultate testiranja otpornosti na stres objavila 15.

prosinca 2016. godine.

Zaposlenici Hanfe sudjelovali su u 2016. na 12 kolegija nadzornih tijela organiziranih od strane tijela

nadleznog za nadzor pojedine grupe osiguravatelja, i to za svako pojedino drustvo koje posluje u
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Republici Hrvatskoj, a koje je €lan grupe sa sjediStem u drugoj drzavi €lanici. Kolegiji nadzornih tijela,
osim sudjelovanja na sastancima u drzavi Clanici u kojoj se nalazi sjediste pojedine grupe,
podrazumijevaju i kontinuiranu suradnju Hanfe s tijelima nadleznim za nadzor grupe. Takva suradnja
ukljuCuje redovito izvjeStavanje o poslovanju drustava za osiguranje koja posluju u Republici Hrvatskoj,
odrZavanje bilateralnih i multilateralnih telefonskih konferencija te opéenito sudjelovanje u rieSavanju

problema i novonastalih situacija povezanih s drustvima koja su &lanovi grupe.
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6. Leasing
6.1. Opis trZista

Trziste leasinga u Republici Hrvatskoj u 2016. bilo je obiljezeno poveéanjem obujma poslovanja (broja
i vrijednosti novozaklju€enih ugovora) uvjetovanog porastom gospodarskih aktivnosti. Na trzistu
leasinga'¥ na dan 31. prosinca 2016. poslovalo je 19 leasing drustava'#', dok je u 2015. bilo aktivno 21
leasing drustvo. Tijekom 2016. dva su drustva pokrenula postupak likvidacije. Vecina leasing drustava
u Republici Hrvatskoj pripada grupama financijskih institucija. Temeljni kapital leasing drustava na dan
31. prosinca 2016. iznosio je 544,4 mil. kuna, od ¢ega je udjel kapitala nerezidenata iznosio 78,8 % ili
428,9 mil. kuna, dok se 21,2 % ili 115,5 mil. kuna odnosilo na temeljni kapital u neposrednom vlasnistvu

rezidenata. Na navedeni dan u stvarnom vlasnistvu rezidenata bila su samo dva leasing drustva.

Grafikon 6.1. Aktiva i vrijednost novozaklju€enih ugovora leasing drustava u razdoblju od
2014. do 2016. (u mil. kn)
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Izvor: Hanfa

6.1.1. Struktura aktive

Ukupna imovina leasing druStava na dan 31. prosinca 2016. iznosila je 17,9 mird. kuna i bila je za 278,3

mil. kuna ili 1,6 % vecéa u odnosu na isti dan prethodne godine. Kad bi se iz razmatranja izuzela imovina

140 Podaci za prethodne godine iskazani u Godi$njem izvje$¢u Hanfe za 2016. mogu se razlikovati od podataka u
godis$njim izvje§¢ima Hanfe za 2014. i 2015. zbog primjene odredaba Zakona o racunovodstvu (NN, br. 109/07,
54/131121/14, 78/15 i 134/15), Zakona o leasingu (NN, br. 135/06 i 141/13), Medunarodnih standarda financijskog
izvjeStavanja, promjene metodologije izvjeSéivanja, kao i uslijed postupanja leasing drustava po nalozima Hanfe.
141 Popis licenciranih subjekata nadzora Hanfe nalazi se na internetskoj stranici Hanfe, www.hanfa.hr.

114



a na dan 31. prosinca 2015. iznosila je 762,1 mil kuna, imovina 19 aktivnih drustava ostvarila je rast od

1.040,4 mil. kunaili 6,2 % u odnosu na 31. prosinca 2015. godine.

Povecanje aktive u odnosu na prethodnu godinu najvecim je dijelom posljedica povec¢anja potraZivanja
po osnovi financijskog leasinga za 479,8 mil. kuna te povecanja stavke ulaganja u podruznice,
pridruzena drustva i zajednic¢ke pothvate (kod jednog leasing drustva) za 223,9 mil. kuna uz istovremeno
smanjivanje zaliha za 213,1 mil. kuna, ostale financijske imovine za 116,5 mil. kuna, danih zajmova za

73,6 mil. kuna te materijalne imovine dane u operativni leasing za 79,6 mil. kuna.

Tablica 6.1. Struktura aktive leasing drustava na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. kn)

Opis 31.12.2015. | 31.12.2016. P“(’l:"j:)"a
Materijalna imovina dana u operativni leasing 4.865.000( 4.785.435 -1,6
PotraZivanja po osnovi operativnog leasinga 174127 166.397 -4.4
Potrazivanja po osnovi financijskog leasinga 10.201.614| 10.681.394 4,7
Dani zajmovi 144.486 70.870 -51,0
Zalihe 521.579 308.427 -40,9
Ostala imovina 1.719.446| 1.892.062 10,0
Ukupna aktiva 17.626.251| 17.904.585 1,6

Izvor: Hanfa

PotraZivanja po osnovi financijskog leasinga Cinila su 59,7 % aktive te su bila najznacajnija stavka u
strukturi aktive u 2016. godini. U navedenoj stavci na kratkotrajna potrazivanja odnosilo se 3,1 mird.
kuna, a na dugotrajna potrazivanja 7,6 mird. kuna. Materijalna imovina dana u operativni leasing i

potrazivanja po operativnom leasingu &inili su 27,7 % aktive.

Grafikon 6.2. Struktura aktive leasing druStava na dan 31.12.2016.

1,.7%
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Izvor: Hanfa
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Udjel tri najveca leasing druStava po visini aktive u ukupnoj aktivi leasing drustava u 2016. iznosio je
41,6 % te je veci u odnosu na prethodnu godinu, kada je iznosio 36,9 %. Sva tri najveca leasing drustava

dio su bankarskih grupa.

6.1.2. Struktura pasive

U strukturi financiranja leasing drustava u 2016. u odnosu na prethodnu godinu povecale su se i obveze
prema bankama i financijskim institucijama i vlastiti kapital (kapital i rezerve). Najznacajnija stavka
pasive (81,5 %) na dan 31. prosinca 2016. bile su obveze za kredite i zajmove banaka i financijskih
institucija u iznosu od 14,6 mird. kuna te su u odnosu na prethodnu godinu bile veée za 657,9 mil. kuna
ili za 4,7 %.

Obveze za kredite i zajmove inozemnih banaka i financijskih institucija zabiljezile su povec¢anje od 424,9
mil. kuna kao i obveze za kredite i zajmove domacih banaka i financijskih institucija koje su bile vece za
233 mil. kuna.

Obveze za depozite i jamstva koje se odnose na jamdcevine po ugovorima o operativnom leasingu, u
skladu sa smanjenjem vrijednosti aktivnih ugovora o operativhom leasingu, zabiljezile su pad od 82,1
mil. kuna ili 18,9 %.

Stavka kapital i rezerve na dan 31. prosinca 2016. iznosila je 2,2 mird. kuna ili 12,4 % pasive i povec¢ana
je za 397 mil. kuna u odnosu na prethodnu godinu. Povec¢anje predmetne stavke najveéim je dijelom

rezultat iskazane dobiti teku¢e godine u iznosu od 443,1 mil. kuna.
Na razini svih leasing drustava temeljni kapital iznosio je 544,4 mil. kuna te je smanjen za 48,6 % u
odnosu na prethodnu godinu iz razloga Sto u izvjeStaju nisu obuhvacena drustva u likvidaciji €iji je

temeljni kapital na dan 31. prosinca 2015. iznosio 514,5 mil. kuna.

Tablica 6.2. Struktura pasive leasing drustava na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. kn)

Opis 31.12.2015. | 31.12.2016. P“(’L"tf)”a
Kapital i rezerve 1.815.507| 2.212.487 21,9
Obveze za kredite inozemnih banaka i financijskih institucija 12.046.495| 12.471.356 3,5
Obveze za kredite domacih banaka i financijskih institucija 1.891.240( 2.124.236 12,3
Ostale obveze 1.873.009 1.096.506 41,5
Ukupna pasiva 17.626.251| 17.904.585 1,6

Izvor: Hanfa
Zbog povecanja poslovnih aktivnosti leasing drustva u 2016. dosSlo je do povecanja njihovog

zaduZivanja. Struktura pasive pokazuje kako se njihova imovina i dalje u najvecoj mijeri financira

kreditima i zajmovima inozemnih banaka i financijskih institucija, koji ¢ine 69,7 % ukupne pasive leasing
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drustava. Vecina leasing drustava u veéinskom je vlasniStvu inozemnih banaka i s njima povezanih

financijskih institucija koje ujedno i financiraju njihovo poslovanije.

Grafikon 6.3. Struktura pasive leasing drustava na dan 31.12.2016.
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Izvor: Hanfa

6.1.3. Financijski rezultat poslovanja

Leasing druStva su u 2016. iskazala dobit nakon oporezivanja u iznosu od 443,1 mil. kuna (u 2015.
iskazan je gubitak nakon oporezivanja u iznosu od 742,1 mil. kuna). Na iskazanu dobit nakon
oporezivanja znacajno je utjecala dobit od kamata u iznosu od 275,8 mil. kuna (najveéim dijelom po
osnhovi dobiti od kamata po financijskom leasingu). Dobit s osnova provizija i naknada iznosi 9,3 mil.
kuna Sto je smanjenje za 17 mil kuna (64,7 %) u odnosu na prethodnu godinu. Na razini djelatnosti
leasinga iskazano je ukidanje troSkova ispravaka vrijednosti za gubitke od umanjenja u iznosu od 299,5
mil. kuna (najvec¢im dijelom zbog iskazanog ukidanja troSkova ispravaka vrijednosti jednog leasing
drustva). U 2016. leasing drustva nisu iskazala znacajne troSkove ispravka vrijednosti za gubitke od

umanjenja za razliku od pro8le godine kada su iznosili 943,1 mil. kuna.
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Tablica 6.3. Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti leasing drustava u 2015. i 2016. (u tis. kn)

Opis 1.1.-31.12.2015. | 1.1.-31.12.2016. Pr‘(’l:“lf/oe)”a
Prihodi od kamata 573.185 544.542 -5,0
Rashodi po osnovi kamata 319.462 268.769 -15,9
Dobit/gubitak od kamata 253.723 275.773 8,7
Prihodi od provizija i naknada 48.917 32.288 -34,0
Rashodi za provizije i naknade 22.604 23.004 1,8
Dobit/gubitak od provizija i naknada 26.312 9.285 -64,7
Ostali poslovni prihodi 1.844.875 1.720.630 -6,7
Ostali poslovni rashodi 1.848.226 1.774.517 -4,0
Dobit/gubitak iz ostalih prihoda i rashoda -3.351 -53.887 1.508,1
gDS;itliiu:c;ti;;;r:jee:;skova ispravka wrijednosti za 276.684 231.170 16,4
umanjenia (roskow wisdnoanog uskiedenia) 943.129 299509 :
Dobit/gubitak prije poreza na dobit -666.445 530.679 -
Porez na dobit 75.654 87.621 15,8
Dobit/gubitak nakon poreza na dobit -742.099 443.058 -

Izvor: Hanfa

Dobit nakon oporezivanja u iznosu od 469,9 mil. kuna ostvarilo je 17 drustava, dok su gubitak nakon

oporezivanja u iznosu od 26,9 mil. kuna iskazala dva leasing drustva.

6.1.4. Struktura portfelja leasing drustava

Vrijednost novozakljuéenih ugovora glavni je pokazatelj aktivnosti trzista leasinga. U strukturi portfelja
leasing drustava tijekom 2016. doslo je do porasta ukupnog broja novozaklju¢enih ugovora (za 8.321
ugovora ili 22,9 %) te vrijednosti novozaklju¢enih ugovora (za 1,4 mird. kuna ili 26,9 %) u odnosu na
prethodnu godinu. Povecéanije broja i vrijednosti novozaklju€¢enih ugovora utjecalo je na povecanje broja

i vrijednosti aktivnih ugovora.

Udjel vrijednosti novozaklju€enih u aktivnim ugovorima u 2016. iznosio je 46,3 % (u 2015. bio je 37,3 %
dok je u 2014. bio 36,7 %) 8to ukazuje na poveéanje poslovnih aktivnosti na razini djelatnosti leasinga.
Podaci o povec¢anju broja i vrijednosti novozakljuenih ugovora u 2016. ukazuju na oporavak trzista

leasinga.

Tablica 6.4. Struktura portfelja leasing drustava na dan 31.12.2015. i 31.12.2016.

Novozaklju€eni ugovori u razdoblju Aktivni ugovori na dan
Datum./ Broi Vriednost Prosjeéna Prosjeéna
razdoblje S Jecnost viijednost | Broj aktivnih | Vrijednost aktivnih | wrijednost aktivnih
od 01.01. do |novozakljucenih | novozakljuenih S .
. novozaklju€enih ugovora ugovora (u tis. kn) ugovora
ugovora ugovora (u tis. kn) . .
ugovora (u tis. kn) (u tis. kn)
31.12.2015. 36.363 5.129.588 141 112.320 13.740.852 122
31.12.2016. 44.684 6.507.691 146 113.200 14.047.241 124
Izvor: Hanfa
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Vrijednost novozaklju€enih ugovora u operativnom leasingu u 2016. poveéana je za 240,4 mil. kuna,
dok je vrijednost novozakljuéenih ugovora u financijskom leasingu povec¢ana za ¢ak 1,1 mird. kuna u
odnosu na prethodnu godinu. Udjel operativhog leasinga u strukturi ukupne vrijednosti novozaklju€enih
ugovora u 2016. iznosio je 26,8 %, dok je udjel financijskog leasinga iznosio 73,2 %. Smanjenje udjela
operativnog leasinga u 2016. u odnosu na prethodnu godinu posljedica je brzeg rasta financiranja
objekata leasinga putem financijskog leasinga. Na povecéanje udjela financijskog leasinga najvec¢im je

dijelom utjecalo povecéanje financiranja vozila (osobnih i gospodarskih).

Povecanje volumena financiranja u 2016. (pogotovo gospodarskih vozila) posljedica je intenziviranja

gospodarskih aktivnosti.

Tablica 6.5. Broj i vrijednost novozaklju€enih ugovora leasing drustava u 2015. i 2016.

. Broj novozakljugenih ugovora u razdoblju Vrijednost novozaklju€enih ugovora u razdoblju (u tis.
Vrsta leasinga/ kn)
razdoblje Promjena Promjena
1.1.-31.12.2015. | 1.1.-31.12.2016. 1.1.-31.12.2015. | 1.1.-31.12.2016.
(u%) (u%)
Operatiwni leasing 17.798 19.428 9,2 1.504.247 1.744 661 16,0
Financijski leasing 18.565 25.256 36,0 3.625.340 4.763.030 314
Ukupno 36.363 44684 22,9 5.129.588 6.507.691 26,9

Izvor: Hanfa

Grafikon 6.4. Struktura portfelja leasing drustava — usporedba vrijednosti novozakljuéenih ugovora u
razdoblju od 2014. do 2016. (u mil. kn)
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Izvor: Hanfa

S obzirom na to da je leasing drustvima zabranjeno odobravanje zajmova, portfelj zajmova u strukturi
vrijednosti aktivnih ugovora konstantno se smanjuje buduci da se ugovori o zajmu koji su bili aktivni do
zakonske regulacije djelatnosti leasinga (21. prosinca 2006.) drze do isteka bez moguc¢nosti produljenja

aktivnih ugovora.
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Tablica 6.6. Broj i vrijednost aktivnih ugovora leasing drustava u 2015. i 2016.

Vrsta plasmana/ Broj aktivnih ugovora na dan Vrijednost aktivnih ugovora na dan (u tis. kn)
stanje na dan 31122015, | 31.122016. | O | 34122015 | 31122016 | ©omiena
(U %) (U %)
Operativni leasing 50.998 46.979 -7.9 3.356.963 3.201.019 -4.6
Financijski leasing 60.112 65.466 8,9 10.308.096 10.803.204 4.8
Zajmovi 1.210 755 -37,6 75.793 43.018 -43,2
Ukupno 112.320 113.200 0,8 13.740.852 14.047.241 2,2
Izvor: Hanfa

Promatrajuci strukturu portfelja novozakljuéenih ugovora leasing drustava od 2009. do 2015. vidljivo je
da je ona bila uvjetovana smanjenjem gospodarskih aktivnosti. Trend poslovanja djelatnosti leasinga
posljednjih nekoliko godina bio je usmjeren na financiranje osobnih i gospodarskih vozila. lako vrijednost
novozaklju¢enih ugovora za nekretnine biljezi lagani rast u odnosu na prethodnu godinu, oni ne
predstavljaju znacajniji udjel u financiranju objekata leasinga. U strukturi portfelja novozaklju¢enih
ugovora u 2016. najveci broj i vrijednost novozaklju€enih ugovora odnosio se na osobna vozila, koja su
zabiljezila najvece povecanje vrijednosti (za ¢ak 974,8 mil. kuna), a slijedila su ih gospodarska vozila

(povecanje vrijednosti za 326 mil. kuna).

Promatrajuci izlozenost leasing drustava prema sektorima u 2016. najveéi udjel (79 %) u ukupnoj
vrijednosti novozaklju€enih ugovora odnosio se na nefinancijske institucije (trgovacka drustva). Sljedeca
po sektorskoj zastupljenosti je kategorija stanovniStvo (domacinstva) s udjelom od 18,5 %. Istovremeno,
najveca izloZzenost leasing drustava prema djelatnosti primatelja leasinga odnosi se na trgovinu na veliko
i malo, prijevoz i skladiStenje, smjestaj, priprema i usluZivanje hrane (38,1 % vrijednosti novozaklju€enih
ugovora). Sljedeéa kategorija po zastupljenosti prema djelatnosti primatelja leasinga su strucne,

znanstvene, tehnicke, administrativne i pomoc¢ne usluzne djelatnosti s udjelom od 13,3 %.

Tablica 6.7. Vrijednost novozaklju&enih ugovora leasing drustava prema objektima leasinga u 2015. i
2016. (u tis. kn)

Vrijednost novozaklju¢enih ugovora u razdoblju
Objekt leasinga udi ; ;
jel Udjel Promjena
1.1.-31.12.2015. 1.1.-31.12.2016.
322018 | ) ° (u%) (%)

Nekretnine 72.098 14 94.750 1,5 31,4
Osobna vozla 2.495.798 48,7 3.470.569 53,3 39,1
Gospodarska vozla 1.638.860 31,9 1.964.896 30,2 19,9
Plovila 211.465 41 244.840 3,8 15,8
Letjelice 854 0,02 0 0,0 0,0
Postrojenja, strojev, 673.720 13,1 713.008 11,0 58
transportni uredaji i oprema

Ostalo 36.793 0,7 19.628 0,3 -46,7
Ukupno 5.129.588 100,0 6.507.691 100,0 26,9
Izvor: Hanfa
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Grafikon 6.5. Struktura portfelja leasing drustava — vrijednost novozaklju¢enih ugovora prema

objektima leasinga u razdoblju od 2014. do 2016. (u mil. kn)
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Izvor: Hanfa

Najveca vrijednost aktivnih ugovora prema objektima leasinga/zajma na dan 31. prosinca 2016.
odnosila se na osobna vozilaiiznosila je 4,7 mird. kuna ili 33,8 % vrijednosti aktivnih ugovora. Vrijednost
aktivnih ugovora za gospodarska vozila iznosila je 3,5 mird. kuna ili 24,7 % vrijednosti aktivnih ugovora
dok je vrijednost aktivnih ugovora za nekretnine iznosila 2,9 mird. kuna ili 20,5 % vrijednosti aktivnih

ugovora.

Do kraja 2010. najznacajniji udjel u ukupnoj vrijednosti portfelja aktivnih ugovora leasing drustava
odnosio se na osobna vozila, dok su nekretnine bile druge po zastupljenosti u ukupnom portfelju. U
razdoblju od 2011. do 2014., unato¢€ velikom padu prometa na trzistu nekretnina u proteklih sedam
godina, nekretnine su bile iskazane kao pojedinacno najvecéa stavka u vrijednosti aktivnih ugovora zbog
njihove veée vrijednosti i ugovorenog duZeg razdoblja otplate u odnosu na veéinu drugih objekata

leasinga.

Tablica 6.8. Vrijednost aktivnih ugovora leasing drustava prema objektima leasinga/zajma na dan
31.12.2015. 1 31.12.2016. (u tis. kn)

Vrijednost aktivnih ugovora na dan
Objekt leasinga/zajma =) ;
31.12.2015. | Udjel (u%) | 31.12.2016. | Udjel (u %) "(’l;“j/e)”a
(]

Nekretnine 3.396.350 24,7 2.882.769 20,5 -15,1
Osobna vozila 4.070.627 29,6 4.749.771 33,8 16,7
Gospodarska vozla 3.065.636 22,3 3.463.223 24,7 13,0
Plovila 451.029 3,3 440.298 3.1 2,4
Letjelice 804 0,01 643 0,005 -20,0
Postrojenja, strojevi, transportni 2.645.340 19,3|  2447.794 17,4 75
uredaji i oprema

Ostalo 111.067 0,8 62.744 04 -43,5
Ukupno 13.740.852 100,0 14.047.241 100,0 2,2

Izvor: Hanfa
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6.1.5. Adekvatnost kapitala

Leasing drustvo duzno je odrzavati razinu kapitala na nacin propisan Zakonom o leasingu'#? (dalje u
tekstu: ZOL) i Pravilnikom o kapitalu leasing drustva 43, Kako bi leasing drustvo bilo kapitalno adekvatno,
mora ispunjavati dva uvjeta: ni temeljni kapital drustva ni kapital druStva ne smiju biti manji od milijun
kuna. Na dan 31. prosinca 2016. sva su leasing drustva ispunjavala propisane uvjete o adekvatnosti
kapitala. Jedno leasing drustvo je tijekom 2016. provelo dokapitalizaciju uplatama vlasnika u kapitalne

rezerve u iznosu od 12,5 mil. kuna.

6.1.6. Pokazatelji poslovanja djelatnosti leasinga

Koeficijent (stupanj) zaduzenosti pokazuje koliki je dio imovine leasing drustava financiran iz tudih
sredstava (zajmova i kredita banaka i financijskih institucija te ostalih izvora). I1znos pokazatelja
zaduzenosti od 0,876 na dan 31. prosinca 2016. upuéuje na to da je 87,6 % cjelokupne aktive leasing
drustava bilo financirano tudim sredstvima, a u skladu s uobitajenom praksom poslovanja leasing
drustava, koja svoje poslovanje temelje na zaduzivanju. Navedeni koeficijent na dan 31. prosinca 2015.

bio je nesto vedi i iznosio je 0,897.

Stopa povrata na ukupnu aktivu (ROA) izraCunava se kao omjer neto dobiti i ukupnih sredstava
(imovine) leasing drustava. ROA leasing druStava na agregiranoj osnovi na dan 31. prosinca 2016.
iznosio je 2,5 %. Navedeni je pokazatelj na dan 31. prosinca 2015. iznosio 4,2 %. Negativna vrijednost
navedenog pokazatelja u 2015. posljedica je iskazanog gubitka nakon oporezivanja na razini leasing

druStava u 2015. godini.

6.2. Regulatorne Aktivnosti Hanfe

6.2.1. Normativne aktivnosti

Hanfa je, u svrhu uskladenja s odredbama izmijenjenog Zakona o racunovodstvu'#4 donijela novi
pravilnik'® u vezi sa strukturom i sadrzajem te nac¢inom i rokovima dostave financijskih i dodatnih
izvjesStaja leasing drustava. U sklopu projekta digitalizacije kojim se uvodi novi, digitalizirani nacin
zaprimanja pismena u Hanfi, donesen je jedan novi pravilnik te dva pravilnika o izmjenama i dopunama
kojima se mijenja nacin dostave obavijesti i izvjeSéa propisanih tim pravilnicima i to putem domene

reports@hanfa.hr.

Hanfa je kontinuirano odgovarala na upite u vezi s primjenama navedenih propisa.

42NN, br. 141/13

143 NN, br. 60/14

144 NN, br. 78/15, 134/15, 120/16

145 Popis pravilnika koje je Hanfa donijela u 2016. nalazi se u Dodacima.
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6.2.2. Licenciranje

U registru leasing drustava na dan 31. prosinca 2016. bilo je evidentirano 19 aktivnih leasing drustava
koja imaju odobrenje za obavljanje poslova leasinga, dok su se Cetiri drustva nalazila u likvidaciji.
Tijekom 2016. dva su drustva donijela odluku o pokretanju postupka redovne likvidacije. S obzirom na
zakonske odredbe, odobrenje za obavljanje poslova leasinga zadrzavaju i leasing drustva koja su u
likvidaciji. Likvidacije tih leasing drustava posljedica su strateSkih odluka njihovih ¢lanova. U skladu sa
svojim ovlastima i nadleznostima, Hanfa kontinuirano prati odvijanje postupaka likvidacije kod tih leasing

drustava.

U pogledu postupaka izdavanja suglasnosti po pojedinacnim zahtjevima kandidata za ¢lanove uprave
drustva doneseno je 18 rjeSenja kojima se daje prethodna suglasnost za imenovanje ¢lanova uprave
leasing drustava, djelomiéno zbog redovnog isteka mandata. U odredenim slu€ajevima izdavanja

suglasnosti za nove ¢lanove uprave radilo se o prijevremenom prestanku mandata (npr. ostavci).

U postupcima izdavanja suglasnosti za stjecanje kvalificiranih udjela u leasing drustvima doneseno je
Sest rjeSenja o izdavanju suglasnosti. U navedenim sluCajevima radilo se o unutargrupnim
preslagivanjima, i to u drugim drzavama ¢lanica Europske unije u kojima je sjediSte mati¢nog drustva.
To je na posredan nacin dovelo do promjene u vlasni¢koj strukturi domacih leasing drustava zbog

pripadnosti istoj grupi.

Tablica 6.9. Izdavanje odobrenja/suglasnosti u 2015. i 2016.

Izdavanje odobrenja/suglasnosti 2015. 2016.

Suglasnosti za stjecanje kvalificiranih udjela u
leasing drustwu

Suglasnosti za stjecanje kvalificiranih udjela leasing
dru$tva u drugom drustw

Suglasnosti za obavljanje funkcije ¢lana uprave
leasing drustva

Odobrenja za rad leasing drustva 0 0

Izvor: Hanfa

6.2.3. Nadzor

Hanfa je nastavila s nadzornim aktivnostima koje su se temeljile na posrednim nadzorima poslovanja
drustava. Posrednim nadzorom Hanfa provjerava uskladenost poslovanja s odredbama ZOL-a i
pravilnicima, a koji se provodio na temelju izvjeStaja koja su leasing drustva bila duzna u propisanim
rokovima dostaviti Hanfi, praéenju, prikupljanju i provjeri dokumentacije, obavijesti i dobivenih podataka,

kao i praéenju, prikupljanju i provjeri podataka i saznanja iz drugih izvora.

Hanfa je sastavila 32 zapisnika o provedenom nadzoru, 15 dopuna zapisnika te donijela ukupno 46
rieSenja od Cega je deset rieSenja kojima se nalaze otklanjanje nepravilnosti i 36 rjeSenja kojima se

utvrduje da su nepravilnosti otklonjene i postupci nadzora okoncani.
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Naglasak u nadzornim aktivnostima stavljen je na proces izvjeStavanja Hanfe u skladu s odredbama
ZOL-a i propisanih pravilnika i to: Pravilnika o strukturi i sadrzaju te nacinu i rokovima dostave
financijskih i dodatnih izvjestaja leasing drustva’é, Pravilnika o kontnom planu leasing drustva',
Pravilnika o reviziji izvie$taja leasing drustva'8, Pravilnika o kapitalu leasing drustva'® te Pravilnika o
sadrzaju redovitih izvjeS¢a i izvjeS¢a na zahtjev Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga koja su
duzna dostavljati leasing drustva te nacinu i rokovima njihove dostave 0. Navedeni nadzor je na temelju
utvrdenih nezakonitosti i nepravilnosti rezultirao otvaranjem upravnih postupaka posrednih nadzora za
17 drustava, po kojima je sastavljeno isto toliko zapisnika. Utvrdene nepravilnosti odnosile su se na
nepravilno popunjavanje financijskih i dodatnih izvjestaja, neto¢nu primjenu kontnog plana, nepravilno
popunjavanje izvjestaja o izraCunu kapitala te na nepravilnosti u dijelu dostave redovitih izvijes¢a i
izvjeS¢a na zahtjev Hanfe te opcenito na upravljanje procesom izvjeStavanja Hanfe. Daljnje postupanje
po navedenim nadzorima odnosno sastavljanje eventualnih dopuna zapisnika te rje$enja za otklanjanje

utvrdenih nezakonitosti i nepravilnosti o¢ekuje se u 2017. godini.

Nadzorne aktivnosti Hanfe bile su usmjerene i na provjeru uspostave i ustroja mehanizama unutarnjih
kontrola u skladu s odredbama ZOL-a te Pravilnika o organizacijskim zahtjevima'®'. To je rezultiralo
otvaranjem upravnih postupaka posrednih nadzora za 15 drustava te je stoga sastavljeno 15 zapisnika,
11 dopuna zapisnika te deset rjeSenja kojima se druStvima nalaze otklanjanje utvrdenih nezakonitosti i
nepravilnosti. Utvrdene nepravilnosti odnosile su se na propustanje uspostave funkcije upravljanja
rizicima, propustanje sastavljanja plana rada funkcije upravljanja rizicima i interne revizije, propustanje
propisivanja i primjenjivanja procedura, postupaka i metodologija rada funkcije upravljanja rizicima i
funkcije interne revizije, propustanje sastavljanja godisnjih izvjeS¢a o radu funkcije upravljanja rizicima
te imenovanje osobe nositelja funkcije upravljanja rizicima. U daljnjem je postupku za svih 15 drustava
nad kojima je otvoren upravni postupak te sastavljen zapisnik izdano i rjeSenje da su utvrdene

nezakonitosti i nepravilnosti otklonjene.

Hanfa je, na temelju dokumentacije zaprimljene od 19 drustava, provjeravala uskladenost izdvajanja
poslovnih procesa drustava s odredbama ZOL-a i Pravilnika o izdvajanju poslovnih procesa leasing
drustva'2. Pregledom dostavljene dokumentacije Hanfa je utvrdila da ne postoje znacajna odstupanja
u postupcima izdvajanja poslovnih procesa od odredaba ZOL-a i navedenog Pravilnika te je shodno

tome prema drustvima postupala u okviru neupravnih postupaka.

Tijekom godine nastavljeno je s kontinuiranom provjerom pravodobnosti i to€nosti zaprimljenih izvjestaja
u odnosu na zahtjeve propisane odredbama ZOL-a, Pravilnika o strukturi i sadrzaju te nacinu i rokovima

dostave financijskih i dodatnih izvjeStaja leasing drustva, Pravilnika o kontnom planu leasing drustva,

146 NN, br. 57/16
47 NN, br. 63/14
148 NN, br. 68/14 i 57/16
149 NN, br. 60/14
150 NN, br. 54/14
51NN, br. 68/14
52 NN, br. 66/14
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Pravilnika o reviziji izvjeStaja leasing drustva, Pravilnika o kapitalu leasing drustva te Pravilnika o
sadrzaju redovitih izvjeS¢a i izvjeS¢a na zahtjev Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga koja su
duzna dostavljati leasing drustva te nacinu i rokovima njihove dostave, kao i postupcima provjere upisa
objekata leasinga u Registar objekata leasinga (dalje u tekstu: ROL). Pritom je kontinuiranom analizom
upisanih podataka u ROL (u dijelu ispravnog upisa objekta leasinga, kasnjenja u aktivaciji i deaktivaciji
objekta leasinga) te utvrdivanjem nepravilnosti u dijelu upisa podataka u ROL, Hanfa pokrenula jedan
postupak posrednog nadzora u vezi s upisom objekata leasinga u ROL. Zapisnik i daljnje radnje po

navedenom predmetu oekuju se u 2017. godini.

Aktivnosti Hanfe u dijelu neposrednih nadzora odnose se na jedan otvoreni neposredni nadzor po
predmetu nadzora Poslovni proces posla leasinga za razdoblje od 1. sije¢nja 2015. do 30. lipnja 2016.
Daljnje postupanje po navedenom nadzoru odnosno sastavljanje zapisnika oCekuje se u 2017. godini.

Osim navedenoga, Hanfa u okviru pracenja i identifikacije sistemski vaznih institucija, na godisnjoj razini
u skladu s postavljenim modelom za identifikaciju sistemski vaznih institucija redovito azurira i aktualizira

postavljeni model i u odnosu na trziste leasinga.
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/. Faktoring

7.1. Opis trZista

Imovina faktoring drusStava na dan 31. prosinca 2016. iznosila je 5,9 mird. kuna Sto predstavlja
smanjenje vrijednosti od 10,4 % u odnosu na dan 31. prosinca 2015. godine. Prema podacima iz
statisti¢kih izvjeSca prikupljenih od faktoring drustava, na dan 31. prosinca 2016. u Republici Hrvatskoj
dominirali su poslovi otkupa mjenica s 64,0 % aktive Sto predstavlja smanjenje udjela od 2,4 % u odnosu
na prethodnu godinu. Na trziStu su i dalje dominirali poslovi s pravom regresa (82,8 %) kod kojega
dobavlja¢ odgovara za naplativost predmeta faktoringa te poslovi kod kojih su predmet otkupa mjenice

odnosno fakture kupaca koji imaju sjediste u Republici Hrvatskoj (95,7 %).

Na dan 31. prosinca 2016. na trzistu faktoringa poslovala su tri faktoring drustva kojima je Hanfa izdala
odobrenje za rad (od kojih je jedno drustvo krajem godine pokrenulo postupak likvidacije) te deset
drustava za koje Hanfa ima saznanja da obavljaju poslove faktoringa, a jo$ se nisu bila uskladila s
odredbama Zakona o faktoringu'®3 (dalje u tekstu: ZOF).

Rastuéi trend imovine faktoring drustava bio je prisutan do 2013., a u razdoblju od 2014. do 2016.

zabiljezen je pad, dok u isto vrijeme volumen transakcija biljezi porast.

Grafikon 7.1. Agregirana imovina i volumen transakcija faktoring drustava u razdoblju od 2012. do 2016.

(u mil. kn)
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Izvor: Hanfa

Trzidni udjel dva najveéa faktoring drustva nije zna€ajnije oscilirao u razdoblju od 2014. do 2016. te je
na dan 31. prosinca 2016. iznosio 71 % ukupne imovine, §to i nadalje ukazuje na visok stupanj

koncentracije trzista. TrziSni lider s najveéim udjelom u ukupnoj imovini faktoring drustava nepromijenjen

153 NN, br. 94/14i41/16
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je, promatrajuci tri kalendarske godine unatrag. Udjel preostalih 11 faktoring drustava u ukupnoj imovini

na dan 31. prosinca 2016. iznosio je 29 % imovine.

7.1.1. Struktura aktive

Aktiva faktoring drustava na dan 31. prosinca 2016. bila je za 687,2 mil. kuna manja u odnosu na 31.

prosinca 2015. godine. U strukturi aktive na kratkotrajnu se imovinu odnosilo 98,1 % ukupne aktive

(98,0 % na isti dan prethodne godine) Sto je uobi¢ajeno s obzirom na predmetnu djelatnost faktoring

drustava. Najznacajnija stavka kratkotrajne imovine bili su poslovi eskonta mjenica (64,0 % aktive).

Tablica 7.1. Agregirana aktiva faktoring drustava na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. kn)

Aktiva 31.12.2015. | 31.12.2016. | T romiena
(u%)
PotraZivanja za upisani a neuplaceni kapital 0 0 0,0
Dugotrajna imovina 123.058 100.391 -18,4
Kratkotrajna imovina 6.452.212| 5.786.673 -10,3
Faktoring potrazivanja 1.752.740 1.471.948 -16,0
Domacdi faktoring 1.544.585 1.244.377 -194
Izvozni faktoring 33.554 65.837 96,2
Uvozni faktoring 174.601 161.734 -7.4
Eskontmjenica 3.867.882 3.773.592 2,4
Dani zajmovi 130.426 144.391 10,7
Dani depozti 84.627 20.614 -75,6
Novac na rac¢unu i blagajni 484.298 176.945 -63,5
Ostala kratkotrajna imovina 132.239 199.182 50,6
Placeni troSkovi buduceg razdoblja i nedospjela naplata prihoda 11.950 12.994 8,7
Ukupna aktiva 6.587.220| 5.900.059 -104

Izvor: Hanfa

Na pad imovine u odnosu na 2015. najviSe je utjecalo smanjenje stavke novac na ra¢unu i blagajni u

iznosu od 307,3 mil. kuna, zatim smanjenje potrazivanja po osnovi faktoringa u iznosu od 280,8 mil.

kuna uz istovremeno smanjenje potrazivanja po osnovi eskonta mjenica u iznosu od 94,3 mil. kuna.
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Grafikon 7.2. Struktura aktive faktoring drustava na dan 31.12.2016.
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Izvor: Hanfa

7.1.2. Struktura pasive

Stavka kapital i rezerve &inila je na dan 31. prosinca 2016. godine 14,8 % pasive te je u apsolutnom
iznosu bila ve¢a za 140,7 mil. kuna odnosno 19,3 % u odnosu na isti dan prethodne godine, kada je

¢inila 11,1 % pasive. Porast stavke kapitala i rezervi najvecim je dijelom posljedica iskazane dobiti

faktoring drustava u 2016. godini.

Tablica 7.2. Agregirana pasiva faktoring drustava na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. kn)

Opis pozcije 31.12.2015.| 31.12.2016. P“(’L:”J/f)”a
Kapital i rezerve 730.100 870.808 19,3
Dugoro¢ne obveze 307.306 402.769 31,1
Obveze za kredite - domace banke i financijske institucije 21.229 17.101 -19,4
Obveze za kredite - inozemne banke i financijske institucije 183.241 276.525 50,9
Ostale dugoro¢ne obveze 102.836 109.143 6,1
Kratkoro&ne obveze 5.538.974| 4.617.182 -16,6
Obveze za kredite - domace banke i financijske institucije 772.986 815.256 55
Obveze za kredite - inozemne banke i financijske institucije 4.249.217| 3.207.227 -24.5
Ostale kratkoro¢ne obveze 516.771 594.699 15,1
Odgodeno plac¢anje troskova i prihodi buduéeg razdoblja 10.840 9.299 -14,2
Ukupna pasiva 6.587.220| 5.900.059 -10,4

Izvor: Hanfa




Grafikon 7.3. Struktura pasive faktoring drustava na dan 31.12.2016.
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Izvor: Hanfa

U financiranju faktoring druStava dominirale su strane banke i financijske institucije, a njihov je udjel u
pasivi na kraju 2016. iznosio 59 % te se smanjio za 8,2 % u odnosu na kraj 2015. godine. Udjel kredita
domacih banka i financijskih institucija ¢inio je 14,1 % pasive te se u odnosu na kraj 2015. povecao za
2,1 %. Promatraju li se obveze po ro¢nosti, uo€ava se da je doslo do promjene u strukturi obveza u

odnosu na kraj 2015., odnosno da su se dugoro¢ne obveze povecale sa 4,7 % na 6,8 %.

Grafikon 7.4. Struktura najvecih stavki obveza u ukupnoj pasivi na dan 31.12.2016. te njihovo kretanje
tijekom razdoblja od 2014. do 2016. (u tis. kn)
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7.1.3. Financijski rezultat poslovanja

Neto dobit faktoring drustava za 2016. iznosila je 168,5 mil. kuna, $to je za 20,7 % manje u odnosu na

2015. godinu.

Tablica 7.3. Agregirani raéun dobiti i gubitka faktoring drustava u 2015. i 2016. (u tis. kn)

Opis 11.-31.12.2015. [1.1.-31.12.2016.| " romiena
(u %)
Prihodi od kamata 408.975 336.889 -17,6
Rashodi od kamata 187.067 146.562 -21,7
Dobit/gubitak od kamata 221.909 190.327 -14,2
Prihodi od naknada i provizija 69.943 55.058 -21,3
Rashodi od naknada i provizija 25.037 24.844 -0,8
Dobit/gubitak od naknada i provizija 44906 30.214 -32,7
Ostali poslovni prihodi 362.194 380.301 5,0
Ostali poslowni rashodi 362.979 377.268 39
Dobit/gubitak izostalih prihoda i rashoda -784 3.033 286,8
Dobit/gubitak prije poreza na dobit 266.030 223.574 -16,0
Porez na dobit 53.568 55.024 2,7
Dobit/gubitak nakon poreza na dobit 212.462 168.550 -20,7

Izvor: Hanfa

Ukupni prihodi faktoring drustava u 2016. iznosili su 772,2 mil. kuna i bili su za 68,9 mil. kuna ili 8,2 %
manji u odnosu na prethodnu godinu, dok su rashodi s iznosom od 548,7 mil. kuna bili za 26,4 mil. kuna

ili 4,6 % manji u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje.

U strukturi prihoda najvedéi je udjel otpadao na ostale poslovne prihode, koji Cine 49,2 % iskazanog
ukupnog prihoda u 2016., a koji su se uglavnom odnosili na pozitivne te€ajne razlike, dok je na prihode
od kamata otpadalo 43,6 % iskazanog ukupnog prihoda u 2016. godini. Unutar prihoda od kamata
najveci su udjel, kao i u prethodnom izvjesdtajnom razdoblju, Einili prihodi od kamata iz eskonta mjenica

i poslova faktoringa, koji i predstavljaju glavne djelatnosti faktoring drustava.

Najveci udjel u ukupnim rashodima €inili su ostali poslovni rashodi sa 68,8 %, a unutar njih najznacajnija
su stavka bili ostali troSkovi poslovanja, koji su €inili 36 % ukupnih rashoda, a koji su se uglavnom
odnosili na negativne tecajne razlike. Rashodi od kamata Cinili su 26,7 % ukupnih rashoda, od ¢ega se
na rashode od kamata kod domacih banaka i financijskih institucija odnosilo 14,2 % ukupnih rashoda,

a na rashode od kamata kod inozemnih banaka i financijskih institucija 10,4 % ukupnih rashoda.
TroSkovi ispravaka vrijednosti za gubitke od umanjenja plasmana faktoring drustava u 2016. iznosili su

115,7 mil. kuna s udjelom od 21,1 % ukupnih rashoda. Navedeni troSkovi u relativnom iznosu su

neznatno porasli u odnosu na 2015., kada su iznosili 20,4 % ukupnih rashoda.
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Grafikon 7.5. Struktura najvecih stavki rashoda tijekom 2016. te prikaz troSkova ispravaka vrijednosti za

gubitke od umanjenja tijekom razdoblja od 2014. do 2016. (u tis. kn)
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Izvor: Hanfa

Od 13 faktoring drustava njih devet je u 2016. iskazalo dobit nakon oporezivanja u ukupnom iznosu od
203,4 mil. kuna. Istovremeno su C&etiri faktoring drustva ostvarila gubitak nakon oporezivanja u iznosu
od 34,9 mil. kuna.

7.1.4. Volumen transakcija
Volumen transakcija predstavlja kumulativni iznos otkupljenih faktura kod poslova faktoringa te
kumulativni iznos eskontiranih mjenica. U 2016. volumen transakcija iznosio je 19,3 mird. kuna, Sto je

povecanje od 8,2 % u odnosu na 2015. godinu.

U razdoblju od 1. sije€nja 2016. do 31. prosinca 2016. faktoring drustva otkupila su fakture po poslovima

faktoringa u vrijednosti od 3,7 mird. kuna te mjenice u vrijednosti od 15,5 mird. kuna.
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Grafikon 7.6. Struktura volumena transakcija prema vrsti poslova u 2015. i 2016.
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7.1.5. Pokazatelji poslovanja faktoring drustava

Koeficijent zaduzenosti za faktoring drustva u 2016. iznosio je 0,85, Sto predstavlja pad u odnosu na
prethodnu godinu, kada je iznosio 0,89. lako se imovina faktoring drustava i nadalje najve¢im dijelom

financira tudim sredstvima zamjetno je smanjenje tih obveza u odnosu na vlastite izvore financiranja.

Stopa povrata na ukupnu aktivu (ROA) faktoring druStava na agregiranoj osnovi iznosila je 2,9 % i

smanijila se u odnosu na prethodnu godinu, kada je iznosila 3,2 %.

Stopa povrata kapitala (ROE) faktoring drusStava na agregiranoj osnovi na dan 31. prosinca 2016.
iznosila je 19,4 % te se smanijila u odnosu na dan 31. prosinca 2015., kada je iznosila 29,1 %.

7.2. Regulatorne aktivnosti Hanfe

7.2.1. Normativne aktivnosti

ZOF je stupio na snagu 8. kolovoza 2014. te je njime propisan rok od 12 mjeseci za uskladivanje onih
pravnih osoba koje su na dan njegovog stupanja na snagu obavljale poslove faktoringa i koje su upisane
u sudski registar. Vlada Republike Hrvatske donijela je 30. srpnja 2015. Uredbu o izmjeni ZOF-a, kojom
se rok od 12 mjeseci za uskladivanje drustava iz ¢lanka 117. stavka 2. ZOF-a, koji je istekao 8. kolovoza
2015., produzuje do 31. ozujka 2016. godine. Konaéno, Zakonom o izmjeni ZOF-a navedeni je rok
produzen do 31. prosinca 2016. godine.
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U 2016. pri Ministarstvu financija formirana je Radna skupina za izradu lzmjena i dopuna Zakona o
faktoringu, u koju su imenovani i predstavnici Hanfe. Za potrebe izrade Izmjena i dopuna Zakona o
faktoringu, Hanfa je tijekom 2016. izradivala izvje$¢a, podloge i analize s ciliem predlaganja neophodnih

i odgovarajuéih izmjena i dopuna postoje¢eg Zakona o faktoringu.

U 2016. donesen je novi Pravilnik o financijskim i dodatnim izvjeStajima te kontnom planu faktoring
drustava' radi uskladenja sa Zakonom o ra¢unovodstvu'®. Isti Pravilnik o financijskim i dodatnim
izvjestajima te kontnom planu faktoring drustava’® u 2016. je izmijenjen na nacin da su uredeni rokovi
od kada su faktoring dru$tva duzna prvi put dostaviti tromjesecne i godi$nje izvjesStaje odnosno uskladen

je rok za dostavu predmetnih izvjestaja s rokovima za uskladenje iz Zakona o izmjeni ZOF-a.

Izdano je jedno misljenje o primjeni odredaba ZOF-a i to 0 moguénosti imenovanja vise zamjenskih
¢lanova uprave iz redova ¢lanova nadzornog odbora. Hanfa je odgovarala i na mnogobrojne zaprimljene
upite koji su se uglavnom odnosili na statusna pitanja u primjeni ZOF-a, najviSe u pogledu uskladenja s
odredbama ZOF-a, osnivanja faktoring drustva, brisanja djelatnosti faktoringa, izdavanja suglasnosti
prema ZOF-u, likvidacije faktoring drustava, prekograni¢nog poslovanja, registra faktoring drustava,

dokumentacije potrebne za postupke izdavanja odobrenja/suglasnosti i dr.

7.2.2. Licenciranje

U registru faktoring drustava na dan 31. prosinca 2016. bila su evidentirana dva aktivna faktoring drustva
koja imaju odobrenje za obavljanje poslova faktoringa, dok je jedno faktoring dru$tvo na isti dan bilo u
likvidaciji. Naime, 31. prosinca 2016. stupila je na snagu odluka jednog faktoring drustva o otvaranju
postupka redovne likvidacije. S obzirom na zakonske odredbe, odobrenje za obavljanje poslova

faktoringa zadrzava i faktoring drustvo koje je u likvidaciji.

U pogledu postupaka izdavanja suglasnosti po pojedinanim zahtjevima kandidata za ¢lanove uprave
drustva donesena su tri rieSenja kojima se daje prethodna suglasnost za imenovanje ¢lanova uprave
faktoring drustava. U jednom je drustvu rije¢ o promjeni upravljacke strukture kojom je odlukom vlasnika

stvoren preduvjet za otvaranje postupka likvidacije. U drugom je drustvu jedan ¢lan uprave dao ostavku.

Krajem prosinca 2016. zaprimljena su dva lzvjeSéa o uskladenju. U zakonskom roku tj. do 31. sije¢nja

2017., zaprimljeno je jos pet IzvjeS¢a o uskladenju u skladu s odredbom ¢lanka 117. stavka 4. ZOF-a.

7.2.3. Nadzor

S obzirom na to da je rok za uskladenje faktoring drustava sa ZOF-om produzen do 31. prosinca 2016.,

Hanfa je u 2016. svoje nadzorne aktivnosti, kao i u prethodnoj 2015., usmjerila na posredni nadzor i

54 NN br. 41/16
%5 NN br. 78/15 i 134/15
%6 NN, br. 61/16
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analizu zaprimljenih financijskih i dodatnih izvjestaja faktoring drustava. TeziSte nadzornih aktivnosti
prvenstveno se odnosilo na analizu trziSta faktoringa u Republici Hrvatskoj s aspekta analize rizika
djelatnosti faktoringa te vrsta i karakteristika pojedinih proizvoda i poslova koje faktoring drustva
obavljaju. Navedene analize koriStene su i za potrebe donosenja provedbenih propisa i podzakonskih
akata kao i radi pokretanja inicijative u predlaganju izmjena i dopuna Zakona kao i drugih ovlasti iz
Clanka 15. Zakona o Hanfi.
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8. Sudski postupci

Hanfa redovito sudjeluje u sudskim postupcima kao ovlasteni tuzitelj, u prekrSajnom postupku za
prekrsaje koji su propisani u podrucju javnih ovlasti koje ima, te kao tuzenik u upravnom sporu po tuzbi
povodom upravnog akta Hanfe. U slu€aju saznanja da je poc€injeno kazneno djelo koje se progoni po
sluzbenoj duznosti, Hanfa u skladu s kazneno-postupovnim propisima podnosi kaznenu prijavu

drzavnom odvjetnistvu.

Naime, prema odredbama Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga'¥” na postupke
koje u okviru svoje nadleznosti Hanfa provodi, primjenjuju se odredbe Zakona o opéem upravnom
postupku'®®, ako zakonom nije drugacije propisano. Akti Hanfe su konacni i protiv njih se moze pokrenuti

upravni spor, u kojem Hanfa kao stranka aktivno sudjeluje.

Kada utvrdi postojanje prekr$aja, Hanfa kao ovlasteni tuzitelj, podnosi optuzni prijedlog nadleznim
tijelima (prekrSajnim sudovima i Financijskom inspektoratu Republike Hrvatske) te aktivno sudjeluje u
navedenim prekrsajnim postupcima. Prije podno$enja optuznog prijedloga, Hanfa u skladu s odredbama
Prekrsajnog zakona'®® dostavlja obavijest o pokretanju prekrSajnog postupka fizickim i pravnim
osobama u odnosu na koje namjerava pokrenuti postupak te ih upoznaje s moguénoscu pregovaranja
o uvjetima priznavanja krivnje i sporazumijevanja o sankciji i mjerama. Svrha navedenog pravnog
instituta je da se pokuSa ubrzati trajanje prekrSajnih postupaka, a kako bi se smanijio broj predmeta koji
zavrSavaju zastarom. Valjanost sklopljenih nagodbi, u skladu sa zakonom, potvrduje nadlezni prekrsajni

sud.

U skladu s nacelima anonimizacije sudskih odluka, Hanfa objavljuje pravomoc¢ne sudske odluke u
prekrSajnim i upravno-sudskim postupcima u kojima je stranka. Objavom anonimiziranih sudskih odluka
na internetskim stranicama Hanfe omoguceno je zainteresiranoj javnosti i pretrazivanje odluka upravnih

i prekr§ajnih sudova.

Predstavnici Hanfe sudjelovali su u Radnoj skupini Ministarstva pravosuda Republike Hrvatske za

izmjene i dopune Kaznenog zakona.
8.1. Prekrsajni postupci

Hanfa je u postupcima nadzora iz podrudja trzidta kapitala, investicijskih fondova i osiguranja, utvrdila

nezakonitosti propisane Zakonom o trzistu kapitala’® (dalje u tekstu: ZTK), Zakonom o otvorenim

57NN, br. 140/05 i 12/12

%8 NN, br. 47/09

%9 NN, br. 107/07, 39/13, 157/13 i 110/15

180 NN, br. 88/08, 146/08, 74/09, 54/13, 159/13 i 18/15
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investicijskim fondovima s javhom ponudom?®? (dalje u tekstu: ZOIFJP), Zakonom o osiguranju'®? (dalje
u tekstu: Zakon o osiguranju) i Zakonom o sprje¢avanju pranja novca i financiranju terorizma'6 (dalje u
tekstu: ZSPNFT) te na temelju svojih ovlasti u 2016. nadleznom prekrSajnom sudu i Financijskom

inspektoratu Republike Hrvatske podnijela ukupno 11 optuznih prijedloga.

Tablica: 8.1. Pregled optuznih prijedloga podnesenih u 2016.

Podrucje Zakon BrOj”OthZI’lIh
prijedloga
Zakon o otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom 4
Investicijski — ) - . - -
f ) Zakon o sprje€avanju pranja novca i financiranja terorizma 3
ondovi
Ukupno 7
Trziste Zakon o trZiStu kapitala 2
kapitala Ukupno 2
Tosist Zakon o sprje€avanju pranja novca i financiranja terorizma 1
rziste
. . Zakon o osiguranju 1
osiguranja
Ukupno 2
Sveukupno podnesenih optuznih prijedloga 2016. godine 11

Izvor: Hanfa

Hanfa je od osnivanja 1. sije¢nja 2006. do 31. prosinca 2016. podnijela ukupno 448 optuznih akata za

pokretanje prekrdajnog postupka.

Izmjenama i dopunama Prekr$ajnog zakona'®* uvedena je moguénost u prekr$ajno-pravnom sustavu
da nadlezno tijelo postupka prihvati sporazum Hanfe i okrivljenika o izboru i visini sankcije. Nadlezno
tijelo postupka nece prihvatiti sporazum stranaka u prekrsajnom postupku koji je s obzirom na pravila o
izboru vrste i visine sankcije na Stetu okrivljenika ili koji nije zakonit. Navedeno zakonsko rjeSenje

rezultiralo je povec¢anim brojem osudujucih presuda u razdoblju od 2014. do 2017. godine.

81 NN, br. 16/13 i 143/14

62 NN, br. 151/05, 87/08, 82/09, 54/13 i 94/14
63 NN, br. 87/08 i 25/12

184 NN. br. 15/13
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Tablica: 8.2. Pregled optuznih prijedloga podnesenih u razdoblju od 2006. do 2016.

Godina p(rjlj)etglz(?; Pra(\)/:um d(;cna Obustava* | Zastara U tijeku
2006. 75 33 15 27 0
2007. 72 15 13 44 0
2008. 65 14 6 45 0
2009. 49 13 1 34 1
2010. 52 15 2 32 3
2011. 33 13 1 13 6
2012. 27 6 1 8 12
2013. 30 12 0 4 14
2014. 17 4 0 0 13
2015. 17 4 0 0 13
2016. 11 1 0 0 10

Ukupno 448 130 39 207 72

* predmeti u kojima nije bilo pravnog kontinuiteta izmedu dijela iz optuznog prijedloga i dijela predvidenog
izmijenjenim zakonima ili je Hanfa povukla optuzni akt ili je sud odbacio optuzni akt

Izvor: Hanfa

8.1.1. Trziste kapitala

Nadzorom je utvrdeno pocinjenje nezakonitosti iz podrucja trzista kapitala pa je Hanfa s tim u vezi u
2016. podnijela dva optuzna prijedloga protiv pocinitelja prekrsajnih djela zbog krsenja odredaba zakona

koji ureduju trziste kapitala.

U jednom optuzZznom prijedlogu optuZena je pravna osoba, izdavatelj i odgovorna osoba u pravnoj osobi
zato 8to nisu na propisan nacin i pod propisanim uvjetima obavijestili javnost o povlastenoj informaciji
koja se izravno odnosi na izdavatelja. Drugim optuznim prijedlogom pokrenut je prekrdajni postupak
protiv pravne osobe zato $to nije u propisanom roku dostavila Hanfi i izdavatelju obavijest o padu ispod

odgovarajuceg praga glasackih prava u izdavatelju dionica.

8.1.2. Investicijski fondovi

Iz podruéja investicijskih fondova nadzorom je utvrdeno poc€injenje nezakonitosti pa je Hanfa, s tim u
vezi, u 2016. podnijela sedam optuznih prijedlog protiv poc€initelja prekrdajnih djela zbog krdenja
odredaba ZOIFJP-a. U ovim postupcima nadzora utvrdene su odredene nezakonitosti propisane

Zakonom o sprje€avanju pranja novca i financiranju terorizma.

Od sedam podnesenih optuznih prijedloga, Cetiri ih se odnosi na djela propisana ZOIFJP-om, i to iz
razloga Sto drustva za upravljanje investicijskim fondovima i odgovorne osobe u njima nisu uspostavili
u€inkovite i primjerene opce organizacijske uvjete propisane navedenim Zakonom, zato $to nisu
uspostavili i odrZzavali primjerenu funkciju pra¢enja uskladenosti s relevantnim propisima, iz razloga $to

nisu osigurali upravljanje, pracenje i sprieCavanje ili objavljivanje sukoba interesa na odgovarajuéi i
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ucinkovit nacin u skladu s odredbama Zakona te zato $to nisu uspostavili sveobuhvatan i ucinkovit
sustav upravljanja rizicima za drustvo za upravljanje investicijskim fondovima i investicijske fondove

kojima ono upravlja.

Ujedno je pokrenut prekrSajni postupak protiv druStva za upravljanje investicijskim fondovima i
odgovornih osoba u pravnoj osobi zato $to su ulagali imovinu otvorenog investicijskog fonda s javnom
ponudom protivho odredbama ZOIFJP-a te iz razloga Sto nisu postupali u skladu sa zakonskim
odredbama u pogledu procedure postupanja, evidencije i poslovne dokumentacije drustva te $to su

ulagali imovinu otvorenih investicijskih fondova s javnom ponudom protivno zakonskim odredbama.

Tri prekr§ajna postupka pokrenuta su zbog kr§enja odredaba ZSPNFT-a.

Ovi prekrsajni postupci pokrenuti su protiv pravnih osoba i odgovornih osoba u pravnim osobama zato
Sto nisu primijenile mjere dubinske analize stranke u skladu sa ZSPNFT-om te iz razloga $to prilikom
pracenja poslovnih aktivnosti stranke nisu primjenjivale propisane mjere iz navedenog Zakona, kao ni
izradivale analizu rizika, odnosno odredivale procjenu rizika pojedine skupine ili vrste stranke, poslovnog

odnosa, proizvoda ili transakcije u skladu sa smjernicama koje je donijelo nadlezno tijelo.

8.1.3. Trziste osiguranja

Nadzorom nad poslovanjem drustava za osiguranje Hanfa je utvrdila pocinjenje prekrSaja iz Zakona o
osiguranju i ZSPNFT-a te je tijekom 2016. podnijela dva optuzna prijedloga. Prvi optuzni prijedlog
podnesen je protiv Clanova uprave drustava za osiguranje zbog neizvrSavanja njihovih obveza
propisanih odredbama Zakona o osiguranju, odnosno iz razloga sto su propustili osigurati poslovanje
druStva za osiguranje prema odredbama tog Zakona, te zato Sto nisu osigurali praenje rizika kojima je
izloZzeno drustvo za osiguranje kod poslovanja te donijeli odgovaraju¢e mjere kojima ¢e drustvo za
osiguranje ograni€avati rizike. Drugi optuzni prijedlog podnesen je Financijskom inspektoratu Republike
Hrvatske protiv drustva za osiguranje i odgovornih osoba zbog obavljanja naplate u gotovini u iznosu
koji prelazi iznos od 105.000,00 kuna, propisan ZSPNFT-oma.

8.2. Upravni sporovi

Protiv odluka Hanfe tijekom 2016., podnoSenjem tuzbe pred Upravnim sudom u Zagrebu, pokrenuto je
12 upravnih sporova, na koje je Hanfa u skladu sa Zakonom o upravnim sporovima'6® dala odgovor na
tuzbu i dostavila zatraZzene spise iz kojih proistje€u pobijane odluke Hanfe. U navedenim postupcima,
kao i postupcima pokrenutim u prethodnim godinama, zaposlenici Hanfe podnosili su ocitovanja i
pristupali roCiStima za glavne rasprave odrzane pred Upravnim sudom u Zagrebu, kao mjesno

nadleznom prema prebivaliStu tuzitelja.

65 NN, br. 20/10, 143/12i 152/14

138



Od ukupno 12 pokrenutih upravnih sporova, 11 ih se odnosi na upravne odluke iz podrudja trzista

kapitala, a jedan iz podrucja investicijskih drustava.

Tri upravna spora pokrenuta su radi ponistavanja jednog te istog rjeSenja Hanfe o odobravanju
objavljivanja ponude za preuzimanje dioni¢kog druStva, a Cetiri spora su pokrenuta radi obnove

upravnog postupka u kojem je doneseno isto rjeSenje.

Preostala Cetiri upravna spora iz podrudja trziSta kapitala odnose se na poniStavanje rjeSenja o
utvrdivanju obveze za preuzimanje dioni¢kog drustva, zatim na postupanje Hanfe u postupku
odlu€ivanja o zahtjevu za odobravanje preuzimanja dioni¢kog drustva, te radi priznavanja svojstva

stranke u postupku objavljivanja ponude za preuzimanje dioni¢kog drustva.

Upravni spor iz podru¢ja investicijskih druStava vodio se radi ishodenja rjeSenja Hanfe, a isti je ve¢

pravomocnim rieSenjem suda obustavljen.

Ujedno, od navedenih 11 upravnih tuzbi na koje je Hanfa dostavila odgovore, dvije tuzbe su odbacene
pravomoc¢no kao nedopustene odlukama Visokog upravnog suda Republike Hrvatske. U jednom
upravnom sporu je presudom Visokog upravnog suda Republike Hrvatske potvrdena presuda kojom je
odbijen tuzbeni zahtjev radi ponistenja rijeSenja Hanfe, a u jednom upravnom sporu se tuzitelj nije zZalio

na presudu kojom je odbijen tuzbeni zahtjev za ponistenje odluke Hanfe.

Preostalih sedam postupaka jo$ je u tijeku.

8.3. Kaznene prijave

Hanfa je tijekom obavljanja redovite djelatnosti uocila postojanje osnova sumnje o pocinjenju kaznenih
djela te je u skladu s odredbama ¢lanka 204. Zakona o kaznenom postupku'®® u 2016. podnijela
nadleznom drZzavnom odvjetniStvu kaznenu prijavu protiv Sest fizickih osoba i nepoznatog pocinitelja.
Ova kaznena prijava podnesena je zbog neovlastenog otkrivanja povlastene informacije drugim
osobama, kao i stjecanja financijskih instrumenata raspolazuéi navedenom povlastenom informacijom.
Rije¢ je o kaznenom djelu propisanom Kaznenim zakonom'®”, kazneno djelo Zlouporaba povlastenih

informacija.

Hanfa je od osnivanja 1. sijecnja 2006. do 31. prosinca 2016. podnijela ukupno 48 kaznenih prijava

nadleznom drZzavnom odvjetnistvu.

186 NN, br. 152/08, 76/09, 80/11, 121/11, 91/12, 143/12, 56/13, 145/13 i 152/14
87 NN, br. 125/11, 144/12, 56/15 i 61/15
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9. Sudjelovanje u radu institucija Europske unije i domaca i medunarodna

suradnja

9.1. Sudjelovanje u radu institucija Europske unije

Zaposlenici Hanfe bili su i u 2016. uklju€eni u rad i koordinaciju u vezi s pitanjima uskladivanja s
propisima i praksama Europske unije u okviru financijskog sektora, i to kako s relevantnim drzavnim
tijelima tako i s institucijama Europske unije. Ovi radni zadaci postavljaju sve vece zahtjeve pred
zaposlenike Hanfe, pri ¢emu c¢e resursi Hanfe u narednim godinama postajati sve optereceniji
odvajanjem sve znatnijeg dijela radnog vremena za rad na tim poslovima. S postojeéim kapacitetima

uz opterecenje koje iz dana u dan postaje sve vece, ovaj kadrovski izazov postaje sve znacajniji.
9.1.1. Sudjelovanje u radu ESMA-e

Tijekom 2016. predsjednik Upravnog vije¢a Hanfe ili njegova zamjena sudjelovali su na sedam

sastanaka Odbora nadzornih tijela ESMA-e %8,

Prioriteti ESMA-e u 2016. bili su ujednacavanje nadzornih praksi, transpozicija i implementacija MiFID
II'i MiFIR-a u drzavama ¢&lanicama, te prikupljanje i obrada podataka. MiIFID Il i MIFIR predstavljaju
zahtjevnu i zna€aju promjenu u trziSnoj infrastrukturi i pruzanju investicijskih usluga, te su stoga
aktivnosti unutar ESMA-e bile posebno usredotoene na ta pitanja. U prethodnih pet godina naglasak
je bio na razvoju jedinstvene knjige standarda te ostvarenja ESMA-e kao relevantnog nadzornog tijela
za izravan nadzor, do€im je u narednom srednjoroénom razdoblju naglasak na primjeni i ujednagavanju

nadzornih praksi tako da je na snazi promjena smjera iz regulatornog prema provedbenom.

Predstavnici Hanfe bili su uklju€eni u rad 11 odbora, triju mreza stru€njaka i jedne radne skupine ESMA-
e:

- Odbor za ekonomske i trziSne analize (engl. Committee for Economic and Markets Analysis)

- Stalni odbor za poslovne financije (engl. Corporate Finance Standing Committee)

- Stalni odbor za poslovno izvjeStavanje (engl. Corporate Reporting Standing Committee)

- Tehnicki odbor za agencije za kreditni rejting (engl. CRA Technical Committee)

- Stalni odbor za integritet trziSta (engl. Market Integrity Standing Committee)

- Stalni odbor za financijske inovacije (engl. Financial Innovation Standing Committee)

- Stalni odbor za upravljanje investicijama (engl. Investment Management Standing Committee)

- Stalni odbor za zastitu ulagatelja i posrednika (engl. Investor Protection & Intermediaries

Standing Committee)

168 Uredba (EU) br. 1095/2010 Europskog parlamenta i Vije¢a od 24. studenoga 2010. o osnivanju Europskog
nadzornog tijela (Europskog nadzornog tijela za vrijednosne papire i trziSta kapitala), izmjeni Odluke br.
716/2009/EZ i stavljanju izvan snage Odluke Komisije 2009/77/EZ, SL L 331/84
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- Odbor za IT upravljanje (engl. IT Governance)

- Stalni odbor za poslijetrgovinske usluge (engl. Post Trading Standing Committee)

- Stalni odbor za sekundarno trziste (engl. Secondary Market Standing Committee)

- Mreza za ponude za preuzimanja (engl. Takeover Bids Network)

- Mreza pravnika (engl. Legal Network)

- Radna skupina za izvje¢ivanje o trziSnim podacima (engl. Market Data Reporting Working
Group)

- Mreza prevoditelja (engl. Translation Network)

- Stalna radna skupina za uskladenost nadzora u podrudju financijskog izvjeStavanja (engl.

European Enforcement Coordination Sessions).

9.1.2. Sudjelovanje u radu EIOPA-e

Tijekom 2016. predsjednik Upravnog vije¢a Hanfe ili njegova zamjena sudjelovali su na pet sastanaka
Odbora nadzornih tijela EIOPA-e'%, Predstavnici Hanfe bili su uklju¢eni u rad devet odbora, jedne
radne skupine, mreze jezi¢nih redaktora EIOPA-e te od lipnja 2016. i pet novoformiranih mreza

struénjaka.

EIOPA je u 2016. nastavila trend zapocet u 2015. pomicanjem naglaska s regulatornog okvira na
nadzorni. Ja€anje uloge dobrovoljnog mirovinskog osiguranja takoder je nastavilo biti u ZariStu
djelovanja. Nastavljeno je jatanje uloge mirovinskog osiguranja na dobrovoljnoj osnovi i osnazivanja

povjerenja potroSaca u taj segment osiguranja.

Pet strateSkih cilieva EIOPA-e u 2016. ostalo je isto kao i u 2015.:

- osigurati transparentnost, jednostavnost, dostupnost i praviénost za potroSace na Citavom
unutarnjem trzistu

- razvijati pouzdana i razborita pravila koja podrzavaju unutarnje trziSte Europske unije

- poboljsati kvalitetu, u€inkovitost i dosljednost nadzora europskih osiguravatelja i strukovnih
mirovina

- prepoznati, procijeniti, ublaZiti i upravljati rizicima i prijetnjama financijskoj stabilnosti sektora
osiguranja i strukovnih mirovina

- osigurati djelovanje EIOPA-e kao suvremene, sposobne i stru¢ne organizacije, s uc€inkovitim

sustavom upravljanja, ucinkovitim procesima i ugledom.

Hanfa je sudjelovala u razmjeni iskustava i nadzorne prakse, koordinirala svoj rad s ostalim nadzornim
tijelima drzava Clanica te dostavljala relevantne informacije putem sudjelovanja i rada u sljedeéim

odborima, radnim skupinama i mrezama EIOPA-e:

169 Uredba (EU) br. 1094/2010 Europskog parlamenta i Vije¢a od 24. studenoga 2010. o osnivanju Europskog
nadzornog tijela (Europskog nadzornog tijela za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje), o izmjeni Odluke
br. 716/2009/EZ i stavljanju izvan snage Odluke Komisije 2009/77/EZ, SL L 331/12
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- Odbor za financijske zahtjeve (engl. Financial Requirements Committee — FRC)

- Odbor za istovjetnost (engl. Equivalence Committee — EC),

- Odbor za upravljanje, nadzor i izvjeStavanje (engl. Internal Governance, Supervisory Review
and Reporting Committee — IGSRRC)

- Odbor za financijsku stabilnost (engl. Financial Stability Committee — FSC), Odbor za unutarnje
modele (engl. Internal Models Committee — IMC)

- Odbor za IT i podatke (engl. IT and Data Committee — ITDC)

- Odbor za nadzor grupe osiguratelja (engl. Insurance Group Supervision Committee — IGSC)

- Odbor za strukovno mirovinsko osiguranje (engl. Occupational Pensions Committee — OPC)

- Odbor za zastitu potro8aca i financijske inovacije (engl. Committee on Consumer Protection
and Financial Innovation — CCPFI)

- Podskupina za testiranje otpornosti na stres (engl. Stress Test Subgroup - STSG)

- Mreza jezi¢nih redaktora (engl. Network of Quality Checks for Translation)

- Mreza stru€njaka za kvantitativhe zahtjeve

- Mreza stru€njaka za upravljanje rizicima

- Mreza struénjaka za informacije

- Mreza stru€njaka za unutarnje modele

- Mreza stru¢njaka za financijsku stabilnost

EIOPA je 24. svibnja 2016. pokrenula postupak testiranja otpornosti na stres u podrucju osiguranja
usmjereno na poslove zivotnih osiguranja i to pojedinaénih drustava te na dva velika trzi$na rizika: dugo
razdoblje niskih kamatnih stopa i dugo razdoblje niskih kamatnih stopa uz pad vrijednosti imovine.
Rezultati testiranja otpornosti na stres u kojem je sudjelovala i Republika Hrvatska, a koje je za hrvatsko

trziSte osiguranja provodila Hanfa, objavljeni su u prosincu 2016. godine.

Odbori ESMA-e i EIOPA-e u 2016. donijeli su ukupno viSe od stotinu i pedeset odluka te vodili
podjednako toliko rasprava, koje su se uglavnom ticale odobravanja mnogobrojnih dokumenata za
javnu raspravu, smjernica i preporuka, donoSenja tehnickih i provedbenih standarda, analiza trendova,
rizika i ranjivosti financijskog sektora, uredivanja zajedni¢kog trziSta te u tom svjetlu ujednacavanja
nadzornih praksi, djelovanja trgovinskih repozitorija i agencija za kreditni rejting u nadleznosti ESMA-
e, sudjelovanja u testovima otpornosti na stres EIOPA-e, izrade mi$ljenja prema Europskoj komisiji ili
drugim europskim nadzornim tijelima, suzbijanja pranja novca i financiranja terorizma, prepoznavanja
novih instrumenata i usluga na financijskim trzistima te buduéih trendova i utjecaja na potro$ace i
financijsku stabilnost europskog prostora, procjena istovjetnosti nadzornih sustava tre¢ih zemalja i dr.
Na njihovim su pripremama kroz prikupljanje podataka, informacija i misljenja te izradu analiza na
nacionalnim razinama radili stru¢ni odbori i radne skupine ESMA-e i EIOPA-e te stru¢ne sluzbe tih

europskih nadzornih tijela.

Odbori i radne skupine ESMA-e i EIOPA-e te Hanfini ¢lanovi u njima radili su na pripremi svih

relevantnih dokumenata koji su bili potrebni kako za donoSenje odluka tako i za vodenje rasprava po
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odredenim pitanjima te za rad posebnih skupina za provedbu procjena stru€njaka po pojedinim temama
vaznim za rad i djelovanje u okviru cjelokupnog europskog financijskog trziSta. Hanfa je nastavila
sudjelovanje u radu EIOPA-e i to kroz popunjavanje baze podataka mirovinskih planova i proizvoda
(engl. Test Database Pension Plans and Products), komentara na lzvjeSée o dobrim praksama u
odnosu na nacine komunikacije i kanale komunikacije prema ¢lanovima strukovnih mirovinskih fondova,
obradu materijala i davanje komentara na nacrt prijedloga Direktive (EU) 2016/2341 o djelatnostima i
nadzoru institucija za strukovno mirovinsko osiguranje te kroz popunjavanje Upitnika o

samoprocjeni/nadzornim praksama u vezi s lzjavom o na¢elima ulaganja za IORP-ove.

Hanfa je aktivho sudjelovala i u radu Odbora nadzornih tijela EIOPA-e (engl. EIOPA Board of
Supervisors — EIOPA BoS) i to sudjelujuéi u izradi dokumentacije i davanju savjeta Europskoj komisiji
u vezi s jedinstvenim trziStem za osobne mirovinske proizvode. U radu Odbora za strukovno mirovinsko
osiguranje (engl. Occupational Pensions Committee — OPC) Hanfa je sudjelovala putem popunjavanja

Upitnika o razvoju trzista.

9.1.3. Sudjelovanje u radu EBA-e
U skladu s ¢lankom 16. Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga'’® zaposlenici Hanfe
sudjeluju i u pripremanju materijala odnosno pruzanju informacija potrebnih za donoSenje odluka i

misljenja povezanih s poslovanjem investicijskih druStava za sastanke Odbora nadzornih tijela EBA-
el

Hanfa sudjeluje i u analizama EBA-e povezanim s revizijom bonitetnih zahtjeva za investicijska drustva
na temelju Direktive CRD IV'72 i Uredbe CRR'”® odnosno drugim izvje$tavanjima povezanim sa

zahtjevima iz Direktive BRRD'74,

U suradniji s Hrvatskom narodnom bankom nastavljen je rad zapocet u 2015. na prihvacanju EBA-inih

Smijernica koje se ti€u oba nadzorna tijela te rad u sklopu notifikacija unutar EBA-ine baze podataka.

70 NN, br. 140/05i 12/12

71 Europsko nadzorno tijelo za bankarstvo (engl. European Banking Authority — EBA) zajedno s Europskim
nadzornim tijelom za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje (EIOPA) i Europskim nadzornim tijelom za
vrijednosne papire i trziSta kapitala (ESMA) €ini Europski sustav nadzornih tijela (engl. European Supervisory
Authorities - ESAs). Detaljnije o EIOPA-i i ESMA-i u poglavlju 9.1.1. Sudjelovanje u radu ESMA-e i 9.1.2.
Sudjelovanje u radu EIOPA-e.

172 Direktiva 2013/36/EU od 26. lipnja 2013. o pristupanju djelatnosti kreditnih institucija i bonitetnom nadzoru nad
kreditnim institucijama i investicijskim drustvima, izmjeni Direktive 2002/87/EZ te stavljanju izvan snage direktiva
2006/48/EZ i 2006/49/EZ, SL L 176 i Uredba (EU) br. 575/2013 od 26. lipnja 2013. o bonitetnim zahtjevima za
kreditne institucije i investicijska drustva i o izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012, SL L 176

73 Uredba (EU) br. 575/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a od 26. lipnja 2013. o bonitetnim zahtjevima za kreditne
institucije i investicijska drustva i o izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012, SL EU L 176

74 Direktiva 2014/59/EU Europskog parlamenta i Vijec¢a od 15. svibnja 2014. o uspostavi okvira za oporavak i
sanaciju kreditnih institucija i investicijskih drustava te o izmjeni Direktive VijeCa 82/891/EEZ i direktiva 2001/24/EZ,
2002/47/EZ, 2004/25/EZ, 2005/56/EZ, 2007/36/EZ, 2011/35/EU, 2012/30/EU i 2013/36/EU te uredbi (EU) br.
1093/2010 i (EU) br. 648/2012 Europskog parlamenta i Vije¢a (Tekst zna¢ajan za EGP), SL L 173/190
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9.1.4. Sudjelovanje u radu ESRB-a

Tijekom 2016. predsjednik Upravnog vije¢a Hanfe ili njegova zamjena sudjelovali su na Cetiri sastanka

Opcéeg odbora te jednom sastanku Savjetodavnog tehni¢kog odbora ESRB-a'7>.

ESRB je nastavio rad na makrobonitentnoj analizi i identifikaciji rizika te analizi makrobonitetnih politika
drzava €lanica i procjeni nacionalnih makrobonitetnih mjera. Nastavljen je i proces procjene primjene
izdanih preporuka te izdavanje novih. Krajem sije¢nja ESRB je objavio dvije preporuke kojima se
proSiruje okvir europskog makrobonitetnog okvira, a krajem studenog osam upozorenja o
srednjoro¢nim osjetljivostima u podruc¢ju nekretnina za stanovanje, jednu preporuku u vezi s podacima
o nekretninama te posebno lzvjeS¢e o makrobonitetnim pitanjima proizaslih iz politike niskih kamatnih
stopa te strukturnih promjena u financijskom sustavu Europske unije. U lipnju je ESRB odrzao
konferenciju o makrobonitetnoj upotrebi nadoknada i korektivnih faktora, a u rujnu je odrzana druga
radionica o bankarstvu u sjeni, koja je uslijedila nakon srpanjskog izdanja Monitora o europskom

bankarstvu u sjeni s pripadaju¢im dokumentom o metodologijama.

9.1.5. Sudjelovanje u radu Vijeca i Europske komisije

Zaposlenici Hanfe sudjelovali su u radu radnih i ekspertnih skupina Vije¢a i Europske komisije u
podrucju nebankarskih financijskih usluga. U aktivnostima koje se provode u sklopu stvaranja Unije
trziSta kapitala, Hanfa je sudjelovala u Radnoj skupini za financijske usluge Vije¢a kod donoSenja nove
Uredbe o prospektu. Hanfa je sudjelovala i u radu Radne skupine o barijerama za slobodno kretanje
kapitala.S obzirom na to da je jedan od bitnih ciljeva Hanfe podizanje financijske pismenosti hrvatskih
gradana i poduzetnika, u svojim izlaganjima u okviru djelovanja Radne skupine o barijerama za
slobodno kretanje kapitala, Hanfa je nagladavala potrebu sinkroniziranog djelovanja drZzava €lanica uz
potporu Europske komisije u podizanju financijske pismenosti kako bi se potrosacima omogucilo da
steknu potrebne razine razumijevanja u vezi s karakteristikama financijskih proizvoda i kanala njihove
distribucije. Predstavnici Europske komisije su pozvali Hanfu da vodi podskupinu za financijsku
pismenost u sklopu aktivnosti spomenute Radne skupine. Inicijativu Hanfe o vaznosti financijskog
opismenjavanja unutar Unije trziSta kapitala su podrzale brojne drzave €lanice i pridruZile se radu iste
koji se nastavlja i u 2017. godini. Zaposlenici Hanfe sudjelovali su i na radnim sastancima Europske
komisije na temama transpozicije nove Direktive o distribuciji osiguranja i na temu prekograni¢nog

marketinga udjela u investicijskim fondovima.

175 Uredba (EU) br. 1092/2010 Europskog parlamenta i Vije¢a od 24. studenoga 2010. o makrobonitetnom nadzoru
financijskog sustava i osnivanju Europskog odbora za sistemske rizike, SL EU L 331/1 te Uredba Vije¢a (EU) br.
1096/2010, od 17. studenoga 2010. kojom se dodjeljuju specifi¢ni zadaci Europskoj sredidnjoj banci u pogledu
djelovanja ESRB-a, SL L 331/162
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9.2. Suradnja s domacim i medunarodnim institucijama

Hanfa je i u 2016. nastavila suradivati s domacim institucijama pa je tako tijekom godine na zahtjeve
Ministarstva financija sudjelovala u radnim skupinama u vezi s izradama zakona iz nadleznosti Hanfe,
projektnom timu za razvoj regionalnog trziSta kapitala namijenjenog malim i srednjim poduzec¢ima koji
su zapocCele Zagrebacka burza d.d. i Europska banka za obnovu i razvoj, sudjelovala je na sastancima
Nacionalnog vije¢a za zaS$titu potroSaca pri Ministarstvu gospodarstva, poduzetniStva i obrta te je
nastavila sudjelovati u aktivnostima Vije¢a za financijsku stabilnost, u &ijem radu takoder sudjeluju
Hrvatska narodna banka, Ministarstvo financija i Drzavna agencija za osiguranje Stednih uloga i

sanaciju banaka.

Suradnja s medunarodnim institucijama obuhvatila je nastavak suradnje s predstavnicima Svjetske
banke na projektu osnivanja prvog hrvatskog fonda poduzetni¢kog kapitala koji Svjetska banka provodi
u suradniji s Ministarstvom poduzetniStva i obrta te Hrvatske agencije za malo gospodarstvo, inovacije
i investicije. U skladu s potpisanim Multilateralnim memorandumom o razumijevanju, Hanfa je kao
¢lanica Medunarodne organizacije komisija za vrijednosne papire (I0OSCO), temeljem prava i obaveza
koje proizlaze iz predmetnog memoranduma, i tijekom 2016. razmjenjivala relevantne informacije s
ostalim potpisnicama memoranduma u svojim postupcima nadzora odnosno za potrebe nadzora drugih
potpisnica memoranduma. Suradnja je tiiekom godine obuhvatila i dostavljanje misljenja na dokumente

stranih institucija, i to Europske srediSnje banke za obnovu i razvoj te Svjetske banke.

9.3. SprjeCavanje pranja novca i financiranja terorizma i medunarodne mjere

ograni¢avanja

U 2016. Hanfa je, u skladu s odredbama Zakona o sprje¢avanju pranja novca i financiranja terorizma76,
nastavila s nadzornim aktivnostima u dijelu provjere implementacije odredaba navedenog zakona kod
subjekata nadzora. Tako su otvorena tri nadzora po predmetu nadzora SprjeCavanje pranja novca i
financiranje terorizma. Istodobno su tri nadzora i zavr§ena (ukljuCuju¢i jedan zapocet prethodne
godine). Tijekom godine nije bilo rjeSenja kojima se subjektima nadzora nalazu nadzorne mjere u dijelu
sprjeCavanja pranja novca i financiranja terorizma, buduc¢i da su do donosSenja rjeSenja sve

nezakonitosti i nepravilnosti otklonjene.

Hanfa je kao sudionik sustava za sprje€avanje pranja novca i financiranja terorizma putem Odbora za
sprje€avanje pranja novca i financiranja terorizma sudjelovala u izradi miSljenja te odgovarala na pitanja
subjekata nadzora iz domene sprje€avanja pranja novca i financiranja terorizma, organizirala edukacije
subjekata nadzora na tu temu te obavljala druge aktivnosti u vezi sa sprjeCavanjem pranja novca i

financiranjem terorizma.

76 NN, br. 87/08, 25/12
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S obzirom na obvezu nadzornih tijela o0 medusobnoj razmjeni podataka i informacija povezanih s
postupcima nadzora, Hanfa je nastavila izvjeStavati Ured za sprje€avanje pranja novca pri Ministarstvu
financija o provedenim postupcima nadzora. U Hrvatskoj gospodarskoj komori odrzala je edukaciju
~Seminar o sprje€avanju pranja novca i financiranja terorizma za financijske institucije“ za predstavnike
subjekata nadzora na kojoj su dani odgovori na upite od strane udruzenja subjekata nadzora pri
Hrvatskoj gospodarskoj komori. S Ministarstvom financija, Uredom za sprje€avanje pranja novca i
financiranja terorizma te Hrvatskom narodnom bankom Hanfa je sudjelovala u radnoj skupini za izradu

novog Zakona o sprje€avanju pranja novca i financiranja terorizma.

Nastavljeno je i aktivho sudjelovanje u radu Meduinstitucionalne radne skupine za sprje€avanje pranja
novca i financiranja terorizma (dalje u tekstu: MIRS), kojom predsjeda Ured za sprjeCavanje pranja
novca. Pritom su glavne teme bile izrada novog zakona o Sprje€avanju pranja novca i financiranja
terorizma, razmatranje tematike s utvrdivanjem stvarnog vlasnika, medusobna suradnja ¢lanica MIRS-
a. S Ministarstvom financija (Financijski inspektorat) Hanfa je potpisala Sporazum o suradnji i razmjeni
informacija na podrucju provedbe Zakona o sprje¢avanju pranja novca i financiranja terorizma u svrhu
povecanja u€inkovitosti nadzornih i drugih aktivnosti u podruéju sprje€avanja i otkrivanja pranja novca
i financiranja terorizma. U okviru meduinstitucionalne suradnje Hanfa je dostavljala odgovore, podatke

i miSljenja na upite subjekata nadzora povezane s medunarodnim mjerama ograni¢avanja.
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10. Aktivnosti povezane sa zaStitom potro$aca i informiranjem javnosti

10.1. ZaStita potroSaca i edukativne aktivnosti

Hanfa je u 2016. zaprimila 136 predstavki, a taj broj ukljuCuje predstavke podnesene zbog postupanja

nekog od subjekata nadzora Hanfe, predstavke za koje je utvrdeno da nisu u nadleznosti Hanfe,

predstavke koje se odnose na rad Hanfe te druge vrste opéenitih upita i podnesaka. NajviSe predstavki

Hanfa je zaprimila od strane fizickih osoba, a u nastavku je dan prikaz broja zaprimljenih predstavki

prema podnositelju.

Hanfa u obzir uzima sve predstavke koje zaprimi te na osnovi onih koje se odnose na njezinu nadleznost

trazi dokumentaciju i o€itovanja subjekata protiv kojih je predstavka podnesena, a po potrebi pokrece

i nadzor kroz upravni postupak.

Tablica 10.1. Broj predstavki zaprimljenih u 2015. i 2016. prema podnositelju

Vrsta prodtavke zaprimloniu 2015, | _zaprimieni u 5016,
Predstavke fizickih osoba 122 111
Predstavke pravnih osoba 24 19
Anonimne predstavke 3 6
Ukupno 149 136
Izvor: Hanfa

Od predstavki iz djelokruga i nadleznosti Hanfe najveci postotak se odnosio na podrucja trzista
osiguranja (45,6 %) i trzisSta kapitala (13,3 %), 23,5 % zaprimljenih predstavki nije se odnosilo na

djelokrug i nadleznost Hanfe, a 3,7 % predstavki koje je Hanfa zaprimila odnosilo se na njen rad.

Tijekom godine nije zaprimljena nijedna predstavka koja se odnosila na podrucje faktoringa.

Grafikon 10.1. Predstavke prema podrucju nadleznosti Hanfe

3.7%

Izvor: Hanfa

m TrZiste osiguranja
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Iz podrucja trzista osiguranja zaprimljene su 62 predstavke. Pritom se 48,4 % predstavki odnosilo na
nezadovoljstvo obradom Stete, $to obuhvaca nezadovoljstvo visinom isplacene osigurnine i neisplatu
osigurnine, a 22,6 % predstavki odnosilo se na sklapanje ugovora o osiguranju, $to obuhvaca previsoko
zaraCunatu premiju, odobravanje popusta na trziStu osiguranja te nepravilnu primjenu bonus/malus
sustava. Na spor iz ugovora o osiguranju, Sto obuhvaéa neizvrSenje obveza iz ugovora i uvjeta
osiguranja, odnosilo se 12,9 % predstavki, a 16,1 % predstavki odnosilo se na rad subjekta nadzora,

odnosno opcenito na poslovanje suprotno odredbama zakonodavnih okvira.

Iz podrucja trziSta kapitala zaprimljeno je 18 predstavki od ¢ega se 61,1 % predstavki odnosilo na
prijavu mogucih zlouporaba trzi§ta, Sto obuhvaéa zlouporabu povlastenih informacija i manipulaciju
trzistem, 16,7 % odnosilo se na postupke preuzimanja dioni¢kih drustava. Ostale predstavke odnosile
sSu se na izvrSavanje obveza transparentnosti, preknjizbe dionica i slicno. Podatke iz zaprimljenih

predstavki Hanfa uzima u obzir u okviru postupaka nadzora koje provodi po sluzbenoj duznosti.

Od osam zaprimljenih predstavki koje su se odnosile na podrucje trzista leasinga dvije su se odnosile
na obradun naknada po ugovoru o leasingu te naplata troSkova opomene, dvije su se odnosile na
obraéun i naknadu dugovanja nakon raskida ugovora te troSkova vezanih uz objekt leasinga. Ostatak
predstavki odnosio se na spor oko prava trecih osoba u vezi s objektom leasinga, rezerviranje dostatnih
sredstava od strane leasing drustva za slu¢aj eventualnog gubitka sudskog spora, obracun poreza na
cestovna motorna vozila te na nepravilnosti u ugovorima o leasingu. U jednom od navedenih slu¢ajeva
podnositelj predstavke podnio je prigovor na odgovor Hanfe te je doneseno rjeSenje kojim se prigovor

odbija te potvrduje dostavljeni odgovor.

Od Sest zaprimljenih predstavki iz podrugja mirovinskih fondova, tri su se odnosile na nacin informiranja
¢lanova fonda prilikom sklapanja ugovora o &lanstvu u dobrovoljnom mirovinskom fondu, a ostale su
se odnosile na postupanje mirovinskog drustva prilikom ostvarivanja prava na isplatu mirovine, na
poslovanje mirovinskih druStava u vezi s ulaganjima mirovinskih fondova te na transparentnost

izvjeStavanja o ulaganjima obveznih mirovinskih fondova.

Cetiri zaprimljene predstavke iz podrugja investicijskih fondova odnosile su se na nadin obavjestavanja
¢lanova fonda u vezi s prodajom i otkupom udjela u fondu, na nezadovoljstvo postupanjem prodajnog
zastupnika druStva u vezi s postupkom izdavanja udjela u investicijskom fondu, na rad subjekata

nadzora te na nacin upravljanja fondom.

Iz podru¢ja poslovanja investicijskih drustava zaprimljena je jedna predstavka koja se odnosila na
prituzbu klijenta u vezi s neisplatom nov€anih sredstava investicijskog drustva s kojima je bio u
poslovhom odnosu na njegov racun odnosno o nemogucnosti raskida ugovornog odnosa. Hanfa je
pokrenula upravni postupak izvanrednog neposrednog nadzora nad poslovanjem investicijskog

drustva, izmedu ostalog i na temelju zaprimljene predstavke klijenta.
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Na sve zaprimljene predstavke iz svog djelokruga Hanfa je podnositeljima odgovarala promptno, a
najkasnije u roku od 30 dana. Taj se odgovor, ovisno o specificnosti pojedinog slu¢aja, odnosio na
davanje informacija o tijeku postupka ili o ishodu rjeSavanja. Predstavke koje su se odnosile na njezin
rad Hanfa je uzimala u obzir te takoder promptno odgovarala, a u slu€ajevima kada nije bila nadlezna
za davanje odgovora na odredeni upit ili predstavku, Hanfa je podnositelje uputila na odgovarajuc¢a

nadlezna tijela.

Osim rjesavanjem zaprimljenih predstavki korisnika financijskih usluga, Hanfa je u podrucju zastite
potroSaca nastavila upoznavati javnost s ulogom i na¢inom funkcioniranja financijskog sustava te je
poduzimala razliCite aktivnosti kako bi korisnicima financijskih usluga omogudéila pravodobno dobivanije
potrebnih informacija. Preventivno je Hanfa djelovala u vezi s zastitom potroSata kroz posredni i
neposredni nadzor, a aktivnosti su bile usmjerene i na razvijanje svijesti o rizicima u vezi s ulaganjima
u financijske instrumente, kao i o pravima i obvezama subjekata nadzora i korisnika njihovih usluga.
Navedene aktivnosti Hanfa je provodila putem objava o savjetovanjima sa zainteresiranom javnoscu u
vezi s nacrtima podzakonskih akata iz svoje nadleznosti te pozivanja na dostavu komentara na njihov
sadrzaj, i to na srediSnjem drzavnom portalu za javna savjetovanja sa zainteresiranom javnoSc¢u (e-
Savjetovanja). Na svojim internetskim stranicama objavljivni su zakonske i podzakonski propisi i njihove
proCiSc¢ene verzije. Posebna paznja je bila usmjerena na objavljivanje priopéenja za javnost i
upozorenja o razli€itim rizicnim vrstama ulaganja i financijskih poslovas ciliem zastite ulagatelja, a
dodatno je Hanfa objavljivala upozorenja ESMA-e'7 i IOSCO-a, edukativne tekstove, ¢esto postavljena
pitanja i odgovore, publikacije, priru¢nike i podatke o rezultatima poslovanja subjekata nadzora te druge

obavijesti koje sadrZe informacije i priop¢enja iz djelokruga rada Hanfe.

U podrudju zastite potroSaca Hanfa je bila aktivna i u sklopu ESMA-ina Stalnog odbora za financijske
inovacije (engl. Financial Innovation Standing Committee) i EIOPA-ina'’® Odbora za zastitu potrosaca
i financijske inovacije (engl. Committee on Consumer Protection and Financial Innovation). Pratila je
dostavljene dokumente, dostavljala zatrazene podatke i izvjeStaje o predstavkama te razmjenjivala

iskustva s drugim drzavama €lanicama u vezi s pitanjima zastite potrosaca.

Osim navedenih redovnih aktivnosti u vezi sa zastitom potro8ada, Hanfa je nastavila s provodenjem
dodatnih aktivnosti. Hrvatska narodna banka i Hanfa predstavile su u veljagi 2016. rezultate istraZivanja
financijske pismenosti u Republici Hrvatskoj koje su zajednicki financirale. Mjerenje je provedeno prema
metodologiji Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD) te su nalazi istraZivanja usporedivi
s rezultatima istog istrazivanja u drugim zemljama. Mjerenje financijske pismenosti u Hrvatskoj
provedeno je u sklopu drugog medunarodnog ciklusa nacionalnih testiranja koje koordinira OECD.
Upitnik koji sluzi kao mjerni instrument izraden je 2009., a prvi put je primijenjen 2010., tijekom

koordiniranog mjerenja u 14 zemalja. Od tada do danas joS se 30 zemalja njime sluzilo u svrhu

77 O Europskom nadzornom tijelu za vrijednosne papire i trzista kapitala (ESMA) detaljnije u poglaviju 9.1.1.
Sudjelovanje u radu ESMA-e.

178 O Europskom nadzornom tijelu za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje (EIOPA) detaljnije u poglaviju
9.1.2. Sudjelovanje u radu EIOPA-e.
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prikupljanja podataka o financijskoj pismenosti svojih gradana. S obzirom na to da se Republika
Hrvatska ukljucila u novi ciklus provedbe konkretnog istrazivanja na medunarodnoj razini, rezultati ovog
istrazivanja omogudit ¢e i usporedbu nacionalne razine pismenosti gradana Republike Hrvatske s
rezultatima istrazivanja provedenih u ostalim zemljama. Ovakvo sveobuhvatno mjerenje financijske

pismenosti bit ¢e korisna osnova za ocjenjivanje uspjeSnosti buduéih edukativnih projekata.

Istrazivanje je provedeno metodom osobnog kontakta s ispitanicima (,licem u lice”) u dobnoj skupini od
18 do 79 godina, na reprezentativnom uzorku od preko 1.000 ispitanika. Kako OECD financijsku
pismenost definira kao kombinaciju informiranosti, znanja, vjestina, stavova i ponasanja potrebnih za
donosenije ispravnih financijskih odluka za ostvarenje individualne dobrobiti, u istrazivanju su se mjerile
tri osnovne kategorije: financijsko znanje, financijsko ponasanje i odnos prema trosenju novca. Mjerenje
je pokazalo kakve rezultate u financijskoj pismenosti ostvaruju razli€ite drustvene skupine (dobne,
rodne, obrazovne) u svim krajevima Republike Hrvatske. ProsjeCna ocjena financijske pismenosti u
Republici Hrvatskoj iznosi 11,7 bodova od moguéeg 21 boda. Najnizu pismenost imaju mladi od 19
godina (9,3), a najviSu oni viSeg i visokog obrazovanja (12,8) te gradani s prihodima kuc¢anstva veéim
od 6.250 kuna (12,8), kao i oni iz gradova s vie od 100.000 stanovnika (13,1). Sto se ti¢e financijskog
znanja, 74,0 % gradana upoznato je s utjecajem koji inflacija ima na njihov zivot, odnosno razumije da
visoka inflacija znadi i brz rast troSkova zivota. Vise od dvije trecine ispitanika (69,0 %) upoznato je s
velikim rizicima koji su povezani s visokim potencijalnim zaradama. Dvije tre¢ine gradana svjesno je
koristi razumnog rasporedivanja ulaganja i $tednje u svrhu zastite od rizika — odnosno shvaca da je
gubitak novca manje vjerojatan ako se ulaze i Stedi na vise mjesta. Takoder, 80,0 % ispitanika razumije
zadatak koji zahtijeva shvacanje koncepta kamate na zajam. Preko 60,0 % gradana Republike
Hrvatske paZljivo vodi raduna o svojim financijskim poslovima, trodkovima, financijskoj kupovini te
pravovremenom podmirivanju rauna i dugova. Medutim, dok takav oprez znaci da Hrvati ne riskiraju
previde s novcem, izbjegavajuéi ,negativne rizike”, isto vrijedi i za ,pozitivne” poput ulaganja, kojima
nisu skloni ni gradani visih prihoda. Slaba korelacija izmedu financijskog znanja i financijskog ponasanja
pokazuje kako gradani Hrvatske, iako su relativno svjesni koristi, ali i nacina financijski odgovornog
ponasanja, takvo znanje ne primjenjuju uvijek u svakodnevici. Rezultati istraZivanja ukazuju na to da
gradani nizih primanja i obrazovanja zna¢ajno manje znaju o osnovnim ekonomskim i financijskim
pojmovima, riede vode budZet vlastitih ku¢anstava, manje su sigurni u vlastite mirovinske planove,

poznaju manje financijskih proizvoda te ih ujedno rjede koriste.

Kao i ranijih godina, Hanfa je sudjelovala u obiljeZzavanju Svjetskog i Europskog tjedna novca koji se
obiljezavao od 14. do 18. ozujka 2016. te je poduzela niz dodatnih edukativnih aktivnosti u svrhu
upoznavanja Sire javnosti s financijskim uslugama, svojim djelokrugom i nadlezno$¢u te vaznoséu
financijske pismenosti. Fokus Europskog i Svjetskog tjedna novca u 2016. bio je na aktivnostima
usmjerenim prema mladima. Predstavnici Hanfe odrzali su prezentacije u vezi s aktivhostima Hanfe na
podrudju financijskog opismenjavanja te aktivno sudjelovali na nekoliko panela, debata i okruglih
stolova kao 8to su okrugli stol Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta na temu ,Financijska

pismenosti mladi”, panel Jutarnjeg lista na temu ,Financijsko opismenjavanje: koje politike i mjere mogu
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povecati razinu financijske pismenosti u Hrvatskoj”, panel Ekonomskog fakulteta u Osijeku i Hrvatske
gospodarske komore u Zagrebu o financijskoj pismenosti u hrvatskom obrazovnom sustavu gdje je
Hanfa ujedno predstavila rezultate istrazivanja financijske pismenosti hrvatskih gradana te studentska
debata u suradnji Hrvatskog ureda za osiguranje i Ekonomske klinike ,Zivotno osiguranje — $tednja i/ili
investicija”. Predstavnici Hanfe odrzali su i Cetiri edukativna predavanja za vise od 150 u€enika srednjih
8kola i studenata tijekom kojih su im na jednostavan i razumljiv nacin predstavljene aktivnosti Hanfe s
posebnim naglaskom na teme u vezi s poznavanjem financijskih usluga i rizika povezanih s koristenjem
tih usluga, nadzorom pruzatelja usluga, prekograni¢nim pruzanjem financijskih usluga i medunarodnom

suradnjom regulatornih tijela.

Radi uspostavljanja i razvijanja znanstveno-razvojne suradnje, posebno na podrucju provedbe stru¢ne
prakse studenata, Hanfa je s Ekonomskim fakultetom SveuciliSta u Zagrebu potpisala Sporazum o
suradnji. Sporazum podrazumijeva i organiziranje edukativnih programa za nastavnike Ekonomskog
fakulteta od strane Hanfe, moguénost angaziranja predavaa Hanfe na pojedinim specijalistickim
poslijediplomskim studijima Ekonomskog fakulteta te druge oblike poslovne suradnje u djelatnostima

dviju institucija.

Hanfa je nastavila s organiziranjem studentskih debata u obrazovnim institucijama na podrucju
Hrvatske te je u suradnji s udrugom Financijski impuls studenata Ekonomskog fakulteta u Osijeku i
Hrvatskim uredom za osiguranje odrzala studentsku debatu pod nazivom ,Zivotno osiguranje — $tednja
i/ili investicija“. Studenti su u debati analizirali karakteristike mjeSovitog zivotnog osiguranja s
komponentom Stednje i investicijskog Zivotnog osiguranja, navodeéi da kod investicijskog Zivotnog
osiguranja ugovaratelj preuzima upravljanje nov€anim sredstvima te sam odluduje o izboru
investicijskih fondova kao i o raspodjeli sredstava medu njima. Hanfa je odrzala i dvije debate pod
nazivom ,lzazovi financiranja u RH — studija slu€aja: bankovni izvori i/ili trZiSta kapitala”. Jedna debata
odrzana je u suradnji s Visokim ucilistem Effectus — visokom Skolom za financije i pravo, a druga u
sklopu obiljezavanja Svjetskog i Europskog tjedna novca u suradnji s udrugom Ekonomska klinika
studenata Ekonomskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu i Hrvatskim uredom za osiguranje. Studenti su
obradili slu€aj drustva koje se naslo u financijskim problemima i zbog toga ima neizvjesnu poslovnu
buduénost te su izradili dvije studije slu€aja o tome na koji nacin bi se takvo poduzece moglo dodatno
financirati i u $to bi moglo uloZiti nova financijska sredstva kako bi nastavilo s poslovanjem u buduénosti.
Fokus debate bila je rasprava oko mogucih izvora financiranja s jedne strane putem banaka, leasinga

i faktoringa, a s druge strane pronalaZenje izvora financiranja putem trziSta kapitala.

Na temelju iznimne posjeéenosti i iskazanog zanimanja za internetsku edukativhu kampanju provedenu
krajem 2015. u vezi s upozorenjima oko ulaganja u komplicirane financijske proizvode, Hanfa je
pokrenula edukativnu kampaniju sli€nog sadrzaja i krajem 2016. godine. Kampanija je bila zasnovana
na modernim tehnologijama kojima se sluZe pruZatelji onih usluga i proizvoda na koje je Hanfa
kampanjom upozoravala kao na neprikladne za $iru javnost. Kampanija je sadrZzavala internetske oglase

koji su imali za cilj privuéi ljude zainteresirane za brzu zaradu, a s namjerom da ih se educira i upozori
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na zamke i rizike tzv. brzih zarada ulaganjem u komplicirane financijske proizvode. Putem oglasa su
izmisljene osobe, predstavljene kao najbogatiji Hrvati, pozivale na trgovanje financijskim proizvodima
nazvanim KPN-ovima (Kompliciranim Proizvodima za Neinformirane). Klik na oglas vodio je do
posebno izradene Hanfine informativne internetske stranice (www.hanfa.hr/saznajvise.html), na kojoj
se potencijalne ulagatelje pozvalo na oprez i ukazalo na vaznost pravovremenog informiranja o
uslugama i proizvodima prije stupanja u poslovni odnos s ponuditeljima financijskih usluga. Tijekom 30
dana trajanja edukativnhe kampanje zabiljezeno je vise od 41.000 klikova na oglase, odnosno viSe od

41.000 posjeta informativnoj internetskoj stranici.

Edukativne aktivnosti provodile su se i putem organizacije edukativnih posjeta studenata i u¢enika
Hanfi. U tim prilikama objaSnjeni su im djelokrug i nadleznost Hanfe s naglaskom na tematiku pravnog
okvira iz nadleznosti Hanfe, aktivnosti ESMA-e i EIOPA-e te pojmovi povezani uz ¢lanstvo Hanfe u tim
institucijama, postupci posrednog i neposrednog nadzora te licenciranja, kao i provodenje ispita iz
Hanfine nadleznosti. Predstavnici Hanfe odrzali su i razna predavanja na seminarima i konferencijama
razli¢itih obrazovnih, profesionalnih i drzavnih institucija. Teme njihovih predavanja odnosile su se,
izmedu ostalog, na djelokrug i nadleznost Hanfe, stru¢na znanja potrebna za obavljanje poslova
ovlastenog aktuara, financijsku pismenost, primjenu Solventnosti Il u praksi, Direktivu o distribuciji
osiguranja, probleme osiguravajucih drusStava u ispunjavanju obveza prema regulatornim tijelima s
naglaskom na kljuéne izazove na trziStu osiguranja Republike Hrvatske, Uniju trziSta kapitala,
postupanje s propisanim/povlastenim informacijama, zlouporabu ftrzista, alternative u financiranju
malog i srednjeg poduzetniStva s naglaskom na iskustva leasinga i faktoringa u Republici Hrvatskoj i
sl. Hanfa je tijjekom godine sudjelovala na raznim konferencijama pa je tako bila pokrovitelj 4.
konferencije ,lzazovi i praksa nadzora drustava za osiguranje jugoisto¢ne Europe® u organizaciji tvrtke
Tectus d.o.o. iz Zagreba, a zajedno s Ministarstvom financija bila je pokrovitelj prve Hrvatske aktuarske
konferencije ,Jedina konstanta je promjena®“ u organizaciji Hrvatskog aktuarskog drustva. Kao partner
Hanfa je sudjelovala na konferenciji ,Dan hrvatskih financijskih institucija“ koju je organizirala Hrvatska
gospodarska komora u suradnji s Ekonomskim fakultetom Zagreb, pod visokim pokroviteljstvom
Predsjednice Republike Hrvatske te uz partnerstvo Ministarstva financija.

Na konferenciji ,lzazov promjene® koju su organizirali Zagrebacka burza i Udruga drustava za
upravljanje mirovinskim fondovima i mirovinskih osiguravajuéih drustava, u suradnji s Hanfom odrzana
je panel rasprava u vezi s regulativom Europske unije i inicijativom Unija trZiSta kapitala, a na kojoj su
uz predstavnika Hanfe te na poziv Hanfe sudjelovali predstavnici nadzornih tijela iz Ce$ke, Slovacke,
Slovenije i Rumunjske.

U suradnji s Hanfom na konferenciji ,Hrvatski dani osiguranja®“ koju je organizirao Hrvatski ured za
osiguranje odrzano je izlaganje predstavnika EIOPA-e koji je na poziv Hanfe odrzao izlaganje u vezi s

ulogom EIOPA-e nakon implementacije Solventnosti Il.
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10.2. Javnost rada

Hanfa je kao obveznik Zakona o pravu na pristup informacijama'”® (dalje u tekstu: ZPPI) nastavila i
tijekom 2016. provoditi odredbe istog, na na€in da je odgovarala na zahtjeve podnositelja za pristup
informacijama, osiguravala ponovnu uporabu informacija, objavljivala obvezne informacije na svojoj
internetskoj stranici, provodila postupke savjetovanja te dostavljala dokumente u SrediSnji katalog

sluzbenih dokumenata Republike Hrvatske.

U 2016. zaprimljeno je 11 zahtjeva za pristup informacijama, izradenih i dostavljenih u skladu sa
odredbama ZPPI-a, a svi su zahtjevi pozitivno rijeSeni. S obzirom na to da su se neki zahtjevi odnosili
na trazenje uvida u spis predmeta Hanfe, u skladu sa odredbama ZPPl-a u roku od osam dana
podnositelji su obavjestavani da njihovi zahtjevi nisu zahtjevi za pristup informacijama. U Hanfi je bio
zaprimljen i zahtjev koji je u skladu sa ZPPI-om ustupljen na rijeSavanje drugom tijelu javne viasti, s

obzirom da Hanfa ne posjeduje informaciju koja je bila zatrazena zahtjevom.

Prilikom rjeSavanja zahtjeva za pristup informacijama, Hanfa se u potpunosti pridrzavala odredbi ZPPI-
a, tako da je pazila na propisana ograni¢enja prava na pristup informacijama, rjeSavala zahtjeve u
propisanom roku od 15, odnosno 30 dana kada se radilo o trazenju vise razli¢itih informacija.

Na internetskoj stranici Hanfe objavljeni su relevantni podaci koje propisuje ZPPI, a koji se azuriraju
kako bi se javnost pravodobno informirala. Tako se posebno vodila briga o pravovremenom
obavjesStavanju financijske javnosti o odlukama sa sjednica Hanfe koje ne podlijeZzu ograni¢enjima
pristupa informaciji. Hanfa je brinula i o financijskoj transparentnosti. Podaci na internetskoj stranici
Hanfe predstavljeni su kroz nekoliko podrucja: propisi iz podru€ja nadleznosti Hanfe, odluke sa
sjednica Upravnog vije¢a, informacije o unutarnjem ustrojstvu, informacije o pravu na pristup
informacijama, odgovore na najée&¢a pitanja, registre i baze podataka, upozorenja i objave za javnost,

informacije o raspisanim natje€ajima kao i o rezultatima provedenog natje€ajnog postupka.

Hanfa je sredinom 2016. uvela moguénost da se svi registri koji se nalaze na njenoj internetskoj stranici
objave na nacin koji omogucuje korisnicima ponovnu uporabu i preuzimanje registara u otvorenom
formatu. Navedena obveza da tijela javne vlasti na lako pretraziv nacin i u strojno Citliivom obliku

objavljuju izmedu ostalog i registre, propisana je odredbama ZPPI-a.

Hanfa je nastavila provoditi savjetovanja sa zainteresiranom javnoScu u vezi s podzakonskim aktima (u
najvec¢oj mjeri pravilnicima) iz njezinog podrudja rada i nadleznosti putem srediSnjeg drzavnog portala
e-Savjetovanje. Savjetovanja su u pravilu trajala 30 dana, no Hanfa je 26 savjetovanja iz opravdanih
razloga provela i u kracem roku, no rijetko u roku kra¢em od 17 dana. Tako su provedena savjetovanja
u vezi s podzakonskim aktima iz podrucja investicijskih i mirovinskih fondova, investicijskih drustava i

trzita kapitala, podrucja osiguranja, faktoringa, kao i iz podrucja opc¢ih poslova Hanfe. Broj provedenih
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savjetovanja sa zainteresiranom javno$c¢u iznosio je 54, na koja je podneseno 27 komentara. U najvecoj
mjeri komentare su podnosile udruge, trgovacka drustva te pojedinci. Hanfa je uredno odgovarala
zainteresiranoj javnosti na sve pristigle komentare, a nakon svakog provedenog savjetovanja, u roku

navedenom za objavu, objavljivana su izvje$¢a u propisanom obliku putem sustava e-Savjetovanje.

Radi §to efikasnijeg provodenja postupaka savjetovanja zaposlenici Hanfe, odredeni kao administratori
sustava e-Savjetovanje, sudjelovali su na edukacijskim radionicama u organizaciji Drzavne Skole za

javnu upravu, na poziv Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske.

U svibnju 2016. odrzana je tribina Jedinstveno digitalno trziste — europska dimenzija prioriteta objave
podataka i natjeCaja za otvorene podatke u Republici Hrvatskoj, kako bi se obiljezio Medunarodni dan
informacijskog drustva — 17. svibnja, na kojoj su prisustvovali i predstavnici Hanfe. Sudjelovanje se
nastavilo u listopadu kada je odrzan okrugli stol pod nazivom ,Otvoreni podaci® u svrhu raspravljanja i
promicanja vaznosti otvorenih podataka za moderne demokracije, kao i vazne uloge koju u tome igra

predsjedanje Republike Francuske inicijativom Partnerstvo za otvorenu vlast.

Postupajuci u skladu s odredbama ZPPI-a, Hanfa je krajem 2016. na sjednici Upravnog vije¢a donijela
i na svojim internetskim stranicama objavila Godi$nji plan savjetovanja Hanfe s javno$éu za 2017. s
pregledom planiranih podzakonskih akata, rokovima njihova donoSenja, planiranom trajanju

savjetovanja i nacinima provodenja savjetovanja.

Hanfa je nastavila dostavljati dokumente u Sredi&nji katalog sluzbenih dokumenata Republike Hrvatske

putem Digitalno informacijsko-dokumentacijskog ureda Vlade Republike Hrvatske.

Kako je duznost tijela javne vlasti dostaviti izvjeS¢e o provedbi ZPPI-a najkasnije do 31. sije€nja tekuée
godine, Hanfa je kao tijelo javne vlasti svoju obvezu u roku izvrsila, izradila 1zvjeS¢e o provedbi ZPPI-
a, dostavila ga Povjereniku za informiranje te ga po potvrdi zaprimanja i objavila na svojoj internetskoj
stranici. Hanfa je ispunila i svoju godiSnju obvezu prema Uredu za udruge Vlade Republike Hrvatske
dostavljanjem Izvje$¢a o provedbi savjetovanja sa zainteresiranom javnoSéu u postupcima donoSenja

zakona, drugih propisa i akata u 2016. godini.

Putem medija Hanfa je omogucila da javnost bude upoznata s njezinim djelovanjem. Mediji su svoje
upite Hanfi dostavljali putem elektroni¢ke poste na adresu press@hanfa.hr, a kod odgovaranja na
novinarske upite u obzir se uzimala potreba za brzinom dostave zatrazenih informacija te je naglasak
bio na pruzanju potpune informacije. Hanfa je zaprimila i odgovorila na 32 novinarska upita.
Komuniciranje s javnoS¢u odvijalo se i putem priopéenja te razgovora s ¢lanovima Upravnog vije¢a

objavljenih u medijima.
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11. Opce poslovanje Hanfe i sjednice Upravnog vijeca i Savjeta

11.1. Operativno poslovanje i ljudski resursi

Tijekom 2016. Hanfa je dodatno nadograddila postojeéa te osigurala nova informati¢ka rjeSenja radi
unapredenja poslovnih procesa povezanih sa zaprimanjem podataka od subjekata nadzora,

izvjeStavanjem prema EIOPA-i i ESMA-i, kao i povecanjem efikasnosti internih procesa.

Suradnja sa subjektima nadzora

Dovrsetkom projekta implementacije digitalizacije dokumenata, omoguceno je zaprimanje Sirokog
spektra dokumentacije od subjekata nadzora u elektronskom obliku putem internetskog sucelja. Hanfa
je dosad u digitalnom obliku zaprimala financijske izvjestaje, a ovim je projektom znatno prosiren opseg
dokumentacije koja se moze dostaviti u elektronskom obliku (npr. prijave statusnih promjena,
dokumentacija u nadzoru, obavijesti regulatoru, posebni izvjestaji, zahtjevi i dr.). U 2016. omoguéeno
je dostavljanje navedene dokumentacije elektronskim putem leasing druStvima, drustvima za
osiguranje i reosiguranje, mirovinskim osiguravaju¢im druStvima i Hrvatskom uredu za osiguranje.
Godine 2017. projekt ¢e se prosiriti i na preostale subjekte nadzora. Na taj ¢ée se nacin postici

regulatorno rastereéenje i jednostavnije operativno poslovanje subjekata nadzora.

IzvjeStavanje prema EIOPA-i i ESMA-i

Hanfa je 1. sijeCnja 2016. doCekala spremna za punu primjenu Solventnosti Il jer je pravovremeno, u
suradnji sa subjektima nadzora, zapocela s pripremnim aktivnostima. PoCetkom 2015. Hanfa je u
suradnji s dobavljatem zapocela implementaciju programskog rjeSenja za zaprimanje i validaciju
izvjestaja Solvency Supervision Toolbox (SST) pomocu kojega se izvjestaji zaprimaju, validiraju i
spremaju u bazu. Navedeni se alat sastoji od testnog dijela, gdje drudtva mogu provjeriti tehni¢ku
ispravnost izvjestaja, i produkcijskog dijela preko kojeg se tehni¢ki ispravni izvjestaji spremaju u bazu.
U 2016. nastavila se suradnja Hanfe i druStava za osiguranje, odnosno drustava za reosiguranje te je
kontinuiranom komunikacijom i zajedni¢kom suradnjom unaprijedena i poboljSana kvaliteta izvjestaja,
vjerojatnost pojave greSaka i nepravilnosti svedena je na minimum, a poteSkoce tehniCke prirode su

gotovo u potpunosti otklonjene.

EIOPA je razvijala taksonomiju za punu primjenu Solventnosti Il (verzija 2.0.1 koja je i dalje aktualna
verzija), zajedno s popratnom dokumentacijom i listom kontrola za tehni¢ku validaciju izvjeStaja.
Navedenu listu EIOPA i dalje povremeno aZurira, a u skladu s novim verzijama kontrola, aZurira se i
alat SST. Hanfa i dalje ima dostupan testni site alata SST kako bi druStva mogla provjeravati ispravnost
svojih izvjestaja prije konacne predaje. U sklopu razvoja alata SST koriStenog za zaprimanije i tehni¢ku
validaciju izvjestaja te slanje u EIOPA-u, Sto je uspjeSno ucinjeno u svim zadanim rokovima, predvidena
je izrada pokazatelja na temelju informacija koje se dostavljaju u predefiniranim izvje$tajima
zaprimljenima od drustava za osiguranje odnosno reosiguranje. Predviden i razvoj dodatnih izvjeStaja i

kontrola kojima bi se olak8ala buduca validacija i analiza zaprimljenih izvjestaja.
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ESMA razvija sustav preko kojeg ¢e na jednom, centraliziranom, mjestu biti dostupni podaci iz svih
licenciranih europskih trgovinskih repozitorija. Trenutacno svaki trgovinski repozitorij prikuplja i agregira
podatke o transakcijama izvedenicama na razli¢it nacin te ih dostavlja u razli¢itom formatu to otezava
usporedbu i upotrebu podataka. Hanfa je 2015. zapocela s pripremama, a 2016. je osigurala zaprimanje
dvije vrste izvjeStaja na dnevnoj osnovi: svih otvorenih transakcija s krajem izvjeStajnog razdoblja i svih
transakcija koje su dospjele, za koje se dogodila greska ili Ciji je raskid prijavljen tijekom prethodnog
dana. Tijekom 2017. Hanfa ¢e osigurati pristup ESMA-inom srediSnjem sustavu preko kojeg ¢e kao
nadlezno tijelo moci postaviti izravan upit odredenom trgovinskom repozitoriju. Na taj ¢e nacin biti
olakSan nadzor kroz kontrolu ispunjavanja obveza subjekata nadzora koji su o svojim transakcijama s
izvedenicama (ugovorima o izvedenicama) duzni obavjeStavati trgovinske repozitorije, analizu
podataka o tome koliko se takvih ugovora sklapa u odredenom vremenskom razdoblju i sl. Pristup i uvid
u navedene podatke omogucit ¢e bolje nadgledanje funkcioniranja trziSta i poslovanja svih subjekata

nadzora Hanfe.

Pokrenuti su IT projekti s ciliem ispunjenja obveza propisanih Direktivom MiFID 118, koja stupa na
snagu 3. sije€nja 2018. godine. Svrha projekata je nabava odnosno izgradnja informatic¢kog rieSenja za
izvjeStavanje prema ESMA-i i drugim nacionalnim nadleznim tijelima sukladno Uredbi MiFIR'8', Krajem
2016. projekti su spojeni u jedan, a planirani zavrSetak je krajem 2017. godine. Ocekivana korist po
zavrSetku projekta bit ¢e uspostava implementiranog automatiziranog sustava za izradu i obradu
propisanih izvjesStaja te razmjenu datoteka izvjeStaja s ESMA-om i drugim nacionalnim nadleznim

tijelima.

IPA projekt

Projekt je zapoCeo u 2015. te je dovrSen 2016. Cime je kroz implementaciju sustava poslovne
inteligencije postignuto unapredenje uclinkovitosti nadzora na podrudju financijskih usluga
nebankarskog sektora u Republici Hrvatskoj u skladu sa svrhom Europskog sustava nadzora
financijskog trzista. Projekt je financiran iz programa Europske unije IPA 2012 (IPA Pomo¢ u tranziciji i
jacanju institucija) i manjim dijelom iz sredstava Hanfe, a u njegovu realizaciju bili su uklju€eni inozemni
stru€njaci. Rezultat projekta je automatizirano izvjescivanje prema ESMA-i i EIOPA-i te automatizirana
razmjena podataka s ostalim nacionalnim nadzornim tijelima zemalja ¢lanica Europske unije. U 2016.
je dovrdeno spajanje na vanjske izvore podataka, SrediSnje klirinSko depozitarno drustvo i Bloomberg,
a za potrebe izgradnje skladiSta podataka (engl. data warehouse). ProSiren je opseg podataka za
analizu i nadzor subjekata nadzora. Do dijela podataka do kojih se dolazilo na temelju pojedinaénih

upita sada se dolazi na automatizirani nacin.

180 Direktiva 2014/65/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. svibnja 2014. o trZistu financijskih instrumenata i
izmjeni Direktive 2002/92/EZ i Direktive 2011/61/EU (Tekst znacajan za EGP), SL L 173/349

181 Uredba (EU) br. 600/2014 Europskog parlamenta i Vijeca od 15. svibnja 2014. o trzi§tima financijskih
instrumenata i izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012 (Tekst zna¢ajan za EGP), SL L 173/84
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Unaprjedenje internih poslovnih procesa

Nadogradnjom sustava za uredsko poslovanje unaprjedeni su poslovni procesi provodenja ispita u
organizaciji Hanfe i poslovni procesi uredskog poslovanja. Smanjenje administrativhog optere¢enja u
provodenju navedenih poslovnih procesa omogucilo je ve¢u radnu efikasnost Hanfinih zaposlenika.
DovrSena je prilagodba arhitekture postoje¢eg sustava za upravljanje dokumentima (DMS) te je
nadogradnjom sustava osiguran daljnji kontinuitet i stabilnost u radu. DovrSen je i ve¢i dio aktivnosti

potreban za uvodenje medunarodno priznatih standarda 1ISO 20000 i ISO 27001.

Informatic¢ka rieSenja imaju iz godine u godinu sve vedéi utjecaj na poslovanje Hanfe pa se pojavila
poslovna potreba za unaprjedenjem kvalitete upravljanja IT uslugama (ITSM - IT Service
Management). Implementacija aplikacije za centralno prijavljivanje i pracenje zahtjeva i incidenata za
sve informaticke aplikacije (service desk i monitoring) omogucila je bolje pracenje pouzdanosti
informacijskog sustava. U svrhu uskladivanja sa standardom ISO 20000, izradena je sva potrebna
dokumentacija, dodijeljene su uloge i uspostavljeni procesi iz grupe procesa kontrole, izdanja,
rieSavanja korisnickih problema i zahtjeva i odnosa (engl. Control, Release, Resolution and

Relationship) te su provjereni ranije raspisani procesi, kako bi 2017. bio pokrenut postupak certificiranja.

U drugoj polovici 2016. zapoceta je izrada dokumentacije i uvodenje dodatnih kontrola radi smanjivanja
operativnog rizika u podrucju odrzavanja i upravljanja sustavima informati¢ke tehnologije i komunikacije
u Hanfi povezanog s ljudskim faktorom i drugim prepoznatim rizicima. U okviru projekta doradene su i
definirane procedure za upravljanje dokumentacijom Cime su stvoreni preduvjeti za certifikaciju

informacijskog sustava u skladu sa standardom ISO 27001 &to ¢e se provesti tijekom 2017. godine.

Godine 2016. zapocCeta je izrada standardne metodologije upravljanja projektima prema prilagodenoj
metodologiji Prince2 u svrhu poveéanja efikasnosti upravljanja te provedbe ciljeva i planova Hanfe.

Implementacija te metodologije provodi se u cijelosti koristenjem internih resursa u Hanfi.

Tijekom 2016. proveden je projekt implementacije nove aplikacije za raCunovodstvo, financijsko
planiranje i izvjeStavanje. Projekt je proveden u cilju unaprjedenja sustava za racunovodstvo,
financijsko planiranje i izvjeStavanje kojim se osigurava vecéa efikasnost poslovnog procesa te
sveobuhvatnost i kvaliteta informacija potrebnih za sustav financijskog upravljanja i kontrola. Zamjena
postojece racunovodstvene aplikacije koju je Hanfa koristila od 2006. provedena je na osnovu novih
zahtjeva poslovanja kao i zahtjeva na temelju zakonskih propisa koji ureduju fiskalnu odgovornost i
sustav unutarnjih kontrola u javnom sektoru. Za potrebe sveobuhvatnog planiranja, detaljnog i azurnog
pracenja realizacije planova, financijskog izvjeStavanja i analize podataka koriStenjem razlicitih
parametara tijekom godine kako bi se osiguralo kvalitetno upravljanje financijskim resursima, bilo je
potrebno osigurati moderniji sustav u odnosu na postojeci. Projekt je uspjeSno proveden do kraja 2016.

godine.
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Ljudski resursi

Zbog vaznosti planiranja, koordinacije, pra¢enja i unapredivanja aktivnosti iz podrucja upravljanja
ljudskim resursima, u Uredu Glavnog tajnika osnovan je Odjel za kadrovske poslove. Nabavljena je
aplikacija za upravljanje poslovnim procesom pracéenja ljudskih resursa. Prethodno zasebne grupe
podataka objedinjene su u jedinstvenoj bazi te je automatiziran dio evidencija koji je prethodno voden
ruéno. Postignuta je bolja povezanost, veca i brza dostupnost podataka, kao i brza izrada analiza i
izvjestaja. Time je unaprijedeno i provodenje financijskog upravljanja i kontrola u skladu s odredbama

Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru82,

Zbog ovlasti i uloge koju Hanfa ima, kao i stalnih promjena koje zahtijevaju prilagodbu, veliki znacaj
pridaje se kontinuiranom stru€¢nom usavrSavanju zaposlenika, kako onih koji provode poslove iz
nadleznosti Hanfe, tako i zaposlenika koji pruzaju podrSku poslovanju. Oko 75 % zaposlenika
sudjelovalo je u barem jednoj edukaciji u 2016., a za troje zaposlenika osigurano je pohadanje
poslijediplomskog studija iz aktuarske matematike. Redovito su se provodile i interne edukacije
zaposlenika radi usvajanja i prijenosa znanja te potrebnog upoznavanja s internim poslovnim

procesima.

Na podrudju unaprjedenja sustava unutarnjih kontrola, tijekom 2016. provedeno je niz aktivnosti.
Definirane su vizija, misija i temeljne vrijednosti koje su objavljene na internetskim stranicama Hanfe.
Za ostvarenje vizije i misije donesen je Strateski plan za razdoblje od 2017. do 2019. godine. Za
navedeno razdoblje utvrdena su tri osnovna opca cilja: o€uvanje stabilnosti i sigurnosti financijskog
sustava, jaCanje zaStite korisnika financijskih usluga i jaéanje povjerenja u ulogu Hanfe kao sudionika
financijskog sustava. Navedeni opci ciljevi definiraju tri glavna smjera djelovanja te su povezani s
njezinim zakonskim djelokrugom. Svaki op¢i cilj razraden je kroz posebne ciljeve, a za pojedini posebni
cilj odredeni su nacini njegova ostvarenja, pokazatelji rezultata i pokazatelji u€inka. U strateSkom planu
prepoznato je nekoliko internih projekata koji ¢e biti potpora u ostvarivanju odredenih ciljeva. Sustavnim
kontinuiranim praéenjem ostvarenja pojedinih ciljeva, osigurava se efikasno upravljanje raspolozivim
resursima, pravodobna prevencija, odnosno rjeSavanje prepreka te se osigurava svrhovitost djelovanja
Hanfinih zaposlenika i Hanfe u cjelini. Na temelju sustava pracenje radne uspjesnosti svake se godine
prati realizacija individualnih ciljeva svakog zaposlenika, kao i realizacija plana obrazovnih potreba. Na
razini ciljeva utvrdeni su i najvazniji rizici koji mogu utjecati na njihovo ostvarenje te su imenovani
zaposlenici odgovorni za ostvarenje pojedinih strateskih ciljeva i projekata. Na temelju strateskih ciljeva,
krajem 2016. izraden je GodiSnji program rada za 2017. kao i s njim povezan Financijski plan s
utvrdenim financijskim resursima za provedbu aktivnosti i ciljeva. Usvojeni su i ostali operativni planovi
za ostvarenije ciljeva kao $to su planovi nadzornih, normativnih i komunikacijskih aktivnosti Hanfe, plan
projekata, plan edukacija i struénih osposobljavanja zaposlenika radi razvoja i odrzavanja potrebnih

kompetencija potrebnih za izvr§avanje ciljeva te ostali operativni planovi.

182 NN, br. 78/15
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11.2. Financijsko poslovanje Hanfe

Hanfa u vodenju racunovodstva i financijskog poslovanja primjenjuje odredbe Zakona o financijskom
poslovaniju i raéunovodstvu neprofitnih organizacija’® te odredbe podzakonskih propisa donesenih na

temelju navedenog zakona.

U skladu s odredbama Zakona o fiskalnoj odgovornosti® Hanfa je tijekom 2016. provela samoprocjenu
sustava financijskog upravljanja i kontrola te je u vezi s time Izjava o fiskalnoj odgovornosti za 2015.
dostavljena Hrvatskom saboru. Glavni tajnik, u &ijoj su nadleznosti financijsko-raunovodstveni poslovi
Hanfe, davanjem lIzjave o fiskalnoj odgovornosti potvrdio je zakonito, namjensko i svrhovito koristenje
sredstava te ucinkovito i djelotvorno funkcioniranje sustava financijskog upravljanja i kontrola u okviru

financijskim planom utvrdenih sredstava.

Ukupna imovina Hanfe na dan 31. prosinca 2016. iznosila je 33,2 mil. kuna, od ¢ega se 78,6 % odnosilo
na financijsku imovinu, dok je nefinancijska imovina €inila 21,35 % ukupne imovine Hanfe. Na dan 31.
prosinca 2016. ukupne obveze iznosile su 8,5 mil. kuna, sto je 25,6 % ukupne pasive, dok su vlastiti

izvori Cinili 74,3 % ukupne pasive.

Tablica 11.1. Skraé¢ena bilanca Hanfe na dan 31.12.2016. (u tis. kn)'8%

Aktiva 33.237
Nefinancijska imovina 7.095
Financijska imovina 26.142
Pasiva 33.237
Obveze 8.536
Vlastiti izvori 24.701
Izvor: Hanfa

Tijekom 2016. Hanfa se financirala iz naknada od imovine i prihoda subjekata nadzora te naknada za

pruzene usluge, u skladu s ¢lankom 20. Zakona o Hanfi.

Izra€un i visina naknada te nacin i izvrSenje naplate naknada od imovine i prihoda subjekata nadzora
koje je Hanfa naplatila za 2016., definirani su Pravilnikom o izradunu, visini i naplati naknada koje se
plac¢aju Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga za 2016. godinu'®, dok su vrsta i visina
naknada i administrativnih pristojbi Hanfe za pruZanje usluga iz njezine nadleZnosti i djelokruga u 2016.
definirane Pravilnikom o vrsti i visini naknada i administrativnih pristojbi Hrvatske agencije za nadzor

financijskih usluga'®’.

183 NN, br. 121/14

184 NN, br. 139/10 i 19/14

185 Detaljna bilanca Hanfe prikazana je u Tablici 3.1. u poglavlju Dodaci.
186 NN, br. 136/15, 3/16 i 75/16

87 NN, br. 3/16 i 75/16
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Ukupno ostvareni prihodi u 2016. iznosili su 53,1 mil. kuna, dok su ukupni rashodi iznosili 48,2 mil.

kuna.

Tablica 11.2. Skraceni racun prihoda i rashoda Hanfe za 2016. (u tis. kn)188

Prihodi 53.090

Prihodi po posebnim propisima iz ostalih izvora 52.325

Prihodi ostvareni temeljem Pravilnika o izraCunu,

visini i naplati naknada koje se pla¢aju Hanfi za 45.714

2016.

Prihodi ostvareni temeljem Pravilnika o vrsti i visini 6.575

naknada i administrativnih pristojbi Hanfe

Ostali prihodi po posebnim propisima 36
Prihodi od imovine 310
Ostali prihodi 455

Rashodi 48.250

Rashodi za radnike 32.660
Materijalni rashodi 13.502

Naknade troSkova radnicima 1.738

Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa 14

Rashodi za usluge 5.768

Rashodi za materijal i energiju 720

Ostali nespomenuti materijalni rashodi 5.262
Rashodi amortizacije 1.309
Donacije - stipendije 10
Financijski rashodi 445
Ostali rashodi 324

Izvor: Hanfa

11.2.1. Prihodi

Hanfa je u 2016. ostvarila prihode u iznosu od 53,1 mil. kuna, od ega se 98,5 %, tj. 52,3 mil. kuna

odnosilo na prihode po posebnim propisima iz ostalih izvora, a koji su ostvareni iz naknada od imovine

i prihoda subjekata nadzora, naknada za pruZzene usluge iz nadleznosti Hanfe i ostalih prihoda po

posebnim propisima. Manje od 1,0 % ostvarenih prihoda odnosio se na prihode od imovine i na ostale

nespomenute prihode.

Najveci dio ostvarenih prihoda po posebnim propisima iz ostalih izvora (87,4 %) Cinili su prihodi

ostvareni na temelju odredaba Pravilnika o izraunu, visini i naplati naknada koje se pla¢aju Hrvatskoj

agenciji za nadzor financijskih usluga za 2016. godinu, dok je 12,6 % ukupnih prihoda ostvareno na

temelju odredaba Pravilnika o vrsti i visini naknada i administrativnih pristojbi Hrvatske agencije za

nadzor financijskih usluga. Ukupno ostvareni prihodi u 2016. gotovo su na razini prihoda iz 2015.

odnosno veci su za 0,5 %.

188 Detaljni izvjestaj o prihodima i rashodima Hanfe prikazan je u Tablici 3.2. u poglavlju Dodaci.
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Hanfa je 19. kolovoza 2016., na temelju Pravilnika o izracunu, visini i naplati naknada koje se plac¢aju
Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga za 2016. godinu, donijela Odluku o oslobadanju
placanja dijela naknada, kojom su subjekti nadzora oslobodeni pla¢anja dijela naknada za odredena
razdoblja u 2016. godini. Navedena odluka donesena je u cilju financijskog rasterecenja subjekata

nadzora u 2016. godini.
U nastavku slijedi prikaz prihoda ostvarenih iz haknada od imovine i prihoda subjekata nadzora na
temelju Pravilnika o izradunu, visini i naplati naknada koje se pla¢aju Hrvatskoj agenciji za nadzor

financijskih usluga za 2016. godinu.

Tablica 11.3. Prihodi od naknada od imovine i prihoda subjekata nadzora ostvareni u 2016. (u tis. kn)

Prihodi ostvareni temeljem Pravilnika o izracunu, visini i naplati Iznos u tis. kn Udio u ukupnim
naknada koje se pla¢aju Hanfi za 2016. prihodima (u %)
Prihodi od druStava za upravjanje mirovinskim fondovima 25.673 48,4
Prihodi od osiguravajuéih drustava 4.939 9,3
Prihodi od kreditnih institucija 3.217 6,1
Prihodi od drustava za upravjanje investicijskim fondovima 4.897 9,2
Prihodi od leasing-drustava 3.266 6,2
Prihodi od faktoring-dru$tava 1.233 2,3
Prihodi od SrediSnjeg klirin§ko depoztarnog drustva 1.314 2,5
Prihodi od Burze 364 0,7
Prihodi od posrednika i zastupnika u osiguranju 304 0,6
Prihodi od druStava za upravijanje fondovima osnovanim posebnim 253

zakonima 0,5
Prihodi od mirovinskih osiguravajucih drustava 119 0,2
Prihodi od investicijskih drustava 135 0,3
Ukupno 45.714 86,1
Izvor: Hanfa

Na temelju Pravilnika o izraCunu, visini i naplati naknada koje se pla¢aju Hrvatskoj agenciji za nadzor
financijskih usluga za 2016., Hanfa je ostvarila prihode od naknade za nadzor, koja se raduna od

ukupne imovine i prihoda subjekata nadzora, u ukupnom iznosu od 45,7 mil. kuna.

Ukupna naknada napla¢ena na temelju navedenog pravilnika ¢inila je 86,1 % ukupnih prihoda u 2016.
godini, a najveéi udio u ukupnim prihodima (48,4 %) Cinili su prihodi od drustava za upravljanje

mirovinskim fondovima.

Na temelju Pravilnika o vrsti i visini naknada i administrativnih pristojbi Hrvatske agencije za nadzor
financijskih usluga Hanfa naplacuje naknade za pruZene usluge iz svoje nadleZnosti i djelokruga na

temelju ovlastenja propisanih Zakonom o Hanfi, Zakonom o trzistu kapitala'®® (dalje u tekstu: ZTK),

189 NN, br. 88/08, 146/08, 74/09, 54/13, 159/13, 18/15i 110/15
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Zakonom o preuzimanju dioni¢kih drustava'® (dalje u tekstu: ZPDD), Zakonom o otvorenim
investicijskim fondovima s javhom ponudom?™?" (dalje u tekstu: ZOIFJP), Zakonom o alternativnim
investicijskim fondovima'9? (dalje u tekstu: ZAIF), Zakonom o osiguranju'®® (dalje u tekstu: ZOS),
Zakonom o obveznim mirovinskim fondovima'* (dalje u tekstu: ZOMF), Zakonom o dobrovoljnim
mirovinskim fondovima'% (dalje u tekstu: ZDMF), Zakonom o mirovinskim osiguravajuéim drustvima'%
(dalje u tekstu: ZMOD), Zakonom o dozivotnoj otpremnini odnosno dokupu mirovine'%’, Zakonom o
leasingu'®® (dalje u tekstu: ZOL), Zakonom o faktoringu'®® (dalje u tekstu: ZOF) i Zakonom o provedbi
Uredbe (EU) br. 648/2012 Europskog parlamenta i Vije¢a od 4. srpnja 2012. o OTC izvedenicama,

sredi$njoj drugoj ugovornoj strani i trgovinskom repozitoriju2°°,

Obveznici plaéanja naknada i administrativnih pristojbi su subjekti nadzora Hanfe, kao i sve ostale
pravne i fiziCke osobe te subjekti bez pravne osobnosti koje se obra¢aju Hanfi sa zahtjevom za
poduzimanje radnji iz njezina djelokruga i nadleznosti. Obveznici su i sve ostale stranke koje se
obracaju Hanfi s obavijestima ili zahtjevima za poduzimanje radnji iz djelokruga i nadleznosti Hanfe ili
putem nadleznih nadzornih tijela drzava &lanica dostavljaju obavijesti o pruzanju usluga u Republici

Hrvatskoj.

Naknade su prihod Hanfe, dok se administrativne pristojbe upla¢uju u drzavni proracun Republike
Hrvatske. Prihodi od naknada koji su ostvareni u 2016. na temelju navedenog pravilnika iznose 6,6 mil.

kuna.

U sljedeéoj tablici daje se detaljniji prikaz prihoda ostvarenih od pruZenih usluga iz nadleZnosti Hanfe

na temelju posebnih zakona, a koji €ine 12,4 % ukupnih prihoda ostvarenih u 2016. godini.

190 NN, br. 109/07, 36/09, 108/12, 90/13, 99/13 i 148/13
91NN, br. 44/16

192NN, br. 16/13 i 143/14
193 NN, br. 30/15

194NN, br. 19/14 i 93/15
195 NN, br. 19/14

196 NN, br. 22/14

97 NN, br. 153/13

%8 NN, br. 141/13

199 NN, br. 94/14i41/16
200 NN, br. 54/13
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Tablica 11.4. Prihodi od pruzenih usluga iz nadleznosti Hanfe na temelju posebnih zakona u 2016. (u

tis. kn)

Prihodi ostvareni temeljem Pravilnika o vrsti i visini naknada i Iznos Udio u ukupnim

administrativnih pristojbi Hanfe u tis. kn prihodima (u %)
Prihodi ostvareni temeljem ZOS-a 2.604 4.9
Prihodi ostvareni temeljem ZPDD-a 1.196 2,3
Prihodi ostvareni temeljem ZTK-a 975 1,8
Prihodi ostvareni temeljem ZOIFJP-a 458 0,9
Prihodi ostvareni temeljem ZAIF-a 241 0,5
Prihodi ostvareni temeljem ZOL-a 223 0,4
Prihodi ostvareni temeljem ZOF-a 272 0,5
Prihodi ostvareni temeljem ZOMF-a, ZDMF-a, ZMOD-a 165 0,3
Prihodi od vodenja registra objekata leasinga 109 0,2
Prihodi od naknada za obrazovne programe i za polaganje ispita za brokere,
investicijske savjetnike, upravitelje mirovinskih fondova i upravitelje mirovinskih 252 0,5
osiguravajucih drustava
Prihodi ostvareni temeljem Zakona o Hanfi (izdavanje misljenja i preslika) 80 0,2
Ukupno 6.575 12,4

Izvor: Hanfa

Hanfa je u 2016. najveci iznos naknada za pruzene usluge iz svoje nadleznosti naplatila na temelju
odredaba ZOS-a i to u najve¢em dijelu po osnovi provjere struénih znanja i izdavanja ovlastenja i

dozvola za obavljanje poslova zastupanja i posredovanja u osiguranju.

11.2.2. Rashodi

Hanfa je u 2016. ostvarila rashode poslovanja u ukupnom iznosu od 48,2 mil. kuna, $to je za 7,0 % viSe

u odnosu na ukupne rashode iz 2015. godine.

Najveci udjel u ostvarenim rashodima Cinili su rashodi za radnike (67,6 %). Rashodi za radnike ostvareni
u 2016. iznosili su 32,6 mil. kuna. ProsjeCan broj zaposlenih u 2016. na osnovi stanja krajem

izvjeStajnog razdoblja iznosio je 154.

Sljedecu znacajnu stavku rashoda Hanfe ¢ine materijalni rashodi, koji su u 2016. ostvareni u iznosu od
13,5 mil. kuna i €inili su 27,9 % ukupnih rashoda. Tijekom 2016. ostvareno je 5,5 % viSe materijalnih

rashoda u odnosu na 2015., Sto iznosi 703 tis. kuna.

Znacajnu stavku materijalnih rashoda ¢€ine obvezne &lanarine Hanfe u europskim nadzornim tijelima
ESMA-i i EIOPA-i. TroSkovi obveznih ¢lanarina u ESMA-i i EIOPA-i iznosili su ukupno 4,9 mil. kuna u
2016., Sto je za 30,0 % viSe u odnosu na 2015., kada su iznosili 3,8 mil. kuna. Povecanje troSkova
obveznih ¢lanarina rezultat je poveéanih budzeta navedenih tijela u 2016. $to je utjecalo i na porast
rashoda Hanfe. Predmetni troSkovi godiSnje Clanarine, ne ukljuCuju¢i druge rashode povezane s

obveznim sudjelovanjem Hanfe u radu europskih nadzornih tijela (obvezno sudjelovanje na sastancima,
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sudjelovanje u izradi propisa itd.), ¢inili su 36,3 % materijalnih rashoda te 10,2 % ukupnih rashoda
Hanfe u 2016. godini.

Rashodi amortizacije iznosili su 1,3 mil. kuna i bili su za 15,0 %, odnosno 171 tis. kuna veci u odnosu
na 2015. godinu. Rashodi amortizacije povecani su zbog provodenja razvojnih IT projekata koje je

nastavljeno u 2016. godini, a uz koje je povezana i nabava dugotrajne imovine koja se amortizira.

Na temelju iskazanih podataka o ukupnim prihodima i rashodima Hanfa je u 2016. ostvarila viSak

prihoda nad rashodima u iznosu od 4,8 mil. kuna.

U skladu s odredbama Zakona o Hanfi ostvareni viSak prihoda nad rashodima na kraju godine uplacéuje
se u drzavni proracun pa je tako viSak prihoda nad rashodima ostvaren u 2016. Hanfa uplatila u drzavni

proracun Republike Hrvatske.

Na temelju odredaba Zakona o financijskom poslovanju i ra¢unovodstvu neprofitnih organizacija
obavljena je vanjska revizija financijskih izvje$taja Hanfe za 2016. te je lzvje$¢e neovisnog revizora

objavljeno na internetskim stranicama Hanfe.

11.3. Sjednice Upravnog vijeca i Savjeta Hanfe

Upravno vijec¢e donijelo je u 2016. godini 1.346 odluke na ukupno 87 odrzanih sjednica, od kojih je njih

54 bilo redovno, dok su 33 sjednice bile izvanredne.

Savjet je savjetodavno tijelo Hanfe, koje je osnovano na temelju ¢lanka 11. Zakona o Hanfi. Savjet &ini
devet €lanova — troje imenovanih od Vlade Republike Hrvatske, dok petoricu biraju predstavnici udruga
subjekata nadzora organiziranih pri Hrvatskoj gospodarskoj komori. Predsjednik Upravnog vije¢a Hanfe

¢lan je Savjeta po sluzbenoj duznosti.

U 2016. odrzane su tri sjednice Savjeta, i to 8. ozujka, 20. rujna i 22. studenog, na kojima je Savjet u
skladu sa svojim ovlastima iz ¢lanka 12. Zakona o Hanfi davao misljenja te stru¢ne savjete s ciljiem
razvoja nadzorne prakse. Cetvrta sjednica nije odrzana zbog nedostatka kvoruma. Vlada Republike
Hrvatske je Clanove Savjeta, umjesto Clanova kojima je mandat istekao 22. ozujka, imenovala 24.

studenog 2016. godine.
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12. Dodaci

Dodatak 1: Upravno vijece, Savjet Hanfe i unutrasnji ustroj Hanfe

Clanovi Upravnog vijeéa na dan 31. prosinca 2016.:

Petar-Pierre Matek (predsjednik)

Mario Radakovi¢ (zamjenik predsjednika)
Branka Bjedov Kostelac

Silvana Bozi¢

Gordana Letica

Clanovi Savjeta Hanfe na dan 31. prosinca 2016.:
Boris Gali¢ (predsjednik Savjeta), predstavnik UdruZenja osiguravatelja pri Hrvatskoj gospodarskoj
komori
Petar-Pierre Matek, predsjednik Upravnog vije¢a, Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga
Eugen Pai¢-Karega, predstavnik Udruzenja leasing drustava pri Hrvatskoj gospodarskoj komori
Ivan Tadin, predstavnik UdruzZenja za poslovanje i posredovanje na financijskim trziStima pri
Hrvatskoj gospodarskoj komori
Josip Glavas, predsjednik Uprave, predstavnik UdruZenja drudtava za upravljanje investicijskim
fondovima pri Hrvatskoj gospodarskoj komori
Damir Grbavac, predstavnik UdruZenja druStava za upravljanje mirovinskim fondovima i mirovinskih
osiguravajucih drustava pri Hrvatskoj gospodarskoj komori
Danka Mihaljevi¢, nacelnica Sektora za izvr§enje drzavnog proracuna, Ministarstvo financija
Ivana Ravli¢ Ivanovi¢, nacelnica Sektora za financijski sustav, Ministarstvo financija
Stipe Zupan, nagelnik Zavoda za makroekonomske i fiskalne analize i projekcije, Ministarstvo

financija
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Unutrasnji ustroj:
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Dodatak 2: Popis pravilnika donesenih u 2016. godini

Trziste kapitala

1.

Pravilnik o prijavljivanju stvarnih ili potencijalnih kr§enja Uredbe (EU) br. 596/2014 Europskog
parlamenta i Vije¢a (NN, br. 60/2016)

Pravilnik o ukidanju Pravilnika o obliku, vrsti i broju primjeraka obveznih priloga uz zahtjev za
odobrenje prospekta, kao i obveznom sadrzaju tog zahtjeva (NN, br. 67/16)

Pravilnik o strukturi i sadrzaju godisnjih financijskih izvjeStaja burze (NN, br. 41/16 )

Pravilnik o strukturi i sadrZaju godiSnjih financijskih izvjestaja sredi$njeg klirinskog depozitarnog
drustva (NN, br. 41/16)

Pravilnik o strukturi i sadrzaju polugodisnjih i godi$njih financijskih izvje$taja Fonda za zastitu
ulagatelja (NN, br. 41/16)

Investicijska drustva

1.

Pravilnik o strukturi i sadrzaju godiSnjih financijskih izvjeStaja investicijskih drustava (NN, br.
39/16)

Otvoreni investicijski fondovi s javnom ponudom

1.
2.

I e

Pravilnik o dozvoljenim ulaganjima i ogranic¢enjima ulaganja UCITS fonda (NN, br. 110/16)
Pravilnik o obavjeStavanju kod trgovanja udjelima UCITS fondova u drugoj drzavi €lanici (NN,
br. 108/16)

Pravilnik o delegiranju poslova drustva za upravljanje UCITS fondom (NN, br. 108/16)
Pravilnik o glavnim i napajaju¢im UCITS fondovima (NN, br. 108/16)

Pravilnik o promidzbi i ostalim informacijama za ulagatelje UCITS fonda (NN, br. 102/16)
Pravilnik o utvrdivanju neto vrijednosti imovine UCITS fonda i cijene udjela u UCITS fondu (NN,
br. 69/16)

Pravilnik o strukturi i sadrZaju financijskih izvjeStaja i drugih izvjeStaja drustva za upravljanje
UCITS fondovima (NN, br. 39/16)

Pravilnik o strukturi i sadrzaju godi$njih i polugodi$njih izvjestaja i drugih izvjestaja UCITS fonda
(NN, br. 39/16)

Alternativni investicijski fondovi

1.

Pravilnik o strukturi i sadrZzaju godisnjih i polugodi$njih financijskih izvjeStaja i drugih izvjeStaja
drustva za upravljanje alternativnim investicijskim fondovima (NN, br. 40/16)

Pravilnik o strukturi i sadrZaju godi$njih i polugodi$njih izvjestaja i drugih izvjeStaja alternativhog
investicijskog fonda (NN, br. 40/16),

Obvezni mirovinski fondovi

1.

Pravilnik o strukturi i sadrzaju financijskih izvjestaja i drugih izvjeStaja mirovinskog drustva koje

upravlja obveznim mirovinskim fondovima (NN, br. 40/16)
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Pravilnik o godi$njim, tromjesecnim i drugim izvjestajima obveznog mirovinskog fonda (NN, br.
40/16)
Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o utvrdivanju neto vrijednosti imovine i vrijednosti

obracunske jedinice obveznog mirovinskog fonda (NN, br. 7/16)

Dobrovoljni mirovinski fondovi

1.

Pravilnik o strukturi i sadrzaju financijskih izvjestaja i drugih izvje$taja mirovinskog drustva koje
upravlja dobrovoljnim mirovinskim fondovima (NN, br. 40/16)

Pravilnik o godi$njim, polugodis$njim i drugim izvjestajima dobrovoljnog mirovinskog fonda (NN,
br. 40/16)

Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o utvrdivanju neto vrijednosti imovine i cijene

udjela dobrovoljnog mirovinskog fonda (NN, br. 7/16)

Mirovinska osiguravajuca druStva

1.
2.

10.

11.

Pravilnik o interventnim pricuvama mirovinskog osiguravajuceg drustva (NN, br. 121/16)
Pravilnik o strukturi i sadrzaju financijskih i dodatnih izvje$taja mirovinskog osiguravajuéeg
drustva (NN, br. 37/16)

Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o strukturi i sadrzaju financijskih i dodatnih
izvjestaja mirovinskog osiguravajuéeg drustva (NN, br. 121/16)

Pravilnik o uvjetima za stjecanje i provjeru stru¢nih znanja potrebnih za obavljanje poslova
ovlastenog aktuara (NN, br. 7/16)

Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o minimalnim standardima, nacinu izraCuna i
mjerilima za izra€un tehni€kih pri€uva mirovinskog osiguravaju¢eg drustva (NN, br. 45/16)
Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o dozvoljenim ulaganjima i ograni¢enjima
ulaganja imovine za pokri¢e tehni¢kih pri¢uva mirovinskog osiguravajuceg drustva (NN, br.
121/16)

Pravilnik o izmjeni i dopuni Pravilnika o ponudi mirovinskih programa mirovinskih
osiguravajucih drustava (NN, br. 91/16)

Pravilnik o izmjeni i dopuni Pravilnika o redovitim izvje§¢ima mirovinskog osiguravajuceg
drustva (NN, br. 91/16)

Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o adekvatnosti kapitala mirovinskog
osiguravajuéeg drustva (NN, br. 121/16)

Pravilnik o izmjeni i dopuni Pravilnika o promidZbenim aktivhostima i mreZznoj stanici
mirovinskog osiguravajuceg drustva (NN, br. 91/16)

Pravilnik o izmjeni i dopuni Pravilnika o sadrzaju i naCinu vodenja registra mirovinskih

osiguravajucih drustava (NN, br. 91/16)

Drustva za dokup mirovine

1.

Pravilnik o vodenju raCunovodstva drustva za dokup imovine (NN, br. 37/16)
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Osiguranje

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

Pravilnik o reviziji u drustvu za osiguranje (NN, br. 78/16)

Pravilnik o dodatnim zahtjevima za mala druStva za osiguranje (NN, br. 72/16)

Pravilnik o obliku i sadrzaju financijskih i dodatnih izvjeStaja druStva za osiguranje odnosno
drustva za reosiguranje (NN, br. 37/16)

Pravilnik o strukturi i sadrzaju financijskog i statistiCkog izvjeStaja osoba koje imaju dozvolu za
obavljanje poslova zastupanja u osiguranju ili posredovanja u osiguranju i reosiguranju (NN,
br. 37/16)

Pravilnik o rasporedu vrsta rizika po skupinama i vrstama osiguranja odnosno reosiguranja
(NN, br. 23/16)

Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o rasporedu vrsta rizika po skupinama i vrstama
osiguranja odnosno reosiguranja (NN, br. 27/16)

Pravilnik o statistiCkim standardima osiguranja (NN, br. 23/16)

Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o statistiCkim standardima osiguranja (NN, br.
27/16)

Pravilnik o sadrzaju programa planiranog reosiguranja (NN, br. 23/16)

. Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o sadrzaju programa planiranog reosiguranja (NN,

br. 27/16)

Pravilnik o uvjetima za stjecanje i provjeru stru€nih znanja potrebnih za dobivanje ovlastenja
za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju, odnosno posredovanja u osiguranju i
reosiguranju (NN, br. 16/16)

Pravilnik o registrima ovlastenih osoba za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju i
posredovanja u osiguranju i reosiguranju (NN, br. 16/16)

Pravilnik o sadrzaju redovitih izvjed¢a i izvjeS¢a na zahtjev hrvatske agencije za nadzor
financijskih usluga (NN, br. 13/16)

Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o sadrzaju redovitih izvjeSca i izvje$¢a na zahtjev
hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (NN, br. 91/16)

Pravilnik o minimalnim standardima, nacinu obracuna i mjerilima za izracun tehnickih pricuva
prema racunovodstvenim propisima (NN, br. 10/16)

Pravilnik o detaljnim pravilima i kriterijima poStivanja osobne okolnosti spola (NN, br. 10/16)
Pravilnik o dokumentaciji za izdvajanje poslova ili funkcija druStva za osiguranje odnosno
drustva za reosiguranje (NN, br. 7/16)

Pravilnik o izmjeni i dopuni pravilnika o dokumentaciji za izdvajanje poslova ili funkcija drustva
za osiguranje odnosno drustva za reosiguranje (NN, br. 91/16)

Pravilnik o uvjetima za obavljanje funkcije ¢lana uprave i ¢lana nadzornog odbora drustva za
osiguranje odnosno drustva za reosiguranje (NN, br. 7/16)

Pravilnik o uvjetima za obavljanje klju¢ne funkcije u drusStvu za osiguranje/drustvu za
reosiguranje (NN, br. 7/16)

Pravilnik o uvjetima za izdavanje odobrenja za stjecanje kvalificiranog udjela u drustvu za

osiguranje odnosno drustvu za reosiguranje (NN, br. 7/16)
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

20.

30.

Leasing

1.

Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o uvjetima za izdavanje odobrenja za stjecanje
kvalificiranog udjela u drustvu za osiguranje odnosno drustvu za reosiguranje (NN, br. 91/16)
Pravilnik o sadrzaju zahtjeva i dokumentaciji koja se dostavlja uz zahtjev za izdavanje
odobrenja za provodenje statusnih promjena druStva za osiguranje odnosno drustva za
reosiguranje (NN, br. 7/16)

Pravilnik o izmjeni i dopuni pravilnika o sadrZzaju zahtjeva i dokumentaciji koja se dostavlja uz
zahtjev za izdavanje odobrenja za provodenje statusnih promjena druStva za osiguranje
odnosno drustva za reosiguranje (NN, br. 91/16)

Pravilnik o drugim uslugama koje moze pruzati druStvo za zastupanje u osiguranju (NN, br.
7/16)

Pravilnik o dodatnim poslovima koje moze obavljati drustvo za posredovanje u osiguranju i
reosiguranju (NN, br. 7/16)

Pravilnik o tehni¢kim i organizacijskim uvjetima za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju
u stanici za tehnicki pregled vozila (NN, br. 7/16)

Pravilnik o uvjetima za stjecanje i provjeru stru¢nih znanja potrebnih za obavljanje poslova
ovlastenog aktuara (NN, br. 7/16)

Pravilnik o sadrzaju zahtjeva za izdavanje odobrenja za prijenos odnosno preuzimanje portfelja
osiguranja drustva za osiguranje odnosno drustva za reosiguranje (NN, br. 7/16)

Pravilnik o izmjeni i dopuni pravilnika o sadrzaju zahtjeva za izdavanje odobrenja za prijenos
odnosno preuzimanje portfelja osiguranja drustva za osiguranje odnosno drustva za
reosiguranje (NN, br. 91/16)

Pravilnik o sadrzaju te nacinu i rokovima dostave redovitih izvjeS¢a leasing drustava i izvje$¢a

na zahtjev Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (NN, br. 57/16)

2. Pravilnik o strukturi i sadrzaju te nacinu i rokovima dostave financijskih i dodatnih izvjestaja
leasing drustava (NN, br. 41/16)
Pravilnik o izmjeni i dopunama Pravilnika o reviziji izvjeStaja leasing drustva (NN, br. 57/16)
4. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o primjeni odredaba Zakona o leasingu i drugih
propisa na leasing drustva u likvidaciji (NN, br. 57/16)
Faktoring
1. Pravilnik o izmjenama Pravilnika o financijskim i dodatnim izvjeStajima te kontnom planu
faktoring drustava (NN, br. 61/16)
Hanfa
1. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o izraCunu, visini i naplati naknada koje se plac¢aju
Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga za 2016. godinu (NN, br. 36/16 i 75/16)
2. Pravilnik o izraCunu, visini i naplati naknada koje se pla¢aju Hrvatskoj agenciji za nadzor

financijskih usluga za 2017. godinu (NN, br. 121/16)
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Dodatak 3: Financijska izvieS¢a Hanfe
Tablica 3.1.: Bilanca Hanfe na dan 31.12.216. (u kn)

01
011
012
0123
0124
0128
019
02
021
0212
0213
022
0221
0222
0223
0225
0227
023
0231
024
0242
025
026
0261
029
03
031
04
041
042
049
05
051
052
053
054
055
056
06
061
0612
062
063

IMOVINA (AOP 002+074)

Nefinancijska imovina (AOP 003+018+047+051+055+064)
Neproizvedena dugotrajna imovina (AOP 004+008-017)
Materijalna imovina — prirodna bogatstva (AOP 005 do 007)
Nematerijalna imovina (AOP 009 do 016)

Licence

Ostala prava

Ostala nematerijalna imovina

Ispravak vrijednosti neproizvedene dugotrajne imovine
Proizvedena dugotrajna imovina (AOP 019+023+031+034+039+042-046)
Gradevinski objekti (AOP 020 do 022)

Poslowni objekti

Ostali gradevinski objekti

Postrojenja i oprema (AOP 024 do 030)

Uredska oprema i namjestaj

Komunikacijska oprema

Oprema za odrzavanje i zastitu

Instrumenti, uredaji i strojevi

Uredaiji, strojevi i oprema za ostale namjene

Prijevozna sredstva (AOP 032+033)

Prijevozna sredstva u cestovnom prometu

Knjige, umjetnicka djela i ostale iZiloZbene vrijednosti (AOP 035 do 038)
Umjetnicka djela (izZloZzena u galerijama, muzejima i sli¢éno)
Vi§egodi$nji nasadi i osnovno stado (AOP 040+041)
Nematerijalna proizvedena imovina (AOP 043 do 045)
Ulaganja u raéunalne programe

Ispravak vrijednosti proizvedene dugotrajne imovine

Plemeniti metali i ostale pohranjene vrijednosti (AOP 048)
Plemeniti metali i ostale pohranjene vrijednosti (AOP 049+050)
Sitni inventar (AOP 052+053-054)

Zalihe sitnog inventara

Sitni inventar u uporabi

Ispravak wrijednosti sitnog inventara

Nefinancijska imovina u pripremi (AOP 056 do 059+062+063)
Gradevinski objekti u pripremi

Postrojenja i oprema u pripremi

Prijevozna sredstva u pripremi

Vi§egodi$nji nasadi i osnovno stado u pripremi (AOP 060+061)
Ostala nematerijalna proizvedena imovina u pripremi

Ostala nefinancijska imovina u pripremi

Proizvedena kratkotrajna imovina (AOP 065+070+073)
Zalihe za obavljanje djelatnosti (AOP 066 do 069)

Zalihe materijala za redovne potrebe

Proizvodnja i proizvodi (AOP 071+072)

Roba za daljnju prodaju

4

33.359.374
5.603.159
193.128

0
1.653.812
1.438.504
157.241
58.067
1.460.684
4.817.633
3.564.810
3.450.670
114.140
6.649.742
5.448.307
398.318
675.308
23.137
104.672
1.043.102
1.043.102
167.044
167.044

0

717.780
717.780
7.324.845
0

0

0

0

289.259
289.259
574.605

0

574.605

5

33.237.066
7.095.154
166.763
0
1.705.557
1.483.250
164.241
58.066
1.538.794
6.894.157
3.564.810
3.450.670
114.140
6.968.684
6.066.936
80.736
685.883
30.123
105.006
957.770
957.770
167.044
167.044
0
3.013.644
3.013.644
7.777.795
0

0

0

0

297.011
297.011
0

=)=} i)

34.234
34234
34.234

171




2 4 5 6

1 Financijska imovina (AOP 075+083+100+105+125+133+142) 27.756.215] 26.141.912 94,2
11 Novac u banci i blagajni (AOP 076+080+081+082) 6.285.298| 8.328.146 132,5
111 Novac u banci (AOP 077 do 079) 6.279.520| 8.326.671 132,6
1111 Novac na racunu kod tuzemnih poslownih banaka 6.279.520| 8.326.671 132,6
112 Izdvojena novéana sredstva 0 0 -
113 Novac u blagajni 5.778 1475 25,5
114 Vrijednosnice u blagajni 0 0 -
12 Eset;;?()ziti,jaméevni poloz i potrazivanja od radnika te za viSe plaéene poreze i 21.082.053] 17104733 81.1
121 Depoziti u bankama i ostalim financijskim institucijama (AOP 085+086) 21.000.000| 17.000.000 81,0
1211 Depouziti u tuzemnim bankama i ostalim financijskim institucijama 21.000.000| 17.000.000 81,0
122 Jamcdewni polozi 0 0 -
123 PotraZivanja od radnika 2.773 705 254
124 Potrazivanja za viSe pla¢ene poreze i doprinose (AOP 090 do 094) 1195 0 0,0
1241 PotraZivanje za viSe placene poreze 1.195 0 0,0
129 Ostala potraZivanja (AOP 096 do 099) 78.085 104.028 133,2
1291 Potrazivanja za naknade koje se refundiraju 6.956 25.705 369,5
1293 PotraZivanja za predujmove 13.806 21.000 152,1
1294 Ostala nespomenuta potrazivanja 57.323 57.323 100,0
13 Zajmovi (AOP 101+102+103-104) 0 0 -
14 Vrijednosni papiri (AOP 106+109+112+115+118+121-124) 0 0 -
15 Dionice i udjeli u glavnici (AOP 126+129-132) 0 0 -
16 PotraZivanja za prihode (AOP 134 do 137+140-141) 0 0 -
19 Rashodi buduéih razdoblja i nedospjela naplata prihoda (AOP 143+144) 388.864 709.033 182,3
191 Rashodi buducih razdoblja 268.825 452.672 168,4
192 Nedospjela naplata prihoda 120.039 256.361 213,6
OBVEZE | VLASTITI IZVORI

OBVEZE | VLASTITI IZVORI (AOP 146+195) 33.359.374| 33.237.066 99,6
2 Obveze (AOP 147+174+182+190) 5.679.059| 8.535.957 150,3
24 Obveze za rashode (AOP 148+156+164+168+169+170) 5.291.308| 7.006.517 1324
241 Obveze za radnike (AOP 149 do 155) 3.666.545| 4.890.870 1334
2411 Obveze za plac¢e — neto 1.223.695| 2.249.996 183,9
2412 Obveze za naknade pla¢a — neto 135.676 155.403 1145
2414 Obveze za porezi prirezna dohodak iz placa 303.279 264.641 87,3
2415 Obveze za doprinose izplaca 414.715 419.912 101,3
2416 Obveze za doprinose na place 342.490 345.660 100,9
2417 Ostale obveze za radnike 1.246.690| 1.455.258 116,7
242 Obveze za materijalne rashode (AOP 157 do 163 ) 1.551.893| 1.466.484 94,5
2421 Naknade troSkova radnicima 54.672 53.047 97,0
2424 Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa 2.224 0 0,0
2425 Obveze prema dobavija¢ima u zemlji 1.488.518| 1.254.723 84,3
2426 Obveze prema dobavija¢ima u inozemstw 6.479 158.714 24497
244 Obveze za financijske rashode (AOP 165 do 167) 0 403.323 -
2443 Obveze za ostale financijske rashode 0 403.323 -
245 Obveze za prikupljena sredstva pomoci 0 0 -
246 Obveze za kazne, penale i naknade Steta 0 209.735 -
249 Ostale obveze (AOP 171 do 173) 72.870 36.105 49,5
2493 Obveze za predujmove, depozite, primljene jamGevine i ostale nespomenute obveze 72.870 36.105 495
25 Obveze za vrijednosne papire (AOP 175+178-181) 0 0 -
26 Obveze za kredite i zajmove (AOP 183+186-189) 0 0 -
29 Odgodeno pla¢anje rashoda i prihodi buducih razdoblja (AOP 191+192) 387.751| 1.529.440 3944
291 Odgodeno pla¢anje rashoda 227.552 183.918 80,8
292 Naplaceni prihodi buducéih razdoblja (AOP 193+194) 160.199| 1.345522 839,9
2921 Unaprijed placéeni prihodi 88.758 265.299 298,9
2922 Odgodeno priznavanje prihoda 71441 1.080.223 1.512,0
5 Vlastiti izvori (AOP 196+199-200) 27.680.315] 24.701.109 89,2
51 Vlastiti izvori (AOP 197+198) 2.512.880| 2.464.040 98,1
511 Viastiti izvori 2.512.880( 2.464.040 98,1
5221 Vi§ak prihoda 25.167.435| 22.237.069 88,4
IZVANBILANCNI ZAPISI
61 Izvanbilanéni zapisi — aktiva 0 0 -
62 Izvanbilanéni zapisi — pasiva 0 0 -
Izvor: Hanfa
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Tablica 3.2.: 1zvjestaj o prihodima i rashodima Hanfe za razdoblje od 1.1. do 31.12.2016. (u kn)

1 2 4 5 6

PRIHODI

3 PRIHODI (AOP 002+005+008+011+024+032+041) 52.851.341| 53.089.927 100,5
31 Prihodi od prodaje roba i pruzanja usluga (AOP 003+004) 0 0 -
32 Prihodi od €lanarina i €lanskih doprinosa (AOP 006+007) 0 0 -
33 Prihodi po posebnim propisima (AOP 009+010) 52.166.110| 52.324.310 100,3
3312 Prihodi po posebnim propisima izostalih izvora 52.166.110| 52.324.310 100,3
34 Prihodi od imovine (AOP 012+021) 194478 310.622 159,7
341 Prihodi od financijske imovine (AOP 013 do 020) 194478 310.622 159,7
3413 Kamate na oro¢ena sredstva i depozte po videnju 188.190 293.926 156,2
3415 Prihodi od poztivnih te¢ajnih razlika 6.288 16.696 265,5
35 Prihodi od donacija (AOP 025+028 do 031) 0 0 -
36 Ostali prihodi (AOP 033+036+037) 490.753 454,995 92,7
361 Prihodi od naknade Stete i refundacija (AOP 034+035) 404.701 368.703 91,1
3611 Prihodi od naknade Steta 33 11.219 >>100
3612 Prihod od refundacija 404.668 357.484 88,3
362 Prihodi od prodaje dugotrajne imovine 18.000 35.000 194,4
363 Ostali nespomenuti prihodi (AOP 038 do 040) 68.052 51.292 754
3633 Ostali nespomenuti prihodi 68.052 51.292 75,4
37 Prihodi od povezanih neprofitnih organizacija (AOP 042+043) 0 0 -
RASHODI

4 RASHODI (AOP 045+057+098+099+110+115+126) 45.080.588| 48.249.540 107,0
41 Rashodi za radnike (AOP 046+051+052) 30.956.855| 32.659.528 105,5
411 Plac¢e (AOP 047 do 050) 24.459.592| 25.952.915 106,1
4111 Plaée za redovan rad 24.344.450| 25.846.273 106,2
4112 Place u naravi 115.142 106.642 92,6
412 Ostali rashodi za radnike 2.182.726| 2.412.057 110,5
413 Doprinosi na pla¢e (AOP 053 do 056) 4.314.537| 4.294.556 99,5
4131 Doprinosi za zdravstveno osiguranje 3.888.469| 3.870.094 99,5
4132 Doprinosi za zapo$ljavanje 426.068 424 .462 99,6
42 Materijalni rashodi (AOP 058+062+067+072+077+087+092) 12.799.375| 13.502.486 105,5
421 Naknade troskova radnicima (AOP 059 do 061) 1.748.555| 1.738.403 99,4
4211 SluZbena putovanja 573.351 509.147 88,8
4212 Naknade za prijevoz, za rad na terenu i odvojeni Zivot 684.001 668.327 97,7
4213 Struéno usawr§avanje radnika 491.203 560.929 114,2
422 Naknade ¢lanovima u predstav ni¢kim i izv r$nim tijelima, povjerenstvima i slicno (AOP 063 do 066) 0 0 -
423 Naknade volonterima (AOP 068 do 071) 0 0 -
424 Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa (AOP 073 do 076) 12483 14.373 1151
4243 Naknade ostalih troSkova 12.483 14.373 115,1
425 Rashodi za usluge (AOP 078 do 086) 6.280.887| 5.767.955 91,8
4251 Usluge telefona, poste i prijevoza 225.359 203.596 90,3
4252 Usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja 565.598( 1.002.426 177,2
4253 Usluge promidzbe i informiranja 300.062 95.787 31,9
4254 Komunalne usluge 549.358 624.038 113,6
4255 Zakupnine i najamnine 2.638.085| 2.169.371 82,2
4256 Zdravstvene i veterinarske usluge 69.090 49.200 71,2
4257 Intelektualne i osobne usluge 513.259 555.290 108,2
4258 Racunalne usluge 558.103 162.790 29,2
4259 Ostale usluge 861.973 905.457 105,0
426 Rashodi za materijal i energiju (AOP 088 do 091) 710.668 720.023 101,3
4261 Uredski materijal i ostali materijalni rashodi 287.404 305.645 106,3
4263 Energija 402.858 397.593 98,7
4264 Sitan inventar i auto gume 20.406 16.785 82,3
429 Ostali nespomenuti materijalni rashodi (AOP 093 do 097) 4.046.782| 5.261.732 130,0
4291 Premije osiguranja 48.042 46.630 97,1
4292 Reprezentacija 77.392 87.800 113,4
4293 Clanarine 3.921.113| 5.126.917 130,8
4295 Ostali nespomenuti materijalni rashodi 235 385 163,8
43 Rashodi amortizacije 1.137.615| 1.308.548 115,0
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44 Financijski rashodi (AOP 100+101+105) 27.608 444905 1.611,5
441 Kamate za izdane vrijednosne papire 0 0 -
442 Kamate za primljene kredite i zajmove (AOP 102 do 104) 0 0 -
443 Ostali financijski rashodi (AOP 106 do 109) 27.608 444.905 1.611,5
4431 Bankarske usluge i usluge platnog prometa 19.348 26.989 139,5
4432 Negativne tecajne razlike i valutna klauzula 8.257 7.808 94,6
4433 Zatezne kamate 3 410.108 >>100
45 Donacije (AOP 111+114) 0 10.000 -
451 Tekuée donacije (AOP 112+113) 0 10.000 -
4512 Stipendije 0 10.000 -
452 Kapitalne donacije 0 0 -
46 Ostali rashodi (AOP 116+121) 159.135 324.073 203,6
461 Kazne, penali i naknade Stete (AOP 117 do 120) 0 209.735 -
4613 Naknade Steta radnicima 0 209.735 -
462 Ostali nespomenuti rashodi (AOP 122 do 125) 159.135 114.338 71,8
4621 Neotpisana vrijednosti drugi rashodi otudene i rashodovane dugotrajne 11.607 1.546 13,3
4623 Rashodi za ostala porezna davanja 2.336 3.506 150,1
4624 Ostali nespomenuti rashodi 145.192 109.286 75,3
47 Rashodi vezani uzfinanciranje povezanih neprofitnih organizacija (AOP 0 0 -
UKUPNI RASHODI (AOP 044-131 ili 044+132) 45.080.588( 48.249.540 107,0
VISAK PRIHODA (AOP 001-133) 7.770.753| 4.840.387 62,3
5221 Visak prihoda — preneseni 17.396.682( 17.396.682 100,0
Visak prihoda raspoloZiv u sljede¢em razdoblju (AOP 134+136-135-137-138) 25.167.435| 22.237.069 88,4
DODATNI PODACI
11 Stanje nov¢anih sredstava na pocetku godine 6.642.797| 6.285.298 94,6
11-dugowno ;Ukupni priljevi na nov€ane racune i blagajne 101.613.276| 71.291.410 70,2
11-potrazno {Ukupni odljevi s nov€anih ra¢una i blagajni 101.970.775| 69.248.562 67,9
11 Stanje nov€anih sredstava na kraju razdoblja (AOP 141+142-143) 6.285.298| 8.328.146 132,5
Prihod ostvaren iz sredstava Europske unije 0 0 -
Prosjec€an broj radnika na osnovi stanja krajem izvjeStajnog razdoblja (cijeli 152 154 101,3
Prosjec¢an broj radnika na osnovi sati rada (cijeli broj) 134 140 104,5
Broj volontera 0 0 -
Broj sati volontiranja 0 0

Ostvarena vrijednost

u istom

VRIJEDNOST OSTVARENIH INVESTICIJA U NOVU DUGOTRAJNU IMOVINU razdoblju

prethodne
godine
Gradevinski objekti u pripremi 0
EPostrojenja i oprema u pripremi 1.158.617
EPrijevozna sredstva u pripremi 152.246
E\ﬁ§egodi§nji nasadi i osnovno stado u pripremi 0
EOstaIa nematerijalna proizvedena imovina u pripremi 120.375
Ostala nefinancijska imovina u pripremi 20.406

Stanje 1.

Opis stavke e
sijenja

Stanje zaliha 17.793

Izvor: Hanfa

u
izvjestajno
m razdoblju

Stanje na
kraju
izvjestajnog
razdoblja

34.234

Indeks
(5/4)

192,4
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Dodatak 4.: Statisticki pregled

4.1. Mirovinski fondovi

Tablica A1: Izvjestaj o financijskom polozaju drustava za upravljanje mirovinskim fondovima (u tis. kn)

Stavke izvjestaja 31.12.2015. | Udio (%) |31.12.2016.| Udio (%)
l. Financijska imovina 640.190 86,79 627.979| 86,64
Il. PotraZzivanja 39.486 5,35 41.811 5,77
IIl. Plaéeni tro§kovi buduceg razdoblja i nedospjela naplata prihoda 1.730 0,23 1.654( 0,23
IV. Odgodena porezna imovina 5.503 0,75 3.378| 0,47
V1. Nekretnine, postrojenja i oprema 6.674 0,90 6.577| 0,91
V1. Ulaganja u nekretnine 0 0,00 o[ 0,00
VII. Nematerijalna imovina 9.749 1,32 8.705 1,20
VIIl. Ostala imovina 34.315 4,65 33.144| 4,57
Ukupna aktiva 737.646| 100,00 724.800| 100,00
Kapital i rezerve 657.955 89,20 661.939| 91,33
I. Upisani kapital 401.800 54,47 401.800| 55,44
Il. Rezerve kapitala 4.490 0,61 4,490 0,62
ll. Rezerve 9.972 1,35 9.972| 1,38
IV. Revalorizacijske rezerve 2.197 0,30 6.652 0,92
V. Zadrzana dobit ili preneseni gubitak 40.272 5,46 50.781 7,01
VI. Dobit ili gubitak tekuc¢e godine 199.224 27,01 188.244| 25,97
Obveze 45.264 6,14 19.126| 2,64
Rezerviranja 7.673 1,04 12.797 1,77
Odgodeno plac¢anje tro§kova i prihod buduéih razdoblja 26.132 3,54 29.460| 4,06
Odgodene porezne obveze 622 0,08 1.477( 0,20
Ukupna pasiva 737.646| 100,00 724.800| 100,00

Izvor: Hanfa
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Tablica A2: Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti drustava za upravljanje mirovinskim fondovima (u tis. kn)

Stavke izvjestaja 2015. 2016.
Prihodi od upravijanja fondom 433.244 447.893
Naknada od uplaéenih doprinosa 49.882 394.489
Naknada od ukupne imovine mirovinskog fonda 383.317 53.383
Naknada za izZlaz 45 21
Nagrada za uspjeSnost 0 0
Rashodi od upravijanja fondom 108.533 116.217
Transakcijski troSkovi 210 233
TroSkovi marketinga 5.853 6.514
TroSkovi agenata prodaje 30.181 34.869
Ostali troSkovi od upravijanja fondom 72.290 74.601
Dobit od upravijanja fondom 324.710 331.676
Rashodi od poslovanja dru$tva 97.113 109.557
Materijalni troSkovi 1.517 1.584
TroSkovi osoblja 48.262 58.251
Amortizacija i wrijednosno uskladenje ostale imovine 5.833 5.756
Rezerviranja 0 0
Ostali troSkovi poslovanja 41.502 43.965
Dobit od redovnog poslovanja 227.598 222.120
Neto financijski rezultat 17.514 12.758
Ostali prihodi i rashodi 4.276 1.473
Dobit iz poslovanja prije oporezivanja 249.387 236.350
Porez na dobit 50.163 48.106
Dobit 199.224 188.244
Ostala sveobuhvatna dobit -1.149 4.455
Ukupna sveobuhvatna dobit 198.075 192.699

Izvor: Hanfa
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Tablica A3: Izvjestaj o financijskom polozaju mirovinskog osiguravaju¢eg drustva na dan 31.12.2015. i

31.12.2016. (u kn)

Oznaka Opis pozcije 31.12.2015. | 31.12.2016. | rOMieNa
poZcije (U %)
Aktiva
A Nematerijalna imovina 435.380 289.944 -33,4
B Materijalna imovina 127.739 91.432 -28,4
C Ulaganja 426.700.679| 443.638.193 4,0
D Odgodena i tekuc¢a porezna imovina 53.272 536.610 907,3
E Potrazivanja 13.868 23.392 68,7
F Ostala imovina 10.966.332 19.403.683 76,9
G Plac¢eni troSkovi buduceg razdoblja i nedospjela naplata prihoda 42.361 90.030 112,5
H Ukupno aktiva 438.339.630|464.073.284 5,9
Pasiva

A Kapital i rezerve 43.868.072( 39.267.142 -10,5
B Obveze drugog reda (podredene obveze)
C Manjinski interes
D Tehnicke pricuve 371.009.414| 394.850.045 6,4
E Rezerviranja 7.279.011 8.620.138 18,4
F Financijske obveze 27.866
G Odgodena i teku¢a porezna obveza 952.338 -100,0
H Ostale obveze 334.967 458.055 36,7
| Odgodeno plac¢anje troSkova iprihod buduceg razdoblja 14.895.828| 20.850.038 40,0
J Ukupno pasiva 438.339.630|464.073.284 59

Izvor: Hanfa

Tablica A4: 1zvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti mirovinskog osiguravajuéeg drustva za 2015. i 2016. (u kn)

Sj;ac:j: Opis pozcije 2015. 2016. P“(’rj/f)”a
e T | arassate] rarsTiow| s
Il Prihodi od ulaganja 107.778.793 95.623.563 -11,3
1] Prihodi od provizija i naknada
IV |Ostali prihodi 138.542 1.774 -98,7
\% Rashodi s osnove ugovora o mirovini -152.738.259( -143.820.986 -5,8
\Y Poslowni rashodi -6.295.183 -6.447.572 24
Vi Rashodi od ulaganja -87.878.541| -62.970.653 -28,3
VIl |Ostali rashodi -457.556 -
IX Dobitili gubitak obradunskog razdoblja prije oporezivanja 7.941.212 3.957.513 -50,2
X Porez na dobit -1.583.836 -785.685 -50,4
Xl Dobit ili gubitak obradunskog razdoblja 6.357.376 3.171.828 -50,1
Izvor: Hanfa
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4.2. Investicijski fondovi

Tablica B1: Izvjestaj o financijskom polozaju drustava za upravljanje investicijskim fondovima (u tis. kn)

Stavke izvjestaja 31.12.2015.| Udio (%) |31.12.2016.| Udio (%)
Nekretnine, postrojenja i oprema 1.938 0,65 2.224 0,71
Ulaganja u nekretnine 0 0,00 0 0,00
Nematerijalna imovina 3.005 1,00 5.709 1,81
Financijska imovina 229.754 76,56 242.130 76,80
Potrazivanja 61.508 20,50 60.950 19,33
Placeni troSkovi buduéeg razdoblja i nedospjela naplata prihoda 1.919 0,64 1.760 0,56
Odgodena porezna imovina 406 0,14 551 0,17
Ostala imovina 1.559 0,52 1.967 0,62
Ukupna aktiva 300.088 100,00 315.290 100,00
Kapital i rezerve 238.483 79,47 249.696 79,20
Obveze 50.767 16,92 52.832 16,76
Rezeniranja 2.001 0,67 2.087 0,66
Odgodeno pla¢anje troSkova i prihod buduéih razdoblja 8.201 2,73 10.074 3,20
Odgodene porezne obveze 637 0,21 602 0,19
Ukupna pasiva 300.088 100,00 315.290 100,00

Izvor: Hanfa

Tablica B2: Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti drustava za upravljanje investicijskim fondovima (u tis. kn)

Stavke izvjestaja 31.12.2015. | 31.12.2016.
I. Prihodi od naknada od upravjanja 225.372 245.838
Il. Rashodi od upravjanja fondovima 76.838 84.765
Neto rezultat od naknada od upravjanja investicijskim fondovima 148.534 161.073
lIl. Neto prihod od upravijanja portfeljem 10.399 11.432
IV. Prihod od investicijskog savjetovanja 125 125
V. Financijski prihodi i rashodi (dobit/gubitak od ulaganja u financijske instrumente) 11.708 4.916
VI. Opéi i administrativni tro§kovi poslovanja 103.361 103.456
VIl. Amortizacija i wijednosno uskladivanje ostale imovine 3.812 2.432
VIIl. Rezenviranja 98 823
IX Ostali prihodi i rashodi poslovanja 3.456 3.152
X Dobit ili gubitak prije oporezivanja 66.952 73.986
X. Porez na dobit 13.869 14.983
Xl. Dobit ili gubitak 53.083 59.005
Xll. Ostala sveobuhvatna dobit -5.268 2.401
XIV. Ukupna sveobuhvatna dobit 47.814 61.404

Izvor: Hanfa
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4.3. Osiguranje

Tablica C1: Skraceni prikaz Izvjestaja o financijskom polozaju (bilance) drustava za osiguranje i

drustava za reosiguranje (u tis. kn)

31.12.2015. 31.12.2016.

Zivot NezZvot Ukupno Zivot NeZvot Ukupno
Nematerijalna imovina 26.231 74.888 101119 26.078 80.711 106.789
Materijalna imovina 159.701| 1569.927| 1729628 142.077| 1422501 1564577
Ulaganja 18.787.789| 12.106.434| 30.894.223| 19.905.456| 12.266476| 32.171.932
Ulaganja za racun i rizik viasnika polica 930.158 o| 930158 1320699 o| 1320699
Zivotnog osiguranja
Udio reosiguranja u tehnickim 398.926| 1.159.477| 1558403  404.234 925.992| 1.330.225
pricuvama
Odgodena i teku¢a porezna imovina 22.331 215.844 238.176 13.116 153.371 166.487
Potrazivanja 224870| 2095469 2320339 198.847| 2032929 2231777
Ostala imovina 202.136 191301 303437 349363 276489|  625.852
Placeni troSkovi buduceg razdoblja i 146.110|  238.068|  384.178 16.128| 322458 338.586
nedospjela naplata prihoda
UKUPNO AKTIVA 20.898.252| 17.651.408| 38.549.660| 22.375.997| 17.480.927| 39.856.925
Kapital i rezerve 2630.874| 5733267| 8.364.141] 3079223 5998793] 9.078.016
Obveze drugog reda (podredene 6.108 37.304 43412 21.116 21.116
obveze)
Manjinski interes
Tehnicke pricuve 16.468.326| 9.604.935] 26.073.262| 16.874.052| 9.168.637| 26.042.689
Posebna priuva za osiguranje iz
skupine 2v. osig. kod kojih ugovaratel; 928.563 028563 1.317.131 1.317.131
osiguranja preuzima invest. rizik, bruto
iznos
Ostale pricuve 41.446 141348 182.794 40.306 154.319 194 625
Odgodena i teku¢a porezna obveza 146.633 235.792 382.425 184.973 278.822 463.795
Depoziti zadrzani izposla predanog u 383.747 91.869| 475616 391.860 90210  482.070
reosiguranje
Financijske obveze 1.395 122.584 123.979 87.114 171.257 258.371
Ostale obveze 244835 1150035 1.394870|  346.764| 1064959 1411.723
Odgodeno placanje troSkova i prihod 46325|  534273| 580598 54574| 532815 587388
buduceg razdoblja
UKUPNO PASIVA 20.898.252| 17.651.408| 38.549.660| 22.375.997| 17.480.927| 39.856.925

Izvor: Hanfa
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Tablica C2: Skraceni prikaz IzvjeStaja o sveobuhvatnoj dobiti (raun dobiti i gubitka) drustava za

osiguranje i drustava za reosiguranje (u tis. kn)

1.1.2015.-31.12.2015. 1.1.2016.-31.12.2016.

Zivot NeZivot Ukupno Zivot NeZivot Ukupno
|.Zaradene premije (prihodovane) 2.845.988 4.851.771 7.697.759 2.835.960 4.797.917 7.633.878
II.Prihodi od ulaganja 1.030.143 599.381 1.629.524 1.052.165 644.443 1.696.608
IIl.Prihodi od provizija i naknada 19.395 187.453 206.849 10.399 189.253 199.652
IV.Ostali osigurateljno - tehnicki prihodi, 3615 43543 47.158 3582 57.189 60.772
neto od reosiguranja
V.Ostali prihodi 15.365 84.908 100273 6.811 85.456 92.266
Vl.lzdaci za osigurane sluZajeve, neto 1.611.792 2.461.466 ~4.073.258 1.792.552 2.314.794 -4.107.346
VilFromiena malematieks pricive fotzlih -995.479 28.283 -967.196 -426.626 56.884 -369.742
tehnickih pricuva, neto od reosiguranja
VIIl.Promjena posebne pri¢uve za
osiguranja izskupine Ziotnih osiguranja -59.021 0 -59.021 -385.579 0 -385.579
kod kojih ugovaratelj osiguranja preuzima
investicijski rizik, neto od reosiguranja (+/-)
IXlzdaci za powate premija (bonusii 0 -309 -309 0 11.042 11.042
popusti), neto od reosiguranja
XPoslowi rashodi (iziaci z2 obavjanje 776416|  -2520598|  -3.296.713 755888  -2.504.545|  -3.260433
djelatnosti), neto
Xl.Trokovi ulaganja -194.409 -210.496 ~404.905 282.989 -185.349 -468.338
X.Ostali tehnicki troSkowi, neto od -6.689 -145.166 -151.856 -7.407 -123.245 -130.652
reosiguranja
Xil.Ostali troSkowi, ukljuCujuci vrijednosna 13.551 -40.230 -53.780 -10.236 132,438 142,674
uskladenja
XIV.Dobitli gubitak obracunskog razdoblja 257.449 417.075 674.524 247 641 559.729 807.370
prije poreza (+/-)
XV.Porezna dobit ili gubitak -52.301 101.917 154218 -50.010 -149.402 199,411
XVi.Dobitili gubitak obracunskog razdoblja 205.148 315.158 520.306 197.631 410328 607.958
poslije poreza (+/-)
XVILUKUPNI PRIHODI 3.913.877 5.742.030 9.655.908 3.910.652 5.733.176 9.643.828
XVII.LUKUPNI RASHODI -3.708.729 5.426.872 -9.135.601 -3.713.021 -5.322.849 -9.035.870
XIX.Ostala sveobuhvatna dobit -87.500 35016 122516 282.846 76.448 359.294
XX.Ukupna sveobuhvatna dobit 117.648 280.142 397.790 480477 486.776 967.253
XXI.Reklasifikacijske usklade 0 0 0 0 0 0

Izvor: Hanfa
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4.4. Leasing

Tablica D1: Ukupna aktiva leasing drustava (u tis. kn)

Opis stavke / datum 31.12.2015. 31.12.2016.

Dugotrajna imovina 13.125.494 13.439.210
Nematerijalna imovina 10.604 13.094
Materijalna imovina 5.181.885 5.041.859
Materijalna imovina u pripremi (investicije u tijeku) 12.516 20.030
Materijalna imovina dana u operativni leasing 4.865.000 4.785.435
Nekretnine 750.192 655.437
Osobna vozla 2.959.085 3.022.606
Gospodarska vozila 520.278 609.079
Plovila 312.170 270.245
Letjelice 6.158 0
Postrojenja, strojevi, transportni uredaji i oprema 315.500 227.033
Ostalo 1618 1.034
Ostala materijalna imovina 64.871 45997
Imovina dana u najam i zakup 239.497 190.396
Dugotrajna financijska imovina 276.374 421.122
Ulaganja u podruznice, pridruZena drusStva i zajednicke pothvate 156.623 380.499
Ulaganja u dugotrajne vrijednosne papire 85.522 26.474
Dani dugotrajni zajmovi 30.253 11.199
Dani dugotrajni depoziti 3.024 654
Ostala dugotrajna financijska imovina 952 2.296
Dugotrajna potrazivanja 7.522.593 7.837.336
Potrazivanja po osnovi financijskog leasinga 7.311.599 7.536.948
Ostala dugotrajna potrazivanja 210.994 300.388
Odgodena porezna imovina 134.037 125.799
Kratkotrajna imovina 4.422.434 4.378.252
Zalihe 521.579 308.427
Kratkotrajna potrazivanja 3.267.778 3.517.638
PotraZivanja po osnovi operativnog leasinga 174127 166.397
PotraZivanja po osnovi financijskog leasinga 2.890.015 3.144 446
Potrazivanja od drzave i drugih institucija 47.022 69.717
Ostala kratkotrajna potrazivanja 156.614 137.078
Kratkotrajna financijska imovina 318.920 201.077
Ulaganja u podruznice, pridruZena drusStva i zajednicke pothvate 0 0
Ulaganja u kratkotrajne vrijednosne papire 28 0
Dani kratkotrajni zajmovi 114.232 59.671
Dani kratkotrajni depoziti 197.157 139.021
Ostala kratkotrajna financijska imovina 7.503 2.384
Novac na ra¢unu i blagajni 314.158 351.110
Placeni tro§kovi buduéeg razdoblja i nedospjela naplata prihoda 78.323 87.123
Ukupna aktiva 17.626.251 17.904.585
Aktivni izvanbilanéni zapisi 10.005.047 8.967.633

Izvor: Hanfa
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Tablica D2: Ukupna pasiva leasing drustava (u tis. kn)

Opis stavke /datum 31.12.2015. 31.12.2016.

Kapital i rezerve 1.815.507 2.212.487
Temeljni kapital 1.058.904 544.448
U tome u vlasniStw nerezidenata 927.649 428.951
Ostale rezerve -19.435 -15.595
Kapitalne rezerve 5.304.863 5.272.259
Zadrzana dobit/preneseni gubitak -3.786.727 -4.031.683
Dobit/gubitak tekuc¢e godine -742.099 443.058
Rezerviranja 132.858 99.687
Dugorocne obveze 10.143.793 11.524.247
Obveze za dugoroc¢ne kredite i zajmove ino banaka i financijskih institucija 7.958.209 9.772.935
Obveze za dugorocne kredite i zajmove domacih banaka i financijskih institucija 1.104.979 1.463.334
Obveze za predujmove po osnovi leasinga 8.510 9.406
Obveze za depozite i jamstva po osnovi leasinga 318.486 262.952
Obveze za izdane wrijednosne papire 0 0
Ostale dugoroéne obveze 743.540 11.809
Odgodena porezna obveza 10.069 3.812
Kratkoro€ne obveze 5.226.531 3.706.293
Obveze za kredite i zajmove ino banaka i financijskih institucija 4.088.287 2.698.421
Obveze za kredite i zajmove domacih banaka i financijskih institucija 786.261 660.903
Obveze za kratkoro€ne vrijednosne papire 2.311 1.549
Obveze za predujmove po osnovi leasinga 38.323 45317
Obveze za depozite i jamstva po osnovi leasinga 115.546 88.980
Ostale kratkoro¢ne obveze 195.804 211.123
Odgodeno plaéanje troskova i prihod buduceg razdoblja 307.562 361.871
Ukupna pasiva 17.626.251 17.904.585
Pasivni izvanbilanéni zapisi 10.005.047 8.967.633
Kapital i rezerve 373.982 417.530
Pripisano imateljima kapitala matice 373.982 417.530
Pripisano manjinskom interesu 0 0

Izvor: Hanfa
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Tablica D3: Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti leasing drustava (u tis. kn)

Opis stavke / razdoblje

1.1.-31.12.2015.

1.1.-31.12.2016.

Prihodi od kamata 573.185 544542
Prihod od kamata - financijski leasing 534.591 515.214
Prihod od kamata - dani zajmovi 9.519 8.211
Ostali prihodi od kamata 29.075 21117
Rashodi po osnovi kamata 319.462 268.769
Kamatni rashodi za kredite primljene od domacéih banaka i financijskih institucija 79.468 62.259
Kamatni rashodi za kredite primljene od ino-banaka i financijskih institucija 225.822 186.172
Ostali kamatni rashodi 14171 20.339
Dobit/gubitak od kamata 253.723 275.773
Prihodi od provizja i naknada 48.917 32.288
Rashodi za provizije i naknade 22.604 23.004
Dobit/gubitak od provizija i naknada 26.312 9.285
Ostali poslowni prihodi 1.844.875 1.720.630
Prihod ostvaren po osnovi operativnog leasinga 1.446.667 1.333.782
Dobit od prodaje imovine - operativni leasing 29.057 19.438
Dobit od prodaje imovine - financijski leasing 16.017 23.470
Dobit od nadoknadivih troSkova vezanih uzleasing 21.324 16.883
Dobit od te€ajnih razika 32.805 48.704
Ostali prihodi 299.005 278.353
Ostali poslowni rashodi 1.848.226 1.774.517
Gubitak od prodaje imovine - operativni leasing 24.865 12.114
Gubitak od prodaje imovine - financijski leasing 7.448 5.014
Gubitak od nadoknadivih tro§kova vezanih uzleasing 5.396 6.280
Gubitak od te¢ajnih razlika 25915 62.134
TroSak amortizacije imovine u operativnom leasingu 1.109.342 1.031.407
TroSkovi amortizacije ostale imovine 22.050 17.336
Tro$kovi osoblja 210.260 201.818
Op¢i i administrativni tro§kovi poslovanja 215.854 184.285
Ostali rashodi 227.096 254128
Dobit/gubitak iz ostalih prihoda i rashoda -3.351 -53.887
Dobit/gubitak prije troSkova ispravka vrijednosti za gubitke od umanjenja 276.684 231.170
TroSkovi ispravka vrijednosti za gubitke od umanjenja (troSkovi wrijednosnog uskladenja) 943.129 -299.509
Dobit/gubitak prije poreza na dobit -666.445 530.679
Porez na dobit 75.654 87.621
Dobit/gubitak nakon poreza na dobit -742.099 443.058
Pripisano imateljima kapitala matice 43.704 0
Pripisano manjinskom interesu 0 0
Ostala sveobuhvatna dobit -16.757 3.840
Promjena revalorizacijskih rezervi (nekretnina, postrojenja, opreme i nematerijalne imovine) 0 0
Nerealizirani dobici/gubici financijske imovine raspolozve za prodaju -21.889 2.948
Dobici/gubici od instrumenta zastite nov€anog toka 534 1.374
Aktuarski dobici/gubici po mirovinskim planovima definiranih primanja 326 412
Dobici/gubici proizasli iz preraunavanja financijskih izvjeStaja inozemnog poslovanja 0 0
Porezna dobit na ostalu sveobuhvatnu dobiti -4.271 894
Ukupna sveobuhvatna dobit -758.856 446.898
Pripisano imateljima kapitala matice 43.704 43.548
Pripisano manjinskom interesu 0 0
Reklasifikacijske usklade 0 0

Izvor: Hanfa
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Tablica D4: Struktura portfelja aktivnih ugovora leasing druStava po vrstama i prema objektu

leasinga/zajma

Stanje na dan 31.12.2015. 31.12.2016.
Vrijednost aktivnih ugovora Vrijednost aktivnih ugovora
. L (nedospjela ugovorena . o (nedospjela ugovorena
Opis Broj aktivnih wrijednost/ nedospjela Broj aktivnih vrijednost/nedospjela
ugovora potraZivanja)’ ugovora potraZivanja)’
(u tis. kn) (u tis. kn)
Ukupno 50.998 3.356.963 46.979 3.201.019
Nekretnine 66 622.515 60 495.361
g Osobna vozla 42.238 1.870.721 38.599 1.902.458
§ Gospodarska vozila 6.342 396.404 6.428 464.081
% Plovila 420 201.266 294 160.878
& |Letielice 1 0 0 0
Postrojenja, strojevi, transportni uredaji i oprema 1615 264.827 1.329 177.740
Ostalo 316 1.230 269 501
Ukupno 60.112 10.308.096 65.466 10.803.204
Nekretnine 704 2.700.604 552 2.345.125
g Osobna vozla 34.300 2.199.904 38.585 2.847.313
g Gospodarska vozla 156.912 2.669.210 17.699 2.999.127
% Plovila 680 249.141 665 279.293
,UE: Letjelice 2 804 2 643
Postrojenja, strojevi, transportni uredaji i oprema 7.453 2.378.596 7.053 2.269.459
Ostalo 1.061 109.836 910 62.243
Ukupno 1.210 75.793 755 43.018
Nekretnine 246 73.231 149 42.282
Osobna vozila 260 2 151 0
3 |Gospodarska vozla 345 22 209 15
% Plovila 33 622 43 126
Letjelice 0 0 0 0
Postrojenja, strojevi, transportni uredaji i oprema 326 1.917 203 595
Ostalo 0 0 0 0
Ukupno 112.320 13.740.852 113.200 14.047.241
Nekretnine 1.016 3.396.350 761 2.882.769
Osobna vozla 76.798 4.070.627 77.335 4.749.771
g_ Gospodarska vozla 22.599 3.065.636 24.336 3.463.223
5:‘ Plovila 1.133 451.029 1.002 440.298
Letjelice 3 804 2 643
Postrojenja, strojevi, transportni uredaji i oprema 9.394 2.645.340 8.585 2.447.794
Ostalo 1.377 111.067 1.179 62.744
Izvor: Hanfa

1) Nedospjela ugovorena vrijednost kod strukture portfelja operativnog leasinga — odnosi se na iznos nedospjelih

najamnina (bez PDV-a) po ugovorima o operativhom leasingu; navedeni iznos ne uklju€uje ostatak vrijednosti.

Nedospjela potrazivanja — odnosi se na nedospjeli iznos financiranja (nedospjela glavnica) po ugovorima o

financijskom leasingu te zajmovima umanjen za ispravak vrijednosti potrazivanja.
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Tablica D5: Struktura portfelia novozaklju¢enih ugovora djelatnosti leasinga po vrstama i prema

predmetu leasinga

Razdoblje od 1.1. do 31.12.2015. 31.12.2016.
Broj Vrijednost novozaklju¢enih Broj Vrijednost novozaklju¢enih
Opis novozaklju€enih ugovc?ra (ugo.\./orena /1 novozaklju¢enih ugovo.ra (ugo.\./orena / \
ugovora u financirana vrijednost) ugovora u financirana vrijednost)
razdoblju (u tis. kn) razdoblju (u tis. kn)
Ukupno 17.798 1.504.247 19.428 1.744.661
Nekretnine 13 12.904 9 47.455
g Osobna vozla 15.470 1.087.884 16.985 1.295.474
§ Gospodarska vozla 2.018 249.094 2.184 291.233
% Plovila 63 91.965 58 75.864
& |Letietice 0 0 0 0
Postrojenja, strojevi, transportni uredaji i oprema 208 62.160 191 34.374
Ostalo 26 241 1 261
Ukupno 18.565 3.625.340 25.256 4.763.030
Nekretnine 14 59.194 18 47.296
g Osobna vozla 11.282 1.407.914 17.036 2.175.095
§ Gospodarska vozla 5.232 1.389.766 6.130 1.673.663
% Plovila 189 119.501 245 168.976
% Letjelice 1 854 0 0
Postrojenja, strojevi, transportni uredaji i oprema 1.585 611.559 1.717 678.633
Ostalo 262 36.552 110 19.367
Ukupno 36.363 5.129.588 44.684 6.507.691
Nekretnine 27 72.098 27 94.750
Osobna vozla 26.752 2.495.798 34.021 3.470.569
g_ Gospodarska vozla 7.250 1.638.860 8.314 1.964.896
% Plovila 252 211.465 303 244.840
Letjelice 1 854 0 0
Postrojenja, strojevi, transportni uredaji i oprema 1.793 673.720 1.908 713.008
Ostalo 288 36.793 111 19.628
Izvor: Hanfa

1) Ugovorena vrijednost kod strukture portfelja operativnog leasinga — odnosi se na ukupno ugovoreni iznos koji je

jednak ukupnom zbroju najamnina (bez PDV-a) po ugovorima o operativnom leasingu; navedeni iznos ne ukljucuje

ostatak vrijednosti.

Financirana vrijednost ugovora kod strukture portfelja financijskog leasinga — odnosi se na iznos financiranja kojim

se financira primatelj leasinga (glavnica) po ugovorima o financijskom leasingu skloplienim u izvjeStajnom

razdoblju.
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4.5. Faktoring

Tablica E1: Agregirana bilanca faktoring drustava (u tis. kn)

Opis 31.12.2015. 31.12.2016.

Aktiva
Potrazivanja za upisani a neuplaceni kapital 0 0
Dugotrajna imovina 123.058 100.391
Kratkotrajna imovina 6.452.212 5.786.673
Faktoring potrazivanja 1.752.740 1.471.948

Domadi faktoring 1.544.585 1.244.377

Izvozni faktoring 33.554 65.837

Uvozni faktoring 174.601 161.734
Eskont mjenica 3.867.882 3.773.592
Dani zajmovi 130.426 144.391
Dani depozti 84.627 20.614
Novac na raéunu i blagajni 484.298 176.945
Ostala kratkotrajna imovina 132.239 199.182
E:;éfdn; tro§kovi buducéeg razdoblja i nedospjela naplata 11.950 12.994
Ukupna aktiva 6.587.220 5.900.059
Pasiva
Kapital i rezerve 730.100 870.808
Dugoroéne obveze 307.306 402.769
Obveze za kredite - domace banke i financijske institucije 21.229 17.101
Obveze za kredite - inozemne banke i financijske institucije 183.241 276.525
Ostale dugoro¢ne obveze 102.836 109.143
Kratkoro€ne obveze 5.538.974 4.617.182
Obveze za kredite - domace banke i financijske institucije 772.986 815.256
Obveze za kredite - inozemne banke i financijske institucije 4.249.217 3.207.227
Ostale kratkoro€ne obveze 516.771 594.699
Odgodeno placanje troSkova i prihodi buduéeg razdoblja 10.840 9.299
Ukupna pasiva 6.587.220 5.900.059

Izvor: Hanfa
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Tablica E2: Agregirani racun dobiti/gubitka faktoring drustava (u tis. kn)

Opis 1.1.-31.12.2015. 1.1.-31.12.2016.

Prihodi od kamata 408.975 336.889
Prihod od kamata - faktoring 91.480 85.429

Domacdi faktoring 80.571 71.979

Izvozni faktoring 2.120 2.241

Uvozni faktoring 8.788 11.209
Prihod od kamata - eskont mjenica 294.573 236.138
Prihod od kamata - dani zajmovi 9.639 9.484
Prihod od kamata - dani depoziti 6.776 1.846
Ostali prihodi od kamata 6.507 3.991
Rashodi od kamata 187.067 146.562
Rashod od kamata - domace banke i financijske institucije 91.160 77.820
Rashod od kamata - inozemne banke i financijske institucije 81.975 57.324
Ostali rashodi od kamata 13.932 11418
Dobit/gubitak od kamata 221.909 190.327
Prihodi od naknada i provizija 69.943 55.058
Rashodi od naknada i provizija 25.037 24.844
Dobit/gubitak od naknada i provizija 44.906 30.214
Ostali poslowni prihodi 362.194 380.301
Ostali poslovni rashodi 362.979 377.268
TroSkovi usluga 20.234 22.181
TroSkovi osoblja 36.967 41.732
TroSkovi ispravaka vrijednosti za gubitke od umanjenja 117.289 115.668
Ostali troSkovi poslovanja 188.488 197.687
Dobit/gubitak iz ostalih prihoda i rashoda -784 3.033
Dobit/gubitak prije poreza na dobit 266.030 223574
Porez na dobit 53.568 55.024
Dobit/gubitak nakon poreza na dobit 212.462 168.550

Izvor: Hanfa

Tablica E3: Volumen transakcija faktoring drustava (u tis. kn)

Opis 1.1.-31.12.2015. 1.1.-31.12.2016.
Faktoring 3.768.098 3.727.541
Domacdi faktoring 3.153.036 2.872.926
Izvozni faktoring 182.332 331.925
Uvozni faktoring 432.730 522.690
Eskont mjenica 13.967.577 15.467.355
Dani zajmovi 68.848 68.272
Ukupno 17.804.523 19.263.168

Izvor: Hanfa
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13. Popis tablica

Broj

tablice Naziv Stranica
1. Trziste kapitala

1.1. Broj financijskih instrumenata na uredenom trzistu i MTP-u na dan 31.12.2016. 24

1.2. Broj pohranjenih vrijednosnih papira 26

1.3. Pregled dostave propisanih i ostalih informacija u SRPI 41
2. Investicijska drustva
Broj aktivnih investicijskih drustava i kreditnih institucija koje se bave pruzanjem

21. investicijskih usluga i obavljanjem investicijskih aktivnosti te drustava za 42
upravljanje UCITS fondovima sa sjediStem u Republici Hrvatskoj

oo Ukupni prihodi s osnove pruzanja investicijskih usluga i obavljanja investicijskih 44
aktivnosti u 2015. i 2016. (u tis. kn)

23. Portfeljna i skrbni¢ka imovina na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. kn) 44

o4 Izvjestaj o financijskom polozZaju investicijskih drustava na dan 31.12.2015. i 45
31.12.2016. (u tis. kn)

5 Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti investicijskih drustava za 2015. i 2016. (u tis. 45
kn)

2.6. Agregirani financijski pokazatelji 46

2.7. Pregled odobrenja i suglasnosti 48

2.8. Prestanci odobrenja za rad 48

2.9. Pregled natificiranih drustava po drzavama ¢lanicama 49
3. Investicijski fondovi

3.1. Usporedba broja UCITS fondova na dan 31.12.2015.i 31.12.2016. 55

3.2, Neto imovina UCITS fondova na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. kn) 55

3.3. Usporedba broja AlF-ova na dan 31.12.2015.i 31.12.2016. 58

3.4. Neto imovina AlF-ova na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. kn) 58

35 Investicijski fondovi osnovani posebnim zakonima na dan 31.12.2015. i 59
31.12.2016. (neto imovina u tis. kn)

36, Usporedba broja postupaka licenciranja povezanih s poslovanjem drustava za 63
upravljanje investicijskim fondovima u 2015. i 2016.
4. Drugi i tre¢i stup mirovinskog osiguranja i isplata mirovina

4.1. Clanstvo u obveznim mirovinskim fondovima i aktivnosti tijekom 2016. 67
Neto imovina obveznih mirovinskih fondova na dan 31.12.2015. i 31.12.2016.

42 (u tis. kn) 08

4.3. Uplate i isplate iz obveznih mirovinskih fondova u 2016. (u tis. kn) 68

4.4, Vrijednost obracunskih jedinica i prinosi obveznih mirovinskih fondova 69

4.5, Osnovni pokazatelji za otvorene dobrovoljne mirovinske fondove 72

4.6. Osnovni pokazatelji za zatvorene dobrovoljne mirovinske fondove 73
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Broj

tablice Naziv Stranica

47 Broj obradenih predmeta u vezi s poslovanjem mirovinskih drustava i 77
mirovinskih fondova
5. Osiguranje

51 Pregled zaraCunate bruto premije po vrstama osiguranja u 2015. i 2016. (u tis. 84
kn)

50 Skrac¢ena bilanca Redovite djelatnosti Ureda na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. o7
(u tis. kn)

5.3. Prihodi i rashodi iz Redovite djelatnosti Ureda za 2015. i 2016. (u tis. kn) 98

54, Skrac¢ena bilanca Garancijskog fonda za 2015. i 2016. (u tis. kn) 98

5.5. Pregled izdanih odobrenja 108

5.6. Pregled prestanaka odobrenja /suglasnosti 108
6. Leasing

6.1. Struktura aktive leasing drustava na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. kn) 115

6.2. Struktura pasive leasing drustava na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. kn) 116

6.3. Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti leasing drustava u 2015. i 2016. (u tis. kn) 118

6.4. Struktura portfelja leasing drustava na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. 118

6.5. Broj i vrijednost novozakljuéenih ugovora leasing drustava u 2015. i 2016. 119

6.6. Broj i vrijednost aktivnih ugovora leasing drustava u 2015. i 2016. 120

6.7 Vrijednost novozaklju€enih ugovora leasing drustava prema objektima leasinga 120
u 2015.i2016. (u tis. kn)

68, Vrijednost aktivnih ugovora leasing drustava prema objektima leasinga/zajma 121
na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. kn)

6.9. Izdavanje odobrenja/suglasnosti u 2015. i 2016. 123
7. Faktoring

21 Agregirana aktiva faktoring drustava na dan 31.12.2015.i 31.12.2016. (u tis. 127
kn)

- Agregirana pasiva faktoring drustava na dan 31.12.2015. i 31.12.2016. (u tis. 128
kn)

7.3. Agregirani racun dobiti i gubitka faktoring drustava u 2015. i 2016. (u tis. kn) 130
8. Sudski postupci

8.1. Pregled optuznih prijedloga podnesenih u 2016. 136

8.2. Pregled optuZnih prijedloga podnesenih u razdoblju od 2006. do 2016. 137
10. Aktivnosti povezane sa zastitom potrosaca i informiranjem javnosti

10.1. Broj predstavki zaprimljenih u 2015. i 2016. prema podnositelju 147
11. Opcée poslovanje Hanfe i sjednice Upravnog vijeéa i Savjeta

11.1. Skrac¢ena bilanca Hanfe na dan 31.12.2016. (u tis. kn) 159

11.2. Skraceni racun prihoda i rashoda Hanfe za 2016. (u tis. kn) 160
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Broj

tablice Naziv Stranica

113, Prihodi od naknada od imovine i prihoda subjekata nadzora ostvareni u 2016. 161
(u tis. kn)

114, Prihodi od pruzenih usluga iz nadleznosti Hanfe na temelju posebnih zakona u 163

2016. (u tis. kn)
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14. Popis grafikona

Broj _ .

grafikona Naziv Stranica
1. Trziste kapitala

1.1. Kretanje vrijednosti indeksa CROBEX, CROBEX10, CROBEXtr i prometa dionica 05
u sastavu CROBEX-a na Zagrebackoj burzi tijekom 2016.

1.2 Kretanje vrijednosti indeksa CROBIS, CROBIStr i prometa obveznica u sastavu 05
CROBIS-a na Zagrebackoj burzi tijiekom 2016.

1.3. Struktura racuna vrijednosnih papira u depozitoriju SKDD-a na dan 31.12.2016. 27
2. Investicijska drustva

2.1. Ukupni prihodi pravnih osoba ovlastenih za pruzanje investicijskih usluga i 43
obavljanje investicijskih aktivnosti od 2014. do 2016. (u tis. kn)
3. Investicijski fondovi

3.1. Struktura ulaganja UCITS fondova na dan 31.12.2016. (u tis. kn) 56

3.2 Udjeli domace i strane imovine u neto imovini UCITS fondova na dan 31.12.2016. 57
4. Mirovinski fondovi i mirovinska osiguravajuc¢a drustva

4.1. Stope rasta indeksa MIREX A, MIREX B i MIREX C tijekom 2016. 69

4.2. Odnos neto uplata u obvezne mirovinske fondove i neto imovine obveznih 20
mirovinskih fondova

4.3. Struktura ulaganja obveznih mirovinskih fondova kategorije A u 2016. (u tis. kn i 20
u %)

4.4. Struktura ulaganja obveznih mirovinskih fondova kategorije B u 2016. (u tis. kn i 1
u %)

4.5. Struktura ulaganja obveznih mirovinskih fondova kategorije C u 2016. (u tis. kn i 1
u %)

4.6. Struktura ulaganja otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova u 2016. (u tis. kn i 73
u %)

4.7. Naknada za upravljanje obveznim mirovinskim fondovima 74
5. Osiguranje

5.1. Gustoca premije osiguranja za razdoblje od 2014. do 2016. (u kn) 82

5.2. Udjel zaraCunate bruto premije u BDP-u za razdoblje od 2014. do 2016. 82

5.3. Indeksi zaraCunate bruto premije osiguranja drustava za osiguranje u razdoblju 83
od 2014. do 2016.

5.4. Struktura premije po vrstama osiguranja u 2016. (u %) 85

5.5. Struktura aktive druStava za osiguranje i drustava za reosiguranje u 2015. i 2016. 86
(u %)

5.6. Struktura pasive drustava za osiguranje i drustava za reosiguranje u 2015.12016. 87
(u %)
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Broj Naziv )
grafikona Stranica
5.7. Kretanje neto tehnike pricuve prema racunovodstvenim propisima za razdoblje 88

od 2014. do 2016. (u tis. kn)

5.8. Struktura ulaganja imovine za pokri¢e tehnickih priCuva prema raCunovodstvenim 89
propisima na dan 31.12.2016. (u %)

5.9. Rezultat poslovanja drustava za osiguranje odnosno drustava za reosiguranje od %
2014. do 2016. (u mil. kn)

5.10. Pokazatelji trziSta osiguranja za 2015. i 2016. (u %) 92

5.11. Struktura SCR-a na dan 31.12.2016. (u %) 94

5.12. Struktura kapitalnih zahtjeva za trziSni rizik na dan 31.12.2016. (u %) 95

5.13. Distribucija pokrivenosti SCR-a 96
6. Leasing

6.1. Aktiva i vrijednost novozaklju€enih ugovora leasing drustava u razdoblju od 114
2014. do 2016. (u mil. kn)

6.2. Struktura aktive leasing drustava na dan 31.12.2016. 115

6.3. Struktura pasive leasing drustava na dan 31.12.2016. 117

6.4. Struktura portfelja leasing drustava — usporedba vrijednosti novozakljuéenih 119
ugovora u razdoblju od 2014. do 2016. (u mil. kn)

6.5. Struktura portfelja leasing drustava — vrijednost novozaklju€enih ugovora prema 121
objektima leasinga u razdoblju od 2014. do 2016. (u mil. kn)

7. Faktoring

71. Agregirana imovina i volumen transakcija faktoring drustava u razdoblju od 2012. 196
do 2016. (u mil. kn)

7.2. Struktura aktive faktoring drustava na dan 31.12.2016. 128

7.3. Struktura pasive faktoring drustava na dan 31.12.2016. 129

7.4. Struktura najveéih stavki obveza u ukupnoj pasivi na dan 31.12.2016. te njihovo 129
kretanje tijekom razdoblja od 2014. do 2016. (u tis. kn)

7.5. Struktura najveéih stavki rashoda tijekom 2016. te prikaz troSkova ispravaka
vrijednosti za gubitke od umanjenja tijekom razdoblja od 2014. do 2016. (u tis. 131
kn)

7.6. Struktura volumena transakcija prema vrsti poslova u 2015. i 2016. 132
10. Aktivnosti povezane sa zastitom potrosaca i informiranjem javnosti

10.1. Predstavke prema podrucju nadleznosti Hanfe 147
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15. Kratice i znakovi

AIF Alternativni investicijski fond
CCP Sredi$nja druga ugovorna strana
CEDOH Centar za edukaciju djelatnika u osiguranju
CEESEG CEE Stock Exchange Group
Odbor europskih nadzornih tijela za osiguranje i strukovno mirovinsko
CEIOPS ) ]
osiguranje
Delegirana uredba Komisije (EU) br. 918/2012 o dopuni Uredbe (EU) br.
236/2012 o kratkoj prodaji i odredenim aspektima kreditnih izvedenica na
) osnovi nastanka statusa neispunjavanja obveza u vezi s definicijama,
Delegirana Uredba | ) o o o .
. izraCunom neto kratkih pozicija, pokrivenim kreditnim izvedenicama na
Komisije (EV) br. i . . . .
osnovi nastanka statusa neispunjavanja obveza, pragovima za
918/2012

obavjeSéivanje, pragovima likvidnosti za privremenu obustavu
ogranienja, znacajnim padom vrijednosti financijskih instrumenata i

negativnim dogadajima (tekst znac¢ajan za EGP), SL L 274/1

Delegirana Uredba Komisije (EU) br. 2015/35 od 10. listopada 2014. o

Delegirana Uredba o L o o
dopuni Direktive 2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a o osnivanju

dopuni Direktive | o o o ) )
i obavljanju djelatnosti osiguranja i reosiguranja (Solventnost Il) (Tekst

znacajan za EGP), SL L 12/1

Solventnost Il

Direktiva 2011/61/EU Europskog parlamenta i Vijeca od 8. lipnja 2011. o
upraviteljima alternativnih investicijskih fondova i o izmjenama i dopunama
Direktiva 2003/41/EZ i 2009/65/EZ te Uredbi (EZ) br. 1060/2009 i (EU) br.
1095/2010, SL L 174

Direktiva AIFMD

Direktiva 2014/59/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. svibnja 2014.
o uspostavi okvira za oporavak i sanaciju kreditnih institucija i investicijskih
drustava te o izmjeni Direktive Vije¢a 82/891/EEZ i direktiva 2001/24/EZ,
2002/47/EZ, 2004/25/EZ, 2005/56/EZ, 2007/36/EZ, 2011/35/EU,
2012/30/EU i 2013/36/EU te uredbi (EU) br. 1093/2010i (EU) br. 648/2012
Europskog parlamenta i Vijeca (Tekst znacajan za EGP), SL L 173/190

Direktiva BRRD

Direktiva 2013/36/EU od 26. lipnja 2013. o pristupanju djelatnosti kreditnih
institucija i bonitethom nadzoru nad kreditnim institucijama i investicijskim
drustvima, izmjeni Direktive 2002/87/EZ te stavljanju izvan snage direktiva
2006/48/EZ i 2006/49/EZ, SL L 176 i Uredba (EU) br. 575/2013 od 26.
lipnja 2013. o bonitetnim zahtjevima za kreditne institucije i investicijska
drustva i o izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012, SL L 176

Direktiva CRD IV

Direktiva 2014/57/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. travnja 2014.
Direktiva CSMAD 0 kaznenopravnim sankcijama za zlouporabu ftrziSta (Direktiva o
Zlouporabi trzista), SL L 173/179

Direktiva 2004/39/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 21. travnja 2004.

o trzistima financijskih instrumenata te o izmjeni direktiva Vijeca

Direktiva MiFID
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85/611/EEZ i 93/6/EEZ i direktive 2000/12/EZ Europskog parlamenta i
Vijeca te stavljanju izvan snage direktive Vije¢a 93/22/EEZ, SL L 145/1

Direktiva MiFID Il

Direktiva 2014/65/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. svibnja 2014.
o trzistu financijskih instrumenata i izmjeni Direktive 2002/92/EZ i Direktive
2011/61/EU (Tekst zna¢ajan za EGP), SL L 173/349

Direktiva o  distribuciji

osiguranja

Direktiva (EU) 2016/97 Europskog parlamenta i vije¢a od 20. sijeCnja
2016. godine o distribuciji osiguranja (preinaceni tekst) (Tekst znacajan za
EGP), SL L 26/19

Direktiva o prospektu

Direktiva 2014/51/EU Europskog parlamenta i Vijeca od 16. travnja 2014.
o izmjeni direktiva 2003/71/EZ i 2009/138/EZ te uredbi (EZ) br. 1060/2009,
(EU) br. 1094/2010 i (EU) br. 1095/2010 u pogledu ovlasti Europskog
nadzornog tijela (Europskog nadzornog tijela za osiguranje i strukovno
mirovinsko osiguranje) i

Europskog nadzornog tijela (Europskog

nadzornog tijela za vrijednosne papire i trziSta kapitala), SL L 153/1

Direktiva Omnibus Il

Direktiva 2014/51/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. travnja 2014.
o izmjeni direktiva 2003/71/EZ i 2009/138/EZ te uredbi (EZ) br. 1060/2009,
(EU) br. 1094/2010 i (EU) br. 1095/2010 u pogledu ovlasti Europskog
nadzornog tijela (Europskog nadzornog tijela za osiguranje i strukovno
mirovinsko osiguranje) i

Europskog nadzornog tijela (Europskog

nadzornog tijela za vrijednosne papire i trzista kapitala), SL L 153/1

Direktiva (o}

transparentnosti

Direktiva 2013/50/EU Europskog parlamenta i vije¢a od 22. listopada
2013. o izmjenama Direktive 2004/109/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a
o uskladivanju zahtjeva za transparentno$¢u u vezi s informacijama o
izdavateljima Ciji su vrijednosni papiri uvrsteni za trgovanje na uredenom
trzistu (Direktiva o transparentnosti), Direktive 2003/71/EZ Europskog
parlamenta i Vije¢a o prospektu koji je potrebno objaviti prilikom javne
ponude vrijednosnih papira ili prilikom uvrStavanja u trgovanje (Direktiva o
prospektu) i Direktive Komisije 2007/14/EZ o utvrdivanju detaljnih pravila
za provedbu odredenih odredaba Direktive 2004/109/EZ (Direktiva o
provedbi pojedinih odredaba Direktive o transparentnosti), SL L 294/13

Direktiva Solventnost Il

Direktiva 2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 25. studenoga
2009. o pokretanju i obavljanju poslova osiguranja i reosiguranja, SL L
335/1

Direktiva UCITS IV

Direktiva 2009/65/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 13. srpnja 2009.
o uskladivanju zakona i drugih propisa koji se odnose na subjekte za

zajedni¢ka ulaganja u prenosive vrijednosne papire, SL L 176

Direktiva UCITS V

Direktiva 2014/91/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 23. srpnja 2014.
o izmjeni Direktive 2009/65/EZ o uskladivanju zakona i drugih propisa u

odnosu na subjekte za zajedniCka ulaganja u prenosive vrijednosne papire
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(UCITS) u pogledu poslova depozitara, politika nagradivanja i sankcija, SL
L 257/186

Direktiva 2010/44/EU

Direktiva Komisije 2010/44/EU od 1. srpnja 2010. o provedbi Direktive
2009/65/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a u vezi odredenih odredaba o
pripajanjima ili spajanjima fondova, strukturama glavnih i napajajucih
fondova i postupku obavjes¢ivanja, SL L 176/28

Drustvo za upravljanje | Drustvo za upravljanje otvorenim investicijskim fondovima s javnom

UCITS fondovima ponudom

DWH Skladiste podataka

EBA Europsko nadzorno tijelo za bankarstvo

ECTS bodovi Sustav ocjenjivanja od strane Europske komisije

EGESC Ekspertna skupina Europskog odbora za vrijednosne papire pri Europskoj
komisiji

EIOPA Europsko nadzorno tijelo za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje

ESAs Europski sustav nadzornih tijela

ESFS Europski sustav nadzora financijskog trzista

ESMA Europsko nadzorno tijelo za vrijednosne papire i trziSte kapitala

ESRB Europski odbor za sistemske rizike

Faktoring drustva

Faktoring drustva i drustava za koje Hanfa ima saznanja da obavljaju

poslove faktoringa

FLAOR Anticipativna procjena vlastitih rizika

HAD Hrvatsko aktuarsko drustvo

Hanfa Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga

HNB Hrvatska narodna banka

HUO Hrvatski ured za osiguranje

IORP Institucije za strukovno mirovinsko osiguranje

I0SCO Medunarodna organizacija komisija za vrijednosne papire

LEI Identifikacijska oznaka pravne osobe

MIRS Meduinstitucionalna radna skupina za sprje€avanje pranja novca i
financiranja terorizma

MOD Mirovinsko osiguravajuce drustvo

MONEYVAL Odbor stru€njaka Vije¢a Europe za procjenu mjera protiv pranja novca i
financiranja terorizma

MTP Multilateralna trgovinska platforma

Novi ZOS Novi Zakon o osiguranju (NN, br. 30/15)

OECD Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj

ORSA Procjena vlastitih rizika i solventnosti

Prijedlog Uredbe o | Prijedlog Uredbe Europskog parlamenta i Vije¢a o utvrdivanju zajednickih

sekuritizaciji pravila o sekuritizaciji i uspostavi europskog okvira za jednostavnu,
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transparentnu i standardiziranu sekuritizaciju i izmjeni direktiva
2009/65/EZ, 2009/138/EZ, 2011/61/EU i uredaba (EZ) br. 1060/2009 i
(EU) br. 648/2012, 2015/0226 (COD)

Pravilnik o ulaganjima

Pravilnik o vrstama i obiljezjima imovine za pokri¢e tehnickih pri€uva,
pravilima za disperziju i ograni€enje ulaganja imovine za pokri¢e tehnickih
priCuva, njihovom vrednovanju, uskladenosti, pravilima za upotrebu

izvedenih financijskih instrumenata te nacinu i rokovima izvjeScivanja

REGOS Sredisnji registar osiguranika

ROA Rezultat ulaganja, rentabilnost imovine, povrat na uloZenu imovinu, stopa
povrata na ukupnu aktivu

ROC Odbor za regulatorni nadzor

ROE Rentabilnost vlastitih sredstava, povrat na ulozeni vlastiti kapital, stopa
povrata kapitala

ROL Registar objekata leasinga

SCR Potrebni solventni kapital

SKDD Sredisnje klirinSko depozitarno drustvo d.d.

SKDD-CCP SKDD-CCP Smart Clear d.d.

SRPI Sluzbeni registar propisanih informacija

T2S Sustav Target 2 Securities

UAIF Drustvo za upravljanje alternativnim investicijskim fondovima

UCITS fond Otvoreni investicijski fond s javnom ponudom
Uredba (EU) br. 575/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a od 26. lipnja

Uredba CRR 2013. o bonitetnim zahtjevima za kreditne institucije i investicijska drustva

i 0 izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012, SLEU L 176

Uredba CSDR

Uredba (EU) br. 909/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a od 23. srpnja
2014. o poboljSanju namire vrijednosnih papira u Europskoj uniji i o
sredidnjim depozitorijima vrijednosnih papira te izmjeni direktiva 98/26/EZ
i 2014/65/EU te Uredbe (EU) br. 236/2012, SL L 257

Uredba EMIR

Uredba (EU) br. 648/2012 Europskog parlamenta i Vije¢a od 4. srpnja
2012. o OTC izvedenicama, srediSnjoj drugoj ugovornoj strani i
trgovinskom repozitoriju, SL L 201/1

Uredba MAR

Uredba (EU) br. 596/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. travnja
2014. o zlouporabi trzista (Uredba o zlouporabi trzista) te stavljanju izvan
snage Direktive 2003/6/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a i direktiva
Komisije 2003/124/EZ, 2003/125/EZ i 2004/72/EZ (Tekst znaCajan za
EGP), SLL 1731

Uredba MiFIR

Uredba (EU) br. 600/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. svibnja
2014. o trzistima financijskih instrumenata i izmjeni Uredbe (EU) br.
648/2012 (Tekst znacajan za EGP), SL L 173/84
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Uredbi o agencijama za

kreditni rejting

Uredba (EZ) br. 1060/2009 Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. rujna
2009. o agencijama za kreditni rejting (Tekst znacajan za EGP), SL L
302/1

Uredba o ESMA-i

Uredba (EU) br. 1095/2010 Europskog parlamenta i Vije¢éa od 24.
studenoga 2010. o osnivanju Europskog nadzornog tijela (Europskog
nadzornog tijela za vrijednosne papire i trziSta kapitala), izmjeni Odluke
br. 716/2009/EZ i stavljanju izvan snage Odluke Komisije 2009/77/EZ, SL
L 331/84

Uredba o kratkoj prodaji

Uredba (EU) br. 236/2012 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. ozujka
2012. o kratkoj prodaji i odredenim aspektima kreditnih izvedenica na
osnovi nastanka statusa neispunjavanja obveza (Tekst znacajan za EGP),
SL L 86/1

Uredbom o EIOPA-i

Uredba (EU) br. 1094/2010 Europskog parlamenta i Vije¢a od 24.
studenoga 2010. o osnivanju Europskog nadzornog tijela (Europskog
nadzornog tijela za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje), o
izmjeni Odluke br. 716/2009/EZ i stavljanju izvan snage Odluke Komisije
2009/77/EZ, SL L 331/12

Uredba u vezi s obvezom

vodenja evidencija

Uredba Komisije (EZ) br. 1287/2006 od 10. kolovoza 2006. o provedbi
Direktive 2004/39/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a u vezi s obvezom
vodenja evidencija investicijskih  drustava, izvjeStavanjem o
transakcijama, transparentnosti trziSta, uvrStavanjem financijskih
instrumenata za trgovanje i odredenim pojmovima za potrebe navedene
Direktive (Tekst znaajan za EGP), SL L 241/1

UTK

Unija trzista kapitala

ZAIF

Zakon o alternativnim investicijskim fondovima (NN, br. 16/13 i 143/14)

Zakon o Hanfi

Zakon o Hrvatskoj agenciji za nadzor finanicjskih usluga (NN, br. 140/05 i
12/12)

Zakon o izmjenama i

dopunama ZTK

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o trzistu kapitala (NN, br. 18/15)

ZDMF Zakon o dobrovoljnim mirovinskim fondovima (NN, br. 19/14)

ZMOD Zakon o mirovinskim osiguravaju¢im drustvima (NN, br. 22/14)

ZOF Zakon o faktoringu (NN, br. 94/14 i 85/15)

ZOIFJP Zakon o otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom (NN, br.
16/13 i 143/14)

Z0L Zakon o leasingu (NN, br. 141/13)

ZOMF Zakon o obveznim mirovinskim fondovima (NN, br. 19/14 i 93/15)

200P Zakon o obveznim osiguranjima u prometu (NN, br. 151/05, 36/09, 75/09,
76/13i 152/14)

Z0S Zakon o osiguranju (NN, br. 151/05, 87/08, 82/09 i 94/14)

2PDD Zakon o preuzimanju dionic¢kih drustava (NN, br. 109/07, 36/09, 108/12,

90/13, 99/13 i 148/13)
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http://eur-lex.europa.eu/legal-content/AUTO/?uri=CELEX:32012R0236&qid=1455542463989&rid=1
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/AUTO/?uri=CELEX:32012R0236&qid=1455542463989&rid=1
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/AUTO/?uri=CELEX:32012R0236&qid=1455542463989&rid=1

Zakon o sprje¢avanju pranja novca i financiranja terorizma (NN, br. 87/08
ZSPNFT
i 25/12)
7TK Zakon o trziStu kapitala (NN, br. 88/08, 146/08, 74/09, 54/13,159/13, 18/15
i 110/15)
QRT obrasci Kvantitativni obrasci izvjeStavanja
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16. Definicije i objasnjenja
Trziste kapitala

CE Enter trziste
CE Enter trziSte je multilateralna trgovinska platforma kojom upravlja Zagrebacka burza, a na kojoj se

trguje dionicama i pravima.

Prospekt

Prospekt sadrzi sve informacije koje su, uvazavajuci prirodu izdavatelja i vrijednosnog papira koji ¢e biti
predmet ponude javnosti, odnosno uvrdtenja na uredeno trzisSte, potrebne ulagatelju za procjenu
imovine i dugova, financijskog polozaja, dobiti i gubitka, razvojnih moguénosti izdavatelja i jamca te
prava koja proizlaze iz vrijednosnih papira. Jedinstveni prospekt izraden je kao jedan dokument.

Podijeljeni prospekt izraden je kao vise odvojenih dokumenata.

Notifikacija prospekata
Izdavatelji iz druge drzave €lanice kojima je prospekt izdanja ili uvrstenja vrijednosnih papira na uredeno
trziSte odobrio nadlezni regulator mogu na temelju tog istog prospekta u Republici Hrvatskoj nuditi

vrijednosne papire odnosno uvrstiti ih na uredeno trziSte u Republici Hrvatskoj.
Investicijska drustva

Ugovori za razlike
Ugovori za razlike (engl. Constract for difference), binarne opcije i ostali sli¢ni Spekulativni proizvodi su
kompleksni proizvodi koji nisu prikladni za male ulagatelje. Trgovanje takvim proizvodima moze

uzrokovati veéi gubitak novca od onog koji je prvotno namijenjen za trgovanje.

Vezani zastupnik

Vezani zastupnik je fizicka/pravna osoba koju imenuje investicijsko drustvo sa svrhom da pod punom i
bezuvjetnom odgovorno$éu investicijskog drustva u Cije ime djeluje, obavlja poslove promotivne
aktivnosti vezane za usluge investicijskog drustva, ponudu usluga investicijskog drustva, primanje i
prijenos naloga od klijenata ili potencijalnih klijenata, plasman financijskih instrumenata i savjetovanje

u vezi s financijskim instrumentima i uslugama koje investicijsko drustvo nudi.

Registri subjekata nadzora

Kako bi financijska javnost bila obavjeStena o promjenama u postupcima licenciranja, Hanfa na svojim
internetskim stranicama transparentno i kontinuirano objavljuje relevantne podatke putem registara
investicijskih savjetnika, brokera, vezanih zastupnika, drustava ovlastenih pruzati investicijske usluge i

obavljati investicijske aktivnosti.
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Uzitnice

Isprave koje imateljima daju pravo na sudjelovanje u dobiti nekog trgova¢kog drudtva nazivaju se
uzitnice (engl. participatory notes). Uzitnice imatelju daju pravo na sudjelovanje u dobiti, a ukoliko se
dobit ne ostvari, imatelj sudjeluje u pokrivanju gubitka drustva do visine uloga. Osim uzitnica, na trziStu
se nude i isprave (potvrde, certifikatii sl., engl. promissory notes) kojima se kompanije obvezuju imatelju
isplatiti odredeni prinos i/ili kamatu kao povrat na ulaganje, u odredenim postocima i vremenskim

razmacima.

Investicijski fondovi

Otvoreni investicijski fondovi s javnom ponudom i alternativni investicijski fondovi

U Republici Hrvatskoj postoje dvije vrste investicijskih fondova: otvoreni investicijski fondovi s javnom
ponudom (dalje u tekstu: UCITS fond) i alternativni investicijski fondovi (dalje u tekstu: AIF). UCITS
fondovima i AlF-ovima upravljaju drustva za upravljanje otvorenim investicijskim fondovima s javnom
ponudom (dalje u tekstu: drustvo za upravljanje UCITS fondovima) odnosno drustva za upravljanje

alternativnim investicijskim fondovima (dalje u tekstu: UAIF).

UCITS fond nema pravnu osobnost, a drustvo za upravljanje ga osniva i njime upravlja u svoje ime i za
zajednicki racun imatelja udjela u toj imovini u skladu s odredbama Zakona o otvorenim investicijskim
fondovima s javhom ponudom (dalje u tekstu: ZOIFJP), prospekta i pravila toga fonda. UCITS fondovi
osnovani su s ciliem prikupljanja nov&anih sredstava javhom ponudom udjela u fondu svim
zainteresiranim ulagateljima. Prikupljena sredstva od ulagatelja ulazu se u prenosive vrijednosne papire
ili u druge oblike likvidne financijske imovine poStuju¢i nacela razdiobe rizika. Ovisno o kretanju
vrijednosti imovine u UCITS fondu, ulagatelji ostvaruju odredeni prinos te imaju pravo, pored prava na

razmjerni udio u dobiti fonda, zahtijevati isplatu udjela i na taj nacin istupiti iz fonda.

AIF je investicijski fond osnovan sa svrhom i namjenom prikupljanja sredstava javnom ili privathom
ponudom te ulaganja tih sredstava u razli€ite vrste imovine u skladu s unaprijed odredenom strategijom
i s ciliem ostvarivanja prinosa za ulagatelja. U Republici Hrvatskoj mogu se osnovati AlF-ovi s javhom
ponudom, koji mogu biti otvoreni i zatvoreni, te AlF-ovi s privathom ponudom koji se dijele na osnovne

i posebne.

Svaki otvoreni i zatvoreni investicijski fond koji posluje na teritoriju Republike Hrvatske mora imati
depozitara, koji za potrebe fonda obavlja poslove pohrane zasebne imovine fonda, poslove vodenja
posebnih raéuna za imovinu fonda i druge poslove u skladu s odredbama ZOIFJP-a i Zakona o
alternativnim investicijskim fondovima (dalje u tekstu: ZAIF). U Republici Hrvatskoj depozitari su

kreditne institucije.
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Javna ponuda

Javna ponuda, u skladu sa ZOIFJP-om, svaka je obavijest dana u bilo kojem obliku i uporabom bilo
kojeg sredstva koja sadrzi dovoljno informacija o uvjetima ponude i o ponudenim udjelima u
investicijskim fondovima da se na temelju njih ulagatelj mozZe odluditi na upis tih udjela. Privatna
ponuda, u skladu sa ZAIF-om, svaka je obavijest dana u bilo kojem obliku i uporabom bilo kojeg
sredstva koja sadrzi dovoljno informacija o uvjetima ponude i o ponudenim udjelima AlF-a da se na
temelju njih ulagatelj moze odluciti na upis tih udjela, a koja je po nekoj svojoj karakteristici uvjetovana,

primjerice minimalnim iznosom ulaganja, cilianom skupinom ulagatelja ili brojem ulagatelja.

Notifikacija

Notifikacija je postupak tijekom kojeg Hanfa od nadleznog tijela druge drzave €lanice Europske unije
zaprima obavijest da drustvo za upravljanje UCITS fondovima iz druge drzave &lanice odnosno UAIF
iz druge drzave Clanice namjerava trgovati udjelima UCITS fondova ili AlIF-ova osnovanih u drzavi
¢lanici na podrucju Republike Hrvatske ili da namjerava izravno ili putem podruznice obavljati djelatnosti
iz ¢lanka 13. ZOIFJP-a odnosno iz ¢lanka 13. ZAIF-a u Republici Hrvatskoj. Hanfa na svojoj internetskoj
stranici objavljuje popis drustava za upravljanje UCITS fondovima iz drugih drzava ¢&lanica odnosno
UAIF-ova iz drugih drzava €lanica za koje je, u skladu s propisanom procedurom, zaprimila obavijest o
namjeri pruzanja usluga u Republici Hrvatskoj te popis njihovih podruznica osnovanih u Republici
Hrvatskoj (ukoliko su osnovane), kao i popis djelatnosti koje namjeravaju obavljati u Republici Hrvatskoj
te popis UCITS fondova i/ili AIF-ova koje nude u Republici Hrvatskoj.

Hanfa je nadleZzna za nadzor drustava za upravljanje UCITS fondovima iz druge drzave €lanice odnosno
nad UAIF-ovima iz druge drzave Clanice u vezi s djelatnostima koje izravno pruZaju i obavljaju u
Republici Hrvatskoj te nad podruznicom osnovanom u Republici Hrvatskoj, kao i za trgovanje udjelima
UCITS fondova i AlF-ova iz druge drzave Clanice na podru&ju Republike Hrvatske, u opsegu utvrdenim
ZOIFJP-om i ZAIF-om.

Drugi i treci stup mirovinskog osiguranja i isplata mirovina

Drugi i tre¢i stup mirovinskog osiguranja

Sustav mirovinskog osiguranja na temelju individualne kapitalizirane Stednje, odnosno osnivanje i
upravljanje obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima u Republici Hrvatskoj (tzv. drugi i treCi stup
mirovinskog osiguranja) regulirano je Zakonom o obveznim mirovinskim fondovima (dalje u tekstu:
ZOMF) i Zakonom o dobrovoljnim mirovinskim fondovima (dalje u tekstu: ZDMF), koji su stupili na snagu

u velja€i 2014., ¢ime je izvan snage stavljen Zakon o obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima.

Obvezni mirovinski fond je fond koji na temelju odobrenja Hanfe osniva drustvo za upravljanje
dobrovoljnim mirovinskim fondovima i njime upravlja u svoje ime i za zajednicki racun ¢lanova fonda u
skladu s odredbama ZOMF-a. Obvezni mirovinski fond moze biti fond kategorije A, B ili C, koje se

razlikuju po vremenskom trajanju ¢lanstva u fondu do umirovljenja ¢lana te, u skladu s tim, strategijama

201



ulaganja s obzirom na preuzete rizike. Pritom preuzeti rizik treba biti najmanji u fondu kategorije C, a

najveci u fondu kategorije A.

Dobrovoljni mirovinski fond je fond koji na temelju odobrenja Hanfe osniva drustvo za upravljanje
dobrovoljnim mirovinskim fondovima, drusStvo za upravljanje obveznim mirovinskim fondovima ili
drustvo za upravljanje otvorenim investicijskim fondovima s javnhom ponudom (dalje u tekstu: UCITS
fond) i kojim neko od navedenih dru$tava upravlja u svoje ime, a za zajednicki racun ¢lanova
mirovinskog fonda. Dobrovoljni mirovinski fond moze biti otvoreni fond, u koji se, pod uvjetima
predvidenima ZDMF-om, mogu uclaniti sve fizicke osobe, te zatvoreni fond, u koji se, pod uvjetima
predvidenima ZDMF-om, mogu uclaniti fizicke osobe koje su zaposlene kod poslodavca ili su ¢lanovi

sindikata, ¢lanovi udruge samostalnih djelatnosti ili samozaposlene osobe.

DrZavna poticajna sredstva na dobrovoljnu mirovinsku Stednju

Na temelju ulaganja u dobrovoljne mirovinske fondove ¢lanovima se dodjeljuju drzavna poticajna
sredstva na dobrovoljnu mirovinsku Stednju u iznosu od 15 % od uplaéenog iznosa u jednoj
kalendarskoj godini, a najviSe do 750 kuna, $to je maksimalan godi$nji iznos drzavnih poticajnih

sredstava za pojedinog ¢lana bez obzira na ¢lanstvo u jednom ili viSe dobrovoljnih mirovinskih fondova.

Tehnicke pricuve

Tehnicke pricuve oblikuju se od doznaka i jednokratnih uplata osoba na raéun MOD-a. S obzirom na to
da se radi o sredstvima koja su namijenjena pokric¢u tekuéih i buduc¢ih obveza prema ugovorima o
mirovini, MOD je duzan ta sredstva ulagati u najboljem interesu korisnika mirovine uvazavajuci pritom

zakonom propisana nacela i ograni¢enja ulaganja.

Osiguranje

Tehni¢ke pri¢uve prema racunovodstvenim propisima

Drustvo za osiguranje odnosno drudtvo za reosiguranje duzno je oblikovati sljedeée vrste tehnickih
pricuva prema racunovodstvenim propisima u skladu s poslovima osiguranja, odnosno poslovima
reosiguranja koje obavlja: priCuve za prijenosne premije, priCuve za bonuse i popuste, pricuve Steta,
matemati¢ke priCuve, posebne priCuve, priCuve za kolebanje Steta i druge tehni¢ke priCuve prema

raCunovodstvenim propisima.

Imovina za pokrice matematicke pri¢uve

Imovina za pokriée matematicke priCuve je imovina koja je hamijenjena pokri¢u obveza iz ugovora o
Zivotnom osiguranju i ostalih ugovora o osiguranju za koja se primjenjuju sli¢ne tablice vjerojatnosti i
izraCuni kao i za zivotna osiguranja za koje je drustvo za osiguranje duzno oblikovati matematicke

priCuve.
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Imovina za pokrice tehnickih pri¢uva prema racunovodstvenim propisima

Imovina za pokrice tehnickih priCuva prema racunovodstvenim propisima je imovina drustva za
osiguranje namijenjena pokri¢u obveza iz osiguranja koje sklapa drustvo za osiguranje te eventualnih
gubitaka zbog rizika koji proizlaze iz poslova osiguranja koje obavlja drustvo za osiguranje te s obzirom

na koje je drustvo za osiguranje duzno oblikovati tehni¢ke pri€¢uve prema racunovodstvenim propisima.

Kvota Steta

Kvota Steta predstavlja odnos zbroja bruto iznosa likvidiranih Steta i bruto iznosa promjena priCuva
(priGuva za Stete, matematicke priCuve, ostalih tehnickih priuva i tehnickih pri¢uva Zivotnih osiguranja
kada ugovaratelj snosi rizik ulaganja) te zbroja zaraCunate bruto premije, ispravka vrijednosti i

naplac¢enog ispravka vrijednosti premije osiguranja i promjene bruto priCuva prijenosnih premija.

Kvota troSkova

Kvota troskova predstavlja odnos zbroja iznosa poslovnih rashoda (troSkovi pribave i troSkovi uprave),
ostalih tehnickih troSkova i ostalih osigurateljno-tehni¢kih prihoda te zbroja zaraCunate bruto premije,
ispravka vrijednosti i naplacenog ispravka vrijednosti premije osiguranja, promjene bruto priCuva

prijenosnih premija i ostalih osigurateljno-tehnickih prihoda.

Kombinirana kvota
Kombinirana kvota rauna se kao zbroj kvote Steta i kvote troSkova, a pokazuje rezultat poslovanja prije

uklju€ivanja prihoda od ulaganja.

Rezultat ulaganja
Rezultat ulaganja ratuna se kao odnos prihoda od ulaganja umanjenih za troSkove ulaganja za

obradunsko razdoblje i stanja ulaganja na zadnji dan obra¢unskog razdoblja.

Rentabilnost imovine ili povrat na uloZenu imovinu (ROA)
Rentabilnost imovine ili povrat na ulozenu imovinu (ROA) raduna se kao odnos dobiti ili gubitka

obracunskog razdoblja poslije poreza i ukupne aktive.

Rentabilnost viastitih sredstava ili povrat na uloZeni vlastiti kapital (ROE)

Rentabilnost vlastitih sredstava ili povrat na uloZeni vlastiti kapital (ROE) predstavlja odnos izmedu
dobiti ili gubitka obradunskog razdoblja poslije poreza i viastitih sredstava (upisani kapital, premija na
emitirane dionice, revalorizacijske rezerve, rezerve i prenesena (zadrzana) dobit ili gubitak), a pokazuje

koliko dobiti ili gubitka obracdunskog razdoblja poslije poreza donosi 100 kuna vlastitih sredstava.

Potrebni solventni kapital (SCR)
Potrebni solventni kapital (SCR) je ona razina kapitala koja omogucuje drustvu za osiguranje odnosno
drustvu za reosiguranje apsorpciju gotovo svih Stetnih dogadaja i solventno poslovanje s obzirom na

preuzete rizike.
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Minimalni potrebni kapital (MCR)
Minimalni potrebni kapital (MCR) predstavlja najnizu dopustenu razinu kapitala drustva ispod koje bi
osiguranici i korisnici osiguranja, kada bi drustvu bilo dopuSteno daljnje poslovanje, bili izlozeni

neprihvatljivoj razini rizika.

Osnovna viastita sredstva
Osnovna vlastita sredstva Cine viSak imovine nad obvezama, koji se uglavhom sastoji od upisanog

kapitala, rezervi i zadrzane dobiti ukljuujuci dobit tekuce godine, te podredene obveze.

Pomocna vlastita sredstva

Pri odredivanju pomocnih vlastitih sredstava drustvo za osiguranje uzima u obzir stavke koje nisu
obuhvacene osnovnim vlastitim sredstvima, a za koje se moze uputiti poziv na pla¢anje radi pokri¢a
gubitaka. Stavke pomoénih vlastitih sredstava mogu se uzeti u obzir pri odredivanju vlastitih sredstava
samo na temelju prethodnog odobrenja Hanfe.

Izvjes¢e za FLAOR/ORSA

IzvieS§¢e za FLAOR/ORSA mora biti objedinjen i dokumentiran izvjestaj koji ukljuuje poslovnu
strategiju, upravljanje rizicima, procjenu kapitalnih zahtjeva i testiranje otpornosti na stres (stres test) te
je namijenjen upravi drustva kako bi mogla donositi pravovaljane, u€inkovite i neophodne odluke, a ne

nadzornom tijelu, te mora biti odobren od strane uprave drustva.

Leasing

Posao leasinga

Posao leasinga pravni je posao u kojem davatelj leasinga pribavlja objekt leasinga na nacin da od
dobavljaga objekta leasinga kupnjom stekne pravo vlasniStva na objektu leasinga te primatelju leasinga
odobrava koriStenje tog objekta leasinga kroz odredeno vrijeme, a primatelj leasinga obvezuje se za to
plac¢ati naknadu. Iznimno od navedenog, davatelj leasinga moZe obavljati poslove leasinga s objektima
leasinga koje ima u svom vlasnistvu steCenom i na drugi zakonom propisan nacin. U tom slucaju
davatelj leasinga ujedno je i dobavlja¢ objekta leasinga. S obzirom na sadrzaj i obiljezja posla leasinga,
leasing moze biti financijski ili operativni leasing. Posao financijskog leasinga pravni je posao u kojem
primatelj leasinga u razdoblju koriStenja objekta leasinga pla¢a davatelju leasinga naknadu koja uzima
u obzir cjelokupnu vrijednost objekta leasinga, snosi troSkove amortizacije tog objekta i opcijom kupnje
mozZe steci pravo vlasniStva nad tim objektom po odredenoj cijeni koja je u trenutku izvrSenja te opcije
manja od stvarne vrijednosti objekta u tom trenutku, a rizici i koristi povezani s vlasni§tvom na objektu
vecéim dijelom prenose se na primatelja leasinga. Posao operativnog leasinga pravni je posao u kojem
primatelj leasinga u razdoblju koriStenja objekta leasinga pla¢a davatelju leasinga odredenu naknadu
koja ne mora uzimati u obzir cjelokupnu vrijednost objekta, davatelj leasinga snosi troSkove amortizacije

tog objekta i primatelj leasinga nema ugovorenu opciju kupnje, a rizici i koristi povezani s vlasniStvom
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na objektu leasinga vecim dijelom ostaju na davatelju leasinga, odnosno ne prenose se na primatelja

leasinga.

Registar objekata leasinga (ROL)
Osnovni je cilj Registra objekata leasinga (ROL) sprje€avanje prijevara u poslovima leasinga te su
davatelji leasinga u svrhu minimiziranja rizika nastanka prijevara duzni objekte leasinga u ROL upisivati

u skladu sa ZOL-om te Pravilnikom o Registru objekata leasinga.

Faktoring

Regulatorni okvir faktoringa

U skladu s odredbom ¢&lanka 15. stavka 2. Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga
(NN, br. 140/05 i 12/12) Hanfa je nadlezna za nadzor pravnih osoba koje se bave poslovima faktoringa,
osim ako ih banke obavljaju unutar svoje registrirane djelatnosti. Zakon o faktoringu (NN, br. 94/14)
stupio je na snagu 8. kolovoza 2014. godine. Tim je Zakonom posao faktoringa definiran kao pravni
posao u kojem pruzatelj usluge faktoringa na temelju i u skladu s ugovorom o faktoringu sklopljenim s
dobavljac¢em i/ili kupcem kupuje predmete faktoringa tj. nedospjele trazbine proiziSle s osnove isporuke
dobara i/ili pruzanja usluga, s pravom ili bez prava na regres.

Osim posla faktoringa, na temelju odredaba ¢lanka 12. i 21. Zakona o faktoringu, faktoring drustvima
dopusteno je otkupljivati mjenice koje su izdane kao sredstvo podmirenja traZzbine nastale s osnove
isporuke dobara i pruzanja usluga u tuzemstvu ili inozemstvu. Sto se ti¢e poslova otkupa mjenica, te
poslove ne obavljaju samo faktoring drustva ve¢ i druga trgovacka drustva pa je trziSte otkupa mjenica
mnogo Sire od dijela trziSta na kojem su u tim poslovima zastupljena faktoring drustva.

Prema tom Zakonu, pravne osobe koje na dan stupanja na snagu Zakona obavljaju poslove faktoringa
i upisane su u sudski registar bile su duzne u roku od 12 mjeseci od dana stupanja na snagu Zakona
uskladiti poslovanje s odredbama Zakona, odnosno do 8. kolovoza 2015. godine.

Uredbom o izmjeni Zakona o faktoringu (NN, br. 85/15; dalje u tekstu: Uredba o izmjeni ZOF-a) od 30.
srpnja 2015. izmijenjen je &lanak 117. Zakona o faktoringu tako da je pravnim osobama koje na dan
stupanja na snagu Zakona obavljaju poslove faktoringa i upisane su u sudski registar produzen rok za
uskladenje do 31. ozujka 2016. godine.

Zakonom o izmjeni Zakona o faktoringu (NN, br. 41/16; dalje u tekstu: Zakon o izmjeni ZOF-a) od 21.
travnja 2017. izmijenjen je ¢lanak 117. ZOF-a tako da je pravnim osobama koje na dan stupanja na
shagu Zakona o faktoringu obavljaju poslove faktoringa i upisane su u sudski registar produzen rok za
uskladenje do 31. prosinca 2016. godine.

Na sve prijedloge navedenih izmjena kojim se produZava rok za uskladenje Hanfa se sluzbeno
negativno oc€itovala. Naime, zbog viSekratnog produzavanja razdoblja uskladenja, nadzorne ovlasti
Hanfe, zbog nemogucénosti izricanja nadzornih mjera nelicenciranim drustvima jer traje rok za
uskladenje, onemoguéeno je i otezano ostvarenje zakonskog cilja Hanfe - nadzora zakonitosti

poslovanja subjekata nadzora. Nadalje, zbog opetovanog produzZavanja roka za uskladenje nastavljeno
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je dugotrajno odrZzavanje stanja nejednakog poloZaja licenciranih i nelicenciranih drustava na trzistu u
ukupnom trajanju od 29 mjeseci tj. u zakonskom razdoblju uskladenja.

U razdoblju od donoSenja Zakona o faktoringu, Hanfa je, u skladu sa svojim zakonskim moguénostima,
sustavno i odgovorno provodila kontinuirani posredni nadzor na temelju financijskih i drugih nadzornih
izvjeStaja koja je prikupljala od faktoring drustava i od pravnih osoba za koja je imala saznanja da
obavljaju poslove faktoringa i na temelju kojih su nadzora, izmedu ostaloga, identificirani rizici trzista.
Osim navedenoga, Hanfa je utvrdila i redovito revidirala metodologiju na temelju koje je izradivala
analize i izvjesStaje s ciljem identificiranja sistemski vaznih institucija. Prema navedenim analizama i
izvjestajima, ni jedno faktoring drustvo nije identificirano kao sistemski vazna institucija.

Sa svim utvrdenim nalazima i analizama trziSta pravodobno su upoznata i druga nadlezna tijela.

Faktoring

Faktoring je pravni posao u kojemu pruzatelj usluga faktoringa, na temelju i u skladu s ugovorom o
faktoringu sklopljenim s dobavljacem i/ili kupcem, kupuje predmete faktoringa s pravom ili bez prava na
regres. Faktoring s obzirom na svoja obiljeZja moze biti tuzemni ili inozemni, regresni ili bezregresni.
Tuzemni faktoring je faktoring u kojemu je najmanje jedan od subjekata nerezident u smislu zakona
kojim se ureduje devizno poslovanje. Inozemni faktoring je faktoring u kojemu je najmanje jedan od
subjekata nerezident u smislu zakona kojim se ureduje devizno poslovanje. Regresni faktoring je posao
faktoringa u kojemu dobavlja¢ jamdéi pruzatelju usluga faktoringa za obvezu kupca. Bezregresni
faktoring je faktoring u kojemu cjelokupni rizik naplate tereti pruzatelja usluge faktoringa, a dobavlja¢
ne odgovara na naplativost predmeta faktoringa. Dobavljacki (obrnuti) faktoring posebna je vrsta
faktoringa u kojemu pruzatelj usluge faktoringa i kupac ugovaraju program plaé¢anja kup&evih dugova
dobavljatima na nacdin da se pruzatelj usluge faktoringa obvezuje plaéati trazbine koje kupc&evi
dobavljaci imaju prema kupcu prije dospijeca ili o dospijecu predmeta faktoringa na zahtjev dobavlja¢a
ili po uputi kupca, uz prijenos tako isplaéenih predmeta faktoringa s dobavljaca na pruzatelja usluge
faktoringa. Faktoring drustvo moze vrSiti otkup samo onih mjenica koje su izdane kao sredstvo

podmirenja trazbine nastale s osnove isporuke dobara i pruzanja usluga u tuzemstvu ili inozemstvu.

Aktivnosti povezane sa zaStitom potro$aca i informiranjem javnosti

Ponovna uporaba informacija
Ponovna uporaba znadi uporabu informacija tijela javne vlasti od strane fizi¢kih/pravnih osoba u svrhu
razliCitu od izvorne svrhe za koju su informacije nastale, a koja se ostvaruje u okviru zakonom ili drugim

propisom odredenog djelokruga ili posla koji se uobi¢ajeno smatra javnim poslom.

e-Savjetovanje
e-Savjetovanje kao centralno internetsko rjeSenje za informacije je srediSnji drzavni portal koji
omogucuje pristup informacijama izvrSne vlasti. Sustav putem kojeg se provode savjetovanja sa

zainteresiranom javnoScu.
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PRILOG 2.b
Obveznik HRVATSKA AGENCIJA ZA NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA

UPITNIK O FISKALNOJ ODGOVORNOSTI ZA TRGOV A CKA DRUSTVA I DRUGE PRAVNE OSOBE UTVRDENE U
REGISTRU TRGOVACKIH DRUSTAVA I DRUGIH PRAVNIH OSOBA OBVEZNIKA DAVANJA IZJAVE O FISKALNOJ
ODGOVORNOSTI ZA 2016. GODINU

Poduzete su sve potrebne mjere za potpunu naplatu na uzorku od 10% dosoijelih nenaplacenih
prihoda iz poslovrih aktivnost trgovackog drustva potraZivarja sa stanjem 31. peosinca dokazi o
poduzetim radnjama za naplaiu (presiike odnosno
’ reference odgovarajucih dopisa, opomena), a
i najvise 100
X
Isplata sredstava temeljia se na vierodostajnoj nasumicne odabranc 1% svih isplata, a najvise 50

dokumentaciji

! Stupac Referenca se ne popunjava veé su u njemu dane upute koja je vrsta dokaza podloga za davanje cdgovora na pitanje
2 Za svaki negafivan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Plany otklanjanja slabosti i nepravilnosti
3 Za svaki dielomiéno potvrdan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti




Pratilo se i kontroliralo namjensko isplaéivanje uzorak od 5 % ukupnog broja svih transfera i
donacifa i spanzorstava do krainjeg korisnika te minimalno 5 % ukupne wijednosti svih fransfera
3 koristenje istih
Prilikom tsporuke opremefizvodenja radova obavijene FEEER R proviera na uzorke 5% ukugpnog broja svii nabava
Su sve potrebne provjere }if» dugotrajae nefinancijske imovine minimalne 5%
v2c| ukupne vrijednost] svih nabava dugotrajne
4. nefinanciiske imovine
41 Oprema je isporucenal/Radovi su izvedeni na nagin priioZitl odgovarajuéi dokar
o utvrden ugovorom X
42 Oprema je isporucena/Radovi su izvedeni u skladu sa prifoZiti odgovaraiut dokaz
- vremenskim rokovima iz ugovora X
43 Oprema je isporugena/Radovi su izvedeni u skladu sa prioZiti odgovarajuci dokaz
~ zahtjevima kolidine i kvalitete iz ugovora X
44 Oprema je isporuéena/Radovi su izvedeni na priloZiti odgovarajuéi dokaz
o lokacijama koje su navedene u ugovoru X
75 Oprema je isporudena/Radovi Su izvedeni prema piiloZifi odgovarajudi dokzz
e opisu iz ugovora X
Oprema je isporuéena/Radovi su izvedeni suklagno prifoZiti odgovarajudi dokez
4.8. nacrtima, analizama, mod elima, uzorcima iz ugovora X
47 Oprema je instalirana i v upotrebi . priloZitl odgovarajuci dokaz
Svi ugovori se Cuvaju i arhiviraju sukladno propisima preslika odnosno raferenca na aki o Suvanju
5. gradiva
X
Napomena:

Sva pitanja u Upitniku moraju biti odgovorena upisivanjem oznake “X" u odgovarajuéi stupac.
AKo pitanje nije primjenjivo na obveznika oznaka "X" stavija se u stupac N/P.
Ako se u razligitim pitanjima frazi istj dokaz, potrebno ga je priloZiti samo jednom
U &elije oznacdene sivom bojom nije dozvolieno upisivati odgovore.




R P
erp

PERXA
3 ra

JAVNA NABAVA

i 4 { 4
dekazati na uzorku od 5%
ugovora/objava/provedenih postupaka javne
nabavs

U zakijuenim ugovorima o nabavama velike

vrijednosti ugovoreni sy mstrumenti za osiguranje
6. urednog ispunjenja ugovornih obveza ili odredbe s}
ugovornoj kazni

preslike odnosno reference ugovora, navesti
Clanak 4 kojern stofe cdredbe ¢ insfrumentima
uradnog ispunjenja ugovornih cbveza iff odredbe
0 ugoverno; kaznj

Ugovori o javnoj nabavi zakfjuGeni su u skfadu s
7 uvjetima odredenim y dokumentaciji za nadmetanje i
) odabranom ponudom

oreslike odnosno refarence dokumertacije o
provedenim postupcima i preslike odnosno
reference ugovora

Za sve predmete Javne nabave Cija je procijenjena
vrijednost jednaka ili veca od 200.000,00 kuna za
8 nabavu robe i usluga, odnosno za nabavy radova
' jednaka ili veéa od 500.000,00 kuna provedent su
postupci javne nabave sukiadno odredbama Zakona o
javnoj nabavi

oznake ! datum objave

Za provedene posty pke javne nabave u Elektronickom
9. oglasniku javne nabaye objavijene sy odgovarajuce
objave sukladno Zakony 0 javnoj nabavi

0znake i datum objave

Na internetskim stranicama (il u sluZbenim glasilu jli
na oglasnoj ploci il na drugi nacin) je dostupan popis
10. gospodarskih subjekata s kojima je obveznik cdnosno
predstavnik narugitelja i s njime povezane osobe y
Sukobu interesa u smisiy propisa o javnoj nabavi

Donesen je plan nabave u skiadu s propisima 0 javnoj

[1’ nabavi

adresa intemaiske stranice iii broj i nazjv
sluzbenog glasita ilj druga oznaka mjesta gdje je
popis objavijen

adresa internetskin stranicama gdje i@ objaviien
e plan nabave




U pripremi i provedbi postupaka javne nabave
najmanje jedan oviasteni predstavnik imao je vaZedi

preslika cdnosno referenca potvrda i intemih
odfuka o imenovanju oviasienih predstavnika

12, certifikat u podrugju javne nabave u skladu s naruéitelia
propisima o javnoj nabavi.
U pripremi tehnicke specifikacife sudjelovale su osobe imena osoba koje su sudjelovale u pripremi
razlitite od ovlastenih predstavnika naruditelia koje tehnike dokumentacije i oreslika odnosno
13 ocjenjuju ponude referenca internih odiuka o imenovanju
’ oviaStenih predstavnika naruciteija
Ovlasteni predstavnici naru Citelja koji daju prijedlog za preslika odnosno refarenca intesnin odluka o
odiuku o odabiru bile sur razligite od osoba koje prate smenovanju ovlasisnih predstavnika naruditelja i
14, provedbu ugovora imena osoba koje prate erovedbu ugovora
Narucitelj vodi registar ugovora © javnoj nabavi i | adresa intematskin stranicama gdje je objavljen
15, ckvimih sporazuma koji sadrZi podatke u skiadu s registar ugovorz o javnoj nabavi | skvirnih
propisima o javnoj nabavi Sporazuma
Sva dokumentaciia o svakom postupku javne nabave prestka cdnosno referenca ovitka predmeta
16. Cuva se najmanje ¢etiri godine od zavisetka postupka
javne nabave
Ugovori o nabavi javnih usluga iz Dodatka 1. B preslike odnosne reference dokumeniacije ¢
17. sklopiieni su na temelju odredaba Zakona o javnoj nabavi i sklopljenih ugovora
nabavi
Do 31. oZujka tielt nadleznom zz sustay javne preslika odnosno referenca zvjesca
nabave dostavijenc je izvie§ée o javno] nabavi za
18. prethodnu  godinu kole sadr¥i podatke sukiadno
Zakonu o javnoj nabavi
Donesen je akt kojim su uredena pitanja nabave za preslika odrosno referenca akia
18 nabavu robe | usluga odnosno za nabavu radova na

koje se ne primjenjuje Zakon o javnoj nabavi




Napomena:

Sva pitanja u Upitniku moraju biti odgovorena upisivanjem oznake "X u odgovarajuéi stupac.

Ako pitanje nije primjenjivo na obveznika oznaka "X stavlia se u stupac N/P,

Ako je provodenje postupaka javne nabave centralizirano, obveznik odgovara NIE PRIMJENJIVO ~ N/P”.
Ako se u raziigitim pitanjima trazi isti dokaz, potrebno ga je priloiti samo jednam.
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Prihodi i rashodi su evidentirani u glavngj knjizi na [§2;
temelju nastanka poslovnog dogadaja i u izvjestajnom ¢

20. razdoblju na koje se odnose neovisno o naplati
odnosno placanju.

U potpisanim ugovorima s dobavijatimalpruzateljima [Fsgs
usluga/izvrsiteliima radova detaljno je utvrdena vrsta By
robe/usluga/radova koji se nabavljaju

2o vib 1 AT IR o7
@ BV LG L minirzirs 59
iit o app e .' S e

HRLENE VITeLnoel: SYih ugoviora

21.

iz primke, otpremnice § drugog odgovarajudeg [§
dokumenta potpisanog od skladistara ifi druge osobe §

: rE L70TkG 5% svih dokumerate. 2 raviss
22, zaduzene za zaprimanje robe i dobavljaga vidljivo je [ e

da je prilikom preuzimanja robe utvrdena koli¢ina,
stanje i kvafiteta zaprimijene robe

Postoji izviestaj o obavifenoj usluzi odnosno druga

zresika odnesno raference izvisdigie i
23. vrsta pisanog odobrenja ili dokumentacije kojom se ££¢ druge doxumentiacie na Loty 4%
potvrduje izvrSenje usluge Pisen X i Zvisenin uskiga, 2 najviss 100
O izvedenim radovima postoji priviemena odnosno Jresi4e odnosne reizranss ndobrenin
konaéna obratunska situacia, kaju odobrava osoba srecemant’ odnosne koratnt siuseia ne
24 odnosno felo kaje nadzire i odobrava radove uzcrke 5% svih ucovers
X )

¢ Za svaki negativan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti
7 Za svaki djelomitno potvrdan odgovor evidentirati slabost, adnosno nepraviinost u Planu otklanjanja slabosf i nepravilnosti




Na zaprimijenim raunima naveden; sy svi elementi P30 JZSP2K 1Y svi radune, 2 najvise 1 oG
25, raluna u skladu sa zakonskim i podzakonskim
propisima ’ X
Raguni sadrze detaljnu specifikaciju i Uzorak 1% 3vit 2800z, 2 HEEAR SRS
26 roba/usiuga/radova koje  odgovaraju opisu | £
) specifikaciji roba/usluga/radova definiranih |3
narudzbenicom odnosno vgovorom X
Za svaki racun obaviiena fe matematigka kentroia GZOTEX 1% swik raduna. 2 rgrise 107
27. ispravnosti iznosa koit je zaradunan sto je naznaceno |;
na ratunu
Provjereno je postojanje potpisa, Ziga ili druge oznake SRS dzerak 1% svhradurz 2 agivie 140
28. kojom se moze potvrditi da je ratun odobren za
placanje
Povjerenstva za popis osnovala je odgovorna osoba rreslikz odnosrs refererce od - ve o
29 za zastupanje. Odredila je datum obavljanja popisa, Jruvodenis popisa
' rokove obavijanja popisa i dostavijanje izvieStaja s
priloZenim popisnim listama X
Povjerenstve za popis obavilo je popis cielokupne srestika cdrosns refeence Zvisdizia
30. imovine i obveza, sastavilo izvjestaj temeljem popisnih
lista i predaio ga je odgovornoj osobi za Zastupanje X
Uspostavljena je evidencija svih ugovora orestica 2dnosno seferenca Gigls
31. evicencie
X
Vodi se analiticka evidencija dugotrajne, nefinancijske orestikz odnosre reference giicle
32. imovine i uskladena je s glavnom knjigom gvidercis
X
Napomena:

Sva pitanja u Upitniku moraju biti odgovorena upisivanjem oznake "X" u odgovarajuéi stupac.
Ako pitanje nije primjenjivo na obveznika oznaka “X" stavija se u stupac N/P.

Ako se u razlicitim pitanjima trasi it dokaz, potrebno 92 je priloZiti samo jednom. U celije oznadene sivom bojom nije dozvoljeno upisivall odgovore.
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ZVJESTAVANJE
Kod predaje financijskin izvieStaja postivali su se presiike odnosno reference referentnih stranica financijskin
33 rokovi i naCin predaje utwideni Zakonom 0 izviestaja
' raCunovodstvu i na temelju njega donesenim
propisima X
Napomena:

Sva pitanja u Upitniku moraju biti adgovorena upisivanjem oznake "X" u odgovarajuéi stupac.

Ako pitanje nije primjenjivo na obveznika oznaka "X" stavlja se u stupac N/P.
Ako se u razli€itim pitanjima tragi isti dokaz, potrebno ga je priloZiti samo jednom.

KLASA: 040-04/17-02/01
URBROJ: 326-01-220-221-17-1
Zagreb, 28. fipnja 2017.

* Za negativan odgovor evidentirati siabost,

adnosno nepravilnost 1t Planu otklanjanja slabosti i nepravinosti
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HRVATSKA AGENCIJA ZA NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA
MISLJENJE UNUTARNJE REVIZIJE

O SUSTAVU UNUTARNJIH KONTROLA ZA PODRUCJA KOJA SU BILA

REVIDIRANA
U 2016. GODIN]J

. MISLJENJE O FUNKCIONIRANJU SUSTAVA UNUTARNJI
ZA REVIDIRANA PODRUGJA

H KONTROLA

Revizija procasa uredskog posiovanja |PA projekta «Unapredenje 1T wnfrastrukture kroz implementaciu sustava poslavne

inteligencije fzvr&ena Je tiiekom 2018, godine. Proces Upravijanja dokumentacijom vezanom vz IPA projakt pregledac se kake

bi se procijenila adekvatnost, primjeng | efikasnost sustava unutarnjih Kontrola provjerila primjena zakonskih
akata te metodologije provadenfa IPA projekta kod upravijanls dokumentacijorn,
dokumentaclje te provierila to¢nost | a2urnost vodenja propisanin evidencija 1 ostale dokum
uodeno Je da je patrebno unaptljediti postojeée i lzradii nove interne akte Agencije u s
upravijanja dokumentacijom. Kake bi € una

$ metodologijomn provedenfa IPA projekta kod

dokumentacifom, dane su preporuke za otklanjanje nedostatakg u predmetnom poslo
Povecanju kvalitete poslovnih procesa I pavedanjy efikasnosti poslovanja. Revidiran
dit za unutarnju reviziju akeijski plan izvr¥enja preporuka. Sve prihvacene prep

Je Uredu
&ime su uspostavijen! adekyatni kontroln| mehanizmi.

svidentiranja te &u
entaclle,
misiy postizanja p

VNOM procesu Y cil
a ustrojbena Jedinic
oruke provedens sy

proplsa, unutarnjip
vanja i arhiviranja
Pregledom procesa
olpune usklagenosti
prijedilo  upravijanje
liu dodane vrijednosti
8 Agencije dostavila
tilekom 2018. godine

H. BROJ PLANIRANIH | OBAVLJENIH REVIZIJA U 2016. GODINI

Ukupno Ukupne
planirane obavljene Obraziozenje
revizije reviziie
5 ] 5 e .

. PODACI O OBAVLJENIM REVIZIJAMA | PREPORUKAM

REVIZIJE U 2016. GODIN|

A UNUTARNJE

Datum
Rb | Obaviena konaénag Podrugje {zrazeno Pozitivni nalazi Utvrdene Preporuke za | Preporuk
revizlja revizijskog revidiranja midljenje slabost! unaprjedenje proveden
| izvie$éa
1, Revizlja 18.03.2016, Ra&unovods Pregladom Pregledom Pregledom lzrada i PA
procesa tve, nabava, revidiranog revidiranog process pracesa uoceno | donogenje hovih
uredskog IT procesa uoéeno uoleno ja da su ie da Je potrebno | internih pisanih
poslovanja je da je potrebmo kontrale adekvatne | unaprijediti procedura
IPA projekta unaprifediti udinkovite vezano postofece | Agenclle te
~Unapredanje postojece i fzradlti | uz upravijanje izraditi nove unaprjedenje
IT hove intere akte natjedajnom interne akte postojedih u
infrastrukture Agencile u smisly dokumentacijom, Agencile u smislu
kroz postizanja potpune dokumentacljom smislu postizanja
Implementaci uskladenost; s vezanom uz postizanja potpune
ju sustava metodologijorm ugovaranje, potpune uskladenosti s
posiovhe provodenja |PA financijskom uskladenosti s Mmetodologijormn
inteligencije projekia kod dokumentacijom, metodologijom provedenja IPA
upravijanja dokumentacijom provodenja IFA projekta kod
dokumentacijom, vezanom uz projekta kod upravljanja
nepravilnosti, te upravijanja dokumentacijom
upravilenje vezang dokumantacijom | .
uz Kiasifikaciju, .
oznagavanje,
arhlviranje i
pretrazivanje
dokumentacije
revidiranag IPA
projekta.




V. PODACI © PREPORUKAMA UN

KOJE SU PRO
Datum

Rb Obavljena revizija r‘;t‘bl?;j%?(gg
izviesta

V. PODACI O NEPROVEDENIV PREPORUKAMA
‘ RANIJIH RAZDOBLJA

UTARNJE REVIZIJE 1Z RA
VEDENE U 2016. GODINI

NIJIH RAZDOBLJA

Podrugje revidiranja

I

Provedens preporuke iz ranijih
razdablja

Datum
. - konagnog Podrugje
Rb | Obavijena revizija revizijskog revidiranja
izvieséa
- z

KLk : Oko -4 /17 ~oz/of
URBRA) 1 326 -of - 220 - 291~ 17 -

lZagreb, £8.0¢ . oI,

—_— .

L

|

Preporuke kojima Je
istekao rok provedbe

I

— —

UNUTARNJE REVIZIJE |2

Razlag
neprovoderija
preporuke

|

Poduzete mjere
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