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Uvodna riječ

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga 
(dalje u tekstu: Hanfa) je i u 2017. provodila aktiv-
nosti u skladu sa svojim zakonskim ovlastima 
(provođenje nadzora nad subjektima nadzora, li-
cenciranje, donošenje podzakonskih akata, surad-
nja s drugim domaćim i stranim tijelima te ostale 
zakonom definirane aktivnosti). Kao i nekoliko 
prethodnih godina, i 2017. obilježio je intenzivan 
rad na usklađenju regulatornog okvira s pravnom 
stečevinom Europske unije koja regulira financij-
ske usluge te na primjeni te regulative u Republici 
Hrvatskoj. Gospodarska situacija i makroekonom-
sko okruženje od iznimnog su utjecaja na subjekte 
nadzora, odnosno pružatelje financijskih usluga, a 
zbivanja oko koncerna Agrokor d.d. u 2017. imala 
su dodatan učinak na njihovo poslovanje, ali i na 
aktivnosti Hanfe. Utjecaj tih događanja bio je pri-
mjetan u cjelokupnom gospodarstvu Republike 
Hrvatske pa tako i u gotovo svim granama financij-
ske industrije pod nadzorom Hanfe, što je nužno 
utjecalo i na Hanfine redovne aktivnosti te je slije-
dom toga Hanfa tijekom 2017. fokus svojih aktiv-
nosti stavila upravo na minimiziranje utjecaja 
spomenutih zbivanja na nebankarski financijski 
sektor.

Kao i u nekoliko prethodnih godina, znatni (ka-
drovski i financijski) resursi utrošeni su na aktiv-
nosti u vezi s članstvom Hanfe u europskim nad-
zornim tijelima ESMA-i i EIOPA-i. Uslijed intenzivnog 

vlastitog angažmana djelatnici Hanfe upoznati su 
sa zbivanjima i mogu anticipirati buduće trendove 
u području financijskih usluga, posebno u se-
gmentu financijskih usluga koji je povezan s na-
pretkom tehnologije (npr. razvoj novih proizvoda, 
nove metode distribucije, regulatorni izazovi, pre-
kogranično pružanje usluga), ali i s poboljšanjem i 
modifikacijom postojećih propisa.

Godinu 2017. dodatno je obilježio i nastavak inten-
zivnih aktivnosti u vezi s područjem financijskog 
opismenjavanja, prvenstveno ciljanih skupina, ali i 
šire javnosti. Neke od tih aktivnosti Hanfa je obav-
ljala u suradnji s drugim tijelima, a neke samo-
stalno, no svima je zajedničko da predstavljaju 
Hanfin doprinos informiranju javnosti o financij-
skim uslugama i podizanju svijesti o važnosti fi-
nancijske pismenosti.

Promatrano globalno, tržišta financijskih usluga 
po svojoj su prirodi gotovo svugdje izrazito dina-
mična i inovativna te iziskuju značajan angažman 
i visoku razinu odgovornosti za svako nadležno 
regulatorno i nadzorno tijelo, pa tako i za Hanfu. 
Nadam se da će Hanfine aktivnosti u okviru njezine 
nadležnosti biti prepoznate kao korisne za očuva-
nje stabilnosti financijskog sustava.

dr. sc. Ante Žigman 
predsjednik Upravnog vijeća
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Sažetak

Tržište kapitala

Gospodarski oporavak u Republici Hrvatskoj nije 
značajno utjecao na investicijske aktivnosti, rast 
tržišnih pokazatelja i ukupno tržište kapitala. Trgo-
vanje na uređenom tržištu Zagrebačke burze d.d. 
(dalje u tekstu: Zagrebačka burza) u 2017. iznosilo 
je 3,7 mlrd. kuna, što predstavlja pad od 5,3 % u 
odnosu na prethodnu godinu. Trgovanje dionicama 
unutar knjige ponuda iznosilo je 2,6 mlrd. kuna i 
poraslo je za 37,3 %, dok je trgovanje obveznicama 
unutar knjige ponuda iznosilo 0,4 mlrd. kuna te 
zabilježilo pad od 16,1 %. Blok promet dionicama 
iznosio je 0,6 mlrd. kuna uz pad od 51,3 %, dok je 
blok promet obveznicama pao za 68,3 % i iznosio 
0,08 mlrd. kuna. Padu ukupnog prometa najviše je 
pridonio pad blok prometa dionicama i obvezni-
cama, dok je promet dionicama unutar knjige po-
nuda značajno rastao. OTC promet pao je za 23,3 %, 
zabilježivši iznos od 19,9 mlrd. kuna. Glavni dio-
nički indeks CROBEX ostvario je pad od 7,6 %, CRO-
BEX10 pao je za 10,0 %, dok je CROBEXtr zabilježio 
pad od 5,0 %. Obveznički indeks CROBIS narastao je 
za 2,0 %, dok je CROBIStr ostvario rast od 6,5 %.

MTP (CE Enter tržište) je zabilježio promet u iznosu 
od 0,07 mlrd. kuna, što je rast od 12,6 % u odnosu 
na prethodnu godinu. Promet dionicama unutar 
knjige ponuda na MTP-u iznosio je 0,07 mlrd. kuna 
i narastao za 11,5 %. Blok promet dionicama na 
MTP-u iznosio je 4,8 mil. kuna te ostvario rast od 
30,4 % u odnosu na 2016. godinu.

Problemi koncerna Agrokor d.d. kao najvećeg pri-
vrednog subjekta u Republici Hrvatskoj i višemje-
sečna obustava trgovanja dionicama društava u 
kojima je Agrokor d.d. bio većinski dioničar obilje-
žila je 2017. i značajno utjecala na trgovanje dioni-
cama i na ukupno tržište.

Na kraju 2017. tržišna kapitalizacija uvrštenih fi-
nancijskih instrumenata na uređenom tržištu 
iznosila je 236,1 mlrd. kuna, što predstavlja porast 
od 1,6 % u odnosu na prethodnu godinu. Tržišna 
kapitalizacija financijskih instrumenata uvrštenih 
na MTP iznosila je 3,9 mlrd. kuna, zabilježivši pad 
od 7,3 % u odnosu na 2016. godinu.

Na uređeno tržište Zagrebačke burze uvršteno je 
tijekom 2017. šest novih izdanja dok je izvršteno 
26 financijskih instrumenata.

Preknjižbe u sustavu poravnanja i namire Središ-
njeg klirinškog depozitarnog društva d.d. činile su 
80 % poslova depozitorija.

Tijekom 2017. u Središnjem klirinškom depozitar-
nom društvu d.d. namireno je ukupno 218.278 
transakcija vrijednosti 196,1 mlrd. kuna, što pred-
stavlja povećanje od 23 % u odnosu na 2016., no 
ukupna vrijednost namirenih transakcija manja je 
za 26 % uslijed smanjenja cijena vrijednosnih pa-
pira na tržištu. Od ukupnog broja namirenih tran-
sakcija 94 % odnosilo se na transakcije dionicama, 
a 55 % vrijednosti namirenih transakcija ostvareno 
je transakcijama obveznicama.

Tijekom 2017. na službeno tržište Zagrebačke 
burze uvrštena je korporativna obveznica društva 
Erste& Steier markische Bank d.d. i četiri obveznice 
Ministarstva financija Republike Hrvatske, dok je 
na uređeno  tržište uvrštena dionica izdavatelja 
Sunce koncern d.d.

Hanfa je u 2017. donijela dva rješenja kojima se 
odobravaju izmjene i dopune Cjenika usluga Zagre-
bačke burze te dva rješenja kojima se odobravaju 
izmjene i dopune Pravila Zagrebačke burze.

Hanfa je tijekom protekle godine odobrila četiri za-
htjeva za odobrenje prospekta te jedan zahtjev za 
odobrenje dopune prospekta. Od četiri odobrena 
prospekta dva su bila u vezi s uvrštenjem dionica 
na uređeno tržište, jedan u vezi s javnom ponudom 
i uvrštenjem dionica te jedan u vezi s javnom ponu-
dom i uvrštenjem obveznica. U 2017. odobrena su 
tri prospekta manje nego u 2016. godini. Na tržištu 
kapitala putem prospekata u vezi s javnom ponu-
dom prikupljen je iznos od približno 1,1 mlrd. kuna, 
što predstavlja povećanje u odnosu na 2016., 
kada je prikupljeno ukupno 200 mil. kuna.

U skladu s Pravilnikom o manipulaciji i obvezi oba-
vješćivanja o sumnji na zlouporabu tržišta i Pravil-
nikom o prijavljivanju stvarnih ili potencijalnih kr-
šenja Uredbe o zlouporabi tržišta Hanfa je od Za-
grebačke burze i investicijskih društava zaprimila 
12 prijava sumnji na manipulaciju tržištem i jednu 
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prijavu sumnje na trgovanje na temelju povlašte-
nih informacija. Zaprimljeno je i šest prijava različi-
tih fizičkih osoba te četiri predstavke povezane sa 
zlouporabom tržišta.

Nadzorom izdavatelja čiji su vrijednosni papiri uvr-
šteni na uređeno tržište u 2017. obuhvaćeno je 
130 izdavatelja dionica (devet izdavatelja manje 
nego u 2016.) te 11 izdavatelja obveznica (osam 
izdavatelja manje nego u 2016.). Kontinuirano je 
praćeno objavljivanje propisanih informacija u 
skladu s odredbama Zakona o tržištu kapitala i iz-
vršavanje obveza u pogledu objavljivanja ponude 
za preuzimanje u skladu s odredbama Zakona o 
preuzimanju dioničkih društava.

Provedena su 154 posredna nadzora nad izdava-
teljima koja su se odnosila na transparentnost od-
nosno objavljivanje propisanih informacija, 42 po-
sredna nadzora koja su se odnosila na stjecanje i/
ili otpuštanje dionica izdavatelja od strane osoba 
na rukovoditeljskim dužnostima i 24 posredna 
nadzora koja su se odnosila na stjecanje i/ili otpu-
štanje vlastitih dionica i ostalih financijskih instru-
menata izdavatelja. Provedeno je i 11 neposrednih 
nadzora nad izdavateljima čiji je predmet bilo po-
stupanje s propisanim informacijama.

U suradnji sa Zagrebačkom burzom i Središnjim 
klirinškim depozitarnim društvom Hanfa je održala 
osmu godišnju edukaciju namijenjenu izdavate-
ljima, na kojoj se govorilo o regulatornim aktualno-
stima povezanim s izvještavanjem, pravima dioni-
čara, Uredbom MAR i Uredbom CSDR te su prezenti-
rani detalji povezani s obvezom posjedovanja 
oznake LEI.

Investicijska društva

Iako su neki od makroekonomskih pokazatelja na-
stavili pozitivan trend u 2017. (gospodarski rast, 
smanjenje vanjskog duga te pozitivni izgledi kre-
ditnog rejtinga države), segment financijskih trži-
šta u dijelu pružanja investicijskih usluga i obavlja-
nja financijskih aktivnosti bilježi daljnju stagnaciju, 
što je značajno potaknuto neizvjesnošću rezultata 
restrukturiranja koncerna Agrokor d.d. Gledano 
kroz promjene broja pravnih osoba licenciranih za 
pružanje investicijskih usluga i obavljanje investi-
cijskih aktivnosti, 2017. godina praćena je dalj-
njom konsolidacijom tržišta.

Jedno je investicijsko društvo prestalo pružati in-
vesticijske usluge, jedna kreditna institucija zapo-

čela je s pružanjem investicijskih usluga, a dva su 
društva za upravljanje UCITS fondovima licencirana 
za pružanje investicijskih usluga, od kojih je jedno 
društvo tijekom 2017. pružalo financijske usluge.

Ukupni prihodi od obavljanja investicijskih usluga i 
s njima povezanih pomoćnih usluga iz članka 5. 
Zakona o tržištu kapitala koje su ostvarila investi-
cijska društva, društva za upravljanje UCITS fondo-
vima te kreditne institucije u 2017. povećani su za 
ukupno 27,1 % u odnosu na 2016. godinu. Poveća-
nje prihoda od 21,2 % zabilježila su investicijska 
društva, rast prihoda od 28,4 % ostvarile su kre-
ditne institucije, dok je prihod društava za uprav-
ljanje UCITS fondovima porastao za 22,1 %.

U ukupnim prihodima od investicijskih usluga i 
obavljanja investicijskih aktivnosti prihodi investi-
cijskih društava zauzimaju udjel od 11,7 %, prihodi 
društava za upravljanje UCITS fondovima bilježe 
udjel od 6,6 %, dok prihodi kreditnih institucija čine 
udjel od 81,7 %.

Ukupna imovina investicijskih društava povećana 
je na godišnjoj razini za 56 %, čemu je najznačajniji 
poticaj dao porast (od 100,7 %) financijske imo-
vine, koja je činila udjel od 68,4 % u ukupnoj imovini 
investicijskih društava na dan 31. prosinca 2017. 
godine.

Investicijska društva ostvarila su u 2017. dobit 
nakon oporezivanja u iznosu od 10,9 mil. kuna, što 
predstavlja povećanje od 381,9 % u odnosu na 
prethodnu godinu.

U 2017. Hanfa je pokrenula ukupno pet postupaka 
redovnog neposrednog nadzora nad investicijskim 
društvima, društvima za upravljanje UCITS fondo-
vima i kreditnim institucijama u pogledu pružanja 
investicijskih usluga propisanih Zakonom o tržištu 
kapitala.

Hanfa je u 2017. održala obrazovni program koji je 
obuhvaćao predavanja za ovlaštenog upravitelja 
mirovinskih fondova, ovlaštenog upravitelja miro-
vinskog osiguravajućeg društva, brokera i investi-
cijskog savjetnika. Pohađalo ga je devet polaznika.

Održan je ciklus ispita za brokera te ciklus ispita za 
investicijskog savjetnika. Oba ciklusa sadržavala 
su dva ispitna roka. U ciklusu ispita za brokera is-
pitu je pristupilo 13 kandidata, a pet ih je uspješno 
položilo ispit. U ciklusu ispita za investicijskog sa-
vjetnika ispitu je pristupilo 138 kandidata, od kojih 
su 52 kandidata uspješno položila ispit.
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Investicijski fondovi

Na dan 31. prosinca 2017. bilo je registrirano 21 
društvo za upravljanje investicijskim fondovima. 
Od toga je poslove upravljanja UCITS fondovima i 
AIF-ovima obavljalo devet društava, pet društava 
upravljalo je samo UCITS fondovima, a sedam dru-
štava upravljalo je samo AIF-ovima.

Društva za upravljanje investicijskim fondovima 
ostvarila su u 2017. dobit nakon oporezivanja u 
iznosu od 52 mil. kuna, što je smanjenje od 12,0 % 
u odnosu na 2016. godinu. Zabilježen je pad neto 
rezultata naknada od upravljanja investicijskim 
fondovima od 3,8 % kao posljedica povećanja ras-
hoda od upravljanja fondovima od 13,4 %. Društva 
za upravljanje najvećim se dijelom financiraju iz 
vlastitih sredstava (kapital i rezerve čine 83,5 % 
pasive), a najveći dio imovine društava za uprav-
ljanje uložen je u financijsku imovinu (73,3 % uku-
pne imovine).

U 2017. nastavljen je trend povećanja broja UCITS 
fondova. U registru Hanfe tijekom godine zabilje-
ženo je pet pripajanja i osnivanje devet novih UCITS 
fondova. Od novoosnovanih UCITS fondova dva su 
obveznička, dva novčana, jedan dionički i jedan 
mješoviti, a tri su fonda kategorizirana kao ostali. 
Na dan 31. prosinca 2017. tri su fonda bila u po-
stupku likvidacije.

Rastu neto imovine UCITS fondova najviše je prido-
nijelo povećanje neto imovine obvezničkih fon-
dova zbog relativno velikih neto uplata u postojeće 
fondove. S druge strane, u kategoriji novčanih fon-
dova zabilježeno je smanjenje ukupne vrijednosti 
neto imovine od 2,4 mlrd. kuna zbog relativno veli-
kih neto isplata iz fondova.

Ako se promatraju prinosi UCITS fondova ostvareni 
u valuti u kojoj je izražena vrijednost udjela pojedi-
nog UCITS fonda, na kraju 2017. dionički fondovi 
ostvarili su godišnje prinose u rasponu od –22,7 % 
do 23,6 %. Od toga je 12 fondova ostvarilo nega-
tivne prinose. Prinosi mješovitih UCITS fondova 
kretali su se u rasponu od -6,7 % do 6,9 %. Uslijed 
nepromijenjene monetarne politike europodručja, 
prinosi novčanih fondova ostali su na izrazito ni-
skim razinama. Većina novčanih fondova ostvarila 
je pozitivne prinose, koji su se kretali do najviših 
1,0 %, dva novčana fonda ostvarila su negativne 
prinose do najnižih -0,9 %, dok je jedan novčani 

fond ostvario iznimno negativan prinos od –7,6 %. 
Prinosi obvezničkih fondova kretali su se u ras-
ponu od -3,5 % do 5,3 %. Fondovi kategorizirani kao 
ostali ostvarili su, zbog raznolikih strategija ulaga-
nja, prinose u rasponu od -3,1 % do 8,3 %.

Udio domaće imovine u ukupnoj neto imovini UCITS 
fondova na kraju 2017. smanjio se u odnosu na 
kraj 2016. i iznosio je 86,0 %. Razlog i dalje visokog 
udjela domaće imovine ponajviše leži u činjenici da 
je imovina novčanih (46,9 %) i obvezničkih (33,8 %) 
fondova činila glavninu imovine UCITS fondova 
(80,7 %), a navedeni fondovi krajem 2017. nisu bili 
izloženi stranim tržištima u značajnijoj mjeri. Ula-
ganja u stranu imovinu u prvom su se redu odno-
sila na ulaganja u dionice, a zatim u obveznice i 
manjim dijelom u investicijske fondove. U portfe-
ljima dioničkih fondova prevladavala su ulaganja u 
stranu imovinu odnosno dionice i manjim dijelom u 
dioničke investicijske fondove. U stranu imovinu u 
znatnoj su mjeri ulagali i mješoviti fondovi te fon-
dovi kategorizirani kao ostali, i to uglavnom u dio-
nice i investicijske fondove. Obveznički fondovi 
nisu bili značajno izloženi stranoj imovini, no onaj 
dio njihovih portfelja koji je bio izložen stranim vri-
jednosnim papirima (10,0 %) većim se dijelom od-
nosio na ulaganja u državne obveznice stranih dr-
žava (8,8 %).

Devet je AIF-ova osnovano u Republici Hrvatskoj 
tijekom 2017. te su svi kategorizirani kao otvoreni 
alternativni fondovi s privatnom ponudom. Jedan 
fond kategoriziran je kao AIF osnovne vrste, dok je 
osam fondova kategorizirano kao AIF-ovi posebne 
vrste, od kojih je sedam hedge fondova, a jedan 
fond za ulaganje u suvereni dug.

Nakon rasta neto imovine Fonda hrvatskih brani-
telja iz Domovinskog rata i članova njihovih obitelji 
u 2016., u 2017. dogodio se pad imovine od 3,7 %, 
što je posljedica utjecaja zbivanja na tržištu. Neto 
imovina Umirovljeničkog fonda krajem 2017. (od-
nosno na dan 28.12.2017.) iznosila je 188 mil. 
kuna, a taj je fond prestao s radom dana 
28.12.2017. godine.

Tijekom 2017. Hanfa je sudjelovala u izradi nacrta 
novog Zakona o alternativnim investicijskim fon-
dovima. Njime se, kao rezultat dosadašnje prakse i 
iskustva, uvode tri kategorije UAIF-ova (mali, sred-
nji i veliki) kako bi se olakšalo i pojednostavnilo 
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osnivanje i poslovanje malih i srednjih UAIF-ova, 
uvodi se mogućnost osnivanja zatvorenog AIF-a 
bez pravne osobnosti, unaprjeđuju se odredbe 
koje se odnose na postupke licenciranja, pri čemu 
se predmetni postupci pojednostavljuju, te se 
uvode promjene razlikovnosti AIF-ova, a sve u 
svrhu daljnjeg razvoja i rasta tržišta investicijskih 
fondova te rasterećenja subjekata nadzora.

Zbog stupanja na snagu Međunarodnog standarda 
financijskog izvještavanja 9 Financijski instru-
menti, donesenog na temelju Uredbe komisije 
(EU) br. 2016/2067, kojim se ukida primjena Me-
đunarodnog računovodstvenog standarda 39 Fi-
nancijski instrumenti: priznavanje i mjerenje, do-
nesenog na temelju Uredbe Komisije (EZ) br. 
1126/2008, te zbog stupanja na snagu Delegirane 
uredbe Komisije (EU) 2015/488 u 2017. doneseni 
su novi pravilnici na temelju Zakona o alternativ-
nim investicijskim fondovima i Zakona o otvorenim 
investicijskim fondovima s javnom ponudom koji 
reguliraju navedeno područje.

Također, u sklopu projekta digitalizacije uveden je 
novi digitalni način zaprimanja pismena, zbog 
čega su donesene i izmjene i dopune pravilnika 
donesenih na temelju Zakona o otvorenim investi-
cijskim fondovima s javnom ponudom te izmjene i 
dopune pravilnika donesenih na temelju Zakona o 
alternativnim investicijskim fondovima, radi omo-
gućavanja brže i jednostavnije dostave zahtjeva i 
dokumentacije Hanfi u elektroničkom obliku pu-
tem web-obrazaca.

Hanfa je sudjelovala u izradi Nacrta Zakona o pro-
vedbi Uredbe (EU) 2015/2365 o transparentnosti 
transakcija financiranja vrijednosnih papira i po-
novne uporabe te u izradi Nacrta Zakona o pre-
stanku važenja Zakona o umirovljeničkom fondu, 
kao i u radnoj skupini za izradu Nacrta Zakona o 
provedbi Uredbe (EU) br. 1286/2014 o dokumen-
tima s ključnim informacijama za upakirane inve-
sticijske proizvode.

Hanfini zaposlenici sudjelovali su i u izradi regula-
tornih tehničkih standarda za Delegiranu uredbu 
Komisije (EU) 2017/653, u radu Stalnog odbora za 
upravljanje investicijama (engl. Investment Ma-
nagement Standing Committee) pri Europskom 
nadzornom tijelu za vrijednosne papire i tržišta 
kapitala (engl. European Securities and Markets 
Authority – ESMA) kroz razradu savjeta Europskoj 

komisiji, tehničkih standarda, smjernica i mišlje-
nja, konzultacijskih dokumenata i raznih istraživa-
nja prakse te preporuka koje se odnose na Direk-
tivu UCITS IV, Direktivu UCITS V i Direktivu AIFMD te 
u izradi prijedloga izmjena Uredbe o europskim 
fondovima poduzetničkog kapitala i Uredbe o eu-
ropskim fondovima za socijalno poduzetništvo.

Hanfa je također sudjelovala i u radnoj skupini za 
izradu Nacrta Zakona o Fondu hrvatskih branitelja 
iz Domovinskog rata i članova njihovih obitelji. Na-
ime, važeći Zakon o Fondu hrvatskih branitelja iz 
Domovinskog rata i članova njihovih obitelji done-
sen je prije više od deset godina te je u razdoblju 
primjene pretrpio dvije izmjene, i to 2004. i 2008. 
godine. Analizom postojećeg stanja utvrđeno je da 
su potrebne sveobuhvatne intervencije s obzirom 
na to da su se prilikom primjene tog Zakona poja-
vila pitanja koja nisu u potpunosti regulirana te 
kako bi se osiguralo transparentno i učinkovito 
poslovanje navedenog fonda.

Tijekom 2017. započet je redovan neposredni 
nadzor nad poslovanjem jednog društva za uprav-
ljanje UCITS fondovima, koji je obuhvatio sustav 
upravljanja rizicima i praćenje usklađenosti s rele-
vantnim propisima, te nad poslovanjem jednog 
društva za upravljanje UCITS fondovima i AIF-
ovima, koji je obuhvatio opće organizacijske uvjete 
društva, investicijski proces i ulaganje imovine 
fondova te s tim u vezi mehanizme unutarnjih 
kontrola.

Započeta su i dva zasebna izvanredna neposredna 
nadzora nad jednim društvom za upravljanje AIF-
ovima i fondovima za gospodarsku suradnju, čiji su 
predmeti bili upravljanje imovinom fondova i s tim 
u vezi povezanim rizicima, upravljanje sukobom 
interesa i aktivnosti koje se tiču odnosa s ulagate-
ljima u fondove, a u pogledu ulaganja imovine, te 
provjera povezanosti ulaganja imovine fondova s 
trgovačkim društvom Agrokor d.d. i njegovim pove-
zanim i ovisnim trgovačkim društvima. Predmet-
nom društvu Hanfa je rješenjem od 11.1.2018. 
oduzela odobrenje za rad, odnosno upravljanje 
fondovima za gospodarsku suradnju te je utvrđeno 
da su nastupili uvjeti za prisilni prijenos poslova 
upravljanja predmetnim fondovima.

Posredni nadzor poslovanja investicijskih fondova 
i društava za upravljanje investicijskim fondovima 
provodio se na temelju analiza dostavljenih dnev-
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nih i periodičnih izvještaja o poslovanju te godiš-
njih financijskih izvještaja društava za upravljanje 
investicijskim fondovima i investicijskih fondova, 
koje je revidirao neovisni ovlašteni revizor, kao i 
analiza ostalih informacija prikupljenih od subje-
kata nadzora.

Zbog utvrđenih nezakonitosti i nepravilnosti sa-
stavljeno je šest zapisnika o posrednom nadzoru, 
nakon čega su nezakonitosti i nepravilnosti u jed-
nom dijelu otklonjene. U četiri slučaja Hanfa je 
društvima za upravljanje i UAIF-ovima izdala rješe-
nja u kojima su izrečene opomene društvima za 
upravljanje zbog nepokretanja postupka likvida-
cije UCITS fonda kao posljedice neto imovine UCITS 
fonda manje od 5 mil. kuna te zbog naplate na-
knade za upravljanje protivne prospektu fonda.

Drugi i treći stup mirovinskog osiguranja i isplata 
mirovina

Tržište obveznog i dobrovoljnog mirovinskog osi-
guranja bilježi od početka mirovinske reforme 
kontinuirani rast, a na dan 31. prosinca 2017. 
ukupna neto imovina obveznih i dobrovoljnih miro-
vinskih fondova iznosila je 96,7 mlrd. kuna, što 
predstavlja rast od 8,2 mlrd. kuna u odnosu na kraj 
prethodne godine. Navedena pozitivna kretanja 
prvenstveno su bila posljedica obveznih uplata u 
drugi stup mirovinskog osiguranja.

Kao i prethodnih nekoliko godina, na kraju 2017. u 
Republici Hrvatskoj poslovala su četiri društva za 
upravljanje obveznim mirovinskim fondovima. 
Svako društvo upravljalo je po jednim obveznim 
mirovinskim fondom svake od kategorija A, B i C.

Na kraju 2017. broj članova obveznih mirovinskih 
fondova povećao se za 3,4 % u odnosu na kraj 
prethodne godine. Podaci Središnjeg registra osi-
guranika na agregatnoj razini ukazuju na nisku 
osviještenost članova obveznih mirovinskih fon-
dova o mogućnosti samostalnog odabira obveznog 
mirovinskog fonda.

Ukupna neto imovina obveznih mirovinskih fon-
dova na dan 31. prosinca 2017. porasla je za 7,7 
mlrd. kuna u odnosu na prethodnu godinu, pri 
čemu se porast od 5,7 mlrd. kuna (73,1 %) odnosi 
na neto uplate članova, dok je porast neto imovine 
od 2,1 mlrd. kuna (26,9 %) posljedica ostvarenih 
prinosa obveznih mirovinskih fondova.

Godišnji prinosi obveznih mirovinskih fondova ka-
tegorije B na kraju 2017. kretali su se u rasponu od 
1,2 % do 5,2 %. Obvezni mirovinski fondovi katego-
rije A ostvarili su prinose u rasponu od 3,3 % do 
7,1 %, dok su obvezni mirovinski fondovi kategorije 
C ostvarili prinose u rasponu od 5,1 % do 7,5 %.

Četiri društva za upravljanje dobrovoljnim mirovin-
skim fondovima upravljala su s ukupno osam 
otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova i 19 
zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova. To 
predstavlja povećanje u odnosu na prethodnu go-
dinu budući da su u 2017. osnovana dva otvorena 
dobrovoljna mirovinska fonda i jedan zatvoreni 
dobrovoljni mirovinski fond. Svi otvoreni dobro-
voljni mirovinski fondovi ostvarili su pozitivne pri-
nose koji su se kretali u rasponu od 2,1 % do 4,31 %, 
osim jednog koji je ostvario negativni prinos od 
-3,4 %.

Prinosi zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fon-
dova u 2017. kretali su se u rasponu od -3,1 % do 
9,1 %.

Jedna od naknada koju mirovinska društva mogu 
zaračunati za pokriće troškova, a koja čini glavninu 
prihoda od upravljanja mirovinskim fondovima, 
jest naknada za upravljanje. Maksimalna stopa 
naknade za upravljanje definirana je Zakonom o 
obveznim mirovinskim fondovima i sva društva za 
upravljanje obveznim mirovinskim fondovima pri-
mjenjuju istu stopu naknade, no njezin iznos varira 
ovisno o veličini imovine pod upravljanjem pojedi-
nog društva. Osnovicu za izračun naknade za 
upravljanje čini ukupna imovina umanjena za fi-
nancijske obveze fonda. Stopa naknade za uprav-
ljanje iznosila je u 2017. godini 0,39 %. U narednim 
godinama predviđeno je godišnje umanjenje stope 
naknade za upravljanje od 7 % u odnosu na na-
knadu iz prethodne godine, sve dok se ona ne 
umanji na razinu od 0,3 %.

Prema podacima iz financijskih izvještaja ukupna 
imovina mirovinskog osiguravajućeg društva na 
dan 31. prosinca 2017. iznosila je 498,2 mil. kuna, 
što predstavlja porast od 34,1 mil. kuna, odnosno 
7,4 % u odnosu na imovinu iskazanu na dan 31. 
prosinca 2016. godine.

U razdoblju od 1. siječnja 2017. do 31. prosinca 
2017. mirovinsko osiguravajuće društvo ostvarilo 
je dobit prije oporezivanja u visini od 5,8 mil. kuna, 
dok je dobit nakon poreza iznosila 4,7 mil. kuna, 
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što je za 1,6 mil. kuna više u odnosu na isto razdo-
blje prethodne godine.

Ukupan broj sklopljenih ugovora o mirovini na dan 
31. prosinca 2017. iznosio je 12.158, od čega se 
11.909 ugovora odnosilo na dobrovoljno mirovin-
sko osiguranje (III. stup mirovinskog osiguranja i 
izravne jednokratne uplate), a 249 ugovora na ob-
vezno mirovinsko osiguranje (II. stup mirovinskog 
osiguranja). U odnosu na dan 31. prosinca 2016. 
ukupan broj ugovora smanjio se za 1.546. Broj ko-
risnika mirovinskog osiguranja na dan 31. prosinca 
2017. iznosio je 11.729 (11.521 korisnik dobro-
voljnog mirovinskog osiguranja i 251 korisnik ob-
veznog mirovinskog osiguranja).

Hanfa je tijekom 2017. sudjelovala u izradi Nacrta 
Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obve-
znim mirovinskim fondovima, kojim su izvršena 
poboljšanja i ispravljene nejasnoće uočene kroz 
primjenu u praksi.

Zbog stupanja na snagu Međunarodnog standarda 
financijskog izvještavanja 9 Financijski instru-
menti, donesenog na temelju Uredbe komisije 
(EU) br. 2016/2067, kojim se ukida primjena Me-
đunarodnog računovodstvenog standarda 39 Fi-
nancijski instrumenti: priznavanje i mjerenje, do-
nesenog na temelju Uredbe Komisije (EZ) br. 
1126/2008., u 2017. donesena su tri nova pravil-
nika na temelju Zakona o obveznim mirovinskim 
fondovima i tri nova pravilnika na temelju Zakona o 
dobrovoljnim mirovinskim fondovima.

Također, u sklopu projekta digitalizacije uveden je 
novi digitalni način zaprimanja pismena, zbog 
čega su donesene i izmjene i dopune pravilnika 
donesenih na temelju Zakona o obveznim mirovin-
skim fondovima te izmjene i dopune pravilnika do-
nesenih na temelju Zakona o dobrovoljnim miro-
vinskim fondovima, a sve radi omogućavanja brže 
i jednostavnije dostave zahtjeva i dokumentacije 
Hanfi u elektroničkom obliku putem web-obrazaca. 
Hanfa je na temelju Zakona o obveznim mirovin-
skim fondovima donijela i Odluku o najvišem po-
stotku naknade depozitaru, Odluku o usklađenju 
sredstava jamstvenog pologa te Odluku o zajam-
čenom prinosu obveznih mirovinskih fondova.

Hanfa je donijela i Pravilnik o izmjenama i dopu-
nama Pravilnika o minimalnim standardima, na-
činu izračuna i mjerilima za izračun tehničkih pri-
čuva mirovinskog osiguravajućeg društva, u kojem 

se najznačajnije izmjene odnose na promjene ka-
matne stope za izračun tehničkih pričuva te izra-
čun prosječnog prinosa za obvezno odnosno do-
brovoljno mirovinsko osiguranje.

U postupku licenciranja izdano je odobrenje za 
osnivanje i upravljanje trima zatvorenim dobrovolj-
nim mirovinskim fondovima. Izdana su i odobrenja 
za članove uprave i članove nadzornog odbora mi-
rovinskog društva, odobrenje za izbor depozitara 
za mirovinski fond, odobrenje na izmjene i dopune 
statuta obveznih mirovinskih fondova te odobre-
nje na statut i prospekt dobrovoljnog mirovinskog 
fonda.

Tijekom 2017. Hanfa je dovršila neposredni nadzor 
nad poslovanjem dvaju društava za upravljanje 
obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima 
te jednim društvom za upravljanje obveznim miro-
vinskim fondovima. U 2017. dovršen je neposredni 
nadzor nad kreditnom institucijom započet u 
2016. u dijelu obavljanja poslova depozitara obve-
znih i dobrovoljnih mirovinskih fondova, čiji je 
predmet bilo pružanje usluge pohrane i administri-
ranja financijskih instrumenata za račun klijenta, 
uključujući i poslove skrbništva i s tim povezane 
usluge.

Slijedom neposrednog nadzora poslovanja miro-
vinskog osiguravajućeg društva iz 2016. u dijelu 
procesa usklađenosti organizacijskih zahtjeva u 
odnosu na ustroj i obavljanje poslova funkcije 
upravljanja rizicima, funkcije praćenja usklađeno-
sti s relevantnim propisima, funkcije interne revi-
zije i aktuarske funkcije te usklađenosti procesa 
ugovaranja i isplate mirovina sa Zakonom o miro-
vinskim osiguravajućim društvima i drugim rele-
vantnim propisima, Hanfa je u 2017. donijela rje-
šenje kojim je naloženo otklanjanje nezakonitosti i 
nepravilnosti utvrđenih neposrednim nadzorom u 
pogledu provedbe unutarnje kontrole te kontrole 
ulaznih podataka pri izračunu tehničkih pričuva.

Hanfa je tijekom 2017. provodila posredan konti-
nuirani nadzor nad društvima za upravljanje miro-
vinskim fondovima i nad mirovinskim fondovima. 
Teme nadzora bile su kontrola ispravnosti ključnih 
podataka za članove dobrovoljnih mirovinskih 
fondova, provjera ispravnosti informacija o portfe-
lju i prinosima u informativnim prospektima obve-
znih mirovinskih fondova, kontrola ograničenja 
ulaganja i provjera vrednovanja imovine mirovin-
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skih fondova čiji je izdavatelj koncern Agrokor d.d., 
nadzor dostave i ispravnosti dostavljenih NAV iz-
vještaja te provjera potrebne razine jamstvenog 
pologa obveznih mirovinskih društava. U sklopu 
posrednog nadzora izvršen je i pregled godišnjeg 
izvještaja o poslovanju Središnjeg registra osigu-
ranika.

Hanfa je tijekom godine kontinuirano provodila 
posredni nadzor mirovinskog osiguravajućeg 
društva u skladu s važećom regulativom kroz pro-
ces prikupljanja, analiza i kontrole dostavljenih iz-
vještaja (financijski i dodatni izvještaji, revizorski 
izvještaj, redovite obavijesti), kao i na temelju in-
formacija i dokumentacije koje su pristigle po po-
sebnom zahtjevu. U okviru posrednog nadzora vr-
šila se i provjera usklađenosti dostavljenih izmjena 
pravila, ugovora o mirovini i jediničnih iznosa miro-
vina sa zakonskim i podzakonskim aktima.

Održan je ciklus ispita za stjecanje zvanja ovlašte-
nog upravitelja mirovinskih fondova te ciklus ispita 
za stjecanje zvanja ovlaštenog upravitelja miro-
vinskog osiguravajućeg društva. Oba ciklusa sadr-
žavala su dva ispitna roka. U ciklusu ispita za stje-
canje zvanja ovlaštenog upravitelja mirovinskih 
fondova ispitu je pristupilo sedam kandidata, od 
kojih je šest kandidata položilo ispit. U ciklusu is-
pita za stjecanje zvanja ovlaštenog upravitelja mi-
rovinskog osiguravajućeg društva ispitu su pristu-
pila četiri kandidata, a tri su položila ispit.

Osiguranje

Gledano kroz ukupnu zaračunatu bruto premiju, 
tržište osiguranja u protekloj je godini poraslo za 
3,36 % te je ukupna bruto premija na kraju prošle 
godine prešla iznos od 9 mlrd. kuna. Promatrano 
po vrstama osiguranja, od onih sa značajnijim 
udjelom u ukupnoj bruto premiji najveći rast bruto 
premije ostvarilo je zdravstveno osiguranje, ži-
votna ili rentna osiguranja kod kojih ugovaratelj 
osiguranja snosi rizik ulaganja (tzv. unit-linked in-
surance) i osiguranje cestovnih vozila. I dalje naj-
veći udjel u ukupnoj bruto premiji čini životno osi-
guranje sa 24,5 % te osiguranje od odgovornosti za 
upotrebu motornih vozila sa 22,6 %.

Vrijednost imovine za pokriće matematičke pri-
čuve za pokriće obveza iz ugovora o životnom osi-
guranju i ostalih relevantnih ugovora o osiguranju 
iznosila je 19,0 mlrd. kuna, što je za 11,3 % više od 

traženog pokrića matematičke pričuve. Vrijednost 
imovine za pokriće svih ostalih vrsta osiguranja 
iznosila je 12,1 mlrd. kuna, odnosno 44,1 % više od 
traženog pokrića. Društva za osiguranje najviše su 
ulagala u državne obveznice. Ukupno 77,3 % imo-
vine za pokriće matematičke pričuve i 44,1 % imo-
vine za pokriće tehničkih pričuva osim matema-
tičke pričuve uloženo je u takve obveznice. Znača-
jan udjel u ulaganju također su imala ulaganja u 
nekretnine, ulaganja u dionice i poslovne udjele, 
novac i depozite te hipoteke i zajmove. Društva za 
osiguranje i društva za reosiguranje u protekloj 
godini ostvarila su ukupnu dobit od 585,8 mil. 
kuna, što je za 3,3 mil. kuna manje u odnosu na 
2016. godinu.

Nastavljen je trend okrupnjavanja tržišta osigura-
nja pa je tako protekle godine provedeno pripajanje 
dvaju društava te je na kraju 2017. u Republici Hr-
vatskoj poslovalo 20 društava za osiguranje. Tom 
trendu svakako pridonosi novi regulatorni okvir 
Solventnost II implementiran u važeći Zakon o osi-
guranju, koji pred društva postavlja zahtjeve i u 
pogledu izvještavanja i u pogledu uspostave su-
stava upravljanja.

U sklopu izvještavanja u skladu sa Solventnosti II, 
poseban naglasak bio je na kvalitativnim i kvanti-
tativnim izvješćima koje je Hanfa zaprimila prvi 
put prošle godine. Hanfa je detaljno analizirala iz-
vješća o solventnosti i financijskom stanju koja 
pripremaju društva za osiguranje i namijenjena su 
javnosti, kao i redovna nadzorna izvješća koja 
društva pripremaju za Hanfu. Cilj takve analize bilo 
je jačanje transparentnosti i tržišne discipline te 
dobivanje cjelovitog pregleda tržišta i značajnih 
trendova.

Hanfa je protekle godine sudjelovala u aktivno-
stima u vezi s prenošenjem i provedbom propisa 
Europske unije iz područja osiguranja, što je uklju-
čivalo i pripreme za primjenu Direktive o distribuciji 
osiguranja, koja će se prenijeti u Zakon o osigura-
nju. Direktiva donosi velike promjene u smislu 
pravila o distribuciji osigurateljnih proizvoda, regu-
liranja transparentnosti u vezi s provizijama kod 
prodaje te propisivanja potrebnih znanja, stručno-
sti i kompetencija za distributere osigurateljnih 
proizvoda.

U sklopu Hanfinih redovnih aktivnosti u vezi s li-
cenciranjem odobrena su 33 zahtjeva za članove 
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uprave društva za osiguranje, dva zahtjeva za pri-
pajanje te šest zahtjeva za stjecanje kvalificiranog 
udjela u društvu za osiguranje. Također je izdano 
80 odobrenja za zastupanje u osiguranju i četiri za 
posredovanje u osiguranju i reosiguranju.

U nadzoru društava za osiguranje Hanfa se posve-
tila rizicima kojima je pojedino društvo izloženo i 
sposobnosti društva da podnese buduće promjene 
gospodarskih uvjeta koje bi mogle nepovoljno 
utjecati na sveukupni financijski položaj. U nad-
zoru se Hanfa usredotočila na ocjenu vrednovanja 
imovine i obveza, ocjenu usklađenosti potrebnog 
solventnog kapitala, procese ulaganja i oblikova-
nja pričuva i dostatnosti pričuva šteta te dostat-
nost premije. Nadzor je bio usmjeren i na ključne 
funkcije u društvu, vlastitu procjenu rizika i solven-
tnosti od strane samog društva, IT sustav te sprje-
čavanje pranja novca.

U 2017. provedeno je devet neposrednih nadzora, 
od kojih su tri bila izvanredna, te je doneseno uku-
pno 12 rješenja za nadzore započete u 2016. i 
2017. godini. U sedam rješenja naloženo je otkla-
njanje nezakonitosti i nepravilnosti te su društva 
za osiguranje postupila u skladu s naloženim u 
izreci.

Leasing

Na tržištu leasinga u 2017. poslovalo je 17 leasing 
društava, dok su dva društva pokrenula postupak 
likvidacije. Porast gospodarskih aktivnosti pozi-
tivno se odrazio na tržište te je došlo do porasta 
obujma poslovanja gledano po broju novozaključe-
nih ugovora, koji je porastao za 18,8 %, i njihovoj 
vrijednosti, koja je porasla za 26,9 %. Promatrano 
prema objektima leasinga, najveći porast u novo-
zaključenim ugovorima zabilježen je u segmentu 
osobnih vozila (18 %), a njihova ukupna vrijednost 
iznosila je 4,1 mlrd kuna.

Ukupna imovina leasing društava iznosila je 18,1 
mlrd. kuna na kraju protekle godine, što je za 1,4 % 
više u odnosu na 2016. godinu. Na povećanje ak-
tive najviše su utjecala potraživanja po osnovi fi-
nancijskog leasinga. Financijski leasing čini 
60,5 %, a operativni leasing 27 % aktive. Leasing 
društva u najvećoj se mjeri financiraju kreditima i 
zajmovima banaka i financijskih institucija, koji 
čine 70,1 % pasive leasing društava. Društva su 

završila proteklu godinu s dobiti u iznosu od 219,7 
mil. kuna.

Hanfa je u protekloj godini radi regulatornog raste-
rećenja i radi usklađenja s Međunarodnim standar-
dom financijskog izvještavanja 9 izmijenila pravil-
nike kojima se uređuju financijski i dodatni izvje-
štaji leasing društava. Također su izmijenjeni 
pravilnici iz područja licenciranja. U sklopu projekta 
digitalizacije uveden je novi digitalni način zapri-
manja pismena leasing društava. Hanfa je protekle 
godine izdala osam rješenja za nove članove 
uprave, 14 rješenja za stjecanje kvalificiranog 
udjela u leasing društvima i jedno za pripojenje 
društva.

U protekloj godini postupci neposrednog nadzora 
bili su fokusirani na poslovne procese leasing dru-
štava i upravljanje kreditnim rizikom. Jedan postu-
pak nadzora je završen, a utvrđene nepravilnosti 
na temelju obavljenog nadzora društvo je otklonilo, 
dok je drugi postupak još u tijeku i njegovo okonča-
nje očekuje se u 2018. godini. U protekloj godini 
nastavljeni su i posredni nadzori započeti u 2016. 
koji su bili usredotočeni na procese izvještavanja 
Hanfe u skladu sa Zakonom o leasingu. Izdano je 
15 rješenja radi otklanjanja utvrđenih nezakonito-
sti i nepravilnosti, koje su društva naknadno i ot-
klonila.

Faktoring

Problemi unutar koncerna Agrokor d.d. odrazili su 
se na poslovanje faktoring društava u protekloj 
godini. Tijekom 2017. tri su faktoring društva pod-
nijela zahtjeve za ukidanje odobrenja za obavljanje 
poslova faktoringa pa je na kraju godine poslovalo 
ukupno devet društava, čija je imovina iznosila 2,6 
mlrd. kuna, što predstavlja smanjenje od 56,5 % u 
odnosu na 2016. godinu. Na pad imovine najviše je 
utjecalo smanjenje stavke potraživanja po osnovi 
faktoringa koji uključuje eskont mjenica u iznosu 
od 3,1 mlrd. kuna. Faktoring društva i prethodne 
su se godine financirala prvenstveno kreditima 
inozemnih banaka i financijskih institucija, i to u 
iznosu od 1,9 mlrd. kuna, što predstavlja smanje-
nje od 45,5 % u odnosu na 2016., dok su domaće 
banke i financijske institucije bile zastupljene sa 
334,9 milijuna kuna, što je smanjenje od 77 % u 
odnosu na prethodnu godinu. Kapital i rezerve 
faktoring društava iznosili su na kraju 2017. go-



Hanfa Godišnje izvješće 2017.

17

dine 141,6 mil. kuna, što predstavlja smanjenje od 
83,7 % u odnosu na 2016. godinu.

Faktoring društva završila su 2017. s gubitkom od 
899,6 mil. kuna, dok je u 2016. iskazana dobit 
iznosila 168,5 mil. kuna. Od devet faktoring dru-
štava šest ih je iskazalo gubitak (909,9 mil. kuna), 
dok su tri društva iskazala dobit (3,3 mil. kuna). 
Volumen transakcija u 2017. iznosio je 6,4 mlrd. 
kuna, što predstavlja smanjenje od 66,4 % u od-
nosu na prethodnu godinu. U segmentu faktoringa 
koji uključuje otkup mjenica volumen transakcija 
smanjio se za 12,6 mlrd. kuna ili 81,2 % i u 2017. 
iznosio je 2,9 mlrd. kuna.

Nakon što je 31. prosinca 2016. istekao rok za 
usklađenje s odredbama Zakona o faktoringu, 
Hanfa je tijekom 2017. izdala sedam odobrenja za 
obavljanje poslova faktoringa, unutar kojih se ta-
kođer odlučivalo o izdavanju deset zahtjeva za 
stjecanje kvalificiranog udjela i 15 zahtjeva za čla-
nove uprave društva.

Hanfa je u prvoj polovici 2017. pokrenula pet po-
stupaka neposrednog nadzora čiji je fokus bio na 
poslovima faktoringa koji uključuju otkup mjenica. 
Utvrđeno je da su poslovi u tom segmentu obav-
ljani suprotno odredbama Zakona o faktoringu te 
da se neadekvatno upravljalo rizicima s obzirom 
na značajnu izloženost jednom pravnom subjektu 
i njime povezanim osobama, što je dovelo neka 
obuhvaćena faktoring društva u poziciju financij-
ske nestabilnosti, nelikvidnosti i neodrživog na-
stavka poslovanja.

Sudski postupci

Hanfa je u provedenim postupcima nadzora u po-
dručju tržišta kapitala, investicijskih fondova i osi-
guranja utvrdila nezakonitosti te je na temelju 
svojih ovlasti nadležnom prekršajnom sudu u Za-
grebu podnijela ukupno 20 optužnih prijedloga, pri 
čemu je u dva predmeta donesena pravomoćna 
osuda, a kod ostalih predmeta postupak je još u ti-
jeku. Protiv odluka Hanfe pokrenuto je devet 
upravnih sporova podnošenjem tužbi pred Uprav-
nim sudom u Zagrebu, na koje je Hanfa u skladu sa 
Zakonom o upravnim sporovima dala odgovor i do-
stavila zatražene spise iz kojih proistječu pobijane 
odluke Hanfe. U postupcima pokrenutim na teme-
lju navedenih tužbi, kao i tužbi iz prethodnih go-
dina, zaposlenici Hanfe dostavljali su očitovanja i 

pristupali na rasprave održane pred Upravnim su-
dom. Pokrenuti upravni sporovi odnosili su se na 
upravne odluke iz područja tržišta kapitala, inve-
sticijskih društava i tržišta osiguranja te su još u 
tijeku.

Sudjelovanje u radu institucija Europske unije i 
domaća i međunarodna suradnja

Tijekom 2017. predsjednik Upravnog vijeća Hanfe 
ili njegova zamjena sudjelovali su na sedam sasta-
naka Odbora nadzornih tijela ESMA-e i šest sasta-
naka Odbora nadzornih tijela Europskog nadzor-
nog tijela za osiguranje i strukovno mirovinsko 
osiguranje (engl. European Insurance and Occupa-
tional Pensions Authority – EIOPA). Predstavnici 
Hanfe bili su uključeni u rad 12 odbora, četiri mreže 
stručnjaka i tri radne skupine ESMA-e te u rad de-
vet mreža stručnjaka, jedne radne skupine te četiri 
odbora EIOPA-e. Odbori ESMA-e i EIOPA-e u 2017. 
donijeli su ukupno više od 300 odluka te vodili po-
djednako toliko rasprava, koje su se uglavnom ti-
cale odobravanja mnogobrojnih dokumenata za 
javnu raspravu, smjernica i preporuka, donošenja 
tehničkih i provedbenih standarda, analiza tren-
dova, rizika i ranjivosti financijskog sektora, uređi-
vanja zajedničkog tržišta te u tom svjetlu ujedna-
čavanja nadzornih praksi, djelovanja trgovinskih 
repozitorija i agencija za kreditni rejting, suzbijanja 
pranja novca i financiranja terorizma, prepoznava-
nja novih instrumenata i usluga na financijskim tr-
žištima te budućih trendova i utjecaja na potrošače 
i financijsku stabilnost europskog prostora.

Zaposlenici Hanfe sudjelovali su i u pripremanju 
materijala odnosno pružanju informacija potreb-
nih za donošenje odluka i mišljenja povezanih s 
poslovanjem investicijskih društava za sastanke 
Odbora nadzornih tijela Europskog nadzornog ti-
jela za bankarstvo (engl. European Banking Autho-
rity – EBA), kao i u analizama EBA-e povezanim s 
revizijom bonitetnih zahtjeva za investicijska 
društva na temelju Direktive CRD IV i Uredbe CRR 
odnosno drugim izvještavanjima povezanim sa 
zahtjevima iz Direktive BRRD. Tijekom godine pred-
sjednik Upravnog vijeća Hanfe ili njegova zamjena 
sudjelovali su i na četiri sastanka Općeg odbora te 
jednom sastanku Savjetodavnog tehničkog od-
bora Europskog odbora za sistemske rizike (engl. 
European Systemic Risk Board – ESRB).
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Hanfa je kroz radne skupine za donošenje ili iz-
mjenu zakona iz svoje nadležnosti koje su osnovali 
Ministarstvo financija te Ministarstvo rada i miro-
vinskog sustava sudjelovala, između ostalog, u 
izradi nacrta novog Zakona o tržištu kapitala, u koji 
se prenosi Direktiva MiFID II, te u izradi izmjena i 
dopuna Zakona o osiguranju, u koji se prenosi 
 Direktiva o distribuciji osiguranja. Kao potpisnik 
Multilateralnog memoranduma o razumijevanju 
Međunarodne organizacije komisija za vrijednosne 
papire (engl. International Organization of Secu-
rities Commissions – IOSCO) i Multilateralnog 
 memoranduma ESMA-e Hanfa je razmjenjivala po-
datke o nadzoru tržišta kapitala s drugim nad-
ležnim tijelima potpisnicima navedenih memoran-
duma. Zajedno s Hrvatskom narodnom bankom 
sudjelovala je u konzorciju država članica koje su u 
2017. odabrane za pružanje tehničke podrške in-
stitucijama Crne Gore zaduženim za nadzor finan-
cijskog sektora u sklopu Twinning programa. Poče-
tak Twinning projekta očekuje se u 2018., a Hanfa 
će zajedno s nadležnim institucijama iz Njemačke 
i Nizozemske sudjelovati u pružanju tehničke po-
moći Agenciji za nadzor osiguranja i Komisiji za 
vrijednosne papire Crne Gore.

Putem Odbora za sprječavanje pranja novca i fi-
nanciranja terorizma Hanfa je sudjelovala u izradi 
mišljenja te odgovarala na pitanja subjekata nad-
zora, organizirala edukacije subjekata nadzora te 
obavljala druge aktivnosti u vezi sa sprječavanjem 
pranja novca i financiranja terorizma. Nastavljene 
su nadzorne aktivnosti povezane s provjerom im-
plementacije odredaba zakona iz područja sprje-
čavanja pranja novca i financiranja terorizma kod 
subjekata nadzora Hanfe. Tako je tijekom godine 
jedan nadzor započet i završen, dok su dva nad-
zora započeta u 2017., a završetak je planiran za 
2018. godinu. Predmet navedenih nadzora bio je 
sprječavanje pranja novca i financiranja terorizma 
te međunarodne mjere ograničavanja. Rješenja 
kojima bi se subjektima nadzora nalagale nad-
zorne mjere u pogledu sprječavanja pranja novca i 
financiranja terorizma te međunarodnih mjera 
ograničavanja nije bilo budući da su do donošenja 
rješenja sve nezakonitosti i nepravilnosti bile ot-
klonjene. S Ministarstvom financija, Uredom za 
sprječavanje pranja novca i financiranja terorizma 
te Hrvatskom narodnom bankom Hanfa je inten-
zivno sudjelovala u radnoj skupini za izradu novog 

Zakona o sprječavanju pranja novca i financiranja 
terorizma. U okviru suradnje u Međuinstitucional-
noj radnoj skupini za sprječavanje pranja novca i 
financiranja terorizma, kojom predsjeda Ured za 
sprječavanje pranja novca, Hanfa je dostavljala 
odgovore, podatke i mišljenja na upite subjekata 
nadzora povezane s međunarodnim mjerama 
ograničavanja.

Aktivnosti povezane sa zaštitom potrošača i 
informiranjem javnosti

Hanfa je u 2017. zaprimila 186 predstavki, od čega 
se njih 57 odnosilo na tržište osiguranja, 16 na tr-
žište kapitala, devet na područje leasinga, osam 
na područje investicijskih fondova, šest na pod-
ručje mirovinskih fondova, dvije na područje rada 
faktoring društava i jedna na područje poslovanja 
investicijskih društava. Na Hanfin djelokrug i nad-
ležnost nije se odnosilo 78 predstavki, a devet 
predstavki odnosilo se na njezin rad. Osim rješava-
njem zaprimljenih predstavki, Hanfa je poduzimala 
različite aktivnosti u području zaštite potrošača, 
koje su prvenstveno bile usmjerene na razvijanje 
svijesti o rizicima u vezi s ulaganjima u financijske 
instrumente, kao i o pravima i obvezama subjekata 
nadzora i korisnika njihovih usluga. Nastavljene su 
aktivnosti u sklopu ESMA-e i EIOPA-e, ali i u sklopu 
Europske komisije, gdje je Hanfa presjedala Pod-
skupinom za financijsku pismenost ekspertne 
grupe za barijere slobodnom kretanju kapitala u 
kontekstu Unije tržišta kapitala.

Edukativne aktivnosti usmjerene na mlade Hanfa 
je provodila tijekom cijele godine. Objavila je četiri 
edukativna filma, koji su putem njezine internet-
ske stranice javno dostupni za besplatno korište-
nje, a objašnjavaju teme u vezi s glavnim načelima 
štednje i ulaganja koja su potrebna za donošenje 
što boljih financijskih odluka. Na internetskoj stra-
nici Hanfe objavljena je i nova edukativna brošura 
pod nazivom “Financijska pismenost”. Hanfine ak-
tivnosti obuhvaćale su i edukativne posjete sred-
njim školama i fakultetima diljem Hrvatske, orga-
nizaciju posjeta učenika i studenata Hanfi, organi-
zaciju studentskih debata te sudjelovanje na 
javnim događanjima s temama povezanim s finan-
cijskom pismenosti (konferencije, okrugli stolovi i 
sl.). U tim prilikama Hanfa je isticala i objašnjavala 
važnost financijske pismenosti, tumačila osnovne 
pojmove financijskih tržišta te opisivala sudionike 
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financijskih tržišta, financijske proizvode i usluge, 
kao i ulogu Hanfe. Naglasak je pritom bio na stvara-
nju svijesti o važnosti poznavanja financijskih 
proizvoda i usluga prije donošenja odluke o njihovu 
korištenju. Navedene aktivnosti Hanfa je često 
provodila u suradnji s drugim institucijama (Hrvat-
ska gospodarska komora, Gradski ured za obrazo-
vanje, kulturu i sport Grada Zagreba, Zagrebačka 
burza, investicijski fondovi, mirovinski fondovi, 
društva za osiguranje, banke).

Opće poslovanje Hanfe i sjednice Upravnog 
vijeća i Savjeta

Tijekom godine provedene su potrebne prilagodbe, 
uvedeni su procesi i izrađena je dokumentacija 
potrebna za certificiranje prema standardu ISO 
20000, a u svrhu ujednačenog upravljanja IT uslu-
gama Hanfe. Radi usklađivanja poslovanja Hanfe s 
Uredbom GDPR, provedene su i aktivnosti za utvr-
đivanje stupnja spremnosti za prilagodbu Uredbi. 
Hanfa je provodila i aktivnosti unaprjeđenja su-
stava unutarnjih kontrola u vezi s primjenom Za-
kona o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sek-
toru.

Prihodi Hanfe ostvareni u 2017. iznosili su 53,8 
mil. kuna, dok su ukupni rashodi iznosili 48 mil. 
kuna. Najveći udjel u ostvarenim rashodima činili 
su rashodi za radnike (67,6 %), koji su iznosili 31,2 
mil. kuna. Prosječan broj zaposlenih u 2017. kra-
jem izvještajnog razdoblja iznosio je 159. Sljedeću 
značajnu stavku rashoda čine materijalni rashodi, 
koji su u 2017. iznosili od 14,8 mil. kuna i činili 
27,9 % ukupnih rashoda. Važnu stavku materijal-

nih rashoda predstavljaju obvezne članarine Hanfe 
u ESMA-i i EIOPA-i, koje su u 2017. iznosile ukupno 
4,9 mil. kuna i činile 33,0 % materijalnih rashoda te 
10,2 % ukupnih rashoda Hanfe. Rashodi amortiza-
cije iznosili su 1,8 mil. kuna i bili su za 34,7 %, odno-
sno 454 tis. kuna veći u odnosu na 2016. uslijed 
novouvedenih informatičkih sustava i aplikacija 
koje se amortiziraju u korisnom vijeku uporabe. Na 
temelju iskazanih podataka o ukupnim prihodima i 
rashodima Hanfa je u 2017. ostvarila višak prihoda 
nad rashodima u iznosu od 5,8 mil. kuna, koji je, u 
skladu s odredbama Zakona o Hanfi, na kraju go-
dine uplatila u državni proračun Republike Hrvat-
ske. U skladu s odredbama Zakona o fiskalnoj od-
govornosti Hanfa je tijekom 2017. provela samo-
procjenu sustava financijskog upravljanja i 
kontrola te je u vezi s time Izjava o fiskalnoj odgo-
vornosti za 2016. dostavljena Hrvatskom saboru. 
Glavni tajnik, u čijoj su nadležnosti financijsko-ra-
čunovodstveni poslovi Hanfe, davanjem Izjave o 
fiskalnoj odgovornosti potvrdio je zakonito, na-
mjensko i svrhovito korištenje sredstava te učin-
kovito i djelotvorno funkcioniranje sustava finan-
cijskog upravljanja i kontrola u okviru financijskim 
planom utvrđenih sredstava.

Upravno vijeće donijelo je u 2017. godini 1.386 
odluka na 91 sjednici, od kojih su 52 bile redovne, 
dok je 39 sjednica bilo izvanredno. Održane su če-
tiri sjednice Savjeta, i to 4. travnja, 8. lipnja, 23. li-
stopada i 19. prosinca, na kojima je Savjet u skladu 
sa svojim ovlastima iz članka 12. Zakona o Hanfi 
davao mišljenja te stručne savjete s ciljem razvoja 
nadzorne prakse.
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1. Tržište kapitala

1.1. Opis tržišta

Gospodarski oporavak u Republici Hrvatskoj nije 
značajno utjecao na investicijske aktivnosti, rast 
tržišnih pokazatelja i ukupno tržište kapitala. Trgo-
vanje na uređenom tržištu Zagrebačke burze d.d. 
(dalje u tekstu: Zagrebačka burza) u 2017. iznosilo 
je 3,7 mlrd. kuna, što predstavlja pad od 5,3 % u 
odnosu na prethodnu godinu. Trgovanje dionicama 
unutar knjige ponuda iznosilo je 2,6 mlrd. kuna i 
poraslo za 37,3 %, a trgovanje obveznicama unutar 
knjige ponuda iznosilo je 0,4 mlrd. kuna te zabilje-
žilo pad od 16,1 %. Blok promet dionicama iznosio 
je 0,6 mlrd. kuna uz pad od 51,3 %, dok je blok pro-
met obveznicama pao za 68,3 % i iznosio 0,08 
mlrd. kuna. Padu ukupnog prometa najviše je pri-
donio pad blok prometa dionicama i obveznicama, 
dok je promet dionicama unutar knjige ponuda 
značajno rastao. OTC promet pao je za 23,3 % i 
iznosio 19,9 mlrd. kuna. Glavni dionički indeks 
CROBEX ostvario je pad od 7,6 %, CROBEX10 pao je 
za 10,0 %, dok je CROBEXtr zabilježio pad od 5,0 %. 
Obveznički indeks CROBIS narastao je za 2,0 %, dok 
je CROBIStr ostvario rast od 6,5 %.

MTP (CE Enter tržište) je zabilježio promet u iznosu 
od 0,07 mlrd. kuna, što je rast od 12,6 % u odnosu 
na prethodnu godinu. Promet dionicama unutar 
knjige ponuda na MTP-u iznosio je 0,07 mlrd. kuna 
i narastao za 11,5 %. Blok promet dionicama na 
MTP-u iznosio je 4,8 mil. kuna te ostvario rast od 
30,4 % u odnosu na 2016. godinu.

Problemi koncerna Agrokor d.d. kao najvećeg pri-
vrednog subjekta u Republici Hrvatskoj i višemje-

sečna obustava trgovanja dionicama društava u 
kojima je taj koncern bio većinski dioničar obilježila 
je 2017. i značajno utjecala na trgovanje dioni-
cama i na ukupno tržište.

Zagrebačka burza započela je 7. srpnja 2017. trgo-
vanje na novoj trgovinskoj platformi Xetra i uvela 
niz novina povezanih s trgovanjem financijskim 
instrumentima te je na taj način unaprijedila uku-
pno tržište i racionalizirala svoje poslovanje.

Trend izvrštenja izdavatelja s uređenog tržišta na-
stavljen je i u 2017. godini.

1.1.1. Infrastruktura tržišta kapitala

Na uređenom tržištu Zagrebačke burze u 2017. tr-
govalo se dionicama i obveznicama, dok se na 
MTP-u trgovalo samo dionicama. Na kraju 2017. 
tržišna kapitalizacija uvrštenih financijskih instru-
menata na uređenom tržištu iznosila je 236,1 
mlrd. kuna, što predstavlja porast od 1,6 % u od-
nosu na prethodnu godinu. Tržišna kapitalizacija 
financijskih instrumenata uvrštenih na MTP izno-
sila je 3,9 mlrd. kuna, zabilježivši pad od 7,3 % u 
odnosu na 2016. godinu.

 
Trgovinski sustav Xetra sustav je za koji je Bečka 
burza distributer i operater za ovaj dio Europe. Uz 
Zagrebačku i Bečku, trgovinski sustav Xetra te 
druge usluge Bečke burze koriste još i brojne druge 
burze, kao i Ljubljanska burza, koja je u vlasništvu 
Zagrebačke burze.
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Tablica 1.1. Broj financijskih instrumenata na uređenom tržištu i MTP-u na dan 31.12.2017. 

Vrsta tržišta Broj financijskih instrumenata 31.12.2016. 31.12.2017.
Promjena u odnosu 

na 2016. (u %)

Uređeno  
tržište

Dionice 147 136 -7,5

 Službeno tržište 28 27 -3,6

 Redovito tržište 119 109 -8,4

Obveznice 36 26 -27,8

 Službeno tržište 32 24 -25,0

 Redovito tržište 4 2 -50,0

Komercijalni zapisi 0 0 0,0

 Službeno tržište 0 0 0,0

 Redovito tržište 0 0 0,0

Strukturirani proizvodi 0 0 0,0

 Službeno tržište 0 0 0,0

 Redovito tržište 0 0 0,0

MTP

MTP 24 22 -8,3

 Dionice 22 20 -9,1

 Prava 2 2 0,0

Izvor: Zagrebačka burza

Na uređeno tržište Zagrebačke burze uvršteno je 
tijekom 2017. šest novih izdanja, dok je izvršteno 
26 financijskih instrumenata. Jedna obveznica iz-
vrštena je zbog poništenja izdanja, a 14 je obve-
znica izvršteno zbog dospijeća, dok su dionice iz-

vrštene zbog odluka glavne skupštine o povlačenju 
dionica, stečaja društva, istiskivanja manjinskih 
dioničara i konverzije dionica. U trgovanje na MTP 
primljene su tri dionice, dok su iz trgovanja isklju-
čene četiri dionice zbog neaktivnog trgo vanja.

Grafikon 1.1. Kretanje vrijednosti indeksa CROBEX, CROBEX10 i CROBEXtr i prometa dionica u sastavu 
CROBEX-a na Zagrebačkoj burzi tijekom 2017.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Izvor: Zagrebačka burza

0

5

10

15

20

25

30

35

850

1.100

1.350

1.600

1.850

2.100

2.350

si
je

ča
nj

-1
7

ve
lja

ča
-1

7

ož
uj

ak
-1

7

tr
av

an
j-1

7

sv
ib

an
j-1

7

lip
an

j-1
7

sr
pa

nj
-1

7

ko
lo

vo
z-

17

ru
ja

n-
17

lis
to

pa
d-

17

st
ud

en
i-1

7

pr
os

in
ac

-1
7

Pr
om

et
 d

io
ni

ca
 (u

 m
il.

 k
n)

CR
OB

EX
, C

RO
BE

X1
0,

 C
RO

BE
Xt

r

Promet CROBEX CROBEX10 CROBEXtr



Hanfa Godišnje izvješće 2017.

23

Grafikon 1.2. Kretanje vrijednosti indeksa CROBIS, CROBIStr i prometa obveznica u sastavu CROBIS-a na 
Zagrebačkoj burzi tijekom 2017.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Izvor: Zagrebačka burza

Tijekom 2017. prestalo je članstvo jednom članu 
Zagrebačke burze, koja je na kraju godine imala 16 
članova. Dva člana Zagrebačke burze obavljala su 

poslove održavatelja tržišta u 2017. za sedam dio-
nica uvrštenih na uređeno tržište.

Tablica 1.2. Broj pohranjenih vrijednosnih papira

 31.12.2016. 31.12.2017.
Promjena u odnosu na 

2016. (u %)

Ukupno pohranjeno 950 907 -4,5

Dionice 845 813 -3,8

Obveznice 69 63 -8,7

Ostalo 36 31 -13,9

Izvor: SKDD

Preknjižbe u sustavu poravnanja i namire Središ-
njeg klirinškog depozitarnog društva (dalje u tek-
stu: SKDD) činile su 80 % poslova depozitorija. Pre-
ostali poslovi depozitorija većinom su se odnosili 
na preknjižbe povezane s korporativnim akcijama i 
promjenama registracije vlasničke pozicije. Od 
ukupno 1.425 korporativnih akcija provedenih u 
2017. (156 manje nego u 2016.) više od 50 % od-
nosilo se na obračun prava glasa za glavnu skup-
štinu.

Tijekom 2017. namireno je ukupno 218.278 tran-
sakcija vrijednosti 196,1 mlrd. kuna, što predstav-
lja povećanje od 23 % u odnosu na 2016., no uku-
pna vrijednost namirenih transakcija manja je za 
26 % uslijed smanjenja cijena vrijednosnih papira 
na tržištu. Od ukupnog broja namirenih transakcija 
94 % odnosilo se na transakcije dionicama, a 55 % 
vrijednosti namirenih transakcija ostvareno je 
transakcijama obveznicama.
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Grafikon 1.3. Struktura računa vrijednosnih papira u depozitoriju SKDD-a na dan 31.12.2017.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Izvor: SKDD

SKDD je i tijekom 2017. nastavio postupak licenci-
ranja društva SKDD-CCP Smart Clear d.d. (dalje u 
tekstu: SKDD-CCP) za pružanje usluga središnje 
druge ugovorne strane prema Uredbi EMIR1. Ko-
načna odluka kolegija regulatora o zahtjevu SKDD-
CCP-a za izdavanje odobrenja za pružanje usluga 
središnje druge ugovorne strane očekuje se tije-
kom 2018. godine.

1.1.2. Izdavatelji

Tijekom 2017. na službeno tržište Zagrebačke 
burze uvrštena je korporativna obveznica društva 
Erste& Steiermarkische Bank d.d. i četiri obveznice 
Ministarstva financija Republike Hrvatske, dok je 
na uređeno  tržište uvrštena dionica izdavatelja 
Sunce koncern d.d. Društvo Magma d.d. promije-
nilo je segment na kojem kotira te je iz službenog 
tržišta prešlo u redovito i na taj način prihvatilo 
niže zahtjeve transparentnog izvještavanja inve-
sticijske javnosti. Tri izdavatelja uvrštena na ure-
đeno tržište provela su uvrštenje dodatnih dionica, 
i to jedan izdavatelj na službeno tržište te dva 
izdava telja na redovito tržište.

1 Uredba (EU) br. 648/2012 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 4. srpnja 2012. o OTC izvedenicama, središnjoj drugoj 
ugovornoj strani i trgovinskom repozitoriju, SL L 201

1.2. Regulatorne aktivnosti Hanfe

1.2.1. Normativne aktivnosti

Općenito o Nacrtu prijedloga Zakona o tržištu 
kapitala

Zakon o tržištu kapitala (dalje u tekstu: ZTK)2 do 
sada se mijenjao više puta, prvenstveno radi 
usklađivanja s pravnom stečevinom Europske 
unije, koja je u području tržišta kapitala često pod-
ložna promjenama. Zbog potrebe za daljnjim 
usklađivanjem hrvatskih propisa kojima se ure-
đuje tržište kapitala s propisima Europske unije iz 
predmetnog područja, a kako bi se zbog brojnih 
prethodnih izmjena ZTK-a izbjegla njegova nepre-
glednost, pristupilo se izradi novog Nacrta prijed-
loga Zakona o tržištu kapitala (dalje u tekstu: novi 
ZTK). Javna rasprava o novom ZTK-u, u čijoj je 
izradi aktivno sudjelovala Hanfa, trajala je od 8. 
studenoga 2017. do 8. prosinca 2017. godine.

Odredbama novog ZTK-a dodatno je uređeno pod-
ručje poslovanja osoba ovlaštenih za obavljanje 
poslova s financijskim instrumentima, detaljnije 
su propisani uvjeti trgovanja financijskim instru-
mentima te su propisani uvjeti trgovanja robnim 
izvedenicama, emisijskim jedinicama i izvedeni-
cama na emisijske jedinice. Uveden je institut 
pružatelja usluga dostave podataka. Unaprijeđena 

2 NN, br. 88/08, 146/08, 74/09, 54/13,159/13, 18/15, 
110/15, 123/16 i 131/17

57,0%
29,8%

11,0%

2,2%
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je zaštita ulagatelja radi osnaživanja okvira za 
pružanje usluga investicijskog savjetovanja i 
upravljanja portfeljem, kao i poboljšanja kvalitete 
informacija koje se daju klijentima u vezi s investi-
cijskim uslugama koje im se pružaju. Uređeni su 
nematerijalizirani vrijednosni papiri te ustrojstvo i 
ovlaštenja središnjeg depozitorija vrijednosnih 
papira, središnje druge ugovorne strane i burze te 
prava i obveze sudionika na tržištu kapitala, po-
sebno u području zabrane trgovanja na temelju 
povlaštenih informacija, nezakonitog objavljivanja 
povlaštenih informacija i manipuliranja (zloupo-
rabe) tržištem. S ciljem povećanja transparentno-
sti povećane su obveze u vezi s izvještavanjem 
Hanfe i Europskog nadzornog tijela za vrijednosne 
papire i tržišta kapitala (engl. European Securities 
and Markets Authority – ESMA). Također, postro-
žene su sankcije i mjere koje mogu biti poduzete 
protiv pravnih i fizičkih osoba sudionika na tržištu 
kapitala te su propisani alati za provedbu mjera 
koje je Europska komisija kao zadatak dodijelila 
ESMA-i.

Novine koje donosi novi ZTK prvenstveno su pove-
zane s usklađivanjem hrvatskog regulatornog 
okvira za tržište kapitala s Direktivom MiFID II3, 
koja uvodi veće regulatorne zahtjeve od postojećih 
uzimajući u obzir razvoj tehnologije i tržišne infra-
strukture u industriji financijskih usluga (kao što 
je pojava novih trgovinskih platformi i rast visoko-
frekventnih i algoritamskih trgovanja), nastoji 
unaprijediti sustav zaštite ulagatelja te ima za cilj 
maksimiziranje transparentnosti i smanjenje fra-
gmentacije podataka kako bi svi dionici na tržištu, 
a posebno ulagatelji, mogli donositi dobro uteme-
ljene odluke te kako bi se unaprijedila učinkovitost 
financijskog sustava. Novim ZTK-om također se 
omogućuje potpuna provedba Uredbe MIFIR4, 

3 Direktiva 2014/65/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 
15. svibnja 2014. o tržištu financijskih instrumenata i iz-
mjeni Direktive 2002/92/EZ i Direktive 2011/61/EU, SL L 
173

4 Uredba (EU) br. 600/2014 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 15. svibnja 2014. o tržištima financijskih instrumena-
ta i izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012, SL L 173

Uredbe (EU) br. 2016/10335, Uredbe MAR6, Uredbe 
EMIR, Uredbe CSDR7 i Uredbe o prospektu8 na način 
da se za njih utvrđuju nadležna tijela, područje 
rada i ovlasti tijela nadležnih za njihovu provedbu, 
kao i odgovarajuće prekršajne odredbe.

SKDD i nematerijalizirani vrijednosni papiri u 
novom ZTK-u

Novim ZTK-om omogućuje se, kako je već nave-
deno, i provedba odredaba Uredbe CSDR s ciljem 
promicanja sigurne, učinkovite i neometane na-
mire svih financijskih instrumenata na području 
Europske unije. S obzirom na to da Uredba CSDR 
uvodi pojam središnjeg depozitorija vrijednosnih 
papira, bilo je potrebno uvesti novo poglavlje unu-
tar Dijela petog ZTK-a, koje će regulirati središnje 
depozitorije. Uredbom CSDR središnji se depozito-
rij definira kao pravna osoba koja upravlja susta-
vom za namiru vrijednosnih papira te pruža još 
barem jednu od osnovnih usluga koje propisuje ta 
Uredba. To su, uz uslugu namire (upravljanje su-
stavom za namiru vrijednosnih papira), još i biljež-
nička usluga (početno evidentiranje u sustav u 
nematerijaliziranom obliku) te usluga središnjeg 
vođenja računa (osiguravanje i vođenje računa 
vrijednosnih papira na najvišoj razini). Ubuduće će 
na području Europske unije samo središnji depozi-
toriji vrijednosnih papira koji su licencirani prema 

5 Uredba (EU) br. 2016/1033 Europskog parlamenta i vije-
ća od 23. lipnja 2016. o izmjeni Uredbe (EU) br. 600/2014 
o tržištima financijskih instrumenata, Uredbe (EU) br. 
596/2014 o zlouporabi tržišta i Uredbe (EU) br. 909/2014 
o poboljšanju namire vrijednosnih papira u Europskoj 
uniji i o središnjim depozitorijima vrijednosnih papira, SL 
L 175

6 Uredba (EU) br. 596/2014 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 16. travnja 2014. o zlouporabi tržišta (Uredba o zlou-
porabi tržišta) te stavljanju izvan snage Direktive 
2003/6/EZ Europskog parlamenta i Vijeća i direktiva Ko-
misije 2003/124/EZ, 2003/125/EZ i 2004/72/EZ, SL L 
173

7 Uredba (EU) br. 909/2014 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 23. srpnja 2014. o poboljšanju namire vrijednosnih 
papira u Europskoj uniji i o središnjim depozitorijima vri-
jednosnih papira te izmjeni direktiva 98/26/EZ i 
2014/65/EU te Uredbe (EU) br. 236/2012, SL L 257

8 Uredba (EU) 2017/1129 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 14. lipnja 2017. o prospektu koji je potrebno objaviti 
prilikom javne ponude vrijednosnih papira ili prilikom uvr-
štavanja za trgovanje na uređenom tržištu te stavljanju 
izvan snage Direktive 2003/71/EZ, SL L 168
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Uredbi CSDR moći upravljati sustavom namire. 
 Slijedom navedenog, SKDD, koji trenutačno uprav-
lja sustavom namire u Republici Hrvatskoj, mora 
proći postupak licenciranja po toj Uredbi te ishoditi 
odobrenje za rad od Hanfe kao nadležnog tijela.

Novi ZTK i prospekt

Novim ZTK-om omogućuje se i provedba Uredbe o 
prospektu, koja je stupila na snagu 20. srpnja 
2017. i koja je u cijelosti obvezujuća i izravno se 
primjenjuje u svim državama članicama. Za Uredbu 
o prospektu specifična je stupnjevita primjena 
njezinih pojedinih odredaba propisana člankom 
49. pa se jedan skup odredaba primjenjuje od 20. 
srpnja 2017., drugi skup od 21. srpnja 2018., a 
treći skup odredaba, koji je ujedno najveći te se 
odnosi na preostale odredbe Uredbe o prospektu, 
primjenjuje se od 21. srpnja 2019. godine. Uredba 
o prospektu predstavlja glavni dio plana Europske 
komisije za uspostavu unije tržišta kapitala te će 
ona od 21. srpnja 2019. u cijelosti zamijeniti dosa-
dašnji regulatorni okvir za prospekt, a njega čine 
Direktiva o prospektu9 i sve njezine naknadne iz-
mjene i dopune te Uredba (EU) br. 809/200410 i 
sve njezine naknadne izmjene i dopune, uključu-
jući i dva seta regulatornih tehničkih standarda 
propisanih Delegiranom uredbom (EU) br. 
382/201411 i Delegiranom uredbom (EU) br. 
2016/30112.

9 Direktiva 2003/71/EZ Europskog parlamenta i Vijeća od 
4. studenoga 2003. o prospektu koji je potrebno objaviti 
prilikom javne ponude vrijednosnih papira ili prilikom uvr-
štavanja u trgovanje te o izmjeni Direktive 2001/34/EZ, 
SL L 345

10 Uredba Komisije (EZ) br. 809/2004 od 29. travnja 2004. 
o provedbi Direktive 2003/71/EZ Europskog parlamenta i 
Vijeća u pogledu informacija koje sadrže prospekti te o 
njihovom obliku, upućivanju na informacije i objavljivanju 
takvih prospekata i distribuciji oglasa, SL L 149

11 Delegirana uredba Komisije (EU) br. 382/2014 od 7. ožuj-
ka 2014. o dopuni Direktive 2003/71/EZ Europskog par-
lamenta i Vijeća u pogledu regulatornih tehničkih stan-
darda za objavljivanje dopuna prospekta, SL L 111

12 Delegirana uredba Komisije (EU) 2016/301 od 30. stude-
noga 2015. o dopuni Direktive 2003/71/EZ Europskog 
parlamenta i Vijeća u pogledu regulatornih tehničkih 
standarda za odobrenje i objavu prospekta i distribuciju 
oglasa te o izmjeni Uredbe Komisije (EZ) br. 809/2004, 
SL L 58

Osim što osigurava provedbu Uredbe u prospektu, 
novi ZTK donosi i određena nomotehnička i norma-
tivna poboljšanja u odredbama kojima su transpo-
nirane važeće odredbe Direktive o prospektu i svih 
njezinih naknadnih izmjena i dopuna. Tako je pri-
mjerice propisana obveza dostave Hanfi obavijesti 
o iznimkama od obveze objave prospekta, koja je, 
iako je postojala prema odredbama ranije važećeg 
ZTK-a, sada detaljnije uređena u smislu rokova u 
kojima se obavijest dostavlja, kao i dokumentacije 
koju je potrebno dostaviti Hanfi. Propisuje se i za-
konski okvir za odgovornost za štetu na temelju 
objavljenog prospekta u vezi s javnom ponudom 
vrijednosnih papira i u vezi s uvrštenjem vrijedno-
snih papira na uređeno tržište tako što se definira 
krug osoba odgovornih za sadržaj prospekta i 
osoba koje su ovlaštene zahtijevati popravljanje 
štete s naslova odgovornosti iz prospekta, sadržaj 
imovinskopravnog zahtjeva, vremensko ograniče-
nje odgovornosti iz prospekta te zastarni rokovi za 
postavljanje zahtjeva za naknadu štete. Uz nave-
deno, propisuju se pretpostavke oslobođenja od-
govornosti za štetu. Jedna od najznačajnijih novo-
sti u pogledu prospekta jest uvođenje koncepta 
odgovornosti za štetu zbog nepotpunosti ili netoč-
nosti bitnih informacija u prospektu, koja počiva 
na namjeri ili krajnjoj nepažnji odgovornih osoba. 
Prvi se put uvodi i odgovornost za štetu u slučaje-
vima kada prospekt nije pravovremeno objavljen 
odnosno kada prospekt nije uopće objavljen una-
toč postojanju obveze objave prospekta.

Uređeno tržište i ostala mjesta trgovanja u 
novom ZTK-u

Dijelom novog ZTK-a kojim se transponira Direktiva 
MiFID II uređuju se pojmovi korišteni u Direktivi 
 MiFID II, organizacijska struktura operatera, za-
htjevi za upravljačko tijelo operatera uređenog tr-
žišta, obveze koje je operater dužan izvršavati pri-
likom upravljanja mjestom trgovanja, obveze koje 
moraju ispuniti osobe sa značajnim utjecajem na 
upravljanje uređenim tržištem, zahtjevi za otpor-
nost i kapacitet trgovinskog sustava uređenog tr-
žišta, sustav za prekid trgovanja, održavanje li-
kvidnosti na uređenom tržištu, elektroničko trgo-
vanje, izravan elektronički pristup uređenom 
tržištu, pomaci cijene i usklađivanje satova poslo-
vanja. Odredbama novog ZTK-a uvodi se i novo 
mjesto trgovanja – organizirana trgovinska plat-
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forma, posebno namijenjena tržištu nevlasničkih 
financijskih instrumenata. Također se uvodi i pod-
vrsta multilateralne trgovinske platforme – ra-
stuća tržišta malih i srednjih poduzeća, čiji je cilj 
olakšati pristup tržištu kapitala malim i srednjim 
poduzećima.

Implementacija Uredbe o indeksima koji se 
upotrebljavaju kao referentne vrijednosti u 
zakonodavstvo Republike Hrvatske

Predstavnici Hanfe sudjelovali su u radu radne 
skupine osnovane pri Ministarstvu financija s ci-
ljem implementacije Uredbe BMR13 u zakonodav-
stvo Republike Hrvatske i donošenja Nacrta prijed-
loga Zakona o provedbi Uredbe (EU) 2016/1011 o 
indeksima koji se upotrebljavaju kao referentne 
vrijednosti (dalje u tekstu: Zakon o provedbi 
Uredbe BMR). Zakonom o provedbi Uredbe BMR 
odredit će se nadležna tijela za provođenje nad-
zora u skladu s odredbama te Uredbe i propisati 
prekršaji za postupanje protivno Uredbi, kao i vi-
sine iznosa novčanih kazni za pojedine prekršaje 

pravnih i fizičkih osoba na koje se Uredba primje-
njuje.

Navedena Uredba donesena je radi harmonizacije 
regulatornog zakonodavnog okvira za referentne 
vrijednosti na razini Europske unije te kako bi se 
osiguralo pravilno funkcioniranje unutarnjeg trži-
šta i poboljšali uvjeti njegova funkcioniranja, osi-
gurala visoka razina zaštite potrošača i ulagatelja 
te spriječilo manipuliranje referentnim vrijedno-

13 Uredba (EU) 2016/1011 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 8. lipnja 2016. o indeksima koji se upotrebljavaju kao 
referentne vrijednosti u financijskim instrumentima i fi-
nancijskim ugovorima ili za mjerenje uspješnosti investi-
cijskih fondova i o izmjeni direktiva 2008/48/EZ i 
2014/17/EU te Uredbe (EU) br. 596/2014, SL L 171

stima koje bi moglo utjecati na cijenu financijskih 
instrumenata ili financijskih ugovora kao što su 
zajmovi ili hipoteke.

Sudjelovanje u donošenju Zakona o provedbi 
Uredbe o transparentnosti transakcija 
financiranja vrijednosnih papira

Hanfa je tijekom 2017. nastavila aktivno sudjelo-
vati u donošenju Zakona o provedbi Uredbe o tran-
sparentnosti transakcija financiranja vrijednosnih 
papira, kojim će se osigurati provedba Uredbe 
SFT14. Donošenje navedenog Zakona predviđa se 
za 2018. godinu.

1.2.2. Licenciranje

1.2.2.1.  Licenciranje institucija infrastrukture  
 tržišta kapitala

Hanfa je u 2017. donijela dva rješenja kojima se 
odobravaju izmjene i dopune Cjenika usluga Zagre-
bačke burze te dva rješenja kojima se odobravaju 
izmjene i dopune Pravila Zagrebačke burze.

Zbog uvođenja novog trgovinskog sustava Xetra, u 
Pravilima Zagrebačke burze izmijenjene su 
odredbe koje se prvenstveno odnose na trgovanje 
na uređenom tržištu te na članstvo.

U 2017. donesena su četiri rješenja kojima je 
Hanfa dala suglasnost za imenovanje članova 
Uprave SKDD-a.

Licenciranje SKDD-CCP-a za pružanje usluga sre-
dišnje druge ugovorne strane prema Uredbi EMIR 
nastavlja se u 2018., u kojoj se predviđa da će 
Hanfa, zajedno s ostalim članovima kolegija regu-
latora iz ESMA-e i Hrvatske narodne banke, donijeti 
konačnu odluku o zahtjevu SKDD-CCP-a za izdava-
nje odobrenja za pružanje usluga središnje druge 
ugovorne strane.

U rujnu 2017. SKDD je podnio zahtjev za izdavanje 
odobrenja za rad u smislu odredbe članka 17. 
Uredbe CSDR. Naime, kako bi mogao nastaviti pru-
žati usluge središnjeg depozitorija vrijednosnih 
papira te upravljati sustavom namire, SKDD mora 
uskladiti svoje poslovanje s odredbama navedene 

14 Uredba (EU) br. 2015/5365 Europskog parlamenta i Vije-
ća od 25. studenog 2015. o transparentnosti transakcija 
financiranja vrijednosnih papira i ponovne uporabe te o 
izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012, SL EU L 337/1

 
Referentne vrijednosti javno su objavljene vrijed-
nosti koje se upotrebljavaju za određivanje cijena 
financijskih instrumenata i financijskih ugovora ili 
za mjerenje uspješnosti investicijskih fondova. Ne-
točnost i necjelovitost indeksa koji se upotreblja-
vaju kao referentne vrijednosti odnosno sumnja u 
njihovu točnost i cjelovitost mogu narušiti povjere-
nje u tržište, prouzročiti gubitke potrošačima i ula-
gateljima te poremetiti realno gospodarstvo.
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Uredbe, zbog čega je bio u obvezi u roku od šest 
mjeseci od dana stupanja na snagu njenih tehnič-
kih standarda (na snagu su stupili u ožujku 2017.) 
podnijeti Hanfi zahtjev za izdavanje odobrenja za 
rad kao središnjeg depozitorija. Pregledom za-
htjeva Hanfa je utvrdila da on nije potpun te je u 
studenom 2017. donijela zaključak kojim SKDD-u 
dodjeljuje dodatni rok od šest mjeseci za dopunu 
zahtjeva. Hanfa u navedenom postupku sudjeluje 
kao nadležno tijelo koje SKDD-u izdaje odobrenje 
za rad te se predviđa da će odluka o tome biti done-
sena u 2018. godini.

1.2.2.2. Prospekti i ponude za preuzimanje

Hanfa je tijekom protekle godine odobrila četiri za-
htjeva za odobrenje prospekta te jedan zahtjev za 
odobrenje dopune prospekta. Od četiri odobrena 
prospekta dva su bila u vezi s uvrštenjem dionica 
na uređeno tržište, jedan u vezi s javnom ponudom 
i uvrštenjem dionica te jedan u vezi s javnom ponu-
dom i uvrštenjem obveznica. U 2017. odobrena su 
tri prospekta manje nego u 2016. godini. Na tržištu 
kapitala putem prospekata u vezi s javnom ponu-
dom prikupljen je iznos od približno 1,1 mlrd. kuna, 
što predstavlja povećanje u odnosu na 2016., 
kada je prikupljeno ukupno 200 mil. kuna.

Zaprimljeno je 47 obavijesti15 o iznimkama od ob-
veze objave prospekta u skladu s odredbom članka 
354. ZTK-a, kojom je propisana obveza obavješta-
vanja Hanfe o namjeri korištenja iznimke od ob-
veze objave prospekta u vezi s izdanjem i uvršte-
njem vrijednosnih papira. U 2016. zaprimljena je 
51 takva obavijest. Sve obavijesti zaprimljene u 
2017. odnosile su se na iznimke od obveze objave 
prospekta kod izdanja vrijednosnih papira koje su 
propisane odredbama članka 351. ZTK-a, dok se 
jedna obavijest ujedno odnosila i na iznimku od 
obveze objave prospekta kod uvrštenja na ure-
đeno tržište iz članka 352. ZTK-a. Radilo se o slje-
dećim iznimkama: ponuda upućena prema manje 
od 150 fizičkih ili pravnih osoba koje nisu kvalifici-
rani ulagatelji (29), ponuda vrijednosnih papira is-
ključivo kvalificiranim ulagateljima (18), ponuda 
upućena ulagateljima koji će za upisane vrijedno-
sne papire uplatiti iznos od najmanje 100.000 

15 Prilikom izračuna ukupnog broja zaprimljenih obavijesti 
nisu uzete u obzir četiri obavijesti u kojima se pozivatelj 
pozivao na izuzeća propisana člankom 342. ZTK-a.

eura u kunskoj protuvrijednosti po ulagatelju za 
svaku pojedinačnu ponudu (devet), ponuda biv-
šim ili sadašnjim članovima uprave ili zaposleni-
cima od strane njihova poslodavca ili njegova po-
vezanog društva (četiri) te ostale iznimke iz 
članka 351. ZTK-a (pet). Što se tiče jedne zapri-
mljene iznimke od obveze objave prospekta u vezi 
s uvrštenjem vrijednosnih papira iz članka 352. 
ZTK-a, radilo se o zahtjevu za uvrštenje dionica 
koje u razdoblju od 12 mjeseci predstavljaju manje 
od 10,0 % ukupnog broja dionica istog roda koje su 
već uvrštene na isto uređeno tržište. Zaprimljene 
iznimke odnosile su se na dionice (28), strukturi-
rane proizvode (13) i obveznice (šest). Ponude 
prema manje od 150 fizičkih ili pravnih osoba ili 
ponude upućene isključivo kvalificiranim ulagate-
ljima na prvom su mjestu korištenja u posljednje 
četiri godine. Prema podacima Hanfe, u ponudama 
vrijednosnih papira uz korištenje iznimke od ob-
veze objave prospekta izdanja na tržištu kapitala 
prikupljeno je približno 5 mlrd. kuna.

Od nadležnih tijela drugih država članica zapri-
mljeno je ukupno 14 notifikacija prospekata i 30 
notifikacija dopuna prospekata. Notificirani pros-
pekti uglavnom su se odnosili na programe izdanja 
strukturiranih vrijednosnih papira kreditnih insti-
tucija. Notifikacije su zaprimljene od luksembur-
škog (19), austrijskog (18) i irskog (sedam) regu-
latora.

Odobrena je jedna ponuda za preuzimanje, što u 
odnosu na prethodne tri godine predstavlja najma-
nji broj odobrenih ponuda (osam u 2016.). Za po-
hranjene dionice na temelju ponude za preuzima-
nje isplaćena su ukupna sredstva u iznosu od 18,2 
mil. kuna, što je smanjenje u odnosu na 2016., 
kada je za pohranjene dionice u odobrenim ponu-
dama bilo isplaćeno 308 mil. kuna.

Zaprimljeno je ukupno sedam obavijesti o korište-
nju iznimaka od obveze objavljivanja ponude za 
preuzimanje. Radilo se o sljedećim iznimkama: 
prijenosom dionica ciljnog društva nije došlo do 
promjene osobe koja ostvaruje kontrolu nad cilj-
nim društvom (tri), odlukom glavne skupštine u 
skladu s člankom 14. stavkom 1. točkom 3. Zakona 
o preuzimanju dioničkih društava (dalje u tekstu: 
ZPDD)16 odobrava se stjecanje dionica bez obveze 
objavljivanja ponude za preuzimanje (dvije), 

16 NN, br. 109/07, 36/09, 108/12, 90/13, 99/13 i 148/13
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stječu se dionice u postupku predstečajne na-
godbe (dvije). Izdana su dva mišljenja kojima se 
pojašnjavaju neke od odredaba ZPDD-a.

1.2.3. Nadzor

1.2.3.1. Nadzor infrastrukture tržišta kapitala

U zadnjem kvartalu 2017. Hanfa je započela redo-
viti neposredni nadzor Zagrebačke burze. Predmet 
nadzora bile su mjere i postupci koje je Zagrebačka 
burza dužna poduzimati s obzirom na odredbe 
članaka 292. i 292.a te članaka 304. i 305. ZTK-a, a 
u svrhu utvrđivanja ispunjavanja organizacijskih 
zahtjeva i upravljanja rizicima kojima je Zagre-
bačka burza izložena ili bi mogla biti izložena, po-
sebice u odnosu na uvođenje novog trgovinskog 
sustava Xetra.

Posredni nadzor Zagrebačke burze obavljao se 
prikupljanjem i analizom izvještaja o poslovanju 
uređenog tržišta i MTP-a koji se obvezno dostav-
ljaju Hanfi. U skladu sa ZTK-om Zagrebačka burza 
dostavlja Hanfi mjesečne podatke o svojoj vlasnič-
koj strukturi, mjesečne izvještaje o stjecanju i ot-
puštanju financijskih instrumenata od strane ru-
kovodećih osoba, mjesečno izvješće o poništenim 
transakcijama, obavijesti o uvrštavanju i izvršta-
vanju financijskih instrumenata na uređeno trži-
šte, obavijesti o prijemu i prestanku prijema finan-
cijskih instrumenata na MTP, obavijesti o tekućem 
poslovanju i promjenama poslovanja, obavijesti o 
novim održavateljima tržišta, obavijesti o draž-
bama uravnoteženja i obustavama trgovanja, pro-
mjene u svom članstvu i revidirani popis svojih 
članova te godišnje financijske izvještaje za 2016. 
zajedno s izvještajem vanjskog revizora.

Hanfa je sudjelovala u procesu uvođenja novog tr-
govinskog sustava Xetra na Zagrebačkoj burzi na 
način da je pratila i analizirala sve radnje i postupke 
povezane s uvođenjem sustava i samim trgova-
njem od trenutka kada je on stavljen na raspolaga-
nje korisnicima.

Hanfa je provodila i neposredni nadzor u skladu sa 
zabranama i obvezama iz članaka 451. do 470. 
ZTK-a povezanim sa zlouporabom tržišta, kao i 
nadzor trgovanja financijskim instrumentima na 
uređenom tržištu i MTP-u u stvarnom vremenu. 
Eventualne sumnje na zlouporabu tržišta utvrđuju 
se praćenjem vijesti povezanih s pojedinim finan-

cijskim instrumentima, analizom unosa naloga i 
izmjena naloga u trgovinskom sustavu, pokreta-
njem dražbi uravnoteženja te svrstavanjem izda-
vatelja i financijskih instrumenata u segment pro-
matranja.

U skladu s Pravilnikom o manipulaciji i obvezi oba-
vješćivanja o sumnji na zlouporabu tržišta17 i Pra-
vilnikom o prijavljivanju stvarnih ili potencijalnih 
kršenja Uredbe o zlouporabi tržišta18 Hanfa je od 
Zagrebačke burze i investicijskih društava zapri-
mila 12 prijava sumnji na manipulaciju tržištem i 
jednu prijavu sumnje na trgovanje na temelju po-
vlaštenih informacija. Zaprimljeno je i šest prijava 
različitih fizičkih osoba te četiri predstavke pove-
zane sa zlouporabom tržišta. Sve se prijave i pred-
stavke analiziraju, prikupljaju se relevantni podaci 
i dokumentacija te se utvrđuje eventualna zloupo-
raba tržišta. Ako se utvrdi postojanje osnovane 
sumnje na zlouporabu tržišta, prijave s relevan-
tnom dokumentacijom i dokazima dostavljaju se 
nadležnim tijelima radi daljnjeg postupanja.

Nadzor poslovanja SKDD-a Hanfa je provodila kon-
tinuirano, na posredan i neposredan način. Pri 
provođenju posrednog nadzora Hanfa je tijekom 
cijele godine prikupljala izvještaje koje je SKDD 
dužan dostavljati u skladu s odredbama ZTK-a i na 
temelju odluka Hanfe, kao i podatke iz drugih 
izvora. SKDD je uredno dostavljao mjesečna izvje-
šća o radu, informacije o imateljima kvalificiranih 
udjela, godišnje financijske izvještaje i godišnje 
izvješće te revizorsko izvješće, izvještaje o stjeca-
nju ili otpuštanju financijskih instrumenata od 
strane članova Uprave, Nadzornog odbora i zapo-
slenika SKDD-a, izmjene i dopune Pravila i Uputa 
SKDD-a te cjenika, obavijesti o promjenama u 
članstvu i prestanku članstva itd. Hanfa je analizi-
rala sve zaprimljene podatke te po potrebi tražila 
dodatna pojašnjenja ili podatke.

Na temelju Hanfine Odluke o izvještavanju o neu-
spjelim namirama, SKDD je redovno, dvotjednom 
dinamikom, obavještavao Hanfu i o neuspjelim 
namirama, na obrascu i u vremenskim intervalima 
za 2017. koje je propisala ESMA, a Hanfa je zapri-
mljene podatke ESMA-i redovito prosljeđivala.

 

17 NN, br. 05/09

18 NN, br. 60/16
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Izvještavanje ESMA-e i nadležnih tijela drugih 
država članica

U skladu s člankom 330. stavkom 5. ZTK-a Hanfa je 
dužna bez odgode obavijestiti ESMA-u i druga nad-
ležna tijela država članica o privremenoj obustavi 
i/ili isključenju iz trgovanja financijskih instrume-
nata uvrštenih na uređeno tržište, neovisno o 
tome tko je inicijator obustave/isključenja. Putem 
sučelja ESMA – SARIS Hanfa je dostavila 27 obavije-
sti o obustavi i nastavku trgovanja za 17 dionica, 
jednu obavijest o prestanku uvrštenja obveznica i 
11 obavijesti o prestanku uvrštenja dionica.

Hanfa je tromjesečno dostavljala ESMA-i sažetak 
informacija o neto kratkim pozicijama u izdanom 
dioničkom kapitalu, neto kratkim pozicijama u iz-
danim državnim dužničkim instrumentima čiji je 
izdavatelj Republika Hrvatska i nepokrivenim pozi-
cijama u kreditnim izvedenicama na osnovi na-
stanka statusa neispunjavanja obveza iz državnih 
dužničkih instrumenata, a u skladu sa zahtjevima 
Uredbe o kratkoj prodaji19. Na temelju te Uredbe i 
odredaba Delegirane uredbe Komisije (EU) br. 
918/201220, ESMA-i su se dostavljali i podaci o dura-
cijom prilagođenom iznosu izdanih državnih dužnič-
kih instrumenata čiji je izdavatelj Republika Hrvatska.

Dostava podataka ESMA-i kroz Bazu podataka 
MiFID (engl. MiFID Database)

Člancima 33. i 34. Uredbe u vezi s obvezama vođe-
nja evidencija21 propisane su obveze nadležnih ti-

19 Uredba (EU) br. 236/2012 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 14. ožujka 2012. o kratkoj prodaji i određenim aspek-
tima kreditnih izvedenica na osnovi nastanka statusa 
neispunjavanja obveza, SL L 86

20 Delegirana uredba Komisije (EU) br. 918/2012 od 5. srp-
nja 2012. o dopuni Uredbe (EU) br. 236/2012 Europskog 
parlamenta i Vijeća o kratkoj prodaji i određenim aspekti-
ma kreditnih izvedenica na osnovi nastanka statusa ne-
ispunjavanja obveza u vezi s definicijama, izračunom 
neto kratkih pozicija, pokrivenim kreditnim izvedenica-
ma na osnovi nastanka statusa neispunjavanja obveza, 
pragovima za obavješćivanje, pragovima likvidnosti za 
privremenu obustavu ograničenja, značajnim padom vri-
jednosti financijskih instrumenata i negativnim događa-
jima, SL L 274

21 Uredba Komisije (EZ) br. 1287/2006 od 10. kolovoza 
2006. o provedbi Direktive 2004/39/EZ Europskog parla-
menta i Vijeća u vezi s obvezom vođenja evidencija inve-
sticijskih društava, izvještavanjem o transakcijama, 
transparentnosti tržišta, uvrštavanjem financijskih in-
strumenata za trgovanje i određenim pojmovima za po-
trebe navedene Direktive, SL L 241

jela povezane s izračunima, procjenama i obja-
vama podataka za dionice uvrštene za trgovanje 
na uređenom tržištu. Na temelju navedenog Hanfa 
je bez odgode po završetku svake kalendarske 
godine obvezna izraditi izračune i ažurirati Bazu 
podataka MiFID te je obvezna i ažurirati tu bazu u 
roku od šest tjedana od novog uvrštenja te kod 
prestanka uvrštenja. Tijekom 2017. Hanfa je izvr-
šila godišnje ažuriranje baze, jednom dostavila 
procjenu za nova uvrštenja i ažurirala bazu nakon 
objave prestanka uvrštenja.

1.2.3.2. Nadzor izdavatelja

Nadzorom izdavatelja čiji su vrijednosni papiri uvr-
šteni na uređeno tržište u 2017. obuhvaćeno je 
130 izdavatelja dionica (devet izdavatelja manje 
nego u 2016.) te 11 izdavatelja obveznica (osam 
izdavatelja manje nego u 2016.). Kontinuirano je 
praćeno objavljivanje propisanih informacija u 
skladu s odredbama ZTK-a i izvršavanje obveza u 
pogledu objavljivanja ponude za preuzimanje u 
skladu s odredbama ZPDD-a.

Prilikom nadzora izvršavanja obveze objavljivanja 
propisanih informacija također se provjeravalo 
objavljuju li ih izdavatelji u rokovima, na mjestima i 
u sadržaju kako je propisano ZTK-om te imaju li iz-
davatelji uspostavljen odgovarajući unutarnji su-
stav upravljanja procesom objavljivanja propisanih 
informacija kojima se osigurava uredno i zakonito 
izvršavanje propisanih obveza. Dodatno su se 
provodili i tematski nadzori koji su se odnosili na 
izvršavanje obveze objavljivanja financijskih izvje-
štaja izdavatelja u propisanom roku, uvrštavanja 
novog izdanja dionica na službeno tržište te objav-
ljivanja povlaštene informacije. Kontinuirano pra-
ćenje izvršavanja obveze objavljivanja ponude za 
preuzimanje uključuje provjeru jesu li stjecatelji 
dionica u izdavatelju obvezni objaviti ponudu za 
preuzimanje kao posljedicu određenog stjecanja 
dionica te smatraju li se određene izjave izjavom o 
namjeri objavljivanja ponude za preuzimanje.

Provedena su 154 posredna nadzora nad izdava-
teljima koja su se odnosila na transparentnost od-
nosno objavljivanje propisanih informacija, 42 po-
sredna nadzora koja su se odnosila na stjecanje i/
ili otpuštanje dionica izdavatelja od strane osoba 
na rukovoditeljskim dužnostima i 24 posredna 
nadzora koja su se odnosila na stjecanje i/ili otpu-
štanje vlastitih dionica i ostalih financijskih instru-
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menata izdavatelja. Provedeno je i 11 neposrednih 
nadzora nad izdavateljima čiji je predmet bilo po-
stupanje s propisanim informacijama.

U suradnji sa Zagrebačkom burzom i SKDD-om 
Hanfa je održala osmu godišnju edukaciju namije-

njenu izdavateljima, na kojoj se govorilo o regula-
tornim aktualnostima povezanim s izvještava-
njem, pravima dioničara, Uredbom MAR i Uredbom 
CSDR te su prezentirani detalji povezani s obvezom 
posjedovanja oznake LEI.

Tablica 1.3. Pregled dostave propisanih i ostalih informacija u Službeni registar propisanih informacija

Kategorija informacija
Broj 

izvještaja 
2016.

Broj 
izvještaja 

2017.
Promjena

Godišnji izvještaji 283 294 11

 ukupno revidirani 232 241 9

 konsolidirani revidirani 87 93 6

 nekonsolidirani revidirani 145 148 3

 ukupno nerevidirani 51 53 2

 konsolidirani nerevidirani 17 20 3

 nekonsolidirani nerevidirani 34 33 -1

Tromjesečni izvještaji 795 820 25

 konsolidirani 303 309 6

 nekonsolidirani 492 511 19

Informacije o promjenama u postotku glasačkih prava 132 99 -33

Stjecanje i/ili otpuštanje vlastitih dionica 209 197 -12

Obavijesti osoba koje pri izdavatelju obavljaju rukovoditeljske dužnosti 195 253 58

Povlaštene informacije 325 644 319

Povlaštene informacije – promjena objavljene povlaštene informacije 2 0 -2

Obavijest o promjenama broja dionica i/ili glasačkih prava 14 15 1

Obavijest o promjenama u pravima izdanih vrijednosnih papira 1 3 2

Obavijest o novim izdanjima dužničkih vrijednosnih papira 5 1 -4

Glavna skupština – obavijesti o sazivu, protuprijedlozi i odluke 401 433 32

Godišnji dokument objavljenih informacija 25 2 -23

Ostale propisane informacije 610 574 -36

Ostale informacije koje nisu propisane informacije 233 274 41

Popis upućenih osoba 51 42 -9

Dokaz o objavi medijima 2.648 2.839 191

Prijedlog izmjene/dopune statuta 0 0 0

Očitovanje Hanfi 3 13 10

Ostalo za dostavu Hanfi 29 27 -2

Izvor: Hanfa
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2. Investicijska društva

2.1. Opis tržišta

Iako su neki od makroekonomskih pokazatelja na-
stavili pozitivan trend u 2017. (gospodarski rast, 
smanjenje vanjskog duga te pozitivni izgledi kre-
ditnog rejtinga države), segment financijskih trži-
šta u dijelu pružanja investicijskih usluga i obavlja-
nja financijskih aktivnosti bilježi daljnju stagnaciju, 
što je značajno potaknuto neizvjesnošću rezultata 
restrukturiranja koncerna Agrokor d.d. Gledano 
kroz promjene broja licenciranih pravnih osoba za 
pružanje investicijskih usluga i obavljanje investi-

cijskih aktivnosti 2017. godina praćena je daljnjom 
konsolidacijom tržišta.

Jedno je investicijsko društvo prestalo pružati in-
vesticijske usluge, jedna kreditna institucija zapo-
čela je s pružanjem investicijskih usluga, a dva su 
društva za upravljanje otvorenim investicijskim fon -
dovima s javnom ponudom (dalje u tekstu: društva 
za upravljanje UCITS fondovima) licencirana za 
pružanje investicijskih usluga, od kojih je jedno 
društvo tijekom 2017. pružalo financijske usluge.

Tablica 2.1. Broj aktivnih investicijskih društava i kreditnih institucija koje se bave pružanjem investicij-
skih usluga i obavljanjem investicijskih aktivnosti te društava za upravljanje UCITS fondo-
vima sa sjedištem u Republici Hrvatskoj23,24

Datum Investicijska društva Kreditne institucije Društva za upravljanje UCITS fondovima

31.12.2015. 8 15 7

31.12.2016. 8 14 7

31.12.2017. 7 15 9

Izvor: Hanfa

Prihodi s osnove pružanja investicijskih usluga i 
obavljanja investicijskih aktivnosti22,23

24

Ukupni prihodi od obavljanja investicijskih usluga i 
s njima povezanih pomoćnih usluga iz članka 5. 
ZTK-a koje su ostvarila investicijska društva, druš-
tva za upravljanje UCITS fondovima te kreditne 

22 Ovim izvješćem obuhvaćeni su podaci o investicijskim 
društvima sa sjedištem u Republici Hrvatskoj. Investicij-
ska društva iz drugih država članica koja su Hanfi posred-
stvom svojih nadležnih regulatora dostavila notifikacije 
za pružanje investicijskih usluga i obavljanje investicijskih 
aktivnosti u Republici Hrvatskoj na temelju slobode pru-
žanja usluga (neposredno) nisu uključena u ovo izvje-
šće. 

23 Popis subjekata nadzora Hanfe nalazi se na internetskoj 
stranici Hanfe, www.hanfa.hr 

institucije u 2017. povećani su za ukupno 27,1 % u 
odnosu na 2016. godinu. Povećanje prihoda od 
21,2 % zabilježila su investicijska društva, rast pri-
hoda od 28,4 % ostvarile su kreditne institucije, 
dok je prihod društava za upravljanje UCITS fondo-
vima porastao za 22,1 %.24

24 Podaci za prethodne godine iskazani u Godišnjem izvje-
šću Hanfe za 2017. mogu se razlikovati od podataka u 
godišnjim izvješćima Hanfe za 2015. i 2016. zbog primje-
ne odredaba Zakona o računovodstvu (NN, br. 78/15, 
134/15 i 120/16) i Međunarodnih standarda financij-
skog izvještavanja, zbog promjene metodologije izvješći-
vanja, kao i uslijed postupanja investicijskih društava po 
nalozima Hanfe.
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Grafikon 2.1. Ukupni prihodi pravnih osoba ovlaštenih za pružanje investicijskih usluga i obavljanje 
 investicijskih aktivnosti od 2015. do 2017. (u tis. kn)25

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Izvor: Hanfa

U ukupnim prihodima od investicijskih usluga i 
obavljanja investicijskih aktivnosti prihodi investi-
cijskih društava zauzimaju udjel od 11,7 %, prihodi 
društava za upravljanje UCITS fondovima bilježe 
udjel od 6,6 %, dok prihodi kreditnih institucija čine 
udjel od 81,7 %.

Kod investicijskih društava najznačajniji su bili 
prihodi od izvršavanja naloga za klijente, koji čine 
34,3 % ukupnih prihoda te su zabilježili porast od 

19,7 % u odnosu na 2016. godinu. U strukturi pri-
hoda društava za upravljanje UCITS fondovima 
najznačajniji su prihodi od upravljanja portfeljem i 
čine 98,6 % ukupnih prihoda te su se u 2017. pove-
ćali za 22,2 %. Najveći udjel (22,7 %) u strukturi 
prihoda kreditnih institucija zauzimaju prihodi od 
ponude i prodaje financijskih instrumenata bez 
obveze otkupa, koji su zabilježili porast od 17,3 % 
na godišnjoj razini.

Tablica 2.2. Ukupni prihodi s osnove pružanja investicijskih usluga i obavljanja investicijskih aktivnosti 
u 2016. i 2017. (u tis. kn)25

 

2016. 2017.

Investicijska 
društva

Kreditne 
institucije

Društva za 
upravljanje 

UCITS 
fondovima

Ukupno
Investicijska 

društva
Kreditne 

institucije

Društva za 
upravljanje 

UCITS 
fondovima

Ukupno

Prihod od 
zaprimanja i 
prijenosa i prihod od 
izvršavanja naloga 
klijenta

27.348 14.917 0 42.264 20.344 22.782 0 43.126

Prihod od 
upravljanja 
portfeljem

595 282 19.347 20.864 595 282 23.642 24.519

25 Ukupni prihodi od investicijskih usluga i aktivnosti prika- 
zani su bez prihoda od aktivnosti trgovanja za vlastiti račun.
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2016. 2017.

Investicijska 
društva

Kreditne 
institucije

Društva za 
upravljanje 

UCITS 
fondovima

Ukupno
Investicijska 

društva
Kreditne 

institucije

Društva za 
upravljanje 

UCITS 
fondovima

Ukupno

Prihod od 
investicijskog 
savjetovanja

0 10 125 135 0 10 94 104

Prihod od usluga ili 
aktivnosti 
provedbom ponude 
odnosno prodaje 
financijskih 
instrumenata uz 
obvezu otkupa

0 13.756 0 13.756 0 49.221 0 49.221

Prihod od usluga ili 
aktivnosti 
provedbom ponude 
odnosno prodaje 
financijskih 
instrumenata bez 
obveze otkupa

834 57.732 0 58.565 13.375 67.718 0 81.094

Prihod od pohrane i 
administriranja 
financijskih 
instrumenata za 
račun klijenata i 
skrbništva

1.035 42.006 0 43.041 1.302 38.331 0 39.633

Prihod od kredita ili 
zajma ulagatelju 
kako bi mu se 
omogućilo 
zaključenje 
transakcije

95 2.493 0 2.588 137 3.546 0 3.683

Prihod od 
savjetovanja o 
strukturi kapitala, 
poslovnim 
strategijama i 
srodnim pitanjima

3.568 7.513 0 11.082 5.276 1.329 0 6.604

Izvor: Hanfa

Upravljanje portfeljem i skrbništvo nad 
financijskim instrumentima

Na dan 31. prosinca 2017. udio imovine pod uslu-
gom upravljanja portfeljem kod društava za uprav-
ljanje UCITS fondovima iznosio je 99,4 % ukupne 
vrijednosti financijske imovine pod uslugom 
upravljanja portfeljem, koja je u odnosu na kraj 
2016. porasla za 8,7 %. Ukupna imovina pod uslu-

gom skrbništva nad financijskim instrumentima 
smanjena je za 2,7 % na godišnjoj razini, pri čemu 
najveći udjel (98,9 %) zauzimaju kreditne institu-
cije uz smanjenje od 2,8 % na godišnjoj razini. Vi-
soka koncentracija prikazanih financijskih usluga 
prema vrstama pravnih osoba motivirana je speci-
jalizacijom pravnih osoba za pružanje pojedinih fi-
nancijskih usluga.
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Tablica 2.3. Portfeljna i skrbnička imovina na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn)

 
Upravljanje portfeljem Promjena 

(u %)

Skrbništvo nad financijskim 
instrumentima Promjena 

(u %)
31.12.2016. 31.12.2017. 31.12.2016. 31.12.2017.

Investicijska društva 30.158 29.169 -3,3 646.154 691.026 6,9

Kreditne institucije 45.357 5.980 -86,8 66.062.392 64.185.070 -2,8

Društva za upravljanje 
UCITS fondovima

5.428.324 5.951.119 9,6 0 0 0,0

Ukupno 5.503.840 5.986.268 8,8 66.708.547 64.876.095 -2,7

Izvor: Hanfa

Godišnji financijski izvještaji investicijskih 
društava

Ukupna imovina investicijskih društava pove- 
ćana je na godišnjoj razini za 56 %, čemu je najzna-
čajniji poticaj dao porast (od 100,7 %) financijske 
imovine, koja je činila udjel od 68,4 % u ukupnoj 
imovini investicijskih društava na 31. prosinca 

2017. godine. Promjene u strukturi pasive na go-
dišnjoj razini odnose se prvenstveno na porast  
(od 94,6 %) ukupnih obveza, koje su bilježile udjel 
od 61,6 % u ukupnoj pasivi investicijskih dru- 
štava.

Tablica 2.4. Izvještaj o financijskom položaju investicijskih društava na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. 
(u tis. kn)

Aktiva 31.12.2016. 31.12.2017. Promjena

1
Nematerijalna, materijalna imovina i dugotrajna 
ulaganja

7.143 4.851 -32,1

2 Novčana sredstva i potraživanja 27.441 31.569 15,0

3 Financijska imovina 39.269 78.831 100,7

 Ukupno aktiva 73.853 115.251 56,1

Pasiva  

1 Kapital i rezerve 37.339 44.196 18,4

2 Obveze 36.514 71.055 94,6

 Ukupno pasiva 73.853 115.251 56,1

Izvor: Hanfa

Investicijska društva ostvarila su u 2017. dobit 
nakon oporezivanja u iznosu od 10,9 mil. kuna, što 
predstavlja povećanje od 381,9 % u odnosu na 
prethodnu godinu. Najveći doprinos rastu ukupnih 
prihoda dao je rast neto prihoda/rashoda od provi-

zija i naknada s udjelom od 60,9 % i porastom od 
41,01 %. U strukturi rashoda opći troškovi poslova-
nja zauzimaju udjel od 68 % ukupnih uz porast na 
godišnjoj razini od 12 %.
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Tablica 2.5. Izvještaj o sveobuhvatnoj dobiti investicijskih društava za 2016. i 2017. (u tis. kn)

 2016. 2017. Promjena (u %)

Neto prihodi/rashodi od provizija i naknada 22.599 32.770 45,0

Neto realizirani i nerealizirani dobici/gubici 1.561 3.487 123,4

Neto prihodi/rashodi od kamata 2.323 1.797 -22,6

Neto tečajne razlike 234 -715 -405,4

Ukupno ostali prihodi 848 3.754 342,5

Ukupno ostali rashodi 24.375 27.316 12,1

Ukupni prihodi 42.295 53.790 27,2

Ukupni rashodi 39.115 40.127 2,6

Dobit ili gubitak prije oporezivanja 3.181 13.663 329,6

Porez na dobit 913 2.733 199,4

Dobit ili gubitak 2.268 10.929 381,9

Ostala sveobuhvatna dobit -546 -477 -12,7

Ukupna sveobuhvatna dobit 1.722 10.453 507,1

Izvor: Hanfa

Agregirani financijski pokazatelji investicijskih 
društava

Agregirani financijski pokazatelji investicijskih 
društava ne pokazuju značajnu promjenu u od-
nosu na prethodnu godinu, što je posljedica slabe 
aktivnosti tržišnih sudionika. Ukupni omjer zadu-
ženosti, stopa povrata na ukupnu imovinu te stopa 

povrata na ukupni kapital povećani su u odnosu na 
prethodnu godinu prvenstveno zbog značajnih 
promjena financijskih pokazatelja samo jednog 
investicijskog društva. Stopa adekvatnosti uku-
pnog kapitala smanjena je u odnosu na prethodnu 
godinu, ali se zadržala na razini znatno višoj od 
minimalno propisane (8 %).

Tablica 2.6. Agregirani financijski pokazatelji

 2016. 2017.

Omjeri (u %)   

 Omjer zaduženosti 49,6 61,7

 Stopa povrata na ukupnu imovinu 3,1 9,5

 Stopa povrata ukupnog kapitala 6,1 24,7

 Stopa adekvatnosti ukupnog kapitala 50,6 38,3

Iznosi (u tis. kn)   

 Ukupna izloženost rizicima 97.193 127.142

 Ukupni regulatorni kapital 22.954 23.217

 Agregirana dobit/gubitak 2.268 10.929

 Agregirana imovina 73.853 115.251

Izvor: Hanfa

2.2. Regulatorne aktivnosti Hanfe

2.2.1. Normativne aktivnosti

Zbog početka primjene Međunarodnog standarda 
financijskog izvještavanja 9 Hanfa je u 2017. doni-
jela Pravilnik o strukturi i sadržaju godišnjih finan-
cijskih izvještaja investicijskih društava, koji se 

primjenjuje za izvještajna razdoblja koja započinju 
1. siječnja 2018. i nadalje. Pravilnikom se propi-
suje struktura i sadržaj financijskih izvještaja ko-
jima investicijska društva izvještavaju Hanfu i 
druge vanjske korisnike o financijskom položaju, 
financijskoj uspješnosti, novčanim tokovima, pro-
mjenama kapitala te rokovima i načinima izvješta-
vanja Hanfe.
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Zaposlenici Hanfe aktivno su sudjelovali u izradi 
novog ZTK-a kao članovi radne skupine osnovane 
pri Ministarstvu financija. Tim se zakonom tran-
sponira posebno značajna Direktiva MiFID II26 te 
omogućava izravna primjena Uredbe MiFIR27, što 
donosi promjene važne za poslovanje investicij-
skih društava, kao što su poboljšanje organizacije 
tih društava, veća posttrgovinska transparen-
tnost, veća zaštita ulagatelja prilagođena specifič-
nostima svake kategorije ulagatelja te povećanje 
zahtjeva u pogledu zaštite ulagatelja koji ulažu u 
strukturirane i kompleksne proizvode.

2.2.2. Licenciranje

Od postupaka licenciranja provedenih u 2017. 
ističu se izdavanja i odbijanja odobrenja za rad 
brokera, investicijskih savjetnika i vezanih zastu-
pnika, izdavanja suglasnosti za obavljanje funkcije 
člana uprave investicijskih društava te prestanci 
pružanja investicijskih usluga i s njima povezanih 
pomoćnih usluga.

Početkom 2017. Hrvatska narodna banka rješe-
njem je odobrila jednoj kreditnoj instituciji pruža-
nje investicijskih usluga i s njima povezanih po-
moćnih usluga na temelju Hanfinog rješenja o 
prethodnom odobrenju donesenog u 2016. godini.

Dva društva za upravljanje UCITS fondovima zapo-
čela su s pružanjem investicijske usluge upravlja-
nja portfeljem, koja im je odobrena kao pomoćna 
djelatnost prema odredbama Zakona o otvorenim 
investicijskim fondovima s javnom ponudom i Za-
kona o alternativnim investicijskim fondovima.

Izdane su tri suglasnosti za imenovanje članova 
uprave u investicijskim društvima. U sva tri slučaja 
radilo se o produženju mandata kandidata za člana 
uprave investicijskog društva. S obzirom na to da 
je moguće donijeti rješenje o izdavanju suglasno-
sti za imenovanje člana uprave na mandat kraći od 
onog zatraženog zahtjevom, u jednom slučaju 
Hanfa je tako i odlučila.

Na tržištu kapitala Republike Hrvatske na dan 31. 
prosinca 2017. poslovalo je sedam investicijskih 
društava, 15 kreditnih institucija te devet društava 
za upravljanje UCITS fondovima koja pružaju 
uslugu upravljanja portfeljem i investicijskog sa-
vjetovanja iz ZTK-a kao pomoćnu djelatnost.

Krajem godine evidentirano je 114 izdanih rješe-
nja o odobrenju za rad investicijskih savjetnika te 
dva odobrenja za rad brokera, koja su upisana u 
Registar brokera/investicijskih savjetnika. U nave-
dene registre upisano je i 11 prestanaka obavljanja 
poslova investicijskih savjetnika te sedam presta-
naka obavljanja poslova brokera na temelju obavi-
jesti brokera i investicijskih savjetnika te društava 
u kojima su oni poslove obavljali. Evidentirane su i 
dvije promjene poslodavaca brokera odnosno in-
vesticijskih savjetnika, s obzirom na mogućnost 
fluktuacije zaposlenika unutar subjekata nadzora 
Hanfe (promjena radnog mjesta brokera/investi-
cijskog savjetnika u roku od osam dana od dana 
prestanka radnog odnosa). Hanfa vodi i objavljuje 
relevantne podatke i putem registara vezanih za-
stupnika te društava ovlaštenih pružati investicij-
ske usluge i obavljati investicijske aktivnosti.

Tablica 2.7. Pregled odobrenja i suglasnosti

Izdavanje odobrenja za rad 2014. 2015. 2016. 2017.

Brokera 10 13 4 2

Investicijskih savjetnika 13 10 13 114

Vezanih zastupnika 1 3 0 1

Investicijskih društava 1 0 0 0

Izdavanje suglasnosti za člana uprave 7 0 4 3

Izdavanje prethodne suglasnosti kreditnoj instituciji 2 0 2 0

Izvor: Hanfa2627

26 Direktiva 2014/65/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 
15. svibnja 2014. o tržištu financijskih instrumenata i izmje-
ni Direktive 2002/92/EZ i Direktive 2011/61/EU, SL L 173

27 Uredba (EU) br. 600/2014 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 15. svibnja 2014. o tržištima financijskih instrume-
nata i izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012, SL L 173
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Tablica 2.8. Prestanci odobrenja

Prestanci odobrenja za rad 2014. 2015. 2016. 2017.

Brokera 15 9 7 7

Investicijskih savjetnika 11 4 6 11

Vezanih zastupnika 1 1 1 0

Izvor: Hanfa

Hanfa je odbila jedan zahtjev za izdavanje odobre-
nja za rad brokera s obzirom na to da podnositelj u 
vrijeme odlučivanja o zahtjevu nije ispunjavao sve 
uvjete za izdavanje odobrenja propisane odred-
bama Zakona o tržištu kapitala i podzakonskim 
aktima.

Krajem 2017. odbijen je i jedan zahtjev za obavlja-
nje poslova vezanog zastupnika zato što društvo 
podnositelj kao pravna osoba nije ispunilo jedan 
od propisanih uvjeta dobrog ugleda potreban za 
izdavanje odobrenja. Naime, u postupku nepo-
srednog nadzora pokrenutom sredinom godine 
utvrđeno je da je podnositelj zahtjeva za obavljanje 
poslova vezanog zastupnika neovlašteno pružao 
investicijske usluge i obavljao aktivnosti.

Jednom investicijskom društvu izdano je rješenje 
o ukidanju odobrenja za rad na temelju podnese-
nog zahtjeva vlasnika investicijskog društva za 
ukidanje odobrenja za pružanje investicijskih 
usluga i s njima povezanih pomoćnih usluga. Druš-
tvo je istovremeno zatražilo te mu je i izdano odo-

brenje za obavljanje poslova vezanog zastupnika 
za promotivne usluge, ponude usluga investicij-
skog društva, zaprimanja i prijenosa naloga od kli-
jenata i potencijalnih klijenata, plasmana financij-
skih instrumenata i savjetovanja u vezi s financij-
skim instrumentima i uslugama koje investicijsko 
društvo nudi.

U prošloj godini Hanfa je i dalje zaprimala obavijesti 
nadzornih tijela drugih članica o neposrednom 
pružanju investicijskih usluga i obavljanju investi-
cijskih aktivnosti i s njima povezanih pomoćnih 
usluga investicijskih društava sa sjedištem izvan 
Republike Hrvatske na području Republike Hrvat-
ske. Na dan 31. prosinca 2017. evidentirano je 
158 obavijesti o namjeri neposrednog pružanja 
investicijskih usluga te pet obavijesti o prestanku 
pružanja tih usluga na području Republike Hrvat-
ske. Na kraju 2017. bilo je evidentirano ukupno 
696 notificiranih društava sa sjedištem u drža-
vama članicama koja neposredno pružaju usluge u 
Republici Hrvatskoj od stupanja Republike Hrvat-
ske u Europsku uniju.

Tablica 2.9. Pregled notificiranih društava po državama članicama

Država članica
Broj dostavljenih 

notifikacija u 2016.
Broj dostavljenih 

notifikacija u 2017.

Ujedinjena Kraljevina 122 96

Cipar 31 52

Francuska 5 3

Njemačka 3 2

Nizozemska 3 2

Malta 2 2

Ostali 7 6

Izvor: Hanfa

Investicijsko društvo sa sjedištem u Republici Hr-
vatskoj može osnovati podružnicu u drugoj državi 
članici. Jedno investicijsko društvo podnijelo je 
zahtjev za dostavu obavijesti nadležnom tijelu dr-
žave članice, no Hanfa ga je odbila zbog provođe-
nja postupka nadzora nad njim te utvrđenih neza-
konitosti i nepravilnosti u poslovanju.

Jedno investicijsko društvo sa sjedištem u Repu-
blici Hrvatskoj iskazalo je namjeru neposrednog 
pružanja investicijskih usluga i obavljanja investi-
cijskih aktivnosti u državama članicama Europske 
unije dostavom obavijesti Hanfi, koja ju je proslije-
dila nadležnim tijelima dotičnih država članica. 
Pružanje investicijskih usluga i obavljanje investi-
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cijskih aktivnosti u državama članicama započelo 
je na dan zaprimanja obavijesti od strane nadlež-
nih tijela tih država.

2.2.3. Nadzor

U protekloj godini nadzor poslovanja investicijskih 
društava bio je usmjeren na kontrolu pružanja in-
vesticijskih usluga, zaštitu imovine klijenata, pra-
ćenje aktivnosti društava iz zemalja članica Europ-
ske unije i društava iz trećih zemalja te informira-
nje javnosti o rizicima prihvaćanja ponuda 
neovlaštenih društava, kao i rizicima trgovanja 
špekulativnim financijskim instrumentima.

2.2.3.1. Neposredni nadzor

U 2017. Hanfa je pokrenula ukupno pet postupaka 
redovnog neposrednog nadzora nad investicijskim 
društvima, društvima za upravljanje UCITS fondo-
vima i kreditnim institucijama u pogledu pružanja 
investicijskih usluga propisanih ZTK-om. Nad inve-
sticijskim društvima pokrenuta su dva redovna 
postupka neposrednog nadzora i jedan izvanredni 
postupak neposrednog nadzora, a nad društvima 
za upravljanje UCITS fondovima i nad kreditnim in-
stitucijama po jedan redovni postupak neposred-
nog nadzora. Osim nadzora nad društvima ovlašte-
nim za pružanje investicijskih usluga, Hanfa je ta-
kođer pokrenula dva postupka izvanrednog 
neposrednog nadzora nad društvima za potrebe 
utvrđivanja jesu li ona neovlašteno pružala inve-
sticijske usluge na teritoriju Republike Hrvatske.

Na osnovi obavljenih postupaka neposrednih nad-
zora Hanfa je donijela jedno rješenje kojim je utvr-
dila neovlašteno pružanje investicijskih usluga te 
jedno rješenje o okončanju postupka nadzora s 
obzirom na to da je društvo u postupku nadzora 
podnijelo zahtjev za ukidanje odobrenja za rad kao 
investicijsko društvo. U preostalim pokrenutim 
nadzorima nadzorne aktivnosti još uvijek traju. Za 
nadzore koji su pokrenuti u 2016. izdana su tri rje-
šenja s nadzornim mjerama, pri čemu je jedno bilo 
za otklanjanje nezakonitosti i nepravilnosti, jedno 
s opomenom i jedno s posebnom nadzornom mje-
rom. Osam rješenja izdano je o obustavi nadzora 
za nadzore koji su započeli u 2017. i ranije, a u ko-
jima su nezakonitosti i nepravilnosti otklonjene ili 
nisu utvrđene.

Nakon provedenog postupka nadzora doneseno je 
i rješenje kojim je jednom investicijskom društvu 

zabranjeno pružanje investicijskih usluga zapri-
manja i prijenosa naloga te izvršavanja naloga za 
račun klijenata u odnosu na izvedenice na rok od 
dvije godine. U navedenom razdoblju tom se inve-
sticijskom društvu zabranjuje dovođenje postoje-
ćih i potencijalnih klijenata u vezu s drugim druš-
tvima, a u vezi s trgovanjem izvedenicama. Zabra-
njuju se i marketinške i promotivne aktivnosti u 
odnosu na izvedenice. Kako bi zaštitila interese 
klijenata kojima su pružane investicijske usluge s 
izvedenicama, Hanfa je rješenjem naložila da se 
po uređenju međusobnih odnosa s klijentom otvo-
rene pozicije, u skladu s nalogom klijenta, zatvore 
ili prenesu na drugo investicijsko društvo te da se 
isplate raspoloživa novčana sredstva klijentima u 
vezi s predmetnom uslugom.

U jeku globalizacije sve su učestaliji pokušaji dru-
štava iz zemalja članica Europske unije i trećih ze-
malja da ponude svoje usluge ulagateljima u Repu-
blici Hrvatskoj radi proširenja postojeće baze klije-
nata i povećanja prihoda. Najčešće se radi o ponudi 
trgovanja kompleksnim financijskim instrumen-
tima (izvedenicama), koji su jako rizični i uglavnom 
neprikladni za prosječnog ulagatelja. Korištenjem 
napredne tehnologije potencijalnim klijentima 
omogućava se da na jednostavan način, putem 
on-line platformi, ostvare pristup i započnu trgova-
nje na globalnom financijskom tržištu. Prilikom 
pružanja usluga na lokalnoj razini inozemna druš-
tva pronalaze partnere na domaćem tržištu (do-
maće pravne subjekte), koji animiraju nove klijente 
i pružaju podršku prije uspostave poslovnog od-
nosa s inozemnim društvom i tijekom procesa tr-
govanja. Nerijetko se radi o načinu pružanja usluga 
inozemnih društava u Republici Hrvatskoj i modelu 
suradnje s domaćim pravnim subjektima koji nije u 
skladu s odredbama ZTK-a. S tim vezi, bilo na teme-
lju saznanja iz redovnih aktivnosti ili zaprimljenih 
prijava oštećenih klijenata, Hanfa pokreće nadzore 
nad društvima za koje postoji sumnja na neovla-
šteno pružanje investicijskih usluga. Tako su pro-

 
Izvedenice su špekulativni financijski instrumenti 
čije se trgovanje često odvija izvan uređenog trži-
šta, na tzv. OTC tržištu. Trgovanje uključuje korište-
nje poluge, koja omogućava klijentu da s manjim 
iznosom novca zauzme veću i rizičniju poziciju, koja 
mu može donijeti veću dobit, ali i uzrokovati do-
datne financijske obaveze i prouzročiti veće gu-
bitke.
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vedena dva izvanredna neposredna nadzora nad 
domaćim pravnim subjektima koji su imali sklo-
pljen poslovni odnos s inozemnim investicijskim 
društvima i za svoje usluge primali fiksnu mje-
sečnu naknadu ili naknadu po dovedenom klijentu. 
Utvrđeno je da su djelatnici domaćih pravnih su-
bjekata kontaktirali domaće ulagatelje, nudili im 
ulaganje u strane dionice, i to uglavnom izvedenice 
na dionice kao što su ugovori za razlike (engl. 
contracts for differences), naglašavajući kako na 
njima mogu ostvariti veliku zaradu. Na temelju 
provedenih nadzora utvrđeno je da su domaći 
pravni subjekti neovlašteno pružali investicijske 
usluge. O aktivnostima stranih investicijskih dru-
štava Hanfa je obavijestila njihova matična nad-
zorna tijela.

Tijekom protekle godine objavljeno je šest upozo-
renja za javnost o aktivnostima društava koja su 
neovlašteno i bez odobrenja Hanfe nudila usluge 
trgovanja financijskim instrumentima. S obzirom 
na sve veću zastupljenost ponude trgovanja špe-
kulativnim financijskim instrumentima od strane 
marketinških agencija, Hanfa je također objavila 
upozorenje za javnost o rizicima prihvaćanja ta-
kvih ponuda te skrenula pažnju javnosti na upozo-
renje jedne strane obavještajne agencije.

2.2.3.2. Posredni nadzor

Hanfa je tijekom godine provodila posredni nadzor 
i to prikupljanjem, analiziranjem i obrađivanjem 
mjesečnih izvješća investicijskih društava o poka-
zatelju neto likvidnih sredstava te tromjesečnih 

izvješća investicijskih društava, kreditnih institu-
cija i društava za upravljanje UCITS fondovima o 
prihodima i rashodima s osnove pružanja investi-
cijskih usluga i obavljanja investicijskih aktivnosti, 
kao i o upravljanju sredstvima klijenata. Navedene 
aktivnosti uključivale su i analizu tromjesečnih fi-
nancijskih izvješća, kao i tromjesečnih izvješća o 
adekvatnosti kapitala i izloženostima investicij-
skih društava. Podatke o zaštiti imovine klijenata 
(kontrola novčanih sredstava) Hanfa je kontroli-
rala na tjednoj osnovi, uz periodičku provjeru doku-
mentacije koja je bila podloga za dostavljene po-
datke.

Hanfa je ocjenjivala i planove oporavaka kod svojih 
obveznika. Obveznici izrade planova oporavka su 
investicijska društva koja imaju temeljni kapital od 
6 mil. kuna, značajna investicijska društva, te in-
vesticijska društva kojima Hanfa naloži izradu ta-
kvog plana. Hanfa je tijekom 2017. ocijenila pla-
nove oporavka za dva investicijska društva koja 
ispunjavaju uvjete o temeljnom kapitalu. To je 
uključivalo utvrđivanje njihove kompletnosti i kva-
litete, uzimajući u obzir činjenicu da se radi o 
društvima koja nisu značajna investicijska društva 
te koja posljedično mogu izraditi plan oporavka u 
manjem opsegu. Investicijska društva imaju ob-
vezu najmanje jednom godišnje ažurirati planove 
oporavka te ako dođe do promjene plana oporavka, 
on se dostavlja Hanfi na ponovnu ocjenu. U svrhu 
zaštite imovine klijenata, Hanfa je provela kontrolu 
usklađenosti financijskih instrumenata klijenata 
investicijskih društava i kreditnih institucija.

2.2.4. Ispiti za brokere i investicijske  
 savjetnike

Hanfa je u 2017. održala obrazovni program koji je 
obuhvaćao predavanja za ovlaštenog upravitelja 
mirovinskih fondova, ovlaštenog upravitelja miro-
vinskog osiguravajućeg društva, brokera i investi-
cijskog savjetnika. Pohađalo ga je devet polaznika.

Održan je ciklus ispita za brokera te ciklus ispita za 
investicijskog savjetnika. Oba ciklusa sadržavala 
su dva ispitna roka. U ciklusu ispita za brokera is-
pitu je pristupilo 13 kandidata, a pet ih je uspješno 
položio ispit. U ciklusu ispita za investicijskog sa-
vjetnika ispitu je pristupilo 138 kandidata, od kojih 
su 52 kandidata uspješno položila ispit.

 
U skladu s odredbama ZTK-a, investicijsko društvo 
koje ima sjedište u drugoj zemlji članici Europske 
unije može, pod određenim uvjetima, investicijske 
usluge pružati na području Republike Hrvatske 
samo na sljedeće načine:

– izravnim putem (nakon notifikacije od strane 
inozemnog regulatora)

– osnivanjem podružnice

– putem vezanog zastupnika sa sjedištem ili pre-
bivalištem u Republici Hrvatskoj koji ima odobre-
nje Hanfe

– putem investicijskog društva ili kreditne institu-
cije koji imaju odobrenje Hanfe ili Hrvatske na-
rodne banke za pružanje investicijskih usluga.
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3. Investicijski fondovi

3.1. Opis tržišta
Tijekom 2017. zabilježen je rast imovine UCITS 
fondova. U odnosu na kraj prethodne godine ra-
zvidno je smanjenje imovine novčanih fondova u 
korist obvezničkih. Uzroci navedene promjene su 
okruženje niskih kamatnih stopa, uslijed kojeg 
novčani fondovi ostvaruju lošije prinose, uz isto-
vremeno relativno visok prinos na izdanja domaćih 
obveznica, čime obveznički fondovi ostvaruju više 
prinose od novčanih i kao takvi postaju sve atrak-
tivniji ulagateljima. U promatranom prvom polugo-
dištu 2017.28 zabilježen je rast imovine AIF-ova. 
Razlog je tome početak rada novoosnovanih AIF-
ova s privatnom ponudom odnosno značajne neto 
uplate u njih. Tržište AIF-ova u 2017. općenito je 
karakteriziralo osnivanje novih fondova, njih čak 
devet, što je značajno povećanje broja fondova u 
odnosu na godinu ranije.

3.1.1. Društva za upravljanje

Na dan 31. prosinca 2017. bilo je registrirano 21 
društvo za upravljanje investicijskim fondovi- 
ma29,30, jednako kao i prethodne godine. Od nave-
denih društava poslove upravljanja UCITS fondo-
vima i AIF-ovima obavljalo je devet društava, pet 
društava upravljalo je samo UCITS fondovima, a 
sedam društava upravljalo je samo AIF-ovima.

Društva za upravljanje investicijskim fondovima 
ostvarila su u 2017. dobit nakon oporezivanja u 

28 Rok za dostavu revidiranih godišnjih financijskih izvje-
štaja AIF-ova s privatnom ponudom na temelju zakonskih 
odredaba je 30.6.2018., stoga su u ovom izvješću kori-
šteni nerevidirani podaci o stanju imovine AIF-ova na dan 
30.6.2017. godine.

29 Ovim izvješćem obuhvaćeni su podaci o društvima za 
upravljanje UCITS fondovima i UAIF-ovima sa sjedištem u 
Republici Hrvatskoj. Društva za upravljanje UCITS fondo-
vima i UAIF-ovi iz drugih država članica koji su notificirani 
u Republici Hrvatskoj nisu uključeni u izvješće.

30 Popis subjekata nadzora Hanfe nalazi se na internetskoj 
stranici Hanfe, www.hanfa.hr.

 
U Republici Hrvatskoj postoje dvije vrste investicij-
skih fondova: otvoreni investicijski fondovi s jav-
nom ponudom (dalje u tekstu: UCITS fondovi) i alter-
nativni investicijski fondovi (dalje u tekstu: AIF-ovi). 
UCITS fondovima i AIF-ovima upravljaju društva za 
upravljanje otvorenim investicijskim fondovima s 
javnom ponudom (dalje u tekstu: društva za uprav-
ljanje UCITS fondovima) odnosno društva za uprav-
ljanje alternativnim investicijskim fondovima (dalje 
u tekstu: UAIF-ovi).

UCITS fond nema pravnu osobnost, a društvo za 
upravljanje ga osniva i njime upravlja u svoje ime i 
za zajednički račun imatelja udjela u toj imovini u 
skladu s odredbama Zakona o otvorenim investicij-
skim fondovima s javnom ponudom (NN, br. 44/16; 
dalje u tekstu: ZOIFJP), prospekta i pravila toga 
fonda. UCITS fondovi osnovani su s ciljem prikuplja-
nja novčanih sredstava javnom ponudom udjela u 
fondu svim zainteresiranim ulagateljima. Sredstva 
prikupljena od ulagatelja ulažu se u prenosive vri-
jednosne papire ili u druge oblike likvidne financij-
ske imovine poštujući načela razdiobe rizika. Ovi-
sno o kretanju vrijednosti imovine u UCITS fondu, 
ulagatelji ostvaruju određeni prinos te imaju pravo, 
pored prava na razmjerni udio u dobiti fonda, zahti-
jevati isplatu udjela i na taj način istupiti iz fonda.

AIF je investicijski fond osnovan sa svrhom i namje-
nom prikupljanja sredstava javnom ili privatnom 
ponudom te ulaganja tih sredstava u različite vrste 
imovine u skladu s unaprijed određenom strategi-
jom i s ciljem ostvarivanja prinosa za ulagatelja. U 
Republici Hrvatskoj mogu se osnovati AIF-ovi s jav-
nom ponudom, koji mogu biti otvoreni i zatvoreni, te 
AIF-ovi s privatnom ponudom, koji se dijele na 
osnovne i posebne.

Svaki otvoreni i zatvoreni investicijski fond koji po-
sluje na teritoriju Republike Hrvatske mora imati 
depozitara, koji za potrebe fonda obavlja poslove 
pohrane zasebne imovine fonda, poslove vođenja 
posebnih računa za imovinu fonda i druge poslove 
u skladu s odredbama ZOIFJP-a i Zakona o alterna-
tivnim investicijskim fondovima (NN, br. 21/18; da-
lje u tekstu: ZAIF). U Republici Hrvatskoj depozitari 
su kreditne institucije.
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iznosu od 52 mil. kuna, što je smanjenje od 12,0 % 
u odnosu na 2016. godinu. Zabilježen je pad neto 
rezultata naknada od upravljanja investicijskim 
fondovima od 3,8 % kao posljedica povećanja ras-
hoda od upravljanja fondovima od 13,4 %. Društva 
za upravljanje najvećim se dijelom financiraju iz 
vlastitih sredstava (kapital i rezerve čine 83,5 % 
pasive), a najveći dio imovine društava za uprav-
ljanje uloženo je u financijsku imovinu (73,3 % 
ukupne imovine)31.

3.1.2. Otvoreni investicijski fondovi s javnom  
 ponudom

U 2017. nastavljen je trend povećanja broja UCITS 
fondova. U registru Hanfe tijekom godine zabilje-
ženo je pet pripajanja te osnivanje devet novih 
UCITS fondova. Od novoosnovanih UCITS fondova 
dva su obveznička, dva novčana, jedan dionički i 
jedan mješoviti, a tri su fonda kategorizirana kao 
ostali. Na dan 31. prosinca 2017. tri su fonda bila u 
postupku likvidacije.

Tablica 3.1. Usporedba broja UCITS fondova na dan 31.12.2016. i 31.12.2017.

UCITS fond 31.12.2016. 31.12.2017.

Novčani 20 22

Obveznički 15 16

Mješoviti 8 9

Dionički 26 26

Ostali 22 22

Ukupno 91 95

Izvor: Hanfa

Tablica 3.2. Neto imovina UCITS fondova na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn)

 31.12.2016. 31.12.2017. Udio (%)
Promjena 

(u %)
Uplate 

u 2017.
Isplate 
u 2017.

UCITS fondovi 18.440.776 18.499.606  0,3 18.511.521 18.620.551

Novčani 11.111.297 8.671.882 46,9 -22,0 12.693.813 15.469.677

Obveznički 4.048.794 6.261.893 33,8 54,7 4.321.155 2.067.673

Mješoviti 866.564 884.054 4,8 2,0 182.112 132.333

Dionički 1.790.136 1.913.771 10,3 6,9 971.497 767.305

Ostali 623.985 768.006 4,2 23,1 342.944 183.563

Izvor: Hanfa

Rastu neto imovine UCITS fondova najviše je prido-
nijelo povećanje neto imovine obvezničkih fon-
dova zbog relativno velikih neto uplata u postojeće 
fondove. S druge strane, u kategoriji novčanih fon-
dova zabilježeno je smanjenje ukupne vrijednosti 
neto imovine od 2,4 mlrd. kuna zbog relativno veli-
kih neto isplata iz fondova.31

Ako se promatraju prinosi UCITS fondova ostvareni 
u valuti u kojoj je izražena vrijednost udjela pojedi-
nog UCITS fonda, na kraju 2017. dionički fondovi 

31 Izvještaj o financijskom položaju društava za upravljanje 
investicijskim fondovima i Izvještaj o sveobuhvatnoj do-
biti društava za upravljanje investicijskim fondovima na-
laze se u poglavlju Dodaci.

ostvarili su godišnje prinose u rasponu od -22,7 % 
do 23,6 %. Od toga je 12 fondova ostvarilo nega-
tivne prinose. Prinosi mješovitih UCITS fondova 
kretali su se u rasponu od -6,7 % do 6,9 %. Uslijed 
nepromijenjene monetarne politike europodručja 
prinosi novčanih fondova ostali su na izrazito ni-
skim razinama. Većina novčanih fondova ostvarila 
je pozitivne prinose, koji su se kretali do najviših 
1,0 %, dva novčana fonda ostvarila su negativne 
prinose s kretanjem do najnižih -0,9 %, dok je jedan 
novčani fond ostvario iznimno negativan prinos od 
-7,6%. Prinosi obvezničkih fondova kretali su se u 
rasponu od -3,5 % do 5,3 %. Fondovi kategorizirani 
kao ostali ostvarili su, zbog raznolikih strategija 
ulaganja, prinose u rasponu od -3,1 % do 8,3 %.
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Grafikon 3.1. Struktura ulaganja UCITS fondova na dan 31.12.2017. (u % i mil. kn)

Izvor: Hanfa

Grafikon 3.2. Udjeli domaće i strane imovine u neto imovini UCITS fondova na dan 31.12.2017.  
(u % i mil. kn)

Izvor: Hanfa

Udio domaće imovine u ukupnoj neto imovini UCITS 
fondova na kraju 2017. smanjio se u odnosu na 
kraj 2016. i iznosio je 86,0 %. Razlog i dalje visokog 
udjela domaće imovine ponajviše leži u činjenici da 
je imovina novčanih (46,9 %) i obvezničkih (33,8 %) 
fondova činila glavninu imovine UCITS fondova 
(80,7 %), a navedeni fondovi krajem 2017. nisu bili 

izloženi stranim tržištima u značajnijoj mjeri. Ula-
ganja u stranu imovinu u prvom su se redu odno-
sila na ulaganja u dionice, a zatim u obveznice te 
manjim dijelom u investicijske fondove. U portfe-
ljima dioničkih fondova prevladavala su ulaganja u 
stranu imovinu odnosno dionice te manjim dijelom 
u dioničke investicijske fondove. U stranu imovinu 
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u znatnoj su mjeri ulagali i mješoviti fondovi te 
fondovi kategorizirani kao ostali, i to uglavnom u 
dionice i investicijske fondove. Obveznički fondovi 
nisu bili značajno izloženi stranoj imovini, no onaj 
dio njihovih portfelja koji je bio izložen stranim vri-
jednosnim papirima (10,0 %) većim se dijelom od-
nosio na ulaganja u državne obveznice (8,8 %) 
stranih država.

3.1.3. Alternativni investicijski fondovi

Devet je AIF-ova osnovano u Republici Hrvatskoj 
tijekom 2017. te su svi kategorizirani kao otvoreni 
alternativni fondovi s privatnom ponudom. Jedan 
fond kategoriziran je kao AIF osnovne vrste, dok je 
osam fondova kategorizirano kao AIF-ovi posebne 
vrste, od kojih je sedam hedge fondova, a jedan 
fond za ulaganje u suvereni dug.

Tablica 3.3. Usporedba broja AIF-ova na dan 31.12.2016. i 31.12.2017.

AIF 31.12.2016. 31.12.2017.

Privatna ponuda 25 34

 osnovni 9 10

 hedge (posebne vrste) 7 14

 poduzetničkog kapitala (venture capital; posebne vrste) 1 1

 fond za ulaganje u suvereni dug (posebne vrste) 0 1

 rizičnog kapitala (posebne vrste) 2 2

 rizičnog kapitala – fondovi za gospodarsku suradnju (posebne vrste) 5 5

 zatvoreni 1 1

Javna ponuda 5 5

 otvoreni 2 2

 zatvoreni nekretninski 1 1

 zatvoreni 2 2

Ukupno 30 39

Izvor: Hanfa

Tablica 3.4. Neto imovina AIF-ova na dan 31.12.2016. i 30.6.2017. (u tis. kn)

AIF 31.12.2016. Udio (%) 30.6.2017.
Udio 
(%)

Apsolutna 
promjena

Promjena 
(u %)

Privatna ponuda 2.894.991 89,5 3.258.954 91,2 363.963 12,6

 osnovni 417.036 12,9 464.300 13,0 47.264 11,3

 hedge (posebne vrste) 124.801 3,9 317.110 8,9 192.309 154,1

poduzetničkog kapitala (venture capital; 
posebne vrste)

6.585 0,2 48.107 1,3 41.522 630,6

fond za ulaganje u suvereni dug 
(posebne vrste)

0 0,0 44.406 1,2 44.406 -

rizičnog kapitala (posebne vrste) 76.101 2,4 26.390 0,7 -49.711 -65,3

rizičnog kapitala – fondovi za 
gospodarsku suradnju  
(posebne vrste)

1.042.165 32,2 1.090.628 30,5 48.463 4,7

zatvoreni 1.228.303 38,0 1.268.012 35,5 39.709 3,2

Javna ponuda 340.922 10,5 314.682 8,8 -26.240 -7,7

otvoreni 50.934 1,6 49.920 1,4 -1.014 -2,0

zatvoreni 219.293 6,8 187.858 5,3 -31.435 -14,3

zatvoreni nekretninski 70.694 2,2 76.904 2,2 6.210 8,8

Ukupno 3.235.912 100,0 3.573.636 100,0 337.724 10,4

Izvor: Hanfa



Hanfa Godišnje izvješće 2017.

47

3.1.4. Fondovi osnovani posebnim zakonima

Nakon rasta neto imovine Fonda hrvatskih brani-
telja iz Domovinskog rata i članova njihovih obitelji 
u 2016., u 2017. dogodio se pad imovine od 3,7 %, 

što je posljedica utjecaja zbivanja na tržištu. Neto 
imovina Umirovljeničkog fonda krajem 2017. (od-
nosno na dan 28.12.2017.) iznosila je 188 mil. 
kuna, a taj je fond prestao s radom dana 
28.12.2017. godine.

Tablica 3.5. Investicijski fondovi osnovani posebnim zakonima na dan 31.12.2016. i 31.12.2017 / 
28.12.2017. (neto imovina u tis. kn)

Investicijski fond 
Neto imovina  
31.12.2016.

Neto imovina  
31.12.2017./28.12.2017.

Fond hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i članova 
njihovih obitelji

818.883 788.925

Umirovljenički fond 190.813 188.909

Izvor: Hanfa

3.2. Regulatorne aktivnosti Hanfe

3.2.1. Normativne aktivnosti

Izmjene postojećeg zakonodavnog okvira o 
alternativnim investicijskim fondovima

Tijekom 2017. Hanfa je sudjelovala u izradi nacrta 
novog Zakona o alternativnim investicijskim fon-
dovima (dalje u tekstu: novi ZAIF). Njime se, kao 
rezultat dosadašnje prakse i iskustva, uvode tri 
kategorije UAIF-ova (mali, srednji i veliki) kako bi 
se olakšalo i pojednostavnilo osnivanje i poslova-
nje malih i srednjih UAIF-ova, uvodi se mogućnost 
osnivanja zatvorenog AIF-a bez pravne osobnosti, 
unaprjeđuju se odredbe koje se odnose na po-
stupke licenciranja, pri čemu se predmetni po-
stupci pojednostavljuju, te se uvode promjene ra-
zlikovnosti AIF-ova, a sve u svrhu daljnjeg razvoja i 
rasta tržišta investicijskih fondova te rasterećenja 
subjekata nadzora. Kategorije UAIF-ova među-
sobno se razlikuju prema veličini imovine pod 
upravljanjem UAIF-a te kategoriji ulagatelja kojima 
se udjeli pojedinih AIF-ova mogu nuditi. Omogu-
ćena je i provedba Uredbe o europskim fondovima 
poduzetničkog kapitala32 i Uredbe o europskim 
fondovima socijalnog poduzetništva33 na način da 

32 Uredba (EU) br. 345/2013 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 17. travnja 2013. o europskim fondovima poduzetnič-
kog kapitala, SL L 115 

33 Uredba (EU) br. 346/2013 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 17. travnja 2013. o europskim fondovima socijalnog 
poduzetništva, SL L 115

je Hanfa određena kao nadležno tijelo za pred-
metne upravitelje i fondove te su definirane prekr-
šajne odredbe. To je bilo propisano Zakonom o 
provedbi Uredbe Europske unije o europskim fon-
dovima poduzetničkog kapitala34 i Zakonom o pro-
vedbi Uredbe Europske unije o europskim fondo-
vima socijalnog poduzetništva35, a novim ZAIF-om 
materija AIF-ova uređuje se u jedinstvenom pro-
pisu. Dopunjene su odredbe u dijelu prekogranič-
nog obavljanja djelatnosti i trgovanja udjelima AIF-
ova, a jasnije je propisano razgraničenje odgovor-
nosti i nadležnosti Hanfe i stranih regulatora.

Propisi doneseni na temelju Zakona o otvorenim 
investicijskim fondovima s javnom ponudom i 
Zakona o alternativnim investicijskim 
fondovima36

Dana 29. travnja 2016. donesen je ZOIFJP, koji je 
stupio na snagu 19. svibnja 2016. godine. U skladu 
s prijelaznim i završnim odredbama tog Zakona 
Hanfa je u roku od 12 mjeseci od dana njegova 
stupanja na snagu bila obvezna donijeti proved-
bene propise. Dio provedbenih propisa Hanfa je 
donijela tijekom 2016., a veći dio u 2017. godini. 
Provedbenim propisima odnosno pravilnicima 
propisuje se sljedeće:

34 NN, br. 123/13

35 NN, br. 123/13

36 Popis pravilnika koje je Hanfa donijela u 2017. nalazi se u 
poglavlju Dodaci.
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– utvrđivanje neto vrijednosti imovine i cijene 
udjela u UCITS fondu

– struktura i sadržaj godišnjih i polugodišnjih iz-
vještaja i drugih izvještaja UCITS fonda

– struktura i sadržaj financijskih izvještaja i dru-
gih izvještaja društva za upravljanje UCITS fon-
dovima

– prisilni prijenos upravljanja UCITS fondovima

– statusne promjene društva za upravljanje UCITS 
fondovima

– oblik i iznos regulatornog kapitala društva za 
upravljanje UCITS fondovima

– registar društava za upravljanje UCITS fondo-
vima i UCITS fondova kojima je Hanfa izdala odo-
brenje za rad odnosno odobrenje za osnivanje i 
upravljanje

– postupak naknade štete ulagateljima UCITS 
fonda i/ili UCITS fondu

– obavljanje poslova depozitara UCITS fonda

– izdavanje odobrenja za rad i stjecanje kvalifici-
ranog udjela društva za upravljanje UCITS fondo-
vima

– postupak likvidacije te uvjeti i način prestanka, 
produljenja i skraćivanja trajanja UCITS fonda

– organizacijski zahtjevi za društva za upravljanje 
UCITS fondovima

– uvjeti za obavljanje poslova nuđenja udjela 
UCITS fonda

– udjeli UCITS fonda

– uvjeti za članstvo u upravi i nadzornom odboru 
društva za upravljanje UCITS fondovima

– izdavanje odobrenja za osnivanje i upravljanje 
UCITS fondom te promjene prospekta i pravila 
UCITS fonda.

Na temelju ZAIF-a Hanfa je donijela nove pravilnike 
kojima se regulira sljedeće:

– utvrđivanje neto vrijednosti imovine AIF-a i ci-
jene udjela AIF-a

– struktura i sadržaj godišnjih i polugodišnjih iz-
vještaja i drugih izvještaja AIF-a

– struktura i sadržaj godišnjih i polugodišnjih fi-
nancijskih izvještaja i drugih izvještaja UAIF-a

– oblik i iznos kapitala UAIF-a.

Novi pravilnici na temelju ZAIF-a doneseni su zbog 
stupanja na snagu Međunarodnog standarda fi-
nancijskog izvještavanja 9 Financijski instrumenti, 

donesenog na temelju Uredbe komisije (EU) br. 
2016/206737, kojim se ukida primjena Međuna-
rodnog računovodstvenog standarda 39 Financij-
ski instrumenti: priznavanje i mjerenje, donesenog 
na temelju Uredbe Komisije (EZ) br. 1126/200838, 
te zbog stupanja na snagu Delegirane uredbe Ko-
misije (EU) 2015/48839. Iz tih razloga doneseni su 
i novi pravilnici na temelju ZOIFJP-a koji reguliraju 
navedeno područje.

Također, u sklopu projekta digitalizacije uveden je 
novi digitalni način zaprimanja pismena, zbog 
čega su donesene i izmjene i dopune pravilnika 
donesenih na temelju ZOIFJP-a te izmjene i dopune 
pravilnika donesenih na temelju ZAIF-a, a sve radi 
omogućavanja brže i jednostavnije dostave za-
htjeva i dokumentacije Hanfi u elektroničkom 
obliku putem web-obrazaca.

Hanfa je sudjelovala u izradi Nacrta Zakona o pro-
vedbi Uredbe (EU) 2015/2365 o transparentnosti 
transakcija financiranja vrijednosnih papira i po-
novne uporabe te u izradi Nacrta Zakona o pre-
stanku važenja Zakona o umirovljeničkom fondu, 
kao i u radnoj skupini za izradu Nacrta Zakona o 
provedbi Uredbe (EU) br. 1286/2014 o dokumen-
tima s ključnim informacijama za upakirane inve-
sticijske proizvode.

Zaposlenici Hanfe dali su mišljenje na nacrte Za-
kona o dopuni Zakona o prikupljanju, obradi, pove-
zivanju, korištenju i razmjeni podataka o primicima 
i javnim davanjima po osiguranicima, Zakona o iz-
mjeni Zakona o prikupljanju, obradi, povezivanju, 
korištenju i razmjeni podataka o primicima i javnim 
davanjima po osiguranicima, Zakona o izmjenama 
i dopunama Zakona o Središnjem registru osigura-
nika i Zakona o prijenosu mirovinskih prava. Tako-
đer, izdano je jedno mišljenje o provedbi ZAIF-a.

37 Uredba komisije (EU) br. 2016/2067 od 22. studenoga 
2016. o izmjeni Uredbe (EZ) br. 1126/2008 o usvajanju 
određenih međunarodnih računovodstvenih standarda u 
skladu s Uredbom (EZ) br. 1606/2002 Europskog parla-
menta i Vijeća u pogledu Međunarodnog standarda finan-
cijskog izvještavanja 9, SL L323

38 Uredba Komisije (EZ) br. 1126/2008 od 3. studenoga 
2008. o usvajanju određenih međunarodnih računovod-
stvenih standarda u skladu s Uredbom (EZ) br. 
1606/2002 Europskog parlamenta i Vijeća, SL L 320

39 Delegirana uredba Komisije (EU) 2015/488 od 4. rujna 
2014. o izmjeni Delegirane uredbe (EU) br. 241/2014 u 
odnosu na kapitalne zahtjeve za društva na osnovi fik-
snih općih troškova, SL L 78
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Zakon o Fondu hrvatskih branitelja iz 
Domovinskog rata i članova njihovih obitelji

Hanfa je sudjelovala i u radnoj skupini za izradu 
novog Nacrta Zakona o Fondu hrvatskih branitelja 
iz Domovinskog rata i članova njihovih obitelji. Na-
ime, važeći Zakon o Fondu hrvatskih branitelja iz 
Domovinskog rata i članova njihovih obitelji40 do-
nesen je prije više od deset godina te je u razdoblju 
primjene pretrpio dvije izmjene, i to 2004. i 2008. 
godine. Analizom postojećeg stanja utvrđeno je da 
su potrebne sveobuhvatne intervencije s obzirom 
na to da su se prilikom primjene tog Zakona poja-
vila pitanja koja nisu u potpunosti regulirana te 
kako bi se osiguralo transparentno i učinkovito 
poslovanje navedenog fonda.

Sudjelovanje u aktivnostima institucija Europske 
unije

Hanfa je sudjelovala u izradi regulatornih tehničkih 
standarda za Delegiranu uredbu Komisije (EU) 
2017/65341. Također je sudjelovala u radu Stalnog 
odbora za upravljanje investicijama (engl. Inves-
tment Management Standing Committee) pri Eu-
ropskom nadzornom tijelu za vrijednosne papire i 
tržišta kapitala (engl. European Securities and 
Markets Authority – ESMA) kroz razradu savjeta 
Europskoj komisiji, tehničkih standarda, smjernica 
i mišljenja, konzultacijskih dokumenata i raznih 
istraživanja prakse te preporuka koje se odnose 
na Direktivu UCITS IV42, Direktivu UCITS V43 i Direk-

40 NN, br. 163/03, 82/04 i 41/08

41 Delegirana uredba Komisije (EU) 2017/653 od 8. ožujka 
2017. o dopuni Uredbe (EU) br. 1286/2014 Europskog 
parlamenta i Vijeća o dokumentima s ključnim informaci-
jama za upakirane investicijske proizvode za male ulaga-
telje i investicijske osigurateljne proizvode (PRIIP-ovi) 
utvrđivanjem regulatornih tehničkih standarda u vezi s 
prikazom, sadržajem, preispitivanjem i revizijom doku-
menata s ključnim informacijama te uvjetima za ispunja-
vanje zahtjeva za dostavu tih dokumenata, SL L 100

42 Direktiva 2009/65/EZ Europskog parlamenta i Vijeća od 
13. srpnja 2009. o usklađivanju zakona i drugih propisa 
koji se odnose na subjekte za zajednička ulaganja u pre-
nosive vrijednosne papire, SL L 302

43 Direktiva 2014/91/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 
23. srpnja 2014. o izmjeni Direktive 2009/65/EZ o uskla-
đivanju zakona i drugih propisa u odnosu na subjekte za 
zajednička ulaganja u prenosive vrijednosne papire 
(UCITS) u pogledu poslova depozitara, politika nagrađiva-
nja i sankcija, SL L 257

tivu AIFMD44 te u izradi prijedloga izmjena Uredbe o 
europskim fondovima poduzetničkog kapitala i 
Uredbe o europskim fondovima za socijalno podu-
zetništvo.

3.2.2. Licenciranje

Hanfa je u postupku licenciranja izdavala odobre-
nja za rad, za proširenje odobrenja za rad i za sta-
tusne promjene društva za upravljanje UCITS fon-
dovima, odobrenja za osnivanje i rad UCITS fondova 
te odobrenja za UCITS fondove, i to za izbor depozi-
tara, pravila i prospekt, bitne promjene prospekta, 
promjenu depozitara, prijenos poslova upravljanja, 
pripajanje UCITS fondova te uključivanje postojećih 
UCITS fondova u krovni fond. Posao licenciranja 
odnosio se i na proučavanje dokumentacije u po-
stupku izdavanja odobrenja za izuzeće od ograni-
čenja ulaganja iz članka 256. ZOIFJP-a. Izdano je i 
odobrenje za delegiranje poslova društva za 
upravljanje na treću osobu te odobrenje za izuzeće 
od primjene odredbe članka 53. stavka 2. točke 3. 
ZOIFJP-a.

Također je izdano odobrenje za rad za UAIF te odo-
brenja za osnivanje i rad AIF-ova, suglasnost za 
pravila AIF-a, suglasnost za promjenu pravila AIF-a, 
suglasnost za izbor i promjenu depozitara AIF-a, 
odobrenje za uključivanje AIF-ova u krovni AIF te 
suglasnost za dobrovoljni prijenos poslova uprav-
ljanja AIF-a na drugi UAIF iz Republike Hrvatske.

Poslovi licenciranja odnosili su se i na izdavanje 
odobrenja za članove uprave društava za upravlja-
nje UCITS fondovima i UAIF-ova te odobrenja za 
stjecanje kvalificiranog udjela u društvu za uprav-
ljanje UCITS fondovima i UAIF-u.

Zaprimljeno je 28 notifikacija nadležnih tijela iz 
drugih država članica Europske unije o namjeri 
prekograničnog trgovanja udjelima investicijskih 
fondova odnosno obavljanja djelatnosti društava 
za upravljanje. Četiri notifikacije odnosile su se na 
UCITS fondove, a 24 na AIF-ove. Od ulaska Repu-
blike Hrvatske u Europsku uniju do kraja 2017. za-
primljene su 122 notifikacije o namjeri prekogra-
ničnog trgovanja udjelima investicijskih fondova 

44 Direktiva 2011/61/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 
8. lipnja 2011. o upraviteljima alternativnih investicijskih 
fondova i o izmjeni direktiva 2003/41/EZ i 2009/65/EZ te 
uredbi (EZ) br. 1060/2009 i (EU) br. 1095/2010, SL L 174
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odnosno obavljanja djelatnosti društava za uprav-
ljanje, od čega ih se 114 odnosilo na AIF-ove, a 
osam na UCITS fondove.

Na internetskoj stranici Hanfe objavljen je popis 
pružatelja usluga iz drugih država članica Europ-
ske unije za koje je Hanfa zaprimila obavijest o na-
mjeri pružanja usluga u Republici Hrvatskoj. Tije-

kom 2017. zaprimljene su obavijesti za 13 dru-
štava o odustajanju od obavljanja prekograničnog 
trgovanja udjelima investicijskih fondova odnosno 
od obavljanja djelatnosti društava za upravljanje u 
Republici Hrvatskoj te su društva obrisana s po-
pisa na Hanfinoj internetskoj stranici.

Tablica 3.6. Usporedba broja postupaka licenciranja povezanih s poslovanjem društava za upravljanje 
investicijskim fondovima u 2016. i 2017.

Vrsta predmeta 2016. 2017.

Odobrenje za rad društva za upravljanje UCITS fondovima i odobrenje za rad UAIF-a 0 1

Odobrenje za rad malog UAIF-a 2 0

Prestanak važenja odobrenja za rad 1 0

Odobrenje za osnivanje i rad UCITS fonda 11 9

Odobrenje za osnivanje i rad AIF-a 0 9

Odobrenje/suglasnost za izbor depozitara 11 18

Odobrenje/suglasnost za promjenu depozitara 3 1

Odobrenje/suglasnost na ugovor s depozitarom 3 0

Likvidacija fondova 1 0

Odobrenje za uključivanje UCITS fondova u krovni UCITS fond 0 2

Odobrenje za uključivanje AIF-ova u krovni AIF 0 2

Odobrenje/suglasnost za pripajanje fondova 2 3

Odobrenje za izuzeće od ograničenja ulaganja iz čl. 256. ZOIFJP-a 8 7

Odobrenje/suglasnost za obavljanje funkcije člana uprave 17 16

Odobrenje prospekta i izmjena prospekta 14 11

Odobrenje/suglasnost na pravila i izmjenu pravila fonda 18 19

Odobrenje za delegiranje poslova na treću osobu 1 1

Odobrenje/suglasnost za stjecanje kvalificiranog udjela u društvu za upravljanje 1 4

Odobrenje za statusnu promjenu društva za upravljanje (pripajanje) 0 1

Odobrenje za izuzeće od primjene odredbe čl. 53. st. 2. t. 3. ZOIFJP-a 0 1

Odobrenje/suglasnost za prijenos poslova upravljanja fondovima 3 2

Odobrenje proširenja odobrenja za rad društva za upravljanje UCITS fondovima 0 1

Izvor: Hanfa

3.2.3. Nadzor

3.2.3.1. Neposredni nadzor

U 2017. Hanfa je nastavila s provođenjem nepo-
srednog nadzora započetog u 2016. nad jednim 
društvom za upravljanje UCITS fondovima i AIF-
ovima, čiji je predmet bila provjera investicijskog 
procesa i ulaganja imovine fondova, provjera uspo-
stavljenih mehanizama unutarnjih kontrola, koji 
uključuju funkciju upravljanja rizicima, usklađe-
nost s relevantnim propisima i interne revizije, 
upravljanje sukobom interesa i osobne transak-

cije, te kontrola sprječavanja pranja novca i finan-
ciranja terorizma te provođenja međunarodnih 
mjera ograničavanja.

Tijekom 2017. započet je redovan neposredni nad-
zor nad poslovanjem jednog društva za upravljanje 
UCITS fondovima, koji je obuhvatio sustav upravlja-
nja rizicima i praćenje usklađenosti s relevantnim 
propisima, te nad poslovanjem jednog društva za 
upravljanje UCITS fondovima i AIF-ovima, koji je 
obuhvatio opće organizacijske uvjete društva, in-
vesticijski proces i ulaganje imovine fondova te s 
tim u vezi mehanizme unutarnjih kontrola.
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Započeta su i dva zasebna izvanredna neposredna 
nadzora nad jednim društvom za upravljanje AIF-
ovima i fondovima za gospodarsku suradnju, čiji su 
predmeti bili upravljanje imovinom fondova i s tim 
u vezi povezanim rizicima, upravljanje sukobom 
interesa i aktivnosti koje se tiču odnosa s ulagate-
ljima u fondove, a u pogledu ulaganja imovine, te 
provjera povezanosti ulaganja imovine fondova s 
trgovačkim društvom Agrokor d.d. i njegovim pove-
zanim i ovisnim trgovačkim društvima. Predmet-
nom društvu Hanfa je rješenjem od 11.1.2018. 
oduzela odobrenje za rad odnosno upravljanje 
fondovima za gospodarsku suradnju te je utvrđeno 
da su nastupili uvjeti za prisilni prijenos poslova 
upravljanja predmetnim fondovima.

Nastavljeni su neposredni nadzori započeti u 
2016. nad kreditnim institucijama u dijelu obavlja-
nja poslova depozitara UCITS fondova i AIF-ova, čiji 
je predmet bilo pružanje usluge pohrane i admini-
striranja financijskih instrumenata za račun kli-
jenta, uključujući i poslove skrbništva i s tim pove-
zane usluge.

3.2.3.2. Posredni nadzor

Posredni nadzor poslovanja investicijskih fondova 
i društava za upravljanje investicijskim fondovima 
provodio se na temelju analiza dostavljenih dnev-
nih i periodičnih izvještaja o poslovanju te godiš-
njih financijskih izvještaja društava za upravljanje 
investicijskim fondovima i investicijskih fondova 
revidiranih od strane neovisnog ovlaštenog revi-
zora, kao i analiza ostalih informacija prikupljenih 
od subjekata nadzora. Analize su se provodile radi 
provjere usklađenja poslovanja subjekata nadzora 
s odredbama ZOIFJP-a, ZAIF-a i pripadajućih podza-
konskih akata te s odredbama vlastitih internih 
akata, prospekta i pravila pojedinih investicijskih 
fondova.

U posrednom nadzoru naglasak je stavljen na 
nadzor promidžbenih materijala UCITS fondova, 
nadzor Ključnih podataka za ulagatelje (engl. Key 
Investor Information Document – KIID) u dijelu 
opisa investicijske politike i kontrole izračuna sin-
tetičkog pokazatelja rizika i uspješnosti (SPRU), 
kontrolu ispravnosti mjesečnog izvještaja za ula-

gatelje, nadzor korištenja financijske poluge AIF-
ova, nadzor revidiranih godišnjih financijskih izvje-
štaja s naglaskom na troškove koji terete fondove, 
nadzor evidencije pritužbi u pogledu urednosti vo-
đenja evidencije i sadržaja pritužbi, nadzor likvid-
nosti odabranog uzorka UCITS fondova, objave do-
datnih informacija na temelju obveza iz Uredbe 
SFTR45 – objave u financijskim izvještajima, nadzor 
dostave i ispravnosti podataka dostavljenih u iz-
vještajima o izračunu neto vrijednosti imovine 
UCITS fonda i cijeni udjela UCITS fonda (NAV izvje-
štaji) te kontrolu ograničenja ulaganja i provjeru 
vrednovanja imovine fondova u dijelu koji se od-
nosi na vrijednosne papire čiji je izdavatelj koncern 
Agrokor d.d. Osim posrednih nadzora UCITS fon-
dova i AIF-ova izvršen je i pregled godišnjeg izvje-
štaja o radu Fonda hrvatskih branitelja.

Zbog utvrđenih nezakonitosti i nepravilnosti sa-
stavljeno je šest zapisnika o posrednom nadzoru, 
nakon čega su nezakonitosti i nepravilnosti u jed-
nom dijelu otklonjene. U četiri slučaja Hanfa je 
društvima za upravljanje i UAIF-ovima izdala rješe-
nja u kojima su izrečene opomene društvima za 
upravljanje zbog nepokretanja postupka likvida-
cije UCITS fonda kao posljedice neto imovine UCITS 
fonda manje od 5 mil. kuna te zbog naplate na-
knade za upravljanje protivne prospektu fonda. 
Jednim je rješenjem društvu za upravljanje nalo-
ženo da navede podatak o trošku korištenja burzo-
vnog indeksa, da objavi podatke koji su propisani 
Međunarodnim standardom financijskog izvješta-
vanja 7 te da se prilikom sastavljanja godišnjih fi-
nancijskih izvještaja UCITS fonda objavi maksima-
lan postotak naknade za upravljanje koja je bila 
zaračunata inozemnim UCITS fondovima u čije je 
udjele fond ulagao. Izdano je i rješenje u kojem je 
depozitaru UCITS fonda izrečena opomena zbog 
dostavljanja Hanfi netočnih podataka u izvješta-
jima o izračunu neto vrijednosti imovine UCITS 
fonda i cijeni udjela UCITS fonda.

45 Uredba (EU) 2015/2365 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 25. studenoga 2015. o transparentnosti transakcija 
financiranja vrijednosnih papira i ponovne uporabe te o 
izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012, SL L 337
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4.  Drugi i treći stup mirovinskog osiguranja  
 i isplata mirovina

4.1. Opis tržišta
Tržište obveznog i dobrovoljnog mirovinskog osi-
guranja46 bilježi od početka mirovinske reforme 
kontinuirani rast, a s danom 31. prosinca 2017. 
ukupna neto imovina obveznih i dobrovoljnih miro-
vinskih fondova iznosila je 96,7 mlrd. kuna, što 
predstavlja rast od 8,2 mlrd. kuna u odnosu na kraj 
prethodne godine. Navedena pozitivna kretanja 
prvenstveno su bila posljedica obveznih uplata u 
drugi stup mirovinskog osiguranja.

46 Povijesni podaci prikazani u Godišnjem izvješću Hanfe za 
2017. mogu se razlikovati od podataka u prethodnim go-
dišnjim izvješćima Hanfe zbog primjene odredaba Zako-
na o računovodstvu (NN, br. 78/15, 134/15 i 120/16), 
Međunarodnih standarda financijskog izvještavanja, pro-
mjene metodologije izvještavanja, kao i uslijed postupa-
nja subjekata nadzora po nalozima Hanfe.

4.1.1. Obvezni mirovinski fondovi

Kao i prethodnih nekoliko godina, na kraju 2017.  
u Republici Hrvatskoj poslovala su četiri društva  
za upravljanje obveznim mirovinskim fondovima. 
Svako društvo upravljalo je po jednim obvez- 
nim mirovinskim fondom svake od kategorija  
A, B i C.

Sustav mirovinskog osiguranja na temelju individualne kapitalizirane štednje, odnosno osnivanje i upravljanje 
obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima u Republici Hrvatskoj (tzv. drugi i treći stup mirovinskog osi-
guranja) regulirano je Zakonom o obveznim mirovinskim fondovima (NN, br. 19/14; dalje u tekstu: ZOMF) i Za-
konom o dobrovoljnim mirovinskim fondovima (NN, br. 19/14; dalje u tekstu: ZDMF), koji su stupili na snagu u 
veljači 2014., čime je izvan snage stavljen Zakon o obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima.
Obvezni mirovinski fond je fond koji na temelju odobrenja Hanfe osniva društvo za upravljanje dobrovoljnim 
mirovinskim fondovima i njime upravlja u svoje ime i za zajednički račun članova fonda u skladu s odredbama 
ZOMF-a. Obvezni mirovinski fond može biti fond kategorije A, B ili C, koje se razlikuju po vremenskom trajanju 
članstva u fondu do umirovljenja člana te u skladu s tim imaju različite strategije ulaganja. Tako je fondu kate-
gorije A dopuštena izloženost dioničkim tržištima u iznosu do 55% neto imovine fonda, fondu kategorije B do 
35% neto imovine fonda, a fond kategorije C uopće ne smije biti izložen dionicama.
Dobrovoljni mirovinski fond je fond koji na temelju odobrenja Hanfe osniva društvo za upravljanje dobrovoljnim 
mirovinskim fondovima, društvo za upravljanje obveznim mirovinskim fondovima ili društvo za upravljanje 
otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom (dalje u tekstu: UCITS fond) i kojim neko od navedenih 
društava upravlja u svoje ime, a za zajednički račun članova mirovinskog fonda. Dobrovoljni mirovinski fond 
može biti otvoreni fond, u koji se, pod uvjetima predviđenima ZDMF-om, mogu učlaniti sve fizičke osobe, te za-
tvoreni fond, u koji se, pod uvjetima predviđenima ZDMF-om, mogu učlaniti fizičke osobe koje su zaposlene kod 
poslodavca ili su članovi sindikata, članovi udruge samostalnih djelatnosti ili samozaposlene osobe.

Tablica 4.1. Članstvo u obveznim mirovinskim fondovima i aktivnosti tijekom 2017.

Kategorije OMF-ova A B C Ukupno

Stanje na dan 31.12.2016. 5.369 1.755.823 22.977 1.784.169

Prve prijave 243 998 89 1.330

Naknadno dovršene prijave 0 53 1 54

Raspored REGOS-a 0 64.556 0 64.556

Ukupno novih članova 243 65.607 90 65.940
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Kategorije OMF-ova A B C Ukupno

Prelasci u kategorije istog OMF-a 64 8.037 5 8.106

Prelasci iz kategorija istog OMF-a 327 66 7.713 8.106

Neto promjena 263 -7.971 7.708 0

Prelasci u drugi OMF 42 373 0 415

Prelasci iz drugih OMF-ova 42 373 0 415

Ukupan prestanak članstva 1 2.755 3.081 5.837

Stanje na dan 31.12.2017. 5.874 1.810.704 27.694 1.844.272

Godišnja promjena (u %) 9,4 3,1 20,5 3,4

Izvor: REGOS

Podaci Središnjeg registra osiguranika (dalje u 
tekstu: REGOS) na agregatnoj razini ukazuju na ni-
sku osviještenost članova obveznih mirovinskih 

fondova o mogućnosti samostalnog odabira obve-
znog mirovinskog fonda.

Tablica 4.2. Neto imovina obveznih mirovinskih fondova na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn)

 31.12.2016. 31.12.2017.
Promjena  

(u %)

OMF-ovi kategorije A 506.297 589.546 16,4

OMF-ovi kategorije B 80.624.190 87.374.803 8,4

OMF-ovi kategorije C 3.048.878 3.960.196 29,9

Ukupno 84.179.365 91.924.545 9,2

Izvor: Hanfa

Ukupna neto imovina obveznih mirovinskih fon-
dova na dan 31. prosinca 2017. porasla je za 7,7 
mlrd. kuna u odnosu na prethodnu godinu, pri 
čemu se porast od 5,7 mlrd. kuna (73,1 %) odnosi 

na neto uplate članova, dok je porast neto imovine 
od 2,1 mlrd. kuna (26,9 %) posljedica ostvarenih 
prinosa obveznih mirovinskih fondova.

Tablica 4.3. Uplate i isplate iz obveznih mirovinskih fondova u 2017. (u tis. kn)

Kategorije OMF-ova A B C Ukupno

Neto doprinosi 36.796 5.471.194 155.474 5.663.464

Uplate iz drugih OMF-ova 38.213 36.017 964.841 1.039.071

Isplate u druge OMF-ove 15.455 1.022.731 493 1.038.679

Isplate sredstava po ispravcima 246 35.871 541 36.658

Isplate sredstava po zatvaranju osobnih računa 75 201.367 418.875 620.316

Izvor: REGOS

Tablica 4.4. Vrijednost obračunskih jedinica i prinosi obveznih mirovinskih fondova

 

Vrijednost obračunskih jedinica Prinosi OMF-ova (u %)

31.12.2016. 31.12.2017. 2017.
Anualizirani prinosi od 

početka poslovanja

MIREX kategorije A 127,6 133,4 4,6 9,0

MIREX kategorije B 233,6 240,8 3,1 5,8

MIREX kategorije C 118,1 125,3 6,1 6,9

Napomena: MIREX kategorije A i MIREX kategorije C izračunavaju se od početka rada obveznih mirovinskih fondova kategorija A i C 
(21.8.2014.). MIREX kategorije B računa se od 30. travnja 2002.

Izvor: Hanfa
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Grafikon 4.1. Stope rasta indeksa MIREX A, MIREX B i MIREX C tijekom 2017.

Izvor: Hanfa

Grafikon 4.2. Odnos neto uplata u obvezne mirovinske fondove i neto imovine obveznih mirovinskih 
fondova u razdoblju od 2002. do 2017.

 
 
 
Izvor: Hanfa
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Godišnji prinosi obveznih mirovinskih fondova ka-
tegorije B na kraju 2017. kretali su se u rasponu od 
1,2 % do 5,2 %. Obvezni mirovinski fondovi katego-

rije A ostvarili su prinose u rasponu od 3,3 % do 
7,1 %, dok su obvezni mirovinski fondovi kategorije 
C ostvarili prinose u rasponu od 5,1 % do 7,5 %.
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Grafikon 4.3. Struktura ulaganja obveznih mirovinskih fondova kategorija A, B i C u 2017. (u tis. kn i u %)

Izvor: Hanfa

Ulaganja obveznih mirovinskih fondova kategorije 
A u obveznice u potpunosti su se odnosila na ula-
ganja u domaće državne obveznice (100 %), a kod 
ulaganja u dionice prevladavala su ulaganja u izda-
vatelje iz Republike Hrvatske (74,2 %). Ukupno 
99,1 % imovine obveznih mirovinskih fondova ka-
tegorije A ulagane u investicijske fondove odnosilo 
se na inozemne dioničke fondove, a tek 0,9 % na 
domaće fondove. Kod ulaganja obveznih mirovin-
skih fondova kategorije B u obveznice prevlada-
vala su ulaganja u domaće državne obveznice 
(99,3 %), a udio domaćih izdavatelja u ulaganjima 
u dionice iznosio je 64,3 %. Ukupno 84,4 % imovine 
obveznih mirovinskih fondova kategorije B ula-
gane u investicijske fondove odnosilo se na inoze-
mne dioničke fondove. Značajno veći iznos bio je 
uložen u UCITS fondove i činio je 95,1 % svih ulaga-
nja u investicijske fondove, dok je u AIF-ove bilo 
uloženo svega 4,9 %. Ulaganja obveznih mirovin-
skih fondova kategorije C u obveznice isključivo su 
se odnosila na domaće obveznice (99,6 %), od 
čega su samo 4,0 % činila ulaganja u domaće kor-

porativne obveznice, dok se ostatak odnosio na 
državne obveznice.

4.1.2. Dobrovoljni mirovinski fondovi

Četiri društva za upravljanje dobrovoljnim mirovin-
skim fondovima upravljala su s ukupno osam 
otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova i 19 
zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova. To 
predstavlja povećanje u odnosu na prethodnu go-
dinu budući da su u 2017. osnovana dva otvorena 
dobrovoljna mirovinska fonda i jedan zatvoreni 
dobrovoljni mirovinski fond.

 
Na temelju ulaganja u dobrovoljne mirovinske fon-
dove članovima se dodjeljuju državna poticajna 
sredstva na dobrovoljnu mirovinsku štednju u 
iznosu od 15 % od uplaćenog iznosa u jednoj kalen-
darskoj godini, a najviše do 750 kuna, što je maksi-
malan godišnji iznos državnih poticajnih sredstava 
za pojedinog člana bez obzira na članstvo u jednom 
ili više dobrovoljnih mirovinskih fondova.

Tablica 4.5. Osnovni pokazatelji za otvorene dobrovoljne mirovinske fondove

Podaci 31.12.2016. 31.12.2017.
Promjena   

(u %)

Ukupno članova ODMF-ova 257.049 285.822 11,2

Ukupno bruto doprinosi ODMF-ova u godini (u tis. kn) 464.138 548.789 18,2

Ukupna neto imovina ODMF-ova (u tis.kn) 3.548.401 3.895.569 9,8

Izvor: Hanfa
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Svi otvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi ostva-
rili su pozitivne prinose koji su se kretali u rasponu 

od 2,1 % do 4,31 %, osim jednog koji je ostvario ne-
gativan prinos od -3,4 %.

Grafikon 4.4. Struktura ulaganja otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova u 2017. (u tis. kn i u %)

Izvor: Hanfa

Ulaganja otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fon-
dova u obveznice odnosila su se prvenstveno na 
obveznice izdavatelja Republike Hrvatske (99,8 %). 
Kod ulaganja u dionice prevladavala su ulaganja u 
izdavatelje iz Republike Hrvatske (82,7 %). Otvo-

reni dobrovoljni mirovinski fondovi ulagali su u 
UCITS fondove. Pritom su se ulaganja u investicij-
ske fondove velikim dijelom odnosila na inozemne 
investicijske fondove (87,5 %), a nešto manje na 
domaće UCITS fondove (12,5 %).

Tablica 4.6. Osnovni pokazatelji za zatvorene dobrovoljne mirovinske fondove

Podaci 31.12.2016. 31.12.2017.
Promjena  

(u %)

Ukupno članova ZDMF-ova 29.237 30.387 3,9

Ukupno bruto doprinosi ZDMF-ova u godini (u tis. kn) 86.534 93.986 8,6

Ukupna neto imovina ZDMF-ova (u tis. kn) 777.088 849.556 9,3

Izvor: Hanfa

Prinosi zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova 
u 2017. kretali su se u rasponu od -3,1 % do 9,1 %.

4.1.3.  Društva za upravljanje obveznim i  
 dobrovoljnim mirovinskim fondovima

Društva za upravljanje obveznim i dobrovoljnim 
mirovinskim fondovima ostvarila su u 2017. dobit 
nakon oporezivanja od 212 mil. kuna, što pred-
stavlja rast od 12,7 % u odnosu na dobit ostvarenu 
prethodne godine. Prihodi od upravljanja obveznim 
i dobrovoljnim mirovinskim fondovima povećani 
su za 6,5% na godišnjoj razini. Ukupna aktiva dru-
štava za upravljanje obveznim i dobrovoljnim miro-
vinskim fondovima povećana je za 3,7 %. Društva 
za upravljanje najvećim se dijelom financiraju iz 
vlastitih sredstava (kapital i rezerve čine 91,8 % 

pasive), a najznačajniji dio imovine društava za 
upravljanje uložen je u financijsku imovinu, koja 
čini 87,2 % ukupne imovine47.

Jedna od naknada koju mirovinska društva mogu 
zaračunati za pokriće troškova, a koja čini glavninu 
prihoda od upravljanja mirovinskim fondovima, 
jest naknada za upravljanje. Maksimalna stopa 
naknade za upravljanje definirana je ZOMF-om i 
sva društva za upravljanje obveznim mirovinskim 
fondovima primjenjuju istu stopu naknade, no 
njezin iznos varira ovisno o veličini imovine pod 
upravljanjem pojedinog društva. Osnovicu za izra-

47 Izvještaj o financijskom položaju društava za upravljanje 
obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima i Izvje-
štaj o sveobuhvatnoj dobiti društava za upravljanje obve-
znim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima nalaze se u 
poglavlju Dodaci.
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čun naknade za upravljanje čini ukupna imovina 
umanjena za financijske obveze fonda. Stopa na-
knade za upravljanje u 2017. iznosila je 0,39 %. U 
narednim godinama predviđeno je godišnje uma-

njenje stope naknade za upravljanje od 7 % u od-
nosu na naknadu iz prethodne godine, sve dok se 
ona ne umanji na razinu od 0,3 %.

Grafikon 4.5. Usporedno kretanje postotka naknade za upravljanje obveznim mirovinskim fondovima i 
agregirano zaračunatog iznosa naknade

Izvor: Hanfa

4.1.4. Mirovinska osiguravajuća društva

Prema odredbama Zakona o mirovinskim osigura-
vajućim društvima48 (dalje u tekstu: ZMOD) miro-
vinsko osiguravajuće društvo dioničko je društvo 
koje nudi mirovinske programe i isplaćuje mirovine 
korisnicima mirovina i drugim osobama. U Repu-
blici Hrvatskoj osnovano je i djeluje jedno mirovin-
sko osiguravajuće društvo (dalje u tekstu: MOD).

Prema podacima iz financijskih izvještaja49 uku-
pna imovina MOD-a na dan 31. prosinca 2017. 
iznosila je 498,2 mil. kuna, što predstavlja porast 
od 34,1 mil. kuna, odnosno 7,4 % u odnosu na 
imovinu iskazanu na dan 31. prosinca 2016. go-
dine. Porast imovine prvenstveno je rezultat pove-

48 NN, br. 22/14

49 Financijski izvještaji MOD-a nalaze se u poglavlju Dodaci.

ćanja ulaganja, koja su činila 93,9 % ukupne imo-
vine te su bila za 24,3 mil. kuna veća u odnosu na 
dan 31. prosinca 2016. godine. Značajan porast u 
apsolutnom iznosu zabilježila je i ostala imovina, 
koja je u odnosu na 31. prosinca 2016. veća za 
10,4 mil. kuna, odnosno 53,5 %.

U pasivi na dan 31. prosinca 2017. tehničke pri-
čuve bile su iskazane u iznosu od 425,3 mil. kuna i 
činile su 85,4 % pasive. Kapital i rezerve u iznosu 
od 37,2 mil. kuna zabilježili su smanjenje od 2,0 
mil. kuna u odnosu na 2016. zbog manje zadržane 
dobiti i smanjenja revalorizacijskih rezervi. Prema 
odredbama ZMOD-a tehničke pričuve vode se od-
vojeno za obvezno mirovinsko osiguranje i dobro-
voljno mirovinsko osiguranje. Tehničke pričuve 
dobrovoljnog mirovinskog osiguranja na dan 31. 
prosinca 2017. iznosile su 280,7 mil. kuna, dok je 
imovina za pokriće tehničke pričuve dobrovoljnog 
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mirovinskog osiguranja iznosila 336,1 mil. kuna, 
odnosno višak imovine u odnosu na pričuvu izno-
sio je 55,3 mil. kuna. Na tehničke pričuve obveznog 
mirovinskog osiguranja odnosio se iznos od 88,7 
mil. kuna, dok je imovina za pokriće tehničke pri-
čuve obveznog mirovinskog osiguranja iznosila 
96,2 mil. kuna, tj. bila je uložena u iznosu većem za 
7,5 mil. kuna od iznosa pričuve.

U razdoblju od 1. siječnja 2017. do 31. prosinca 
2017. MOD je ostvario dobit prije oporezivanja u 
visini od 5,8 mil. kuna, dok je dobit nakon poreza 
iznosila 4,7 mil. kuna, što je za 1,6 mil. kuna više u 
odnosu na isto razdoblje prethodne godine. Ukupni 
prihodi iznosili su 236,0 mil. kuna, što je za 18,8 
mil. kuna više u odnosu na 2016. godinu. U struk-
turi prihoda najveći udjel (64,1 %) činili su prihodi s 
temelja doznaka mirovinskih društava i izravnih 
jednokratnih uplata dobrovoljnog mirovinskog 
osiguranja. Ukupni rashodi iznosili su 231,2 mil. 
kuna, što u odnosu na 2016. predstavlja poveća-
nje od 17,2 mil. kuna. Najveći dio rashoda (70,6 %) 
odnosio se na rashode s temelja ugovora o miro-
vini, od čega se 130,1 mil. kuna odnosilo na isplate 
iz mirovinskog osiguranja, a 33,0 mil. kuna na pro-
mjenu tehničkih pričuva.

Ukupan broj sklopljenih ugovora o mirovini na dan 
31. prosinca 2017. iznosio je 12.158, od čega se 
11.909 ugovora odnosilo na dobrovoljno mirovin-
sko osiguranje (III. stup mirovinskog osiguranja i 
izravne jednokratne uplate), a 249 ugovora na ob-
vezno mirovinsko osiguranje (II. stup mirovinskog 
osiguranja). U odnosu na dan 31. prosinca 2016. 
ukupan broj ugovora smanjio se za 1.546. Broj ko-
risnika mirovinskog osiguranja na dan 31. prosinca 
2017. iznosio je 11.729 (11.521 korisnik dobro-
voljnog mirovinskog osiguranja i 251 korisnik ob-
veznog mirovinskog osiguranja).

4.2. Regulatorne aktivnosti Hanfe

4.2.1. Normativne aktivnosti

Nacrt Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o 
obveznim mirovinskim fondovima

Hanfa je tijekom 2017. sudjelovala u izradi Nacrta 
Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obve-
znim mirovinskim fondovima, kojim su izvršena 
poboljšanja i ispravljene nejasnoće uočene kroz 

primjenu u praksi. Propisana je obveza mirovin-
skog društva da uspostavi sveobuhvatan i učinko-
vit proces procjene kreditne sposobnosti izdava-
telja u koje društvo namjerava ulagati ili ulaže 
imovinu mirovinskih fondova, kao i zabrana auto-
matskog i isključivog oslanjanja na kreditne rej-
tinge dodijeljene od nadležnih agencija za kreditni 
rejting u svrhu poboljšanja kvalitete ulaganja miro-
vinskih fondova i upravljanja rizicima, a time i bolje 
zaštite članova fonda. Ujedno se stvara pravni 
okvir za primjenu Uredbe o posebnim zahtjevima u 
vezi zakonske revizije subjekata od javnog inte-
resa50 s obzirom na to da su mirovinska društva i 
mirovinski fondovi subjekti od javnog interesa. Ta-
kođer, uspostavlja se pravni okvir za primjenu 
Uredbe EMIR51. Skraćuje se rok za izbor mirovin-
skog fonda za osiguranike koji samostalno ne 
odaberu obvezni mirovinski fond (sa šest mjeseci 
na mjesec dana) te više nije potrebno odobravati 
svaku promjenu statuta mirovinskog fonda, već 
samo onu koja se smatra bitnom. Izvršene su i 
promjene u odnosu na ograničenja ulaganja imo-
vine mirovinskih fondova, uvodi se odredba da se 
imovina mirovinskog fonda može sastojati od 
novca na računima koji se može držati i na raču-
nima u drugim kreditnim institucijama, a ne isklju-
čivo na računu kod depozitara, a iz razloga posto-
janja mogućnosti propasti depozitara. Omogućava 
se stjecanje već izdanih i novoizdanih financijskih 
instrumenata koji još nisu uvršteni na uređeno tr-
žište, kao i financijskih instrumenata koji su uvr-
šteni u nižu kotaciju uređenog tržišta, dok je miro-
vinskim fondovima ranije bilo onemogućeno stje-
canje financijskih instrumenata koji su već izdani, 
a nadležno tijelo izdavatelja je donijelo odluku o 
uvrštenju na uređeno tržište odnosno o uvrštenju 
u stroži segment uređenog tržišta. Predviđa se 
mogućnost dodatnog produljenja roka za usklađe-
nje prekoračenja ograničenja ulaganja i za duže od 
tri mjeseca zbog poteškoća usklađenja ulaganja u 
slučajevima ulaganja u financijske instrumente 
izdavatelja nad kojim je pokrenut postupak pred-
stečajne nagodbe.

50 Uredba (EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 16. travnja 2014. o posebnim zahtjevima u vezi za-
konske revizije subjekata od javnog interesa i stavljanju 
izvan snage Odluke komisije 2005/909/EZ, SL L 158

51 Uredba (EU) br. 648/2012 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 4. srpnja 2012. o OTC izvedenicama, središnjoj drugoj 
ugovornoj strani i trgovinskom repozitoriju, SL L 201
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Nacrt Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o 
dobrovoljnim mirovinskim fondovima

Hanfa je sudjelovala i u izradi Nacrta Zakona o iz-
mjenama i dopunama Zakona o dobrovoljnim miro-
vinskim fondovima. Izmjene i dopune izvršene su 
radi usklađenja s odredbama Direktive (EU) 
2014/50/EU52 i u cilju usklađenja s Preporukom 23 
(Regulacija, supervizija i nadzor nad financijskim 
institucijama) Odbora Vijeća Europe MONEYVAL53 u 
odnosu na provedbu mjera sprječavanja pranja 
novca i financiranja terorizma.

Propisi doneseni na temelju ZOMF-a i ZDMF-a54

Na temelju ZOMF-a Hanfa je donijela tri nova pravil-
nika kojima se uređuje utvrđivanje neto vrijednosti 
imovine i vrijednosti obračunske jedinice mirovin-
skog fonda, godišnji, tromjesečni i drugi izvještaji 
obveznog mirovinskog fonda te struktura i sadržaj 
financijskih izvještaja i drugih izvještaja mirovin-
skog društva koje upravlja obveznim mirovinskim 
fondovima.

Na temelju ZDMF-a donesena su tri nova pravilnika 
kojima se uređuje utvrđivanje neto vrijednosti 
imovine fonda i cijene udjela fonda, godišnji, polu-
godišnji i drugi izvještaji dobrovoljnog mirovinskog 
fonda te struktura i sadržaj financijskih izvještaja i 
drugih izvještaja mirovinskog društva koje uprav-
lja dobrovoljnim mirovinskim fondovima. Donoše-
nju triju novih pravilnika na temelju ZOMF-a i triju 
novih pravilnika na temelju ZDMF-a pristupilo se 
zbog stupanja na snagu Međunarodnog standarda 
financijskog izvještavanja 9 Financijski instru-
menti, donesenog na temelju Uredbe komisije 
(EU) br. 2016/206755, kojim se ukida primjena 

52 Direktiva (EU) 2014/50/EU Europskog parlamenta i Vije-
ća od 16. travnja 2014. o minimalnim zahtjevima za po-
boljšanje mobilnosti radnika među državama članicama 
unaprjeđivanjem stjecanja i očuvanja prava na dopunsku 
mirovinu, SL L 128

53 Poseban odbor stručnjaka Vijeća Europe za ocjenjivanje 
mjera otkrivanja i sprječavanja pranja novca i financira-
nja terorizma

54 Popis pravilnika koje je Hanfa donijela u 2017. nalazi se u 
poglavlju Dodaci.

55 Uredba komisije (EU) br. 2016/2067 od 22. studenoga 
2016. o izmjeni Uredbe (EZ) br. 1126/2008 o usvajanju 
određenih međunarodnih računovodstvenih standarda u 
skladu s Uredbom (EZ) br. 1606/2002 Europskog parla-
menta i Vijeća u pogledu Međunarodnog standarda finan-
cijskog izvještavanja 9, SL L323

Međunarodnog računovodstvenog standarda 39 
Financijski instrumenti: priznavanje i mjerenje, 
donesenog na temelju Uredbe Komisije (EZ) br. 
1126/200856.

Također, u sklopu projekta digitalizacije uveden je 
novi digitalni način zaprimanja pismena, zbog 
čega su donesene izmjene i dopune pravilnika na 
temelju ZOMF-a te izmjene i dopune pravilnika na 
temelju ZDMF-a, a sve radi omogućavanja brže i 
jednostavnije dostave zahtjeva i dokumentacije 
Hanfi u elektroničkom obliku putem web-obrazaca.

Hanfa je na temelju ZOMF-a donijela i Odluku o naj-
višem postotku naknade depozitaru, Odluku o 
usklađenju sredstava jamstvenog pologa te Od-
luku o zajamčenom prinosu obveznih mirovinskih 
fondova.

Pored navedenog, u 2017. godini izdano je pet mi-
šljenja o provedbi ZOMF-a i ZDMF-a.

Sudjelovanje u aktivnostima institucija  
Europske unije

Hanfa je i u 2017. sudjelovala u radu Europskog 
nadzornog tijela za osiguranje i strukovno mirovin-
sko osiguranje (engl. European Insurance and 
Occupational Pensions Authority – EIOPA) popu-
njavanjem baze podataka mirovinskih planova i 
proizvoda (engl. Database Pension Plans and Pro-
ducts) te popunjavanjem Upitnika o samoprocjeni 
u sklopu projekta EIOPA-e “Usporedna analiza o 
nadzornim praksama u vezi s primjenom prudenci-
jalnih pravila za institucije za strukovno mirovin-
sko osiguranje”. U radu Odbora za strukovno miro-
vinsko osiguranje (engl. Occupational Pensions 
Committee – OPC) Hanfa je sudjelovala putem po-
punjavanja Upitnika u vezi s pravnim okvirom za 
dijeljenje informacija o prekograničnim aktivno-
stima institucija za strukovno mirovinsko osigura-
nje. Predstavnici Hanfe sudjelovali su i u radu 
radne skupine za izradu Prijedloga Uredbe Europ-
skog parlamenta i Vijeća o paneuropskom osob-
nom mirovinskom proizvodu (engl. Pan-European 
Pension Product – PEPP).

56 Uredba Komisije (EZ) br. 1126/2008 od 3. studenoga 
2008. o usvajanju određenih međunarodnih računovod-
stvenih standarda u skladu s Uredbom (EZ) br. 
1606/2002 Europskog parlamenta i Vijeća, SL L 320
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Prijedlog Zakona o izmjenama i dopunama 
Zakona o mirovinskim osiguravajućim društvima

S obzirom na obvezu usklađenja s Preporukom br. 
23 (Regulacija, supervizija i nadzor nad financij-
skim institucijama) Odbora Vijeća Europe MO-
NEYVAL u odnosu na provedbu mjera sprječavanja 
pranja novca i financiranja terorizma te implemen-
tacije Direktive 2014/50/EU u nacionalno zakono-
davstvo, krajem 2017. osnovana je radna skupina 
za izradu prijedloga Zakona o izmjenama i dopu-
nama Zakona o mirovinskim osiguravajućim druš-
tvima pri Ministarstvu rada i mirovinskog sustava, 
u kojoj je Hanfa kao punopravni član intenzivno 
sudjelovala.

Hanfa je donijela i Pravilnik o izmjenama i dopu-
nama Pravilnika o minimalnim standardima, na-
činu izračuna i mjerilima za izračun tehničkih pri-
čuva mirovinskog osiguravajućeg društva57, u ko-
jem se najznačajnije izmjene odnose na promjene 

kamatne stope za izračun tehničkih pričuva te 
izračun prosječnog prinosa za obvezno odnosno 
dobrovoljno mirovinsko osiguranje.

Na temelju članka 135. stavka 2. ZMOD-a done-
sena je Odluka o najvišoj naknadi za pokrivanje 
troškova mirovinskog osiguravajućeg društva u 
2018. godini iz doznaka obveznog mirovinskog 
osiguranja.

4.2.2. Licenciranje

U postupku licenciranja izdano je odobrenje za 
osnivanje i upravljanje trima zatvorenim dobrovolj-
nim mirovinskim fondovima. Izdana su i odobrenja 
za članove uprave i članove nadzornog odbora mi-
rovinskog društva, za izbor depozitara za mirovin-
ski fond, za izmjene i dopune statuta obveznih mi-
rovinskih fondova te za statut i prospekt dobro-
voljnog mirovinskog fonda.

Tablica 4.7. Usporedba broja postupaka licenciranja u vezi s poslovanjem mirovinskih društava i miro-
vinskih fondova u 2016. i 2017.

Vrsta predmeta 2016. 2017.

Odobrenje imenovanja članova uprave obveznog/dobrovoljnog mirovinskog društva 4 9

Odobrenje članova nadzornog odbora obveznog mirovinskog društva 5 8

Odobrenje za osnivanje i upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondom 1 3

Odobrenje za izbor i promjenu depozitara 1 3

Odobrenje statuta/izmjena i dopuna statuta obveznog mirovinskog fonda 0 6

Odobrenje statuta/izmjena i dopuna statuta dobrovoljnog mirovinskog fonda 1 3

Odobrenje za izradu ili bitne promjene prospekta dobrovoljnog mirovinskog fonda 1 3

Odobrenje delegiranja poslova na treću osobu 2 0

Izvor: Hanfa

4.2.3. Nadzor57

4.2.3.1. Neposredni nadzor

Tijekom 2017. Hanfa je dovršila neposredni nadzor 
nad poslovanjem dvaju društava za upravljanje 
obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima 
te jednim društvom za upravljanje obveznim miro-
vinskim fondovima. Tema nadzora bila je investi-
cijski proces i ulaganje imovine fondova te s tim u 
vezi uspostava i povezanost mehanizama unutar-
njih kontrola, uključujući funkcije upravljanja rizi-
cima i usklađenosti s relevantnim propisima. Nad-

57 NN, br. 42/17

zorom investicijskog procesa i sustava upravljanja 
rizicima dodatno je upotpunjen i unaprijeđen in-
terni pristup provođenja nadzora na temelju rizika.

Nakon provođenja postupka neposrednog nadzora 
te utvrđenih nezakonitosti i nepravilnosti, Hanfa je 
jednom društvu za upravljanje obveznim mirovin-
skim fondovima uslijed prekoračenja ograničenja 
ulaganja imovine obveznog mirovinskog fonda iz-
dala rješenje s opomenom. S tim u vezi naložila je 
unaprjeđenje definiranih profila rizičnosti mirovin-
skih fondova te propisivanje učinkovitih i razmjer-
nih tehnika mjerenja i upravljanja rizicima. Jednom 
društvu za upravljanje obveznim i dobrovoljnim 
mirovinskim fondovima izdano je rješenje za una-
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prjeđenje postupaka i procedura investicijskog 
procesa u dijelu koji se odnosi na strategije ulaga-
nja, izrade makroekonomskih analiza, donošenje 
odluka o ulaganju, retroaktivno testiranje uspješ-
nosti određivanja ciljanih cijena, upravljanje rizi-
cima, donošenje formalnih odluka o reklasifikaciji 
imovine, trgovanje udjelima pasivno upravljanih 
investicijskih fondova (engl. exchange-traded 
fund – ETF) te osiguranje adekvatnih resursa za 
neometano obavljanje poslova u Odjelu analiza fi-
nancijskih tržišta.

U 2017. godini dovršen je neposredni nadzor nad 
kreditnom institucijom započet u 2016. u dijelu 
obavljanja poslova depozitara obveznih i dobro-
voljnih mirovinskih fondova, čiji je predmet bilo 
pružanje usluge pohrane i administriranja financij-
skih instrumenata za račun klijenta, uključujući i 
poslove skrbništva i s tim povezane usluge.

Slijedom neposrednog nadzora poslovanja MOD-a 
iz 2016. u dijelu procesa usklađenosti organizacij-
skih zahtjeva u odnosu na ustroj i obavljanje po-
slova funkcije upravljanja rizicima, funkcije praće-
nja usklađenosti s relevantnim propisima, funkcije 
interne revizije i aktuarske funkcije te usklađeno-
sti procesa ugovaranja i isplate mirovina sa ZMOD-
om i drugim relevantnim propisima, Hanfa je u 
2017. donijela rješenje kojim je naloženo otklanja-
nje nezakonitosti i nepravilnosti utvrđenih nepo-
srednim nadzorom u pogledu provedbe unutarnje 
kontrole te kontrole ulaznih podataka pri izračunu 
tehničkih pričuva.

4.2.3.2. Posredni nadzor

Hanfa je tijekom 2017. godine provodila posredan 
kontinuirani nadzor nad društvima za upravljanje 
mirovinskim fondovima i nad mirovinskim fondo-
vima. Teme nadzora bile su kontrola ispravnosti 
ključnih podataka za članove dobrovoljnih miro-
vinskih fondova, provjera ispravnosti informacija o 
portfelju i prinosima u informativnim prospektima 
obveznih mirovinskih fondova, kontrola ograniče-

nja ulaganja i provjera vrednovanja imovine miro-
vinskih fondova čiji je izdavatelj koncern Agrokor 
d.d., nadzor dostave i ispravnosti dostavljenih NAV 
izvještaja te provjera potrebne razine jamstvenog 
pologa obveznih mirovinskih društava. U sklopu 
posrednog nadzora izvršen je i pregled godišnjeg 
izvještaja o poslovanju REGOS-a.

Hanfa je tijekom godine kontinuirano provodila 
posredni nadzor MOD-a u skladu s važećom regula-
tivom kroz proces prikupljanja, analiza i kontrole 
dostavljenih izvještaja (financijski i dodatni izvje-
štaji, revizorski izvještaj, redovite obavijesti), kao i 
na temelju informacija i dokumentacije koje su 
pristigle po posebnom zahtjevu. U okviru posred-
nog nadzora vršila se i provjera usklađenosti do-
stavljenih izmjena pravila, ugovora o mirovini i je-
diničnih iznosa mirovina sa zakonskim i podza-
konskim aktima.

4.2.4. Ispiti za ovlaštene upravitelje  
 mirovinskih fondova i ovlaštene  
 upravitelje mirovinskih  
 osiguravajućih društava

U 2017. Hanfa je održala obrazovni program, koji je 
obuhvaćao predavanja za ovlaštenog upravitelja 
mirovinskih fondova, ovlaštenog upravitelja miro-
vinskog osiguravajućeg društva, brokera i investi-
cijskog savjetnika. Pohađalo ga je devet polaznika. 
Održan je ciklus ispita za stjecanje zvanja ovlašte-
nog upravitelja mirovinskih fondova te ciklus ispita 
za stjecanje zvanja ovlaštenog upravitelja miro-
vinskog osiguravajućeg društva. Oba ciklusa sadr-
žavala su dva ispitna roka. U ciklusu ispita za stje-
canje zvanja ovlaštenog upravitelja mirovinskih 
fondova ispitu je pristupilo sedam kandidata, od 
kojih je šest kandidata položilo ispit. U ciklusu is-
pita za stjecanje zvanja ovlaštenog upravitelja mi-
rovinskog osiguravajućeg društva ispitu su pristu-
pila četiri kandidata, a tri su položila ispit.
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5. Osiguranje

5.1. Opis tržišta 
Uvođenjem novog regulatornog okvira Solventnost 
II povećala se obuhvatnost podataka i komplek-
snost izvještaja koje su društva za osiguranje 
dužna izrađivati te dostavljati Hanfi. Društvima su 
postavljeni i dodatni zahtjevi u pogledu uspostave 
sustava upravljanja te javne objave. Kao rezultat 
rastućih regulatornih zahtjeva te posljedično po-
većanja troškova proteklih godina provedeno je 
više pripajanja društava za osiguranje odnosno 
društava za reosiguranje sa sjedištem u Republici 
Hrvatskoj, a taj je trend nastavljen i u 2017., kada 
je provedeno pripajanje dvaju društava.

Na dan 31. prosinca 2017. na tržištu osiguranja58 
poslovalo je 20 društava za osiguranje sa sjedi-
štem u Republici Hrvatskoj.59,60 Na tržištu osigura-
nja djelovao je i Hrvatski ured za osiguranje kao 
udruženje društava za osiguranje koje obavlja i 
poslove vođenja Garancijskog fonda te Hrvatski 
nuklearni POOL, GIU kao gospodarsko interesno 
udruženje osiguranja odnosno reosiguranja za po-
kriće rizika velikih šteta od odgovornosti za atom-

58 Pregled stanja tržišta osiguranja u 2017. izrađen je na 
temelju analize financijskih, statističkih i dodatnih izvje-
štaja dostavljenih Hanfi te provedenog nadzora. Podaci 
za prethodne godine iskazani u Godišnjem izvješću Han-
fe za 2017. mogu se razlikovati od podataka u godišnjim 
izvješćima Hanfe za 2015. i 2016. zbog primjene odreda-
ba Zakona o računovodstvu (NN, br. 78/15, 134/15, 
120/16), Zakona o osiguranju (NN, br. 30/15; dalje u tek-
stu: ZOS) i Međunarodnih standarda financijskog izvje-
štavanja usvojenih od strane Europske unije, kao i uslijed 
postupanja društava za osiguranje odnosno društava za 
reosiguranje po nalozima Hanfe. Podaci prema Solven-
tnosti II nisu uključeni u ovo izvješće, već će biti objavlje-
ni naknadno u zasebnom izvješću.

59 Ovim izvješćem obuhvaćeni su podaci o društvima za osi-
guranje i društvima za reosiguranje sa sjedištem u Repu-
blici Hrvatskoj. Društva za osiguranje iz drugih država 
članica koja su Hanfi dostavila notifikacije za obavljanje 
poslova osiguranja u Republici Hrvatskoj na temelju slo-
bode pružanja usluga (neposredno) i na temelju slobode 
poslovnog nastana (preko podružnice) nisu uključena u 
ovo izvješće.

60 Popis subjekata nadzora Hanfe nalazi se na internetskoj 
stranici Hanfe, www.hanfa.hr.

ske štete odnosno drugih velikih šteta. Također, u 
2017. osnovano je jedno udruženje osiguratelja u 
skladu s člankom 350. ZOS-a. Poslove zastupanja 
u osiguranju odnosno posredovanja u osiguranju i 
reosiguranju61 na dan 31. prosinca 2017. obavljalo 
je 308 društava za zastupanje u osiguranju, 47 
društava za posredovanje u osiguranju i reosigura-
nju, 371 obrt za zastupanje u osiguranju, 22 kre-
ditne institucije, Financijska agencija te HP – Hr-
vatska pošta d.d.

5.1.1.  Društva za osiguranje i društva  
 za reosiguranje

Od ukupno 20 društava za osiguranje koja su na 
dan 31. prosinca 2017. poslovala na tržištu osigu-
ranja u Republici Hrvatskoj pet društava obavljalo 
je poslove životnih osiguranja62, sedam društava 
obavljalo je poslove neživotnih osiguranja, dok je 
poslove životnih i neživotnih osiguranja obavljalo 
osam društava za osiguranje. U odnosu na 31. 
prosinca 2016. broj društava manji je za dva zbog 
pripajanja jednog društva za osiguranje i jednog 
društva za reosiguranje drugom društvu za osigu-
ranje. Pripajanjem društva za reosiguranje pre-
stalo je poslovati jedino društvo za reosiguranje na 
tržištu osiguranja u Republici Hrvatskog, međutim 
poslove reosiguranja na temelju odobrenja Hanfe 
ovlašteno je obavljati jedno društvo za osiguranje.

61 Ovim izvješćem obuhvaćeni su podaci o društvima i obrti-
ma sa sjedištem u Republici Hrvatskoj koji su u 2016. i 
2017. obavljali poslove zastupanja u osiguranju odnosno 
posredovanja u osiguranju i reosiguranju. Zastupnici u 
osiguranju i posrednici u osiguranju i reosiguranju koji su 
obavljali poslove zastupanja u osiguranju odnosno po-
sredovanja u osiguranju i reosiguranju sa sjedištem u 
drugim državama članicama neposredno ili putem po-
družnice nisu uključeni u ovo izvješće.

62 Jedno društvo za osiguranje koje ima dozvolu za obavlja-
nje poslova životnih osiguranja, u skladu s člankom 24. 
stavkom 5. ZOS-a ima dozvolu i za obavljanje poslova u 
vrstama osiguranja iz članka 7. stavka 2. točaka 1. i 2. 
ZOS-a.
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5.1.1.1. Zaračunata bruto premija

Društva za osiguranje63 ostvarila su u 2017. uku-
pnu zaračunatu bruto premiju osiguranja u iznosu 
od 9,1 mlrd. kuna, što je za 294,8 mil. kuna ili 3,4 % 
više u odnosu na premiju ostvarenu u 2016. godini. 

Ukupna zaračunata bruto premija reosiguranja u 
2017. iznosila je 36,7 mil. kuna i bila je za 37,1 mil. 
kuna veća u odnosu na 2016. godinu. Gustoća 
premije osiguranja64 u 2017. iznosila je 2.197 
kuna, čime je nastavljen trend porasta iz prethod-
nih godina.

Grafikon 5.1. Gustoća premije osiguranja za razdoblje od 2015. do 2017. (u kn)

Izvor: Hanfa, DZS

Udjel63 zaračunate bruto premije osiguranja u  
BDP-u65 na dan 31. prosinca 2017. bio je 2,50 %, 

63 Iznos zaračunate bruto premije za 2016. uključuje premi-
ju dvaju društava za osiguranje koja su u 2016. pripojena 
društvu za osiguranje sa sjedištem u drugoj državi člani-
ci, dok ostali podaci za 2016. u ovom izvješću ne uključu-
ju podatke navedenih društava. Također, iznos zaračuna-
te bruto premije za 2015. uključuje premiju jednog druš-
tva za osiguranje koje je u 2015. pripojeno društvu za 
osiguranje sa sjedištem u drugoj državi članici, dok ostali 
podaci za 2015. u ovom izvješću ne uključuju podatke 
navedenog društva.

što je gotovo isto kao prethodne godine, kada je taj 
udjel iznosio 2,51 %.6465

64 Gustoća premije osiguranja računa se kao omjer zaraču-
nate bruto premije i broja stanovnika. Podaci o broju sta-
novnika preuzeti su s internetske stranice Državnog za-
voda za statistiku (Statistika u nizu, Stanovništvo prema 
dobi i spolu – procjena sredinom godine, prosječna sta-
rost stanovništva, očekivano trajanje života i privremeni 
podaci procjene sredinom 2017. od 23.2.2018.) 

65 Podaci o BDP-u objavljeni u Priopćenju Državnog zavoda 
za statistiku, broj: 12.1.1/4. od 28. veljače 2018., odno-
sno Statistika u nizu od 02.03.2018., Bruto domaći proi-
zvod  
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Grafikon 5.2. Udjel zaračunate bruto premije u BDP-u za razdoblje od 2015. do 2017.

Izvor: Hanfa, DZS

Koncentracija zaračunate bruto premije u pet naj-
većih društava za osiguranje povećala se sa 61,6 % 
u 2016. na 64,8 % u 2017. godini. Kod neživotnih 
osiguranja prisutna je veća koncentracija u odnosu 
na životna osiguranja pa je tako pet društava za 

osiguranje ostvarilo 74,7 % ukupne premije neži-
votnih osiguranja, dok je u segmentu životnih osi-
guranja 64,4 % premije bilo koncentrirano u pet 
društava za osiguranje.

Grafikon 5.3. Indeksi zaračunate bruto premije osiguranja društava za osiguranje u razdoblju od 2015. 
do 2017.

Izvor: Hanfa

Zaračunata bruto premija u skupini neživotnih 
osiguranja u 2017. iznosila je 6,1 mlrd. kuna te je 
zabilježila porast od 273,0 mil. kuna ili 4,7 % u od-
nosu na 2016., na što je najviše je utjecao porast 
premije u vrsti osiguranja 03 – Osiguranje cestov-
nih vozila (porast od 80,1 mil. kuna ili 10,0 %), u 
vrsti osiguranja 02 – Zdravstveno osiguranje (po-

rast od 78,6 mil. kuna ili 19,2 %) te u vrsti osigura-
nja 14 – Osiguranje kredita (porast od 42,0 mil. 
kuna ili 27,6 %).

Zaračunata bruto premija životnih osiguranja izno-
sila je 2,9 mlrd. kuna, što predstavlja porast od 
21,8 mil. kuna ili 0,7 % u odnosu na prethodnu go-
dinu. Porast premije u toj skupini osiguranja uzro-
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kovan je isključivo porastom premije u vrsti osigu-
ranja 23 – Životna ili rentna osiguranja kod kojih 
ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja, dok su 
preostale vrste osiguranja u toj skupini zabilježile 
pad premije. U 2017. nastavljen je trend porasta 
udjela premije osiguranja s jednokratnim plaća-

njem premije, na koju se odnosilo 40,7 % zaraču-
nate bruto premije, dok je u 2016. taj udjel iznosio 
38,1 %. Premija životnih osiguranja s obročnim 
plaćanjima premije i dalje se smanjuje, ali značajno 
manjim intenzitetom nego prethodnih godina.

Tablica 5.1. Pregled zaračunate bruto premije po vrstama osiguranja u 2016. i 2017. (u tis. kn)

Šifra Vrsta osiguranja 2016.
Udjel 
(%)

2017.
Udjel 
(%)

Promjena 
(%)

01 Osiguranje od nezgode 475.197 5,4 455.823 5,0 -4,08

02 Zdravstveno osiguranje 409.206 4,7 487.840 5,4 19,22

03 Osiguranje cestovnih vozila 803.831 9,2 883.957 9,8 9,97

04 Osiguranje tračnih vozila 4.552 0,1 7.973 0,1 75,15

05 Osiguranje zračnih letjelica 10.794 0,1 10.136 0,1 -6,09

06 Osiguranje plovila 141.464 1,6 148.707 1,6 5,12

07 Osiguranje robe u prijevozu 33.838 0,4 32.464 0,4 -4,06

08 Osiguranje od požara i elementarnih šteta 582.124 6,6 622.887 6,9 7,00

09 Ostala osiguranja imovine 586.945 6,7 591.766 6,5 0,82

10 Osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih 
vozila

2.042.862 23,3 2.049.320 22,6 0,32

11 Osiguranje od odgovornosti za upotrebu zračnih 
letjelica

7.195 0,1 5.310 0,1 -26,19

12 Osiguranje od odgovornosti za upotrebu plovila 43.527 0,5 38.424 0,4 -11,73

13 Ostala osiguranja od odgovornosti 346.195 3,9 372.132 4,1 7,49

14 Osiguranje kredita 152.344 1,7 194.350 2,1 27,57

15 Osiguranje jamstava 5.853 0,1 7.277 0,1 24,32

16 Osiguranje raznih financijskih gubitaka 122.238 1,4 113.735 1,3 -6,96

17 Osiguranje troškova pravne zaštite 3.743 0,0 4.651 0,1 24,25

18 Putno osiguranje 77.246 0,9 95.436 1,1 23,55

19 Životno osiguranje 2.243.389 25,6 2.219.640 24,5 -1,06

20 Rentno osiguranje 42.814 0,5 28.621 0,3 -33,15

21 Dopunska osiguranja životnog osiguranja 141.557 1,6 135.282 1,5 -4,43

22 Osiguranje za slučaj vjenčanja ili rođenja 5.676 0,1 5.079 0,1 -10,51

23 Životna ili rentna osiguranja kod kojih ugovaratelj 
osiguranja snosi rizik ulaganja

485.005 5,5 551.592 6,1 13,73

24 Tontine 0 0,0 0 0,0 -

25 Osiguranje s kapitalizacijom 0 0,0 0 0,0 -

Ukupno neživotna osiguranja (vrste 01 – 18) 5.849.154 66,7 6.122.186 67,6 4,67

Ukupno životna osiguranja (vrste 19 – 25) 2.918.441 33,3 2.940.214 32,4 0,75

Sveukupno (vrste 01 – 25) 8.767.595 100,0 9.062.401 100,0 3,36

Izvor: Hanfa

U 2017. najzastupljenija vrsta osiguranja u struk-
turi ukupne zaračunate bruto premije bila je vrsta 
19 – Životno osiguranje, u kojoj se najveći dio zara-
čunate bruto premije odnosio na rizik 19.01 – Osi-
guranje života za slučaj smrti i doživljenja (mješo-

vito osiguranje) i iznosio je 1,8 mlrd. kuna. Premija 
rizika 19.01 činila je 19,9 % ukupne zaračunate 
bruto premije, a u odnosu na 2016. zabilježila je 
porast od 2,5 %. U vrsti 10 – Osiguranje od odgovor-
nosti za upotrebu motornih vozila, koja se nalazila 



Hanfa Godišnje izvješće 2017.

68

na drugom mjestu po udjelu u ukupnoj zaračunatoj 
bruto premiji, najveći dio zaračunate bruto premije 
odnosio se na rizik 10.01 – Obvezno osiguranje 
vlasnika odnosno korisnika motornih vozila od od-
govornosti za štete trećim osobama. Premija rizika 
10.01 u iznosu od 1,9 mlrd. kuna činila je 21,5 % 
ukupne zaračunate bruto premije te je u odnosu na 
2016. zabilježila povećanje od 37,5 mil. kuna 
(2,0 %), dok je prosječna premija u iznosu od 924,3 
kuna bila nešto manja u odnosu na 2016., kada je 
iznosila 930,4 kuna.

5.1.1.2. Struktura aktive

Ukupna aktiva društava za osiguranje na dan 31. 
prosinca 2017. iznosila je 40,8 mlrd. kuna te je u 
odnosu na prethodnu godinu bila veća za 1,0 mlrd. 
kuna, odnosno za 2,6 %. Aktiva životnih osiguranja 
činila je 56,3 % ukupne aktive te je u odnosu na 
2016. porasla za 613,9 mil. kuna ili 2,7 %. U se-
gmentu neživotnih osiguranja zabilježen je porast 
aktive od 423,7 mil. kuna, odnosno 2,4 %.

Grafikon 5.4. Struktura aktive društava za osiguranje u 2016. i 2017. (u %)

Izvor: Hanfa

U skupini životnih osiguranja najznačajniji udjel u 
strukturi aktive zauzimala su ulaganja sa 89,7 %, 
dok se na ulaganja za račun i rizik vlasnika polica 
životnog osiguranja odnosilo 7,5 % aktive. Kod ula-
ganja su najzastupljenija bila ulaganja u dužničke 
financijske instrumente klasificirane u portfelj fi-
nancijske imovine raspoložive za prodaju (45,2 % 
aktive životnih osiguranja) te ulaganja u dužničke 
financijske instrumente klasificirane u portfelj 
ulaganja financijske imovine koja se drži do dospi-
jeća (24,1 % aktive životnih osiguranja).

Najznačajniji udjel u aktivi neživotnih osiguranja 
također su imala ulaganja (70,4 %). Kao i kod život-

nih osiguranja, kod ulaganja su najzastupljenija 
bila ulaganja u dužničke financijske instrumente 
klasificirane u portfelj financijske imovine raspo-
ložive za prodaju (26,6% aktive neživotnih osi-
guranja). Značajan udjel aktive odnosio se i na po-
traživanja (11,7 %) te na materijalnu imovinu 
(7,4 %).

5.1.1.3. Struktura pasive

U ukupnoj pasivi društava za osiguranje i društava 
za reosiguranje na dan 31. prosinca 2017. najveći 
udjel (65,0 %) odnosio se na tehničke pričuve, dok 
su kapital i rezerve činili 23,5 % pasive.
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Grafikon 5.5. Struktura pasive društava za osiguranje u 2016. i 2017. (u %)

Izvor: Hanfa

U strukturi pasive životnih osiguranja najznačaj-
nija stavka bile su tehničke pričuve s udjelom od 
74,6 %, pri čemu je matematička pričuva u iznosu 
od 16,9 mlrd. kuna (73,3 % pasive životnih osigura-
nja) činila njihov najveći dio. Značajan udjel odno-
sio se na kapital i rezerve, koji su toj u strukturi 
sudjelovali s 14,8 %, dok je posebna pričuva za 
osiguranje iz skupine životnih osiguranja kod kojih 
ugovaratelj osiguranja preuzima investicijski rizik 
u bruto iznosu činila 7,5 % pasive životnih osigura-
nja.

U pasivi neživotnih osiguranja najveći udjel 
(52,6 %) također su činile tehničke pričuve, koje su 
se u najvećoj mjeri odnosile na pričuvu šteta u 
iznosu od 6,1 mlrd. kuna (34,3 % pasive). Kapital i 
rezerve činili su 34,7 % pasive, dok su ostale ob-
veze imale udjel od 5,7 %.

5.1.1.4.  Tehničke pričuve prema  
 računovodstvenim propisima

Neto tehničke pričuve društava za osiguranje i 
društava za reosiguranje na dan 31. prosinca 
2017. u izvještaju o financijskom položaju bile su 
iskazane u visini od 25,4 mlrd. kuna te su bile veće 
za 707,6 mil. kuna, odnosno 2,9 % u odnosu na 31. 
prosinca 2016. godine. Porastu neto tehničke pri-
čuve najviše je doprinijelo povećanje matematičke 
pričuve od 512,1 mil. kuna ili 3,1 % te povećanje 
pričuva za prijenosne premije od 275,7 mil. kuna, 
odnosno 10,6 %. Ostale tehničke pričuve zabilježile 
su pad vrijednosti u iznosu od 80,2 mil. kuna, od-
nosno 1,4 %.
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Grafikon 5.6. Kretanje neto tehničke pričuve prema računovodstvenim propisima za razdoblje od 2015. 
do 2017. (u tis. kn)

Izvor: Hanfa

Matematička pričuva ujedno je bila najzastuplje-
nija stavka u strukturi neto tehničke pričuve te se 
njezin udjel u ukupnim tehničkim pričuvama pove-
ćavao u zadnje tri godine, a kretao se od 65,1 % u 
2015. do 66,2 % u 2017. godini. Osim u matema-
tičku pričuvu, društva su značajan dio sredstava 
ukupne neto tehničke pričuve izdvojila u pričuvu 
šteta, čiji se udjel u ukupnim neto tehničkim priču-
vama kontinuirano smanjuje te se u zadnje tri go-
dine kretao od 24,2 % u 2015. do 22,1 % u 2017. 
godini.

5.1.1.5. Ulaganja imovine za pokriće tehničke  
 pričuve prema računovodstvenim  
 propisima

U pogledu ulaganja imovine, ZOS-om i propisima 
Europske komisije propisana su općenita načela, 
odnosno kvalitativni zahtjevi pri utvrđivanju, mje-
renju i praćenju rizika te upravljanju rizicima koji 
proizlaze iz ulaganja kojima se društva za osigura-
nje odnosno društva za reosiguranje trebaju ruko-

voditi prilikom donošenja odluke o ulaganjima, po-
sebice uvažavajući načelo razboritosti. Na dan 31. 
prosinca 2017. društva za osiguranje uložila su za 
pokriće matematičke pričuve imovinu u iznosu od 
19,0 mlrd. kuna, što je za 1,9 mlrd. kuna, odnosno 
11,3 % više sredstava od traženog pokrića mate-
matičke pričuve, koje je iznosilo 17,0 mlrd. kuna. 
Traženo pokriće tehničke pričuve osim matema-
tičke pričuve66 iznosilo je 8,4 mlrd. kuna, a za po-
kriće tehničke pričuve ukupno je uloženo 12,1 
mlrd. kuna, odnosno 3,7 mlrd. kuna ili 44,1 % više 
od traženog pokrića. Društva su dužna voditi pose-
ban registar imovine za pokriće tehničkih pričuva 
prema računovodstvenim propisima, i to odvojeno 
za imovinu za pokriće matematičke pričuve i imo-
vinu za pokriće tehničkih pričuva osim matema-
tičke pričuve.

66 Traženo pokriće tehničke pričuve osim matematičke pri-
čuve čine pričuve za prijenosne premije, pričuve za bonu-
se i popuste, pričuve šteta, pričuve za kolebanje šteta te 
druge tehničke pričuve prema računovodstvenim propi-
sima.
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Grafikon 5.7. Struktura ulaganja imovine za pokriće tehničkih pričuva prema računovodstvenim propi-
sima na dan 31.12.2017. (u %)

Izvor: Hanfa

5.1.1.6. Financijski rezultat poslovanja

Društva za osiguranje i društva za reosiguranje 
ostvarila su u 2017. kao rezultat poslovanja dobit 

od 585,8 mil. kuna, što je za 3,3 mil. kuna manje u 
odnosu na 2016., kada je ostvarena dobit od 589,1 
mil. kuna.

Grafikon 5.8. Rezultat poslovanja društava za osiguranje odnosno društava za reosiguranje od 2015. 
do 2017. (u mil. kn)

Izvor: Hanfa
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U skupini neživotnih osiguranja ostvarena je dobit 
od 358,4 mil. kuna. Od navedenog iznosa67 na do-
bit 13 društava za osiguranje odnosilo se 393,4 
mil. kuna, dok su gubitak od ukupno 34,9 mil. kuna 
iskazala tri društva za osiguranje. U skupini život-
nih osiguranja kao rezultat poslovanja ostvarena 
je dobit od 227,3 mil. kuna, od čega se 233,6 mil. 
kuna odnosilo na dobit deset društava za osigura-

nje, dok su gubitak od ukupno 6,2 mil. kuna iska-
zala tri društva za osiguranje.

5.1.1.7. Pokazatelji tržišta osiguranja

Najznačajniji pokazatelji tržišta osiguranja68 koji 
se koriste za praćenje poslovanja društava za osi-
guranje odnosno društava za reosiguranje su 
kvota šteta, kvota troškova i kombinirana kvota.

Grafikon 5.9. Pokazatelji tržišta osiguranja za 2016. i 2017. (u %)

Izvor: Hanfa

67Kvota šteta u 2017. iznosila je 65,1 % te je bila viša 
u odnosu na 2016., kada je iznosila 62,2 %. Za 
skupinu životnih osiguranja kvota šteta iznosila je 
92,8 %, što je više u odnosu na 2016., kada je bila 
na razini od 91,7 %. Za skupinu neživotnih osigura-
nja kvota šteta iznosila je 50,9 % te se povećala u 
odnosu na prethodnu godinu, kada je iznosila 
47,0 %. Kvota troškova iznosila je 37,3 %, što pred-
stavlja smanjenje u odnosu na 2016., kada je 
iznosila 38,2 %. Za skupinu životnih osiguranja 
kvota troškova iznosila je 25,0 %, što je nešto po-
voljnije u odnosu na 2016., kada je iznosila 26,1 %. 
Za skupinu neživotnih osiguranja navedeni poka-
zatelj iznosio je 43,5 %, zabilježivši mali pad u od-
nosu na 2016., kada je iznosio 44,4 %. Kombinirana 
kvota iznosila je 102,4 % i bila nešto viša nego u 
prethodnoj godini, kada je iznosila 100,3 %. Za 

67 U rezultat poslovanja u skupini neživotnih osiguranja 
uključen je i rezultat jednog društva za osiguranje koje 
pored odobrenja za obavljanje poslova životnog osigura-
nja ima i odobrenje za obavljanje vrsta neživotnih osigu-
ranja u skladu s člankom 24. stavkom 5. ZOS-a.

skupinu životnih osiguranja kombinirana kvota 
iznosila je 117,8 %,68 jednako kao i u 2016. godini. 
Isti je pokazatelj za skupinu neživotnih osiguranja 
iznosio 94,5 %, što predstavlja pogoršanje u od-
nosu na 2016., kada je bio na razini od 91,4 %. Op-
ćenito se smatra da je pokazatelj kombinirane 
kvote bolji ako je manji od 100 %, a kao pokazatelj 
je relevantniji za neživotna osiguranja budući da 
kod životnih osiguranja treba uzeti u obzir i rezul-
tat ulaganja jer je kamatna stopa implicitno uraču-
nata u premiju osiguranja i matematičku pričuvu. 
Uzme li se u obzir rezultat ulaganja prilikom izra-
čuna kvote šteta za životna osiguranja, vidljivo je 
smanjenje sa 67,0 % u 2016. na 65,7 % u 2017. 
godini.

68 Podaci o pokazateljima za 2016. i 2017. koji se izračuna-
vaju na temelju podataka iz izvještaja o sveobuhvatnoj 
dobiti ne uključuju podatke društava za osiguranje koja 
su u navedenim godinama pripojena drugim društvima 
za osiguranje zbog računovodstvenih efekata pripajanja, 
a ne uključuju ni podatke društava koja su pripojena dru-
gim društvima za osiguranje sa sjedištem u drugoj državi 
članici. 
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5.1.2. Hrvatski ured za osiguranje

Hrvatski ured za osiguranje (dalje u tekstu: HUO) 
kao udruženje društava za osiguranje neprofitna 
je organizacija čiju djelatnost financiraju društva 
za osiguranje kao članovi HUO-a. Članstvo u HUO-u 
obvezno je za društva za osiguranje koja se bave 
obveznim osiguranjima u prometu, dok je za druš-
tva koja obavljaju ostale poslove osiguranja ili po-
slove reosiguranja članstvo dobrovoljno. Financij-
skim poslovanjem HUO-a obuhvaćena je Redovita 
djelatnost (u sklopu koje se obavlja i oporeziva 
djelatnosti) i Garancijski fond.

5.1.2.1. Redovita djelatnost

Prema podacima iz bilance Redovite djelatnosti 
HUO-a69, na dan 31. prosinca 2017. ukupna imo-
vina HUO-a iznosila je 11,7 mil. kuna, dok su uku-
pne obveze iznosile 3,7 mil. kuna. Izvori financira-
nja u iznosu od 8,0 mil. kuna sastojali su se od 
vlastitih izvora financiranja od osnivača te viška 
prihoda nad rashodima.

Tablica 5.2. Skraćena bilanca Redovite djelatnosti HUO-a na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn)

Redni 
broj

Opis pozicije 2016. 2017.
Promjena 

(u %)

Aktiva

Ukupno imovina 11.828 11.735 -0,8

1 Nefinancijska imovina 6.257 9.343 49,3

2 Financijska imovina 5.571 2.393 -57,1

Pasiva

Ukupno obveze i vlastiti izvori 11.828 11.735 -0,8

1 Obveze 3.775 3.718 -1,5

2 Izvori financiranja 8.053 8.017 -0,4

Izvor: Hanfa

Prihodi iz Redovite djelatnosti HUO-a (bez opore-
zive djelatnosti) najvećim su se dijelom odnosili 
na prihode od članova, dok su se rashodi iz Redo-
vite djelatnosti najvećim dijelom odnosili na ras-
hode za plaće i naknade i na funkcionalne rashode. 
Prihodi iz Oporezive djelatnosti HUO-a obuhvaćali 
su prihode Centra za edukaciju djelatnika u osigu-

ranju, prihode od usluga stručnih savjetovanja, 
prihode od usluga leasing društvima te prihode od 
usluga društvima za zastupanje u osiguranju, dok 
su rashode činili rashodi organizacije stručnih sa-
vjetovanja, rashodi organizacije seminara te ostali 
troškovi.69

69 Bilanca Redovite djelatnosti obuhvaća neprofitni se-
gment poslovanja, koji se financira iz sredstava članova, 
te profini segment (oporezivu djelatnost), koji se odnosi 
na organizaciju seminara i savjetovanja te druge aktivno-
sti koje nisu financirane iz sredstava članova HUO-a.

Tablica 5.3. Prihodi i rashodi iz Redovite djelatnosti HUO-a za 2016. i 2017. (u tis. kn)

Redni 
broj

Opis 2016. 2017.
Promjena  

(u %)

A Prihodi

1 Ukupni prihodi – Redovita djelatnost 10.282 8.351 -18,8

2 Ukupni prihodi – Oporeziva djelatnost 858 681 -20,6

B Rashodi

1 Ukupni rashodi – Redovita djelatnost 8.647 8.151 -5,7

2 Ukupni rashodi – Oporeziva djelatnost 1.064 802 -24,7

Izvor: Hanfa
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5.1.2.2. Garancijski fond

U skladu s odredbama članka 45. stavka 1. Zakona 
o obveznim osiguranjima u prometu70 (dalje u tek-
stu: ZOOP) društvo za osiguranje koje obavlja po-
slove obveznih osiguranja71 dužno je HUO-u uplaći-
vati doprinose za Garancijski fond razmjerno pre-
miji ili broju rizika ostvarenim u određenoj vrsti 

obveznog osiguranja u tekućoj godini. HUO je imo-
vinu Garancijskog fonda dužan voditi na posebnom 
računu i odvojeno od ostale imovine. Ukupna imo-
vina Garancijskog fonda na dan 31. prosinca 2017. 
iznosila je 17,5 mil. kuna, što je za 9,2 % više u od-
nosu na prethodnu godinu.

Tablica 5.4. Skraćena bilanca Garancijskog fonda za 2016. i 2017. (u tis. kn)

Redni 
broj

Opis pozicije 2016. 2017.
Promjena 

(u %)

Aktiva

Ukupno imovina 16.027 17.498 9,2

1. Nefinancijska imovina 416 416 0,0

2. Financijska imovina 15.610 17.082 9,4

Pasiva

Ukupno obveze i vlastiti izvori 16.027 17.498 9,2

1. Obveze 1.095 1.118 2,1

2. Izvori financiranja 14.932 16.380 9,7

Izvor: Hanfa

5.1.3.  Hrvatski POOL za osiguranje  
 i reosiguranje nuklearnih rizika, GIU7071

U Republici Hrvatskoj djeluje jedno udruženje osi-
guranja odnosno reosiguranja osnovano u skladu 
s odredbom članka 351. stavka 1. ZOS-a – Hrvatski 
POOL za osiguranje i reosiguranje nuklearnih ri-
zika, GIU (dalje u tekstu: HN POOL). Na dan 31. 
prosinca 2017. HN POOL je kao članove imao četiri 
društva za osiguranje.

5.1.3.1. Financijski izvještaji

Ukupna aktiva HN POOL-a na dan 31. prosinca 
2017. iznosila je 88,5 mil. kuna i u odnosu na isti 
dan prethodne godine smanjila se za 5,9 %. Najveći 
udjel u aktivi (77,6 %) odnosio se na ulaganja u 
iznosu od 68,6 mil. kuna. Najznačajniji udjel u pa-

70 NN, br. 151/05, 36/09, 75/09, 76/13 i 152/14

71 Člankom 2. stavkom 1. ZOOP-a propisano je da su obve-
zna osiguranja u prometu osiguranje putnika u javnom 
prijevozu od posljedica nesretnog slučaja, osiguranje vla-
snika odnosno korisnika vozila od odgovornosti za štete 
nanesene trećim osobama i putnicima, osiguranje zrač-
nog prijevoznika odnosno operatora zrakoplova od odgo-
vornosti za štete nanesene trećim osobama i putnicima 
te osiguranje vlasnika odnosno korisnika brodice na mo-
torni pogon odnosno jahte od odgovornosti za štete na-
nesene trećim osobama.

sivi (81,8 %) zauzimale su tehničke pričuve u 
iznosu od 72,4 mil. kuna. HN POOL je kao rezultat 
poslovanja u razdoblju od 1. siječnja 2017. do 31. 
prosinca 2017. iskazao dobit u iznosu od 7,2 tis. 
kuna, koja je u odnosu na isto razdoblje prethodne 
godine manja za 28,4 tis. kuna. Najznačajniji dio 
prihoda činila je zaračunata bruto premija u iznosu 
od 17,0 mil. kuna, a odnosila se na premiju reosi-
guranja nuklearnih i povezanih rizika u iznosu od 
10,5 mil. kuna i na premiju osiguranja nuklearnih i 
povezanih rizika u iznosu od 6,5 mil. kuna. Najveći 
dio rashoda HN POOL-a odnosio se na troškove 
pribave u iznosu od 10,4 mil. kuna.

5.1.4.  Zastupanje u osiguranju i posredovanje  
 u osiguranju i reosiguranju

Prema podacima dostavljenim Hanfi ukupni pri-
hodi od usluga zastupanja u osiguranju i posredo-
vanja u osiguranju i reosiguranju u 2017. iznosili 
su 596,9 mil. kuna, što je za 49,3 mil. kuna, odno-
sno 9,0 % više u odnosu na prethodnu godinu. Kre-
ditne institucije ostvarile su prihod s osnova za-
stupanja u osiguranju u iznosu od 215,8 mil. kuna, 
što predstavlja 36,1 % ukupnih prihoda od zastu-
panja u osiguranju i posredovanja u osiguranju i 
reosiguranju na razini djelatnosti zastupanja u 
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osiguranju i posredovanja u osiguranju i reosigura-
nju. Društva za zastupanje u osiguranju s priho-
dima od zastupanja u osiguranju od 214,7 mil. 
kuna u strukturi ukupnih prihoda od zastupanja u 
osiguranju i posredovanja u osiguranju i reosigura-
nju sudjelovala su sa 36,0 %. Prihodi društava za 
posredovanje u osiguranju i reosiguranju iznosili 
su 84,4 mil. kuna, što predstavlja 14,1 % ukupnih 
prihoda, dok su prihodi od obrta za zastupanje u 
osiguranju u iznosu od 76,2 mil. kuna činili 12,8 % 
ukupnog prihoda s osnova te djelatnosti.

5.2.  Regulatorne aktivnosti Hanfe

5.2.1. Solventnost II

Primjena Solventnosti II

Druga godina primjene regulatornog okvira Solven-
tnosti II omogućila je transparentnije i učinkovitije 
poslovanje subjekata na tržištu osiguranja te una-
prjeđenja u području zaštite potrošača. Nadzor 
nad društvima za osiguranje odnosno društvima 
za reosiguranje je prospektivan, tj. orijentiran na 
moguće buduće događaje te se od društava oče-
kuje kontinuirano prepoznavanje vlastite izlože-
nosti rizicima. Upravo na taj način društva su pre-
zentirala vlastite procjene rizika i solventnosti pu-
tem ORSA izvještaja, kao i naknadno neposrednim 
upoznavanjem nadzornog tijela s potencijalnim ri-
zicima u nadolazećim izvještajnim razdobljima.

Izvještavanje prema Solventnosti II

Delegirana uredba o dopuni Direktive Solventnost 
II72 u članku 304. stavku 1. propisuje koje informa-
cije društvo za osiguranje mora dostaviti u unapri-
jed određenim razdobljima (izvješće o solventno-
sti i financijskom stanju, redovito nadzorno izvje-
šće, nadzorno izvješće o vlastitoj procjeni rizika i 
solventnosti, godišnji i tromjesečni kvantitativni 
obrasci). Budući da je 2016. bila prva godina pune 
primjene novog zakonodavnog i regulatornog 
okvira Solventnosti II implementiranog u važeći 
ZOS, Hanfa je u 2017. prvi put zaprimila nova izvje-
šća, koja se odnose na godišnje informacije, propi-

72 Delegirana uredba Komisije (EU) 2015/35 od 10. listopa-
da 2014. o dopuni Direktive 2009/138/EZ Europskog 
parlamenta i Vijeća o osnivanju i obavljanju djelatnosti 
osiguranja i reosiguranja (Solventnost II), SL L 12

sana odredbama ZOS-a, podzakonskim aktima i 
izravno primjenjivim odredbama europskih pro-
pisa. Između ostalog, radi se o Izvješću o solven-
tnosti i financijskom stanju (engl. Solvency and 
Financial Condition Report, dalje u tekstu: SFCR), 
Redovitom nadzornom izvješću (engl. Regular Su-
pervisory Report, dalje u tekstu: RSR) te godišnjim 
kvantitativnim obrascima za 2016. godinu. Osim 
toga, u 2017. zaprimljena su i nadzorna izvješća o 
vlastitoj procjeni rizika i solventnosti te tromje-
sečni kvantitativni obrasci za četvrto tromjesečje 
2016. te za prva tri tromjesečja 2017. godine.

Poseban naglasak u prošlogodišnjim aktivnostima 
Hanfe bio je upravo na kvalitativnim i kvantitativ-
nim izvješćima zaprimljenim prvi put s obzirom na 
to da su interne edukacije zaposlenika te razvoj 
metodologije i sustava za procjenjivanje kvalitete 
tih izvješća zahtijevali velik angažman. Postupak 
procjene i analize izvješća iziskivao je intenzivnu 
komunikaciju i suradnju između Hanfe i društava 
za osiguranje. Razlog detaljno provedenog pro-
cesa procjene i analize SFCR-a i RSR-a jest, između 
ostalog, i njihova važnost u smislu postizanja tr-

 
Izvješće o solventnosti i financijskom stanju izvje-
šće je namijenjeno javnoj objavi te uključuje infor-
macije o poslovanju i rezultatima društva za osigu-
ranje te o njegovu sustavu upravljanja, profilu rizič-
nosti, vrednovanju za potrebe solventnosti te 
upravljanju kapitalom tijekom izvještajnog razdo-
blja.

 
Redovito nadzorno izvješće namijenjeno je nad-
zornom tijelu, a sadržava informacije o svim zna-
čajnim promjenama nastalim tijekom izvještajnog 
razdoblja u poslovanju i rezultatima društva, nje-
govu sustavu upravljanja, profilu rizičnosti, vredno-
vanju za potrebe solventnosti i upravljanju kapita-
lom te bi trebalo dati objašnjenje uzroka i učinaka 
takvih promjena.

 
ORSA izvješće objedinjen je i dokumentiran izvje-
štaj koji uključuje poslovnu strategiju, upravljanje 
rizicima, vlastitu procjenu kapitalnih zahtjeva i te-
stiranje otpornosti na stres te je namijenjeno upravi 
društva kako bi mogla donositi pravovaljane, učin-
kovite i neophodne odluke.
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žišne transparentnosti, poticanja tržišne disci-
pline, provedbe nadzornog pregleda te davanja 
cjelovitog pregleda tržišta (kroz usporedbe i pra-
ćenje trendova).

Regulativa Europske unije

Tijekom 2017. Europska komisija usvojila je se-
dam provedbenih uredaba73 u vezi s tehničkim in-

73 Radi se o sljedećim provedbenim uredbama: 

- Provedbena uredba Komisije (EU) 2017/2015 od 9. stu-
denoga 2017. o utvrđivanju tehničkih informacija za 
izračun tehničkih pričuva i osnovnih vlastitih sredstava 
za potrebe izvješćivanja s referentnim datumima od 30. 
rujna 2017. do 30. prosinca 2017. u skladu s Direktivom 
2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vijeća o osnivanju 
i obavljanju djelatnosti osiguranja i reosiguranja, SL L 296

- Provedbena uredba Komisije (EU) 2017/1421 od 2. ko-
lovoza 2017. o utvrđivanju tehničkih informacija za izra-
čun tehničkih pričuva i osnovnih vlastitih sredstava za 
potrebe izvješćivanja s referentnim datumima od 30. 
lipnja do 29. rujna 2017. u skladu s Direktivom 
2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vijeća o osnivanju 
i obavljanju djelatnosti osiguranja i reosiguranja, SL L 2014

- Provedbena uredba Komisije (EU) 2017/812 od 15. 
svibnja 2017. o utvrđivanju tehničkih informacija za 
izračun tehničkih pričuva i osnovnih vlastitih sredstava 
za potrebe izvješćivanja s referentnim datumima od 31. 
ožujka do 29. lipnja 2017. u skladu s Direktivom 
2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vijeća o osnivanju 
i obavljanju djelatnosti osiguranja i reosiguranja, SL L 126

- Provedbena uredba Komisije (EU) 2017/309 od 23. ve-
ljače 2017. o utvrđivanju tehničkih informacija za izra-
čun tehničkih pričuva i osnovnih vlastitih sredstava za 
potrebe izvješćivanja s referentnim datumima od 31. 
prosinca 2016. do 30. ožujka 2017. u skladu s Direkti-
vom 2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vijeća (Sol-
ventnost II), SL L 53

- Provedbena uredba Komisije (EU) 2017/1469 od 11. 
kolovoza 2017. o utvrđivanju standardiziranog formata 
dokumenta s informacijama o proizvodu osiguranja, SL 
L 209

- Provedbena uredba Komisije (EU) 2017/2190 od 24. 
studenoga 2017. o izmjeni i ispravku Provedbene ured-
be (EU) 2015/2452 o utvrđivanju provedbenih tehnič-
kih standarda u vezi s postupcima, formatima i predloš-
cima za izvješće o solventnosti i financijskom stanju u 
skladu s Direktivom 2009/138/EZ Europskog parlamen-
ta i Vijeća, SL L 310

- Provedbena uredba Komisije (EU) 2017/2189 od 24. 
studenoga 2017. o izmjeni i ispravku Provedbene ured-
be (EU) 2015/2450 o utvrđivanju provedbenih tehnič-
kih standarda u vezi s predlošcima za podnošenje infor-
macija nadzornim tijelima u skladu s Direktivom 
2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vijeća, SL L 310

formacijama i standardima te standardiziranim 
formatima.

Sadržaj dokumenta s ključnim informacijama za 
upakirane investicijske proizvode za male ulagate-
lje i investicijske osigurateljne proizvode (PRIIP-
ovi) uređen je Delegiranom uredbom Komisije (EU) 
2017/65374 uzimajući u obzir donesenu Uredbu 
PRIIP75.

Cijela 2017. bila je velikim dijelom posvećena pri-
premnim radnjama za nadolazeću primjenu Direk-
tive o distribuciji osiguranja76 u 2018., a Europsko 
nadzorno tijelo za osiguranje i strukovno mirovin-
sko osiguranje (engl. European Insurance and 
Occupational Pensions Authority – EIOPA) izdalo je 
početkom listopada i Smjernice u skladu s Direkti-
vom o distribuciji osiguranja koje se odnose na in-
vesticijske proizvode osiguranja koji sadržavaju 
strukturu koja potrošačima otežava razumijevanje 
uključenih rizika77, na koje će se države članice 
očitovati u smislu njihova prihvaćanja.

Direktiva o distribuciji osiguranja, koja će biti pre-
nesena u ZOS putem njegovih izmjena i dopuna, 
donosi velike novine na tržištu osiguranja u smislu 
distribucije osigurateljnih proizvoda, reguliranja 
transparentnosti u pogledu objave informacija o 
prirodi i naravi provizije te suradnje nadzornih ti-
jela i prekograničnog pružanja usluga, a svim dis-
tributerima nalaže odgovarajuću razinu znanja, 
stručnosti i kompetencije. Time će se posredni-
cima u osiguranju i reosiguranju te sporednim po-

74 Delegirana uredba Komisije (EU) 2017/653 od 8. ožujka 
2017. o dopuni Uredbe (EU) br.1286/2014 Europskog 
parlamenta i Vijeća o dokumentima s ključnim informaci-
jama za upakirane investicijske proizvode za male ulaga-
telje i investicijske osigurateljne proizvode (PRIIP-ovi) 
utvrđivanjem regulatornih tehničkih standarda u vezi s 
prikazom, sadržajem, preispitivanjem i revizijom doku-
menata s ključnim informacijama te uvjetima za ispunja-
vanje zahtjeva za dostavu tih dokumenata, SL L 100

75 Uredba (EU) 1286/2014 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 26. studenoga 2014. o dokumentima s ključnim infor-
macijama za upakirane investicijske proizvode za male 
ulagatelje i investicijske osigurateljne proizvode (PRIIP-
ovi), SL L 352

76 Direktiva (EU) 2016/97 Europskog parlamenta i Vijeća od 
20. siječnja 2016. o distribuciji osiguranja, SL L 26

77 EIOPA-17/651 od 4. listopada 2017.



Hanfa Godišnje izvješće 2017.

77

srednicima nametnuti pravila o kontinuiranom 
stručnom usavršavanju pored dobrog ugleda, što 
potrošačima jamči kvalitetu distribucije osigura-
nja. Svi podaci o posrednicima bit će dostupni na 
službenoj internetskoj stranici Hanfe, a pristup će 
imati i preko centralnog mjesta na stranici EIOPA-
e. Funkcija praćenja i kontrole distribucije osigura-
nja u društvima za osiguranje i društvima za reosi-
guranje bit će ključna u smislu osiguravanja pravil-
nog provođenja i kontrola politika i postupaka u 
distribuciji osiguranja odnosno reosiguranja. Na-
vedeni noviteti zahtijevali su tijekom protekle go-
dine pripremu Hanfe za nadolazeće zadaće u po-
gledu njezinih nadzornih ovlasti.

Sudjelovanje u aktivnostima institucija  
Europske unije

Predstavnici Hanfe bili su u 2017. aktivno uklju-
čeni u rad odbora, mreža stručnjaka i mreže jezič-
nih redaktora EIOPA-e te u rad Europske komisije i 
Vijeća. Kroz rad odbora i radnih skupina EIOPA-e 
Hanfini zaposlenici sudjelovali su na pripremi rele-
vantnih dokumenata potrebnih za donošenje od-
luka te za provedbu procjena stručnjaka (engl. 
peer review) i djelovanje u okviru cjelokupnog eu-
ropskog financijskog tržišta.

Tijekom prošle godine EIOPA je objavila, a Hanfa 
prenijela na svojoj internetskoj stranici, sljedeće 
novosti i obavijesti koje se odnose na osigurateljno 
tržište: kvartalne objave matrica rizika, mjesečne 
objave tehničkih informacija o ročnoj strukturi re-
levantne bezrizične kamatne stope te o simetrič-
nim prilagodbama troška vlastitog kapitala, polu-
godišnju objavu Izvješća o financijskoj stabilnosti 
sektora (re)osiguranja i sektora strukovnog miro-
vinskog osiguranja, objavu dokumenata za javnu 
raspravu o setovima Savjeta za reviziju SCR za-
htjeva te o Smjernicama o složenim IBIP proiz-
vodima (engl. insurance-based investment 
products)78 i o savjetima za reviziju regulative Sol-
ventnost II, objave statističkih podataka o europ-
skom sektoru osiguranja na temelju izvještavanja 
prema Direktivi Solventnost II, objavu dokumenata 
s pitanjima i odgovorima povezanim s nizom regu-
lativa, uredbi i smjernica, objavu Smjernica (uz Di-
rektivu o distribuciji osiguranja) o investicijskim 

78 EIOPA-17/651 od 4. listopada 2017.

proizvodima osiguranja koji sadržavaju strukturu 
koja potrošačima otežava razumijevanje uključe-
nih rizika, objavu Izvješća o financijskoj stabilnosti 
sektora osiguranja i strukovnog mirovinskog osi-
guranja EGP-a za 2017., objavu analiza upotrebe 
mjera dugoročnih garancija (engl. Long Term Gua-
rantees, dalje u tekstu: LTG) i mjera rizika vlasnič-
kih vrijednosnih papira, objavu Mišljenja o procjeni 
internih modela koji uključuju dinamičnu prila-
godbu za volatilnost (engl. Dynamic Volatility 
Adjustment, DVA), objavu o primjeni izuzeća i 
ograničenja od regulatornog izvještavanja te upo-
rabi kapitalnih dodataka, objavu Nadzorne izjave o 
analizi prvih SFCR izvješća, objavu reprezentativ-
nih portfelja za izračun prilagodbi za volatilnost na 
relevantnu vremensku strukturu bezrizičnih ka-
matnih stopa, objavu obrasca dokumenta s infor-
macijama o proizvodu osiguranja (engl. Insurance 
Product Information Document, dalje u tekstu: IPID 
dokument), objavu preporuka za unaprjeđenje za-
štite potrošača na tržištu životnih osiguranja kod 
kojih ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja 
(engl. unit-linked products), objavu Izvješća o po-
trošačkim kretanjima u osiguranju i mirovinskom 
osiguranju, objavu prijedloga za reviziju dijelova 
Delegirane uredbe o dopuni Direktive Solventnost 
II, objavu o usvajanju Delegirane uredbe (EK) u 
pogledu zahtjeva za nadgledanje proizvoda i 
upravljanje njima za društva za osiguranje i distri-

 
Mjere dugoročnih garancija uvedene su regulati-
vom Solventnost II kako bi se osigurao prikladan 
tretman osigurateljnih proizvoda s uključenim du-
goročnim garancijama. Obuhvaćaju ekstrapolaciju  
relevantne vremenske strukture bezrizičnih ka-
matnih stopa, prilagodbu za uravnoteženje, prila-
godbu za volatilnost, produljenje razdoblja opo-
ravka za slučaj neusklađenosti s potrebnim solven-
tnim kapitalom, prijelaznu mjeru za bezrizične 
kamatne stope te prijelaznu mjeru za tehničke pri-
čuve.

 
Mjere rizika vlasničkih vrijednosnih papira odnose 
se na primjenu mehanizma simetrične prilagodbe 
za izračun kapitalnog zahtjeva za vlasničke vrijed-
nosne papire te na podmodul rizika vlasničkih vri-
jednosnih papira koji se temelji na trajanju.
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butere osiguranja79, objavu o usvajanju Delegirane 
uredbe (EK) o potrebnim informacijama i pravilima 
vođenja poslovanja kod distribucije investicijskih 
proizvoda osiguranja80, objavu Zajedničkih tehnič-
kih savjeta za postavljanje minimalnih zahtjeva 
proizvođačima PRIIP-ova koji sadrže okolišne ili 
socijalne ciljeve, objavu ažuriranih verzija izvornog 
koda za mjesečne izračune ročne strukture bezri-
zične kamatne stope, objavu nacrta izmjena ITS-a 
o izvještavanju i javnoj objavi, objavu ažurirane 
XBRL taksonomije, objavu Mišljenja o procesu har-
monizacije okvira za oporavak i sanaciju društava 
za (re)osiguranje u Europskoj uniji, objavu Nad-
zorne izjave o prvim iskustvima implementacije 
ORSA procesa društava za (re)osiguranje, objavu 
Tematskog pregleda pitanja zaštite potrošača na 
tržištu životnih osiguranja kod kojih ugovaratelj 
osiguranja snosi rizik ulaganja (engl. unit-linked 
products), objavu poziva na dostavu dokaza u vezi 
s tretmanom vlasničkih vrijednosnih papira koji ne 
kotiraju na tržištu i dužničkih vrijednosnih papira 
bez ocjene vanjskog rejtinga u okviru standardne 
formule, objavu metodologije za izvođenje krajnjeg 
terminskog tečaja (engl. Ultimate Forward Rate, 
UFR), objavu poziva na dostavu informacija za po-
trebe Izvješća o LTG mjerama, objavu Izvješća o 
funkcioniranju kolegija nadzornih tijela, objavu Za-
jedničkog mišljenja o rizicima pranja novca i finan-
ciranja terorizma koji utječu na financijski sektor 
Unije, objavu Odluke o suradnji osigurateljnih nad-
zornih tijela, objavu nacrta ITS-a o standardizira-
nom IPID dokumentu, objavu Smjernica za olakša-
vanje učinkovitog dijaloga između nadležnih tijela 
koja nadziru osiguravajuća društva i ovlaštenih 
revizora i revizorskih kuća koja provode zakonsku 
reviziju tih poduzeća81 i objavu Tehničkih savjeta 
za implementaciju Direktive o distribuciji osigu-
ranja.

79 Delegirana uredba Komisije (EU) 2017/2358 od 21. rujna 
2017. o dopuni Direktive (EU) 2016/97 Europskog parla-
menta i Vijeća u pogledu zahtjeva za nadgledanje proi-
zvoda i upravljanje njima za društva za osiguranje i distri-
butere osiguranja, SL L 341

80 Delegirana uredba Komisije (EU) 2017/2359 od 21. rujna 
2017. o dopuni Direktive (EU) 2016/97 Europskog parla-
menta i Vijeća u pogledu obveze informiranja i pravila 
poslovnog ponašanja koja se primjenjuju na distribuciju 
investicijskih proizvoda osiguranja, SL L 341

81 EIOPA-16/858 od 2. veljače 2017.

5.2.2. Normativne aktivnosti

Zakon o izmjenama i dopunama ZOS-a

S obzirom na potrebu implementacije Direktive o 
distribuciji osiguranja u nacionalno zakonodav-
stvo te potrebu za izmjenama određenih odredaba 
ZOS-a radi njihove transparentnije i učinkovitije 
primjene, u 2017. osnovana je radna skupina za 
izradu Prijedloga Zakona o izmjenama i dopunama 
Zakona o osiguranju (dalje u tekstu: Prijedlog za-
kona) pri Ministarstvu financija, u kojoj je Hanfa 
kao punopravni član intenzivno sudjelovala.

Naime, u ZOS je ranije prenesena Direktiva Solven-
tnost II, koja je donijela značajne novosti na tržištu 
osiguranja, a čiji su ključni ciljevi veća zaštita osi-
guranika, postavljanje granice solventnosti koja 
će predstavljati ukupnu izloženost svim rizicima, 
izbjegavanje procikličnosti regulatornih odredaba 
i anticipiranje tržišnih promjena.

Upravo je Direktiva Solventnost II stavila poseban 
naglasak na upravljanje mogućim nepovoljnim bu-
dućim događajima koji mogu utjecati na poslova-
nje društava za osiguranje. Takvo upravljanje uk-
ljučuje provođenje analize otpornosti na stres u 
raznim nepovoljnim situacijama koje se mogu 
predvidjeti ili pak planirati poput događaja kata-
strofe, nepovoljnih utjecaja kamatnih stopa, vola-
tilnosti na tržištu kapitala, pada premije, kupovne 
moći stanovništva i sl. Na taj način društvu za osi-
guranje omogućuje se uvid u potencijalnu slabost 
koja se temelji na postojećim okvirima poslovanja, 
a testovi otpornosti na stres omogućuju društvima 
za osiguranje pogled u budućnost i pripremu za 
nepovoljna kretanja.

Novi pravni okvir u području osiguranja stupio je na 
snagu 1. siječnja 2016. te su se društva za osigu-
ranje trebala uskladiti s novostima koje je donio 
ZOS, što je zahtijevalo brojne informatičke i druge 
prilagodbe. ZOS sadrži i odredbe o zastupanju u 
osiguranju i posredovanju u osiguranju i reosigura-
nju, koje su usklađene s Direktivom o posredova-
nju u osiguranju82. Međutim, 20. siječnja 2016. na 
snagu je stupila Direktiva o distribuciji osiguranja, 
čiji je rok za prijenos u nacionalna zakonodavstva 
država članica prvotno bio 23. veljače 2018., no  
s obzirom na to da se očekuje odgoda primjene, 

82 Direktiva 2002/92/EZ Europskog parlamenta i Vijeća od 
9. prosinca 2002. o posredovanju o osiguranju, SL L 9
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Direktiva bi trebala biti transponirana u ZOS do 1. 
srpnja 2018., a u primjeni od 1. listopada 2018. 
godine.

Glavni ciljevi Direktive o distribuciji osiguranja su:

– veća transparentnost

– jednaka razina zaštite potrošača bez obzira na 
razlike između distribucijskih kanala

– uvođenje jednostavnog i standardiziranog IPID 
dokumenta s informacijama o proizvodu osigu-
ranja kako bi potrošač mogao donijeti dobro 
utemeljenu odluku

– veća zaštita potrošača kada se proizvod osigu-
ranja nudi zajedno s dodatnim proizvodom ili 
uslugom koji nisu osiguranje, kao dio paketa ili 
istog ugovora, kada ga je potrebno izvijestiti o 
tome je li moguće odvojeno kupiti te različite 
sastavnice, a ako jest, daje mu se adekvatan 
opis sastavnica ugovora ili paketa, kao i odvo-
jeni dokaz o troškovima i naknadama svake po-
jedine sastavnice

– uvođenje pravila o transparentnosti i pravila o 
poslovnom ponašanju kako bi se izbjeglo da po-
trošači kupe proizvode koji ne odgovaraju njiho-
vim potrebama.

Prijedlogom zakona planiraju se propisati pravila 
osnivanja i obavljanja poslova distribucije osigura-
nja i reosiguranja na području Republike Hrvatske i 
drugih država članica Europske unije. Kao novi 
krovni pojam uvela bi se “distribucija osiguranja”, 
koja podrazumijeva djelatnost predlaganja i skla-
panja ugovora o osiguranju, savjetovanja o ugovo-
rima o osiguranju ili obavljanja drugih pripremnih 
radnji za sklapanje ugovora o osiguranju, ili sklapa-
nja takvih ugovora, ili pružanja pomoći pri upravlja-
nju takvim ugovorima i njihovu izvršavanju, po-
sebno u slučaju rješavanja odštetnog zahtjeva. U 
pogledu izmijenjene terminologije bitno je ukazati 
i na to kako će dosadašnja društva za posredova-
nje u osiguranju i reosiguranju postati društva za 
brokerske poslove u osiguranju i/ili reosiguranju, 
što je u skladu s terminologijom uvriježenom u 
praksi.

Važna novost planirana Prijedlogom zakona jest i 
Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja 
s obzirom na to da je prije sklapanja ugovora o ne-
životnom osiguranju distributer osiguranja dužan, 
na temelju informacija koje je dobio od potrošača, 
potrošaču dati objektivne informacije o proizvodu 

osiguranja u razumljivom obliku kako bi se potro-
šaču omogućilo da donese dobro utemeljenu od-
luku. Potrošači bi također u predugovornoj fazi 
trebali dobiti jasne informacije o statusu osoba 
koje prodaju proizvode osiguranja i o vrsti naknade 
koju primaju.

Osim izmjena koje se uvode zbog prijenosa Direk-
tive o distribuciji osiguranja, planirane su izmjene i 
dopune i drugih odredaba ZOS-a, i to u dijelu defini-
cije reosiguranja, mogućnosti obavještavanja i 
razmjenjivanja informacija s drugim nadležnim ti-
jelima o primjerenosti namjeravanog stjecatelja 
kvalificiranog udjela, obveze člana uprave o izvje-
štavanju Hanfe o prestanku obnašanja funkcije 
člana uprave ili nadzornog odbora, tehničkih pri-
čuva kod osiguranja kod kojih ugovaratelj osigura-
nja snosi rizik ulaganja te mogućnosti savjetova-
nja s Europskim odborom za sistemske rizike 
(engl. European Systemic Risk Board) radi dono-
šenja rješenja o produljenju roka za poduzimanje 
mjera za otklanjanje neusklađenosti s potrebnim 
solventnim kapitalom.

Propisi doneseni na temelju ZOS-a

Tijekom 2017. Hanfa je donijela dvije izmjene i do-
pune Pravilnika o minimalnim standardima, načinu 
obračuna i mjerilima za izračun tehničkih pričuva 
prema računovodstvenim propisima83, kojima su 
uvedeni noviteti u dijelu kamatnih stopa poveza-
nih s minimalnim standardima, načinom obračuna 
i mjerilima za matematičku pričuvu životnih osigu-
ranja i drugih osiguranja za koja se obračunava 
matematička pričuva te posebnu pričuvu životnih 
osiguranja kod kojih ugovaratelj osiguranja snosi 
rizik ulaganja. Navedenim izmjenama promijenjen 
je i rok za dostavu izvješća imenovanog ovlašte-
nog aktuara.

5.2.3. Licenciranje

U 2017. zaprimljena su 33 zahtjeva za izdavanje 
odobrenja za obavljanje funkcije člana uprave u 
društvu za osiguranje, dva zahtjeva za izdavanje 
odobrenja za pripajanje društva za osiguranje i 
šest zahtjeva za odobrenje stjecanja kvalificiranog 
udjela u društvu za osiguranje.

83 Popis pravilnika koje je Hanfa donijela u 2017. nalazi se u 
poglavlju Dodaci.
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Zaprimljena su i riješena tri zahtjeva za izdavanje 
uvjerenja o uspješno obavljenoj provjeri stručnih 
znanja potrebnih za obavljanje poslova ovlaštenog 
aktuara odnosno za izdavanje ovlaštenja za obav-
ljanje poslova ovlaštenog aktuara.

Na temelju zaprimljenih zahtjeva za izdavanje do-
zvole za obavljanje poslova zastupanja u osigura-
nju odnosno posredovanja u osiguranju i reosigu-
ranju Hanfa je izdala dozvole za obavljanje poslova 
zastupanja u osiguranju za 19 društava za zastu-
panje u osiguranju i 61 obrt za zastupanje u osigu-

ranju. Izdane su i četiri dozvole za obavljanje po-
slova posredovanja u osiguranju i reosiguranju za 
društva za posredovanje u osiguranju i reosigura-
nju. Na temelju zaprimljenih obavijesti o prestanku 
poslovanja donesena su rješenja kojima se utvr-
đuje prestanak važenja dozvole za obavljanje po-
slova zastupanja u osiguranju za 28 društava za 
zastupanje u osiguranju, 29 obrta za zastupanje u 
osiguranju i jedno društvo za posredovanje u osi-
guranju i reosiguranju.

Tablica 5.5. Pregled izdanih odobrenja

Izdana odobrenja za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju i posredovanja u osiguranju i 
reosiguranju

2016. 2017.

Društvo za zastupanje u osiguranju 47 19

Obrt za zastupanje u osiguranju 107 61

Društvo za posredovanje u osiguranju i reosiguranju 1 4

Društvo za zastupanje u osiguranju na stanicama za tehnički pregled 6 0

Izvor: Hanfa

Tablica 5.6. Pregled prestanaka odobrenja/suglasnosti

Prestanci odobrenja/suglasnosti za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju odnosno 
posredovanja u osiguranju i reosiguranju

2016. 2017.

Društvo za zastupanje u osiguranju 8 28

Obrt za zastupanje u osiguranju 7 29

Društvo za posredovanje u osiguranju i reosiguranju 2 1

Društvo za zastupanje u osiguranju na stanicama za tehnički pregled 0 0

Obrt za zastupanje u osiguranju na stanicama za tehnički pregled 1 0

Kreditna institucija 2 0

Izvor: Hanfa

Održano je ukupno šest ispitnih rokova za provjeru 
stručnih znanja potrebnih za dobivanje ovlaštenja 
za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju od-
nosno posredovanja u osiguranju i reosiguranju, 
kojima je pristupilo 1.395 kandidata. Ispitu za za-
stupnika u osiguranju pristupilo je 1.345 kandi-
data, a ispitu za posrednika u osiguranju i reosigu-
ranju 50 kandidata. Ispit je položilo ukupno 1.159 
kandidata (1.115 zastupnika u osiguranju i 44 po-
srednika u osiguranju i reosiguranju), dok 236 
kandidata nije položilo ispit.

Zaprimljeno je 299 notifikacija društava i fizičkih 
osoba iz drugih država članica, od čega se 38 noti-
fikacija odnosilo na notifikacije društava za osigu-

ranje za neposredno obavljanje poslova osiguranja 
u Republici Hrvatskoj, a 261 notifikacija odnosila 
se na neposredno obavljanje poslova zastupanja i 
posredovanja u osiguranju i reosiguranju. Jedno 
tuzemno društvo za osiguranje osnovalo je po-
družnicu na temelju prava poslovnog nastana na 
području druge države članice, a za jedno tuzemno 
društvo za osiguranje, tri društva za zastupanje u 
osiguranju i osam društava za posredovanje u osi-
guranju i reosiguranju zaprimljene su obavijesti o 
namjeri neposrednog pružanja usluga u državama 
članicama Europske unije, koje je Hanfa, u skladu s 
pravilima o prekograničnom pružanju usluga, pro-
slijedila nadležnim nadzornim tijelima u državama 
članicama Europske unije.
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Od ulaska Republike Hrvatske u Europsku uniju 
Hanfa je zaprimila ukupno 1.435 notifikacija za rad 
na području Republike Hrvatske, od čega ih se 318 
odnosi na neposredno obavljanje poslova osigura-
nja društva za osiguranje, 1.110 na neposredno 
obavljanje poslova zastupanja i posredovanja u 
osiguranju i reosiguranju i tri na obavljanje poslova 
zastupanja u osiguranju putem podružnice te su 
osnovane četiri podružnice društva za osiguranje 
iz države članice u skladu s pravom poslovnog na-
stana na području Republike Hrvatske. U navede-
nom razdoblju Hanfa je zaprimila i 50 notifikacija 
za rad na području druge države članice, od čega ih 
se 14 odnosilo na neposredno obavljanje poslova 
osiguranja društva za osiguranje, tri na obavljanje 
poslova osiguranja na temelju prava poslovnog 
nastana u drugoj državi članici te 33 na nepo-
sredno obavljanje poslova zastupanja i posredova-
nja u osiguranju i reosiguranju na području druge 
države članice.

5.2.4. Nadzor

5.2.4.1. Neposredni nadzor

Hanfa je na temelju nadzora, provjera i procjena 
utvrđivala posluje li društvo za osiguranje u skladu 
sa zakonskim i drugim propisima po kojima je 
dužno poslovati te ima li ono uspostavljen odgova-
rajući organizacijski ustroj i stabilan sustav uprav-
ljanja, kao i kapital koji osigurava primjeren sustav 
upravljanja i pokrića rizika kojima je društvo izlo-
ženo ili bi moglo biti izloženo u svom poslovanju.

U skladu s odredbama ZOS-a, Hanfa je provodila 
nadzor temeljen na pristupu koji je prospektivan i 
zasnovan na rizicima. Osim toga, procjenjivala je i 
kvalitativne zahtjeve povezane sa sustavom 
upravljanja. Pri utvrđivanju učestalosti i intenzi-
teta obavljanja nadzora u obzir se uzimala veličina 
i značaj društva za osiguranje, kao i opseg, priroda 
i složenost rizika prisutnih u njegovu poslovanju.

Hanfa je bila usmjerena i na pregled i ocjenu vred-
novanja imovine i obveza prema Direktivi Solven-
tnost II, pregled i ocjenu usklađenosti potrebnog 
solventnog kapitala po pojedinim modulima s 
odredbama Direktive Solventnost II, proces ulaga-
nja, proces oblikovanja pričuva, dostatnost pričuve 
šteta, zaštitu zainteresiranih osoba iz članka 375. 
ZOS-a, dostatnost premije, usklađenost ključnih 

funkcija sa zakonskim odredbama i adekvatnost 
uspostavljene organizacije, kao i učinkovitost ta-
kve organizacije, pregled i ocjenu vlastite procjene 
rizika i solventnosti (ORSA), IT sustav, sprječava-
nje pranja novca i financiranja terorizma itd.

U 2017. provodilo se devet postupaka neposred-
nih nadzora nad društvima za osiguranje, od kojih 
su tri neposredna nadzora bila izvanredna, a preo-
stalih šest redovni. Tri su postupka započeta u 
2016., a završena u 2017., četiri su postupka za-
početa i završena u 2017., dok su dva postupka 
započeta u 2017. te nastavljena i u 2018. godini.

Nadzor poslovanja društava za osiguranje obuhva-
tio je proces oblikovanja i dostatnosti pričuva 
šteta za vrstu 03. osiguranje cestovnih vozila i vr-
stu 10. osiguranje od odgovornosti za upotrebu 
motornih vozila, proces upravljanja operativnim ri-
zicima i rizicima informatičkog sustava, izdvajanje 
poslova i usklađenost ključnih funkcija sa zakon-
skim odredbama, adekvatnost uspostavljene or-
ganizacijske strukture, proces obračuna i evidenti-
ranja provizije i ostalih troškova pribave, primjere-
nost internih procedura, praksi i postupanja koji 
imaju utjecaj na zaštitu zainteresiranih osoba uk-
ljučujući pružanje informacija prije sklapanja i za 
vrijeme trajanja ugovora o osiguranju s posebnim 
naglaskom na životna osiguranja, proces admini-
strativne obrade portfelja životnih osiguranja kod 
kojih ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja, 
proces ulaganja u nekretnine, pregled i ocjenu 
oblikovanja tehničkih pričuva, evidentiranje i 
isplatu provizija, poslovni proces sklapanja i evi-
dentiranja ugovora o osiguranju, proces obračuna i 
evidencije troškova, proces ulaganja u dionice i 
udjele trgovačkih društava te proces sklapanja 
repo ugovora.

Provedenim nadzorima nad poslovanjem društava 
za osiguranje utvrđene su nezakonitosti i nepravil-
nosti koje su se odnosile prvenstveno na:

– nepravilnosti u dijelu procesa oblikovanja i kon-
trole oblikovanja pričuva šteta te izlaganje ope-
rativnom riziku oblikovanja odgovarajućih teh-
ničkih pričuva

– neusklađenost i neadekvatnost internih akata i 
procedura

– nepravilnosti u dijelu davanja informacija ugo-
varateljima u okviru predugovornog informiranja
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– neadekvatnost sustava upravljanja i uspostave 
ključnih funkcija u smislu funkcije praćenja 
usklađenosti, funkcije unutarnje revizije, aktu-
arske funkcije te funkcije upravljanja rizicima

– nepravilnosti u dijelu računovodstvenog eviden-
tiranja

– nepravilnosti u dijelu sklapanja i upravljanja 
nadzorom obuhvaćenim policama osiguranja

– nepravilnosti u dijelu procesa ulaganja u dionice 
i udjele trgovačkih društava te sklapanja repo 
ugovora.

Sve utvrđene nezakonitosti i nepravilnosti odno-
sile su se na nepridržavanje odredaba Zakona o 
osiguranju84 i ZOS-a, kao i propisa donesenih na 
temelju tih zakona i Delegirane uredbe o dopuni 
Direktive Solventnost II.

Hanfa je u 2017. donijela 12 rješenja koja se od-
nose na postupke neposrednih nadzora završenih 
u 2016. i 2017. godini. Sedam rješenja odnosilo se 
na otklanjanje nezakonitosti i nepravilnosti te su 
društva za osiguranje postupala u skladu s nalože-
nim u izreci navedenih rješenja i u skladu s roko-
vima propisanim rješenjima. Pet rješenja odnosilo 
se na okončanje postupka neposrednog nadzora, i 
to sve za društva za osiguranje koja su postupila u 
skladu s naloženim u rješenjima o otklanjanju ne-
zakonitosti i nepravilnosti.

5.2.4.2. Posredni nadzor

U svjetlu novog zakonodavnog i regulatornog 
okvira Solventnosti II, posredni nadzor odvijao se 
kontinuirano tijekom 2017. na prospektivan način, 
uzimajući prikladno u obzir svu propisanu regula-
tivu, kao i dodatne smjernice EIOPA-e. Hanfa je 
provodila nadzor i provjeru svih elemenata redovi-
tog nadzornog izvješćivanja koje su subjekti nad-
zora bili dužni dostaviti (financijske, statističke i 
dodatne izvještaje, revizorske izvještaje, izvje-
štaje prema Solventnosti II). Osim propisanih izvje-
štaja, posebnim zahtjevima zatražila je brojne do-
datne informacije i dokumentaciju (primjerice, iz-
vješća ključnih funkcija), koja je također primjereno 
analizirana. Obavljeni su brojni redovni posredni 
nadzori društava za osiguranje u područjima ana-
lize financijskih i nadzornih izvještaja, analize i 
pregleda ORSA izvještaja te SFCR i RSR izvještaja, 

84 NN, br. 151/05, 87/08, 82/09 i 54/13

usklađenosti ulaganja s relevantnim propisima te 
kretanja pokazatelja za vrste/rizike osiguranja.

Tijekom 2017. provodilo se ukupno 19 postupaka 
posrednih nadzora nad društvima za osiguranje. 
Pri tome se dijelom radilo o nadzorima koji su za-
početi prethodnih godina, dok je u 2017. pokre-
nuto ukupno sedam postupaka posrednih nad-
zora. Posrednim nadzorima nad poslovanjem dru-
štava za osiguranje, kao rezultat nadzora 
temeljenog na prospektivnom pristupu zasnova-
nom na rizicima, utvrđene su nezakonitosti i ne-
pravilnosti koje su se najvećim dijelom odnosile na 
sustav upravljanja rizikom nedostatnosti premija 
u vrsti rizika 10.01 obvezno osiguranje vlasnika 
odnosno korisnika motornih vozila od odgovorno-
sti za štete trećim osobama i vrsti osiguranja 03 
osiguranje cestovnih vozila, a dio se odnosio na 
objave u bilješkama uz financijske izvještaje te na 
sustav upravljanja. Izdano je ukupno osam rješe-
nja o otklanjanju nezakonitosti i nepravilnosti u 
vezi s postupcima posrednih nadzora započetih 
tijekom prethodnih godina, dok je kod preostalih 
11 postupaka posrednih nadzora u tijeku praćenje 
postupanja društava za osiguranje po rješenjima.

Nakon završetka posrednih nadzora usmjerenih 
na dostatnost premije u vrsti osiguranja 03 osigu-
ranje cestovnih vozila Hanfa je nastavila s praće-
njem pokazatelja poslovanja u navedenoj vrsti 
osiguranja, na temelju čega je kod tri društva za 
osiguranje utvrđeno pogoršanje pokazatelja. Tim 
društvima dane su pisane preporuke radi ostvare-

nja i osiguranja dostatnosti premije i omogućava-
nja trajnog ispunjavanja svih obveza iz ugovora o 
osiguranju u navedenoj vrsti osiguranja. Isto tako, 
za tri društva za osiguranje izdane su i preporuke 
povezane s vrednovanjem imovine te provedbama 
testova umanjenja vrijednosti imovine.

Značajan dio aktivnosti bio je usmjeren na kvalita-
tivna i kvantitativna izvješća prema Solventnosti 

 
Prema odredbama članka 204. stavka 8., osim 
nadzornih mjera Hanfa subjektima nadzora može 
davati pisane preporuke radi poboljšanja poslova-
nja, financijske stabilnosti i položaja ili smanjenja 
rizika kojima su izloženi ili mogu biti izloženi te 
može tražiti dodatna očitovanja u vezi s primjenom 
odnosno propuštanjem primjene preporuke.
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II. Hanfa je u 2017. zaprimila RSR, SFCR i ORSA iz-
vještaje (oko 4.500 stranica izvještaja) te godišnje 
i tromjesečne kvantitativne informacije.

U skladu s odredbama ZOS-a u pogledu rokova do-
stave informacija na godišnjoj osnovi i rokova 
objave SFCR izvještaja u prijelaznom razdoblju, 
društva za osiguranje bila su obvezna dostaviti 
navedene izvještaje najkasnije do 20. svibnja 
2017. za poslovnu godinu koja završava 31. pro-
sinca 2016. godine. Sva su društva u navedenom 
roku ispunila obvezu dostave izvještaja. Također, 
sva su društva u roku ispunila obvezu objave SFCR 
izvještaja na svojim internetskim stranicama, bu-
dući da SFCR nije namijenjen isključivo Hanfi, već 
prvenstveno zainteresiranim stranama javnosti. 
Dodatno, Hanfa je od društava za osiguranje zatra-
žila i potom zaprimila izvješće o radu unutarnje re-
vizije za 2016., izvješće aktuarske funkcije za 
2016. te izvješće funkcije upravljanja rizicima za-
jedno s katalogom rizika za 2016. godinu.

Hanfa je uspostavila vlastiti sustav za interno pro-
cjenjivanje o tome ispunjavaju li dostavljeni izvje-
štaji zahtjeve propisane Delegiranom uredbom o 
dopuni Direktive Solventnost II i Smjernicama o iz-
vješćivanju i javnoj objavi. U skladu s tim, Hanfa je 
u analizi izvještaja dodatno obratila pažnju na to je 
li svaki kvantitativno iskazani podatak potkrije-
pljen i objašnjen prikladnim kvalitativnim opisom, 
osobito kod SFCR izvještaja koji su bili javno objav-
ljeni. Također, razmatralo se jesu li dane informa-
cije relevantne, pouzdane i razumljive te odraža-
vaju li prirodu, opseg i složenost poslovanja druš-
tva za osiguranje. Po završetku analize Hanfa je 
pripremila i društvima poslala individualne pisane 
preporuke, koje bi trebale biti implementirane prili-
kom izrade RSR i SFCR izvještaja za 2017. godinu. 
Preporuke su se sastojale od općenitog dijela, u 
kojem je detaljnije bilo opisano što se očekuje od 
SFCR i RSR izvještaja, te dijela u kojem se Hanfa 
osvrnula na određene nedostatke navedenih izvje-
štaja za 2016. godinu, a sve s ciljem povećanja ra-
zine kvalitete budućeg izvještavanja.

Regulatorni okvir poslovanja temeljen na Solven-
tnosti II u pogledu sustava upravljanja društvima 
za osiguranje propisuje i redovito provođenje vla-
stite procjene rizika i solventnosti (ORSA). Budući 
da je ORSA novi segment anticipativnog pristupa 
rizicima, predstavlja raznovrsne izazove, kako za 
društva tako i za Hanfu kao nadzorno tijelo čiji je 

zadatak ocijeniti kvalitetu dokumentacije ORSA-e, 
procijeniti jesu li društva prikladno procijenila 
svoje rizike i solventnost s obzirom na prirodu, op-
seg i složenost rizika svojstvenih njihovoj djelat-
nosti te razumjeti cjelokupni ORSA proces, uključu-
jući korištene pretpostavke, metode, rezultate i 
poduzete radnje nakon i za vrijeme njegove pro-
vedbe.

Hanfa je već u 2015. razvila vlastiti sustav za in-
terno ocjenjivanje ORSA izvještaja, koji se u 2017. 
ažurirao te doradio. Nakon analize zaprimljenih iz-
vještaja, Hanfa je održala pojedinačne sastanke s 
predstavnicima svih društava koja su ih dostavila. 
Svrha sastanaka bila je razmjena mišljenja kako bi 
Hanfa što bolje razumjela ORSA proces te poslovnu 
strategiju i poslovni model društava. Tijekom 
2017. održan je sveukupno 21 sastanak u vezi s 
ORSA izvještajima. Dodatno su svakom društvu 
upućene individualne pisane preporuke koje su se, 
kao i preporuke u vezi s SFCR i RSR izvještajima, 
sastojale od općenitog dijela te dijela u kojem se 
Hanfa osvrće na određene nedostatke ORSA izvje-
šća za 2016. godinu. Također je u planu daljnja ko-
munikacija Hanfe s društvima u vezi s ORSA proce-
som te nastavak suradnje, a sve u svrhu daljnje 
nadogradnje tog procesa.

U 2017. prvi su put zaprimljeni godišnji kvantita-
tivni obrasci, i to za 2016. godinu. Svi su izvještaji 
uspješno zaprimljeni u propisanom roku, do 20. 
svibnja 2017., nakon čega je započeo proces vali-
dacije, koji je trajao do 30. lipnja 2017. godine. Za 
razliku od tromjesečnih kvantitativnih obrazaca, u 
godišnjim kvantitativnim obrascima zahtijeva se 
puno više detalja, pojavljuje se višedimenzional-
nost te su same kontrole mnogo kompleksnije. 
Također, godišnji kvantitativni obrasci mogu sadr-
žavati oko 18.400 podataka, što je oko 12 puta 
više nego u tromjesečnim obrascima. Broj pravila 
za provjeru valjanosti podataka povećan je se za 
oko šest puta, a postoji i mnogo više relacija među 
predlošcima koje trebaju biti konzistentne. Uz 
kontinuiranu komunikaciju s društvima za osigu-
ranje, u navedenom razdoblju provjeravala se po-
punjenost obrazaca te smislenost i konzistentnost 
podataka.

Osim godišnjih kvantitativnih obrazaca, u propisa-
nim rokovima zaprimljeni su i svi tromjesečni 
kvantitativni obrasci društava za osiguranje te su 
za svako tromjesečje procesi validacije uspješno 
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završeni, a svi validirani izvještaji dostavljeni su 
EIOPA-i u propisanim rokovima. EIOPA jednom go-
dišnje provodi analizu i izvještava o utjecaju upo-
trebe LTG-a te mjera rizika vlasničkih vrijednosnih 
papira na poslovanje društava za osiguranje. U 
analizi provedenoj u 2017. sudjelovala su sva 
društva za osiguranje u Republici Hrvatskoj, a tra-
žene su podatke dostavila u zadanom roku. Tije-
kom nacionalne validacije Hanfa je provjeravala 
dostavljene podatke te su se od društava po po-
trebi tražile dodatne informacije odnosno ispravci. 
Nakon toga podaci su poslani EIOPA-i, koja je nakon 
provedene centralne validacije te dodatnih analiza 
na svojoj internetskoj stranici 20. prosinca 2017. 
objavila Izvješće o mjerama dugoročnih garancija 
za 2017., u kojemu su objavljeni agregirani podaci 
za svaku državu koja je sudjelovala u prikupljanju 
informacija za LTG izvješće.

Isto tako, EIOPA je tijekom 2017. provodila postu-
pak prikupljanja informacija u svrhu preispitivanja 
metoda, pretpostavki i standardnih parametara 
koji se upotrebljavaju za izračun potrebnog sol-
ventnog kapitala standardnom formulom odnosno 
u svrhu tehničkog savjetovanja Europske komisije. 
Hanfa je u protekloj godini u tri navrata prikupljala 
dodatne informacije od društava za osiguranje. 
Podaci su se prikupljali od društava koja su zado-
voljavala predefinirane uvjete ili su spadala u pre-

definirani udio tržišta ovisno o tematici informacija 
koje su se prikupljale. Dobivene su se informacije 
nakon provedene validacije proslijedile EIOPA-i.

Zaposlenici Hanfe sudjelovali su u 2017. na 11 ko-
legija nadzornih tijela organiziranih od strane tijela 
nadležnog za nadzor pojedine grupe osiguravate-
lja, i to za svako pojedino društvo koje posluje u 
Republici Hrvatskoj, a koje je član grupe sa sjedi-
štem u drugoj državi članici. Kolegiji nadzornih ti-
jela, osim sudjelovanja na sastancima u državi 
članici u kojoj se nalazi sjedište pojedine grupe, 
podrazumijevaju i kontinuiranu suradnju Hanfe s 
tijelima nadležnim za nadzor grupe. Takva surad-
nja uključuje redovito izvještavanje o poslovanju 
društava za osiguranje koja posluju u Republici 
Hrvatskoj, održavanje bilateralnih i multilateralnih 
telefonskih konferencija te općenito sudjelovanje 
u rješavanju problema i novonastalih situacija po-
vezanih s društvima koja su članovi grupe.

Tijekom 2017. provođena je analiza financijskih i 
nadzornih izvještaja društava i obrta za zastupa-
nje u osiguranju i društava za posredovanje u osi-
guranju. U 2017. obavljeno je 20 posrednih nad-
zora nad društvima i obrtima za zastupanje u osi-
guranju i društvima za posredovanje u osiguranju, 
za koje je pokrenuto 20 upravnih postupaka. Isto 
tako, Hanfa je u 2017. zaprimala i analizirala izvje-
štaje HUO-a te HN POOL-a.
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6. Leasing

6.1. Opis tržišta
Porast gospodarskih aktivnosti pozitivno je djelo-
vao na tržište leasinga u Republici Hrvatskoj i u 
2017., što je za posljedicu imalo povećanje obujma 
poslovanja (broja i vrijednosti novozaključenih 
ugovora). Na tržištu leasinga85 na dan 31. prosinca 
2017. poslovalo je 17 leasing društava86, dok je u 
2016. bilo aktivno 19 leasing društava jer su tije-
kom 2017. dva društva pokrenula postupak likvi-
dacije. Većina leasing društava u Republici Hrvat-
skoj pripada grupama financijskih institucija. Te-
meljni kapital leasing društava na dan 31. prosinca 
2017. iznosio je 577 mil. kuna.

85 Podaci za prethodne godine iskazani u Godišnjem izvje-
šću Hanfe za 2017. mogu se razlikovati od podataka u 
godišnjim izvješćima Hanfe za 2015. i 2016. zbog primje-
ne odredaba Zakona o računovodstvu (NN, br. 109/07, 
54/13 i 121/14, 78/15, 134/15 i 120/16), Zakona o lea-
singu (NN, br. 141/13, dalje u tekstu: ZOL) i Međunarod-
nih standarda financijskog izvještavanja, zbog promjene 
metodologije izvješćivanja, kao i uslijed postupanja lea-
sing društava po nalozima Hanfe.

86 Popis licenciranih subjekata nadzora Hanfe nalazi se na 
internetskoj stranici Hanfe, www.hanfa.hr.

 
Posao leasinga pravni je posao u kojem davatelj 
leasinga pribavlja objekt leasinga na način da od 
dobavljača objekta leasinga kupnjom stekne pravo 
vlasništva na objektu leasinga te primatelju lea-
singa odobrava korištenje tog objekta leasinga 
kroz određeno vrijeme, a primatelj leasinga obve-
zuje se za to plaćati naknadu. Iznimno od navede-
nog, davatelj leasinga može obavljati poslove lea-
singa s objektima leasinga koje ima u svom vlasniš-
tvu stečenom i na drugi zakonom propisan način. U 
tom slučaju davatelj leasinga ujedno je i dobavljač 
objekta leasinga. S obzirom na sadržaj i obilježja 
posla leasinga, leasing može biti financijski ili ope-
rativni leasing. Posao financijskog leasinga pravni 
je posao u kojem primatelj leasinga u razdoblju ko-
rištenja objekta leasinga plaća davatelju leasinga 
naknadu koja uzima u obzir cjelokupnu vrijednost 
objekta leasinga, snosi troškove amortizacije tog 
objekta i opcijom kupnje može steći pravo vlasniš-
tva nad tim objektom po određenoj cijeni koja je u 
trenutku izvršenja te opcije manja od stvarne vri-
jednosti objekta u tom trenutku, a rizici i koristi po-
vezani s vlasništvom na objektu većim dijelom pre-
nose se na primatelja leasinga. Posao operativnog 
leasinga pravni je posao u kojem primatelj leasinga 
u razdoblju korištenja objekta leasinga plaća dava-
telju leasinga određenu naknadu koja ne mora uzi-
mati u obzir cjelokupnu vrijednost objekta, davatelj 
leasinga snosi troškove amortizacije tog objekta i 
primatelj leasinga nema ugovorenu opciju kupnje, a 
rizici i koristi povezani s vlasništvom na objektu le-
asinga većim dijelom ostaju na davatelju leasinga, 
odnosno ne prenose se na primatelja leasinga.
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6.1.1. Struktura aktive

Ukupna imovina leasing društava na dan 31. pro-
sinca 2017. iznosila je 18,1 mlrd. kuna i bila je za 
245,1 mil. kuna ili 1,4 % veća u odnosu na isti dan 
prethodne godine. Promatrajući samo imovinu 17 
aktivnih društava (bez društava koja su u 2017. 
pokrenula postupak likvidacije), ona je u odnosu 
na 31. prosinca 2016. ostvarila rast od 1.2 mlrd. 
kuna ili 7 %.

Povećanje aktive u odnosu na prethodnu godinu 
najvećim je dijelom posljedica povećanja potraži-
vanja po osnovi financijskog leasinga od 299,4 mil. 
kuna, ostalih potraživanja od 183,5 mil. kuna te 
stavke novac od 36,9 mil. kuna uz istovremeno 
smanjenje stavke ulaganja u podružnice, pridru-
žena društva i zajedničke pothvate (najvećim dije-
lom kod jednog leasing društva) od 133,5 mil. 
kuna, zaliha od 67,2 mil. kuna te materijalne imo-
vine dane u operativni leasing od 35,1 mil. kuna.

Tablica 6.1. Struktura aktive leasing društava na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn)

Opis 31.12.2016. 31.12.2017.
Promjena 

(u %)

Materijalna imovina dana u operativni leasing 4.785.435 4.750.381 -0,7

Potraživanja po osnovi operativnog leasinga 166.397 156.721 -5,8

Potraživanja po osnovi financijskog leasinga 10.681.394 10.980.846 2,8

Dani zajmovi 70.870 52.917 -25,3

Zalihe 308.427 241.238 -21,8

Ostala imovina 1.892.062 1.967.554 4,0

Ukupna aktiva 17.904.585 18.149.656 1,4

Izvor: Hanfa

Potraživanja po osnovi financijskog leasinga činila 
su 60,5 % aktive te su bila najznačajnija stavka u 
strukturi aktive u 2017. godini. U navedenoj stavci 
na kratkotrajna potraživanja odnosilo se 3,6 mlrd. 

kuna, a na dugotrajna potraživanja 7,4 mlrd. kuna. 
Materijalna imovina dana u operativni leasing i po-
traživanja po operativnom leasingu činili su 27 % 
aktive.

Grafikon 6.2. Struktura aktive leasing društava na dan 31.12.2017.

Izvor: Hanfa

Udjel triju najvećih leasing društava po visini ak-
tive u ukupnoj aktivi leasing društava u 2017. 
iznosio je 48 % te je bio veći u odnosu na prethodnu 

godinu, kada je iznosio 41,6 %. Sva tri najveća lea-
sing društva dio su bankarskih grupa.
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6.1.2. Struktura pasive

Struktura pasive pokazuje kako se imovina leasing 
društava i dalje u najvećoj mjeri financira kreditima 
i zajmovima banaka i financijskih institucija, koji 
su na dan 31. prosinca 2017. iznosili 14,9 mlrd. 

kuna ili 82 % ukupne pasive leasing društava te su 
u odnosu na prethodnu godinu bili veći za 285,1 
mil. kuna ili 2 %. Povećanje zaduživanja posljedica 
je povećanja po slovnih aktivnosti leasing društava 
u 2017. godini.

Grafikon 6.3. Struktura pasive leasing društava na dan 31.12.2017.

Izvor: Hanfa

Obveze za kredite i zajmove inozemnih banaka i 
financijskih institucija činile su 70,1 % ukupne pa-
sive leasing društava te su zabilježile povećanje 
od 257,3 mil. kuna. Porast su zabilježile i obveze 
za kredite i zajmove domaćih banaka i financijskih 

institucija, a on je iznosio 27,8 mil. kuna. Većina 
leasing društava u većinskom je vlasništvu ino-
zemnih banaka i s njima povezanih financijskih 
institucija, koje ujedno i financiraju njihovo poslo-
vanje.

Tablica 6.2. Struktura pasive leasing društava na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn)

Opis 31.12.2016. 31.12.2017.
Promjena 

(u %)

Kapital i rezerve 2.212.487 2.299.279 3,9

Obveze za kredite inozemnih banaka i financijskih institucija 12.471.356 12.728.644 2,1

Obveze za kredite domaćih banaka i financijskih institucija 2.124.236 2.152.036 1,3

Ostale obveze 1.096.506 969.697 -11,6

Ukupna pasiva 17.904.585 18.149.656 1,4

Izvor: Hanfa

Obveze za depozite i jamstva koje se odnose na 
jamčevine po ugovorima o operativnom leasingu, 
u skladu sa smanjenjem vrijednosti aktivnih ugo-
vora o operativnom leasingu, zabilježile su pad od 
62,2 mil. kuna ili 17,7 %.

Stavka kapital i rezerve na dan 31. prosinca 2017. 
iznosila je 2,3 mlrd. kuna ili 12,7 % pasive i po-
većana je za 86,8 mil. kuna u odnosu na pret- 
hodnu godinu. Povećanje predmetne stavke naj-
većim je dijelom rezultat iskazane dobiti tekuće 
godine.

Na razini svih leasing društava temeljni kapital 
iznosio je 577 mil. kuna te je povećan za 6 % u od-
nosu na prethodnu godinu.

6.1.3. Financijski rezultat poslovanja

Leasing društva iskazala su u 2017. dobit nakon 
oporezivanja u iznosu od 219,7 mil. kuna. Na iska-
zanu dobit nakon oporezivanja značajno je utje-
cala dobit od kamata u iznosu od 312,3 mil. kuna. 
Dobit s osnova provizija i naknada iznosila je 7,4 
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mil. kuna, što je smanjenje od 1,9 mil kuna (20,4 %) 
u odnosu na prethodnu godinu. Na razini djelatno-
sti leasinga iskazani su troškovi ispravka vrijedno-
sti za gubitke od umanjenja u iznosu od 257,5 mil. 
kuna (najvećim dijelom zbog iskazanih troškova 

ispravaka vrijednosti jednog leasing društva). U 
2016. iskazana je dobit nakon oporezivanja u 
iznosu od 443,1 mil. kuna, na što je utjecalo ukida-
nje troškova ispravaka vrijednosti za gubitke od 
umanjenja u iznosu od 299,5 mil. kuna.

Tablica 6.3. Izvještaj o sveobuhvatnoj dobiti leasing društava u 2016. i 2017. (u tis. kn)

Opis 1.1. – 31.12.2016. 1.1. – 31.12.2017.
Promjena 

(u %)

Prihodi od kamata 544.542 553.252 1,6

Rashodi po osnovi kamata 268.769 240.958 -10,3

Dobit/gubitak od kamata 275.773 312.294 13,2

Prihodi od provizija i naknada 32.288 31.644 -2,0

Rashodi za provizije i naknade 23.004 24.254 5,4

Dobit/gubitak od provizija i naknada 9.285 7.391 -20,4

Ostali poslovni prihodi 1.720.630 1.864.306 8,4

Ostali poslovni rashodi 1.774.517 1.651.852 -6,9

Dobit/gubitak iz ostalih prihoda i rashoda -53.887 212.454 -

Dobit/gubitak prije troškova ispravka vrijednosti za gubitke od 
umanjenja 

231.170 532.139 130,2

Troškovi ispravka vrijednosti za gubitke od umanjenja 
(troškovi vrijednosnog usklađenja) 

-299.509 257.520 -

Dobit/gubitak prije poreza na dobit 530.679 274.619 -48,3

Porez na dobit 87.621 54.902 -37,3

Dobit/gubitak nakon poreza na dobit 443.058 219.717 -50,4

Izvor: Hanfa

Dobit nakon oporezivanja u iznosu od 220,7 mil. 
kuna ostvarilo je 15 društava, dok su gubitak na-
kon oporezivanja u iznosu od 1 mil. kuna iskazala 
dva leasing društva.

6.1.4. Struktura portfelja leasing društava

Vrijednost novozaključenih ugovora glavni je poka-
zatelj aktivnosti tržišta leasinga. U strukturi por-
tfelja leasing društava tijekom 2017. došlo je do 
porasta ukupnog broja (porast od 8.400 ili 18,8 %) 
te vrijednosti (porast od 805,3 mil. kuna ili 26,9 %) 
novozaključenih ugovora u odnosu na prethodnu 
godinu. Povećanje volumena financiranja u 2017. 
(pogotovo gospodarskih vozila) posljedica je in-
tenziviranja gospodarskih aktivnosti.

Vrijednost aktivnih ugovora na dan 31. prosinca 
2017. pala je za 1 % u odnosu na 31. prosinca 
2016. godine. Međutim, promatrajući samo vrijed-
nost aktivnih ugovora 17 aktivnih društava (bez 
društava koja su u 2017. pokrenula postupak likvi-
dacije), ona bilježi povećanje od 815,4 mil. kuna ili 
6,2 % u odnosu na isti dan prethodne godine.

Udjel vrijednosti novozaključenih u aktivnim ugo-
vorima u 2017. iznosio je 52,6 % (u 2016. bio je na 
razini od 46,3 %, dok je u 2015. iznosio 37,3 %), što 
ukazuje na povećanje poslovnih aktivnosti na ra-
zini djelatnosti leasinga. Podaci o povećanju broja i 
vrijednosti novozaključenih ugovora u 2017. uka-
zuju na oporavak tržišta leasinga.
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Tablica 6.4. Struktura portfelja leasing društava na dan 31.12.2016. i 31.12.2017.

Datum/ 
razdoblje  

od 01.01. do

Novozaključeni ugovori u razdoblju Aktivni ugovori na dan 

Broj 
novozaključenih 

ugovora 

Vrijednost 
novozaključenih 

ugovora  
(u tis. kn) 

Prosječna 
vrijednost 

novozaključenih 
ugovora (u tis. kn)

Broj aktivnih 
ugovora 

Vrijednost 
aktivnih 
ugovora  

(u tis. kn)

Prosječna 
vrijednost 

aktivnih 
ugovora 

 (u tis. kn)

31.12.2016. 44.684 6.507.691 146 113.200 14.047.241 124

31.12.2017. 53.084 7.313.041 138 120.781 13.902.783 115

Izvor: Hanfa

Vrijednost novozaključenih ugovora u operativnom 
leasingu smanjena je za 149,5 mil. kuna, dok je 
vrijednost novozaključenih ugovora u financij-
skom leasingu povećana za čak 654,9 mil. kuna u 
odnosu na prethodnu godinu. Udjel operativnog 
leasinga u strukturi ukupne vrijednosti novoza-

ključenih ugovora u 2017. iznosio je 21,8 %, dok je 
udjel financijskog leasinga iznosio 78,2 %. Na po-
većanje udjela financijskog leasinga najvećim je 
dijelom utjecalo povećanje financiranja osobnih i 
gospodarskih vozila.

Tablica 6.5. Broj i vrijednost novozaključenih ugovora leasing društava u 2016. i 2017.

Vrsta leasinga/ 
razdoblje

Broj novozaključenih ugovora u razdoblju
Vrijednost novozaključenih ugovora u razdoblju 

(u tis. kn)

1.1. – 31.12.2016. 1.1. – 31.12.2017.
Promjena 

(u %)
1.1. – 31.12.2016. 1.1. – 31.12.2017.

Promjena 
(u %)

Operativni leasing 19.428 22.388 15,2 1.744.661 1.595.112 -8,6

Financijski leasing 25.256 30.696 21,5 4.763.030 5.717.928 20,0

Ukupno 44.684 53.084 18,8 6.507.691 7.313.041 12,4

Izvor: Hanfa

Grafikon 6.4. Struktura portfelja leasing društava – usporedba vrijednosti novozaključenih ugovora u 
razdoblju od 2015. do 2017. (u mil. kn)

Izvor: Hanfa
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Promatrajući strukturu portfelja novozaključenih 
ugovora leasing društava od 2009. do 2015., vid-
ljivo je da je ona bila pod utjecajem smanjenja 
gospodarskih aktivnosti na način da se smanjivao 
udjel vrijednosti nekretnina, a povećavao udjel vri-
jednosti osobnih i gospodarskih vozila. U strukturi 
portfelja novozaključenih ugovora u 2017. najveći 
broj i vrijednost novozaključenih ugovora odnosio 

se na osobna vozila, koja su zabilježila najveće 
povećanje vrijednosti (od čak 625,7 mil. kuna), a 
slijedila su ih gospodarska vozila (povećanje vri-
jednosti od 58,4 mil. kuna). Povećanje vrijednosti 
novozaključenih ugovora bilo je evidentirano i kod 
plovila (174,2 mil. kuna) te kod kategorije postro-
jenja, strojevi, transportni uređaji i oprema (17,2 
mil. kuna).

Tablica 6.6. Vrijednost novozaključenih ugovora leasing društava prema objektima leasinga u 2016. i 
2017. (u tis. kn)

Objekt leasinga 

Vrijednost novozaključenih ugovora u razdoblju 

1.1. – 31.12.2016.
Udjel 
(u %)

1.1. – 31.12.2017.
Udjel 
(u %)

Promjena 
(u %)

Nekretnine 94.750 1,5 27.111 0,4 -71,4

Osobna vozila 3.470.569 53,3 4.096.268 56,0 18,0

Gospodarska vozila 1.964.896 30,2 2.023.309 27,7 3,0

Plovila 244.840 3,8 419.022 5,7 71,1

Letjelice 0 0,00 0 0,0 0,0

Postrojenja, strojevi, transportni uređaji i oprema 713.008 11,0 730.247 10,0 2,4

Ostalo 19.628 0,3 17.084 0,2 -13,0

Ukupno 6.507.691 100,0 7.313.041 100,0 12,4

Izvor: Hanfa

Grafikon 6.5. Struktura portfelja leasing društava – vrijednost novozaključenih ugovora prema objek-
tima leasinga u razdoblju od 2015. do 2017. (u mil. kn)
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S obzirom na to da je leasing društvima zabranjeno 
odobravanje zajmova, portfelj zajmova u strukturi 
vrijednosti aktivnih ugovora konstantno se sma-
njuje budući da se ugovori o zajmu koji su bili ak-

tivni do zakonske regulacije djelatnosti leasinga 
(21. prosinca 2006.) drže do isteka bez mogućno-
sti produljenja.

Tablica 6.7. Broj i vrijednost aktivnih ugovora leasing društava u 2016. i 2017.

Vrsta plasmana/ 
stanje na dan

Broj aktivnih ugovora na dan Vrijednost aktivnih ugovora na dan (u tis. kn)

31.12.2016. 31.12.2017.
Promjena 

(u %)
31.12.2016. 31.12.2017.

Promjena 
(u %)

Operativni leasing 46.979 44.486 -5,3 3.201.019 2.928.944 -8,5

Financijski leasing 65.466 76.057 16,2 10.803.204 10.949.997 1,4

Zajmovi 755 238 -68,5 43.018 23.842 -44,6

Ukupno 113.200 120.781 6,7 14.047.241 13.902.783 -1,0

Izvor: Hanfa

Najveća vrijednost aktivnih ugovora prema objek-
tima leasinga/zajma na dan 31. prosinca 2017. 
odnosila se na osobna vozila i iznosila je 5,7 mlrd. 
kuna ili 41 % vrijednosti aktivnih ugovora. Vrijed-
nost aktivnih ugovora za gospodarska vozila izno-

sila je 3,9 mlrd. kuna ili 28,2 % vrijednosti aktivnih 
ugovora, dok je vrijednost aktivnih ugovora za ne-
kretnine iznosila 1,4 mlrd. kuna ili 9,8 % vrijednosti 
aktivnih ugovora.

Tablica 6.8. Vrijednost aktivnih ugovora leasing društava prema objektima leasinga/zajma na dan 
31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn)

Objekt leasinga/zajma 

Vrijednost aktivnih ugovora na dan 

31.12.2016.
Udjel  
(u %)

31.12.2017.
Udjel  
(u %)

Promjena 
(u %)

Nekretnine 2.882.769 20,5 1.364.795 9,8 -52,7

Osobna vozila 4.749.771 33,8 5.695.420 41,0 19,9

Gospodarska vozila 3.463.223 24,7 3.913.715 28,2 13,0

Plovila 440.298 3,1 593.469 4,3 34,8

Letjelice 643 0,0 476 0,0 -26,0

Postrojenja, strojevi, transportni 
uređaji i oprema

2.447.794 17,4 2.286.103 16,4 -6,6

Ostalo 62.744 0,4 48.805 0,4 -22,2

Ukupno 14.047.241 100,0 13.902.783 100,0 -1,0

Izvor: Hanfa

Promatrajući izloženost leasing društava prema 
djelatnosti, najveća izloženost na dan 31. prosinca 
2017. odnosila se na trgovinu na veliko i malo, pri-
jevoz i skladištenje, smještaj, pripremu i usluživa-
nje hrane (34,4 % vrijednosti aktivnih ugovora). 
Sljedeća kategorija po zastupljenosti prema djelat-
nosti primatelja leasinga bila je prerađivačka indu-
strija, rudarstvo i vađenje te ostale industrije s 

udjelom od 13,1 % i stručne, znanstvene, tehničke, 
administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti s 
udjelom od 10,4 % vrijednosti novozaključenih 
ugovora. U odnosu na 31. prosinca 2016. vrijed-
nost aktivnih ugovora kategorije stanovništva po-
većala se za 26,4 % te je njihov udjel na dan 31. 
prosinca 2017. iznosio 9,6 % vrijednosti aktivnih 
ugovora.
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6.1.5. Adekvatnost kapitala

Leasing društvo dužno je održavati razinu kapitala 
na način propisan ZOL-om i Pravilnikom o kapitalu 
leasing društva87. Kako bi leasing društvo bilo ka-
pitalno adekvatno, ni temeljni kapital društva ni 
kapital društva ne smiju biti manji od milijun kuna. 
Na dan 31. prosinca 2017. sva su leasing društva 
ispunjavala propisane uvjete o adekvatnosti kapi-
tala. Jedno leasing društvo provelo je tijekom 
2017. dokapitalizaciju (povećanjem temeljnog 
kapitala) u iznosu od 37,5 mil. kuna.

6.1.6.  Pokazatelji poslovanja djelatnosti  
 leasinga

Koeficijent (stupanj) zaduženosti pokazuje koliki 
je dio imovine leasing društava financiran iz tuđih 
sredstava (zajmova i kredita banaka i financijskih 
institucija te ostalih izvora). Iznos pokazatelja za-
duženosti od 0,873 na dan 31. prosinca 2017. 
upućuje na to da je 87,3 % cjelokupne aktive lea-
sing društava bilo financirano tuđim sredstvima, a 
u skladu s uobičajenom praksom poslovanja lea-
sing društava, koja svoje poslovanje temelje na 
zaduživanju. Navedeni koeficijent na dan 31. pro-
sinca 2016. bio je neznatno veći i iznosio je 0,876.

Stopa povrata na ukupnu aktivu (ROA) izračunava 
se kao omjer neto dobiti i ukupnih sredstava (imo-
vine) leasing društava. ROA leasing društava na 
agregiranoj osnovi na dan 31. prosinca 2017. 
iznosio je 1,2 %. Navedeni je pokazatelj na dan 31. 
prosinca 2016. iznosio 2,5 %.

6.2. Regulatorne aktivnosti Hanfe

6.2.1. Normativne aktivnosti

Hanfa je u svrhu dodatnog regulatornog rastereće-
nja, kao i u svrhu usklađenja s Međunarodnim 
standardom financijskog izvještavanja 9 donijela 
pravilnike88 o izmjenama postojećih pravilnika u 
vezi sa strukturom i sadržajem te načinom i roko-
vima dostave financijskih i dodatnih izvještaja 
 leasing društava, redovnim izvješćima i kontnim 

87 NN, br. 60/14

88 Popis pravilnika koje je Hanfa donijela u 2017. nalazi se u 
poglavlju Dodaci.

planom, kao i pripadajuće upute za popunjavanje 
odnosno primjenu. U dijelu licenciranja donesene 
su izmjene pravilnika koji se odnose na izdavanje 
suglasnosti za obavljanje funkcije člana uprave i 
uvjete za člana nadzornog odbora leasing društva, 
na stjecanje kvalificiranog udjela u leasing druš-
tvima ili drugim pravnim osobama, kao i na redovna 
izvješća i izvješća na zahtjev Hanfe.

U protekloj se godini u sklopu projekta digitaliza-
cije uveo novi, digitalizirani način zaprimanja pi-
smena od strane leasing društava te se može 
istaknuti da se projekt odvijao bez ikakvih poteš-
koća i da je u cijelosti uspio.

Hanfa je kontinuirano odgovarala na upite u vezi s 
primjenom ZOL-a i podzakonskih akata donesenih 
na temelju ZOL-a te je izdano jedno službeno mi-
šljenje na temu diferencijacije između operativnog 
leasinga i najma.

6.2.2. Licenciranje

U registru leasing društava na dan 31. prosinca 
2017. bilo je evidentirano 17 aktivnih leasing dru-
štava koja imaju odobrenje za obavljanje poslova 
leasinga, dok se šest društava nalazilo u likvidaciji. 
Tijekom protekle godine dva su društva donijela 
odluku o pokretanju postupka redovne likvidacije. 
U skladu sa zakonskim odredbama, odobrenje za 
obavljanje poslova leasinga zadržavaju i leasing 
društva koja su u likvidaciji. Likvidacije dvaju lea-
sing društava bile su posljedica strateških odluka 
njihovih članova, a u skladu sa svojim ovlastima i 
nadležnostima Hanfa kontinuirano prati odvijanje 
tih postupaka.

Tijekom 2017. izdano je osam rješenja kojima se 
dala suglasnost za obavljanje funkcije člana 
uprave leasing društva, većinom zbog redovnog 
isteka mandata. Kao posljedica unutargrupnih re-
organizacija izdano je 14 rješenja za stjecanje 
kvalificiranog udjela u leasing društvima te je 
jedno društvo pripojilo društvo unutar svoje grupe.

6.2.3. Nadzor

U sklopu neposrednog nadzora obavljanog tijekom 
protekle godine sastavljena su dva zapisnika, i to 
jedan na temelju nadzora započetog u 2016. te je-
dan po nadzoru započetom u 2017. godini. Pred-
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meti nadzora bili su poslovni proces posla leasinga 
te upravljanje kreditnim rizikom. Sastavljena je i 
jedna dopuna zapisnika te dva rješenja kojima se 
društvima nalaže otklanjanje nadzorom utvrđenih 
nepravilnosti. Po jednom neposrednom nadzoru 
utvrđeno je da je društvo postupilo po nalogu 
Hanfe, odnosno otklonilo nepravilnosti te je nad-
zor i zatvoren rješenjem o otklanjanju nezakonito-
sti i nepravilnosti, dok se po drugom neposrednom 
nadzoru postupanje očekuje u narednoj godini. 
Započet je i jedan postupak neposrednog nadzora 
po predmetu nadzora poslovni proces posla lea-
singa, po kojemu se daljnje aktivnosti odnosno 
izrada zapisnika očekuju u 2018. godini.

U sklopu posrednog nadzora, aktivnosti Hanfe u 
prvom su se redu odnosile na postupanja po po-
srednim nadzorima započetima u 2016. u dijelu 
procesa izvještavanja Hanfe u skladu s odredbama 
ZOL-a i propisanih pravilnika. Tako su sastavljene 
dvije dopune zapisnika te je izdano 15 rješenja 
radi otklanjanja utvrđenih nezakonitosti i nepravil-
nosti. Za dva posredna nadzora za koja su sastav-
ljene dopune zapisnika Hanfa je tijekom godine iz-
dala rješenje o okončanju postupka nadzora. Po 
svim su preostalim posrednim nadzorima započe-
tim tijekom 2016. po predmetu nadzora proces iz-
vještavanja Hanfe u skladu s odredbama ZOL-a i 
propisanih pravilnika donesena su rješenja (15) 
kojima se utvrđuje da su utvrđene nezakonitosti i 
nepravilnosti otklonjene.

Nadzorne aktivnosti Hanfe bile su usmjerene i na 
provjeru upisa objekata leasinga u Registar obje-
kata leasinga, kao i na analize portfelja ugovora 
inicijalno sklopljenih kao ugovora o operativnom 
leasingu s reotkupnim garancijama za objekte lea-
singa nakon isteka navedenih ugovora o leasingu. 
Te su aktivnosti rezultirale otvaranjem postupaka 
posrednih nadzora nad dvama leasing društvima 

na temelju kojih su tijekom godine sastavljena dva 
zapisnika o posrednom nadzoru čiji su predmeti 
bili upis objekata u registar objekata leasinga te 
ugovori o operativnom leasingu za koje je zaklju-
čen i ugovor o reotkupnoj garanciji sklopljen s tre-
ćom stranom za ugovoreni ostatak vrijednosti. Po 
tim su nadzorima izdana i rješenja radi otklanjanja 
utvrđenih nezakonitosti i nepravilnosti te je druš-
tvo po jednom i postupilo, odnosno otklonilo ne-
pravilnosti (nadzor upisa objekata leasinga u Regi-
star objekata leasinga), za što je izdano rješenje o 
otklonjenim nepravilnostima. Izvješće o postupa-
nju društva po nalozima u pogledu reotkupnih ga-
rancija odnosno klasifikacije ugovora očekuje se u 
2018. godini.

Nastavljena je i kontinuirana provjera pravodobno-
sti i točnosti zaprimljenih izvještaja u odnosu na 
zahtjeve propisane odredbama ZOL-a, Pravilnika o 
strukturi i sadržaju te načinu i rokovima dostave 
financijskih i dodatnih izvještaja leasing društva89, 
Pravilnika o kontnom planu leasing društva90, Pra-
vilnika o reviziji izvještaja leasing društva91, Pravil-
nika o kapitalu leasing društva92 te Pravilnika o 
sadržaju te načinu i rokovima dostave redovitih iz-
vješća leasing društava i izvješća na zahtjev Hr-
vatske agencije za nadzor financijskih usluga93.

Osim navedenoga, Hanfa je u okviru praćenja i 
identifikacije sistemski važnih institucija u skladu 
s postavljenim modelom za identifikaciju sistem-
ski važnih institucija ažurirala i aktualizirala po-
stavljeni model u odnosu na tržište leasinga.

89 NN, br. 57/16 i 72/17

90 NN, br. 63/14 i 132/17

91 NN, br. 68/14 i 57/16

92 NN, br. 60/14

93 NN, br. 57/16 i 72/17

 
Osnovni je cilj ROL-a sprječavanje prijevara u po-
slovima leasinga te su davatelji leasinga u svrhu 
minimiziranja rizika nastanka prijevara dužni 
objekte leasinga u ROL upisivati u skladu sa ZOL-om 
te Pravilnikom o Registru objekata leasinga.
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7. Faktoring

7.1. Opis tržišta
Krajem 2017. u Republici Hrvatskoj poslovalo je 
devet faktoring društava koja su (u skladu s odred-
bama Zakona o faktoringu94, dalje u tekstu: ZOF) 
imala odobrenje Hanfe za obavljanje poslova fak-
toringa. Tijekom 2017. tri su faktoring društva 
podnijela zahtjev za ukidanje odobrenja za obav-
ljanje poslova faktoringa.

Imovina faktoring društava95 na dan 31. prosinca 
2017.96 iznosila je 2,6 mlrd. kuna, što predstavlja 
smanjenje od 56,5 % u odnosu na isti dan pret-
hodne godine. Najznačajnija stavka aktive bila su 
potraživanja po poslovima faktoringa i faktoringa 
koji uključuje otkup mjenica, koja su zajedno izno-
sila 1,7 mlrd. kuna (65,3 % ukupne imovine). Volu-
men transakcija (vrijednost otkupljenih faktura i 
mjenica) iznosio je 6,4 mlrd. kuna, što predstavlja 
smanjenje od 66,4 % u odnosu na prethodnu go-
dinu.

94 NN, br. 94/14 i 41/16

95 Podaci za 2016. i prethodne godine odnose se podatke iz 
Statističkih izvješća zaprimljene od faktoring društva te 
društava za koje je Hanfa imala saznanja da obavljaju po-
slove faktoringa. U skladu s odredbama Pravilnika o fi-
nancijskim i dodatnim izvještajima te kontnom planu 
faktoring društava (NN, br. 41/16, 61/16 i 132/17) fakto-
ring društva prvi su put dostavila godišnje financijske iz-
vještaje sa stanjem na dan 31. prosinca 2017. godine.

 Podaci u Godišnjem izvješću za 2017. godinu odnose se 
na podatke iz godišnjih financijskih izvještaja sa stanjem 
na dan 31. prosinca 2017. zaprimljene od šest faktoring 
društava te na podatke iz tromjesečnih financijskih izvje-
štaji sa stanjem na dan 31. prosinca 2017. zaprimljene 
od tri faktoring društva.

96 Podaci za prethodne godine iskazani u Godišnjem izvje-
šću Hanfe za 2017. mogu se razlikovati od podataka u 
godišnjim izvješćima Hanfe za 2015. i 2016. zbog primje-
ne odredaba Zakona o računovodstvu (NN, br. 109/07, 
54/13, 121/14, 78/15, 134/15 i 120/16), ZOF-a i Među-
narodnih standarda financijskog izvještavanja te zbog 
promjene metodologije izvješćivanja.

Rastući trend imovine faktoring društava bio je 
prisutan do 2013., dok je u razdoblju od 2014. do 
2017. zabilježen njezin pad. Volumen transakcija i 
aktiva faktoring društava u 2017. bilježe značajno 
smanjenje. To je posljedica problema unutar kon-
cerna Agrokor d.d., koji su se odrazili i donekle 
odredili stanje i kretanje važnijih pokazatelja po-
slovanja na razini djelatnosti faktoringa u 2017. 
godini.

 
Faktoring je pravni posao u kojemu pružatelj 
usluga faktoringa, na temelju i u skladu s ugovorom 
o faktoringu sklopljenim s dobavljačem i/ili kupcem, 
kupuje predmete faktoringa s pravom ili bez prava 
na regres. Faktoring s obzirom na svoja obilježja 
može biti tuzemni ili inozemni, regresni ili bezregre-
sni. Tuzemni faktoring je faktoring u kojemu je naj-
manje jedan od subjekata nerezident u smislu za-
kona kojim se uređuje devizno poslovanje. Inozemni 
faktoring je faktoring u kojemu je najmanje jedan 
od subjekata nerezident u smislu zakona kojim se 
uređuje devizno poslovanje. Regresni faktoring je 
posao faktoringa u kojemu dobavljač jamči pruža-
telju usluga faktoringa za obvezu kupca. Bezregre-
sni faktoring je faktoring u kojemu cjelokupni rizik 
naplate tereti pružatelja usluge faktoringa, a do-
bavljač ne odgovara za naplativost predmeta fakto-
ringa. Dobavljački (obrnuti) faktoring posebna je 
vrsta faktoringa u kojemu pružatelj usluge fakto-
ringa i kupac ugovaraju program plaćanja kupčevih 
dugova dobavljačima na način da se pružatelj us-
luge faktoringa obvezuje plaćati tražbine koje kup-
čevi dobavljači imaju prema kupcu prije dospijeća ili 
o dospijeću predmeta faktoringa na zahtjev dobav-
ljača ili po uputi kupca, uz prijenos tako isplaćenih 
predmeta faktoringa s dobavljača na pružatelja 
usluge faktoringa. Faktoring društvo može vršiti 
otkup samo onih mjenica koje su izdane kao sred-
stvo podmirenja tražbine nastale s osnove isporuke 
dobara i pružanja usluga u tuzemstvu ili inozem-
stvu.
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Grafikon 7.1. Agregirana imovina i volumen transakcija faktoring društava u razdoblju od 2013. do 
2017. (u mil. kn)

Izvor: Hanfa

Tržišni udjel dvaju najvećih faktoring društava nije 
značajnije oscilirao u razdoblju od 2014. do 2017. 
te je na dan 31. prosinca 2017. iznosio 75,6 % 
ukupne imovine, što i nadalje ukazuje na visok 
stupanj koncentracije tržišta. Tržišni lider s najve-
ćim udjelom u ukupnoj imovini faktoring društava 
nepromijenjen je još od 2007. godine. Udjel preo-
stalih osam faktoring društava u ukupnoj imovini 
na dan 31. prosinca 2017. iznosio je 39,6 % imo-
vine.

7.1.1. Struktura aktive

Aktiva faktoring društava na dan 31. prosinca 
2017. bila je za 3,3 mlrd. kuna manja u odnosu na 
isti dan prethodne godine. U strukturi aktive na 
kratkotrajnu se imovinu odnosilo 97,2 % ukupne 
aktive (98,1 % na isti dan prethodne godine), što je 
uobičajeno s obzirom na predmetnu djelatnost 
faktoring društava. Najznačajnija stavka aktive 
bila su potraživanja po poslovima faktoringa (uk-
ljučujući i potraživanja po poslovima dobavljačkog 
faktoringa) sa 38,4 % aktive te potraživanja po po-
slovima faktoringa koji uključuje otkup mjenica sa 
26,8 % aktive.

Tablica 7.1. Agregirana aktiva faktoring društava na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn)

Aktiva 31.12.2016. 31.12.2017.
Promjena 

(u %)

Potraživanja – faktoring 1.471.948 985.549 -33,04

Potraživanja – faktoring koji uključuje otkup mjenice 3.773.592 688.642 -81,75

Depoziti 20.614 262.814 1174,93

Novac na računu i blagajni 176.945 227.580 28,62

Ostala imovina 456.959 400.937 -12,26

Ukupna aktiva 5.900.059 2.565.521 -56,52

Izvor: Hanfa

Na pad imovine u odnosu na 2016. najviše je utje-
calo smanjenje stavke potraživanja po osnovi fak-
toringa koji uključuje eskont mjenica u iznosu od 

3,1 mlrd. kuna te potraživanja po osnovi faktoringa 
u iznosu od 486,4 mil. kuna.
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Grafikon 7.2. Struktura aktive faktoring društava na dan 31.12.2017.

Izvor: Hanfa

7.1.2. Struktura pasive

Stavka kapital i rezerve činila je na dan 31. pro-
sinca 2017. godine 5,5 % pasive te je u apsolutnom 
iznosu bila manja za 729,2 mil. kuna odnosno 

83,7 % u odnosu na isti dan prethodne godine, 
kada je činila 14,8 % pasive. Smanjenje stavke ka-
pitala i rezervi najvećim je dijelom posljedica iska-
zanog gubitka faktoring društava u 2017. godini.

Tablica 7.2. Agregirana pasiva faktoring društava na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn)

Pasiva 31.12.2016. 31.12.2017.
Promjena 

(u %)

Kapital i rezerve 870.808 141.571 -83,74

Obveze za kredite i zajmove inozemnih banaka i financijskih 
institucija

3.483.753 1.897.317 -45,54

Obveze za kredite i zajmove domaćih banaka i financijskih 
institucija

832.357 191.660 -76,97

Ostale obveze 713.140 334.973 -53,03

Ukupna pasiva 5.900.059 2.565.521 -56,52

Izvor: Hanfa

Grafikon 7.3. Struktura pasive faktoring društava na dan 31.12.2017.

Izvor: Hanfa
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U financiranju faktoring društava dominirale su 
strane banke i financijske institucije, a njihov je 
udjel u pasivi na kraju 2017. iznosio 74 % te se po-
većao za 15 % u odnosu na kraj 2016. godine. Udjel 
kredita domaćih banaka i financijskih institucija 
činio je 7,5 % pasive te se u odnosu na kraj 2016. 

smanjio za 6,6 %. Promatraju li se obveze po ročno-
sti, uočava se da je došlo do promjene u strukturi 
obveza u odnosu na kraj 2016., odnosno da su se 
dugoročne obveze smanjile sa 6,8 % na 0,5 % pa-
sive.

Grafikon 7.4. Struktura najvećih stavki obveza u ukupnoj pasivi na dan 31.12.2017. te njihovo kretanje 
tijekom razdoblja od 2015. do 2017. (u % i tis. kn)

Izvor: Hanfa
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7.1.3. Financijski rezultat poslovanja

Gubitak nakon oporezivanja u 2017. kao poslje-
dica troškova vrijednosnog usklađenja iznosio je 

899,6 mil. kuna, dok je u 2016. iskazana dobit na-
kon oporezivanja u iznosu od 168,5 mil. kuna.

Tablica 7.3. Agregirani račun dobiti i gubitka faktoring društava u 2016. i 2017. (u tis. kn)

Opis 1.1.-31.12.2016. 1.1.-31.12.2017.
Promjena 

(u %)

Prihodi od kamata 336.889 136.169 -59,6

Rashodi od kamata 146.562 77.543 -47,1

Dobit/gubitak od kamata 190.327 58.626 -69,2

Prihodi od naknada i provizija 55.058 12.482 -77,3

Rashodi od naknada i provizija 24.844 9.511 -61,7

Dobit/gubitak od naknada i provizija 30.214 2.971 -90,2

Ostali poslovni prihodi 380.301 33.693 -91,1

Ostali poslovni rashodi 377.268 1.006.692 166,8

Dobit/gubitak iz ostalih prihoda i rashoda 3.033 -972.998 -

Ukupni prihodi 772.248 182.344 -76,4

Ukupni rashodi 548.674 1.093.746 99,3

Dobit/gubitak prije poreza na dobit 223.574 -911.402 -

Porez na dobit 55.024 -11.814 -

Dobit/gubitak nakon poreza na dobit 168.550 -899.588 -

Izvor: Hanfa

Ukupni prihodi faktoring društava u 2017. iznosili 
su 182,3 mil. kuna i bili su za 589,9 mil. kuna ili 
76,4 % manji u odnosu na prethodnu godinu, dok 
su ukupni rashodi iznosili 1,1 mlrd. kuna te su bili 
za 545,1 mil. kuna ili 99,3 % veći u odnosu na pret-
hodno izvještajno razdoblje.

U strukturi prihoda najveći je udjel otpadao na pri-
hode od kamata, koji čine 74,7 % iskazanog uku-
pnog prihoda u 2017. Ti su se prihodi uglavnom 
odnosili na prihode od kamata po poslovima fakto-
ringa odnosno faktoringa koji uključuje otkup mje-
nica, koji i predstavljaju glavne djelatnosti fakto-
ring društava. Ostali poslovni prihodi čine 18,5 % 
ukupnih prihoda te su se u najvećem dijelu odnosili 
na dobit od tečajnih razlika.

Najveći udjel u ukupnim rashodima činili su ostali 
poslovni rashodi sa 92 %, a unutar njih najznačaj-
nija su stavka bili troškovi vrijednosnog usklađe-
nja, koji su činili 86,4 % ukupnih rashoda. Rashodi 
od kamata činili su 7,1 % ukupnih rashoda, od čega 
se na rashode od kamata kod domaćih banaka i fi-
nancijskih institucija odnosilo 2,4 % ukupnih ras-
hoda, a na rashode od kamata kod inozemnih ba-
naka i financijskih institucija 3,4 % ukupnih ras-
hoda.

Troškovi vrijednosnog usklađenja faktoring dru-
štava u 2017. iznosili su 945,2 mil. kuna te su 
značajno porasli u odnosu na 2016., kada su izno-
sili 115,7 mil. kuna (21,1 % ukupnih rashoda).
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Grafikon 7.5. Struktura najvećih stavki rashoda tijekom 2017. te prikaz troškova ispravaka vrijednosti 
za gubitke od umanjenja tijekom razdoblja od 2015. do 2017. (u % i tis. kn)

Izvor: Hanfa

Od devet faktoring društava njih je šest u 2017. 
iskazalo gubitak nakon oporezivanja u ukupnom 
iznosu od 902,9 mil. kuna. Istovremeno su tri fak-
toring društva ostvarila dobit nakon oporezivanja 
u iznosu od 3,3 mil. kuna.

7.1.4. Volumen transakcija

Volumen transakcija predstavlja kumulativni iznos 
otkupljenih faktura kod poslova faktoringa (uklju-
čujući i volumen transakcija po poslovima dobav-
ljačkog faktoringa) te otkupljenih mjenica kod po-
slova faktoringa koji uključuje otkup mjenica. U 
2017. volumen transakcija iznosio je iznosio je 6,4 
mlrd. kuna, što predstavlja smanjenje od 66,4 % u 
odnosu na 2016. godinu, kada je iznosio 19,2 mlrd. 
kuna.

Grafikon 7.6. Struktura volumena transakcija prema vrsti poslova u 2016. i 2017. (u % i tis. kn)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Izvor: Hanfa
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Značajan pad volumena transakcija prvenstveno 
je rezultat smanjenja volumena transakcija po-
slova faktoringa koji uključuju otkup mjenice, a koji 
se u odnosu na prethodnu godinu smanjio za 12,6 

mlrd. kuna ili 81,2 % (sa 15,5 mlrd. kuna na 2,9 
mlrd. kuna). Volumen poslova faktoringa (otkup 
faktura) smanjio se u odnosu na prethodnu godinu 
za 4,8 % (sa 3,7 mlrd. kuna na 3,6 mlrd. kuna).

Tablica 7.4. Volumen transakcija faktoring društava u 2017. (u tis. kn)

Opis Faktoring
Faktoring koji 

uključuje otkup 
mjenice

Dobavljački 
faktoring

Ukupno

Prema postojanju regresnog prava 2.512.151 2.906.153 1.037.877 6.456.181

S regresom 1.371.733 2.712.165 0 4.083.898

Bez regresa 1.140.417 193.988 1.037.877 2.372.283

Prema rezidentnosti subjekata 2.512.151 2.906.153 1.037.877 6.456.181

Domaći faktoring 1.800.103 2.899.722 629.719 5.329.545

Inozemni faktoring 712.048 6.430 408.158 1.126.636

Izvor: Hanfa

Od ukupnog volumena transakcija u 2017. na 
 regresne poslove odnosilo se 63,3 %, dok se na 
bez regresne poslove odnosilo 36,7 % volumena. 
Čak 82,5 % volumena odnosilo se na poslove 
 domaćeg faktoringa čiji su sudionici rezidenti.

7.1.5.  Pokazatelji poslovanja faktoring  
 društava

Koeficijent zaduženosti za faktoring društva u 
2017. iznosio je 0,94, što predstavlja rast u od-
nosu na prethodnu godinu, kada je iznosio 0,85. 
Do povećanja navedenog koeficijenta došlo je 
zbog značajnog smanjenja kapitala uzrokovanog 
ostvarenim gubicima u 2017. godini.

Zbog značajnih gubitaka iskazanih u 2017. fakto-
ring društava ostvarila su na dan 31. prosinca 
2017. negativne stope povrata na ukupnu aktivu 
(ROA) i kapital (ROE), dok je na dan 31. prosinca 
2016. ROA iznosila 2,9 %, a ROE 19,4 %.

7.2. Regulatorne aktivnosti Hanfe

7.2.1. Normativne aktivnosti

Dana 31. prosinca 2016. istekao je rok za usklađe-
nje s odredbama ZOF-a, koji je stupio na snagu još 
8. kolovoza 2014., a nakon što je propisani rok za 
usklađenje onih pravnih osoba koje su na dan nje-
gova stupanja na snagu obavljale poslove fakto-

ringa i bile upisane u sudski registar prvi put pro-
longiran do 31. ožujka 2016., a konačno i do 31. 
prosinca 2016. Zakonom o izmjeni ZOF-a.

S obzirom na istek roka za usklađenje Hanfa je od-
govarala na mnoge upite koji su se odnosili na pri-
mjenu i provedbu ZOF-a, ponajviše u dijelu licenci-
ranja.

Tijekom 2017. donesen je pravilnik97 o izmjenama 
postojećeg pravilnika kojim se uređuju financijski i 
dodatni izvještaji te kontni plan faktoring društva 
u svrhu usklađenja s odredbama Međunarodnog 
standarda financijskog izvještavanja 9 te uputa za 
izradu i dostavu izvještaja faktoring društva u 
elektroničkom obliku.

7.2.2. Licenciranje

U registru faktoring društava na dan 31. prosinca 
2017. nalazilo se devet faktoring društava koja su 
imala odobrenje za obavljanje poslova faktoringa. 
Faktoring društvu koje se tijekom 2017. nalazilo u 
postupku likvidacije u rujnu je izdano rješenje ko-
jim se ukida odobrenje za obavljanje poslova fak-
toringa s obzirom na to da je društvo donijelo takvu 
odluku posljedično prestanku obavljanja poslova 
faktoringa i prestanku ispunjavanja uvjeta na te-
melju kojih mu je prvotno i izdano odobrenje za 
obavljanje poslova faktoringa.

97 Popis pravilnika koje je Hanfa donijela u 2017. nalazi se u 
poglavlju Dodaci. 
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Tijekom godine Hanfa je, objedinjeno rješavajući, 
izdala sedam odobrenja za obavljanje poslova fak-
toringa, unutar kojih se odlučivalo o deset zahtjeva 
za izdavanje suglasnosti za stjecanje kvalificiranih 
udjela u faktoring društvima te o 15 zahtjeva za 
izdavanje suglasnosti za obavljanje funkcije člana 
uprave faktoring društva. Izdana su i tri rješenja 
kojima se izdaje suglasnost za obavljanje funkcije 
člana uprave koja nisu bila povezana s postupcima 
usklađenja, i to dva zbog redovnog isteka mandata 
te jedno zbog prijevremenog prestanka mandata.

S obzirom na događaje na financijskom tržištu koji 
su se odrazili i na tržište faktoringa, tijekom prošle 
godine tri su faktoring društva podnijela zahtjeve 
za izdavanje rješenja kojima bi se ukinula odobre-
nja za obavljanje poslova faktoringa.

7.2.3. Nadzor

Hanfa je i u 2017. nastavila s nadzorom poslovanja 
faktoring društava. Posredni nadzor temeljio se na 
analizi zaprimljenih izvještaja faktoring društava, 
pri čemu je analiza rizika djelatnosti faktoringa te 
vrsta i karakteristika pojedinih proizvoda i poslova 
koje faktoring društva obavljaju i dalje bila težište 
nadzornih aktivnosti.

Pokrenuta su tri postupka posrednog nadzora nad 
tri faktoring društva čiji je predmet bio ispravak 
vrijednosti i adekvatnosti kapitala na dan 30. lipnja 
2017. Nadzorom je utvrđeno kako navedena fak-
toring društva nisu imala usklađen interni akt koji 
propisuje način izračuna ispravka vrijednosti s 
odredbama Međunarodnog računovodstvenog 
standarda 39 te su stoga na dan 30. lipnja 2017. 
iskazali ispravke vrijednosti potraživanja suprotno 
navedenom standardu. Za jedno faktoring društvo 
pokrenut je postupak posrednog nadzora čiji je 
predmet bila adekvatnost kapitala na dan 30. lip-
nja 2017. i kojim je utvrđeno kako na navedeni dan 
faktoring društvo nije bilo kapitalno adekvatno. 
Hanfa je tom društvu izdala rješenje kojim je nalo-
žila povećanje kapitala i usklađenje s odredbama 
članka 23. stavka 1. ZOF-a.

S obzirom na to da su faktoring društva u skladu s 
Pravilnikom o financijskim i dodatnim izvještajima 
te kontnom planu faktoring društva98 bila dužna 
prvi put dostaviti financijske i dodatne izvještaje 
sa stanjem na 31. ožujka 2017., Hanfa je od 30. 
travnja 2017. provjeravala pravodobnost i točnost 
zaprimljenih izvještaja u odnosu na zahtjeve pro-
pisane odredbama toga pravilnika. Nastavljena je i 
provjera zakonom propisane razine kapitala odno-
sno pravodobnosti i točnosti primjene Pravilnika o 
kapitalu faktoring društva99 te provjera pravodob-
nosti i točnosti izvješća i obavijesti propisanih 
Pravilnikom o sadržaju redovitih izvješća i izvješća 
na zahtjev Hrvatske agencije za nadzor financij-
skih usluga koja su dužna dostavljati faktoring 
društva te načinu i rokovima njihove dostave100.

U okviru praćenja i identifikacije sistemski važnih 
institucija u skladu s postavljenim modelom za 
identifikaciju sistemski važnih institucija ažurirao 
se i aktualizirao postavljeni model i u odnosu na 
tržište faktoringa.

Hanfa je u prvoj polovini 2017. pokrenula i pet po-
stupaka neposrednog nadzora poslovanja pet fak-
toring društava, čiji su predmet bili poslovi fakto-
ringa koji uključuju otkup mjenica u razdoblju od 1. 
siječnja 2016. do 31. ožujka 2017. godine. Pritom 
je sastavljeno pet zapisnika, kojima je utvrđeno 
obavljanje poslova faktoringa koji uključuju otkup 
mjenica suprotno odredbama ZOF-a te neade-
kvatno upravljanje rizicima u poslovanju faktoring 
društava u vidu značajne izloženosti jednom prav-
nom subjektu i s njim povezanim osobama, a na-
vedeni su se rizici materijalizirali na teret troškova 
poslovanja dovodeći neka od nadzorom obuhvaće-
nih društava u poziciju financijske nestabilnosti, 
nelikvidnosti i neodrživog nastavka poslovanja.

98 NN, br. 41/16, 61/16 i 132/17

99 NN br. 12/15

100 NN br. 140/14
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8. Sudski postupci

Na postupke koje u okviru svoje nadležnosti pro-
vodi Hanfa primjenjuju se odredbe Zakona o općem 
upravnom postupku101 ako zakonom nije drugačije 
propisano. Akti su Hanfe konačni i protiv njih se 
može pokrenuti upravni spor, u kojem Hanfa kao 
stranka aktivno sudjeluje.

U skladu sa svojim zakonskim ovlaštenjima Hanfa 
kao ovlašteni tužitelj podnosi optužne prijedloge 
Prekršajnom sudu u Zagrebu (kao isključivo 
stvarno i mjesno nadležnom sudu) i Financijskom 
inspektoratu Republike Hrvatske te zaposlenici 
Hanfe aktivno sudjeluju u navedenim postupcima 
(odlascima na rasprave, sastavljanjem očitovanja 
te poduzimanjem svih drugih radnji za koje je po 
zakonu ovlaštena Hanfa kao ovlašteni tužitelj).

Pored navedenog, na temelju odredaba Prekršaj-
nog zakona102 Hanfa je ovlaštena objavljivati pra-
vomoćne i nepravomoćne sudske odluke u slučaju 
kada je to definirano posebnim propisima (u 2017. 
objavljene su presude o počinjenim prekršajima 
na temelju odredaba Zakona o tržištu kapitala103 
(dalje u tekstu: ZTK)) odnosno kada to određuju 
relevantni propisi Europske unije. Za razliku od 
objave anonimiziranih sudskih odluka, u navede-
nim objavama, a u skladu s relevantnim odred-
bama, navodi se da je riječ o nepravomoćnim odlu-
kama te se daju informacije o vrsti i karakteru kr-
šenja zakona i identitetu počinitelja prekršaja.

101 NN, 47/09

102 NN 107/07, 39/13, 157/13, 110/15, 70/17

103 NN, br. 88/08, 146/08, 74/09, 54/13, 159/13, 18/15 i 
110/15

U kontinuiranom procesu usklađivanja s pravnom 
stečevinom europske unije predstavnici Hanfe 
sudjelovali su u Radnoj skupini Ministarstva pravo-
suđa Republike Hrvatske za izmjene i dopune Za-
kona o trgovačkim društvima.

Ranije započeta inicijativa Hanfe u vezi s eduka-
cijom predstavnika državnih institucija uspješno 
je nastavljena daljnjom suradnjom s Pravosud- 
nom akademijom u Zagrebu, koja se bavi cjelo-
životnim usavršavanjem pravosudnih dužnosnika. 
Prva predavanja predstavnika Hanfe naišla su na 
dobar odaziv polaznika, sudaca i državnih odvjet-
nika.

8.1. Prekršajni postupci
Hanfa je u provedenim postupcima nadzora u po-
dručju tržišta kapitala, investicijskih fondova i osi-
guranja utvrdila nezakonitosti propisane ZTK-om, 
Zakonom o otvorenim investicijskim fondovima s 
javnom ponudom104 (dalje u tekstu: ZOIFJP), Zako-
nom o alternativnim investicijskim fondovima105 
(dalje u tekstu: ZAIF) i Zakonom o osiguranju106 
(dalje u tekstu: ZOS) te na temelju svojih ovlasti u 
2017. nadležnom prekršajnom sudu u Zagrebu 
podnijela ukupno 20 optužnih prijedloga.

104 NN, br. 16/13 i 143/14

105 NN, br. 16/13 i 143/14

106 NN, br. 30/15 

Tablica 8.1. Pregled optužnih prijedloga podnesenih u 2017.

Područje Zakon
Broj optužnih 

prijedloga

Investicijski fondovi

Zakon o otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom 5

Zakon o otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom 
i Zakon o alternativnim investicijskim fondovima

1

Ukupno 6

Tržište kapitala Zakon o tržištu kapitala 11

Tržište osiguranja Zakon o osiguranju 3

Ukupno podnesenih optužnih 
prijedloga 2017. godine

 20

Izvor: Hanfa
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Od osnivanja 1. siječnja 2006. do 31. prosinca 
2017. Hanfa je podnijela ukupno 468 optužnih 
akata za pokretanje prekršajnog postupka.

Zakon o izmjenama i dopunama Prekršajnog za-
kona107 predviđa mogućnost u prekršajno-pravnom 
sustavu da nadležno tijelo postupka prihvati spo-
razum Hanfe i okrivljenika o izboru i visini sankcije. 

Nadležno tijelo postupka neće prihvatiti sporazum 
stranaka u prekršajnom postupku koji je s obzirom 
na pravila o izboru vrste i visine sankcije na štetu 
okrivljenika ili koji nije zakonit. Imajući u vidu opće 
trendove alternativnog rješavanja sudskih sporova, 
navedena mogućost rezultirala je osuđujućim pre-
sudama u razdoblju od 2014. do 2018. godine.

Tablica 8.2. Pregled optužnih prijedloga podnesenih u razdoblju od 2006. do 2017.

Godina Optužni prijedlozi
Pravomoćna 

osuda
Obustava * Zastara U tijeku

2006. 75 33 15 27 0

2007. 72 15 13 44 0

2008. 65 14 6 45 0

2009. 49 13 1 34 1

2010. 52 15 2 34 1

2011. 33 14 1 15 3

2012. 27 8 1 9 9

2013. 30 13 1 7 9

2014. 17 5 0 1 11

2015. 17 4 0 0 13

2016. 11 1 0 0 10

2017. 20 2 0 0 18

Ukupno 468 137 40 216 75

 * predmeti u kojima nije bilo pravnog kontinuiteta između optužnog akta i kasnije izmjene zakona, predmeti u kojima je Hanfa povukla 
optužni akt ili predmeti u kojima je sud odbacio optužni akt

Izvor: Hanfa

8.1.1. Tržište kapitala107

Na temelju nadzorom utvrđenih nezakonitosti u 
području tržišta kapitala Hanfa je u 2017. podni-
jela 11 optužnih prijedloga protiv počinitelja prekr-
šajnih djela zbog kršenja odredaba definiranih 
ZTK-om.

U osam optužnih prijedloga optužene su pravne 
osobe i odgovorne osobe u pravnim osobama zato 
što nisu u propisanom roku objavile godišnji i tro-
mjesečni izvještaj izdavatelja i revizorsko izvješće, 
zato što nisu osigurale da godišnji i tromjesečni 
izvještaj bude dostupan javnosti niti su ga dosta-
vile Hanfi te zato što nisu u propisanom roku 
 dostavile Hanfi dokaz o izvršenju svoje obveze 
objavljivanja. Dva optužna prijedloga odnosila su 
se na pokretanje prekršajnih postupaka protiv fi-

107 NN br. 157/13

zičkih osoba zato što nisu u propisanom roku do-
stavile obavijesti ZTK-om propisanim adresatima o 
prelascima i padu ispod praga glasačkih prava u 
izdavatelju dionica, što je protivno odredbama 
ZTK-a. Jedan optužni prijedlog odnosio se na pro-
tupravno postupanje pravne osobe i odgovornih 
osoba u pravnoj osobi koje nisu u skladu s odred-
bama članka 354. ZTK-a u propisanom roku obavi-
jestile Hanfu o uporabi iznimke iz članka 351. ZTK-
a. Do 31. prosinca 2017. u navedenim predmetima 
donesene su tri pravomoćne presude.

8.1.2. Investicijski fondovi

U području investicijskih fondova nadzorom je ta-
kođer utvrđeno počinjenje nezakonitosti te je 
Hanfa u 2017. podnijela šest optužnih prijedloga 
protiv počinitelja prekršajnih djela zbog kršenja 
odredaba definiranih ZOIFJP-om i ZAIF-om.
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Jednim optužnim prijedlogom pokrenut je prekr-
šajni postupak protiv pravne osobe i odgovornih 
osoba u njoj zato što društvo za upravljanje inve-
sticijskim fondovima i odgovorne osobe u njemu 
nisu postupali u skladu s odredbama članka 57. 
stavka 2. i 3. ZOIFJP-a u pogledu procedure postu-
panja, evidencije i poslovne dokumentacije. Istim 
se optužnim prijedlogom navedene osobe terete 
zato što nisu postupale u skladu s odredbama 
članka 107. ZAIF-a te zato što nisu primijenile Me-
đunarodne standarde financijskog izvještavanja u 
skladu s odredbom članka 63. stavka 1. ZAIF-a. 
Prekršajni postupak pokrenut je i protiv pravne 
osobe i odgovornih osoba u njoj zato što društvo 
za upravljanje investicijskim fondovima i odgo-
vorne osobe u njemu nisu poštivali ograničenja 
ulaganja imovine otvorenog investicijskog fonda s 
javnom ponudom u prenosive vrijednosne papire 
ili instrumente tržišta novca propisana člankom 
250. stavkom 1. točkom 6. ZOIFJP-a. Optužni pri-
jedlog podnesen je i protiv društva za upravljanje i 
odgovornih osoba u njemu budući da u pogledu 
dužnosti propisivanja internih procedura nisu po-
stupili u skladu s odredbama članka 66. stavka 2. 
ZOIFJP-a te zato što su propustili utvrditi vrijednost 
UCITS fonda u skladu s odredbama članka 159. i 
članka 160. stavka 1. i 2. ZOIFJP-a. Također je po-
krenut i prekršajni postupak protiv društva za 
upravljanje investicijskim fondovima i odgovornih 
osoba u tom društvu zato što su ulagali imovinu 
UCITS fonda protivno odredbama ZOIFJP-a. Pokre-
nut je i prekršajni postupak protiv društva za 
upravljanje investicijskim fondovima i odgovornih 
osoba u tom društvu zato što nisu dostavili izvje-
štaj o izračunu kapitala u pogledu vrste, sadržaja i 
rokova u skladu s odredbama pravilnika iz članka 
22. stavka 2. ZOIFJP-a. Posljednji prekršajni postu-
pak pokrenut je protiv društva za upravljanje inve-
sticijskim fondovima i odgovornih osoba u društvu 
zato što nisu poštivali ograničenja ulaganja imo-
vine alternativnog investicijskog fonda s javnom 
ponudom u prenosive vrijednosne papire ili instru-
mente tržišta novca propisana člankom 258. ZAIF-a.

8.1.3. Tržište osiguranja

Nadzorom poslovanja društava za osiguranje 
Hanfa je utvrdila počinjenje prekršaja iz ZOS-a, 
zbog čega je tijekom 2017. podnijela tri optužna 
prijedloga.

Optužni prijedlog podnesen je protiv članova 
uprave društva za osiguranje zbog neizvršavanja 
obveza u skladu sa ZOS-om, odnosno zato što su 
propustili osigurati poslovanje društva za osigura-
nje u skladu s odredbama ZOS-a te zato što nisu 
osigurali uspostavu i provođenje djelotvornog i 
pouzdanog sustava upravljanja. Dva optužna pri-
jedlog podnesena su protiv društava za osiguranje 
i odgovornih osoba u navedenim društvima zbog 
postupanja protivno odredbama ZOS-a u vezi s 
pružanjem informacija ugovaratelju osiguranja 
kod sklapanja ugovora o osiguranju.

8.2. Upravni sporovi

Protiv odluka Hanfe pokrenuto je devet upravnih 
sporova podnošenjem tužbi pred Upravnim sudom 
u Zagrebu, na koje je Hanfa u skladu sa Zakonom o 
upravnim sporovima108 dala odgovor i dostavila 
zatražene spise iz kojih proistječu pobijane odluke 
Hanfe. U postupcima pokrenutim na temelju nave-
denih tužbi, kao i tužbi iz prethodnih godina, zapo-
slenici Hanfe dostavljali su očitovanja i pristupali 
na rasprave održane pred Upravnim sudom u Za-
grebu kao mjesno nadležnim prema prebivalištu 
tužitelja. Pokrenuti upravni sporovi odnosili su se 
na upravne odluke iz područja tržišta kapitala, in-
vesticijskih društava te tržišta osiguranja i isti su 
još u tijeku.

Upravni spor iz područja tržišta kapitala pokrenut 
je radi obnove postupka preuzimanja dioničkog 
društva. Spor u vezi s investicijskim društvom od-
nosio se na izvanredni neposredni nadzor tog 
društva. Upravni sporovi iz područja tržišta osigu-
ranja odnosili su se na upravni spor fizičke osobe 
radi provođenja nadzora nad društvom za osigura-
nje, a preostalih šest upravnih sporova odnosilo se 
na rješenja Hanfe u vezi s nadzorima pokrenutim 
po službenoj dužnosti nad poslovanjem društava 
za osiguranje.

8.3. Kaznene prijave

Hanfa je od osnivanja 1. siječnja 2006. do 31. pro-
sinca 2016. nadležnom državnom odvjetniku 
podnijela ukupno 48 kaznenih prijava.

108 NN, br. 20/10, 143/12, 94/16 i 70/17
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9.  Sudjelovanje u radu institucija Europske unije  
 i domaća i međunarodna suradnja

9.1. Sudjelovanje u radu institucija  
 Europske unije

Zaposlenici Hanfe bili su i u 2017. uključeni u rad i 
koordinaciju u vezi s pitanjima usklađivanja s pro-
pisima i praksama Europske unije u okviru financij-
skog sektora, kako s relevantnim državnim tijelima 
tako i s institucijama Europske unije. Resursi 
Hanfe sve su opterećeniji odvajanjem sve većeg 
dijela radnog vremena za rad na tim poslovima. S 
postojećim kapacitetima i rastućim opterećenjem 
taj kadrovski izazov postaje sve značajniji za 
Hanfu kao nadzorno tijelo.

9.1.1. Sudjelovanje u radu ESMA-e

Tijekom 2017. predsjednik Upravnog vijeća Hanfe 
ili njegova zamjena sudjelovali su na sedam sasta-
naka Odbora nadzornih tijela Europskog nadzor-
nog tijela za vrijednosne papire i tržišta kapitala 
(engl. European Securities and Markets Authority 
– ESMA).

Četiri osnovne aktivnosti koje je ESMA provodila u 
2017. godini bile su promicanje ujednačenja nad-
zornih praksi, procjena rizika za ulagatelje, tržišta i 
financijsku stabilnost, dovršetak jedinstvene 
knjige standarda za financijska tržišta Europske 
unije te neposredni nadzor određenih financijskih 
subjekata.

ESMA-ina strateška orijentacija mijenja težište 
rada s izgradnje jedinstvene knjige standarda 
prema osiguranju njene primjene na dosljedan na-
čin širom Europske unije. Posebice Direktiva MiFID 
II i Uredba MiFIR nastavljaju biti ESMA-ino priori-
tetno područje djelovanja na ujednačenju nadzor-
nih praksi u 2017. godini. To je uključivalo pove-
zane IT projekte u vezi s Direktivom MiFID II i Ured-
bom MAR. Radilo se i na jedinstvenoj knjizi 
standarda za područje prospekata i sekuritizacije, 
ali i na pokretanju inicijative za istim aktivnostima 
na području investicijskih fondova.

Budući da je ESMA nastavila s radom na bazama 
podataka kakve zahtijeva zakonodavstvo, bavila 
se sve većim količinama podataka te je osiguranje 
njihove kvalitete postalo izrazito važno. ESMA je u 
2017. započela i s razmatranjem mogućnosti pro-
vođenja testova otpornosti na stres investicijskih 
fondova na paneuropskoj osnovi te potencijalnih 
metodologija povezanih s tim.

Što se tiče izravnih nadzornih odgovornosti, ESMA 
je težište imala na korištenju baza podataka za 
provođenje ciljanih procjena, uključujući i nepo-
sredni nadzor agencija za kreditni rejting i trgovin-
skih repozitorija. Kao dio svog nadzora temeljenog 
na riziku, ESMA je aktivno surađivala s dionicima 
na tržištu.

Predstavnici Hanfe bili su uključeni u rad 12 od-
bora, četiri mreže stručnjaka i tri radne skupine 
ESMA-e, i to:

– Odbor za ekonomske i tržišne analize (engl. 
Committee for Economic and Markets Analysis)

– Stalni odbor za poslovne financije (engl. Corpo-
rate Finance Standing Committee)

– Stalni odbor za poslovno izvještavanje (engl. 
Corporate Reporting Standing Committee)

– Tehnički odbor za agencije za kreditni rejting 
(engl. CRA Technical Committee)

– Stalni odbor za integritet tržišta (engl. Market 
Integrity Standing Committee)

– Stalni odbor za financijske inovacije (engl. Fi-
nancial Innovation Standing Committee)

– Stalni odbor za upravljanje investicijama (engl. 
Investment Management Standing Committee)

– Stalni odbor za zaštitu ulagatelja i posrednika 
(engl. Investor Protection & Intermediaries 
Standing Committee)

– Odbor za IT upravljanje (engl. IT Governance)

– Stalni odbor za poslijetrgovinske usluge (engl. 
Post Trading Standing Committee)

– Stalni odbor za sekundarno tržište (engl. Secon-
dary Market Standing Committee)
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– Mreža za ponude za preuzimanja (engl. Takeo-
ver Bids Network)

– Mreža pravnika (engl. Legal Network)

– Radna skupina za izvješćivanje o tržišnim poda-
cima (engl. Market Data Reporting Working 
Group)

– Mreža prevoditelja (engl. Translation Network)

– Stalna radna skupina za usklađenost nadzora u 
području financijskog izvještavanja (engl. Euro-
pean Enforcement Coordination Sessions)

– Mreža za koordinaciju nadzora (engl. Super-
vision Coordination Network)

– Stalni odbor za ujednačavanje nadzornih praksi 
(engl. Supervisory Convergence Standing Com-
mittee)

– Stručna skupina za robne izvedenice (engl. 
Commodity Derivatives Task Force)

9.1.2. Sudjelovanje u radu EIOPA-e

Tijekom 2017. predsjednik Upravnog vijeća Hanfe 
ili njegova zamjena sudjelovali su na šest sasta-
naka Odbora nadzornih tijela Europskog nadzor-
nog tijela za osiguranje i strukovno mirovinsko 
osiguranje (engl. European Insurance and Occupa-
tional Pensions Authority – EIOPA).

EIOPA se u 2017. usredotočila na tri cilja, i to jača-
nje ujednačenog nadzora, jačanje prevencije u za-
štiti potrošača te očuvanje financijske stabilnosti.

Hanfa je bila uključena u rad devet mreža struč-
njaka, jedne radne skupine te četiri odbora. Sudje-
lovala je u razmjeni iskustava i nadzorne prakse te 
koordinirala svoj rad s ostalim nadzornim tijelima 
država članica te dostavljala relevantne informa-
cije sudjelujući u radu sljedećih odbora, radnih 
skupina i mreža EIOPA-e:

– Odbor za istovjetnost (engl. Equivalence Com-
mittee)

– Odbor za IT i podatke (engl. IT and Data Com-
mittee)

– Odbor za strukovno mirovinsko osiguranje 
(engl. Occupational Pensions Committee)

– Odbor za zaštitu potrošača i financijske inova-
cije (engl. Committee on Consumer Protection 
and Financial Innovation)

– Podskupina za testiranje otpornosti na stres 
(engl. Stress Test Subgroup)

– Mreža jezičnih redaktora (engl. Network of Qua-
lity Checks for Translation)

– Mreža stručnjaka za kvantitativne zahtjeve 
(engl. Expert Network – Quantitative Require-
ment)

– Mreža stručnjaka za upravljanje rizicima (engl. 
Expert Network – Risk Management)

– Mreža stručnjaka za informacije (engl. Expert 
Network – Information)

– Mreža stručnjaka za unutarnje modele (engl. 
Expert Network – Internal Models)

– Mreža stručnjaka za financijsku stabilnost 
(engl. Expert Network – Financial Stability)

– Mreža stručnjaka za računovodstvo i reviziju 
(engl. Expert Network – Accounting and Audi-
ting)

– Mreža stručnjaka za mirovine (engl. Expert 
Network – Pensions).

Odbori ESMA-e i EIOPA-e u 2017. donijeli su ukupno 
više od 300 odluka te vodili podjednako toliko ra-
sprava, koje su se uglavnom ticale odobravanja 
mnogobrojnih dokumenata za javnu raspravu, 
smjernica i preporuka, donošenja tehničkih i pro-
vedbenih standarda, analiza trendova, rizika i ra-
njivosti financijskog sektora, uređivanja zajednič-
kog tržišta te u tom svjetlu ujednačavanja nadzor-
nih praksi, djelovanja trgovinskih repozitorija i 
agencija za kreditni rejting, suzbijanja pranja 
novca i financiranja terorizma, prepoznavanja no-
vih instrumenata i usluga na financijskim tržištima 
te budućih trendova i utjecaja na potrošače i finan-
cijsku stabilnost europskog prostora.

9.1.3. Sudjelovanje u radu EBA-e

U skladu s člankom 16. Zakona o Hrvatskoj agenciji 
za nadzor financijskih usluga109 zaposlenici Hanfe 
sudjeluju i u pripremanju materijala odnosno pru-
žanju informacija potrebnih za donošenje odluka i 
mišljenja povezanih s poslovanjem investicijskih 
društava za sastanke Odbora nadzornih tijela Eu-
ropskog nadzornog tijela za bankarstvo (European 
Banking Authority – EBA).

Hanfa sudjeluje i u analizama EBA-e povezanim s 
revizijom bonitetnih zahtjeva za investicijska 

109 NN, br. 140/05 i 12/12
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društva na temelju Direktive CRD IV110 i Uredbe 
CRR111 odnosno drugim izvještavanjima poveza-
nim sa zahtjevima iz Direktive BRRD.

U suradnji s Hrvatskom narodnom bankom prihva-
ćene su EBA-ine Smjernice o stopi konverzije duga 
u vlasnički kapital pri primjeni bail-in instrumenta112 
i Smjernice o postupanju prema dioničarima pri 
bail-inu ili otpisu i konverziji instrumenata kapitala113, 
a koje se tiču i Hrvatske narodne banke i Hanfe.

9.1.4. Sudjelovanje u radu ESRB-a

Tijekom 2017. predsjednik Upravnog vijeća Hanfe 
ili njegova zamjena sudjelovali su na četiri sastanka 
Općeg odbora te jednom sastanku Savjetodavnog 
tehničkog odbora Europskog odbora za sistemske 
rizike (European Systemic Risk Board – ESRB).

ESRB je nastavio rad na makrobonitentnoj analizi i 
identifikaciji rizika, analizi makrobonitetnih poli-
tika država članica, procjeni nacionalnih makrobo-
nitetnih mjera te postupku procjene izdanih pre-
poruka. Izrađene su četiri matrice rizika te je izdano 
Izvješće o cikličnosti kapitalnih zahtjeva, Izvješće 
o rješavanju nenaplativih kredita, Izvješće o impli-
kacijama Međunarodnih standarda financijskog 
izvještavanja na financijsku stabilnost, dva izvje-
šća o makrobonitetnim aspektima osiguranja te 
drugo po redu izdanje izvještaja EU Shadow Ban-
king Monitor.

9.1.5. Sudjelovanje u radu Vijeća  
 i Europske komisije

U pogledu inicijative Europske komisije za stvara-
nje Unije tržišta kapitala, fokus rada Vijeća, a sa-

110 Direktiva 2013/36/EU od 26. lipnja 2013. o pristupanju 
djelatnosti kreditnih institucija i bonitetnom nadzoru nad 
kreditnim institucijama i investicijskim društvima, izmje-
ni Direktive 2002/87/EZ te stavljanju izvan snage direkti-
va 2006/48/EZ i 2006/49/EZ, SL L 176 i Uredba (EU) br. 
575/2013 od 26. lipnja 2013. o bonitetnim zahtjevima 
za kreditne institucije i investicijska društva i o izmjeni 
Uredbe (EU) br. 648/2012, SL L 176

111 Uredba (EU) br. 575/2013 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 26. lipnja 2013. o bonitetnim zahtjevima za kreditne 
institucije i investicijska društva i o izmjeni Uredbe (EU) 
br. 648/2012, SL L 176

112 EBA/GL/2017/03, od 11. srpnja 2017. 

113 EBA/GL/2017/04, od 11. srpnja 2017. 

mim time i Radne skupine za financijske usluge, u 
kojoj sudjeluju djelatnici Hanfe, bili su zakonodavni 
prijedlozi koje je Europska komisija iznijela u 
sklopu navedene inicijative. Dokumenti na čijoj je 
izradi u protekloj godini sudjelovala Hanfa uklju-
čuju prijedloge novih ili izmjene postojećih propisa 
koji uređuju funkcioniranje europskih nadzornih 
tijela EIOPA-e, ESMA-e i EBA-e, paneuropske miro-
vinske proizvode, infrastrukturu tržišta kapitala i 
središnju drugu ugovornu stranu.

Hanfa je i u protekloj godini bila zadužena za vođe-
nje Podskupne za financijsku pismenost u sklopu 
Radne skupine o barijerama za slobodno kretanje 
kapitala, koju je u okviru provođenja inicijative za 
uspostavu Unije tržišta kapitala u 2016. osnovala 
Europska komisija. Djelatnici Hanfe također su su-
djelovali u radu Ekspertne grupe Europskog odbora 
za vrijednosne papire (engl. Expert Group of the 
European Securities Committee – EGESC).

9.2. Suradnja s domaćim  
 i međunarodnim institucijama

Hanfa je u protekloj godini sudjelovala u radnim 
skupinama za donošenje ili izmjenu zakona iz 
svoje nadležnosti koje su osnovali Ministarstvo fi-
nancija te Ministarstvo rada i mirovinskog sustava. 
Tako su zaposlenici Hanfe, između ostalog, sudje-
lovali u izradi nacrta novog Zakona o tržištu kapi-
tala, u koji se prenosi Direktiva MiFID II, te u izradi 
izmjena i dopuna Zakona o osiguranju, u koji se 
prenosi Direktiva o distribuciji osiguranja.

Kao potpisnik Multilateralnog memoranduma o ra-
zumijevanju Međunarodne organizacije komisija 
za vrijednosne papire (engl. International Organi-
zation of Securities Commissions – IOSCO) i Multi-
lateralnog memoranduma ESMA-e Hanfa je raz-
mjenjivala podatke o nadzoru tržišta kapitala s 
drugim nadležnim tijelima potpisnicima navedenih 
memoranduma.

Hanfa zajedno s Hrvatskom narodnom bankom 
sudjeluje u konzorciju država članica koje su u 
2017. odabrane za pružanje tehničke podrške in-
stitucijama Crne Gore zaduženim za nadzor finan-
cijskog sektora u sklopu Twinning programa. Poče-
tak Twinning projekta očekuje se u 2018., a Hanfa 
će zajedno s nadležnim institucijama iz Njemačke 
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i Nizozemske sudjelovati u pružanju tehničke po-
moći Agenciji za nadzor osiguranja i Komisiji za 
vrijednosne papire Crne Gore.

9.3.  Sprječavanje pranja novca i  
 financiranja terorizma i  
 međunarodne mjere  
 ograničavanja

Kao sudionik sustava za sprječavanje pranja 
novca i financiranja terorizma Hanfa je putem Od-
bora za sprječavanje pranja novca i financiranja 
terorizma sudjelovala u izradi mišljenja te odgova-
rala na pitanja subjekata nadzora, organizirala 
edukacije subjekata nadzora te obavljala druge 
aktivnosti u vezi sa sprječavanjem pranja novca i 
financiranja terorizma.

U skladu s odredbama Zakona o sprječavanju pra-
nja novca i financiranja terorizma114 i Zakona o 
međunarodnim mjerama ograničavanja115 Hanfa 
je u protekloj godini nastavila s nadzornim aktiv-
nostima povezanim s provjerom implementacije 
odredaba navedenih zakona kod subjekata nad-
zora. Tijekom 2017. jedan je nadzor započet i zavr-
šen, dok su dva nadzora započeta u 2017., završe-
tak je planiran u 2018., a njihov je predmet sprje-
čavanje pranja novca i financiranja terorizma te 
međunarodne mjere ograničavanja. U prošloj go-
dini nije bilo rješenja kojima se subjektima nadzora 
nalažu nadzorne mjere u pogledu sprječavanja 
pranja novca i financiranja terorizma te međuna-
rodnih mjera ograničavanja budući da su do dono-
šenja rješenja sve nezakonitosti i nepravilnosti 
bile otklonjene.

S obzirom na obvezu nadzornih tijela u pogledu 
međusobne razmjene podataka i informacija po-

114 NN, br. 87/08 i 25/12

115 NN, br. 139/08 i 41/14

vezanih s postupcima nadzora, Hanfa je nastavila 
izvještavati Ured za sprječavanje pranja novca pri 
Ministarstvu financija o provedenim postupcima 
nadzora. U Hrvatskoj gospodarskoj komori održala 
je edukativno predavanje pod nazivom “Novi Zakon 
o sprječavanju pranja novca i financiranja tero-
rizma (NN, br. 108/2017)” za predstavnike subje-
kata nadzora, na kojoj su dani odgovori na upite 
udruženja subjekata nadzora pri Hrvatskoj gospo-
darskoj komori.

Nadalje, s Ministarstvom financija, Uredom za 
sprječavanje pranja novca i financiranja terorizma 
te Hrvatskom narodnom bankom Hanfa je inten-
zivno sudjelovala u radnoj skupini za izradu novog 
Zakona o sprječavanju pranja novca i financiranja 
terorizma.

Nastavljeno je i sudjelovanje u radu Međuinstituci-
onalne radne skupine za sprječavanje pranja 
novca i financiranja terorizma (dalje u tekstu: 
MIRS), kojom predsjeda Ured za sprječavanje pra-
nja novca. Pritom su glavne teme bile izrada novog 
Zakona o sprječavanju pranja novca i financiranja 
terorizma, pitanje utvrđivanja stvarnog vlasnika te 
međusobna suradnja članica MIRS-a. U okviru me-
đuinstitucionalne suradnje Hanfa je dostavljala 
odgovore, podatke i mišljenja na upite subjekata 
nadzora povezane s međunarodnim mjerama 
ograničavanja.

Osim toga, Hanfa je iskazala namjeru za usklađe-
nje s Preporukom br. 23 u vezi s regulacijom, su-
pervizijom i nadzorom financijskih institucija iz Iz-
vješća o 4. krugu evaluacije Republike Hrvatske od 
strane Odbora Vijeća Europe MONEYVAL u odnosu 
na provedbu mjera sprječavanja pranja novca i fi-
nanciranja terorizma. Naime, prema toj preporuci 
potrebno je ugraditi zakonske odredbe koje će 
onemogućiti da stjecatelji kvalificiranih udjela i 
članovi uprave u mirovinskim osiguravajućim 
društvima budu suradnici osoba osuđenih za ka-
znena djela, uslijed čega je potrebno i definirati 
sam pojam suradnika.
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10. Aktivnosti povezane sa zaštitom potrošača  
  i informiranjem javnosti

10.1. Zaštita potrošača  
  i edukativne aktivnosti
Hanfa je u 2017. zaprimila 186 predstavki, a taj 
broj uključuje predstavke podnesene zbog postu-

panja nekog od subjekata nadzora Hanfe, pred-
stavke za koje je utvrđeno da nisu u nadležnosti 
Hanfe, predstavke koje se odnose na rad Hanfe te 
druge vrste općenitih upita i podnesaka. Najviše 
predstavki zaprimljeno je od strane fizičkih osoba.

Tablica 10.1. Broj predstavki zaprimljenih u 2016. i 2017. prema podnositelju

Vrsta predstavke
Broj predstavki 

zaprimljenih u 2016.
Broj predstavki 

zaprimljenih u 2017.

Predstavke fizičkih osoba 111 147

Predstavke pravnih osoba 19 24

Anonimne predstavke 6 15

Ukupno 136 186

Izvor: Hanfa

Hanfa u obzir uzima sve predstavke koje zaprimi te 
na osnovi onih koje se odnose na njezinu nadlež-
nost traži dokumentaciju i očitovanja subjekata 
protiv kojih je predstavka podnesena, a po potrebi 
pokreće i nadzor kroz upravni postupak.

Od predstavki iz djelokruga i nadležnosti Hanfe 
najveći se postotak odnosio na područja tržišta 
osiguranja (30,7 %) i tržišta kapitala (8,6 %), uku-
pno 4,8 % predstavki odnosilo se na rad Hanfe, dok 
se 42,0 % zaprimljenih predstavki nije odnosilo na 
Hanfin djelokrug i nadležnost.

Grafikon 10.1. Predstavke prema području nadležnosti Hanfe

Izvor: Hanfa

Iz područja tržišta osiguranja zaprimljeno je 57 
predstavki. Od toga se 18 predstavki odnosilo na 
nezadovoljstvo obradom štete, što obuhvaća ne-
zadovoljstvo visinom isplaćene osigurnine i nei-

splatu osigurnine, a 13 predstavki odnosilo se na 
sklapanje ugovora o osiguranju, što obuhvaća 
previsoko zaračunatu premiju, odobravanje popu-
sta na tržištu osiguranja te nepravilnu primjenu 
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bonus/malus sustava. Na spor iz ugovora o osigu-
ranju, što uključuje neizvršenje obveza iz ugovora 
i uvjeta osiguranja, odnosilo se 12 predstavki. Če-
tiri predstavke odnosile su se na neovlašteno za-
stupanje ili neovlašteno korištenje osobnih poda-
taka, dok su u vezi s promidžbenim aktivnostima 
bile podnesene tri predstavke. U odnosu na police 
dopunskog zdravstvenog osiguranja podneseno  
je pet predstavki, a dvije predstavke odnosile su  
se na rad subjekta nadzora, odnosno općenito  
na poslovanje suprotno odredbama zakonodavnih 
okvira.

Iz područja tržišta kapitala zaprimljeno je 16 pred-
stavki, od čega se najveći dio (11) odnosio na pri-
javu mogućih zlouporaba tržišta, odnosno zloupo-
rabu povlaštenih informacija i manipulaciju trži-
štem. Tri predstavke odnosile su se na općenite 
nepravilnosti u poslovanju izdavatelja, a dvije na 
postupke preuzimanja dioničkih društava.

Devet predstavki zaprimljeno je iz područja lea-
singa, a glavni razlog podnošenja većine zapri-
mljenih predstavki bio je problem plaćanja kod pri-
matelja leasinga te sporovi povezani s time. Ra-
zlozi podnošenja dijela predstavki u vezi s 
neplaćanjem uključuju obračun naplate zatezne 
kamate, nepravilnosti u konačnom obračunu i na-
platu dugovanja, spor oko naplate dugovanja i na-
plate opomena po ugovoru o leasingu koji je raski-
nut radi neplaćanja te naplatu dospjelog dugovanja 
od strane agencije za naplatu potraživanja. Po 
jedna od zaprimljenih predstavki odnosila se na 
razliku u nabavnoj vrijednosti objekta leasinga u 
ugovoru o leasingu i u računima izdanima od 
strane dobavljača, zadržavanje prve rate od strane 
leasing društva, propuštanje rezerviranja sred-
stava od strane leasing društva za slučaj gubitka 
sudskog spora, spor oko upisa iznosa tražbine na 
izjavi o zapljeni po pristanku dužnika, spor između 
primatelja leasinga i dobavljača objekta leasinga 
koji je zadržao objekt leasinga nakon sklopljenog 
ugovora o leasingu te način prilagodbe promjenjive 
kamatne stope u ugovoru o leasingu.

Od osam zaprimljenih predstavki iz područja inve-
sticijskih fondova tri su se odnosile na nezadovolj-
stvo članova fonda načinom upravljanja fondom 
odnosno negativnim prinosom fonda, dvije na na-
čin obavještavanja ulagatelja u vezi s prodajom i 
otkupom udjela u investicijskom fondu, dvije na 
postupanje po zahtjevu za promjenu podataka o 

vlasniku udjela te neisplatu potraživanja, dok se 
jedna predstavka odnosila na postupanje protivno 
pravilima fonda u vezi sa sudjelovanjem ulagatelja 
u dobiti.

Od šest zaprimljenih predstavki iz područja miro-
vinskih fondova dvije su se odnosile na postupanje 
mirovinskog društva prilikom ostvarivanja prava 
na isplatu mirovine, dvije na način/modalitet infor-
miranja članova mirovinskog fonda prilikom skla-
panja ugovora o članstvu u dobrovoljnom mirovin-
skom fondu, a preostale dvije na poslovanje miro-
vinskih društava u vezi s marketingom i ulaganjima 
mirovinskih fondova.

Dvije zaprimljene predstavke bile su iz područja 
rada faktoring društava. Jedna od njih odnosila se 
na zadržavanje instrumenata osiguranja od strane 
faktoring društva, dok se druga odnosila na na-
vodno pružanje usluga faktoringa bez odobrenja 
Hanfe.

Iz područja poslovanja investicijskih društava za-
primljena je jedna predstavka, koja se odnosila na 
raskid ugovora s investicijskim društvom.

Na sve zaprimljene predstavke iz svog djelokruga 
Hanfa je podnositeljima odgovarala promptno, a 
najkasnije u roku od 30 dana. Taj se odgovor, ovi-
sno o specifičnosti pojedinog slučaja, odnosio na 
davanje informacija o tijeku postupka ili o ishodu 
rješavanja. U slučajevima kada nije bila nadležna 
za davanje odgovora na određeni upit ili pred-
stavku, Hanfa je podnositelje uputila na odgovara-
juća nadležna tijela.

Osim rješavanja zaprimljenih predstavki korisnika 
financijskih usluga, Hanfa je poduzimala različite 
aktivnosti u području zaštite potrošača kako bi 
upoznala javnost s načinom funkcioniranja finan-
cijskog sustava te kako bi korisnicima financijskih 
usluga omogućila pravodobno dobivanje potrebnih 
informacija. Aktivnosti su prije svega bile usmje-
rene na razvijanje svijesti o rizicima u vezi s ulaga-
njima u financijske instrumente, kao i o pravima i 
obvezama subjekata nadzora i korisnika njihovih 
usluga. Na svojim internetskim stranicama Hanfa 
je objavljivala informacije o savjetovanjima sa za-
interesiranom javnošću u vezi s nacrtima podza-
konskih akata iz svoje nadležnosti te pozivala na 
dostavu komentara na njihov sadržaj, i to na sre-
dišnjem državnom portalu za javna savjetovanja 
sa zainteresiranom javnošću (e-Savjetovanja). 
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 Tijekom godine također su objavljivani su zakonski 
i podzakonski propisi i njihove pročišćene verzije. 
Posebna je pažnja bila usmjerena na objavljivanje 
priopćenja za javnost i upozorenja o različitim ri-
zičnim vrstama ulaganja i financijskih poslova s 
ciljem zaštite ulagatelja, kao što su upozorenje u 
vezi s binarnim opcijama, marketinškim agenci-
jama koje bez ovlaštenja nude trgovanje špekula-
tivnim financijskim instrumentima te rizicima ula-
ganja u kriptovalute i inicijalne ponude povezane s 
kriptovalutama (engl. Initial Coin Offer ili Initial To-
ken Offer – ICO). Hanfina upozorenja odnosila su 
se na aktivnosti određenih društava koja nemaju 
odobrenje Hanfe za obavljanje djelatnosti iz nje-
zine nadležnosti. Objavljivana su i upozorenja 
 Europskog nadzornog tijela za vrijednosne papire i 
tržišta kapitala (engl. European Securities and 
Markets Authority – ESMA) i Međunarodne organi-
zacije komisija za vrijednosne papire (engl. Inter-
national Organization of Securities Commissions 
– IOSCO), edukativni tekstovi, često postavljena 
pitanja i odgovori, publikacije, priručnici i podaci o 
rezultatima poslovanja subjekata nadzora te 
druge obavijesti koje sadrže informacije i priopće-
nja iz djelokruga rada Hanfe. Preventivne mjere u 
svrhu zaštite potrošača provodile su se i kroz po-
sredni te neposredni nadzor.

Hanfa je u protekloj godini nastavila i s aktivno-
stima u sklopu europskih institucija pa je tako 
predsjedala Podskupinom za financijsku pisme-
nost ekspertne grupe za barijere slobodnom kreta-
nju kapitala u kontekstu Unije tržišta kapitala 
(engl. Capital Markets Union – CMU) pri Europskoj 
komisiji, a u sklopu ESMA-ina Stalnog odbora za fi-
nancijske inovacije (engl. Financial Innovation 
Standing Committee) i Odbora za zaštitu potro-
šača i financijske inovacije (engl. Committee on 
Consumer Protection and Financial Innovation) 
Europskog nadzornog tijela za osiguranje i stru-
kovno mirovinsko osiguranje (engl. European In-
surance and Occupational Pensions Authority – 
EIOPA) pratila je dostavljene dokumente, dostav-
ljala zatražene podatke i izvještaje o predstavkama 
te razmjenjivala iskustva s drugim državama člani-
cama u vezi s pitanjima zaštite potrošača.

Edukativne aktivnosti, koje su većinom bile usmje-
rene na edukaciju mladih, Hanfa je provodila tije-
kom cijele godine. Na svojoj internetskoj stranici 
objavila je četiri edukativna filma (jedan igrani i tri 

animirana), koja su javnosti dostupna za be-
splatno korištenje. Filmovi predstavljaju dio pro-
grama financijskog opismenjavanja koji provodi 
Hanfa te su namijenjeni svima koji žele bolje 
shvatiti glavna načela štednje i ulaganja kako bi 
donosili što bolje financijske odluke. Objava edu-
kativnih filmova nastavak je Hanfinih aktivnosti 
definiranih na temelju istraživanja financijske pi-
smenosti u Republici Hrvatskoj, koje je Hanfa pro-
vela u suradnji s Hrvatskom narodnom bankom i 
uz potporu Ministarstva financija i koje je pokazalo 
da prosječna ocjena financijske pismenosti u Re-
publici Hrvatskoj iznosi 11,7 bodova od mogućeg 
21 boda.

S namjerom da jednostavnim i razumljivim jezikom 
široj javnosti objasni i približi važnost financijske 
pismenosti, opiše ulogu i ovlasti nadzornog tijela 
te na jednom mjestu prikaže svoje dosadašnje ak-
tivnosti na području financijskog opismenjavanja, 
Hanfa je na internetskoj stranici objavila i eduka-
tivnu brošuru pod nazivom “Financijska pisme-
nost”.

Zajedno s Ministarstvom financija Hanfa je dala 
potporu Hrvatskoj gospodarskoj komori i Grad-
skom uredu za obrazovanje, kulturu i sport Grada 
Zagreba u provedbi pilot projekta “Više znamo, bo-
lje razumijemo”. Projekt je bio namijenjen profeso-
rima i učenicima pet zagrebačkih srednjih škola, a 
u njemu je sudjelovalo 250 učenika i oko 150 pro-
fesora iz IV. i XVIII. gimnazije, Trgovačke škole, Ho-
telijersko-turističke škole te Industrijsko-strojar-
ske škole. Obuhvaćao je sedam tematskih cjelina 
te je 40 predavača predavalo o bankarskim proi-
zvodima i uslugama, osobnim financijama, osigu-
ranju kao instrumentu ulaganja za budućnost, in-
vesticijskim i mirovinskim fondovima, tržištu kapi-
tala te značaju financijske pismenosti za mlade 
ljude.

Na tematskim konferencijama “Financijska pisme-
nost i visokoškolske ustanove”, koje je organizirala 
Hrvatska gospodarska komora, Hanfa je sudjelo-
vala na Ekonomskom fakultetu u Rijeci, Ekonom-
skom fakultetu u Zagrebu te u prostorijama Župa-
nijske komore Split. S obzirom na niske rezultate 
istraživanja financijske pismenosti mladih, učeni-
cima i studentima pritom se na jednostavan i inte-
raktivan način objasnila važnost financijske pi-
smenosti. Sudionicima predavanja predstavnici 
raznih financijskih institucija (investicijski fon-
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dovi, mirovinski fondovi, Zagrebačka burza, druš-
tva za osiguranje, banke) približili su osnovne poj-
move financijskog tržišta i opisali sudionike finan-
cijskog tržišta te financijske proizvode i usluge, s 
naglaskom na stvaranje svijesti o važnosti pozna-
vanja financijskih proizvoda i usluga prije odluke o 
njihovu korištenju. Predavanje o financijskoj pi-
smenosti Hanfa je održala i na Zagrebačkoj burzi.

Tijekom godine Hanfa je održala predavanja za 
učenike i studente, na kojima im je prezentiran rad 
Hanfe s naglaskom na njezin djelokrug i nadležno-
sti te međunarodnu suradnju (poglavito članstvo u 
ESMA-i, EIOPA-i i ESRB-u). Na Visokom učilištu 
Effectus – visokoj školi za financije i pravo, u orga-
nizaciji Effectusa i Hanfe, održana je studentska 
debata na temu “Regulacija nebankovnog financij-
skog sektora – je li potrebna snažnija ili blaža regu-
lativa?”, za koju su se studenti, podijeljeni u dvije 
argumentima suprotstavljene strane, intenzivno 
pripremali pod mentorstvom stručnjaka iz Hanfe.

Obilježavanju Svjetskog i Europskog tjedna novca 
Hanfa se pridružila kroz sudjelovanje na okruglom 
stolu pod nazivom “Učimo upravljati novcem”, koji 
je održan u prostorijama Ministarstva znanosti i 
obrazovanja s ciljem informiranja šire javnosti o 
aktivnostima koje se u Republici Hrvatskoj pro-
vode s ciljem poboljšanja razine financijske pisme-
nosti. Na okruglom stolu sudjelovali su predstav-
nici članova Operativne radne grupe za praćenje 
provedbe mjera i aktivnosti definiranih u Akcijskom 
planu za unaprjeđenje financijske pismenosti, či-
jim radom koordinira Ministarstvo financija.

10.2. Javnost rada

Hanfa je kao tijelo javne vlasti i tijekom 2017. na-
stavila uredno ispunjavati obveze propisane Zako-
nom o pravu na pristup informacijama116 (dalje u 
tekstu: ZOPPI). Redovito i transparentno je objav-
ljivala informacije te rješavala zahtjeve za pristup 
informacijama. Putem sustava e-Savjetovanje 
provodila je savjetovanja sa zainteresiranom jav-
nošću o nacrtima propisa iz svoje nadležnosti. Na-
stavljeno je i dostavljanje dokumenata Hanfe u 
Središnji katalog službenih dokumenata Republike 
Hrvatske. Na stranicama Digitalnog informacijsko-

116 NN, br. 25/13 i 85/15

dokumentacijskog ureda Vlade Republike Hrvat-
ske nalaze se ažurirani podaci koji se odnose na 
Hanfu. Uz provođenje ZOPPI-ja nije bilo evidentira-
nih troškova. Izvješće o provedbi ZOPPI-ja Hanfa 
redovno na godišnjoj osnovi dostavlja Povjereniku 
za informiranje i Uredu za udruge Vlade Republike 
Hrvatske. Dostavljeno Izvješće za 2017. sastav-
ljeno je na temelju podataka prikupljenih iz prove-
denih postupaka povodom zahtjeva za pristup in-
formacijama, provedenih savjetovanja u 2017. te 
podataka o Hanfi koji su objavljeni na internetskoj 
stranici u skladu s odredbama članka 10. ZOPPI-ja.

Hanfa je zaprimila te u zakonom propisanom roku 
riješila sedam zahtjeva za pristup informacijama 
zaprimljenih u 2017. godini. Od toga su tri zahtjeva 
usvojena te je podnositeljima dana zatražena in-
formacija, dok je za tri zahtjeva izdana obavijest u 
skladu s člankom 23. stavkom 2. ZOPPI-ja. Obavije-
sti su sadržavale naznaku korisniku da se zahtjev 
ne smatra zahtjevom za pristup informacijama te 
da mu je kao stranci u postupku propisom utvr-
đena dostupnost informacija iz sudskih, upravnih i 
drugih postupaka. Jedan je zahtjev za pristup in-
formacijama u 2017. odbijen. Osnovu odbijanja 
Hanfa je temeljila na ograničenjima propisanim 
odredbama članka 15. stavka 2. točke 2. (informa-
cija je poslovna ili profesionalna tajna), stavka 3. 
točke 1. (postoji osnovana sumnja da bi javno 
objavljivanje informacije onemogućilo učinkovito, 
neovisno i nepristrano vođenje upravnog po-
stupka) i stavka 4. točke 1. (informacija je u po-
stupku izrade, njezino bi objavljivanje prije dovr-
šetka izrade cjelovite i konačne informacije moglo 
ozbiljno narušiti proces njene izrade) ZOPPI-ja. U 
tijeku rješavanja po zahtjevu proveden je Test raz-
mjernosti i javnog interesa kako bi Hanfa utvrdila 
može li se pristup informacijama ograničiti radi 
zaštite nekog od zaštićenih interesa i bi li omogu-
ćavanjem pristupa traženoj informaciji taj interes 
bio ozbiljno ugrožen. Na doneseno rješenje o odbi-
janju zahtjeva jedan od podnositelja u roku je ulo-
žio žalbu Povjereniku za informiranje. No budući da 
je zahtjev odbijen i zbog činjenice da je zatražena 
informacija u trenutku traženja bila u postupku 
izrade te bi njeno objavljivanje/dostava podnosite-
lju ugrozilo njenu izradu, potrebno je istaknuti da 
je Hanfa informaciju u propisanom roku izradila i 
objavila na svojoj internetskoj stranici. O navede-
noj činjenici obaviješteni su podnositelji zahtjeva 
te Povjerenik za informiranje.
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Na internetskim stranicama Hanfa redovito objav-
ljuje sve ZOPPI-jem propisane podatke u pogledu 
svog rada i nadležnosti kako bi financijska i šira 
javnost na vrijeme bila upoznata s relevantnim in-
formacijama. To su prije svega odluke sa sjednica 
Upravnog vijeća, informacije o unutarnjem ustroj-
stvu i zadaćama koje obavlja, ažurirani propisi se-
gmentirani po područjima rada Hanfe, registri, 
obrasci i baze podataka, informacije o raspisanim 
natječajima i rezultatima provedenih natječajnih 
postupaka, odgovori na najčešća pitanja te sve 
potrebne informacije o pravu na pristup informaci-
jama s odgovarajućim obrascima za podnošenje 
zahtjeva.

U skladu s odredbom članka 11. stavka 5. ZOPPI-ja, 
krajem 2017. objavio se i Godišnji plan savjetova-
nja Hanfe s javnošću za 2018. s pregledom plani-
ranih podzakonskih akata, rokovima njihova dono-
šenja, planiranom trajanju savjetovanja i načinima 
provođenja savjetovanja.

Tijekom prošle godine provedena su 92 savjetova-
nja sa zainteresiranom javnošću putem sustava 
e-Savjetovanje u vezi s pravilnicima iz nadležnosti 
i djelovanja Hanfe. Za postupke provođenja savje-
tovanja zadužen je koordinator za savjetovanje, 
koji je ujedno i službenik za informiranje. Najveći 
broj savjetovanja (86) odnosio se na pravilnike iz 
područja investicijskih i mirovinskih fondova, dok 
su se preostala savjetovanja odnosila na nacrte 
pravilnika iz područja investicijskih društava i trži-
šta kapitala, osiguranja, faktoringa, kao i iz pod-
ručja općih poslova Hanfe. Nakon završenih postu-
paka savjetovanja, koja su u pravilu trajala 30 
dana, Hanfa je objavljivala izvješća s pregledom i 
odgovorima na zaprimljene primjedbe i sugestije 
zainteresirane javnosti.

Edukacija službenika za informiranje nastavljena 
je sudjelovanjem na skupu “Ponovna uporaba in-
formacija i otvoreni podaci javne uprave – iskustva 
iz Njemačke i Hrvatske” u organizaciji Povjerenice 
za informiranje i Zaklade Konrad Adenauer. Nagla-
sak je stavljen na promicanje važnosti otvorenih 
podataka za moderne demokracije te je dan prikaz 
njemačkog i hrvatskog iskustva u korištenju otvo-
renih podataka. Nadalje, službenik za informiranje 
sudjelovao je i na nekoliko seminara i skupova na 
temu zaštite osobnih podataka i primjene nove 
Uredbe GDPR117, održanih na inicijativu Agencije za 
zaštitu osobnih podataka. Potrebno je istaknuti i 
sudjelovanje na godišnjem znanstveno-stručnom 
skupu Instituta za javnu upravu. Na dnevnom redu 
skupa istaknute su teme javne uprave, lokalne sa-
mouprave, decentralizacije uprave, povjerenja 
građana i ponosa javnih službenika, zaštite prava 
građana u odnosu s javnom upravom te sadašnjeg 
stanja i perspektive uprave.

Putem medija Hanfa je omogućavala upoznavanje 
javnosti s njezinim djelovanjem. Mediji su svoje 
upite Hanfi dostavljali putem elektroničke pošte 
na adresu press@hanfa.hr, a kod odgovaranja na 
novinarske upite u obzir se uzimala potreba za br-
zinom dostave zatraženih informacija te je nagla-
sak bio na pružanju potpune informacije. Hanfa je 
zaprimila i odgovorila na 64 novinarska upita, što 
je uključivalo i dostavu priopćenja namijenjenih 
široj javnosti te razgovore s članovima Upravnog 
vijeća objavljene u medijima.

117  Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća od 
27. travnja 2016. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom 
osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih poda-
taka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ 
 (Opća uredba o zaštiti podataka), SL L 119 
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11.  Opće poslovanje Hanfe i sjednice Upravnog vijeća  
  i Savjeta

11.1. Operativno poslovanje  
  i ljudski resursi
Unaprjeđenje internih poslovnih procesa

Kako bi se osiguralo ujednačeno upravljanje IT 
uslugama Hanfe, tijekom 2017. provedene su sve 
potrebne prilagodbe, uvedeni su procesi i izrađena 
je dokumentacija potrebna za certificiranje prema 
standardu ISO 20000. U prosincu je obavljena revi-
zija, kojom je potvrđena usklađenost upravljanja 
Hanfinim IT uslugama s navedenim standardom.

Radi usklađivanja poslovanja Hanfe s Uredbom 
GDPR118, čija primjena stupa na snagu 25. svibnja 
2018., provedene su aktivnosti radi utvrđivanja 
stupnja spremnosti za prilagodbu Uredbi.

Osim navedenog, tijekom 2017. Hanfa je provodila 
i aktivnosti unaprjeđenja sustava unutarnjih kon-
trola u vezi s primjenom Zakona o sustavu unutar-
njih kontrola u javnom sektoru119 te su najveća 
unaprjeđenja provedena na području upravljanja 
strateškim i operativnim rizicima.

Ljudski resursi

Tijekom protekle godine više od 80 % zaposlenika 
sudjelovalo je u jednom ili više oblika stručnog 

118 Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća od 
27. travnja 2016. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom 
osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podata-
ka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opća 
uredba o zaštiti podataka), SL L 119

119 NN 78/15

 
 
 
 

usavršavanja kao što su seminari, predavanja, ra-
dionice, tečajevi, konferencije, webinari, poslijedi-
plomski studij i sl. Hanfini zaposlenici proveli su 
niz predavanja i edukacija za svoje kolege, a u su-
radnji s inozemnim i domaćim stručnjacima orga-
nizirane su brojne interne edukacije iz područja 
praćenja usklađenosti, regulative Europske unije 
(Uredba MAR120, Direktiva MiFID II121), interne revi-
zije, međunarodnih standarda financijskog izvje-
štavanja i sl.

11.2. Financijsko poslovanje Hanfe
Hanfa u vođenju računovodstva i financijskog po-
slovanja primjenjuje odredbe Zakona o financij-
skom poslovanju i računovodstvu neprofitnih or-
ganizacija122 te odredbe podzakonskih propisa do-
nesenih na temelju tog Zakona.

Ukupna imovina Hanfe na dan 31. prosinca 2017. 
iznosila je 31,8 mil. kuna, od čega se 79,4 % odno-
silo na financijsku imovinu, dok je nefinancijska 
imovina činila 20,6 % ukupne imovine. Na dan 31. 
prosinca 2017. ukupne obveze iznosile su 6,2 mil. 
kuna, što je 19,3 % ukupne pasive, dok su vlastiti 
izvori činili 80,7 % ukupne pasive.

120 Uredba (EU) br. 596/2014 Europskog parlamenta i Vijeća 
od 16. travnja 2014. o zlouporabi tržišta (Uredba o zlou-
porabi tržišta) te stavljanju izvan snage Direktive 
2003/6/EZ Europskog parlamenta i Vijeća i direktiva Ko-
misije 2003/124/EZ, 2003/125/EZ i 2004/72/EZ, SL L 
173

121 Direktiva 2014/65/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 
15. svibnja 2014. o tržištu financijskih instrumenata i iz-
mjeni Direktive 2002/92/EZ i Direktive 2011/61/EU, SL L 
173

122 NN, br. 121/14
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Tablica 11.1. Skraćena bilanca Hanfe na dan 31.12.2017. (u tis. kn)123

Aktiva 31.795

Nefinancijska imovina 6.546

Financijska imovina 25.249

Pasiva 31.795

Obveze 6.153

Vlastiti izvori 25.642

Izvor: Hanfa

Tijekom 2017. Hanfa se financirala iz naknada od 
imovine i prihoda subjekata nadzora te naknada 
za pružene usluge, u skladu s člankom 20. Zakona 
o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga 
(dalje u tekstu: Zakon o Hanfi)124.123124

Izračun i visina naknada te način i izvršenje na-
plate naknada od imovine i prihoda subjekata 
nadzora koje je Hanfa naplatila za 2017. definirani 
su Pravilnikom o izračunu, visini i naplati naknada 

123 Detaljna bilanca Hanfe prikazana je u Tablici br. 3.1. u 
 poglavlju Dodaci.

124 NN, br. 140/05 i 12/12

koje se plaćaju Hrvatskoj agenciji za nadzor finan-
cijskih usluga za 2017. godinu125, dok su vrsta i vi-
sina naknada i administrativnih pristojbi Hanfe za 
pružanje usluga iz njezine nadležnosti i djelokruga 
u 2017. definirane Pravilnikom o vrsti i visini na-
knada i administrativnih pristojbi Hrvatske agen-
cije za nadzor financijskih usluga126.

Ukupno ostvareni prihodi u 2017. iznosili su 53,8 
mil. kuna, dok su ukupni rashodi iznosili 48 mil. kuna.

125 NN, br. 121/16

126 NN, br. 3/17 

Tablica 11.2. Skraćeni račun prihoda i rashoda Hanfe za 2017. godinu (u tis. kn)

Prihodi 53.790

Prihodi po posebnim propisima iz ostalih izvora 52.825

 Prihodi ostvareni na temelju Pravilnika o izračunu, visini i naplati naknada koje se plaćaju Hanfi za 2017. 47.872

 Prihodi ostvareni na temelju Pravilnika o vrsti i visini naknada i administrativnih pristojbi Hanfe 4.876

 Ostali prihodi po posebnim propisima 77

Prihodi od imovine 187

Prihodi od donacija (sredstva EU fondova) 256

Ostali prihodi 522

Rashodi 47.959

Rashodi za radnike 31.226

Materijalni rashodi 14.839

 Naknade troškova radnicima 2.121

 Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa 0

 Rashodi za usluge 6.768

 Rashodi za materijal i energiju 730

 Ostali nespomenuti materijalni rashodi 5.220

Rashodi amortizacije 1.762

Financijski rashodi 59

Ostali rashodi 73

Izvor: Hanfa
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11.2.1. Prihodi

Hanfa je u 2017. ostvarila prihode u iznosu od 53,8 
mil. kuna, od čega se 98,2 %, tj. 52,8 mil. kuna od-
nosilo na prihode po posebnim propisima iz ostalih 
izvora, a koji su ostvareni iz naknada od imovine i 
prihoda subjekata nadzora, naknada za pružene 
usluge iz nadležnosti Hanfe i ostalih prihoda po 
posebnim propisima. Prihodi od imovine, prihodi 
od donacija te ostali prihodi ostvareni su u uku-
pnom iznosu od 964 tis. kn, tj. čine 1,8 % ukupno 
ostvarenih prihoda.

Glavninu ostvarenih prihoda po posebnim propi-
sima iz ostalih izvora (90,6 %) činili su prihodi os-
tvareni na temelju odredaba Pravilnika o izračunu, 
visini i naplati naknada koje se plaćaju Hrvatskoj 

agenciji za nadzor financijskih usluga za 2017. 
godinu, dok je 9,2 % ukupnih prihoda ostvareno na 
temelju odredaba Pravilnika o vrsti i visini naknada 
i administrativnih pristojbi Hrvatske agencije za 
nadzor financijskih usluga. Ukupno ostvareni pri-
hodi u 2017. bili su za 1,3 % veći u odnosu na pri-
hode ostvarene u 2016. godini.

Hanfa je 25. kolovoza 2017., na temelju Pravilnika 
o izračunu, visini i naplati naknada koje se plaćaju 
Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga za 
2017. godinu, donijela Odluku o oslobađanju pla-
ćanja dijela naknada, kojom su subjekti nadzora 
oslobođeni plaćanja dijela naknada za određena 
razdoblja u 2017. godini. Navedena odluka done-
sena je u cilju financijskog rasterećenja subjekata 
nadzora u 2017. godini.

Tablica 11.3. Prihodi od naknada od imovine i prihoda subjekata nadzora ostvareni u 2017. (u tis. kn)

Prihodi ostvareni na temelju Pravilnika o izračunu, visini i naplati naknada koje se 
plaćaju Hanfi za 2017.

Iznos u tis. kn
Udio u ukupnim 

prihodima

Prihodi od društava za upravljanje mirovinskim fondovima 26.932 50,1%

Prihodi od društava za osiguranje 5.182 9,6%

Prihodi od kreditnih institucija 3.394 6,3%

Prihodi od društava za upravljanje investicijskim fondovima 5.395 10,0%

Prihodi od leasing društava 3.310 6,2%

Prihodi od faktoring društava 972 1,8%

Prihodi od Središnjeg klirinškog depozitarnog društva 1.393 2,6%

Prihodi od Zagrebačke burze 403 0,7%

Prihodi od posrednika i zastupnika u osiguranju 343 0,6%

Prihodi od društava za upravljanje fondovima osnovanim posebnim zakonima 285 0,5%

Prihodi od mirovinskih osiguravajućih društava 123 0,2%

Prihodi od investicijskih društava 140 0,3%

Ukupno 47.872 89,0%

Izvor: Hanfa

Na temelju Pravilnika o izračunu, visini i naplati 
naknada koje se plaćaju Hrvatskoj agenciji za nad-
zor financijskih usluga za 2017. Hanfa je ostvarila 
prihode od naknade za nadzor, koja se računa od 
ukupne imovine i prihoda subjekata nadzora, u 
ukupnom iznosu od 47,9 mil. kuna.

Ukupna naknada naplaćena na temelju navedenog 
Pravilnika činila je 89 % ukupnih prihoda u 2017. 
godini, a najveći udio u ukupnim prihodima 
(50,1 %) činili su prihodi od društava za upravljanje 
mirovinskim fondovima.

Na temelju Pravilnika o vrsti i visini naknada i ad-
ministrativnih pristojbi Hrvatske agencije za nad-

zor financijskih usluga Hanfa naplaćuje naknade 
za pružene usluge iz svoje nadležnosti i djelokruga 
na temelju ovlaštenja propisanih Zakonom o Hanfi, 
Zakonom o tržištu kapitala127 (dalje u tekstu: ZTK), 
Zakonom o preuzimanju dioničkih društava128 (da-
lje u tekstu: ZPDD), Zakonom o otvorenim investi-
cijskim fondovima s javnom ponudom129 (dalje u 
tekstu: ZOIFJP), Zakonom o alternativnim investi-

127 NN, br. 88/08, 146/08, 74/09, 54/13, 159/13, 18/15 i 
110/15, 123/16

128 NN, br. 109/07, 36/09, 108/12, 90/13, 99/13 i 148/13

129 NN, br. 44/16
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cijskim fondovima130 (dalje u tekstu: ZAIF), Zako-
nom o osiguranju131 (dalje u tekstu: ZOS), Zakonom 
o obveznim mirovinskim fondovima132 (dalje u 
tekstu: ZOMF), Zakonom o dobrovoljnim mirovin-
skim fondovima133 (dalje u tekstu: ZDMF), Zako-
nom o mirovinskim osiguravajućim društvima134 
(dalje u tekstu: ZMOD), Zakonom o doživotnoj ot-
premnini odnosno dokupu mirovine135, Zakonom o 
leasingu136 (dalje u tekstu: ZOL), Zakonom o fakto-
ringu137 (dalje u tekstu: ZOF) i Zakonom o provedbi 
Uredbe (EU) br. 648/2012 Europskog parlamenta i 
Vijeća od 4. srpnja 2012. o OTC izvedenicama, sre-
dišnjoj drugoj ugovornoj strani i trgovinskom repo-
zitoriju138 te Zakonom o provedbi Uredbe (EU) br. 
909/2014 Europskog parlamenta i Vijeća od 23. 
srpnja 2014. o poboljšanju namire vrijednosnih 
papira u Europskoj uniji i o središnjim depozitori-
jima vrijednosnih papira te izmjeni direktiva 

130 NN, br. 16/13 i 143/14

131 NN, br. 30/15

132 NN, br. 19/14 i 93/15

133 NN, br. 19/14

134 NN, br. 22/14

135 NN, br. 153/13

136 NN, br. 141/13

137 NN, br. 94/14 i 41/16

138 NN, br. 54/13

98/26/EZ i 2014/65/EU te Uredbe (EU) br. 
236/2012139.

Obveznici plaćanja naknada i administrativnih pri-
stojbi subjekti su nadzora Hanfe, kao i sve ostale 
pravne i fizičke osobe te subjekti bez pravne osob-
nosti koji se obraćaju Hanfi sa zahtjevom za podu-
zimanje radnji iz njezina djelokruga i nadležnosti. 
Obveznici su i sve ostale stranke koje se obraćaju 
Hanfi s obavijestima ili zahtjevima za poduzimanje 
radnji iz djelokruga i nadležnosti Hanfe.

Prihodi od naknada ostvareni u 2017. na temelju 
navedenog Pravilnika iznose 4,8 mil. kuna.

U sljedećoj tablici daje se detaljniji prikaz prihoda 
ostvarenih od pruženih usluga iz nadležnosti 
Hanfe na temelju posebnih zakona, a koji čine 
9,1 % ukupnih prihoda ostvarenih u 2017. godini.

139 NN, br. 44/16

Tablica 11.4. Prihodi od pruženih usluga iz nadležnosti Hanfe na temelju posebnih zakona u 2017. (u tis. kn)

Prihodi ostvareni na temelju Pravilnika o vrsti i visini naknada i administrativnih 
pristojbi Agencije 

Iznos u tis. kn
Udio u ukupnim 

prihodima

Prihodi ostvareni na temelju ZOS-a 2.111 3,9%

Prihodi ostvareni na temelju ZPDD-a 585 1,1%

Prihodi ostvareni na temelju ZTK-a 854 1,6%

Prihodi ostvareni na temelju ZOIFJP-a 334 0,6%

Prihodi ostvareni na temelju ZAIF-a 159 0,3%

Prihodi ostvareni na temelju ZOL-a 232 0,4%

Prihodi ostvareni na temelju ZOF-a 146 0,3%

Prihodi ostvareni na temelju ZOMF-a, ZDMF-a, ZMOD-a 165 0,3%

Prihodi od vođenja registra objekata leasinga 145 0,3%

Prihodi na temelju Zakona o provedbi Uredbe EMIR 5 0,0%

Prihodi na temelju Zakona o provedbi Uredbe CSDR 50 0,1%

Prihodi od naknada za pohađanje obrazovnog programa za brokera, investicijskog 
savjetnika, stjecanje zvanja ovlaštenog upravitelja mirovinskih fondova, stjecanje 
zvanja ovlaštenog upravitelja mirovinskog osiguravajućeg društva

50 0,1%

Prihodi ostvareni na temelju Zakona o Hanfi (izdavanje mišljenja i preslika) 40 0,1%

Ukupno 4.876 9,1%

Izvor: Hanfa
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Hanfa je u 2017. najveći iznos naknada za pružene 
usluge iz svoje nadležnosti naplatila na temelju 
odredaba ZOS-a i to u najvećem dijelu po osnovi 
provjere stručnih znanja i izdavanja ovlaštenja i 
dozvola za obavljanje poslova zastupanja i posre-
dovanja u osiguranju.

11.2.2. Rashodi

Hanfa je u 2017. ostvarila rashode poslovanja u 
ukupnom iznosu od 48 mil. kuna, što je za 0,6 % 
manje u odnosu na ukupne rashode iz 2016. go-
dine.

Najveći udjel u ostvarenim rashodima činili su ras-
hodi za radnike (65,1 %), koji su iznosili 31,2 mil. 
kn te su za 4,4 % manji u odnosu na 2016. Prosje-
čan broj zaposlenih u 2017. krajem izvještajnog 
razdoblja iznosio je 159.

Sljedeću značajnu stavku rashoda Hanfe čine ma-
terijalni rashodi, koji su u 2017. ostvareni u iznosu 
od 14,8 mil. kuna i činili su 30,9 % ukupnih rashoda. 
Tijekom 2017. ostvareno je 1,3 mil. kn, odnosno 
9,9 % više materijalnih rashoda u odnosu na 2016.

Značajnu stavku materijalnih rashoda čine obve-
zne članarine Hanfe u Europskom nadzornom ti-
jelu za vrijednosne papire i tržišta kapitala (engl. 
European Securities and Markets Authority – 
ESMA) i Europskom nadzornom tijelu za osiguranje 
i strukovno mirovinsko osiguranje (engl. European 
Insurance and Occupational Pensions Authority – 
EIOPA). Troškovi tih članarina iznosili su u 2017. 
ukupno 4,9 mil. kuna i činili su, ne uključujući 
druge rashode povezane s obveznim sudjelova-
njem Hanfe u radu europskih nadzornih tijela (ob-

vezno sudjelovanje na sastancima, sudjelovanje u 
izradi zakona itd.), 33 % materijalnih rashoda te 
10,2 % ukupnih rashoda Hanfe u 2017. godini.

Rashodi amortizacije iznosili su 1,8 mil. kuna i bili 
su za 34,7 %, odnosno 454 tis. kuna veći u odnosu 
na 2016. uslijed novouvedenih informatičkih su-
stava i aplikacija koje se amortiziraju u korisnom 
vijeku uporabe.

Na temelju iskazanih podataka o ukupnim priho-
dima i rashodima Hanfa je u 2017. ostvarila višak 
prihoda nad rashodima u iznosu od 5,8 mil. kuna.

U skladu s odredbama Zakona o Hanfi ostvareni 
višak prihoda nad rashodima na kraju godine upla-
ćuje se u državni proračun pa je tako višak prihoda 
nad rashodima ostvaren u 2017. Hanfa uplatila u 
državni proračun Republike Hrvatske.

U skladu s odredbama Zakona o financijskom po-
slovanju i računovodstvu neprofitnih organizacija 
obavljena je vanjska revizija financijskih izvještaja 
Hanfe za 2017. te je Izvješće neovisnog revizora 
objavljeno na internetskim stranicama Hanfe.

U skladu s odredbama Zakona o fiskalnoj odgovor-
nosti Hanfa je tijekom 2017. provela samopro-
cjenu sustava financijskog upravljanja i kontrola 
te je u vezi s time Izjava o fiskalnoj odgovornosti za 
2016. dostavljena Hrvatskom saboru. Glavni taj-
nik, u čijoj su nadležnosti financijsko-računovod-
stveni poslovi Hanfe, davanjem Izjave o fiskalnoj 
odgovornosti potvrdio je zakonito, namjensko i 
svrhovito korištenje sredstava te učinkovito i dje-
lotvorno funkcioniranje sustava financijskog 
upravljanja i kontrola u okviru financijskim planom 
utvrđenih sredstava.
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12. Dodaci

Dodatak 1: Upravno vijeće, Savjet Hanfe i unutrašnji ustroj Hanfe

Članovi Upravnog vijeća na dan 31. prosinca 2017.:

Petar-Pierre Matek (predsjednik)

Mario Radaković (zamjenik predsjednika)

Branka Bjedov Kostelac

Silvana Božić

Gordana Letica

Članovi Savjeta Hanfe na dan 31. prosinca 2017.:

Damir Vanđelić (predsjednik Savjeta), predstavnik 
Udruženja osiguravatelja pri Hrvatskoj gospodar-
skoj komori

Petar-Pierre Matek, predsjednik Upravnog vijeća, 
Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga

Eugen Paić-Karega, predstavnik Udruženja leasing 
društava pri Hrvatskoj gospodarskoj komori

Ivana Gažić, predstavnica Udruženja za poslovanje 
i posredovanje na financijskim tržištima pri Hrvat-
skoj gospodarskoj komori

Josip Glavaš, predstavnik Udruženja društava za 
upravljanje investicijskim fondovima pri Hrvatskoj 
gospodarskoj komori

Kristijan Buk, predstavnik Udruženja društava za 
upravljanje mirovinskim fondovima i mirovinskih 
osiguravajućih društava pri Hrvatskoj gospodar-
skoj komori

Danka Mihaljević, načelnica Sektora za izvršenje 
državnog proračuna, Ministarstvo financija

Ivana Ravlić Ivanović, načelnica Sektora za finan-
cijski sustav, Ministarstvo financija

Stipe Župan, pomoćnik ministra, Ministarstvo fi-
nancija
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Unutrašnji ustroj: 

Odjel za 
planiranje i 

računovodstvo

Ured za pravno 
savjetovanje

Ured za 
informacijsku 

sigurnost i 
nadzor

Ured za 
unutarnju reviziju

Ured glavnog 
tajnika

Ured za sudske 
postupke

Ured za odnose 
s javnošću 

i drugim 
institucijama

Upravno vijeće

Sektor za 
investicijska društva

Sektor za 
investicijske i 

mirovinske fondove

Sektor za leasing i 
faktoring

Sektor za osiguranja Sektor za tržište 
kapitala

Direkcija za 
licenciranje i pravnu 

podršku

Direkcija za 
licenciranje i pravnu 

podršku

Direkcija za 
licenciranje i pravnu 

podršku

Direkcija za posredni 
nadzor i analizu rizika

Direkcija za 
licenciranje i pravnu 

podršku

Direkcija za posredni 
nadzor i analizu rizika

Direkcija za 
licenciranje i pravnu 

podršku

Direkcija za nadzor i 
analizu rizika

Direkcija za 
neposredni nadzor

Direkcija za nadzor i 
analizu rizika

Direkcija za 
neposredni nadzor

Direkcija za nadzor i 
analizu rizika

Odjel za 
informatičko-

komunikacijsku 
tehnologiju

Odjel za opće i 
administrativne 

poslove

Odjel 
za kadrovske

poslove
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Dodatak 2: Popis pravilnika donesenih u 2017. godini

Tržište kapitala

1. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
strukturi i sadržaju polugodišnjih i godišnjih fi-
nancijskih izvještaja Fonda za zaštitu ulagate-
lja (NN, br. 128/17)

2. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
strukturi i sadržaju godišnjih financijskih izvje-
štaja burze (NN, br. 128/17)

3. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
strukturi i sadržaju godišnjih financijskih izvje-
štaja središnjeg klirinškog depozitarnog druš-
tva (NN, br. 128/17)

4. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
strukturi i sadržaju godišnjih financijskih izvje-
štaja burze (NN, br. 2/17)

5. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
strukturi i sadržaju godišnjih financijskih izvje-
štaja središnjeg klirinškog depozitarnog druš-
tva (NN, br. 2/17)

Investicijska društva

1. Pravilnik o strukturi i sadržaju godišnjih finan-
cijskih izvještaja investicijskih društava (NN, 
br. 118/17)

Otvoreni investicijski fondovi s javnom ponudom

1. Pravilnik o utvrđivanju neto vrijednosti imo-
vine UCITS fonda i cijene udjela u UCITS fondu 
(NN, br. 128/17)

2. Pravilnik o strukturi i sadržaju godišnjih i polu-
godišnjih izvještaja i drugih izvještaja UCITS 
fonda (NN, br. 105/17)

3. Pravilnik o strukturi i sadržaju financijskih iz-
vještaja i drugih izvještaja društva za upravlja-
nje UCITS fondovima (NN, br. 105/17)

4. Pravilnik o prisilnom prijenosu upravljanja 
UCITS fondovima (NN, br. 47/17)

5. Pravilnik o statusnim promjenama društva za 
upravljanje UCITS fondovima (NN, br. 47/17)

6. Pravilnik o strukturi i sadržaju financijskih iz-
vještaja i drugih izvještaja društva za upravlja-
nje UCITS fondovima (NN, br. 41/17)

7. Pravilnik o strukturi i sadržaju godišnjih i polu-
godišnjih izvještaja i drugih izvještaja UCITS 
fonda (NN, br. 41/17)

8. Pravilnik o obliku i iznosu regulatornog kapi-
tala društva za upravljanje UCITS fondovima 
(NN, br. 41/17)

9. Pravilnik o sadržaju i načinu vođenja registra 
društava za upravljanje UCITS fondovima i 
UCITS fondova (NN, br. 41/17)

10. Pravilnik o postupku naknade štete ulagate-
ljima UCITS fonda i/ili UCITS fondu (NN, br. 
41/17)

11. Pravilnik o obavljanju poslova depozitara UCITS 
fonda (NN, br. 41/17)

12. Pravilnik o izdavanju odobrenja za rad i stjeca-
nju kvalificiranog udjela društva za upravljanje 
UCITS fondovima (NN, br. 41/17)

13. Pravilnik o likvidaciji i prestanku UCITS fondova 
(NN, br. 41/17)

14. Pravilnik o organizacijskim zahtjevima za 
društva za upravljanje UCITS fondovima (NN, 
br. 41/17)

15. Pravilnik o uvjetima za nuđenje udjela UCITS 
fonda (NN, br. 41/17)

16. Pravilnik o uvjetima za članstvo u upravi i nad-
zornom odboru društva za upravljanje UCITS 
fondovima (NN, br. 41/17)

17. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
udjelima UCITS fonda (NN, br. 41/17)

18. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
delegiranju poslova društva za upravljanje 
UCITS fondom (NN, br. 41/17)

19. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
izdavanju odobrenja za osnivanje i upravljanje 
UCITS fondom te promjene prospekta i pravila 
UCITS fonda (NN, br. 41/17)

20. Pravilnik o izdavanju odobrenja za osnivanje i 
upravljanje UCITS fondom te promjene pros-
pekta i pravila UCITS fonda (NN, br. 3/17)

21. Pravilnik o udjelima UCITS fonda (NN, br. 3/17)
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Alternativni investicijski fondovi

1. Pravilnik o utvrđivanju neto vrijednosti imo-
vine AIF-a i cijene udjela AIF-a (NN, br. 128/17)

2. Pravilnik o strukturi i sadržaju godišnjih i polu-
godišnjih izvještaja i drugih izvještaja alterna-
tivnog investicijskog fonda (NN, br. 105/17)

3. Pravilnik o strukturi i sadržaju godišnjih i polu-
godišnjih financijskih izvještaja i drugih izvje-
štaja društva za upravljanje alternativnim in-
vesticijskim fondovima (NN, br. 105/17)

4. Pravilnik o obliku i iznosu kapitala društva za 
upravljanje alternativnim investicijskim fon-
dovima (NN, br. 41/17)

5. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
strukturi i sadržaju godišnjih i polugodišnjih fi-
nancijskih izvještaja i drugih izvještaja društva 
za upravljanje alternativnim investicijskim 
fondovima (NN, br. 41/17)

6. Pravilnik o izmjeni i dopuni Pravilnika o struk-
turi i sadržaju godišnjih i polugodišnjih izvje-
štaja i drugih izvještaja alternativnog investi-
cijskog fonda (NN, br. 41/17)

7. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
izdavanju odobrenja za rad UAIF-a i malog 
UAIF-a te stjecanju kvalificiranog udjela UAIF-a 
(NN, br. 41/17)

8. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
likvidaciji i prestanku AIF-ova (NN, br. 41/17)

9. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
glavnim i napajajućim alternativnim investicij-
skim fondovima (NN, br. 41/17)

10. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
udjelima AIF-ova (NN, br. 41/17)

11. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
obavljanju poslova depozitara AIF-a (NN, br. 
41/17)

12. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
prijenosu poslova upravljanja AIF-ovima (NN, 
br. 41/17)

13. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
uvjetima za nuđenje udjela AIF-a s privatnom 
ponudom (NN, br. 41/17)

14. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
izdavanju odobrenja za nuđenje udjela AIF-ova 
malim ulagateljima u Republici Hrvatskoj (NN, 
br. 41/17)

15. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
uvjetima za članstvo u upravi i nadzornom od-
boru UAIF-a te u nadzornom odboru zatvorenog 
AIF-a s vanjskim upraviteljem (NN, br. 41/17)

16. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
statusnim promjenama otvorenih AIF-ova (NN, 
br. 41/17)

17. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
sadržaju i načinu vođenja registra UAIF-ova i 
AIF-ova (NN, br. 41/17)

18. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
odobrenju osnivanja i rada AIF-a te davanju 
suglasnosti na pravila AIF-a (NN, br. 41/17)

Obvezni mirovinski fondovi

1. Pravilnik o utvrđivanju neto vrijednosti imo-
vine i vrijednosti obračunske jedinice obve-
znog mirovinskog fonda (NN, br. 128/17)

2. Pravilnik o godišnjim, tromjesečnim i drugim 
izvještajima obveznog mirovinskog fonda (NN, 
br. 104/17)

3. Pravilnik o strukturi i sadržaju financijskih iz-
vještaja i drugih izvještaja mirovinskog druš-
tva koje upravlja obveznim mirovinskim fondo-
vima (NN, br. 104/17)

4. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
strukturi i sadržaju financijskih izvještaja i 
drugih izvještaja mirovinskog društva koje 
upravlja obveznim mirovinskim fondovima 
(NN, br. 39/17)

5. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
godišnjim, tromjesečnim i drugim izvještajima 
obveznog mirovinskog fonda (NN, br. 39/17)

6. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
dozvoljenim ulaganjima i dodatnim ograniče-
njima ulaganja obveznog mirovinskog fonda 
(NN, br. 39/17)

7. Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o 
organizacijskim zahtjevima za mirovinsko 
društvo za upravljanje obveznim mirovinskim 
fondovima (NN, br. 39/17)

8. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
postupku naknade štete članovima obveznog 
mirovinskog fonda i/ili obveznom mirovinskom 
fondu (NN, br. 39/17)
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9. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
obavljanju poslova, uvjetima i načinu za izbor 
te oduzimanju izdanog odobrenja za obavlja-
nje poslova depozitara obveznog mirovinskog 
fonda (NN, br. 39/17)

10. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
kapitalu mirovinskih društava koja upravljaju 
obveznim mirovinskim fondovima (NN, br. 
39/17)

11. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
statusnim promjenama mirovinskih društava 
koja upravljaju obveznim mirovinskim fondo-
vima (NN, br. 39/17)

12. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
sadržaju i načinu vođenja registra mirovinskih 
društava za upravljanje obveznim mirovinskim 
fondovima i obveznih mirovinskih fondova 
(NN, br. 39/17)

13. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
uvjetima za članstvo u upravi i nadzornom od-
boru mirovinskog društva za upravljanje obve-
znim mirovinskim fondovima (NN, br. 39/17)

14. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
postupcima, uvjetima i načinu prijenosa po-
slova upravljanja obveznim mirovinskim fon-
dovima (NN, br. 39/17)

15. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
odobrenju osnivanja i statuta obveznog miro-
vinskog fonda i o informativnom prospektu 
obveznog mirovinskog fonda (NN, br. 39/17)

16. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
izdavanju odobrenja za rad te stjecanju dionica 
ili poslovnih udjela mirovinskog društva za 
upravljanje obveznim mirovinskim fondovima 
(NN, br. 39/17)

Dobrovoljni mirovinski fondovi

1. Pravilnik o utvrđivanju neto vrijednosti imo-
vine i cijene udjela dobrovoljnog mirovinskog 
fonda (NN, br. 128/17)

2. Pravilnik o godišnjim, polugodišnjim i drugim 
izvještajima dobrovoljnog mirovinskog fonda 
(NN, br. 104/17)

3. Pravilnik o strukturi i sadržaju financijskih iz-
vještaja i drugih izvještaja mirovinskog druš-
tva koje upravlja dobrovoljnim mirovinskim 
fondovima (NN, br. 104/17)

4. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
strukturi i sadržaju financijskih izvještaja i 
drugih izvještaja mirovinskog društva koje 
upravlja dobrovoljnim mirovinskim fondovima 
(NN, br. 41/17)

5. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
godišnjim, polugodišnjim i drugim izvještajima 
dobrovoljnog mirovinskog fonda (NN, br. 
41/17)

6. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
organizacijskim zahtjevima za mirovinsko 
društvo za upravljanje dobrovoljnim mirovin-
skim fondovima (NN, br. 41/17)

7. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
promidžbi i ostalim informacijama za članove 
dobrovoljnih mirovinskih fondova (NN, br. 
41/17)

8. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
postupku naknade štete članovima dobrovolj-
nog mirovinskog fonda i/ili dobrovoljnom miro-
vinskom fondu (NN, br. 41/17)

9. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
uvjetima za nuđenje mirovinskih programa 
dobrovoljnog mirovinskog osiguranja na teme-
lju individualne kapitalizirane štednje (NN, br. 
41/17)

10. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
uvjetima za ostvarivanje prava na mirovinu te-
meljem dobrovoljnog mirovinskog osiguranja, 
registru članova te obustavi uplata i isplata iz 
dobrovoljnog mirovinskog fonda (NN, br. 41/17)

11. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
statusnim promjenama dobrovoljnih mirovin-
skih fondova (NN, br. 41/17)

12. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
kapitalu i tehničkim pričuvama mirovinskog 
društva za upravljanje dobrovoljnim mirovin-
skim fondom (NN, br. 41/17)

13. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
obavljanju poslova, uvjetima i načinu za izbor 
te oduzimanju izdanog odobrenja za obavlja-
nje poslova depozitara dobrovoljnog mirovin-
skog fonda (NN, br. 41/17)

14. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
sadržaju i načinu vođenja registra mirovinskih 
društava i dobrovoljnih mirovinskih fondova 
(NN, br. 41/17)
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15. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
uvjetima za članstvo u upravi i nadzornom od-
boru mirovinskog društva za upravljanje do-
brovoljnim mirovinskim fondovima (NN, br. 
41/17)

16. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
postupcima, uvjetima i načinu prijenosa po-
slova upravljanja dobrovoljnim mirovinskim 
fondom (NN, br. 41/17)

17. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
odobrenju osnivanja, prospekta i statuta do-
brovoljnog mirovinskog fonda (NN, br. 41/17)

Mirovinska osiguravajuća društva

1. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
minimalnim standardima, načinu izračuna i 
mjerilima za izračun tehničkih pričuva mirovin-
skog osiguravajućeg društva (NN, br. 42/17)

Osiguranje

1. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
minimalnim standardima, načinu obračuna i 
mjerilima za izračun tehničkih pričuva prema 
računovodstvenim propisima (NN, br. 59/17)

2. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o 
minimalnim standardima, načinu obračuna i 
mjerilima za izračun tehničkih pričuva prema 
računovodstvenim propisima (NN, br. 42/17)

Leasing

1. Pravilnik o izmjeni Pravilnika o kontnom planu 
leasing društava (NN, br. 132/17)

2. Pravilnik o izmjeni Pravilnika o strukturi i sadr-
žaju te načinu i rokovima dostave financijskih i 
dodatnih izvještaja leasing društava (NN, br. 
132/17)

3. Pravilnik o izmjeni Pravilnika o sadržaju te na-
činu i rokovima dostave redovitih izvješća lea-
sing društva i izvješća na zahtjev Hrvatske 
agencije za nadzor financijskih usluga (NN br. 
72/17)

4. Pravilnik o izmjenama Pravilnika o izdavanju 
suglasnosti za stjecanje kvalificiranog udjela u 
leasing društvu i drugoj pravnoj osobi (NN, br. 
72/17)

5. Pravilnik o izmjenama Pravilnika o uvjetima za 
članstvo u upravi i nadzornom odboru leasing 
društva (NN, br. 72/17)

Faktoring

1. Pravilnik o izmjenama Pravilnika o financijskim 
i dodatnim izvještajima te kontnom planu fak-
toring društava (NN, br. 132/17)

Hanfa

1. Pravilnik o izračunu, visini i naplati naknada 
koje se plaćaju Hrvatskoj agenciji za nadzor fi-
nancijskih usluga za 2018. godinu (NN, br. 
128/17)

2. Pravilnik o vrsti i visini naknada Hrvatske 
agencije za nadzor financijskih usluga (NN, br. 
128/17)

3. Pravilnik o vrsti i visini naknada i administra-
tivnih pristojbi Hrvatske agencije za nadzor fi-
nancijskih usluga (NN, br. 3/17)
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Dodatak 3: Financijska izvješća Hanfe

Tablica 3.1. Bilanca Hanfe na dan 31.12.2017. (u kn)

Račun iz 
rač. plana

Opis
Stanje  

1. siječnja
Stanje  

31. prosinca
Index 
(5/4)

1 2 4 5 6

Imovina

 Imovina (AOP 002+074) 33.237.066 31.795.220 95,7

0 Nefinancijska imovina (AOP 003+018+047+051+055+064) 7.095.154 6.546.320 92,3

01 Neproizvedena dugotrajna imovina (AOP 004+008-017) 166.763 264.075 158,4

011 Materijalna imovina – prirodna bogatstva (AOP 005 do 007) 0 0 -

012 Nematerijalna imovina (AOP 009 do 016) 1.705.557 1.945.529 114,1

0123 Licence 1.483.250 1.723.221 116,2

0124 Ostala prava 164.241 164.241 100,0

0128 Ostala nematerijalna imovina 58.066 58.067 100,0

019 Ispravak vrijednosti neproizvedene dugotrajne imovine 1.538.794 1.681.454 109,3

02 Proizvedena dugotrajna imovina  
(AOP 019+023+031+034+039+042-046)

6.894.157 6.256.161 90,7

021 Građevinski objekti (AOP 020 do 022) 3.564.810 3.564.810 100,0

0212 Poslovni objekti 3.450.670 3.450.670 100,0

0213 Ostali građevinski objekti 114.140 114.140 100,0

022 Postrojenja i oprema (AOP 024 do 030) 6.968.684 7.055.406 101,2

0221 Uredska oprema i namještaj 6.066.936 6.128.141 101,0

0222 Komunikacijska oprema 80.736 64.427 79,8

0223 Oprema za održavanje i zaštitu 685.883 734.910 107,1

0225 Instrumenti, uređaji i strojevi 30.123 30.123 100,0

0227 Uređaji, strojevi i oprema za ostale namjene 105.006 97.805 93,1

023 Prijevozna sredstva (AOP 032+033) 957.770 893.764 93,3

0231 Prijevozna sredstva u cestovnom prometu 957.770 893.764 93,3

024 Knjige, umjetnička djela i ostale izložbene vrijednosti (AOP 035 do 038) 167.044 167.044 100,0

0242 Umjetnička djela (izložena u galerijama, muzejima i slično) 167.044 167.044 100,0

025 Višegodišnji nasadi i osnovno stado (AOP 040+041) 0 0 -

026 Nematerijalna proizvedena imovina (AOP 043 do 045) 3.013.644 3.608.429 119,7

0261 Ulaganja u računalne programe 3.013.644 3.608.429 119,7

029 Ispravak vrijednosti proizvedene dugotrajne imovine 7.777.795 9.033.292 116,1

03 Plemeniti metali i ostale pohranjene vrijednosti (AOP 048) 0 0 -

031 Plemeniti metali i ostale pohranjene vrijednosti (AOP 049+050) 0 0 -

04 Sitni inventar (AOP 052+053-054) 0 0 -

041 Zalihe sitnog inventara 0 0 -

042 Sitni inventar u uporabi 297.011 309.896 104,3

049 Ispravak vrijednosti sitnog inventara 297.011 309.896 104,3

05 Nefinancijska imovina u pripremi (AOP 056 do 059+062+063) 0 0 -

051 Građevinski objekti u pripremi 0 0 -

052 Postrojenja i oprema u pripremi 0 0 -

053 Prijevozna sredstva u pripremi 0 0 -

054 Višegodišnji nasadi i osnovno stado u pripremi (AOP 060+061) 0 0 -

055 Ostala nematerijalna proizvedena imovina u pripremi 0 0 -

056 Ostala nefinancijska imovina u pripremi 0 0 -
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Račun iz 
rač. plana

Opis
Stanje  

1. siječnja
Stanje  

31. prosinca
Index 
(5/4)

1 2 4 5 6

Imovina

06 Proizvedena kratkotrajna imovina (AOP 065+070+073) 34.234 26.084 76,2

061 Zalihe za obavljanje djelatnosti (AOP 066 do 069) 34.234 26.084 76,2

0612 Zalihe materijala za redovne potrebe 34.234 26.084 76,2

062 Proizvodnja i proizvodi (AOP 071+072) 0 0 -

063 Roba za daljnju prodaju 0 0 -

1 Financijska imovina (AOP 075+083+100+105+125+133+142) 26.141.912 25.248.900 96,6

11 Novac u banci i blagajni (AOP 076+080+081+082) 8.328.146 7.501.766 90,1

111 Novac u banci (AOP 077 do 079) 8.326.671 7.499.316 90,1

1111 Novac na računu kod tuzemnih poslovnih banaka 8.326.671 7.499.316 90,1

1113 Prijelazni račun 0 0 -

112 Izdvojena novčana sredstva 0 0 -

113 Novac u blagajni 1.475 2.450 166,1

114 Vrijednosnice u blagajni 0 0 -

12 Depoziti, jamčevni polozi i potraživanja od radnika te za više plaćene 
poreze i ostalo (AOP 084+087+088+089+095)

17.104.733 17.097.724 100,0

121 Depoziti u bankama i ostalim financijskim institucijama  
(AOP 085+086)

17.000.000 17.000.000 100,0

1211 Depoziti u tuzemnim bankama i ostalim financijskim institucijama 17.000.000 17.000.000 100,0

122 Jamčevni polozi 0 0 -

123 Potraživanja od radnika 705 2.074 294,2

124 Potraživanja za više plaćene poreze i doprinose (AOP 090 do 094) 0 0 -

129 Ostala potraživanja (AOP 096 do 099) 104.028 95.650 91,9

1291 Potraživanja za naknade koje se refundiraju 25.705 7.305 28,4

1293 Potraživanja za predujmove 21.000 24.238 115,4

1294 Ostala nespomenuta potraživanja 57.323 64.107 111,8

13 Zajmovi (AOP 101+102+103-104) 0 0 -

131 Zajmovi građanima i kućanstvima 0 0 -

132 Zajmovi pravnim osobama koji obavljaju poduzetničku djelatnost 0 0 -

133 Zajmovi ostalim subjektima 0 0 -

139 Ispravak vrijednosti danih zajmova 0 0 -

14 Vrijednosni papiri (AOP 106+109+112+115+118+121-124) 0 0 -

141 Čekovi (AOP 107+108) 0 0 -

142 Komercijalni i blagajnički zapisi (AOP 110+111) 0 0 -

143 Mjenice (AOP 113+114) 0 0 -

144 Obveznice (AOP 116+117) 0 0 -

145 Opcije i drugi financijski derivati (AOP 119+120) 0 0 -

146 Ostali vrijednosni papiri (AOP 122+123) 0 0 -

149 Ispravak vrijednosti vrijednosnih papira 0 0 -

15 Dionice i udjeli u glavnici (AOP 126+129-132) 0 0 -

151 Dionice i udjeli u glavnici banaka i ostalih financijskih institucija  
(AOP 127+128)

0 0 -

152 Dionice i udjeli u glavnici trgovačkih društava (AOP 130+131) 0 0 -

159 Ispravak vrijednosti dionica i udjela u glavnici 0 0 -
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Račun iz 
rač. plana

Opis
Stanje  

1. siječnja
Stanje  

31. prosinca
Index 
(5/4)

1 2 4 5 6

Imovina

16 Potraživanja za prihode (AOP 134 do 137+140-141) 0 93.290 -

161 Potraživanja od kupaca 0 0 -

162 Potraživanja za članarine i članske doprinose 0 0 -

163 Potraživanja za prihode po posebnim propisima 0 0 -

164 Potraživanja za prihode od imovine (AOP 138+139) 0 93.290 -

1641 Potraživanja za prihode od financijske imovine 0 93.290 -

165 Ostala nespomenuta potraživanja 0 0 -

169 Ispravak vrijednosti potraživanja 0 0 -

19 Rashodi budućih razdoblja i nedospjela naplata prihoda (AOP 
143+144)

709.033 556.120 78,4

191 Rashodi budućih razdoblja 452.672 554.718 122,5

192 Nedospjela naplata prihoda 256.361 1.402 0,5

Obveze i vlastiti izvori

 Obveze i vlastiti izvori (AOP 146+195) 33.237.066 31.795.221 95,7

2 Obveze (AOP 147+174+182+190) 8.535.957 6.153.389 72,1

24 Obveze za rashode (AOP 148+156+164+168+169+170) 7.006.517 5.097.942 72,8

241 Obveze za radnike (AOP 149 do 155) 4.890.870 4.005.475 81,9

2411 Obveze za plaće – neto 2.249.996 1.341.165 59,6

2412 Obveze za naknade plaća – neto 155.403 185.259 119,2

2414 Obveze za porez i prirez na dohodak iz plaća 264.641 300.630 113,6

2415 Obveze za doprinose iz plaća 419.912 456.077 108,6

2416 Obveze za doprinose na plaće 345.660 363.884 105,3

2417 Ostale obveze za radnike 1.455.258 1.358.460 93,3

242 Obveze za materijalne rashode (AOP 157 do 163) 1.466.484 1.026.413 70,0

2421 Naknade troškova radnicima 53.047 60.291 113,7

2425 Obveze prema dobavljačima u zemlji 1.254.723 772.486 61,6

2426 Obveze prema dobavljačima u inozemstvu 158.714 193.636 122,0

244 Obveze za financijske rashode (AOP 165 do 167) 403.323 6.909 1,7

2443 Obveze za ostale financijske rashode 403.323 6.909 1,7

245 Obveze za prikupljena sredstva pomoći 0 0 -

246 Obveze za kazne, penale i naknade šteta 209.735 11.245 5,4

249 Ostale obveze (AOP 171 do 173) 36.105 47.900 132,7

2492 Obveze za porez na dodanu vrijednost 0 4.716 -

2493 Obveze za predujmove, depozite, primljene jamčevine i ostale 
nespomenute obveze

36.105 43.184 119,6

25 Obveze za vrijednosne papire (AOP 175+178-181) 0 0 -

251 Obveze za čekove (AOP 176+177) 0 0 -

252 Obveze za mjenice (AOP 179+180) 0 0 -

259 Ispravak vrijednosti obveza za vrijednosne papire 0 0 -

26 Obveze za kredite i zajmove (AOP 183+186-189) 0 0 -

261 Obveze za kredite banaka i ostalih kreditora (AOP 184+185) 0 0 -

262 Obveze za robne i ostale zajmove (AOP 187+188) 0 0 -

269 Ispravak vrijednosti obveza za kredite i zajmove 0 0 -
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Račun iz 
rač. plana

Opis
Stanje  

1. siječnja
Stanje  

31. prosinca
Index 
(5/4)

1 2 4 5 6

29 Odgođeno plaćanje rashoda i prihodi budućih razdoblja  
(AOP 191+192)

1.529.440 1.055.447 69,0

291 Odgođeno plaćanje rashoda 183.918 139.355 75,8

292 Naplaćeni prihodi budućih razdoblja (AOP 193+194) 1.345.522 916.092 68,1

2921 Unaprijed plaćeni prihodi 265.299 84.810 32,0

2922 Odgođeno priznavanje prihoda 1.080.223 831.282 77,0

Imovina

5 Vlastiti izvori (AOP 196+199-200) 24.701.109 25.641.832 103,8

51 Vlastiti izvori (AOP 197+198) 2.464.040 2.415.199 98,0

511 Vlastiti izvori 2.464.040 2.415.199 98,0

512 Revalorizacijska rezerva 0 0 -

5221 Višak prihoda 22.237.069 23.226.633 104,5

5222 Manjak prihoda 0 0 -

Izvanbilančni zapisi

61 Izvanbilančni zapisi – aktiva 0 0 -

62 Izvanbilančni zapisi – pasiva 0 0 -

Izvor: Hanfa

Tablica 3.2. Izvještaj o prihodima i rashodima Hanfe za razdoblje od 1.1. do 31.12.2017. (u kn)

Račun iz 
rač. plana

Opis
Ostvareno 
prethodne 

godine

Ostvareno u 
izvještajnom 

razdoblju

Indeks 
(5/4)

1 2 4 5 6

Prihodi

3 Prihodi (AOP 002+005+008+011+024+032+041) 53.089.927 53.788.508 101,3

31 Prihodi od prodaje roba i pružanja usluga (AOP 003+004) 0 0 -

32 Prihodi od članarina i članskih doprinosa (AOP 006+007) 0 0 -

33 Prihodi po posebnim propisima (AOP 009+010) 52.324.310 52.824.301 101,0

3312 Prihodi po posebnim propisima iz ostalih izvora 52.324.310 52.824.301 101,0

34 Prihodi od imovine (AOP 012+021) 310.622 186.899 60,2

341 Prihodi od financijske imovine (AOP 013 do 020) 310.622 186.899 60,2

3413 Kamate na oročena sredstva i depozite po viđenju 293.926 166.968 56,8

3415 Prihodi od pozitivnih tečajnih razlika 16.696 19.931 119,4

342 Prihodi od nefinancijske imovine (AOP 022+023) 0 0 -

35 Prihodi od donacija (AOP 025+028 do 031) 0 255.725 -

351 Prihodi od donacija iz proračuna (AOP 026+027) 0 255.725 -

3511 Prihodi od donacija iz državnog proračuna 0 255.725 -

352 Prihodi od inozemnih vlada i međunarodnih organizacija 0  -

353 Prihodi od trgovačkih društava i ostalih pravnih osoba 0  -

354 Prihodi od građana i kućanstava 0  -

355 Ostali prihodi od donacija 0  -

36 Ostali prihodi (AOP 033+036+037) 454.995 521.583 114,6

361 Prihodi od naknade štete i refundacija (AOP 034+035) 368.703 325.583 88,3
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Račun iz 
rač. plana

Opis
Ostvareno 
prethodne 

godine

Ostvareno u 
izvještajnom 

razdoblju

Indeks 
(5/4)

1 2 4 5 6

3611 Prihodi od naknade šteta 11.219  0,0

3612 Prihod od refundacija 357.484 325.583 91,1

362 Prihodi od prodaje dugotrajne imovine 35.000 62.500 178,6

363 Ostali nespomenuti prihodi (AOP 038 do 040) 51.292 133.500 260,3

3631 Otpis obveza 0 22.666 -

3633 Ostali nespomenuti prihodi 51.292 110.834 216,1

37 Prihodi od povezanih neprofitnih organizacija (AOP 042+043) 0 0 -

Rashodi

4 Rashodi (AOP 045+057+098+099+110+115+126) 48.249.540 47.958.557 99,4

41 Rashodi za radnike (AOP 046+051+052) 32.659.528 31.225.602 95,6

411 Plaće (AOP 047 do 050) 25.952.915 25.217.509 97,2

4111 Plaće za redovan rad 25.846.273 25.130.241 97,2

4112 Plaće u naravi 106.642 87.268 81,8

412 Ostali rashodi za radnike 2.412.057 1.927.393 79,9

413 Doprinosi na plaće (AOP 053 do 056) 4.294.556 4.080.700 95,0

4131 Doprinosi za zdravstveno osiguranje 3.870.094 3.677.375 95,0

4132 Doprinosi za zapošljavanje 424.462 403.325 95,0

42 Materijalni rashodi (AOP 058+062+067+072+077+087+092) 13.502.486 14.838.431 109,9

421 Naknade troškova radnicima (AOP 059 do 061) 1.738.403 2.120.852 122,0

4211 Službena putovanja 509.147 658.719 129,4

4212 Naknade za prijevoz, za rad na terenu i odvojeni život 668.327 714.660 106,9

4213 Stručno usavršavanje radnika 560.929 747.473 133,3

422 Naknade članovima u predstavničkim i izvršnim tijelima, 
povjerenstvima i slično (AOP 063 do 066)

0 0 -

423 Naknade volonterima (AOP 068 do 071) 0 0 -

424 Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa (AOP 073 do 076) 14.373 0 0,0

4243 Naknade ostalih troškova 14.373  0,0

425 Rashodi za usluge (AOP 078 do 086) 5.767.955 6.768.432 117,3

4251 Usluge telefona, pošte i prijevoza 203.596 196.770 96,6

4252 Usluge tekućeg i investicijskog održavanja 1.002.426 1.569.802 156,6

4253 Usluge promidžbe i informiranja 95.787 54.000 56,4

4254 Komunalne usluge 624.038 604.856 96,9

4255 Zakupnine i najamnine 2.169.371 2.105.638 97,1

4256 Zdravstvene i veterinarske usluge 49.200 124.550 253,2

4257 Intelektualne i osobne usluge 555.290 744.220 134,0

4258 Računalne usluge 162.790 206.875 127,1

4259 Ostale usluge 905.457 1.161.721 128,3

426 Rashodi za materijal i energiju (AOP 088 do 091) 720.023 729.508 101,3

4261 Uredski materijal i ostali materijalni rashodi 305.645 322.963 105,7

4263 Energija 397.593 377.584 95,0

4264 Sitan inventar i auto gume 16.785 28.961 172,5
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Račun iz 
rač. plana

Opis
Ostvareno 
prethodne 

godine

Ostvareno u 
izvještajnom 

razdoblju

Indeks 
(5/4)

1 2 4 5 6

429 Ostali nespomenuti materijalni rashodi (AOP 093 do 097) 5.261.732 5.219.639 99,2

4291 Premije osiguranja 46.630 59.445 127,5

4292 Reprezentacija 87.800 95.685 109,0

4293 Članarine 5.126.917 5.064.359 98,8

4295 Ostali nespomenuti materijalni rashodi 385 150 39,0

43 Rashodi amortizacije 1.308.548 1.762.378 134,7

44 Financijski rashodi (AOP 100+101+105) 444.905 58.871 13,2

441 Kamate za izdane vrijednosne papire 0  -

442 Kamate za primljene kredite i zajmove (AOP 102 do 104) 0 0 -

443 Ostali financijski rashodi (AOP 106 do 109) 444.905 58.871 13,2

4431 Bankarske usluge i usluge platnog prometa 26.989 42.201 156,4

4432 Negativne tečajne razlike i valutna klauzula 7.808 16.670 213,5

4433 Zatezne kamate 410.108 0 0,0

45 Donacije (AOP 111+114) 10.000 0 0,0

451 Tekuće donacije (AOP 112+113) 10.000 0 0,0

4512 Stipendije 10.000  0,0

452 Kapitalne donacije 0  -

46 Ostali rashodi (AOP 116+121) 324.073 73.275 22,6

461 Kazne, penali i naknade štete (AOP 117 do 120) 209.735 11.245 5,4

4613 Naknade šteta radnicima 209.735 11.245 5,4

462 Ostali nespomenuti rashodi (AOP 122 do 125) 114.338 62.030 54,3

4621 Neotpisana vrijednost i drugi rashodi otuđene i rashodovane 
dugotrajne imovine

1.546 137 8,9

4623 Rashodi za ostala porezna davanja 3.506 3.379 96,4

4624 Ostali nespomenuti rashodi 109.286 58.514 53,5

47 Rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija 
(AOP 127+128)

0 0 -

 Stanje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda na početku razdoblja 0  -

 Stanje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda na kraju razdoblja 0  -

 Povećanje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda (AOP 130-129) 0 0 -

 Smanjenje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda (AOP 129-130) 0 0 -

 Ukupni rashodi (AOP 044-131 ili 044+132) 48.249.540 47.958.557 99,4

 Višak prihoda (AOP 001-133) 4.840.387 5.829.951 120,4

 Manjak prihoda (AOP 133-001) 0 0 -

5221 Višak prihoda – preneseni 17.396.682 17.396.682 100,0

5222 Manjak prihoda – preneseni 0 0 -

 Obveze poreza na dobit po obračunu 0 0 -

 Višak prihoda raspoloživ u sljedećem razdoblju  
(AOP 134+136-135-137-138)

22.237.069 23.226.633 104,5

 Manjak prihoda za pokriće u sljedećem razdoblju  
(AOP 135+137-134-136+138)

0 0 -
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Račun iz 
rač. plana

Opis
Ostvareno 
prethodne 

godine

Ostvareno u 
izvještajnom 

razdoblju

Indeks 
(5/4)

1 2 4 5 6

DODATNI PODACI

11 Stanje novčanih sredstava na početku godine 6.285.298 8.328.146 132,5

11-dugovno Ukupni priljevi na novčane račune i blagajne 71.291.410 73.622.132 103,3

11-potražno Ukupni odljevi s novčanih računa i blagajni 69.248.562 74.448.513 107,5

11 Stanje novčanih sredstava na kraju razdoblja (AOP 141+142-143) 8.328.146 7.501.765 90,1

 Prihod ostvaren iz sredstava Europske unije 0 0 -

 Prosječan broj radnika na osnovi stanja krajem izvještajnog razdoblja 
(cijeli broj)

154 159 103,2

 Prosječan broj radnika na osnovi sati rada (cijeli broj) 140 146 104,3

 Broj volontera 0 0 -

 Broj sati volontiranja 0 0 -

Vrijednost ostvarenih investicija u novu dugotrajnu imovinu

Ostvarena vrijednost

Indeks 
(5/4)

u istom 
razdoblju 

prethodne 
godine

u  
izvještajnom 

razdoblju

051 Građevinski objekti u pripremi 0 0 -

052 Postrojenja i oprema u pripremi 298.657 227.473 76,2

053 Prijevozna sredstva u pripremi 158.106 208.442 131,8

054 Višegodišnji nasadi i osnovno stado u pripremi 0 0 -

055 Ostala nematerijalna proizvedena imovina u pripremi 2.295.864 594.784 25,9

056 Ostala nefinancijska imovina u pripremi 16.785 28.961 172,5

Opis stavke
Stanje 1. 
siječnja

Stanje na 
kraju 

izvještajnog 
razdoblja

Indeks 
(5/4)

 Stanje zaliha 34.234 26.084 76,2

 Kontrolni zbroj (AOP 145 do 156) 2.803.940 1.086.049 38,7

Izvor: Hanfa
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Dodatak 4: Statistički pregled

4.1. Mirovinski fondovi

Tablica A1: Izvještaj o financijskom položaju društava za upravljanje mirovinskim fondovima (u tis. kn)

Stavke izvještaja 31.12.2016.
Udio 
(%)

31.12.2017.
Udio  
(%)

 I. Financijska imovina 627.979 86,64 655.065 87,20

 II. Potraživanja 41.811 5,77 41.467 5,52

 III. Plaćeni troškovi budućeg razdoblja i nedospjela naplata prihoda 1.654 0,23 1.521 0,20

 IV. Odgođena porezna imovina 3.378 0,47 5.193 0,69

 VI. Nekretnine, postrojenja i oprema 6.577 0,91 5.635 0,75

 VI. Ulaganja u nekretnine 0 0,00 0 0,00

 VII. Nematerijalna imovina 8.705 1,20 11.018 1,47

 VIII. Ostala imovina 33.144 4,57 31.362 4,17

Ukupna aktiva 724.800 100,00 751.261 100,00

Kapital i rezerve 661.939 91,33 689.374 91,76

 I. Upisani kapital 401.800 55,44 401.800 53,48

 II. Rezerve kapitala 4.490 0,62 4.490 0,60

 III. Rezerve 9.972 1,38 9.972 1,33

 IV. Revalorizacijske rezerve 6.652 0,92 8.872 1,18

 V. Zadržana dobit ili preneseni gubitak 50.781 7,01 52.142 6,94

 VI. Dobit ili gubitak tekuće godine 188.244 25,97 212.098 28,23

Obveze 19.126 2,64 22.901 3,05

Rezerviranja 12.797 1,77 5.476 0,73

Odgođeno plaćanje troškova i prihod budućih razdoblja 29.460 4,06 31.563 4,20

Odgođene porezne obveze 1.477 0,20 1.947 0,26

Ukupna pasiva 724.800 100,00 751.261 100,00

Izvor: Hanfa

Tablica A2: Izvještaj o sveobuhvatnoj dobiti društava za upravljanje mirovinskim fondovima (u tis. kn)

Stavke izvještaja 2016. 2017.

Prihodi od upravljanja fondom 447.893 476.788

 Naknada od uplaćenih doprinosa 394.489 419.226

 Naknada od ukupne imovine mirovinskog fonda 53.383 57.544

 Naknada za izlaz 21 18

 Nagrada za uspješnost 0 0

Rashodi od upravljanja fondom 116.217 133.629

 Transakcijski troškovi 233 278

 Troškovi marketinga 6.514 6.315

 Troškovi agenata prodaje 34.869 37.513

 Ostali troškovi od upravljanja fondom 74.601 89.523

Dobit od upravljanja fondom 331.676 343.159

Rashodi od poslovanja društva 109.557 98.269
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Stavke izvještaja 2016. 2017.

Materijalni troškovi 1.584 1.687

 Troškovi osoblja 58.251 56.993

 Amortizacija i vrijednosno usklađenje ostale imovine 5.756 5.314

 Rezerviranja 0 0

 Ostali troškovi poslovanja 43.965 34.275

Dobit od redovnog poslovanja 222.120 244.891

Neto financijski rezultat 12.758 10.400

Ostali prihodi i rashodi 1.473 3.553

Dobit iz poslovanja prije oporezivanja 236.350 258.844

Porez na dobit 48.106 46.746

Dobit 188.244 212.098

Ostala sveobuhvatna dobit 4.455 2.220

Ukupna sveobuhvatna dobit 192.699 214.318

Izvor: Hanfa

Tablica A3:  Izvještaj o financijskom položaju mirovinskog osiguravajućeg društva na dan 31.12.2016. i 
31.12.2017. (u kn)

Oznaka 
pozicije

Opis pozicije 31.12.2016. 31.12.2017.
Promjena 

(u %)

Aktiva     

A Nematerijalna imovina 289.944 304.236 4,9

B Materijalna imovina 91.432 72.195 -21,0

C Ulaganja 443.638.193 467.946.195 5,5

D Odgođena i tekuća porezna imovina 536.610 69.710 -87,0

E Potraživanja 23.392 7.367 -68,5

F Ostala imovina 19.403.683 29.781.561 53,5

G
Plaćeni troškovi budućeg razdoblja i nedospjela 
naplata prihoda

90.030 40.327 -55,2

H Ukupno aktiva 464.073.284 498.221.590 7,4

Pasiva     

A Kapital i rezerve 39.267.141 37.246.311 -5,1

B Obveze drugog reda (podređene obveze)    

C Manjinski interes    

D Tehničke pričuve 394.850.045 425.303.429 7,7

E Rezerviranja 8.620.138 11.207.656 30,0

F Financijske obveze 27.866 867  

G Odgođena i tekuća porezna obveza  30.050 -

H Ostale obveze 458.055 429.516 -6,2

I
Odgođeno plaćanje troškova i prihod budućeg 
razdoblja

20.850.038 24.003.762 15,1

J Ukupno pasiva 464.073.284 498.221.590 7,4

Izvor: Hanfa
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Tablica A4: Izvještaj o sveobuhvatnoj dobiti mirovinskog osiguravajućeg društva za 2016. i 2017. (u kn)

Oznaka 
pozicije

Opis pozicije 2016. 2017.
Promjena 

(u %)

I
Prihodi s osnove doznaka mirovinskih društava, 
izravnih jednokratnih uplata i uplata drugih osoba

121.571.387 151.159.314 24,3

II Prihodi od ulaganja 95.623.563 84.702.218 -11,4

III Prihodi od provizija i naknada    

IV Ostali prihodi 1.774 93.478 5.170,7

V Rashodi s osnove ugovora o mirovini -143.820.986 -163.137.525 13,4

VI Poslovni rashodi -6.447.572 -7.049.856 9,3

VII Rashodi od ulaganja -62.970.653 -59.992.768 -4,7

VIII Ostali rashodi   -

IX
Dobit ili gubitak obračunskog razdoblja prije 
oporezivanja

3.957.513 5.774.861 45,9

X Porez na dobit -785.685 -1.035.138 31,7

XI Dobit ili gubitak obračunskog razdoblja 3.171.828 4.739.723 49,4

Izvor: Hanfa

4.2. Investicijski fondovi

Tablica B1: Izvještaj o financijskom položaju društava za upravljanje investicijskim fondovima (u tis. kn)

Stavke izvještaja 31.12.2016.
Udio  
(%)

31.12.2017.
Udio  
(%)

Nekretnine, postrojenja i oprema 2.224 0,71 1.689 0,54

Ulaganja u nekretnine 0 0,00 0 0,00

Nematerijalna imovina 5.709 1,81 8.522 2,74

Financijska imovina 242.130 76,80 227.748 73,34

Potraživanja 60.950 19,33 68.109 21,93

Plaćeni troškovi budućeg razdoblja i nedospjela naplata 
prihoda

1.760 0,56 1.089 0,35

Odgođena porezna imovina 551 0,17 1.813 0,58

Ostala imovina 1.967 0,62 1.549 0,50

Ukupna aktiva 315.290 100,00 310.517 100,00

Kapital i rezerve 249.696 79,20 259.193 83,47

Obveze 52.832 16,76 37.019 11,92

Rezerviranja 2.087 0,66 3.883 1,25

Odgođeno plaćanje troškova i prihod budućih razdoblja 10.074 3,20 10.315 3,32

Odgođene porezne obveze 602 0,19 108 0,03

Ukupna pasiva 315.290 100,00 310.517 100,00

Izvor: Hanfa140

140 Nisu uključeni podaci za društvo Nexus Private Equity Partneri d.o.o. jer društvo nije dostavilo revidirani financijski izvještaj 
za 2017. godinu.
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Tablica B2: Izvještaj o sveobuhvatnoj dobiti društava za upravljanje investicijskim fondovima (u tis. kn)

Stavke izvještaja 31.12.2016. 31.12.2017.

 I. Prihodi od naknada od upravljanja 245.838 251.089

 II. Rashodi od upravljanja fondovima 84.765 96.081

  Neto rezultat od naknada od upravljanja investicijskim fondovima 161.073 155.009

 III. Neto prihod od upravljanja portfeljem 11.432 13.183

 IV. Prihod od investicijskog savjetovanja 125 94

 V. Financijski prihodi i rashodi (dobit/gubitak od ulaganja u financijske 
instrumente)

4.916 884

 VI. Opći i administrativni troškovi poslovanja 103.456 103.968

 VII. Amortizacija i vrijednosno usklađivanje ostale imovine 2.432 2.095

 VIII. Rezerviranja 823 2.039

 IX. Ostali prihodi i rashodi poslovanja 3.152 2.198

 X. Dobit ili gubitak prije oporezivanja 73.986 63.265

 XI. Porez na dobit 14.983 11.321

 XII. Dobit ili gubitak 59.005 51.944

 XIII. Ostala sveobuhvatna dobit 2.401 934

 XIV. Ukupna sveobuhvatna dobit 61.404 52.878

Izvor: Hanfa141

4.3. Osiguranje

Tablica C1: Skraćeni prikaz Izvještaja o financijskom položaju (bilance) društava za osiguranje i društava 
za reosiguranje (u tis. kn)

 31.12.2016. 31.12.2017. 

 Život Neživot Ukupno Život Neživot Ukupno

Nematerijalna imovina 26.131 80.624 106.755 23.313 90.557 113.870

Materijalna imovina 142.079 1.404.544 1.546.623 128.570 1.317.938 1.446.509

Ulaganja 19.914.047 12.261.277 32.175.324 20.622.568 12.562.369 33.184.937

Ulaganja za račun i rizik vlasnika 
polica životnog osiguranja

1.320.699 0 1.320.699 1.723.391 0 1.723.391

Udio reosiguranja u tehničkim 
pričuvama

404.234 925.992 1.330.225 108.020 1.003.577 1.111.597

Odgođena i tekuća porezna 
imovina

13.692 157.813 171.504 32.298 153.887 186.186

Potraživanja 196.829 1.980.994 2.177.823 160.063 2.093.380 2.253.442

Ostala imovina 349.363 276.464 625.827 180.477 206.640 387.117

Plaćeni troškovi budućeg 
razdoblja i nedospjela naplata 
prihoda 

13.392 332.650 346.042 15.664 415.676 431.340

141 Nisu uključeni podaci za društvo Nexus Private Equity Partneri d.o.o. jer društvo nije dostavilo revidirani financijski izvještaj 
za 2017. godinu.
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 31.12.2016. 31.12.2017. 

 Život Neživot Ukupno Život Neživot Ukupno

Ukupno aktiva 22.380.466 17.420.358 39.800.824 22.994.364 17.844.024 40.838.388

Kapital i rezerve 3.082.157 5.977.785 9.059.942 3.400.865 6.190.721 9.591.586

Obveze drugog reda (podređene 
obveze) 

 21.116 21.116  6.000 6.000

Manjinski interes       

Tehničke pričuve 16.874.052 9.179.780 26.053.833 17.154.163 9.388.612 26.542.776

Posebna pričuva za osiguranje iz 
skupine živ. osig. kod kojih 
ugovaratelj osiguranja preuzima 
invest. rizik, bruto iznos

1.317.131  1.317.131 1.721.997  1.721.997

Ostale pričuve 40.306 184.338 224.644 46.837 149.104 195.942

Odgođena i tekuća porezna 
obveza

179.397 262.172 441.569 228.784 258.435 487.219

Depoziti zadržani iz posla 
predanog u reosiguranje 

391.860 90.210 482.070 97.753 86.879 184.632

Financijske obveze 87.114 171.256 258.370 87.313 208.898 296.211

Ostale obveze 353.389 1.004.235 1.357.624 187.419 1.017.560 1.204.980

Odgođeno plaćanje troškova i 
prihod budućeg razdoblja

55.058 529.467 584.525 69.234 537.814 607.048

Ukupno pasiva 22.380.466 17.420.358 39.800.824 22.994.364 17.844.024 40.838.388

Izvor: Hanfa

Tablica C2: Skraćeni prikaz Izvještaja o sveobuhvatnoj dobiti (račun dobiti i gubitka) društava za osigu-
ranje i društava za reosiguranje (u tis. kn)

 
1.1.2016.-31.12.2016. 1.1.2017.-31.12.2017.

Život Neživot Ukupno Život Neživot Ukupno

 I. Zarađene premije 
(prihodovane)

2.835.960 4.776.604 7.612.564 2.910.958 4.915.546 7.826.504

 II. Prihodi od ulaganja 1.033.504 654.098 1.687.601 1.044.445 780.361 1.824.807

 III. Prihodi od provizija i 
naknada

10.399 190.033 200.432 8.497 163.174 171.670

 IV. Ostali osigurateljno 
– tehnički prihodi, neto od 
reosiguranja

3.582 52.165 55.747 4.484 69.742 74.225

 V. Ostali prihodi 6.154 93.184 99.338 10.848 82.370 93.218

 VI. Izdaci za osigurane 
slučajeve, neto

-1.797.321 -2.381.995 -4.179.315 -1.789.088 -2.442.379 -4.231.468

 VII. Promjena matematičke 
pričuve i ostalih tehničkih 
pričuva, neto od 
reosiguranja

-426.626 61.802 -364.825 -533.774 32.237 -501.537

 VIII. Promjena posebne pričuve 
za osiguranja iz skupine 
životnih osiguranja kod 
kojih ugovaratelj 
osiguranja preuzima 
investicijski rizik, neto od 
reosiguranja (+/-)

-385.564 0 -385.564 -393.911 0 -393.911



Hanfa Godišnje izvješće 2017.

144

 
1.1.2016.-31.12.2016. 1.1.2017.-31.12.2017.

Život Neživot Ukupno Život Neživot Ukupno

 IX. Izdaci za povrate premija 
(bonusi i popusti), neto od 
reosiguranja

0 -11.158 -11.158 0 -5.624 -5.624

 X. Poslovni rashodi (izdaci 
za obavljanje djelatnosti), 
neto

-751.100 -2.432.884 -3.183.984 -729.615 -2.437.437 -3.167.051

 XI. Troškovi ulaganja -262.719 -214.734 -477.452 -233.674 -531.323 -764.997

 XII. Ostali tehnički troškovi, 
neto od reosiguranja

-7.891 -124.007 -131.898 -9.187 -129.383 -138.570

 XIII. Ostali troškovi,  
uključujući vrijednosna 
usklađenja

-10.236 -121.087 -131.323 -14.843 -44.680 -59.523

 XIV. Dobit ili gubitak 
obračunskog razdoblja 
prije poreza (+/-)

248.141 542.022 790.163 275.140 452.604 727.743

 XV. Porez na dobit ili gubitak -55.542 -145.488 -201.030 -47.803 -94.156 -141.959

 XVI. Dobit ili gubitak 
obračunskog razdoblja 
poslije poreza (+/-)

192.599 396.534 589.133 227.337 358.448 585.785

 XVII. UKUPNI PRIHODI 3.892.822 5.735.282 9.628.104 3.983.196 6.014.567 9.997.763

 XVIII. UKUPNI RASHODI -3.700.223 -5.338.748 -9.038.971 -3.755.859 -5.656.119 -9.411.978

 XIX. Ostala sveobuhvatna 
dobit

291.722 72.483 364.204 164.850 110.116 274.966

 XX. Ukupna sveobuhvatna 
dobit

484.321 469.017 953.337 392.187 468.564 860.751

 XXI. Reklasifikacijske  
usklade

0 0 0 0 0 0

Izvor: Hanfa

4.4. Leasing

Tablica D1: Ukupna aktiva leasing društava (u tis. kn)

Opis stavke / datum 31.12.2016. 31.12.2017.

Dugotrajna imovina 13.439.210 13.150.175

Nematerijalna imovina 13.094 15.973

Materijalna imovina 5.041.859 4.993.425

Materijalna imovina u pripremi (investicije u tijeku) 20.030 6.257

Materijalna imovina dana u operativni leasing 4.785.435 4.750.381

Nekretnine 655.437 608.065

Osobna vozila 3.022.606 3.162.143

Gospodarska vozila 609.079 646.323

Plovila 270.245 203.881

Letjelice 0 0

Postrojenja, strojevi, transportni uređaji i oprema 227.033 129.908

Ostalo 1.034 60

Ostala materijalna imovina 45.997 44.223

Imovina dana u najam i zakup 190.396 192.565
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Opis stavke / datum 31.12.2016. 31.12.2017.

Dugotrajna financijska imovina 421.122 286.259

Ulaganja u podružnice, pridružena društva i zajedničke pothvate 380.499 247.016

Ulaganja u dugotrajne vrijednosne papire 26.474 27.768

Dani dugotrajni zajmovi 11.199 8.547

Dani dugotrajni depoziti 654 508

Ostala dugotrajna financijska imovina 2.296 2.420

Dugotrajna potraživanja 7.837.336 7.742.433

Potraživanja po osnovi financijskog leasinga 7.536.948 7.354.490

Ostala dugotrajna potraživanja 300.388 387.943

Odgođena porezna imovina 125.799 112.084

Kratkotrajna imovina 4.378.252 4.903.107

Zalihe 308.427 241.238

Kratkotrajna potraživanja 3.517.638 4.094.099

Potraživanja po osnovi operativnog leasinga 166.397 156.721

Potraživanja po osnovi financijskog leasinga 3.144.446 3.626.356

Potraživanja od države i drugih institucija 69.717 78.048

Ostala kratkotrajna potraživanja 137.078 232.975

Kratkotrajna financijska imovina 201.077 179.795

Ulaganja u podružnice, pridružena društva i zajedničke pothvate 0 0

Ulaganja u kratkotrajne vrijednosne papire 0 0

Dani kratkotrajni zajmovi 59.671 44.370

Dani kratkotrajni depoziti 139.021 134.166

Ostala kratkotrajna financijska imovina 2.384 1.258

Novac na računu i blagajni 351.110 387.976

Plaćeni troškovi budućeg razdoblja i nedospjela naplata prihoda 87.123 96.374

Ukupna aktiva 17.904.585 18.149.656

Aktivni izvanbilančni zapisi 8.967.633 23.608.985

Izvor: Hanfa

Tablica D2: Ukupna pasiva leasing društava (u tis. kn)

Opis stavke / datum 31.12.2016. 31.12.2017.

Kapital i rezerve 2.212.487 2.299.279

Temeljni kapital 544.448 577.017

U tome u vlasništvu nerezidenata 428.951 464.147

Ostale rezerve -15.595 -13.792

Kapitalne rezerve 5.272.259 325.529

Zadržana dobit/preneseni gubitak -4.031.683 1.190.807

Dobit/gubitak tekuće godine 443.058 219.717

Rezerviranja 99.687 89.579

Dugoročne obveze 11.524.247 9.789.792

Obveze za dugoročne kredite i zajmove ino banaka i financijskih institucija 9.772.935 8.110.958

Obveze za dugoročne kredite i zajmove domaćih banaka i financijskih institucija 1.463.334 1.447.536

Obveze za predujmove po osnovi leasinga 9.406 7.049

Obveze za depozite i jamstva po osnovi leasinga 262.952 213.416

Obveze za izdane vrijednosne papire 0 0
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Opis stavke / datum 31.12.2016. 31.12.2017.

Ostale dugoročne obveze 11.809 6.234

Odgođena porezna obveza 3.812 4.598

Kratkoročne obveze 3.706.293 5.587.118

Obveze za kredite i zajmove ino banaka i financijskih institucija 2.698.421 4.617.686

Obveze za kredite i zajmove domaćih banaka i financijskih institucija 660.903 704.500

Obveze za kratkoročne vrijednosne papire 1.549 665

Obveze za predujmove po osnovi leasinga 45.317 48.084

Obveze za depozite i jamstva po osnovi leasinga 88.980 76.356

Ostale kratkoročne obveze 211.123 139.827

Odgođeno plaćanje troškova i prihod budućeg razdoblja 361.871 383.888

Ukupna pasiva 17.904.585 18.149.656

Pasivni izvanbilančni zapisi 8.967.633 23.608.985

Kapital i rezerve 417.530 435.759

Pripisano imateljima kapitala matice 417.530 435.759

Pripisano manjinskom interesu 0 0

Izvor: Hanfa

Tablica D3: Izvještaj o sveobuhvatnoj dobiti leasing društava (u tis. kn)

Opis stavke / razdoblje 1.1. – 31.12.2016. 1.1. – 31.12.2017.

Prihodi od kamata 544.542 553.252

Prihod od kamata – financijski leasing 515.214 525.880

Prihod od kamata – dani zajmovi 8.211 3.824

Ostali prihodi od kamata 21.117 23.548

Rashodi po osnovi kamata 268.769 240.958

Kamatni rashodi za kredite primljene od domaćih banaka i financijskih 
institucija

62.259 64.474

Kamatni rashodi za kredite primljene od ino-banaka i financijskih institucija 186.172 152.817

Ostali kamatni rashodi 20.339 23.666

Dobit/gubitak od kamata 275.773 312.294

Prihodi od provizija i naknada 32.288 31.644

Rashodi za provizije i naknade 23.004 24.254

Dobit/gubitak od provizija i naknada 9.285 7.391

Ostali poslovni prihodi 1.720.630 1.864.306

Prihod ostvaren po osnovi operativnog leasinga 1.333.782 1.272.045

Dobit od prodaje imovine – operativni leasing 19.438 8.042

Dobit od prodaje imovine – financijski leasing 23.470 31.688

Dobit od nadoknadivih troškova vezanih uz leasing 16.883 21.245

Dobit od tečajnih razlika 48.704 10.377

Ostali prihodi 278.353 520.909

Ostali poslovni rashodi 1.774.517 1.651.852

Gubitak od prodaje imovine – operativni leasing 12.114 22.416

Gubitak od prodaje imovine – financijski leasing 5.014 1.951

Gubitak od nadoknadivih troškova vezanih uz leasing 6.280 8.213

Gubitak od tečajnih razlika 62.134 52.727

Trošak amortizacije imovine u operativnom leasingu 1.031.407 990.250
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Opis stavke / razdoblje 1.1. – 31.12.2016. 1.1. – 31.12.2017.

Troškovi amortizacije ostale imovine 17.336 17.065

Troškovi osoblja 201.818 206.266

Opći i administrativni troškovi poslovanja 184.285 166.512

Ostali rashodi 254.128 186.452

Dobit/gubitak iz ostalih prihoda i rashoda -53.887 212.454

Dobit/gubitak prije troškova ispravka vrijednosti za gubitke od umanjenja 231.170 532.139

Troškovi ispravka vrijednosti za gubitke od umanjenja (troškovi vrijednosnog 
usklađenja)

-299.509 257.520

Dobit/gubitak prije poreza na dobit 530.679 274.619

Porez na dobit 87.621 54.902

Dobit/gubitak nakon poreza na dobit 443.058 219.717

Pripisano imateljima kapitala matice 0 0

Pripisano manjinskom interesu 0 0

Ostala sveobuhvatna dobit 3.840 719

Promjena revalorizacijskih rezervi (nekretnina, postrojenja, opreme i 
nematerijalne imovine)

0 -1.089

Nerealizirani dobici/gubici financijske imovine raspoložive za prodaju 2.948 1.293

Dobici/gubici od instrumenta zaštite novčanog toka 1.374 1.472

Aktuarski dobici/gubici po mirovinskim planovima definiranih primanja 412 -82

Dobici/gubici proizašli iz preračunavanja financijskih izvještaja inozemnog 
poslovanja

0 0

Porez na dobit na ostalu sveobuhvatnu dobiti 894 877

Ukupna sveobuhvatna dobit 446.898 220.436

Pripisano imateljima kapitala matice 43.548 61.778

Pripisano manjinskom interesu 0 0

Reklasifikacijske usklade 0 0

Izvor: Hanfa

Tablica D4: Struktura portfelja aktivnih ugovora leasing društava po vrstama i prema objektu leasinga/
zajma

 Stanje na dan 31.12.2016. 31.12.2017.

 Opis
Broj 

aktivnih 
ugovora

Vrijednost aktivnih 
ugovora (nedospjela 

ugovorena vrijednost / 
nedospjela potraživanja)1 

(u tis. kn)

Broj 
aktivnih 
ugovora

Vrijednost aktivnih 
ugovora (nedospjela 

ugovorena vrijednost / 
nedospjela potraživanja)1 

(u tis. kn)

Op
er

at
iv

ni
 le

as
in

g 

Ukupno 46.979 3.201.019 44.486 2.928.944

Nekretnine 60 495.361 38 271.594

Osobna vozila 38.599 1.902.458 36.805 1.971.791

Gospodarska vozila 6.428 464.081 6.381 473.673

Plovila 294 160.878 204 117.671

Letjelice 0 0 0 0

Postrojenja, strojevi, transportni 
uređaji i oprema

1.329 177.740 995 94.203

Ostalo 269 501 63 12
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 Stanje na dan 31.12.2016. 31.12.2017.
 Opis

Broj 
aktivnih 
ugovora

Vrijednost aktivnih 
ugovora (nedospjela 

ugovorena vrijednost / 
nedospjela potraživanja)1 

(u tis. kn)

Broj 
aktivnih 
ugovora

Vrijednost aktivnih 
ugovora (nedospjela 

ugovorena vrijednost / 
nedospjela potraživanja)1 

(u tis. kn)

Fi
na

nc
ijs

ki
 le

as
in

g 

Ukupno 65.466 10.803.204 76.057 10.949.997

Nekretnine 552 2.345.125 443 1.069.359

Osobna vozila 38.585 2.847.313 47.062 3.723.629

Gospodarska vozila 17.699 2.999.127 19.797 3.440.042

Plovila 665 279.293 899 475.798

Letjelice 2 643 1 476

Postrojenja, strojevi, transportni 
uređaji i oprema

7.053 2.269.459 7.210 2.191.900

Ostalo 910 62.243 645 48.793

Za
jm

ov
i 

Ukupno 755 43.018 238 23.842

Nekretnine 149 42.282 110 23.842

Osobna vozila 151 0 33 0

Gospodarska vozila 209 15 43 0

Plovila 43 126 7 0

Letjelice 0 0 0 0

Postrojenja, strojevi, transportni 
uređaji i oprema

203 595 45 0

Ostalo 0 0 0 0

Uk
up

no

Ukupno 113.200 14.047.241 120.781 13.902.783

Nekretnine 761 2.882.769 591 1.364.795

Osobna vozila 77.335 4.749.771 83.900 5.695.420

Gospodarska vozila 24.336 3.463.223 26.221 3.913.715

Plovila 1.002 440.298 1.110 593.469

Letjelice 2 643 1 476

Postrojenja, strojevi, transportni 
uređaji i oprema

8.585 2.447.794 8.250 2.286.103

Ostalo 1.179 62.744 708 48.805

Izvor: Hanfa

1) Nedospjela ugovorena vrijednost kod strukture portfelja operativnog leasinga – odnosi se na iznos nedospjelih najamnina (bez PDV-a) 
po ugovorima o operativnom leasingu; navedeni iznos ne uključuje ostatak vrijednosti. 

Nedospjela potraživanja – odnosi se na nedospjeli iznos financiranja (nedospjela glavnica) po ugovorima o financijskom leasingu te 
zajmovima umanjen za ispravak vrijednosti potraživanja.
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Tablica D5: Struktura portfelja novozaključenih ugovora djelatnosti leasinga po vrstama i prema pred-
metu leasinga

 Razdoblje od 1.1. do 31.12.2016. 31.12.2017.

 Opis

Broj 
novozaključenih 

ugovora u 
razdoblju

Vrijednost novozaključenih 
ugovora (ugovorena / 

financirana vrijednost)1 
(u tis. kn)

Broj 
novozaključenih 

ugovora u 
razdoblju

Vrijednost novozaključenih 
ugovora (ugovorena / 

financirana vrijednost)1 
(u tis. kn)

Op
er

at
iv

ni
 le

as
in

g 

Ukupno 19.428 1.744.661 22.388 1.595.112

Nekretnine 9 47.455 4 655

Osobna vozila 16.985 1.295.474 20.474 1.304.489

Gospodarska vozila 2.184 291.233 1.763 222.900

Plovila 58 75.864 24 49.307

Letjelice 0 0 0 0

Postrojenja, strojevi, 
transportni uređaji i 
oprema

191 34.374 123 17.761

Ostalo 1 261 0 0

Fi
na

nc
ijs

ki
 le

as
in

g 

Ukupno 25.256 4.763.030 30.696 5.717.928

Nekretnine 18 47.296 24 26.456

Osobna vozila 17.036 2.175.095 21.857 2.791.778

Gospodarska vozila 6.130 1.673.663 6.338 1.800.409

Plovila 245 168.976 401 369.715

Letjelice 0 0 0 0

Postrojenja, strojevi, 
transportni uređaji i 
oprema

1.717 678.633 1.964 712.486

Ostalo 110 19.367 112 17.084

Uk
up

no

Ukupno 44.684 6.507.691 53.084 7.313.041

Nekretnine 27 94.750 28 27.111

Osobna vozila 34.021 3.470.569 42.331 4.096.268

Gospodarska vozila 8.314 1.964.896 8.101 2.023.309

Plovila 303 244.840 425 419.022

Letjelice 0 0 0 0

Postrojenja, strojevi, 
transportni uređaji i 
oprema

1.908 713.008 2.087 730.247

Ostalo 111 19.628 112 17.084

Izvor: Hanfa

1) Ugovorena vrijednost kod strukture portfelja operativnog leasinga – odnosi se na ukupno ugovoreni iznos koji je jednak ukupnom 
zbroju najamnina (bez PDV-a) po ugovorima o operativnom leasingu; navedeni iznos ne uključuje ostatak vrijednosti. Financirana 
 vrijednost ugovora kod strukture portfelja financijskog leasinga – odnosi se na iznos financiranja kojim se financira primatelj leasinga 
(glavnica) po ugovorima o financijskom leasingu sklopljenim u izvještajnom razdoblju.
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4.5. Faktoring

Tablica E1: Agregirana bilanca faktoring društava (u tis. kn)

Opis pozicije / stanje na dan 31.12.2017.

Dugotrajna imovina 70.789

Nematerijalna imovina 1.555

Materijalna imovina 3.192

Dugotrajna financijska ulaganja 9.397

Dugotrajni depoziti 29

Ostala dugotrajna financijska imovina 22.321

Dugotrajna potraživanja 311

Odgođena porezna imovina 33.983

Kratkotrajna imovina 2.494.169

Potraživanja – faktoring 587.698

Potraživanja – faktoring koji uključuje otkup mjenice 688.642

Potraživanja – dobavljački (obrnuti) faktoring 397.851

Potraživanja – kamate, naknade i provizije po poslovima faktoringa 39.775

Potraživanja – poslovi koji su u neposrednoj ili posrednoj vezi s poslovima faktoringa 7.500

Ostala kratkotrajna potraživanja 259.796

Kratkotrajna financijska ulaganja 0

Kratkotrajni depoziti 262.785

Derivativni financijski instrumenti 2.446

Ostala kratkotrajna financijska imovina 19.884

Ostala imovina 213

Novac na računu i blagajni 227.580

Plaćeni troškovi budućeg razdoblja i nedospjela naplata prihoda 563

Ukupna aktiva 2.565.521

Aktivni izvanbilančni zapisi 2.748.953

Kapital i rezerve 141.571

Temeljni kapital 312.692

U tome u vlasništvu nerezidenata 1.250

Kapitalne rezerve 0

Revalorizacijske rezerve -5

Ostale rezerve 0

Zadržana dobit/preneseni gubitak 728.472

Dobit/gubitak tekuće godine -899.588

Rezerviranja 0

Dugoročne obveze 13.809

Obveze za kredite i zajmove ino banaka i financijskih institucija 0

Obveze za kredite i zajmove domaćih banaka i financijskih institucija 3.415

Obveze za zajmove od ostalih osoba 10.244

Ostale dugoročne obveze 149

Odgođena porezna obveza 0

Kratkoročne obveze 2.404.284

Obveze za kredite i zajmove ino banaka i financijskih institucija 1.897.317

Obveze za kredite i zajmove domaćih banaka i financijskih institucija 188.244
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Opis pozicije / stanje na dan 31.12.2017.

Obveze za zajmove od ostalih osoba 53.233

Obveze po faktoring poslovima 42.028

Obveze za derivativne financijske instrumente 1.155

Ostale kratkoročne obveze 222.307

Odgođeno plaćanje troškova i prihod budućeg razdoblja 5.857

Ukupna pasiva 2.565.521

Pasivni izvanbilančni zapisi 2.748.953

Kapital i rezerve 141.571

Pripisano imateljima kapitala matice 141.571

Pripisano manjinskom interesu 0

Izvor: Hanfa

Tablica E2: Agregirani račun dobiti/gubitka faktoring društava (u tis. kn)

Opis pozicije / razdoblje 1.1.-31.12.2017.

Prihodi od kamata 136.169

Prihod od kamata – faktoring 30.923

Prihod od kamata – faktoring koji uključuje otkup mjenice 65.505

Prihod od kamata – dobavljački (obrnuti) faktoring 27.781

Prihod od kamata – poslovi koji su u neposrednoj ili posrednoj vezi s poslovima faktoringa 0

Prihod od kamata – dani depoziti 237

Ostali prihodi od kamata 11.723

Rashodi od kamata 77.543

Rashod od kamata – domaće banke i financijske institucije 26.581

Rashod od kamata – inozemne banke i financijske institucije 37.265

Ostali rashodi od kamata 13.697

Dobit/gubitak od kamata 58.626

Prihodi od naknada i provizija 12.482

Rashodi od naknada i provizija 9.511

Dobit/gubitak od naknada i provizija 2.971

Ostali poslovni prihodi 33.693

Dobit od tečajnih razlika 19.664

Ostali prihodi 14.029

Ostali poslovni rashodi 1.006.692

Opći i administrativni troškovi 20.148

Troškovi osoblja 24.508

Gubitak od tečajnih razlika 1.461

Troškovi vrijednosnog usklađenja 945.194

Ostali rashodi 15.380

Dobit/gubitak iz ostalih prihoda i rashoda -972.998

Ukupni prihodi 182.344

Ukupni rashodi 1.093.746

Dobit/gubitak prije poreza na dobit -911.402

Porez na dobit -11.814

Dobit/gubitak nakon poreza na dobit -899.588

Pripisano imateljima kapitala matice -899.588

Pripisano manjinskom interesu 0

Ostala sveobuhvatna dobit/gubitak prije oporezivanja -19
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Opis pozicije / razdoblje 1.1.-31.12.2017.

Promjena revalorizacijskih rezervi (nekretnina, postrojenja, opreme i nematerijalne imovine) 0

Nerealizirani dobici/gubici financijske imovine raspoložive za prodaju -19

Opis pozicije / razdoblje 1.1.-31.12.2017.

Dobici/gubici od instrumenta zaštite novčanog toka 0

Aktuarski dobici/gubici po mirovinskim planovima definiranih primanja 0

Dobici/gubici proizašli iz preračunavanja financijskih izvještaja inozemnog poslovanja 0

Porez na ostalu sveobuhvatnu dobit razdoblja -3

Neto ostala sveobuhvatna dobit/gubitak razdoblja -16

Ukupna sveobuhvatna dobit -899.603

Pripisano imateljima kapitala matice -369.426

Pripisano manjinskom interesu 0

Reklasifikacijske usklade 10

Izvor: Hanfa

Tablica E3: Izvještaj o strukturi portfelja – faktoring na dan 31.12.2017. (u tis. kn)

Opis pozicije
Volumen 

transakcija
Dospjela 

potraživanja 
Nedospjela 

potraživanja 
Ispravak 

vrijednosti 
Obveze po 
faktoringu

Prema postojanju regresnog prava 2.512.151 314.950 410.534 126.376 21.788

S regresom 1.371.733 299.247 198.405 118.512 14.610

Bez regresa 1.140.417 15.703 212.129 7.864 7.179

Prema rezidentnosti subjekata 2.512.151 314.950 410.534 126.376 21.788

Domaći faktoring 1.800.103 301.750 322.488 125.601 15.210

Uvozni faktoring 0 0 0 0 0

Izvozni faktoring 712.048 13.200 88.046 775 6.578

Prema ugovorenom dospijeću 2.512.151 314.950 410.534 126.376 21.788

Do tri mjeseca 1.776.862 157.763 202.925 108.089 10.560

Od tri do šest mjeseci 636.963 71.887 145.461 7.536 9.844

Od šest do devet mjeseci 87.392 3.094 51.515 679 525

Od devet mjeseci do 1 godine 10.403 513 8.552 57 311

Preko 1 godine 529 81.693 2.080 10.014 548

Izvor: Hanfa

Tablica E4: Izvještaj o strukturi portfelja – faktoring koji uključuje otkup mjenice na dan 31.12.2017.  
(u tis. kn) 

Opis pozicije
Volumen 

transakcija
Dospjela 

potraživanja 
Nedospjela 

potraživanja 
Ispravak 

vrijednosti 
Obveze po 
faktoringu

Prema postojanju regresnog prava 2.906.153 1.153.008 355.198 810.609 52.604

S regresom 2.712.165 1.137.906 275.838 795.768 52.021

Bez regresa 193.988 15.102 79.360 14.842 583

Prema rezidentnosti subjekata 2.906.153 1.153.008 355.198 810.609 52.604

Domaći faktoring 2.899.722 1.153.008 355.198 810.609 52.604

Uvozni faktoring 0 0 0 0 0

Izvozni faktoring 6.430 0 0 0 0

Prema ugovorenom dospijeću 2.906.153 1.153.008 355.198 810.609 52.604

Do tri mjeseca 2.297.504 720.504 37.839 480.892 28.101

Od tri do šest mjeseci 481.690 384.064 120.148 220.236 21.848
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Opis pozicije
Volumen 

transakcija
Dospjela 

potraživanja 
Nedospjela 

potraživanja 
Ispravak 

vrijednosti 
Obveze po 
faktoringu

Od šest do devet mjeseci 32.552 17.428 22.922 6.605 127

Od devet mjeseci do 1 godine 39.046 17.606 37.284 8.665 2.364

Preko 1 godine 55.361 13.406 137.004 94.211 164

Izvor: Hanfa

Tablica E5: Izvještaj o strukturi portfelja – dobavljački (obrnuti) faktoring na dan 31.12.2017. (u tis. kn)

Opis pozicije
Volumen 

transakcija
Dospjela 

potraživanja 
Nedospjela 

potraživanja 
Ispravak 

vrijednosti 

Prema rezidentnosti subjekata 1.037.877 55.565 359.183 16.896

Domaći faktoring 629.719 43.213 223.180 13.200

Inozemni faktoring 408.158 12.351 136.003 3.697

Prema ugovorenom dospijeću 1.037.877 55.565 359.183 16.896

Do tri mjeseca 297.555 2.342 50.436 1.609

Od tri do šest mjeseci 510.722 28.813 189.578 8.204

Od šest do devet mjeseci 207.521 24.380 99.408 6.745

Od devet mjeseci do 1 godine 22.079 30 19.762 338

Preko 1 godine 0 0 0 0

Izvor: Hanfa
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13. Popis tablica

Broj 
tablice

Naziv Stranica

1. Tržište kapitala

1.1. Broj financijskih instrumenata na uređenom tržištu i MTP-u na dan 31.12.2017. 22

1.2. Broj pohranjenih vrijednosnih papira 23

1.3. Pregled dostave propisanih i ostalih informacija u Službeni registar propisanih informacija (SRPI) 31

2. Investicijska društva

2.1. Broj aktivnih investicijskih društava i kreditnih institucija koje se bave pružanjem investicijskih 
usluga i obavljanjem investicijskih aktivnosti te društava za upravljanje UCITS fondovima sa 
sjedištem u Republici Hrvatskoj

33

2.2. Ukupni prihodi s osnove pružanja investicijskih usluga i obavljanja investicijskih aktivnosti u 2016. 
i 2017. (u tis. kn)

34

2.3. Portfeljna i skrbnička imovina na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn) 36

2.4. Izvještaj o financijskom položaju investicijskih društava na dan 31.12.2016. i 31.12.2017.  
(u tis. kn)

36

2.5. Izvještaj o sveobuhvatnoj dobiti investicijskih društava za 2016. i 2017. (u tis. kn) 37

2.6. Agregirani financijski pokazatelji 37

2.7. Pregled odobrenja i suglasnosti 38

2.8. Prestanci odobrenja 39

2.9. Pregled notificiranih društava po državama članicama 39

3. Investicijski fondovi

3.1. Usporedba broja UCITS fondova na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. 44

3.2. Neto imovina UCITS fondova na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn) 44

3.3. Usporedba broja AIF-ova na dan 31.12.2016 i 31.12.2017. 46

3.4. Neto imovina AIF-ova na dan 31.12.2016 i 30.6.2017. (u tis. kn) 46

3.5. Investicijski fondovi osnovani posebnim zakonima na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. / 
28.12.2017. (neto imovina u tis. kn)

47

3.6. Usporedba broja postupaka licenciranja povezanih s poslovanjem društava za upravljanje 
investicijskim fondovima u 2016. i 2017.

50

4. Drugi i treći stup mirovinskog osiguranja i isplata mirovina

4.1. Članstvo u obveznim mirovinskim fondovima i aktivnostima tijekom 2017. 53

4.2. Neto imovina obveznih mirovinskih fondova na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn) 54

4.3. Uplate i isplate iz obveznih mirovinskih fondova u 2017. (u tis. kn) 54

4.4. Vrijednost obračunskih jedinica i prinosi obveznih mirovinskih fondova 54

4.5. Osnovni pokazatelji za otvorene dobrovoljne mirovinske fondove 56

4.6. Osnovni pokazatelji za zatvorene dobrovoljne mirovinske fondove 57

4.7. Usporedba broja postupaka licenciranja u vezi s poslovanjem mirovinskih društava i mirovinskih 
fondova u 2016. i 2017.

61

5. Osiguranje

5.1. Pregled zaračunate bruto premije po vrstama osiguranja u 2016. i 2017. (u tis. kn) 67

5.2. Skraćena bilanca Redovite djelatnosti HUO-a na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn) 73

5.3. Prihodi i rashodi iz Redovite djelatnosti HUO-a za 2016. i 2017. (u tis. kn) 73

5.4. Skraćena bilanca Garancijskog fonda za 2016. i 2017. (u tis. kn) 74

5.5. Pregled izdanih odobrenja 80

5.6. Pregled prestanaka odobrenja/suglasnosti 80
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Broj 
tablice

Naziv Stranica

6. Leasing

6.1. Struktura aktive leasing društava na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn) 87

6.2. Struktura pasive leasing društava na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn) 88

6.3. Izvještaj o sveobuhvatnoj dobiti leasing društava u 2016. i 2017. (u tis. kn) 89

6.4. Struktura portfelja leasing društava na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. 90

6.5. Broj i vrijednost novozaključenih ugovora leasing društava u 2016. i 2017. 90

6.6. Vrijednost novozaključenih ugovora leasing društava prema objektima leasinga u 2016. i 2017.  
(u tis. kn)

91

6.7. Broj i vrijednost aktivnih ugovora leasing društava u 2016. i 2017. 92

6.8. Vrijednost aktivnih ugovora leasing društava prema objektima leasinga/zajma na dan 31.12.2016. 
i 31.12.2017. (u tis. kn)

92

7. Faktoring

7.1. Agregirana aktiva faktoring društava na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn) 97

7.2. Agregirana pasiva faktoring društava na dan 31.12.2016. i 31.12.2017. (u tis. kn) 98

7.3. Agregirani račun dobiti i gubitka faktoring društava u 2016. i 2017. (u tis. kn) 100

7.4. Volumen transakcija faktoring društava u 2017. (u tis. kn) 102

8. Sudski postupci

8.1. Pregled optužnih prijedloga podnesenih u 2017. 105

8.2. Pregled optužnih prijedloga podnesenih u razdoblju od 2006. do 2017. 106

10. Aktivnosti povezane sa zaštitom potrošača i informiranjem javnosti

10.1. Broj predstavki zaprimljenih u 2016. i 2017. prema podnositelju 114

11. Opće poslovanje Hanfe i sjednice Upravnog vijeća i Savjeta

11.1. Skraćena bilanca Hanfe na dan 31.12.2017. (u tis. kn) 121

11.2. Skraćeni račun prihoda i rashoda Hanfe za 2017. godinu (u tis. kn) 121

11.3. Prihodi od naknada od imovine i prihoda subjekata nadzora ostvareni u 2017. (u tis. kn) 122

11.4. Prihodi od pruženih usluga iz nadležnosti Hanfe na temelju posebnih zakona u 2017. (u tis. kn) 123
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14. Popis grafikona

Broj 
grafikona

Naziv Stranica

1. Tržište kapitala

1.1. Kretanje vrijednosti indeksa CROBEX, CROBEX10 i CROBEXtr i prometa dionica u sastavu 
CROBEX-a na Zagrebačkoj burzi tijekom 2017.

22

1.2. Kretanje vrijednosti indeksa CROBIS, CROBIStr i prometa obveznica u sastavu CROBIS-a na 
Zagrebačkoj burzi tijekom 2017.

23

1.3. Struktura računa vrijednosnih papira u depozitoriju SKDD-a na dan 31.12.2017. 24

2. Investicijska društva

2.1. Ukupni prihodi pravnih osoba ovlaštenih za pružanje investicijskih usluga i obavljanje 
investicijskih aktivnosti od 2015. do 2017. (u tis. kn)

34

3. Investicijski fondovi

3.1. Struktura ulaganja UCITS fondova na dan 31.12.2017. (u % i mil. kn) 45

3.2. Udjel domaće i strane imovine u neto imovini UCITS fondova na dan 31.12.2017. (u % i mil. kn) 45

4. Mirovinski fondovi i mirovinska osiguravajuća društva

4.1. Stope rasta indeksa MIREX A, MIREX B i MIREX C tijekom 2017. 55

4.2. Odnos neto uplata u obvezne mirovinske fondove i neto imovine obveznih mirovinskih fondova u 
razdoblju od 2002. do 2017.

55

4.3. Struktura ulaganja obveznih mirovinskih fondova kategorija A, B i C u 2017. (u tis. kn i u %) 56

4.4. Struktura ulaganja otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova u 2017. godini (u tis. kn i u %) 57

4.5. Naknade za upravljanje obveznim mirovinskim fondovima 58

5. Osiguranje

5.1. Gustoća premije osiguranja za razdoblje od 2015. do 2017. (u kn) 65

5.2. Udjel zaračunate bruto premije u BDP-u za razdoblje od 2015. do 2017. 66

5.3. Indeksi zaračunate bruto premije osiguranja društava za osiguranje u razdoblju od 2015. do 
2017.

66

5.4. Struktura aktive društava za osiguranje u 2016. i 2017. (u %) 68

5.5. Struktura pasive društava za osiguranje u 2016. i 2017. (u %) 69

5.6. Kretanje neto tehničke pričuve prema računovodstvenim propisima za razdoblje od 2015. do 
2017. (u tis. kn)

70

5.7. Struktura ulaganja imovine za pokriće tehničkih pričuva prema računovodstvenim propisima na 
dan 31.12.2017. (u %)

71

5.8. Rezultat poslovanja društava za osiguranje odnosno društava za reosiguranje od 2015. do 2017. 
(u mil. kn)

71

5.9. Pokazatelji tržišta osiguranja za 2016. i 2017. (u %) 72

6. Leasing

6.1. Aktiva i vrijednost novozaključenih ugovora leasing društava u razdoblju od 2015. do 2017.  
(u mil. kn)

86

6.2. Struktura aktive leasing društava na dan 31.12.2017. 87

6.3. Struktura pasive leasing društava na dan 31.12.2017. 88

6.4. Struktura portfelja leasing društava – usporedba vrijednosti novozaključenih ugovora u razdoblju 
od 2015. do 2017. (u mil. kn)

90

6.5. Struktura portfelja leasing društava – vrijednost novozaključenih ugovora prema objektima 
leasinga u razdoblju od 2015. do 2017. (u mil. kn)

91
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Broj 
grafikona

Naziv Stranica

7. Faktoring

7.1. Agregirana imovina i volumen transakcija faktoring društava u razdoblju od 2013. do 2017. (u 
mil. kn)

97

7.2. Struktura aktive faktoring društava na dan 31.12.2017. 98

7.3. Struktura pasive faktoring društava na dan 31.12.2017. 98

7.4. Struktura najvećih stavki obveza u ukupnoj pasivi na dan 31.12.2017. te njihovo kretanje 
tijekom razdoblja od 2015. do 2017. (u % i tis. kn)

99

7.5. Struktura najvećih stavki rashoda tijekom 2017. te prikaz troškova ispravaka vrijednosti za 
gubitke od umanjenja tijekom razdoblja od 2017. do 2017. (u % i tis. kn)

101

7.6. Struktura volumena transakcija prema vrsti poslova u 2016. i 2017. (u % i tis. kn) 101

10. Aktivnosti povezane sa zaštitom potrošača i informiranjem javnosti

10.1. Predstavke prema području nadležnosti Hanfe 114
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15. Kratice i znakovi

AIF Alternativni investicijski fond

CCP Središnja druga ugovorna strana

CEDOH Centar za edukaciju djelatnika u osiguranju 

CEESEG CEE Stock Exchange Group

CEIOPS Odbor europskih nadzornih tijela za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje

Delegirana uredba Komisije 
(EU) br. 918/2012

Delegirana uredba Komisije (EU) br. 918/2012 o dopuni Uredbe (EU) br. 236/2012 o 
kratkoj prodaji i određenim aspektima kreditnih izvedenica na osnovi nastanka statusa 
neispunjavanja obveza u vezi s definicijama, izračunom neto kratkih pozicija, pokrivenim 
kreditnim izvedenicama na osnovi nastanka statusa neispunjavanja obveza, pragovima 
za obavješćivanje, pragovima likvidnosti za privremenu obustavu ograničenja, 
značajnim padom vrijednosti financijskih instrumenata i negativnim događajima, SL L 
274

Delegirana uredba o dopuni 
Direktive Solventnost II

Delegirana uredba Komisije (EU) br. 2015/35 od 10. listopada 2014. o dopuni Direktive 
2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vijeća o osnivanju i obavljanju djelatnosti 
osiguranja i reosiguranja (Solventnost II), SL L 12

Direktiva AIFMD Direktiva 2011/61/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 8. lipnja 2011. o upraviteljima 
alternativnih investicijskih fondova i o izmjenama i dopunama Direktiva 2003/41/EZ i 
2009/65/EZ te Uredbi (EZ) br. 1060/2009 i (EU) br. 1095/2010, SL L 174

Direktiva BRRD Direktiva 2014/59/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 15. svibnja 2014. o uspostavi 
okvira za oporavak i sanaciju kreditnih institucija i investicijskih društava te o izmjeni 
Direktive Vijeća 82/891/EEZ i direktiva 2001/24/EZ, 2002/47/EZ, 2004/25/EZ, 2005/56/
EZ, 2007/36/EZ, 2011/35/EU, 2012/30/EU i 2013/36/EU te uredbi (EU) br. 1093/2010 i 
(EU) br. 648/2012 Europskog parlamenta i Vijeća, SL L 173

Direktiva CRD IV Direktiva 2013/36/EU od 26. lipnja 2013. o pristupanju djelatnosti kreditnih institucija i 
bonitetnom nadzoru nad kreditnim institucijama i investicijskim društvima, izmjeni 
Direktive 2002/87/EZ te stavljanju izvan snage direktiva 2006/48/EZ i 2006/49/EZ, SL L 
176 i Uredba (EU) br. 575/2013 od 26. lipnja 2013. o bonitetnim zahtjevima za kreditne 
institucije i investicijska društva i o izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012, SL L 176

Direktiva CSMAD Direktiva 2014/57/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 16. travnja 2014. o 
kaznenopravnim sankcijama za zlouporabu tržišta (Direktiva o zlouporabi tržišta), SL L 
173

Direktiva MiFID Direktiva 2004/39/EZ Europskog parlamenta i Vijeća od 21. travnja 2004. o tržištima 
financijskih instrumenata te o izmjeni direktiva Vijeća 85/611/EEZ i 93/6/EEZ i direktive 
2000/12/EZ Europskog parlamenta i Vijeća te stavljanju izvan snage direktive Vijeća 
93/22/EEZ, SL L 145

Direktiva MiFID II Direktiva 2014/65/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 15. svibnja 2014. o tržištu 
financijskih instrumenata i izmjeni Direktive 2002/92/EZ i Direktive 2011/61/EU, SL L 
173

Direktiva o distribuciji 
osiguranja

Direktiva (EU) 2016/97 Europskog parlamenta i vijeća od 20. siječnja 2016. godine o 
distribuciji osiguranja (preinačeni tekst), SL L 26

Direktiva o prospektu Direktiva 2014/51/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 16. travnja 2014. o izmjeni 
direktiva 2003/71/EZ i 2009/138/EZ te uredbi (EZ) br. 1060/2009, (EU) br. 1094/2010 i 
(EU) br. 1095/2010 u pogledu ovlasti Europskog nadzornog tijela (Europskog nadzornog 
tijela za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje) i Europskog nadzornog tijela 
(Europskog nadzornog tijela za vrijednosne papire i tržišta kapitala), SL L 153

Direktiva Omnibus II Direktiva 2014/51/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 16. travnja 2014. o izmjeni 
direktiva 2003/71/EZ i 2009/138/EZ te uredbi (EZ) br. 1060/2009, (EU) br. 1094/2010 i 
(EU) br. 1095/2010 u pogledu ovlasti Europskog nadzornog tijela (Europskog nadzornog 
tijela za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje) i Europskog nadzornog tijela 
(Europskog nadzornog tijela za vrijednosne papire i tržišta kapitala), SL L 153
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Direktiva o transparentnosti Direktiva 2013/50/EU Europskog parlamenta i vijeća od 22. listopada 2013. o 
izmjenama Direktive 2004/109/EZ Europskog parlamenta i Vijeća o usklađivanju 
zahtjeva za transparentnošću u vezi s informacijama o izdavateljima čiji su vrijednosni 
papiri uvršteni za trgovanje na uređenom tržištu (Direktiva o transparentnosti), Direktive 
2003/71/EZ Europskog parlamenta i Vijeća o prospektu koji je potrebno objaviti prilikom 
javne ponude vrijednosnih papira ili prilikom uvrštavanja u trgovanje (Direktiva o 
prospektu) i Direktive Komisije 2007/14/EZ o utvrđivanju detaljnih pravila za provedbu 
određenih odredaba Direktive 2004/109/EZ (Direktiva o provedbi pojedinih odredaba 
Direktive o transparentnosti), SL L 294

Direktiva Solventnost II Direktiva 2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vijeća od 25. studenoga 2009. o 
pokretanju i obavljanju poslova osiguranja i reosiguranja, SL L 335

Direktiva UCITS IV Direktiva 2009/65/EZ Europskog parlamenta i Vijeća od 13. srpnja 2009. o usklađivanju 
zakona i drugih propisa koji se odnose na subjekte za zajednička ulaganja u prenosive 
vrijednosne papire, SL L 176

Direktiva UCITS V Direktiva 2014/91/EU Europskog parlamenta i Vijeća od 23. srpnja 2014. o izmjeni 
Direktive 2009/65/EZ o usklađivanju zakona i drugih propisa u odnosu na subjekte za 
zajednička ulaganja u prenosive vrijednosne papire (UCITS) u pogledu poslova 
depozitara, politika nagrađivanja i sankcija, SL L 257

Direktiva 2010/44/EU Direktiva Komisije 2010/44/EU od 1. srpnja 2010. o provedbi Direktive 2009/65/EZ 
Europskog parlamenta i Vijeća u vezi određenih odredaba o pripajanjima ili spajanjima 
fondova, strukturama glavnih i napajajućih fondova i postupku obavješćivanja, SL L 176

Društvo za upravljanje UCITS 
fondovima

Društvo za upravljanje otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom

DWH Skladište podataka 

EBA Europsko nadzorno tijelo za bankarstvo

ECTS bodovi Sustav ocjenjivanja od strane Europske komisije

EGESC Ekspertna skupina Europskog odbora za vrijednosne papire pri Europskoj komisiji

EIOPA Europsko nadzorno tijelo za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje

ESAs Europski sustav nadzornih tijela

ESFS Europski sustav nadzora financijskog tržišta

ESMA Europsko nadzorno tijelo za vrijednosne papire i tržište kapitala

ESRB Europski odbor za sistemske rizike

Faktoring društva Faktoring društva i društva za koja Hanfa ima saznanja da obavljaju poslove faktoringa

FLAOR Anticipativna procjena vlastitih rizika

HAD Hrvatsko aktuarsko društvo

Hanfa Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga

HNB Hrvatska narodna banka

HUO Hrvatski ured za osiguranje

IORP Institucije za strukovno mirovinsko osiguranje

IOSCO Međunarodna organizacija komisija za vrijednosne papire 

LEI Identifikacijska oznaka pravne osobe

MIRS Međuinstitucionalna radna skupina za sprječavanje pranja novca i financiranja terorizma

MOD Mirovinsko osiguravajuće društvo

MONEYVAL Odbor stručnjaka Vijeća Europe za procjenu mjera protiv pranja novca i financiranja 
terorizma

MTP Multilateralna trgovinska platforma

Novi ZOS Novi Zakon o osiguranju (NN, br. 30/15)

OECD Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj

ORSA Procjena vlastitih rizika i solventnosti
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Prijedlog Uredbe o sekuritizaciji Prijedlog Uredbe Europskog parlamenta i Vijeća o utvrđivanju zajedničkih pravila o 
sekuritizaciji i uspostavi europskog okvira za jednostavnu, transparentnu i 
standardiziranu sekuritizaciju i izmjeni direktiva 2009/65/EZ, 2009/138/EZ, 2011/61/
EU i uredaba (EZ) br. 1060/2009 i (EU) br. 648/2012, 2015/0226 (COD)

Pravilnik o ulaganjima Pravilnik o vrstama i obilježjima imovine za pokriće tehničkih pričuva, pravilima za 
disperziju i ograničenje ulaganja imovine za pokriće tehničkih pričuva, njihovom 
vrednovanju, usklađenosti, pravilima za upotrebu izvedenih financijskih instrumenata te 
načinu i rokovima izvješćivanja

REGOS Središnji registar osiguranika 

ROA Rezultat ulaganja, rentabilnost imovine, povrat na uloženu imovinu, stopa povrata na 
ukupnu aktivu

ROC Odbor za regulatorni nadzor

ROE Rentabilnost vlastitih sredstava, povrat na uloženi vlastiti kapital, stopa povrata kapitala

ROL Registar objekata leasinga 

SCR Potrebni solventni kapital

SKDD Središnje klirinško depozitarno društvo d.d.

SKDD-CCP SKDD-CCP Smart Clear d.d.

SRPI Službeni registar propisanih informacija

T2S Sustav Target 2 Securities

UAIF Društvo za upravljanje alternativnim investicijskim fondovima

UCITS fond Otvoreni investicijski fond s javnom ponudom

Uredba CRR Uredba (EU) br. 575/2013 Europskog parlamenta i Vijeća od 26. lipnja 2013. o 
bonitetnim zahtjevima za kreditne institucije i investicijska društva i o izmjeni Uredbe 
(EU) br. 648/2012, SL EU L 176

Uredba CSDR Uredba (EU) br. 909/2014 Europskog parlamenta i Vijeća od 23. srpnja 2014. o 
poboljšanju namire vrijednosnih papira u Europskoj uniji i o središnjim depozitorijima 
vrijednosnih papira te izmjeni direktiva 98/26/EZ i 2014/65/EU te Uredbe (EU) br. 
236/2012, SL L 257

Uredba EMIR Uredba (EU) br. 648/2012 Europskog parlamenta i Vijeća od 4. srpnja 2012. o OTC 
izvedenicama, središnjoj drugoj ugovornoj strani i trgovinskom repozitoriju, SL L 201

Uredba MAR Uredba (EU) br. 596/2014 Europskog parlamenta i Vijeća od 16. travnja 2014. o 
zlouporabi tržišta (Uredba o zlouporabi tržišta) te stavljanju izvan snage Direktive 
2003/6/EZ Europskog parlamenta i Vijeća i direktiva Komisije 2003/124/EZ, 2003/125/
EZ i 2004/72/EZ, SL L 173

Uredba MiFIR Uredba (EU) br. 600/2014 Europskog parlamenta i Vijeća od 15. svibnja 2014. o 
tržištima financijskih instrumenata i izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012, SL L 173

Uredba o agencijama za 
kreditni rejting

Uredba (EZ) br. 1060/2009 Europskog parlamenta i Vijeća od 16. rujna 2009. o 
agencijama za kreditni rejting, SL L 302

Uredba o ESMA-i Uredba (EU) br. 1095/2010 Europskog parlamenta i Vijeća od 24. studenoga 2010. o 
osnivanju Europskog nadzornog tijela (Europskog nadzornog tijela za vrijednosne papire 
i tržišta kapitala), izmjeni Odluke br. 716/2009/EZ i stavljanju izvan snage Odluke 
Komisije 2009/77/EZ, SL L 331

Uredba o kratkoj prodaji Uredba (EU) br. 236/2012 Europskog parlamenta i Vijeća od 14. ožujka 2012. o kratkoj 
prodaji i određenim aspektima kreditnih izvedenica na osnovi nastanka statusa 
neispunjavanja obveza, SL L 86

Uredba o EIOPA-i Uredba (EU) br. 1094/2010 Europskog parlamenta i Vijeća od 24. studenoga 2010. o 
osnivanju Europskog nadzornog tijela (Europskog nadzornog tijela za osiguranje i 
strukovno mirovinsko osiguranje), o izmjeni Odluke br. 716/2009/EZ i stavljanju izvan 
snage Odluke Komisije 2009/77/EZ, SL L 331

Uredba u vezi s obvezom 
vođenja evidencija

Uredba Komisije (EZ) br. 1287/2006 od 10. kolovoza 2006. o provedbi Direktive 
2004/39/EZ Europskog parlamenta i Vijeća u vezi s obvezom vođenja evidencija 
investicijskih društava, izvještavanjem o transakcijama, transparentnosti tržišta, 
uvrštavanjem financijskih instrumenata za trgovanje i određenim pojmovima za potrebe 
navedene Direktive, SL L 241
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UTK Unija tržišta kapitala

ZAIF Zakon o alternativnim investicijskim fondovima (NN, br. 16/13 i 143/14)

Zakon o Hanfi Zakon o Hrvatskoj agenciji za nadzor finanicjskih usluga (NN, br. 140/05 i 12/12)

Zakon o izmjenama i  
dopunama ZTK-a

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o tržištu kapitala (NN, br. 18/15)

ZDMF Zakon o dobrovoljnim mirovinskim fondovima (NN, br. 19/14)

ZMOD Zakon o mirovinskim osiguravajućim društvima (NN, br. 22/14)

ZOF Zakon o faktoringu (NN, br. 94/14 i 85/15)

ZOIFJP Zakon o otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom (NN, br. 16/13 i 143/14)

ZOL Zakon o leasingu (NN, br. 141/13)

ZOMF Zakon o obveznim mirovinskim fondovima (NN, br. 19/14 i 93/15)

ZOOP Zakon o obveznim osiguranjima u prometu (NN, br. 151/05, 36/09, 75/09, 76/13 i 
152/14)

ZOS Zakon o osiguranju (NN, br. 151/05, 87/08, 82/09 i 94/14)

ZPDD Zakon o preuzimanju dioničkih društava (NN, br. 109/07, 36/09, 108/12, 90/13, 99/13 i 
148/13)

ZSPNFT Zakon o sprječavanju pranja novca i financiranja terorizma (NN, br. 87/08 i 25/12)

ZTK Zakon o tržištu kapitala (NN, br. 88/08, 146/08, 74/09, 54/13, 159/13, 18/15, 110/15, 
123/16 i 131/17)

QRT obrasci Kvantitativni obrasci izvještavanja
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