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ZASTUPNICAMA 1 ZASTUPNICIMA
HRVATSKOGA SABORA

PREDSJEDNICAMA I PREDSJEDNICIMA
RADNIH TIJELA

Na temelju ¢lanka 178. Poslovnika Hrvatskoga sabora u prilogu upucujem
Prijedlog zakona o pristupacnosti mreZnih stranica i programskih rjeSenja za
pokretne uredaje tijela javnog sektora, koji je predsjedniku Hrvatskoga sabora podnijela
Vlada Republike Hrvatske, aktom od 20. srpnja 2018. godine.

Ovim zakonskim prijedlogom uskladuje se zakonodavstvo Republike Hrvatske
sa zakonodavstvom Europske unije, te se u prilogu dostavlja i Izjava o njegovoj uskladenosti
s pravnom stecevinom Europske unije.

Za svoje predstavnike, koji ée u njezino ime sudjelovati u radu Hrvatskoga
sabora i njegovih radnih tijela, Vlada je odredila Bernarda GrSica, drZavnog tajnika
Sredidnjeg drZavnog ureda za razvoj digitalnog drustva, te Bozu Zebu, ovlaStenog za
obavljanje poslova zamjenika drZavnog tajnika Sredi$njeg drzavnog ureda za razvoj
digitalnog drustva.

ordan Jandrokovié¢
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PREDSJEDNIKU HRVATSKOGA SABORA

Predmet: Prijedlog zakona o pristupacnosti mreznih stranica i programskih rjeSenja za
pokretne uredaje tijela javnog sektora

Na temelju ¢lanka 85. Ustava Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 85/10 -
prociséeni tekst i 5/14 - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske) 1 ¢lanka 172. Poslovnika
Hrvatskoga sabora (Narodne novine, br. 81/13, 113/16, 69/17 i 29/18), Vlada Republike
Hrvatske podnosi Prijedlog zakona o pristupacnosti mreznih stranica i programskih rjeSenja
za pokretne uredaje tijela javnog sektora.

Ovim zakonskim prijedlogom uskladuje se zakonodavstvo Republike Hrvatske
sa zakonodavstvom Europske unije, te se u prilogu dostavlja i I1zjava o njegovoj uskladenosti s
pravnom stecevinom Europske unije.

Za svoje predstavnike, koji ¢e u njezino ime sudjelovati u radu Hrvatskoga
sabora 1 njegovih radnih tijela, Vlada je odredila Bernarda Grsiéa, drzavnog tajnika Sredi$njeg
drzavnog ureda za razvoj digitalnog drustva, te BoZu Zebu, ovlastenog za obavljanje poslova
zamjenika drzavnog tajnika Sredi$njeg drzavnog ureda za razvoj digitalnog drustva.
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VLADA REPUBLIKE HRVATSKE

PRIJEDLOG ZAKONA O PRISTUPACNOSTI MREZNIH STRANICA
I PROGRAMSKIH RJESENJA ZA POKRETNE UREDAJE TIJELA
JAVNOG SEKTORA

Zagreb, srpanj 2018.



PRIJEDLOG ZAKONA O PRIVSTUPA(VTNOSTI MREZNIH STRANICA I
PROGRAMSKIH RJESENJA ZA POKRETNE UREDAJE
TIJELA JAVNOG SEKTORA

I. USTAVNA OSNOVA ZA DONOSENJE ZAKONA

Ustavna osnova za dono$enje ovoga zakona sadrZana je u odredbi ¢lanka 2. stavka 4.
podstavka 1., a u vezi s ¢lankom 57. stavkom 2. Ustava Republike Hrvatske (Narodne novine,
br. 85/10 — proci§éeni tekst i 5/14 — Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske).

II. OCJENA STANJA I OSNOVNA PITANJA KOJA SE TREBAJU UREDITI
ZAKONOM, TE POSLJEDICE KOJE CE DONOSENJEM ZAKONA
PROISTECI

Tijela u javnom sektoru sve se viSe koriste razli¢itim oblicima elektroni¢ke
komunikacije kako bi javnosti pruzila informacije i usluge iz podrucja svojih djelatnosti.
Stoga je vazno da je taj sadrzaj dostupan svim korisnicima, osobito pripadnicima ranjivih
skupina koje zbog razli¢itih oblika invaliditeta ¢esto ostaju prikracene u pristupu digitalnom
sadrzaju. Svrha donoSenja ovoga zakona jest udiniti mreZne stranice 1 programska rjeSenja za
pokretne uredaje tijela javnog sektora dostupnijim ne samo osobama s posebnim potrebama
veé svim korisnicima koji ¢e primjerice u oteZanim uvjetima vidljivosti imati vise moguénosti
pristupanja sadrzaju. Takoder, na ovaj nacin ¢e se omoguciti starijim osobama da u vecoj
mjeri zadrZe aktivnu ulogu u drustvu, ukljucujuéi pritom 1 produZenje njihova radnoga vijeka
ukoliko to Zele.

Kako proizlazi iz Izvjeéa o osobama s invaliditetom u Republici Hrvatskoj', na dan
14. ozujka 2017. godine u Hrvatskoj Zivi 511.850 osoba s invaliditetom, §to &ini 11.9%
ukupnog stanovniStva Republike Hrvatske. Najveci broj osoba s invaliditetom, njih 243.206
(48%) je u radno aktivnoj dobi (19 - 64 godina), dok je u dobnoj skupini 65+ njih 229.589.
Takoder, invaliditet je prisutan i u djec¢joj dobi (0 - 19 godina) u udjelu od 8%.

Republika Hrvatska, kao potpisnica svih klju¢nih konvencija i standarda u podrucju
socijalne i1 ekonomske sigurnosti gradana, preuzela je obvezu zatite i promicanja ljudskih
prava osoba s invaliditetom s ciljem njihovog ravnopravnog sudjelovanja u gradanskim,
ekonomskim, politi¢kim, kulturnim i drustvenim podrué¢jima zivota. U tom smislu, Republika
Hrvatska sudjelovala je u donoSenju Direktive (EU) 2016/2102 Europskog parlamenta i
Vijeca od 26. listopada 2016. o pristupacnosti internetskih stranica i mobilnih aplikacija tijela
javnog sektzora (Tekst znacajan za EGP) (SL L 327, 2.12.2016.) - u daljnjem tekstu: Direktiva
2016/2102.

Vlada Republike Hrvatske je 2017. godine donijela Nacionalnu strategiju
izjednadavanja moguénosti za osobe s invaliditetom od 2017. do 2020. godine (Narodne

' Izvjedc¢a o osobama s invaliditetom u Republici Hrvatskoj, Hrvatski zavod za javno zdravstvo, 2017.
URL: https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2016/04/Invalidi_2017.pdf
? https://eur-lex.europa.ew/legal-content/HR/TX T/?uri=CELEX:320161.2102




novine, broj 42/17)* s ciljem napretka te daljnjeg promicanja prava osoba s invaliditetom i
djece s teSkocama u razvoju. U njenom poglavlju 9. Informiranje, komunikacija i podizanje
razine svijesti, naglaSava se obveza drZave da osobama s invaliditetom omoguci slobodno
pretrazivanje, primanje i prosljedivanje javnih informacija i informacija o javnim uslugama,
kao 1 da im osigura pristup osobnim podacima i elektroni¢koj komunikaciji u javnom sektoru
na ravnopravnoj osnovi s drugim ¢lanovima drustva. NaglaSava se i1 velika uloga razvoja
tehnologije u komunikaciji koja ¢e omoguéiti osobama s invaliditetom laksi pristup razli¢itim
informacijama te proglasava obvezu svih, ne samo tijela javne vlasti ve¢ i privatnog sektora,
da u prosljedivanju informacija uzmu u obzir ¢injenicu da informacije trebaju biti omoguéene
svim gradanima odnosno da budu uskladene sa standardima pristupa¢nosti.

Nadalje, Strategijom e-Hrvatska 2020%, takoder usvojenom 2017. godine, kroz
poglavlje ,,e-Ukljudivost”, konstatira se da nacionalno zakonodavstvo za sada ne definira
potrebu osiguranja dostupnosti internetskih stranica u javnom sektoru. Smjernice za izradu
internetskog mjesta za SrediSnji drzavni portal traze osiguranje veée dostupnosti sukladno
Smjernicama za pristupacnost sadrzaja internetskih stranica (Web Content Accessibility
Guidelines) WCAG 2.0. 1 Direktivi 2016/2102. Naglasava se potreba dodatnog osiguranja
uklju€ivanja osjetljivih skupina u koriStenje e-usluga, ne samo putem informiranja o
moguénostima dobivanja tih usluga vec i razvijanjem njihovih vjestina i znanja.

Ovim zakonom osigurava se provedba obveza Republike Hrvatske iz Direktive
2016/2102. Zakonom se propisuju zahtjevi u pogledu pristupacnosti mreZnih stranica i
programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora kako bi se oni udinili
pristupacnijima svim korisnicima, a posebno osobama s invaliditetom. Zahtjevi pristupaénosti
ostvaruju se kroz Cetiri kriterija, a to su: moguénost opazanja, operabilnost, razumljivost i
stabilnost, 1 smatraju se zadovoljeni ukoliko su sukladni s europskom normom EN 301 549
V1.1.2 (2015-04) ,,Zahtjevi pristupa¢nosti koji su pogodni za javnu nabavu proizvoda i usluga
informacijske 1 komunikacijske tehnologije u Europi”.

Obveznici primjene zakona su tijela drzavne uprave i druga drZavna tijela, jedinice
lokalne i podrué¢ne (regionalne) samouprave, tijela javnog prava kako su definirana zakonom
kojim se ureduje javna nabava te udruZenja koja su osnovala navedena tijela, ukoliko su takva
udruzenja uspostavljena u posebnu svrhu zadovoljavanja potreba od opceg interesa i nemaju
industrijski ili trgovacki znacaj.

Zakonom se reguliraju izuzeca od njegove primjene u pogledu odredenih mreZnih
stranica 1 programskih rjeSenja za pokretne uredaje, sukladno odredbama Direktive
2016/2102. Takoder koristi se diskreciono pravo drZave ¢lanice na izuzede stranica i
programskih rjeSenja djec¢jih vrtica i Skolskih ustanova, osim za sadrZaje koji se odnose na
kljuéne administrativne funkcije.

Zakonom se namece obveza tijelima javnog sektora da objavljuju i redovito azuriraju
Izjavu o pristupanosti u pogledu uskladenosti svojih mreZnih stranica i programskih rjeSenja
za pokretne uredaje u skladu s predloskom Izjave koju donosi Europska komisija
provedbenim aktom.

3https://narodne—novine.nn.hr/cIanci/sluzbeni/full/2017 04 42 967.html

¢ Strategija e-Hrvatska 2020, Ministarstvo uprave, 2017.
URL: https://uprava.gov.hr/UserDocsimages//istaknute%20teme/e-Hrvatska//Strategija_e-Hrvatska 2020.pdf




Nadalje, zakonom se propisuje obveza provodenja aktivnosti osposobljavanja i
podizanja svijesti tijela javnog sektora i drugih relevantnih dionika u vezi pristupacnosti te se
odreduju tijela nadleZzna za njithovo provodenje.

Propisuje se i obveza podno$enja izvje$¢a Europskoj komisiji o rezultatima pracenja
uskladenosti mreznih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje, a sukladno
metodologiji pracenja utvrdenoj provedbenim propisima Europske komisije. Za pracenje
uskladenosti i podnoSenje izvje§¢a nadleZan je Povjerenik za informiranje, a prvo izvjeSce
dostavlja se do 23. prosinca 2021. godine.

Zakonom se propisuje nadzor nad provedbom zakona koji je u nadleZnosti Povjerenika
za informiranje, kao i nov¢ane kazne za pocinitelje prekrsaja.

Sukladno ¢lanku 12. Direktive 2016/2102, zakonom se odreduje odgoda njegove
primjene u odnosu na pojedine mrezne stranice i programska rjeSenja za pokretne uredaje.

DonoSenjem ovoga zakona osigurava se lak$i pristup javnim uslugama i
informacijama svim korisnicima, s posebnim naglaskom na osobe s invaliditetom i starije
osobe, koji ¢e im pomoéi u svakodnevnom Zivotu i uzivanju njihovih prava diljem Unije,
pruZiti $iroki spektar informacija i usluga na internetu koje su kljuéne za javnost 1 osigurati
bolju kvalitetu Zivota, odnosno veéu ukljuenost ranjivih drustvenih skupina i njihovih
pripadnika.

Takoder, zbog prilagodbe nacionalnih zakonodavstava Direktivi 2016/2102 te, s tim u
vezi, stvaranja uskladenog trzista za pristupacnost mreznih stranica i programskih rjeSenja za
pokretne uredaje tijela javnog sektora na temelju zajednic¢kih, dogovorenih zahtjeva
pristupaénosti, okoncala bi se fragmentacija unutarnjeg trzista. Industrija dizajna i razvoja
mreZnih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje trebala bi se u uskladenom okviru
suocavati s manje prepreka u radu na unutarnjem trzZiStu, a pritom bi se trebali smanjiti 1
troSkovi za tijela javnog sektora i druge koji nabavljaju proizvode i usluge u vezi s
pristupa¢no$¢u mreznih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje.

III. OCJENAITIZVORI SREDSTAVA POTREBNIH ZA PROVODENJE ZAKONA

Tijela javnog sektora koja su obveznici primjene ovoga zakona imat ¢e osigurana
sredstva u drZzavnom prorac¢unu Republike Hrvatske u okviru svojih redovnih aktivnosti.

Predvida se troSak drzavnog proracuna za 2019. godinu 1 projekcijama za 2020. i
2021. godinu u iznosu od 250.000,00 kuna vezano uz zapoSljavanje jednog savjetnika u
Uredu povjerenika za informiranje, izradu edukativnih materijala i provedbu edukacija kao 1
pradenje provedbe zakona i izvjeStavanje, i to na aktivnosti A874001 Administracija i
upravljanje, stavka 31 - 180.000,00 kuna i na stavei 32 - Materijalni troSkovi u iznosu od
70.000,00 kuna, a koji ¢e se dodati u okviru novih limita.



PRIJEDLOG ZAKONA O PRISTUPACNOSTI MREZNIH STRANICA T
PROGRAMSKIH RJESENJA ZA POKRETNE UREDAJE
TIJELA JAVNOG SEKTORA

Svrha i podruéje primjene Zakona
Clanak 1.

Ovim Zakonom se utvrduju mjere kojima se osigurava pristupaénost mreznih stranica
i programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora korisnicima, osobito osobama
s invaliditetom.

Uskladenost s propisima Europske unije
Clanak 2.

Ovim Zakonom u hrvatsko zakonodavstvo preuzima se Direktiva (EU) 2016/2102
Europskog parlamenta i Vije¢a od 26. listopada 2016. o pristupa¢nosti internetskih stranica i
mobilnih aplikacija tijela javnog sektora (Tekst znadajan za EGP) (SL L 327, 2.12.2016.).

Iznimke od primjene
Clanak 3.

(H) Ovaj Zakon se ne primjenjuje na sljede¢e mreZne stranice i programska
rjeSenja za pokretne uredaje:

a) javne radiotelevizije

b) organizacija civilnoga drustva koje ne pruzaju usluge koje su kljuéne za javnost niti
usluge kojima se konkretno zadovoljavaju potrebe osoba s invaliditetom ili su
namijenjene takvim osobama 1

¢) djegjih vrtiéa, osnovnih i srednjih $kola te u¢eni¢kih domova, osim za sadrzaje koji se
odnose na klju¢ne internetske administrativne funkcije.

(2) Ovaj Zakon se ne primjenjuje na sljedeéi sadrzaj mreznih stranica 1
programskih rjeSenja za pokretne uredaje:

a) oblici uredskih datoteka objavljeni prije 23. rujna 2018. godine osim ako je takav
sadrzaj potreban za postupke u tijeku koje tijelo javnog sektora obavlja u okviru svog
djelokruga

b) prethodno snimljene medijske sadrzaje u obliku audiozapisa, videozapisa, audio i
videozapisa, audio i/ili videozapisa kombiniranih s interakcijom, objavljene prije 23.
rujna 2020. godine

c) medijske sadrZaje koji mogu biti audiozapisi, videozapisi, audio i videozapisi, audio
i/ili videozapisi kombinirani s interakcijom, koji se prenose uzivo

d) internetske karte i internetske usluge kartiranja, ako se kljuéne informacije pruZaju na
pristupacan digitalan nadin za karte namijenjene uporabi tijekom navigacije

e) sadrzaje treéih strana koje tijelo javnog sektora ne financira niti razvija



f

g)

h)

reprodukcije predmeta iz zbirki batine u privatnom ili javnom vlasnistvu, od
povijesnog, umjetni¢kog, arheoloskog, estetskog, znanstvenog ili tehnickog znacaja, a
dio su zbirki koje se Guvaju u ustanovama kulture, ukoliko ne mogu biti u potpunosti
pristupacni zbog:

1. neuskladenosti zahtjeva pristupacnosti s ofuvanjem doti¢nog predmeta ili
vjerodostojnosc¢u reprodukcije (na primjer kontrast) ili
2. nedostupnosti automatiziranih i isplativih rjeSenja kojima bi se tekst rukopisa 1

drugih predmeta iz zbirki bastine lako izvadio i pretvorio u sadrzaj koji je
uskladen sa zahtjevima pristupacnosti

sadrZaje mreznih stranica dostupnih samo odredenoj skupini osoba a ne $iroj javnosti,
objavljene prije 23. rujna 2019. godine, osim ako tijelo javnog sektora ne provede
zna¢ajnu izmjenu takvih stranica

sadrZaje mreZnih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje koji su
kvalificirani kao arhiva. Kao arhiva u smislu ovoga Zakona smatraju se sadrzaji koji
nisu potrebni za postupke u tijeku, niti se aZuriraju niti ureduju nakon 23. rujna 2019.
godine.

Odnos Zakona prema drugim propisima
Clanak 4.

Ako su za pojedina tijela javnog sektora iz njihovog djelokruga posebnim propisom

propisane mjere koje po svom sadrZaju i svrsi odgovaraju zahtjevima iz ovoga Zakona 1
predstavljaju stroZe zahtjeve, na ta tijela javnog sektora primjenjuju se odgovarajuce odredbe
posebnog propisa.

b)

Pojmovi

Clanak 5.
(1) Pojmovi upotrijebljeni u ovom Zakonu imaju sljedece znacenje:
,»tijelo javnog sektora™ oznacava:

1. tijela drzavne uprave i druga drzavna tijela
jedinice lokalne 1 podruéne (regionalne) samouprave

3. tijela javnog prava kako su definirana posebnim zakonom kojim se ureduje
javna nabava

4. udruzenja koja je osnovalo jedno ili viSe tijela iz podtocaka 1. do 3. ove tocke
ako su takva udruZenja uspostavljena u posebnu svrhu ostvarivanja potreba od
opceg interesa i nemaju industrijsko ili trgovacko znacenje.

,mrezna stranica® - zna¢i mrezni dokument kojem se pristupa pomocu internetskog

preglednika, a koji su dizajnirala i razvila tijela javnog sektora ili je dizajniran i

razvijen u njihovo ime, kako bi ga korisnici upotrebljavali na ra¢unalima i pokretnim

uredajima poput pametnih telefona i dlanovnika

c) ,programsko rjeSenje za pokretne uredaje - znali programska rjeSenja koja su

dizajnirala i razvila tijela javnog sektora ili su dizajnirana i razvijena u njihovo ime,
kako bi ih $ira javnost upotrebljavala na pokretnim uredajima, poput pametnih telefona



i dlanovnika. Ne ukljucuje softver kojim se ti uredaji kontroliraju (mobilni operacijski
sustavi), ni hardver

d) ,norma“ - zna¢i norma, kako je definirana u ¢lanku 2. to¢ki 1. Uredbe (EU) br.
1025/2012 Europskog parlamenta i Vije¢a od 25. listopada 2012. o europskoj
normizaciji, o izmjeni direktiva Vije¢a 89/686/EEZ 1 93/15/EEZ i direktiva 94/9/EZ,
94/25/EZ, 95/16/EZ, 97/23/EZ, 98/34/EZ, 2004/22/EZ, 2007/23/EZ, 2009/23/EZ 1
2009/105/EZ Europskog parlamenta i Vijeca te o stavljanju izvan snage Odluke Vijeca
87/95/EEZ i Odluke br. 1673/2006/EZ Europskog parlamenta i Vijeca (Tekst znacajan
za EGP) - u daljnjem tekstu: Uredba 1025/2012

e) ,europska norma” - zna¢i europska norma kako je definirana u ¢lanku 2. toc¢ki 1.
podtoki (b) Uredbe 1025/2012

f) ,uskladena norma” - znaci uskladena norma, kako je definirana u ¢lanku 2. tocki 1.
podtocki (c) Uredbe 1025/2012

g) ,tehni¢ka specifikacija™ - znaci provedbene propise koje donosi Europska komisija i
kojima se osigurava razina pristupacnosti barem jednaka onoj osiguranoj europskom
normom EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) ,,Zahtjevi pristupacnosti koji su pogodni za
javnu nabavu proizvoda i usluga informacijske 1 komunikacijske tehnologije u Europi”
(u daljnjem tekstu: EN 301 549 V1.1.2 (2015-04))

h) ,izjava o pristupacnosti“ - znadi predlozak izjave o pristupacnosti koji donosi
Europska komisija provedbenim aktom

i) ,izmjereni podaci” - znadi broj¢ane rezultate aktivnosti pracenja provedenih s ciljem
provjere uskladenosti mreZnih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje
tijela javnog sektora sa zahtjevima pristupacnosti utvrdenima u ¢lanku 6. ovoga
Zakona. Oni obuhvacaju i broj¢ane informacije o testiranim uzorcima mreznih stranica
i programskih rjeSenja za pokretne uredaje (primjerice broj mreznih stranica i
programskih rjeSenja s potencijalnim brojem njihovih posjetitelja ili korisnika) i
broj¢ane informacije o razini pristupacnosti

j) ,.oblici uredskih datoteka® - oznacavaju dokumente koji nisu primarno namijenjeni za
upotrebu na mreZnim stranicama i koji su ukljueni u mrezne stranice, poput
prijenosnog formata dokumenata® (.pdf) i dokumenata u otvorenim ili vlasni¢kim
oblicima dokumenta (.doc, .docx, .0dt 1 sli¢no)

(2) Izrazi koji se koriste u ovom Zakonu, a imaju rodno znacenje odnose se jednako na
muski i zenski rod.

Zahtjevi u pogledu pristupacnosti mreznih stranica i
programskih rjesenja za pokretne uredaje

Clanak 6.

Tijelo javnog sektora duzno je poduzeti potrebne mjere kako bi svoje mreZne stranice i
programska rjeSenja za pokretne uredaje ucinilo pristupacnijima, $to ukljucuje:

- moguénost opazanja, Sto znaci da sadrzaj i sastavni dijelovi korisni¢kog sucelja
moraju biti predstavljeni korisnicima na na¢in da im omogucavaju opazanje

- operabilnost, §to znaéi da se sastavnim dijelovima korisnickog sucelja 1 navigacije
mora moéi upravljati

- razumljivost, $to zna¢i da informacije i nacin rada korisni¢kog suéelja moraju biti
razumljivi 1



- stabilnost, $to zna¢i da sadrzaji moraju biti dovoljno stabilni da th mogu pouzdano
tumaciti razli¢iti korisnicki programi, ukljuc¢ujuéi pomocéne tehnologije kojima se
sluZe osobe s invaliditetom, kako bi korisnici uvijek imali pristup sadrZaju.

Pretpostavke sukladnosti sa zahtjevima pristupacnosti
Clanak 7.

() SadrZaj mreZnih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje koji zadovoljava
uskladene norme ili njihov dio, a Europska komisija je upudivanja na te norme objavila u
Sluzbenom listu Europske unije u skladu s Uredbom 1025/2012, smatra se sukladnim sa
zahtjevima pristupaénosti utvrdenim u ¢lanku 6. ovoga Zakona.

(2) Kada upuéivanja na uskladenu normu iz stavka 1. ovoga ¢lanka nisu objavljena,
sadr7aj mreznih stranica koji ispunjava relevantne zahtjeve ili dijelove zahtjeva europske
norme EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) smatra se sukladnim sa zahtjevima pristupacnosti
utvrdenima u ¢lanku 6. ovoga Zakona.

(3)  Kada nisu objavljena upuéivanja na uskladene norme iz stavka 1. ovoga ¢lanka,
sadrzaj programskih rjeSenja za pokretne uredaje koji zadovoljava tehnicke specifikacije ili
dijelove specifikacija smatra se sukladnim sa zahtjevima pristupa¢nosti utvrdenima u ¢lanku
6. ovoga Zakona.

4) Kada upucivanja na uskladenu normu iz stavka 1. ovoga ¢lanka nisu objavljena te
nema tehnickih specifikacija iz stavka 3. ovoga ¢lanka, sadrzaj programskih rjeSenja za
pokretne uredaje koji ispunjava relevantne zahtjeve ili dijelove zahtjeva europske norme EN
301 549 V1.1.2 (2015-04) smatra se sukladnim sa zahtjevima pristupa¢nosti utvrdenima u
¢lanku 6. ovoga Zakona.

Nerazmjerno optereéenje
Clanak 8.

(D) Tijelo javnog sektora provodi pocetnu procjenu u kojoj mjeri postizanje uskladenosti
sa zahtjevima pristupacnosti utvrdenim u ¢lanku 6. ovoga Zakona nameée nerazmjerno
opterecenje.

(2) Pri procjeni iz stavka 1. ovoga ¢lanka tijelo javnog sektora uzet ¢e u obzir osobito:

- veli¢inu, resurse i prirodu tijela javnog sektora i

- procijenjene troSkove i koristi za tijelo u odnosu na procijenjene koristi za osobe s
invaliditetom, uzimajuéi u obzir ucestalost i trajanje uporabe pojedina¢ne mrezne
stranice ili programskog rjeSenja za pokretne uredaje.

(3) Ukoliko tijelo javnog sektora, a temeljem procjene iz stavka 1. ovoga ¢lanka, utvrdi da
bi ispunjenje zahtjeva iz ¢lanka 6. ovoga Zakona za odredenu mreZnu stranicu ili programsko
rieSenje za pokretne uredaje za njega predstavljalo nerazmjerno opterecenje, nije u obvezi
udovoljiti zahtjevima pristupacnosti.



(4) U slucaju iz stavka 3. ovoga clanka tijelo javnog sektora duzno je u izjavi o
pristupacnosti iz ¢lanka 9. ovoga Zakona, objasniti dijelove zahtjeva pristupaénosti s kojima
se nije moglo uskladiti i, ako je primjereno, predvidjeti drugi nacin pristupa sadrzaju.

Izjava o pristupacnosti i povratne informacije
Clanak 9.

(1) Tijelo javnog sektora duzno je objaviti i redovito aZurirati detaljnu, sveobuhvatnu i
jasnu izjavu o pristupacnosti u pogledu uskladenosti svojih mreZnih stranica i programskih
rjeSenja za pokretne uredaje s odredbama ovoga Zakona.

(2)  Tijelo javnog sektora obvezno je Izjavu o pristupacnosti sastaviti na nacin da sadrZi:

- objaSnjenje o dijelovima sadrZaja koji nisu pristupac¢ni, razloge za tu nepristupaénost
te mogucnosti pruzanja pristupacnih alternativa

- opis mehanizma za davanje povratnih informacija i poveznicu na njega kako bi se
svim osobama omogucilo da tijelo javnog sektora obavijeste o svim sluc¢ajevima u
kojima njegove mreZne stranice ili programska rjeSenja za pokretne uredaje ne
ispunjavaju zahtjeve pristupacnosti ili da zatraZe informacije iz ¢lanka 3. stavka 2.
ovoga Zakona kao i informacije koje su zbog razloga nerazmjernog optereéenja
temeljem ¢lanka 8. ovoga Zakona izuzete od uskladenosti sa zahtjevima pristupacnosti
i

- poveznicu na mreznu stranicu tijela koje provodi inspekcijski nadzor koji bi se moglo
pokrenuti u slu¢aju nezadovoljavaju¢eg odgovora na obavijest ili zahtjev.

(3) Izjava o pristupacnosti za mreZne stranice objavljuje se na mreZnoj stranici tijela
javnog sektora u pristupaénom obliku.

(4) Izjava o pristupa¢nosti za programska rjeSenja za pokretne uredaje objavljuje se na
mreznoj stranici tijela javnog sektora koje je razvilo programsko rjeSenje ili se preuzima
prilikom preuzimanja programskog rjesenja uz ostale dostupne informacije.

(5) Tijelo javnog sektora duzno je na obavijest ili zahtjev korisnika iz stavka 2. podstavka
2. ovoga ¢lanka odgovoriti u roku od 15 dana od dana primitka obavijesti odnosno zahtjeva ili
ga u istom roku, uz detaljno obrazloZenje razloga koji zahtijevaju odgodu, obavijestiti o
naknadnom roku u kojem ée odgovoriti na korisnikovu obavijest ili zahtjev.

Aktivnosti osposobljavanja i podizanja svijesti
Clanak 10.

(1) Povjerenik za informiranje, u suradnji sa sredi$njim tijelom drZavne uprave nadleZnim
za razvoj digitalnog drustva, Drzavnom Skolom za javnu upravu i krovnom nacionalnom
organizacijom osoba s invaliditetom, organizira 1 provodi programe osposobljavanja
djelatnika tijela javnog sektora i drugih relevantnih dionika za izradu, vodenje i odrzavanje
sadrzaja mreznih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje u skladu s ovim
Zakonom.
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(2) Povjerenik za informiranje u suradnji sa sredi$njim tijelom drZavne uprave nadleZnim
za razvoj digitalnog drustva predlaze potrebne mjere i izraduje smjernice u cilju podizanja
svijesti o zahtjevima pristupacnosti, njihovim koristima za korisnike 1 vlasnike mreZnih
stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje te o moguénostima davanja povratnih
informacija u slu¢ajevima neispunjavanja zahtjeva propisanih ovim Zakonom.

(3)  Tijela iz stavka 2. ovoga ¢lanka izraduju smjernice kako bi se olakSala primjena
zahtjeva pristupacnosti 1 na mreZne stranice 1 programska rjeSenja za pokretne uredaje
subjekata koji nisu obveznici sukladno odredbama ovoga Zakona, a pruZaju informacije i
usluge namijenjene javnosti.

Pradenje i izvjeSc¢ivanje
Clanak 11.

(1) Povjerenik za informiranje prati uskladenost mreZnih stranica i programskih rjeSenja
za pokretne uredaje tijela javnog sektora sa zahtjevima pristupacnosti iz ¢lanka 6. ovoga
Zakona, sukladno metodologiji prac¢enja utvrdenoj provedbenim propisima Europske
komisije.

(2)  Tijelo iz stavka 1. ovoga ¢lanka svake tri godine podnosi Europskoj komisiji izvjesce
o rezultatima prac¢enja ukljucujuci i izmjerene podatke kao i informacije o nadzoru.

(3)  Prvo Izvjesée sadrzi i:

- opis mehanizma uspostavljenog =za savjetovanje s relevantnim dionicima o
pristupa¢nosti mreznih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje

- nacin objavljivanja unaprjedenja u politici pristupacnosti vezanoj za mreZne stranice i
programska rjesenja za pokretne uredaje

- iskustva 1 nalaze iz provedbe pravila o sukladnosti sa zahtjevima pristupa¢nosti
utvrdenima u ¢lanku 6. ovoga Zakona i

- informacije o aktivnostima osposobljavanja i podizanja svijesti javnosti o potrebi
pristupacnosti mreZnih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela
javnog sektora.

(4) Ako su elementi iz stavka 3. ovoga ¢lanka znatno promijenjeni sljedeca izvjeséa
ukljucuju informacije o tim promjenama.

(5) Sadrzaj izvjeS$ca objavljuje se u pristupacnom obliku na mreznim stranicama tijela iz
stavka 1. ovoga ¢lanka.

Nadzor
Clanak 12.

Nadzor nad provedbom ovoga Zakona obavlja Povjerenik za informiranje.
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Inspekcijski nadzor
Clanak 13.

(1) Inspekcijski nadzor nad provedbom ovoga Zakona obavljaju inspektori i drugi
ovlasteni sluzbenici Ureda povjerenika (u daljnjem tekstu: inspektori).

(2) U provodenju inspekcijskog nadzora odgovarajuce se primjenjuju odredbe posebnog
zakona kojim se ureduje pravo na pristup informacijama.

Poslovi inspektora
Clanak 14.

(1) U obavljanju inspekcijskog nadzora nad primjenom ovoga Zakona inspektori nadziru
osobito:

- je li tijelo javnog sektora poduzelo sve potrebne mjere kako bi mreZne stranice i
programska rjeSenja za pokretne uredaje postali pristupacniji u skladu s ¢lankom 6.
ovoga Zakona

- Jje li tijelo javnog sektora napravilo poletnu procjenu u kojoj mjeri postizanje
uskladenosti sa zahtjevima pristupacnosti namece nerazmjerno opterecenje za to tijelo
u skladu s ¢lankom 8. ovoga Zakona

- objavljuje li tijelo javnog sektora i azurira li u pristupaénom obliku Izjavu o
pristupacnosti u skladu s ¢lankom 9. ovoga Zakona

- je li tijelo javnog sektora objavilo poveznicu kojom bi se korisnicima omoguéilo da
obavijeste tijelo o bilo kojoj neuskladenosti sa zahtjevima pristupac¢nosti i da zatraZe
informacije o dijelovima sadrzZaja koji nisu pristupaéni u skladu s ¢lankom 9. stavkom
2. podstavkom 3. ovoga Zakona

- poduzimanje radnji povodom zaprimljenih zahtjeva ili obavijesti korisnika u skladu s
¢lankom 9. stavkom 5. ovoga Zakona.

(2) U obavljanju inspekcijskog nadzora, inspektori imaju pravo zahtijevati i dobiti od
tijela javnog sektora sve informacije koje su predmet postupka, u skladu s ovim Zakonom.

Prekrsajne odredbe
Clanak 15.

(1) Nov¢anom kaznom u iznosu od 2.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekr$aj
prekr§ajno odgovorno tijelo javnog sektora ako:

a) nije poduzelo sve potrebne mjere kako bi mrezne stranice i programska rjeSenja za
pokretne uredaje postali pristupaéniji tako da ih se ucini moguéima za opazanje,
operabilnima, razumljivima i stabilnima, u skladu s ¢lankom 6. ovoga Zakona

b) nije napravilo poCetnu procjenu u kojoj mjeri postizanje uskladenosti sa zahtjevima
pristupacnosti namece nerazmjerno optereéenje za to tijelo u skladu s ¢lankom 8.
staveima 1.1 2. ovoga Zakona

¢) redovito ne objavljuje ili ne azurira na svojoj mreZnoj stranici u pristupaénom obliku
Izjavu o pristupacnosti za mreZnu stranicu ili programska rjeSenja za pokretne uredaje
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ako se ona ne preuzima prilikom preuzimanja programskog rjeSenja u skladu s
¢lankom 9. stavcima 1.1 3. ovoga Zakona

d) nije objavilo poveznicu kojom bi se svim korisnicima omoguéilo da obavijeste tijelo o
bilo kojoj neuskladenosti sa zahtjevima pristupa¢nosti i da zatraZe informacije o
dijelovima sadrZaja koji nisu pristupaéni u skladu s c¢lankom 9. stavkom 2.
podstavkom 2. ovoga Zakona

e) nije objavilo poveznicu na inspekcijski nadzor koji bi se moglo pokrenuti u slucaju
nezadovoljavaju¢eg odgovora na obavijest ili zahtjev korisnika u skladu s ¢lankom 9.
stavkom 2. podstavkom 3. ovoga Zakona

f) ne odgovori na obavijest ili zahtjev korisnika u roku od 15 dana od dana primitka
obavijesti ili zahtjeva ili u naknadnom roku u skladu s ¢lankom 9. stavkom 5. ovoga
Zakona.

(2) Za prekriaj iz stavka 1. ovoga ¢lanka kaznit ¢e se odgovorna osoba u tijelu javnog
sektora nov¢anom kaznom u iznosu od 500,00 do 5.000,00 kuna.

Prekrsajni nalog
Clanak 16.

Povjerenik za informiranje podnosi optuzni prijedlog i izdaje prekrSajni nalog za
utvrdene prekrsaje.

Prijelazne odredbe
Clanak 17.

(D Prvo izvjeSce iz €lanka 11. stavka 3. ovoga Zakona Povjerenik za informiranje dostavit
¢e do 23. prosinca 2021. godine.

(2) Tijela javnog sektora koja u trenutku stupanja na snagu ovoga Zakona imaju mrezZne
stranice objavljene prije 23. rujna 2018. godine duzna su uskladiti se s odredbama ovoga
Zakona do 23. rujna 2020. godine.

(3) Tijela javnog sektora duzna su programska rjeSenja za pokretne uredaje uskladiti s
odredbama ovoga Zakona do 23. rujna 2021. godine.

Stupanje na snagu
Clanak 18.

Ovaj Zakon objavit ¢e se u Narodnim novinama, a stupa na snagu 23. rujna 2019,
godine.
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OBRAZLOZENJE

Uz ¢lanak 1.

Ovim se ¢lankom odreduje sadrzaj Zakona te se propisuje da se ovim Zakonom utvrduju
mjere kojima se osigurava dostupnost mreZnih stranica i programskih rjeSenja za pokretne
uredaje tijela javnog sektora s ciljem njihove veée pristupacnosti korisnicima, a osobito
osobama s invaliditetom.

Uz ¢lanak 2.

Clankom 2. se odreduje da se Zakonom u pravni sustav Republike Hrvatske preuzima
Direktiva 2016/2102 Europskog parlamenta i Vijeca od 26. listopada 2016. o pristupacnosti
internetskih stranica i mobilnih aplikacija tijela javnog sektora (Tekst znac¢ajan za EGP) (SL L
327, od 2. prosinca 2016).

Uz ¢lanak 3.

Ovim ¢lankom navode se iznimke od primjene Zakona i to na nain da se stavkom 1.
odreduju mrezne stranice i programska rjeSenja za pokretne uredaje tijela na koje se Zakon ne
primjenjuje, a stavkom 2. propisuje se na koje se sadrZaje mreZnih stranica i programskih
rjeSenja pokretnih uredaja tijela javnog sektora koji su obveznici primjene Zakona ovaj Zakon
ne primjenjuje.

Stavkom 1. to¢kom a) propisuje se iskljucenje od primjene ovoga Zakona na mrezne stranice 1
programska rjeSenja za pokretne uredaje radiotelevizijskih kuda koje pruzaju javne usluge 1
temelji se na ideji da se to pravo moze bolje razviti u kontekstu posebnog zakonodavstva
Unije za pojedini sektor ili zakonodavstva Unije usmjerenog na pristupacnost koje se takoder
primjenjuje na privatne radiotelevizijske kuce kako bi se zajamcili uvjeti poStenog trzisnog
natjecanja ne dovodeci u pitanje ulogu od javnog interesa koju imaju audiovizualne medijske
usluge.

Stavkom 1. to¢kom b) od primjene ovoga Zakona iskljucuju se mreZne stranice i programska

rjeSenja za pokretne uredaje organizacija civilnog drustva koje pruZaju usluge koje nisu
kljuéne za javnost, poput usluga koje nije izravno nalozila drzava odnosno jedinice lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave i kojima se konkretno ne zadovoljavaju potrebe osoba s
invaliditetom, kako bi se izbjeglo nametanje nerazmjernog opterecenja takvim organizacijama
civilnog drustva.

Stavkom 1. to¢kom c) iskoriStena je moguénost koju je Direktiva 2016/2102 dala drzavama
Clanicama, te se od primjene ovoga Zakona iskljuéuju mrezne stranice 1 programska rjeSenja
za pokretne uredaje dje¢jih vrti¢a, osnovnih i srednjih Skola i ucenic¢kih domova, osim za
sadrZaje koji se odnose na kljuéne internetske administrativne funkcije. Ukoliko ovi sadrzaji
nisu pristupacni na vlastitim stranicama navedenih tijela, mora se omoguéili njihova
pristupacnost putem drugih mreznih stranica.

Stavkom 2. propisuje se na koje se sadrZaje mreznih stranica i programskih rjeSenja za
pokretne uredaje ovaj Zakona ne primjenjuje.
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Uz ¢élanak 4.

Ovim ¢lankom propisuje se obveza primjene posebnog propisa ukoliko za pojedino tijelo
javnog sektora takav poseban propis postoji i stroZi je u pogledu zahtjeva pristupacnosti od
predmetnog Zakona.

Uz élanak 5.

Ovim &lankom propisuje se znadenje pojmova koristenih u ovom Zakonu. Definira se tijelo
javnog sektora, mreZna stranica, programsko rjeSenje za pokretne uredaje, norma, europska
norma, uskladena norma, tehni¢ka specifikacija, izjava o pristupaénosti, izmjereni podaci,
uredski oblici datoteka te se odreduje da se izrazi, koji se koriste u ovom Zakonu, a imaju
rodno znalenje, odnose jednako na muski 1 Zenski rod.

Tijelo javnog sektora definirano je u skladu s ¢lankom 3. stavkom 1. to¢kom 1. Direktive
2016/2102 i ¢lankom 2. stavkom 1. tocke 4. Direktive 2014/24/EU Europskog parlamenta i
Vijeca od 26. veljage 2014. o javnoj nabavi i o stavljanju izvan snage Direktive 2004/18/EZ
buduéi da Direktiva 2016/2102 upucuje na istu u pogledu definicije javnopravnog tijela.
Norma (europska, uskladena) je definirana u skladu s ¢lankom 2. to¢kom 1. Uredbe (EU) br.
1025/2012 Europskog parlamenta i Vijec¢a od 25. listopada 2012. na koju upucuje Direktiva
2016/2102.

Uz ¢lanak 6.

Ovim ¢lankom se definiraju zahtjevi u pogledu pristupacnosti koje je tijelo javnog sektora
duzno postovati kako bi njegove mrezne stranice i programska rjeSenja za pokretne uredaje
postali pristupacniji.

Radi se o Eetiri nacela pristupacnosti:

- moguénost opazanja, $to znaéi da sadrzaj i sastavni dijelovi korisni¢kog sucelja
moraju biti predstavljeni na nacin da korisnicima omoguéavaju opazanje;

- moguénost upravljanja, odnosno operabilnost, $to znaci da se sastavnim dijelovima
korisni¢kog sucelja 1 navigacije mora moci upravljati te da sucelje ne moze zahtijevati
interakciju koju korisnik ne moze izvrSiti,

- razumljivost odnosno korisnici moraju moé¢i razumjeti informacije kao 1 rad
korisni¢kog sucelja;

- stabilnost Sto znaci da korisnici moraju mod¢i pristupiti sadrZzaju pomocu razlicitih
korisni¢kih programa (primjerice razli¢iti internetski preglednici, programi za ¢itanje
teksta 1 druga programska rjeSenja koja sluze za Citanje 1 prezentaciju internetskog
sadrzaja korisniku) uz sav razvoj tehnologije i upotrebu pomo¢éne tehnologije kojom se
koriste osobe s razli¢itom oblicima invaliditeta odnosno bez obzira na razvoj
tehnologije. Sadrzaj bi trebao ostati jednako dostupan.

Uz ¢lanak 7.
Ovim ¢lankom definiraju se pretpostavke sukladnosti mreznih stranica i programskih rjesenja

za pokretne uredaje tijela javnog sektora s zahtjevima pristupacnosti kako su opisani u ¢lanku
6. ovoga Zakona.
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Sadrzaj mreZnih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje koji zadovoljava
uskladene norme ili njihov dio, a Europska komisija je upucivanja na te norme objavila u
Sluzbenom listu Europske unije u skladu s Uredbom (EU) br. 1025/2012, smatra se
sukladnim sa zahtjevima pristupa¢nosti utvrdenim u clanku 6. Zakona.

Ako upuéivanja na uskladenu normu nisu objavljena:

- sadrZaj mreznih stranica koji ispunjava zahtjeve ili dijelove zahtjeva europske norme EN
301 549 V1.1.2 (2015-04) smatra se sukladnim s zahtjevima pristupacnosti;

- sadrZaj programskih rjeSenja za pokretne uredaje koji zadovoljava tehnicke specifikacije ili
dijelova specifikacija smatra se sukladnima sa zahtjevima pristupa¢nosti. Europska komisija
donosi provedbene akte za utvrdivanje tehnickih specifikacija, prvi takav najkasnije do 23.
prosinca 2018. godine. Ukoliko nema tehnickih specifikacija sadrzaj programskih rjeSenja za
pokretne uredaje koji ispunjava relevantne zahtjeve ili dijelove zahtjeva europske norme EN
301 549 V1.1.2 (2015-04) smatra se sukladnim s zahtjevima pristupacnosti.

Uz élanak 8.

Ovim ¢lankom propisuje se obveza tijela javnog sektora da do pocetka primjene Zakona
provedu pocetnu procjenu toga da li ispunjavanje zahtjeva pristupacnosti predstavlja za njih
nerazmjerno optereéenje uslijed ¢ega bi se stvorilo pretjerano organizacijsko ili financijsko
opterecenje ili bi se ugrozila sposobnost tijela da ispunjava svoju svrhu ili objavljuje
informacije koje su potrebne ili relevantne za njegove zadace i usluge, uz uzimanje u obzir
vjerojatne koristi ili Stete koje ¢e zbog toga imati gradani, osobito osobe s invaliditetom. Pri
tome treba uzimati u obzir samo legitimne razloge, §to nikako ne bi mogli biti nedostatak
vremena ili znanja.

Ukoliko tijelo javnog sektora nakon provedene procjene zakljuéi da bi ispunjenje zahtjeva
pristupacnosti za njega predstavljalo nerazmjerno opterecenje, nije u obvezi njima udovoljiti,
ali je sve okolnosti duzno objasniti u izjavi o pristupacnosti te predvidjeti pristupacne
alternative za takav sadrzaj.

Uz ¢élanak 9.

Ovaj Clanak nalaZe tijelima javnog sektora izradu i redovno azuriranje (u slucaju bilo kakve
vazne promjene) izjave o pristupacnosti u pogledu uskladenosti svojih mreznih stranica i
programskih rjeSenja za pokretne uredaje s odredbama ovoga Zakona.

Ta izjava mora biti detaljna, sveobuhvatna i jasna te dostupna na mreznoj stranici tijela, a za
programska rjeSenja za pokretne uredaje na stranici tijela koje je razvilo doti¢no programsko
rjeSenje ili se preuzima prilikom preuzimanja programskog rjeSenja.

Kako je predvideno ¢lankom 8. ovoga Zakona, tijelo javnog sektora koje zaklju¢i da bi
ispunjenje zahtjeva pristupacnosti za odredeni sadrzaj za njega predstavljalo nerazmjerno
opterecenje, duzno je u ovoj izjavi dati objasnjenje o dijelovima sadrZaja koji nisu pristupacni,
razloge za nepristupacnost te objasnjenje za pruzene pristupacne alternative.

1zjava takoder treba sadrzavati opis mehanizma putem kojeg korisnici mogu tijelo obavijestiti
o tome da njegove stranice ili programska rjesenja za pokretne uredaje nisu pristupacni, da
mogu zatraziti informacije vezane za sadrzaje stranica ili programskih rjeSenja na koje se ne
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primjenjuje ovaj Zakon (kao $to je opisano ¢lankom 3. Zakona) odnosno da mogu zatraZiti
informacije koje su zbog razloga nerazmjernog opterecenja izuzete od uskladenosti.
Poveznicu na opisani mehanizam tijelo mora objaviti na svojoj mreznoj stranici ili u
programskom rjeSenju za pokretne uredaje.

Nadalje, u izjavi o pristupa¢nosti mora biti navedena i poveznica na inspekcijski nadzor
odnosno poveznica na tijelo nadleZno za nadzor provedbe Zakona kojem se nezadovoljni
korisnici mogu obratiti sa svojim prigovorima o nepostivanju zakonskih obveza pojedinih
tijela.

Ovim ¢lankom se takoder propisuje rok od 15 dana u kojem tijelo mora odgovoriti na
obavijest ili zahtjev korisnika. Ukoliko tijelo nije u moguénosti korisniku pruziti odgovarajuci
odgovor u istom roku duzno ga je obavijestiti o naknadnom roku u kojem ¢e odgovoriti na
obavijest ili zahtjev.

Temeljem ¢lanka 7. stavka 2. Direktive 2016/2102 predlozak izjave o pristupacnosti utvrduje
Europska komisija provedbenim aktima.

Uz ¢lanak 10.

Ovim ¢lankom reguliraju se aktivnosti osposobljavanja i podizanja svijesti o zahtjevima
pristupacnosti te se odreduju tijela nadleZzna za organiziranje i provodenje programa
osposobljavanja djelatnika tijela javnog sektora i drugih dionika za izradu, vodenje i
odrZavanje sadrZaja mreznih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje u skladu s
ovim Zakonom.

Clanak takoder govori o potrebi podizanja svijesti o zahtjevima pristupa¢nosti te poduzimanju
mjera kako bi se olakSala primjena zahtjeva pristupacnosti i u odnosu na mrezne stranice i
programska rjeSenja za pokretne uredaje na koje se ovaj Zakon ne odnosi.

Uz ¢lanak 11.

Ovim ¢lankom propisuje se obveza periodi¢nog pracenja uskladenosti mreznih stranica i
programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora sa zahtjevima pristupacnosti
sukladno metodologiji pracenja utvrdenoj provedbenim propisima Europske komisije te
podnosSenje izvjeséa Europskoj komisiji o rezultatima pracenja. Prvo takvo izvjesc¢e dostavit
¢e se do 23. prosinca 2021. godine $to je navedeno u prijelaznim odredbama Zakona.

Uz ¢lanak 12.

Ovim ¢lankom propisuje se da nadzor nad provedbom Zakona obavlja Povjerenik za
informiranje. Obzirom na ¢injenicu da tijela javnog sektora sve vise koriste internet kako bi se
javnosti pruzile informacije i usluge, ovim Zakonom se propisuju zahtjevi u pogledu
pristupa¢nosti mreznih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela javnog
sektora. Zakonom o pravu na pristup informacijama, izmedu ostalog, propisuje se da pravo na
pristup informacijama treba osigurati svim korisnicima na jednak nacin pod jednakim
uvjetima te da su korisnici ravnopravni u njegovom ostvarivanju. Iz tog razloga nadzor nad
provedbom ovoga Zakona povjerava se Povjereniku za informiranje te se na taj nacin
osigurava potpuna pristupacnost informacijama pod jednakim uvjetima svim osobama.
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Uz élanak 13.

Ovim ¢lankom propisuje se da inspekcijski nadzor nad provedbom ovoga Zakona obavljaju
inspektori i drugi ovlaSteni sluzbenici Ureda povjerenika uz odgovarajucu primjenu odredbi
Zakona o pravu na pristup informacijama.

Uz ¢lanak 14,
Odredbom ovoga ¢lanka propisuju se poslovi inspektora u provodenju inspekcijskog nadzora.

Uz ¢lanak 15.

Ovim ¢lankom odreduju se prekrSajne odredbe i pripadajuée novéane kazne za pocinitelje
prekriaja s namjerom da budu uéinkovite, razmjerne i odvracajuce za eventualne podcinitelje
prekrsaja.

Stavkom 1. ovoga ¢lanka navodi se nov€ana kazna za prekrSajno odgovorno tijelo javnog
sektora. Clanak 62. Prekrajnog zakona (Narodne novine, br. 107/07, 39/13, 157/13, 110/15 i
70/17) navodi iskljuéenje i ograni¢enje odgovornosti pravnih osoba prema kojem Republika
Hrvatska ne moze prekrSajno odgovarati, dok jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave odgovaraju samo za prekrSaje koji su pocinjeni radnjama koje ne ulaze u
izvr§avanje njihovih javnih ovlasti.

Stavkom 2. ovoga ¢lanka predvida se nov€ana kazna za odgovornu osobu u tijelu javnog
sektora neovisno da li se radi o odgovornoj osobi u prekrajno odgovornom tijelu ili tijelu
koje ne moZe prekrSajno odgovarati.

Uz élanak 16.

Ovim ¢lankom propisuje se ovlast Povjerenika za informiranje za podnoSenje optuznog
prijedloga i izdavanje prekrsajnog naloga za utvrdene prekrsaje.

Uz ¢lanak 17.

Ovim ¢lankom propisuje se rok do kojeg je Povjerenik za informiranje obvezan dostaviti
Europskoj komisiji prvo izvje$¢e o rezultatima pracenja uskladenosti s zahtjevima
pristupacnosti uklju¢ujuéi i izmjerene podatke kao i informacije o nadzoru.

Takoder ovim ¢lankom propisuju se iznimke odnosno odgoda primjene ovoga Zakona na
mrezne stranice tijela javnog sektora koja u trenutku stupanja na snagu ovoga Zakona imaju
mrezne stranice objavljene prije 23. rujna 2018. godine u odnosu na koje se Zakon
primjenjuje pocevsi od 23. rujna 2020. godine.

Ovim ¢lankom se takoder propisuje iznimka odnosno odgoda primjene ovoga Zakona u
odnosu na programska rjeSenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora u odnosu na koje se
Zakon primjenjuje pocevsi od 23. rujna 2021.
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Uz ¢élanak 18.

Ovim ¢lankom propisuje se datum stupanja na snagu Zakona. Zakon stupa na snagu 23. rujna
2019. godine. Sukladno Direktivi Zakon se poinje primjenjivati od 23. rujna 2019. godine i
to u odnosu na tijela javnog sektora ¢ije su mrezne stranice objavljene poslije 23. rujna 2018.
godine.
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Prilozi:

- Izvjesée o provedenom savjetovanju sa zainteresiranom javnoséu
- Izjava o uskladenosti prijedloga propisa s pravnom steCevinom Europske unije, s
tablicom usporednog prikaza



b
'Naslov dokumenta

‘Stvaratelj dokumenta, tijelo koje
provodi savjetovanje
'Svrha dokumenta

\

i

‘Datum dokumenta
Verzija dokumenta

Vrsta dokumenta

b

ili akta

Jedinstvena oznaka iz Plana

donosenja zakona, drugih propisa i

akata objavljenog na internetskim
stranicama Vlade

= e s ittt s - ot e - B
'Naziv tijela nadleZnog za izradu
nacrta

Koji su predstavnici zainteresirane
javnosti bili ukljuceni u postupak

izrade odnosno u rad stru¢ne radne

skupine za izradu nacrta?

Je li nacrt bio objavljen na

internetskim stranicama ili na drugi

odgovarajuci nacin?

Ako jest, kada je nacrt objavljen, na
kojoj internetskoj stranici i koliko je

vremena ostavljeno za
savjetovanje?

Ako nije, zasto?

Koji su predstavnici zainteresirane
javnosti dostavili svoja oCitovanja?

lzvjeS¢e o0 provedenom savjetovanju sa zainteresiranom
javnoscu za Nacrt prijedioga zakona o pristupanosti mreznih
stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela
javnog sektora

‘Sredisnji drzavni ured za razvoj digitalnog drustva

lzvjeS¢e o provedenom savjetovanju sa zainteresiranom
‘javnosc¢u za Nacrt prijedloga zakona o pristupacnosti mreznih
;stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela
‘javnog sektora

119. lipnja 2018.
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'Sredisnji drzavni ured za razvoj digitalnog drustva

‘U rad struéne radne skupine bili su ukljuéeni predstavnici
Zajednice Saveza osoba s invaliditetom Hrvatske, Hrvatskog
saveza slijepih, Matice umirovljenika Hrvatske, Hrvatske
gospodarske komore, Hrvatske udruge poslodavaca i
CARNet-a.

Da, na portalu e-Savjetovanja (https://esavjetovanja.gov.hr),
u razdoblju od 18.5.2018. do 17.6.2018. godine.

Tijekom trajanja savjetovanja nisu zaprimljeni komentari
zainteresirane javnosti.




ANALIZA DOSTAVUENIH PRIMJEDB! zTijekom trajanja savjetovanja nisu zaprimljeni komentari
‘zainteresirane javnosti.

‘Primjedbe koje su prihvacene !

Primjedbe koje nisu prihvacene i

-obrazloZenje razloga za

‘neprihvacanje

Troskovi provedenog savjetovanja [Nije bilo troSkova provedenoga savjetovanja.
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1. Naziv prijedloga propisa

Zakon o pristupaCnosti mreZnih stranica i programskih rjefenja za pokretne uredaje tijela
javnog sektora

2. Struéni nositelj izrade prijedloga propisa
SREDISNJI DRZAVNI URED ZA RAZVOJ DIGITALNOG DRUSTVA

3. Veza s Programom Vlade Republike Hrvatske za preuzimanje i provedbu pravne
steCevine Europske unije

Predvideno Programom Vlade Republike Hrvatske za preuzimanje i provedbu pravne
ste¢evine Europske unije za 2018. godinu.

Rok: III. kvartal 2018.

4. Preuzimanje odnosno provedba pravne stedevine Europske unije

a) Odredbe primarnih izvora prava Europske unije

Ugovor o funkcioniranju Europske unije

&lanak/Elanci 114,

b) Sekundarni izvori prava Europske unije

Direktiva (EU) 2016/2102 Europskog parlamenta i Vijeca od 26. listopada 2016. o

pristupacnosti internetskih stranica i mobilnih aplikacija tijela javnog sektora (Tekst
znaégjon za EGP ) (SL L 327, 2.12.2016.)

32016L2102

¢) Ostali izvori prava Europske unije

S. Prilog: tablice usporednih prikaza za propise kojima se preuzimaju odredbe
sekundarnih izvora prava Europske unije u zakonodavstvo Republike Hrvatske

Da.
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USPOREDNI PRIKAZ PODUDARANJA ODREDBI PROPISA EUROPSKE UNIJE S PRIJEDLOGOM PROPISA

1. Naziv propisa Europske unije

Direktiva (EU) 2016/2102 Europskog parlamenta i Vije¢a od 26. listopada 2016. o pristupacnosti internetskih stranica i mobilnih

aplikacija tijela javnog sektora (Tekst znacajan za EGP )

2. Naziv prijedloga propisa

Zakon o pristupacnosti mreznih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora

3. Uskladenost odredbi propisa Europske unije (sekundarni izvori prava) s odredbama prijedloga propisa

a) b) c) d)

Odredbe propisa Europske unije | Odredbe prijedloga propisa Je li sadrzaj ObrazloZenje (ako sadrzaj
odredbe odredbe propisa Europske
propisa unije nije preuzetili je
Europske djelomi¢no preuzet u odredbu
unije u prijedloga propisa)
potpunosti
preuzet u
odredbu
prijedloga

propisa?




Clanak 1.
Predmet i podrucje primjene

1. Kako bi se poboljsalo
funkcioniranje unutarnjeg trzista,
cilj je ove Direktive pribliZavanje
zakona i drugih propisa drzava
¢lanica u vezi sa zahtjevima
pristupaclnosti za internetske
stranice i mobilne aplikacije tijela
javnog sektora, ¢ime se tim
internetskim stranicama i
mobilnim aplikacijama omoguéuje
da budu pristupacénije korisnicima,
posebno osobama s invaliditetom.

2. Ovom se Direktivom utvrduju
pravila kojima se od drzava ¢lanica
zahtijeva da osiguraju da
internetske stranice, neovisno o
tome koji se uredaj upotrebljava da
bi im se pristupilo, i mobilne
aplikacije tijela javnog sektora
ispunjavaju zahtjeve pristupacnosti
kako su utvrdeni u ¢lanku 4.

¢lanak 1. st. 2. Direktive

Svrha i podrudje primjene Zakona
Clanak 1.

Ovim Zakonom se utvrduju mjere kojima se osigurava
pristupa¢nost mreznih stranica i programskih rjesenja
za pokretne uredaje tijela javnog sektora korisnicima,
osobito osobama s invaliditetom.

¢lanak 1. st. 3., 4.1 5. Direktive

Iznimke od primjene
Clanak 3.

(1) Ovaj Zakon se ne primjenjuje na sljedeée mrezne
stranice i programska rjeSenja za pokretne uredaje:

a) javne radiotelevizije

b) organizacija civilnog drustva koje ne pruzaju usluge

U potpunosti
preuzeto




3. Ova se Direktiva ne primjenjuje
na sljedece internetske stranice i
mobilne aplikacije:

(a)internetske stranice i mobilne
aplikacije javnih
radiotelevizijskih kuca i njihovih
drustava kéeri te drugih tijela ili
njihovih drustava kéeri pri
ispunjavanju nadleZnosti
pruzanja javnih
radiotelevizijskih usluga;

(b)internetske stranice i mobilne
aplikacije NVO-ova koji ne
pruzaju usluge koje su klju¢ne
za javnost, ni usluge kojima se
konkretno zadovoljavaju
potrebe osoba s invaliditetom ili
su namijenjene takvim
osobama. '

4. Ova se Direktiva ne primjenjuje
na sljedeéi sadrzaj internetskih
stranica i mobilnih aplikacija:

(a)uredski formati datoteka
objavljeni prije 23. rujna 2018,
osim ako je takav sadrzaj
potreban za aktivne
administrativne postupke
vezano za zadace koje obavlja
doti¢no tijelo javnog sektora;

(b)prethodno snimljeni vremenski
mediji objavljeni prije 23. rujna

koje su kljuéne za javnost niti usluge kojima se
konkretno zadovoljavaju potrebe osoba s invaliditetom
ili su namijenjene takvim osobama i

c) djegjih vrti¢a, osnovnih i srednjih Skola te ucenickih
domova, osim za sadrzaje koji se odnose na kljucne
internetske administrativne funkcije.

(2) Ovaj Zakon se ne primjenjuje na sljede¢i sadrzaj
mreznih stranica i programskih rjeSenja za pokretne
uredaje:

a) oblici uredskih datoteka objavljeni prije 23. rujna
2018. godine osim ako je takav sadrZaj potreban za
postupke u tijeku koje tijelo javnog sektora obavlja u
okviru svog djelokruga

b) prethodno snimljene medijske sadrzaje u obliku
audiozapisa, videozapisa, audio i videozapisa, audio
i/ili  videozapisa kombiniranih s interakcijom,
objavljene prije 23. rujna 2020. godine

c) medijske sadrZaje koji mogu biti audiozapisi,
videozapisi, audio 1 videozapisi, audio
i/ili videozapisi kombinirani s interakcijom,
koji se prenose uzZivo

d) internetske karte i internetske usluge kartiranja, ako
se klju¢ne informacije pruzaju na pristupacan digitalan
nacin za karte namijenjene uporabi tijekom navigacije

e) sadrzaje trecih strana koje tijelo javnog sektora ne
financira niti razvija te koji nisu pod
njegovom kontrolom




2020,

(c)vremenski mediji koji se
prenose uzivo;

(d)internetske karte i internetske
usluge kartiranja, tako dugo dok
se kljuc¢ne informacije pruzaju
na pristupacan digitalan nacin
za karte namijenjene uporabi
tijekom navigacije;

(e)sadrzaji trecih strana koje
doti¢no tijelo javnog sektora ne
financira ni ne razvija, te koji
nisu pod njegovom kontrolom;

(fireprodukcije predmeta iz zbirki

bastine koje se ne moze udiniti u
potpunosti pristupa¢nima radi:

i.neuskladenosti zahtjeva
pristupacnosti s o¢uvanjem
doti¢nog predmeta ili
autenti¢nos$éu reprodukcije
(npr. kontrast); ili

li.nedostupnosti automatiziranih
1isplativih rjeSenja kojima bi
se tekst rukopisa i drugih
predmeta iz zbirki bastine lako
izvadio i pretvorio u sadrzaj
koji je uskladen sa zahtjevima
pristupacnosti;

(g)sadrzaji s ekstraneta i intraneta,
odnosno internetske stranice
dostupne samo zatvorenoj
skupini osoba a ne $iroj javnosti,
objavljeni prije 23. rujna 2019.,

f) reprodukcije predmeta iz zbirki bastine u privatnom
ili javnom vlasnidtvu, od povijesnog, umjetnic¢kog,
arheoloSkog, estetskog, znanstvenog ili tehnickog
znacaja, a dio su zbirki koje se ¢uvaju u ustanovama
kulture, ukoliko ne mogu biti u potpunosti pristupacni
zbog:

1. neuskladenosti zahtjeva pristupacnosti s
otuvanjem dotitnog predmeta ili vjerodostojnoS¢u
reprodukcije (na primjer kontrast) ili

2. nedostupnosti automatiziranih i isplativih
rjeSenja kojima bi se tekst rukopisa i drugih predmeta
iz zbirki ba3tine lako izvadio i pretvorio u sadrzaj koji je
uskladen sa zahtjevima pristupacnosti

g) sadrZaje mreZnih stranica dostupnih samo odredenoj
skupini osoba a ne 8iroj javnosti, objavljene prije 23.
rujna 2019., dok se ne provede znatna revizija takvih
mreznih stranica

h) sadrzaje mreznih stranica i programskih rjeSenja za
pokretne uredaje koji su kvalificirani kao arhiva, $to
znaCi da oni obuhvacaju samo sadrzaje koji nisu
potrebni za postupke u tijeku, niti se aZuriraju
niti ureduju nakon 23. rujna 2019.




tako dugo dok se ne provede
znatna revizija takvih
internetskih stranica;
(h)sadrzaji internetskih stranica i
mobilnih aplikacija koji su
kvalificirani kao arhiva, §to
znaci da oni obuhvacaju samo
sadrZaje koji nisu potrebni za
aktivne administrativne
postupke niti se azuriraju ili
ureduju nakon 23. rujna 2019.

5. DrZave Clanice mogu iz
primjene ove Direktive iskljuciti
internetske stranice i mobilne
aplikacije 8kola, dje¢jih vrtiéa ili
jaslica, osim za sadrZaje koji se
odnose na Kkljuéne internetske
administrativne funkcije.

Clanak 2.
Minimalno uskladivanje
Drzave ¢lanice mogu zadrzati ili

uvesti mjere koje su u skladu s
pravom Unije, a koje nadilaze

minimaine zahtjeve pristupaénosti

za internetske stranice i mobilne
aplikacije uspostavljene ovom
Direktivom.

Nije potrebno
preuzimanje

odredbe Cije preuzimanje nije
obvezno i koje drzavama
¢lanicama daju moguénost izbora
hoce li preuzeti njihov sadrzaj ili
ne




Clanak 3.
Definicije

Za potrebe ove Direktive
primjenjuju se sljedece definicije:

1.,tijelo javnog sektora” znaci
drzavna, regionalna ili lokalna
tijela, javnopravna tijela kako je
utvrdeno u ¢lanku 2. stavku 1.
tocki 4. Direktive 2014/24/EU, ili
udruZenja koja je osnovala jedna
ili nekoliko takvih vlasti ili jedno
ili nekoliko takvih javnopravnih
tijela, ako su ta udruzenja
uspostavljena u posebnu svrhu
zadovoljavanja potreba od opleg
interesa, a nisu ni industrijske ni
trgovacke naravi;

2.,mobilna aplikacija”, znaci
aplikacijski softver koji su
dizajnirala i razvila tijela javnog
sektora ili je dizajniran i razvijen
u njihovo ime, kako bi ga Sira
javnost upotrebljavala na
mobilnim uredajima, poput
pametnih telefona i tableta. Ne
ukljuéuje softver kojim se ti
uredaji kontroliraju (mobilni
operativni sustavi) ni hardver.

3.,norma” znaci norma kako je
definirana u ¢lanku 2. to¢ki 1.
Uredbe (EU) br. 1025/2012;

Clanak 3. st.1.to¢ka 1., 2., 3., 4., 5. i 8. Direktive

Pojmovi

Clanak 5. stavak 1. to¢ka a), c), d), e), f) i g)

(1)Pojmovi

upotrijebljeni u ovom Zakonu imaju

sljedeée znacenje:

a) ,tijelo javnog sektora” oznacava:

1.

tijela drzavne uprave i druga drZzavna
tijela

. jedinice lokalne i podruéne (regionalne)

samouprave

. tijela javnog prava kako su definirana

posebnim zakonom kojim se ureduje
javna nabava

. udruzenja koja je osnovalo jedno ili vise

tijela iz podtocaka 1. - 3. ove tocke ako su
takva udruzenja uspostavljena u posebnu
svrhu zadovoljavanja potreba od opceg

interesa i nemaju industrijski ili trgovacki

znacaj

U potpunosti
preuzeto
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4.,europska norma” znaci
europska norma kako je
definirana u ¢lanku 2. tocki 1.
podtocki (b) Uredbe (EU)
br.1025/2012;

5.,uskladena norma” znaci
uskladena norma, kako je
definirana u ¢lanku 2. tocki 1.
podtocki (c) Uredbe (EU)
br.1025/2012;

6.,vremenski mediji” znaci
medijski sadrzaji sljedecih vrsta:
samo audiozapisi, samo
videozapisi, audio i videozapisi,
audio i/ili videozapisi
kombinirani s interakcijom;

7.,predmeti iz zbirki badtine” znaci
dobra u privatnom ili javnom
vlasniStvu koja imaju povijesni,
umjetnicki, arheolo$ki, estetski,
znanstveni ili tehnicki interes i
koja su dio zbirki koje se ¢uvaju u
kulturnim institucijama poput
knjiznica, arhiva i muzeja;

8.,1zmjereni podaci” znaci brojcani
rezultati aktivnosti pracenja
provedenih s ciljem provjere
uskladenosti internetskih
stranica i mobilnih aplikacija
tijela javnog sektora sa
zahtjevima pristupacnosti
utvrdenima u ¢lanku 4. Oni
obuhvaéaju i brojc¢ane
informacije o testiranim

c) .programsko rjeSenje za pokretne uredaje“ - znaci
programska rjeSenja koja su dizajnirala i razvila tijela
javnog sektora ili su dizajnirana i razvijena u njihovo
ime, kako bi ih Sira javnost upotrebljavala na pokretnim
uredajima, poput pametnih telefona i dlanovnika. Ne
ukljutuje softver kojim se ti uredaji kontroliraju
(mobilni operacijski sustavi) ni hardver

d) ,norma“ - znaci norma, kako je definirana u ¢lanku 2.
tocki 1. Uredbe (EU) br. 1025/2012

e) ,europska norma” znaci europska norma kako je
definirana u ¢lanku 2. tocki 1. podtocki (b) Uredbe (EU)
br.1025/2012

f) ,uskladena norma” znadi uskladena norma, kako je
definirana u ¢lanku 2. to¢ki 1. podtocki (c) Uredbe (EU)
br.1025/2012




uzorcima internetskih stranica i
mobilnih aplikacija (broj
internetskih stranica i aplikacija s
potencijalnim brojem njihovih
posjetitelja ili korisnika, itd.) i
brojcane informacije o razini
pristupacénosti.

g) ,izmjereni podaci” =znali broj¢ane rezultate
aktivnosti pracenja provedenih s ciljem provjere
uskladenosti mreznih stranica i programskih rjeSenja
za pokretne uredaje tijela javnog sektora sa zahtjevima
pristupalnosti utvrdenima u ¢lanku 6. ovog Zakona. Oni
obuhvaéaju i broj¢ane informacije o testiranim
uzorcima mreznih stranica i programskih rjeSenja za
pokretne uredaje (primjerice broj mreZnih stranica i
programskih rjeSenja s potencijalnim brojem njihovih
posjetitelja ili korisnika) i brojéane informacije o razini
pristupacnosti

Clanak 3. st. 1. totka 6. Direktive

Clanak 3. stavak 2. totka b) Zakona

b) prethodno snimljene medijske sadrzaje u obliku
audiozapisa, videozapisa, audio i videozapisa, audio
i/ili  videozapisa kombiniranih s interakcijom,
objavljene prije 23. rujna 2020. godine

Clanak 3. st. 1. toftka 7. Direktive

Clanak 3. stavak 2. totka f) Zakona

f) reprodukcije predmeta iz zbirki bastine u privatnom




ili javnom vlasniStvu, od povijesnog, umjetnickog,
arheoloskog, estetskog, znanstvenog ili tehnickog
znacaja, a dio su zbirki koje se ¢uvaju u ustanovama
kulture, ukoliko ne mogu biti u potpunosti pristupacni
zbog:

1. neuskladenosti zahtjeva pristupacnosti s
ofuvanjem dotifnog predmeta ili vjerodostojno$cu
reprodukcije (na primjer kontrast) ili

2. nedostupnosti automatiziranih i isplativih
rjeSenja kojima bi se tekst rukopisa i drugih predmeta
iz zbirki bastine lako izvadio i pretvorio u sadrzaj koji je
uskladen sa zahtjevima pristupacnosti

Clanak 4.

Zahtjevi pristupacénosti za
internetske stranice i mobilne
aplikacije

Drzave Clanice osiguravaju da tijela
javnog sektora poduzmu potrebne
mjere kako bi njihove internetske
stranice i mobilne aplikacije
postale pristupacnije tako da ih se
ucini mogucima za percepciju,
operabilnima, razumljivima i
stabilnima.

Zahtjevi u pogledu pristupac¢nosti mreznih stranica
i programskih rjesenja za pokretne uredaje

Clanak 6.

Tijelo javnog sektora duzno je poduzeti potrebne mjere
kako bi njegove mrezne stranice i programska rjeSenja
za pokretne uredaje postali pristupacniji tako da ih se
u¢ini  moguéima za  opaZanje, operabilnima,
razumljivima i stabilnima, §to ukljucuje:

e mogulnost opazanja, $to znaci da sadrzaj i
sastavni dijelovi korisni€kog sucelja moraju

U potpunosti
preuzeto




biti predstavljeni korisnicima na nacin da im
omogucavaju opaZzanje

e operabilnost, $to znali da se sastavnim
dijelovima korisni¢kog sucelja i navigacije mora
modi upravljati

e razumljivost, $to znac¢i da informacije i nacin
rada korisni¢kog sucelja moraju biti razumljivi i

e stabilnost, $to znadi da sadrZaji moraju biti
dovoljno stabilni da ih moZe pouzdano tumacditi
Sirok raspon korisni¢kih agenata, ukljucujuéi
pomoc¢ne tehnologije.

Clanak 5.
Nerazmjerno opterecenje

1. Drzave c¢lanice osiguravaju da
tijela javnog sektora primjenjuju
zahtjeve pristupacnosti utvrdene u
Clanku 4. u mjeri u kojoj se tim
zahtjevima, za potrebe tog ¢lanka,
ne namece nerazmjerno
opterecenje tijelima javnog
sektora.

2. Kako bi se ocijenilo u kojoj se
mjeri postizanjem uskladenosti sa
zahtjevima pristupacnosti

Nerazmjerno opterecenje
Clanak 8.

(1) Tijelo javnog sektora provodi pofetnu procjenu u
kojoj mijeri postizanje uskladenosti sa zahtjevima
pristupacnosti utvrdenim u ¢lanku 6. ovog
Zakona namece nerazmjerno opterecenje.

(2) Pri procjeni iz prethodnog stavka tijelo javnog
sektora uzet ¢e u obzir relevantne okolnosti, a osobito:

e velifiny, resurse i prirodu tijela javnog sektora i

e procijenjene troSkove i koristi za tijelo u odnosu
na procijenjene koristi za osobe s invaliditetom,
uzimajuci u obzir ulestalost i trajanje uporabe

U potpunosti
preuzeto
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utvrdenim u ¢lanku 4. namede
nerazmjerno optereéenje, drzave
Clanice osiguravaju da doti¢no
tijelo javnog sektora uzima u obzir
relevantne okolnosti, medu ostalim
sljedece:

(a)veliCiny, resurse i prirodu
doti¢nog tijela javnog sektora; i

(b)procijenjene troskove i koristi
za doticno tijelo javnog sektora
u odnosu na procijenjene koristi
za osobe s invaliditetom,
uzimajudi u obzir ucestalost i
trajanje uporabe pojedinacne
internetske stranice ili mobilne
aplikacije.

3. Ne dovodedéi u pitanje stavak 1.
ovog €lanka, doti¢na tijela javnog
sektora provode poletnu procjenu
toga u kojoj mjeri se postizanjem
uskladenosti sa zahtjevima
pristupacnosti utvrdenim u ¢lanku
4. namece nerazmjerno
opterecenje.

4. Ako tijelo javnog sektora
primijeni odstupanje predvideno u
stavku 1. ovog ¢lanka za odredene
internetske stranice ili mobilnu
aplikaciju nakon zavrsetka
procjene kako je navedeno u
stavku 2. ovog ¢lanka, u izjavi o

pojedinatne mreZne stranice ili programskog
rjeSenja za pokretne uredaje.

(3) Ukoliko tijelo javnog sektora, a temeljem procjene iz
stavka 1. ovog ¢lanka, zakljuci da bi ispunjenje zahtjeva
iz ¢lanka 6. ovog Zakona za odredenu mreZnu stranicu
ili programsko rjeSenje za pokretne uredaje za njega
predstavljalo nerazmjerno opteretenje, nije u obvezi
udovoljiti zahtjevima pristupacnosti.

(4) U slucaju iz stavka 3. ovog clanka tijelo javnog
sektora duzno je u izjavi o pristupacnosti iz ¢lanka 9.
ovog Zakona, objasniti dijelove zahtjeva pristupaCnosti
s kojima se nije moglo uskladiti, i ako je primjereno,
predvidjeti drugi nacin pristupa sadrzaju.

11



pristupacnosti iz ¢lanka 7.
objasnjava dijelove zahtjeva
pristupacnosti s kojima se nije
moglo uskladiti i, ako je
primjereno, predvida pristupacne
alternative.

Clanak 6.

Pretpostavka sukladnosti sa
zahtjevima pristupacnosti

1. Sadrzajinternetskih stranica i
mobilnih aplikacija koji
zadovoljava uskladene norme ili
njihov dio, a Komisija je upuéivanja
na te norme objavila u SluZzbenom
listu Europske unije u skladu s
Uredbom (EU) br. 1025/2012,
smatra se sukladnim sa zahtjevima
pristupacnosti utvrdenim u

¢lanku 4., obuhvadenima tim
normama ili njihovim dijelovima.

2. Kada nisu objavljena upuéivanja
na uskladene norme iz stavka 1.
ovog ¢lanka, sadrZaj mobilnih
aplikacija koji zadovoljava tehnicke
specifikacije ili dijelove
specifikacija smatra se sukladnim
sa zahtjevima pristupacnosti
utvrdenima u ¢lanku 4.,

¢lanak 6. stavak 1., stavak 2. podstavak 1.1 2,,
stavak 3. Direktive

Pretpostavke sukladnosti sa zahtjevima
pristupacnosti

Clanak 7.

(1) SadrZaj mreZnih stranica i programskih rjeSenja za
pokretne uredaje koji zadovoljava uskladene norme ili
njihov dio, a Europska komisija je upucivanja na te
norme objavila u Sluzbenom listu Europske unije u
skladu s Uredbom (EU) br. 1025/2012, smatra se
sukladnim sa zahtjevima pristupac¢nosti utvrdenim u
¢lanku 6. ovog Zakona, obuhvaéenima tim normama ili
njihovim dijelovima.

(2) Kada nisu objavljena upucivanja na uskladene
norme iz stavka 1. ovog €lanka, sadrZaj programskih
rjeSenja za pokretne uredaje koji zadovoljava tehnicke
specifikacije ili dijelove specifikacija smatra se
sukladnim sa zahtjevima pristupac¢nosti utvrdenima u
¢lanku 6. ovog Zakona, obuhvaéenima tim tehnic¢kim
specifikacijama ili njihovim dijelovima.

U potpunosti
preuzeto
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obuhvacenima tim tehnickim
specifikacijama ili njihovim
dijelovima.

Komisija donosi provedbene akte
za utvrdivanje tehnickih
specifikacija iz prvog

podstavka ovog stavka. Tim
tehnic¢kim specifikacijama
ispunjavaju se zahtjevi
pristupacnosti utvrdeni u ¢lanku 4.
I njima se osigurava razina
pristupacnosti barem jednaka onoj
osiguranoj europskom normom EN
301549 V1.1.2 (2015-04).

Provedbeni akti iz drugog
podstavka ovog stavka donose se u
skladu s postupkom ispitivanja iz
¢lanka 11. stavka 3. Prvi od takvih
provedbenih akata donosi se
najkasnije 23. prosinca 2018. ako
upucivanja na uskladene norme iz
stavka 1. ovog ¢lanka nisu
objavljena.

3. Ako upucivanja na uskladenu

(3) Europska komisija donosi provedbene propise za
utvrdivanje tehniCkih specifikacija iz stavka 2.ovog
¢lanka kojima se osigurava razina pristupaénosti
barem jednaka onoj osiguranoj europskom normom
EN 301549 V1.1.2 (2015-04).

(4) Ako upuctivanja na uskladenu normu iz stavka 1.
ovog Clanka nisu objavljena, sadrZaj mreznih stranica
koji ispunjava relevantne zahtjeve ili dijelove zahtjeva
europske norme EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) smatra
se sukladnim sa zahtjevima pristupacnosti utvrdenima
u ¢lanku 6. ovog Zakona, obuhvaéenima tim
relevantnim zahtjevima ili njihovim dijelovima.

(5) Ako upuéivanja na uskladenu normu iz stavka 1.
ovog ¢lanka nisu objavljena te nema tehnickih
specifikacija iz stavka 2. ovog ¢lanka, sadrzaj
programskih rjeSenja za pokretne uredaje koji
ispunjava relevantne zahtjeve ili dijelove zahtjeva
europske norme EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) smatra
se sukladnim sa zahtjevima pristupa¢nosti utvrdenima
u ¢lanku 6. ovog Zakona, koji su obuhvacdeni tim
relevantnim zahtjevima ili njihovim dijelovima.

13



normu iz stavka 1. ovog €lanka nisu
objavljena, sadrzaj internetskih
stranica koji ispunjava relevantne
zahtjeve ili dijelove zahtjeva
europske norme EN 301 549 V1.1.2
(2015-04) smatra se sukladnim sa
zahtjevima pristupacnosti
utvrdenima u ¢lanku 4.,
obuhvacenima tim relevantnim
zahtjevima ili njihovim dijelovima.

Ako upucivanja na uskladenu
normu iz stavka 1. ovog €lanka nisu
objavljena te u nedostatku
tehni¢kih specifikacija iz stavka 2.
ovog ¢lanka, sadrzaj mobilnih
aplikacija koji ispunjava relevantne
zahtjeve ili dijelove zahtjeva
europske norme EN 301 549 V1.1.2
(2015-04) smatra se sukladnim sa
zahtjevima pristupacnosti
utvrdenima u ¢lanku 4.,
obuhvaéenima tim relevantnim
zahtjevima ili njihovim dijelovima.

4. Komisija je ovlaStena donijeti
delegirane akte u skladu s
¢lankom 10. s ciljem izmjene
stavka 3. ovog €¢lanka azuriranjem
upucivanja na europsku normu EN
301549 V1.1.2 (2015-04) kako bi
se uputilo na noviju verziju te
norme, ili na europsku normu koja
je zamjenjuje, ako ta verzija norme

clanak 6. st. 2. podstavak 3. Direktive

Nije potrebno
preuzimanje

odredba se odnosi na obvezu
Komisije vezano uz donoSenje
provedbenog akta, postupak i
vrijeme donoS$enja provedbenog
akta.

¢lanak 6. st. 4. Direktive

Nije potrebno
preuzimanje

odredbom se daje ovlastenje
Komisiji za donoSenje
delegiranih akata

14



zadovoljava zahtjeve

pristupacnosti utvrdene u ¢lanku 4.

i osigurava razinu pristupacnosti
barem jednaku onoj osiguranoj
europskom normom EN 301 549
V1.1.2 (2015-04).

Clanak 7.
Dodatne mjere

1. DrZave Clanice osiguravaju da
tijela javnog sektora daju i redovno
aZzuriraju detaljnu, sveobuhvatnu i
jasnu izjavu o pristupacnosti u
pogledu uskladenosti svojih
internetskih stranica i mobilnih
aplikacija s ovom Direktivom.

Za internetske stranice izjava o
pristupacnosti se daje u
pristupanom formatu, koristeéi se
predloSkom izjave o pristupacnosti
iz stavka 2., te se objavljuje na
odgovarajuim internetskim
stranicama.

Za mobilne aplikacije izjava o
pristupacnosti daje se u
pristupa¢nom formatu, koristeéi se
predloSkom izjave o pristupacnosti
iz stavka 2., te mora biti dostupna
na internetskim stranicama tijela

Clanak 7. st. 1.i 2. Direktive

Izjava o pristupacnosti i povratne informacije
Clanak 9.

(1) Tijelo javnog sektora duzno je objaviti i redovito
azurirati detaljnu, sveobuhvatnu i jasnu izjavu o
pristupacnosti u pogledu uskladenosti svojih mreZnih
stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje s
odredbama ovog Zakona.

(2) Tijelo javnog sektora obvezno je Izjavu o
pristupacnosti sastaviti na nacin da sadrzi:

e objadnjenje o dijelovima sadrzaja koji nisu
pristupacni, razloge za tu nepristupacnost te po
moguénosti pruZzene pristupacne alternative

e Oopis mehanizma za davanje povratnih
informacija i poveznicu na njega kako bi se svim
osobama omogucilo da tijelo javnog sektora
obavijeste o svim slucajevima u kojima njegove
mrezne stranice ili programska rjeSenja za
pokretne uredaje ne ispunjavaju zahtjeve
pristupacnosti ili da zatraZe informacije iz

U potpunosti
preuzeto
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javnog sektora koji je razvio
doti¢nu mobilnu aplikaciju, ili uz
ostale dostupne informacije
prilikom preuzimanja aplikacije.

Ta izjava ukljuluje sljedece:

(a)objasnjenje o dijelovima
sadrZaja koji nisu pristupacni, i
razloge za tu nepristupacnost te,
ako je primjereno, pruZene
pristupacne alternative;

(b)opis mehanizma za davanje
povratnih informacija i
poveznicu na njega kako bi se
svim osobama omoguéilo da
doti¢no tijelo javnog sektora
obavijeste o svim slucajevima u
kojima njegove internetske
stranice ili mobilna aplikacija ne
ispunjava zahtjeve
pristupacnosti utvrdene u
¢lanku 4. te da zatraze
informacije isklju¢ene na
temelju ¢lanka 1. stavka 4. i
¢lanka 5.; i

(c)poveznicu na postupak
izvrSavanja zakonodavstva kako
je utvrden u ¢lanku 9., koji bi se
moglo pokrenuti u sluéaju
nezadovoljavajuéeg odgovora na
obavijest ili zahtjev.

¢lanka 3. stavka 2. ovog Zakona kao i informacije
koje su zbog razloga nerazmjernog opterecenja
temeljem c¢lanka 8. ovog Zakona izuzete od
uskladenosti sa zahtjevima pristupacnosti i

e poveznicu na inspekcijski nadzor koji bi se
moglo pokrenuti u slu¢aju nezadovoljavajuceg
odgovora na obavijest ili zahtjev.

(3) Izjava o pristupaénosti za mreZne stranice
objavljuje se na mreZnoj stranici u pristupanom
obliku, a za programska rjeSenja za pokretne uredaje na
mrezZnoj stranici tijela javnog sektora koje je razvilo
programsko rjeSenje ili se preuzima prilikom
preuzimanja programskog rjeSenja uz ostale dostupne
informacije. PredloZak izjave o pristupacnosti donosi
Europska komisija provedbenim aktom.

(4) Tijelo javnog sektora duZno je na obavijest ili
zahtjev korisnika iz stavka 2. ovog ¢lanka odgovoriti u
roku od 15 dana od dana primitka obavijesti odnosno
zahtjeva ili ga u istom roku, uz detaljno obrazlozenje
razloga koji zahtijevaju odgodu, obavijestiti o
naknadnom roku u kojem ¢e odgovoriti na korisnikovu

obavijest ili zahtjev.

Clanak 7. st. 3., 4. i 5. Direktive

Aktivnosti osposobljavanja i podizanja svijesti

Clanak 10.
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Drzave ¢lanice osiguravaju da tijela
javnog sektora pruze odgovarajuéi
odgovor na obavijest ili zahtjev u
razumnom roku.

2. Komisija donosi provedbene
akte kojima se odreduje predlozak
izjave o pristupacnosti. Ti se
provedbeni akti donose u skladu s
postupkom savjetovanja iz

¢lanka 11. stavka 2. Do 23. prosinca
2018. Komisija donosi prvi takav
provedbeni akt.

3. Drzave ¢lanice poduzimaju
mjere kako bi se olak$ala primjena
zahtjeva pristupacnosti utvrdenih
u ¢lanku 4. na druge vrste
internetskih stranica ili mobilnih
aplikacija osim onih iz ¢lanka 1.
stavka 2., te posebno na
internetske stranice ili mobilne
aplikacije obuhvacene postoje¢im
nacionalnim zakonodavstvom koje
se odnosi na pristupacnost.

4. Drzave Clanice promicu i
olakSavaju programe
osposobljavanja o pristupa¢nosti
internetskih stranica i mobilnih
aplikacija za relevantne dionike i
osoblje tijela javnog sektora, a

(1) Povjerenik za informiranje, u suradnji s Drzavnom
Skolom za javnu upravu i krovnom nacionalnom
organizacijom osoba s invaliditetom, organizira i
provodi programe osposobljavanja djelatnika tijela
javnog sektora i drugih relevantnih dionika za izradu,
vodenje i odrZavanje sadrzaja mrezZnih stranica i
programskih rjeSenja za pokretne uredaje u skladu s
ovim Zakonom.

(2) Tijelo iz stavka 1. ovog ¢lanka poduzima potrebne
mjere u cilju podizanja svijesti o zahtjevima
pristupacnosti, njihovim koristima za korisnike i
vlasnike mreZnih stranica i programskih rjeSenja za
pokretne uredaje te o moguénostima davanja povratnih
informacija u slucajevima neispunjavanja zahtjeva
propisanih ovim Zakonom:.

(3) Tijelo iz stavka 1. ovog ¢lanka poduzima mjere kako
bi se olak$ala primjena zahtjeva pristupacnosti i na
druge vrste mreZnih stranica i programskih rjeSenja za
pokretne uredaje osim onih iz ¢lanka 1. ovoga Zakona.

17



osmisljeni su kako bi ih se
osposobilo za stvaranje i aZuriranje
pristupacnog sadrZaja internetskih
stranica 1 mobilnih aplikacija te za
upravljanje njime.

5. Drzave ¢lanice poduzimaju
potrebne mjere za podizanje
svijesti o zahtjevima pristupacnosti
utvrdenima u ¢lanku 4., njihovim
koristima za korisnike i vlasnike
internetskih stranica i mobilnih
aplikacija te o moguénostima
davanja povratnih informacija u
slutajevima neispunjavanja
zahtjeva ove Direktive, kako je
utvrdeno ovim ¢lankom.

6. Za potrebe pracenjai
izvjeS¢ivanja iz ¢lanka 8. Komisija
olakSava suradnju na razini Unije
medu drZzavama ¢lanicama, kao i
izmedu drZava ¢lanica i relevantnih
dionika, s ciljem medusobne
razmjene najboljih praksi te
revizije metodologije pracenja iz
¢lanka 8. stavka 2., razvoja trzista i
tehnoloSkog razvoja te napretka u
pristupacnosti za internetske
stranice i mobilne aplikacije.

Clanak 7. st. 6. Direktive

Nije potrebno
preuzimanje

odredbom se propisuje
postupanje Komisije.
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Clanak 8.
Pracenje i izvje$éivanje

1. Drzave ¢lanice periodi¢no prate
uskladenost internetskih stranica i
mobilnih aplikacija tijela javnog
sektora sa zahtjevima
pristupacnosti utvrdenima u
¢lanku 4. na temelju metodologije
pracenja iz stavka 2. ovog ¢lanka.

2. Komisija donosi provedbene
akte kojima se utvrduje
metodologija prac¢enja sukladnosti
internetskih stranica i mobilnih
aplikacija sa zahtjevima
pristupacnosti utvrdenima u
Clanku 4. Ta metodologija mora biti
transparentna, prenosiva,
usporediva, ponovljiva i laka za
uporabu. Ti se provedbeni akti
donose u skladu s postupkom
ispitivanja iz ¢lanka 11. stavka 3.
Do 23. prosinca 2018. Komisija
donosi prvi takav provedbeni akt.

3. Metodologijom praéenja iz

Clanak 8. st. 1. i st. 7. Direktive

Pracenje i izvjescivanje

Clanak 11.stavak 1.Zakona

(1) Povjerenik za informiranje prati uskladenost
mreZnih stranica i programskih rjeSenja za pokretne
uredaje tijela javnog sektora sa zahtjevima
pristupacnosti iz clanka 6. ovog Zakona, sukladno
metodologiji  praenja  utvrdenoj  provedbenim

propisima Europske komisije.

U potpunosti
preuzeto

Clanak 8. st. 2. i 3. Direktive

Nije potrebno
preuzimanje

odredbe se odnose na
provedbene akte koje donosi
Komisija i kojima e se utvrditi
metodologija praéenja
sukladnosti internetskih stranica
i programskih rjesenja za
pokretne uredaje sa zahtjevima
pristupacnosti.
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stavka 2. u obzir se mogu uzeti
strucne analize te ona ukljucuje:

(a)ucestalost pracenja, kao i
prikupljanja uzoraka s
internetskih stranica i mobilnih
aplikacija koji su predmet
pracenja;

(b)na razini internetskih stranica,
prikupljanje uzoraka
internetskih stranica i sadrzaja
na tim stranicama;

(c)na razini mobilne aplikacije,
sadrzaj koji treba ispitati,
uzimajuéi u obzir vrijeme prve
objave aplikacije i kasnijih
azuriranja funkcionalnosti;

(d)opis nacina na koji uskladenost
ili neuskladenost sa zahtjevima
pristupacnosti utvrdenima u
¢lanku 4. trebaju biti dovoljno
dokazane, uz izravno
upucivanje na, prema potrebi,
relevantne opise u uskladenoj
normij, ili, ako ona ne postoji, u
tehnickim specifikacijama iz
¢lanka 6. stavka 2.,iliu
europskoj normi iz ¢lanka 6.
stavka 3,;

(e)ako se utvrde nedostaci,

Clanak 8. st. 5., 6. i 7. Direktive

Clanak 11. stavak 3.,4. i 5. Zakona
(3)Prvo lzvjesée sadrzi i:

-opis mehanizama koje su drZave Clanice
uspostavile za savjetovanje s relevantnim dionicima
0 pristupacnosti mreZnih stranica i mobilnih
aplikacija;

-nafin objavljivanja unaprjedenja u politici
pristupacnosti vezanoj za mrezne stranice i mobilne
aplikacije;

-iskustva i nalaze iz provedbe pravila o sukladnosti
sa zahtjevima pristupacnosti utvrdenima u ¢lanku 6
ovog Zakona; i

-informacije o aktivnostima osposobljavanja i
podizanja svijesti javnosti o potrebi pristupacnosti
mreZnih stranica i mobilnih aplikacija tijela javnog
sektora.

(4) Ako su elementi iz stavka 3. ovog ¢lanka znatno
promijenjeni sljedeéa izvje§¢a ukljuCuju informacije o
tim promjenama.
(5)Sadrzaj izvjes€a objavljuje se u pristupa¢nom obliku
na mreznim stranicama tijela iz stavka 1. ovog ¢lanka.

U potpunosti
preuzeto
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mehanizam za pruzanje
podataka i informacija o
uskladenosti sa zahtjevima
pristupac¢nosti utvrdenima u
Clanku 4. u formatu koji tijela
javnog sektora mogu
upotrebljavati za ispravljanje
nedostataka; i
(flodgovarajuce aranZmane, Sto
prema potrebi ukljucuje
primjere i smjernice, za

automatska i ru¢na ispitivanja te

ispitivanja upotrebljivosti, u
kombinaciji s utvrdenim
nacinima prikupljanja uzoraka,
na nacin koji je uskladen s
ucestalo$¢u pracenja i
izvjeSCivanja.

4. Do 23. prosinca 2021. 1 svake tri

godine nakon toga drzZave ¢lanice
Komisiji podnose izvjesce o

rezultatima praéenja, medu ostalim
0 izmjerenim podacima. To izvjesée

sastavlja se na temelju aranZmana
za izvjeS€ivanje iz stavka 6. ovog
¢lanka. Izvje$¢em se obuhvadéaju i
informacije o uporabi postupka
izvrSavanja zakonodavstva
utvrdenog u ¢lanku 9.

5. U pogledu mjera donesenih na
temelju ¢lanka 7., prvim se
izvjeScem obuhvada i sljedece:

Clanak 8. st. 4. Direktive

Clanak 11. stavak 2.i 6. Zakona

(2) Tijelo iz stavka 1. ovoga ¢lanka svake tri godine
podnosi Europskoj komisiji izvje$ée o rezultatima
pracenja uklju¢ujuéi i izmjerene podatke kao i

informacije o nadzoru.

(6) Prvo izvje$ce iz stavka 3. ovog Clanka dostavit Ce se
do 23. prosinca 2021. godine.

U potpunosti
preuzeto
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(a)opis mehanizama koje su drzave
¢lanice uspostavile za
savjetovanje s relevantnim
dionicima o pristupacnosti
internetskih stranica i mobilnih
aplikacija;

(b)postupci za objavljivanje svih
novih pomaka u politici
pristupacnosti vezanoj za
internetske stranice i mobilne
aplikacije;

(c)iskustva i nalazi iz provedbe
pravila o sukladnosti sa
zahtjevima pristupacnosti
utvrdenima u ¢lanku 4.; 1

(d)informacije o aktivnostima
osposobljavanja i podizanja
svijesti.

Ako su elementi iz prvog podstavka
znatno promijenjeni, drzave

¢lanice u svoja sljedeéa izvjescéa
uklju€uju informacije o tim

promjenama.

6. SadrZaj svih izvje$éa, u koji nije
potrebno ukljuditi popis ispitanih
internetskih stranica, mobilnih
aplikacija ili tijela javnog sektora,
objavljuje se u pristupaénom
formatu. Komisija donosi
provedbene akte kojima se
odreduju nacini na koje drzave
¢lanice izvjeS¢uju Komisiju. Ti se
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provedbeni akti donose u skladu s
postupkom ispitivanja iz ¢lanka 11.
stavka 3. Do 23. prosinca 2018.
Komisija donosi prvi takav
provedbeni akt.

7. Do 23.rujna 2018. drzave
¢lanice obavje$éuju Komisiju o
tijelu koje je imenovano za
pracenje i izvje$éivanje.

Clanak 9.

Postupak izvrSavanja
zakonodavstva

1. Drzave ¢lanice osiguravaju
dostupnost odgovarajuéeg i
uinkovitog postupka izvr$avanja
zakonodavstva kako bi se zajaméila
uskladenost s ovom Direktivom u
vezi sa zahtjevima utvrdenima u
¢lancima 4.1 5. te ¢lanku 7.

stavku 1. DrZave ¢lanice posebno
osiguravaju da je postupak
izvrSavanja zakonodavstva, kao §to
je mogucnost kontaktiranja
pravobranitelja, mjesto za jamstvo
ucinkovitog postupanja s
povratnim informacijama ili
zahtjevima dobivenima kako je
predvideno ¢lankom 7. stavkom 1.
to¢kom (b), te za preispitivanje

Nadzor
Clanak 12.

Nadzor nad provedbom ovog Zakona obavlja
Povjerenik za informiranje.

Inspekcijski nadzor

Clanak
13.

(1) Inspekcijski nadzor nad provedbom ovog Zakona
obavljaju inspektori i drugi ovlasteni sluzbenici Ureda
povjerenika (u daljnjem tekstu: inspektori).

(2) U provodenju inspekcijskog nadzora odgovarajude
se primjenjuju odredbe posebnog zakona kojim se
ureduje pravo na pristup

informacijama.

Poslovi inspektora

U potpunosti
preuzeto
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procjene iz ¢lanka 5.

2. Do 23.rujna 2018. drzave
¢lanice obavjes¢uju Komisiju o
tijelu imenovanom za provedbu
ove Direktive.

1.

Clanak 14.

U obavljanju inspekcijskog nadzora nad
primjenom ovog Zakona inspektori nadziru
osobito:

e je li tijelo javnog sektora poduzelo sve potrebne

mjere kako bi mreZne stranice i programska
rjeSenja za  pokretne uredaje  postali
pristupacniji u skladu s ¢lankom 6. ovog Zakona

¢ je li tijelo javnog sektora napravilo pocetnu

procjenu u kojoj mjeri postizanje uskladenosti
sa zahtjevima pristupacnosti namecde
nerazmjerno opterecenje za to tijelo u skladu s
¢lankom 8. ovog Zakona

objavijuje li tijelo javnog sektora i azurira li u
pristupa¢nom obliku Izjavu o pristupacnosti u
skladu s ¢lankom 9. ovog Zakona

e je li tijelo javnog sektora objavilo poveznicu

kojom bi se korisnicima omoguéilo da obavijeste
tijelo o bilo kojoj neuskladenosti sa zahtjevima
pristupac¢nosti i da zatraze informacije o
dijelovima sadrzaja koji nisu pristupacni u
skladu s ¢lankom 9. stavkom 2. podstavkom 3.
ovog Zakona

poduzimanje radnji povodom zaprimljenih
zahtjeva ili obavijesti korisnika u skladu s
¢lankom 9. stavkom 4. ovog Zahtjeva.

2. U obavljanju inspekcijskog nadzora, inspektori imaju
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pravo zahtijevati i dobiti od tijela javnog sektora sve
informacije koje su predmet postupka, u skladu s
ovim Zakonom.

Prava i duZnosti inspektora

Clanak 15.

U obavljanju inspekcijskog nadzora inspektor je
ovlasten:

- narediti poduzimanje odgovaraju¢ih mjera radi
otklanjanja utvrdenih nepravilnosti

- predloZiti poduzimanje mjera u cilju otklanjanja
nepravilnosti

- predloZiti poduzimanje mjera u cilju unapredenja
rada nadziranog tijela.

Prekrsajne
odredbe

Clanak 16.

(1) Novfanom kaznom u iznosu od 2.000,00 do
50.000,00 kuna kazniti ée se za prekrSaj prekrsajno
odgovorno tijelo javnog sektora ako:

a) nije poduzelo sve potrebne mjere kako bi mrezne
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stranice i programska rjeSenja za pokretne uredaje
postali pristupacniji tako da ih se ucini mogucima za
opaZanje, operabilnima, razumljivima i stabilnima, u
skladu s ¢lankom 6. ovog Zakona

b) nije napravilo pocetnu procjenu u kojoj mijeri
postizanje uskladenosti sa zahtjevima pristupacnosti
namece nerazmjerno opterecenje za to tijelo u skladu s
¢lankom 8. stavcima 1.1 2. ovog Zakona

c¢) redovito ne objavljuje ili ne aZurira na svojoj mreznoj
stranici u pristupacnom obliku Izjavu o pristupacnosti
za mreZnu stranicu ili programska rjeSenja za pokretne
uredaje ako se ona ne preuzima prilikom preuzimanja
programskog rjeSenja u skladu s ¢lankom 9. stavkom 1.
i 3. ovog Zakona

d) nije objavilo poveznicu kojom bi se svim korisnicima
omogudilo da obavijeste tijelo o bilo kojoj
neuskladenosti sa zahtjevima pristupacnosti i da
zatraze informacije o dijelovima sadrZaja koji nisu
pristupatni u skladu s ¢lankom 9. stavkom 2.
podstavkom 2. ovog Zakona

e) nije objavilo poveznicu na inspekcijski nadzor koji bi
se moglo prokrenuti u slufaju nezadovoljavajuéeg
odgovora na obavijest ili zahtjev korisnika u skladu s
¢lankom 9. stavkom 2. podstavkom 3. ovog Zakona

f) ne odgovori na obavijest ili zahtjev korisnika u roku
od 15 dana od dana primitka obavijesti ili zahtjeva ili u
naknadnom roku u skladu s ¢lankom 9. stavkom 4. ovog
Zakona.
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(2) Za prekr3aj iz stavka 1. ovog c¢lanka kaznit ce
se odgovorna osoba u tijelu javnog sektora novéanom
kaznom u iznosu od 500,00 do 5.000,00 kuna.

Prekrs$ajni nalog
Clanak 17.

Povjerenik za informiranje podnosi optuzni prijedlog i
izdaje prekr3ajni nalog za utvrdene prekrsaje.

Clanak 10.
Izvr§avanje delegiranja ovlasti

1. Ovlast za donoSenje delegiranih
akata dodjeljuje se Komisiji
podloZno uvjetima utvrdenima u

ovom c¢lanku.

2. Ovlast za donoSenje delegiranih
akata iz ¢lanka 6. stavka 4.
dodjeljuje se Komisiji na
neodredeno razdoblje pocevsi od
23.lipnja 2017.

3. Europski parlament ili Vije¢e u
svakom trenutku mogu opozvati
delegiranje ovlasti iz ¢lanka 4.
stavka 4. Odlukom o opozivu
prekida se delegiranje ovlasti koje
je u njoj navedeno. Opoziv pocinje
proizvoditi uinke sljedeéeg dana
od dana objave spomenute odluke

Nije potrebno
preuzimanje

odredba se odnosi na ovlast
Komisije za donoSenje
delegiranih akata, opoziv ovlasti,
postupak donoSenja delegiranih
akata te njihovog stupanja na
snagu.
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u SluZzbenom listu Europske unije
ili na kasniji dan naveden u
spomenutoj odluci. On ne utjece na
valjanost delegiranih akata koji su
ve( na snazi.

4. Prije donoSenja delegiranog
akta Komisija se savjetuje sa
stru¢njacima koje je imenovala
svaka drZava €¢lanica u skladu s
nacelima utvrdenima u
Meduinstitucijskom sporazumu o
boljoj izradi zakonodavstva od
13. travnja 2016.

5. Cim donese delegirani akt,
Komisija ga istodobno priopéuje
Europskom parlamentu i Vijecu.

6. Delegirani akt donesen na
temelju ¢lanka 6. stavka 4. stupa na
snagu samo ako Europski
parlament ili Vije¢e u roku od dva
mjeseca od priopéenja tog akta
Europskom parlamentu i Vijecu na
njega ne podnesu nikakav prigovor
ili ako su prije isteka tog roka i
Europski parlament i Vijeée
obavijestili Komisiju da neée uloZiti
prigovore. Taj se rok produljuje za
dva mjeseca na inicijativu
Europskog parlamenta ili Vijeca.

28



 Clanak 11.
Postupak odbora

1. Komisiji pomaZe odbor.
Navedeni odbor je odbor u smislu
Uredbe (EU) br. 182/2011.

2. Priupuivanju na ovaj stavak
primjenjuje se ¢lanak 4. Uredbe
(EU) br. 182/2011.

3. Priupucivanju na ovaj stavak
primjenjuje se ¢lanak 5. Uredbe
(EU) br. 182/2011.

Nije potrebno
preuzimanje

odredba se odnosi na postupak
odbora vezano uz donosenje
provedbenih akata Komisije.

Clanak 12.
Prenosenje

1. DrzZave ¢lanice stavljaju na
snagu zakone i druge propise koji
su potrebni radi uskladivanja s
ovom Direktivom do 23. rujna
2018. One o tome odmah
obavjes¢uju Komisiju.

Kada drzave €lanice donose te
odredbe, one sadrZzavaju
upucivanje na ovu Direktivu ili se
na nju uputuje prilikom njihove
sluzbene objave. Nadine toga
upucivanja odreduju drzave

Clanak 12. stavak 1. podstavak 1. Direktive

Clanak 18. stavak 1. Zakona
Stupanje na snagu
Clanak 18.

1. Ovaj Zakon stupa na snagu osmoga dana od
dana objave u ,Narodnim novinama“.

Clanak 12. stavak 1. podstavak 2. Direktive

Uskladenost s propisima Europske unije

Clanak 2.

U potpunosti
preuzeto

29



¢lanice.

2. Drzave ¢lanice Komisiji
dostavljaju tekst glavnih odredaba
nacionalnog prava koje donesu u
podrucju na koje se odnosi ova
Direktiva

3. Drzave ¢lanice primjenjuju te
mjere kako slijedi:

(a)na internetske stranice tijela
javnog sektora koje nisu

objavljene prije 23. rujna 2018.:

od 23.rujna 2019,;

(b)na internetske stranice tijela
javnog sektora koje nisu
obuhvacene totkom (a): od 23.
rujna 2020.;

(c)na mobilne aplikacije tijela
javnog sektora: od 23. rujna
2021.

Ovim Zakonom u hrvatsko zakonodavstvo preuzima se
Direktiva (EU) 2016/2102 Europskog parlamenta i
Vijeca od 26. listopada 2016. o pristupaénosti
internetskih stranica i mobilnih aplikacija tijela javnog
sektora (Tekst znalajan za EGP) (SL L 327, 2. 12.
2016.).

Clanak 12. stavak 3. Direktive

Clanak 18. stavak 2. Zakona

(2) Odredbe ovog Zakona primjenjuju se na:

- mreZne stranice tijela javnog sektora koje nisu
objavljene prije 23. rujna 2018. godine od 23. rujna
2019. godine

- na mreZne stranice tijela javnog sektora objavljene
prije 23. rujna 2018. godine od 23. rujna 2020. godine

- na programska rjeSenja za pokretne uredaje tijela
javnog sektora od 23. rujna 2021. godine.
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Clanak 13.
Preispitivanje

Komisija preispituje primjenu ove
Direktive do 23. lipnja 2022. Pri
tom preispitivanju u obzir se
uzimaju izvjeséa drzava Clanica o
rezultatu pracenja predvidenom u
¢lanku 8.1 upotrebi postupka
izvrSavanja zakonodavstva iz
¢lanka 9. Ono takoder ukljucuje
preispitivanje tehnoloskog
napretka kojim bi se mogla olaksati
pristupacnost nekih vrsta sadrZaja
iskljucenih iz podrucja primjene
ove Direktive. Nalazi tog
preispitivanja javno se objavljuju u
pristupa¢nom formatu.

Nije potrebno
preuzimanje

odredba se odnosi na
preispitivanje primjene ove
Direktive od strane Komisije.

Clanak 14.
Stupanje na snagu

Ova Direktiva stupa na snagu
dvadesetog dana od dana objave u
Sluzbenom listu Europske unije.

Nije potrebno
preuzimanje

prijelazne i zavr$ne odredbe koje

odito nije potrebno prenositi u
zakonodavstvo Republike
Hrvatske
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Clanak 15.
Adresati

Ova je Direktiva upuéena drzavama
¢lanicama.

Nije potrebno
preuzimanje

prijelazne i zavrsne odredbe koje
ocito nije potrebno prenositi u
zakonodavstvo Republike
Hrvatske

32



	409-1
	409-2



