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Na temelju ¢lanka 33. stavka 1. podstavka 3. Poslovnika Hrvatskoga sabora u
prilogu upuéujem Godisnje izvjesée Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga
za 2018. godinu, koje je predsjedniku Hrvatskoga sabora sukladno odredbi ¢lanka 21.
Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga ("Narodne novine”, broj 140/05,
154/11 1 12/12), dostavila Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga, aktom od 19.

srpnja 2019. godine.
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10000 Zagreb

PREDMET: Godi$nje izvjes¢e Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga za 2018.
godinu
- dostavlja se

Postovani gospodine Jandrokovig,

u skladu s odredbom ¢lanka 21. Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga
(NN, br. 140/05 i 12/12), Hrvatska agencija za nadzor financijskin usluga duzna je jednom
godisnje, za proteklu kalendarsku godinu, podnijeti Viadi Republike Hrvatske i Hrvatskom saboru
izvies€e o svom radu i stanju financijskih institucija i trzista koji ulaze u njezin djelokrug i
nadleznost. Postupajuci u skladu s navedenom odredbom, u prilogu Vam dostavijamo Godiénje
izvjes¢e Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga za 2018. godinu.

U skladu s ¢lankom 215. Poslovnika Hrvatskog sabora (NN, br. 81/13, 113/16, 69/17 i
29/18) u prilogu Vam dostavljamo Sazetak Godisnjeg izvje§¢a Hrvatske agencije za nadzor
financijskih usluga za 2018. godinu.

U skladu s ¢lankom 12. Uredbe o sastavijanju i predaji Izjave o fiskalnoj odgovornosti i
izvjestaja o primjeni fiskalnih pravila (NN, br. 78/11, 106/12, 130/13, 19/15 i 119/15) u prilogu
dostavljamo i Izjavu o fiskalnoj odgovornosti za 2018. godinu.

S postovanjem,

Prilozi: L ¢
1. GodiSnje izvje$ce Hrvatske agencije za nadzor finani Sklh uslgga za 20
2. Sazetak Godisnjeg izvjesca Hrvatske agencije za nadzor fin i

3. CD s Godi$njim izvje$¢em Hrvatske agencije za nadzo

Sazetkom GodiSnjeg izvje$¢a Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga za 2018.
godinu
4. lzjava o fiskalnoj odgovornosti s prilozima 2.b i 5




GODISNJE 1ZVJESCE

2018.

HRVATSKA AGENCIJA ZA
NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA

HANFA




Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga
Franje Ratkoga 6, 10000 Zagreb

www.hanfa.hr

Telefon: +385 16173 200

Telefax: +385 14811 406

Graficka priprema: D.S.M.-grafika d.o.o0., Zagreb

ISSN 1846-6362
Molimo korisnike ove publikacije da prilikom koriStenja podataka obvezno navedu izvor.




Sadrzaj

Uvodna rije¢

1. Hanfau brojevima 9
Subjekti nadzora 10
Financijska slika 10
Vaznidatumiu 2018. 11
Istaknute aktivnosti 12
Vizija, misija i ciljevi Hanfe 13

2. Kretanja u sektoru financijskih usluga 14
2.1. Trziste kapitala 15
2.2. Pruzateljiinvesticijskih usluga 16
2.3. Investicijski fondovi 19
2.4. Mirovinski fondovi i mirovinsko osiguravajuce drustvo 22
2.5. Drustva za osiguranje 24
2.6. Leasingdrustva 26
2.7. Faktoring drustva 2rc

3. Nadzorne aktivnosti 29
3.1. Trziste kapitala 30

3.1.1. Nadzorinfrastrukture trzista kapitala 30
3.1.2. Nadzorizdavatelja 31
3.2. Investicijska drustva 32
3.2.1. Neposredni nadzor 32
3.2.2. Posredninadzor 32
3.3. Mirovinski i investicijski fondovi i drustva za upravljanje 33
3.3.1. Neposredninadzor 33
3.3.2. Posredninadzor 33
3.4. DrusStva za osiguranje 34
3.4.1. Neposredni nadzor 34
3.4.2. Posredninadzor 35
3.5. Leasing drustva 37
3.5.1. Neposredni nadzor 37
3.5.2. Posredninadzor 37
3.6. Faktoring drustva 37
3.6.1. Neposredni nadzor 37
3.6.2. Posredninadzor 38

4. Normativne aktivnosti 39

4.1. Trziste kapitala 41
4.1.1. Zakonodavne aktivnosti — uskladenje s paketom propisa MiFID || 41

Hanfa GodiSnje izvjeSce 2018.
3




4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.1.2. Podzakonski propisi
4.1.3. Ostale regulatorne aktivnosti
Investicijski fondovi

4.2.1. Zakonodavne aktivnosti — stupanje na snagu novog Zakona o alternativnim
investicijskim fondovima

4.2.2. Zakon o provedbi Uredbe o novcanim fondovima

4.2.3. Podzakonski propisi

Mirovinski sustav i mirovinski fondovi

4.3.1. Zakonodavne aktivnosti — daljnje unaprjedenje regulative o mirovinskim fondovima

4.3.2. Podzakonski propisi

Mirovinska osiguravajuca drustva

4.4.1. Zakonodavne aktivnosti — dvije izmjene i dopune Zakona o mirovinskim
osiguravajucim drustvima

4.4.2. Podzakonski propisi

TrziSte osiguranja

4.5.1. Zakonodavne aktivnosti — uskladenje s Direktivom o distribuciji osiguranja

4.5.2. Podzakonski propisi

4.5.3. Ostale regulatorne aktivnosti

TrziSte leasinga i faktoringa

4.6.1. Podzakonski propisi

Ostalo

4.7.1. Zakonodavne aktivnosti

Licenciranje i edukacija

5.1.

5.2

Licenciranje

5.1.1. Trziste kapitala

5.1.2. Drustva za upravljanje investicijskim fondovima i investicijski fondovi

5.1.3. Mirovinska drustva i mirovinski fondovi

5.1.4. Mirovinska osiguravajuca drustva

5.1.5. TrZiSte osiguranja

5.1.6. Leasing drustva

5.1.7. Faktoring drustva

Ispiti i edukacija

5.2.1. Ispiti za brokere, investicijske savjetnike i ovlastene upravitelje mirovinskih
osiguravajucih drustava

5.2.2. Ispiti za zastupnike i posrednike u osiguranju i/ili reosiguranju

5.2.3. Edukacija u suradnji sa Zagrebackom burzom i Sredisnjim klirinskim depozitarnim
drustvom

. Zastita potroSaca i unaprjedenje financijske pismenosti
6.1.
6.2.
6.3.
6.4.

Podizanje razine financijske pismenosti
Internetska stranica Hanfe kao izvor korisnih informacija povezanih s financijama
Zastita potroSaca

Pristup informacijama

Hanfa GodiSnje izvjeSce 2018.
4

42
43
43

43
44
44
44
44
45
45

45
46
46
46
48
48
48
48
49
49

50
51
51
53
54
54
54
55
55
56

56
57

57

58
59
60
60
62




7. Medunarodna suradnja 63

7.1. Sudjelovanje u radu nadzornih tijela i udruzenja 65
7.1.1. ESMA - Europsko nadzorno tijelo za vrijednosne papire i trziSte kapitala 65
7.1.2. EIOPA - Europsko nadzorno tijelo za osiguranje i strukovno mirovinsko

osiguranje 65
7.1.3. EBA—Europsko nadzorno tijelo za bankarstvo 66
7.1.4. ESRB — Europski odbor za sistemske rizike 66
?.1.5. IAIS —Medunarodno udruzenje nadzornih tijela u osiguranju 66
7.1.6. I0PS — Medunarodna organizacija nadzornih tijela za mirovinske sustave 66
?.1.7. 10SCO — Medunarodna organizacija komisija za vrijednosne papire 67

7.2. Sprje¢avanje pranja novca i financiranja terorizma i medunarodne mjere
ograni¢avanja 67

7.3. Tehnicka medunarodna suradnja i razmjena informacija 67

7.4. Jatanje kapaciteta Hanfe kroz program potpore strukturnim reformama 68

8. Sudski postupci 69

8.1. Prekrs&ajni postupci 70
8.1.1. Trziste kapitala 71
8.1.2. Investicijski i mirovinski fondovi 71
8.1.3. TrZiSte osiguranja 72

8.2. Upravni sporovi 72

8.3. Kaznene prijave 72

8.4. Postupciradi naplate potrazivanja 72

9. Poslovanje Hanfe 74

9.1. Unutrasnji ustroj i ljudski resursi 75

9.2. Provodenje unutarnje revizije poslovanja 7

9.3. Informacijska sigurnost Hanfe 7

9.4. Financijsko poslovanje Hanfe 78
9.4.1. Prihodi 79
9.4.2. Rashodi 80

10. Statisticki pregled industrija 82

Investicijski fondovi 83
Otvoreni investicijski fondovi s javnom ponudom — UCITS 83
Alternativni investicijski fondovi — AlIF 84

Investicijska drustva 84

Mirovinski fondovi 85
Obvezni mirovinski fondovi 85
Otvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi 86
Zatvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi 86

Drustva za osiguranje 87

Leasing drustva 88

Faktoring drustva 88

Hanfa GodiSnje izvjeSce 2018.
5




11.

12.
13.
14.

Dodaci 89

Dodatak 1: Popis pravilnika donesenih u 2018. 90
Dodatak 2: Sudjelovanje zaposlenika Hanfe u odborima europskih i svjetskih nadzornih tijela 92
Dodatak 3: Financijska izvjeSc¢a Hanfe 94
Popis tablica 105
Popis slika 107
Kratice 109

Hanfa GodiSnje izvjeSce 2018.
6




v

Uvodna rijec

Hrvatski sabor dao je 2018. godine povjerenje mojem timu i meni da u sljede¢em mandatnom razdoblju
osiguramo dosljedan, transparentan i uc¢inkovit nadzor te nesmetano funkcioniranje trzista financijskih
usluga, koje u ovom trenutku €ini gotovo 32 % financijskog trzista Republike Hrvatske.

Dinamicnost je, kao glavno obiljezje trzista financijskih usluga, i tijekom 2018. pred nadzorno tijelo
postavila niz izazova, koje je Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga (dalje u tekstu: Hanfa)
uspjesno savladala. Hanfa je svojim aktivnostima, ponajprije nadzornim i normativnim, na svim segmen-
tima trZista poduzela mjere kako bi doprinijela o¢uvanju stabilnosti financijskog sustava Republike
Hrvatske i time osigurala preduvjete odrzivoga gospodarskog napretka.

Proteklu godinu obiljezio je i pocetak primjene novog Zakona o trzidtu kapitala® (dalje u tekstu: ZTK), koji
daje nove ovlasti Hanfi u dijelu nadzora financijskih izvjeStaja izdavatelja, a Cime se Zeli dodatno osnaziti
povjerenje izmedu ulagatelja i izdavatelja te unaprijediti korporativna kultura. Usto, navedenim se zako-
nom detaljnije regulira zlouporaba trziSta te trgovanje i namira vrijednosnih papira te trazi ispunjenje
dodatnih zahtjeva za trziSnu infrastrukturu i pruzatelje usluga na trzistu. 0 vaznosti i utjecaju tog zakona
na trziste financijskih usluga govori podatak kako iz njega proizlazi obveza donosenja oko 80 podzakon-
skih akata i pravilnika, vecinu kojih smo dovrsili upravo u 2018. godini.

Znacajne zakonske izmjene uvedene su tijekom 2018. godine i u sektor osiguranja stupanjem na snagu
Direktive o distribuciji osiguranja? (dalje u tekstu: IDD), koja je promijenila poslove distribucije, sustav
razvoja i upravljanja proizvodima te profesionalizam prodajnih mreZa. Navedeno je utjecalo na generira-
nje dodatnih zahtjeva ne samo za pruzatelje tih usluga vec¢ i za Hanfu kao regulatora spomenutog trzista.
To je prije svega ukljucivalo pravovremenu i adekvatnu implementaciju IDD-a u hrvatsku regulativu, a
poslije i njezinu provedbu.

Sto se tige faktoring drustava, pokrenuli smo niz inicijativa usmjerenih k podizanju standarda u njihovu
poslovanju i time prevenirali novu materijalizaciju rizika na tom dijelu trzista.

Zakonske izmjene tijekom 2018. godine nisu zaobisle ni, velicinom najznacajniji, sektor mirovinskih
fondova, gdje je novim paketom zakona koji reguliraju to podrucje otvoren dodatan ulagacki prostor
mirovinskim fondovima za znacajnije investiranje u projekte s potencijalno viSim prinosima, smanjene
su naknade drustava za upravljanje mirovinskim fondovima te je postroZeno upravljanje rizicima. Osna-
Zivanje i stabilnost mirovinskog sustava nije moguce ostvariti bez kontinuiranih napora usmjerenih
prema podizanju osvijeStenosti i informiranosti gradana o mirovinskom sustavu i potrebi mirovinske
Stednje. Stoga veliku vaznost pridajemo aktivnostima povezanim s jacanjem financijske pismenosti,
koje kroz cijelu godinu provodimo samostalno ili u suradnji s drugim tijelima i institucijama.

Uz gotovo inherentnu dinamicnost trzista financijskih usluga, raznolikost te sve veca slozenost i medu-
povezanost financijskih trzista, usluga i proizvoda koje regulira i nadzire Hanfa predstavljaju znacajan
izazov u ostvarivanju nasih ciljeva. U tom smo kontekstu znacajne napore i aktivnosti usmjerili na pra-
¢enje i sudjelovanje u radu europskih nadzornih tijela trZista financijskih usluga u makrobonitetnom
segmentu - Europskog odbora za sistemske rizike (dalje u tekstu: ESRB) te mikrobonitetnom segmentu
— Europskog nadzornog tijela za vrijednosne papire i trziste kapitala (dalje u tekstu: ESMA) te Europskog
nadzornog tijela za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje (dalje u tekstu: EIOPA). Mojim izborom
za ¢lana Povjerenstva za posredovanje EIOPA-e, ¢ija je zadaca nepristrano posredovanje u rjeSavanju

1 NN,br.65/18
2 Direktiva (EU) 2016/97 Europskog parlamenta i Vijeca od 20. sije¢nja 2016. o distribuciji osiguranja, SL L 26
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sporova izmedu nacionalnih nadleZnih tijela, angaZman na pitanjima regulacije i nadzora trzista financij-
skih usluga Europske unije dodatno e se intenzivirati. U cilju razvoja i implementacije najboljih nacela i
standarda nadzora trZista financijskih usluga, u 2018. smo fokus usmijerili i na suradnju s regulatorima
izvan Europske unije pa je krajem 2018. Hanfa postala punopravni ¢lan Medunarodnog udruzenja nad-
zornih tijela u osiguranju (dalje u tekstu: IAIS-a) ito kao &lan CEET regjje (srednje i istotne Europe i Zakav-
kazja), od ¢ijih sam €lanova izabran za predstavnika regije u lzvrénom odboru IAIS-a. Suradnju s europ-
skim i drugim medunarodnim organizacijama nadleZnih tijela za trziSte financijskih usluga nastavit ¢emo
produbljivati i intenzivirati u narednom razdoblju. Ostvarivanju tog cilja, kao i osiguranju integriranog
pracenjaranjivostiirizika financijskog sektora te proaktivnog i efikasnog nadzora svih segmenata trzista
financijskih usluga uz istodobno vecu zastitu potrosaca, pridonijet ¢e i reorganizacija strukture Hanfe
koju smo proveli tijekom 2018., a Cime smo organizacijski i kadrovski ojacali sadasnji tim.

Ovo godisSnje izvjeSce Hanfe stoga nije samo presjek naSeg rada u prosloj godini, ve¢ je i pogled u buduc-
nost, koja nosiizazove u vidu jacanja prekograni¢nog pruzanja usluga u kontekstu razvoja jedinstvenog
europskog financijskog trzista, koje intenzivno prolazi kroz proces digitalne transformacije, a u kojoj ce
Hanfa nastaviti, u okviru svojih nadleZnosti, prilagodavati svoje aktivnostii doprinositi o€uvanju stabilno-
sti financijskog sustava Republike Hrvatske.

dr. sc. Ante Zigman
predsjednik Upravnog vijeca
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1. Hanfa u brojevima

Subjekti nadzora

41 5 131

mirovinski drustava za upravljanje investicijski
fond mirovinskim fondovima fond

20 18 ’

drustava za upravljanje drustava investicijskih
investicijskim fondovima Za osiguranje drustava

16 4 1

leasing faktoring mirovinsko osiguravajuce
drustava drustava drustvo

Zagrebacka burza

izdavatelji, brokeri, investicijski savjetnici, vezani zastupnici, zastupnici i posrednici
u osiguranju i reosiguranju

Financijska slika

Ve
103,3 mird. HRK 22,6 mird. HRK 9,9 mird. HRK 0,1 mird. HRK
neto imovina neto imovina zaracunate bruto ukupna aktiva
mirovinskih investicijskih premije drustava investicijskih
fondova fondova Za osiguranje drustava
N~
19,5 mird. HRK 1,4 mird. HRK 233,5 mird. HRK 409,2 mird. HRK
ukupna aktiva ukupna aktiva trziSna kapitalizacija  trziSna vrijednost
leasing dru$tava faktoring drustava Zagrebacke burze vrijednosnih papira

u depozitoriju
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Vazni datumiu 2018.

1.2.2018.

1.3.2018.

10.3.2018.

5.4.2018.

7.5.2018.

2.7.2018.

4.7.2018.

6.7.2018.

1.10.2018.

4.10.2018.

5.11.2018.

28.11.2018.

3.12.2018.

7.12.2018.

Hrvatski sabor imenovao novo Upravno vije¢e Hanfe
naloZena obustava trgovanja dionicama drustva Agrokora
stupanje na snagu novog Zakona o alternativnim investicijskim fondovima

stupanje na snagu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o dobrovoljnim mirovin-
skim fondovima i Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o mirovinskim osiguravaju-
¢im drustvima

drustvo za osiguranje Erste osiguranje Vienna Insurance Group d.d. pripojeno je drus-
tvu za osiguranje Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

drustvo za osiguranje CROATIA osiguranje kredita d.d. pripojeno je drustvu za osigura-
nje CROATIA osiguranje d.d.

na roCistu vjerovnika izglasana nagodba vjerovnika u postupku izvanredne uprave nad
drustvom Agrokor d.d.

Hrvatski sabor usvojio novi Zakon o trzistu kapitala
ukinuto CE Enter trziSte, kojim upravlja Zagrebacka burza d.d.

stupanje na snagu Pravilnika o kriterijima i nacinu upravljanja rizicima faktoring dru-
Stava

preseljenje na novu adresu i reorganizacija

Zagrebacka burza d.d. donijela odluku o prijemu prvog izdavatelja u trgovinu na Pro-
gress trziste

Hrvatski sabor usvojio Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o osiguranju

Hrvatski sabor usvojio Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o mirovinskim osigura-
vajucim drustvima, Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o obaveznim mirovinskim
fondovima te Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o dobrovoljnim mirovinskim fon-
dovima
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Istaknute aktivnosti

66

Odrzano je 66 sjednica
Upravnog vijeca, na
kojima je doneseno
1.056 odluka

48

Provedeni nadzori rezultirali
su sa 48 zapisnika kojima su
utvrdene nepravilnosti te 15
rjeSenja kojima se nalaze
ispravljanje utvrdenih
nepravilnosti i nezakonitosti

/

Objavljeno 7 upozorenja za
javnost u vezis neovlastenim
obavljanjem usluga s ciljem
zastite prava i interesa ulagatelja

67

Doneseno 67
pravilnika, kojima se
dodatno reguliraju
zakonske odredbe

750

750 ucenika i
studenata na

78 4L ) predavanjima
Hanfe u
Na temelju prostorima
polozZenih ispita Hanfe i
licence dobilo izvan njih
9 brokerai 69 g:g—g :
®n®

investicijskih

savjetnika ” > 5 0 0
Vise od 500 ucenika i studenata
na odrzanim predavanjima u

sklopu aktivnosti podizanja
razine financijske pismenosti

>600
Otvoren LinkedIn profil, koji je

na kraju godine imao viSe od 2 ? 6. 8 8 0

600 pratitelja

Internet stranica
hanfa.hrimala je u2018.
godini 276.880 posjeta
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Vizija, misija i ciljevi Hanfe

Na temelju Zakona o Hanfi vizija je Hanfe suvremenom regulacijom i proaktivnim nadzorom
podrzavati odrziv razvoj financijskog sustava Republike Hrvatske uz ispunjavanje visokih
standarda zastite korisnika financijskih usluga, ujedno time doprinosec¢i ukupnom gospo-
darskom napretku. Misija Hanfe, koja se odnosi na ciljeve u dugom roku, moZe se promatrati
kroz tri medusobno povezana aspekta:

— ocuvanje financijske stabilnosti kroz jacanje financijskog sustava kako bi mogao podni-
jetimoguce makroekonomske i financijske poremecaje, Sto je jedan od preduvjeta stabil-
noga gospodarskog rasta

— izgradnja povjerenja medu sudionicima financijskog trziSta dosljednom i transparen-
tnom regulacijom i nadzorom zakonitosti poslovanja subjekata nadzora u skladu s najbo-
ljim praksama i medunarodnim regulatornim standardima

— zastita potroSaca kroz jacanje svijesti o koristima i rizicima koji su povezani s razli¢itim
vrstama financijskih usluga koje subjekti nadzora pruzaju.

Pri ostvarivanju ciljeva Hanfa se rukovodi nacelom transparentnosti i pravovremenog infor-
miranja sudionika financijskih trZista, korisnika financijskih usluga i Sire javnosti o svim
aspektima svojeg djelovanja. To ukljuCuje analizu kretanja na financijskim trzistima te
identifikaciju i pracenje rizika kojima je sektor financijskih usluga izloZen, transparentan i
dosljedan nadzor sudionika financijskog trzista, ukljucujuci i njihovo licenciranje, harmoni-
zaciju propisaisuradnju s domacim i medunarodnim tijelima te zaStitu i edukaciju korisnika
financijskih usluga. Ispunjavanjem tih zadaca Hanfa aktivno doprinosi o¢uvanju stabilnosti
i efikasnosti trziSta financijskih usluga koje nadzire, istovremeno pomazuci zajednickom
europskom financijskom trziStu da bude Sto prosperitetnije.
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2. Kretanja u sektoru financijskih usluga

2018. godina bila je vrlo izazovna za domace, ali i medunarodna financijska trziSta. Godinu je obiljezila
neizvjesnost povezana s normalizacijom monetarne politike vodecih svjetskih sredisnjih banaka, eskala-
cija trgovinskog sukoba izmedu SAD-a i Kine te dogadanja povezana s izlaskom Ujedinjene Kraljevine iz
Europske unije (dalje u tekstu: EU). Zabrinutost je generiralo i usporavanje globalnoga gospodarskog rasta,
a u EU-u se posebno pratilo njemacko gospodarstvo i priblizavanje Italije recesiji. Ova su se medunarodna

kretanja i okolnosti prenijela na domace financijsko trziste u vidu kratkotrajnih trendova ili poja¢ane volatil-
nosti. U sljedecem ce razdoblju fokus trziSta biti usmjeren na nastavak potrage za prinosima uslijed produ-
ljenog razdoblja niskih kamatnih stopa uz istodobnu procjenu mogucih utjecaja eventualnih promjena
kamatnih stopa na obveznicke portfelje, Sto bi se najviSe moglo odraziti na portfelje mirovinskih fondova,
druStava za osiguranje i obveznicke fondove.

2.1. Trziste kapitala

Slabo razvijeno domace trziste kapitala pod velikim je utjecajem kretanja na medunarodnim trzistima, a
tek rijetko koji domaci dogadaj se znacajnije i dugotrajnije odrazio na investicijsku aktivnost. Nakon
optimisti€nog pocetka 2018. godine, ponovna obustava trgovanja dionicama iz sastava drustva Agrokor
u veljaci te utjecaj trgovinskih napetosti i geopolitickih previranja na kretanja na svjetskim trzistima
negativno su se odrazili na raspolozenje ulagatelja. Tek je kraj godine ponovo obiljezio pozitivan senti-
ment, takoder viSe pod utjecajem prelijevanja kretanja sa stranih trzista.

Na Zagrebackoj burzi (dalje u tekstu: ZSE) tijekom 2018. ostvaren je promet od 2,85 mird. kuna, $to je za
22 % manje u odnosu na 2017. godinu. Pad ukupnog prometa na domacem trziStu kapitala posljedica je
ponajprije manjeg prometa dionicama (pad na godi$njoj razini za 39,8 %) te blok prometa (smanjen za
12,2 % na godisnjoj razini), dok je istodobno promet obveznicama povecan za 86,6 % u odnosu na pret-
hodnu godinu. Malu aktivnost i likvidnost trziSta pokazuje fokusiranost ulagatelja na mali broj dionica te
¢injenica da je promet deset najtrgovanijih dionica (od ukupno 132 uvrstene) ¢inio gotovo 70 % ukupnog
prometa dionicama, odnosno 38,4 % ukupnog prometa na ZSE-u. Dionickiindeks CROBEX stoga je do kraja
2018. smanjen za-5,1 % u odnosu na kraj prethodne godine, a pad prosjecnog prinosa na dionicka ulaga-
nja tek je nesto blazi ako se u obzir uzmu i isplacene dividende (CROBEXtr smanjen je za -2,8 %). Obve-
zni¢ki indeks CROBIS istodobno se zadrzao na razini s kraja 2017. godine (pad za -0,01 % na godi3njoj
razini). Trzisna kapitalizacija dionica tijekom 2018. smanjena je za 4 %, dok je trziSna kapitalizacija
obveznica povecana za 3 % pa je ukupna trziSna kapitalizacija na ZSE iznosila 233,5 mlrd. kuna, odnosno
bila je za 1 % manja nego godinu ranije.
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bodovi

Slika 2.1.1. Ukupni prometitrziSna kapitalizacija
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2.2. Pruzatelji investicijskih usluga

Slaba potraznja za investicijskim uslugama i niski prometi na domacem trzistu znatno utjecu na poslova-
nje drustava koja pruZaju investicijske usluge. Tako je tijekom 2018. godine investicijske i s njima pove-
zane usluge pruzalo sedam investicijskih druStava, sedam drustava za upravljanje investicijskim fondo-
vima i 13 kreditnih institucija. Ukupni prihod od obavljanja investicijskih usluga koji su ostvarila ova
drustva tijekom 2018. smanjen je za 15,2 % u odnosu na prethodnu godinu, pri €¢emu su sve kategorije
drustava ovlastenih za pruzanje investicijskih usluga zabiljezile smanjenje prihoda®.

Najveci dio ukupnih prihoda od investicijskih usluga ostvarile su kreditne institucije (¢ak 85,3 % ukupnih
prihoda) primarno kroz usluge deviznog poslovanja povezane s pruzanjem investicijskih usluga®. Ostatak
prihoda od pruzanja investicijskih usluga tijekom 2018. gotovo su ravnomjerno generirala investicijska
drustva (7,6 % ukupnih prihoda) i drustva za upravljanje investicijskim fondovima (7,1 % ukupnih

3 Investicijska drustva za 44,8%, kreditne institucije za 11,5%, a druStva za upravljanje investicijskim fondovima za 8,4%.

4 Te usluge kreditnim institucijama generiraju 42,4% ukupnih prihoda od pruzanja investicijskih usluga te su tijekom 2018.
ovi prihodi dodatno porasli za ¢ak 72,2% na godiSnjoj razini.
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INVESTICIJSKE USLUGE

Pruzati investicijske usluge i obavljati investicijske aktivnosti u Republici Hrvatskoj moZe investicijsko drus-
tvo koje je za to dobilo odobrenje za rad od Hanfe, investicijsko drustvo sa sjedistem u drzavi ¢lanici koje nije
kreditna institucija ili financijska institucija i koja u skladu sa zakonskim odredbama ustroji podruznicu u
Republici Hrvatskoj ili je ovlastena neposredno pruzati investicijske usluge i obavljati investicijske aktivnosti
u Republici Hrvatskoj te podruznica investicijskog drustva sa sjedisStem u trecoj drZavi koja je za to dobila
odobrenje za rad od Hanfe. Osim investicijskih drustava pruzati investicijske usluge i obavljati investicijske
aktivnosti u Republici Hrvatskoj moZe kreditna institucija koja za to dobije odobrenje od Hrvatske narodne
banke, kreditna institucija ili financijska institucija iz drzave ¢lanice koja, u skladu sa zakonskim odredbama
ustroji podruznicu u Republici Hrvatskoj ili je ovlastena neposredno pruZati financijske usluge u Republici Hr-
vatskoj te podruznica kreditne institucije sa sjediStem u trecoj drzavi koja je za to dobila odobrenje za rad od
Hrvatske narodne banke. Investicijske usluge i aktivnosti u smislu ZTK-a jesu: zaprimanje i prijenos naloga u
vezi s jednim ili vise financijskih instrumenata, izvrsavanje naloga za racun klijenata, trgovanje za vlastiti
racun, upravljanje portfeljem, investicijsko savjetovanje, usluge provedbe ponude, odnosno prodaje financij-
skih instrumenata uz obvezu otkupa, usluge provedbe ponude, odnosno prodaje financijskih instrumenata
bez obveze otkupa, upravijanje multilateralnom trgovinskom platformom. Pomocne usluge u smislu ZTK-a
jesu: pohrana i administriranje financijskih instrumenata za racun klijenata, ukljucujucii poslove skrbnistva i
s tim povezane usluge, kao na primjer upravljanje novcanim sredstvima, odnosno instrumentima osiguranja,
davanje kredita ili zajma ulagatelju kako bi mu se omogucilo zaklju¢enje transakcije s jednim ili vise financijskih
instrumenata, ako je u transakciju ukljuceno drustvo koje odobrava zajam ili kredit, savjetovanje o strukturi
kapitala, poslovnim strategijama i srodnim pitanjima, kao i savjetovanje i usluge povezane sa spajanjima i
stjecanjima udjela u drustvima, usluge deviznog poslovanja ako su povezane s pruzanjem investicijskih
usluga, investicijsko istrazivanje i financijska analiza, kao i ostale preporuke koje se odnose na transakcije s
financijskim instrumentima.

prihoda). Medutim, s obzirom na to da su agentura/pokroviteljstvo izdanja i izvr$avanje naloga za klijente
glavne investicijske usluge investicijskih drustava koje generiraju preko 70 % njihovih ukupnih prihoda®,
zbog slabe investicijske aktivnosti na domacem i medunarodnim trzistima prihod investicijskih drustava
je tijekom 2018. gotovo prepolovljen u odnosu na godinu ranije te je iznosio 100,3 mil. kuna. U strukturi
prihoda drustava za upravljanje UCITS fondovima najznacajniji su prihodi od upravljanja portfeljem koji
¢ine 99,0 % ukupnih prihoda, a tijekom 2018. smanjeni su za 8,0 %.

Slika 2.2.1. Prihodi investicijskih drustava po djelatnostima
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Izvor: Hanfa

5 Najveci udio u prihodima imala je agentura/pokroviteljstvo izdanja (42,8%), a slijedili su prihodi od brokerskih usluga
(34,9%) i usluga upravljanja portfeljem (22,3%).
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Smanjenje prihoda u izazovnom poslovnom okruzenju umanjilo je kapitalne amortizere investicijskih

drustava. Medutim, iako je kapitaliziranost pojedinih druStava znatno oslabljena jo$ se uvijek zadrZava
iznad minimalnih regulatornih zahtjeva.

Slika 2.2.2. Adekvatnost kapitala investicijskih drustava
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Slika 2.2.3. Vrijednostimovine kojom upravljaju pravne osobe ovlastene za pruzanje investicijske usluge
upravljanja portfeljem
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2.3. Investicijski fondovi

Otvoreni investicijski fondovi s javhom ponudom

Niski prinosi na domacem i medunarodnim trziStima kapitala te slaba investicijska aktivnost odrazili su
se na zastupljenost pojedinih vrsta otvorenih investicijskih fondova s javnom ponudom (dalje u tekstu:
UCITS fondovi), kao i vrijednost te strukturu njihove imovine. Tako je ukupna imovina 96 UCITS fondova,
koliko ih je bilo krajem 2018., porasla za 3,34 % na godiSnjoj razini te je krajem 2018. godine iznosila 19,1
mlrd. kuna. Pritom su u potrazi za vecim prinosom ulagatelji tijekom 2018. izlazili iz dugo vremena naja-
traktivnijih nov€anih fondova, pri €emu nisu bili skloni preuzimanju viSeg stupnja rizika. Stoga je imovina
dionickih i mjeSovitih fondova tijekom 2018. nastavila padati, dok su obveznicki fondovi, s obzirom na
razmjerno visoke prinose koje generiraju za preuzeti stupan; rizika, ostvarili rast neto imovine od 38,1 %
na godisnjoj razini te su postali dominantna vrsta fonda s udjelom u ukupnoj imovini UCITS fondova od
45,5 % na kraju 2018. Stupanjem na snagu Uredbe o novéanim fondovima® vec¢ina novéanih fondova bila
je duzna uskladiti svoj formalni oblik s ulagackom strategijom zbog ¢ega se vecina novéanih fondova
pocetkom 2019. preregistrirala te nastavila poslovati kao kratkoro¢ni obveznicki fondovi, ¢ime je
dodatno povecana dominacija obveznickih fondova na domacem trzistu kapitala.

VRSTE INVESTICIJSKIH FONDOVA

U Republici Hrvatskoj postoje dvije vrste investicijskih fondova: otvoreni investicijski fondovi s javnhom ponu-
dom (dalje u tekstu: UCITS fondovi) i alternativni investicijski fondovi (dalje u tekstu: AIF-ovi). UCITS fondovima
i AlIF-ovima upravijaju drustva za upravljanje investicijskim fondovima. UCITS fond nema pravnu osobnost, a
drustvo za upravljanje ga osniva i njime upravlja u svoje ime | za zajednicki racun imatelja udjela u toj imovini
u skladu s odredbama Zakona o otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom (NN, br. 44/16),
prospekta i pravila toga fonda. UCITS fondovi osnovani su s ciljem prikupljanja novéanih sredstava javnom
ponudom udjela u fondu svim zainteresiranim ulagateljima. Sredstva prikupljena od ulagatelja ulazu se u
prenosive vrijednosne papire ili u druge oblike likvidne financijske imovine postujuci nacela razdiobe rizika.
AIF je investicijski fond osnovan sa svrhom i namjenom prikupljanja sredstava javnom ili privatnom ponudom
te ulaganja tih sredstava u razlicite vrste imovine u skladu s unaprijed odredenom strategijom i s ciljem
ostvarivanja prinosa za ulagatelja. U Republici Hrvatskoj mogu se osnovati AlF-ovi s javnom ponudom, koji
mogu biti otvoreni i zatvoreni, te AlF-ovi s privatnom ponudom, koji se dijele na osnovne i posebne.

Slika 2.3.1. Imovina UCITS fondova po vrstama
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Udio imovine domacih izdavatelja u portfeljima UCITS fondova ostao je na istoj razini kao i u prethodnoj
godini. Razlog i dalje visokog udjela domace imovine ponajviSe lezi u Cinjenici da je imovina novcanih
(37,1 %) i obveznickih (45,5 %) fondova Cinila glavninu imovine UCITS fondova (82,6 %), a navedeni fon-
dovi krajem 2018. nisu bili izloZeni stranim trziStima u znac¢ajnijoj mjeri. Ulaganja u vrijednosne papire
inozemnih izdavatelja iznose tek 7,2 % ukupnih ulaganja nov€anih i obveznickih fondova. Ipak, ulaganja
u stranu imovinu u prvom su se redu odnosila na ulaganja u obveznice, a zatim u dionice te manjim dije-
lom uinvesticijske fondove. U inozemne obveznice pretezito ulazu novcanii obveznicki fondovi, u inoze-
mne dionice najviSe ulazu dionicki fondovi, dok u inozemne investicijske fondove u najvecoj mjeri ulazu
mjesoviti i fondovi klasificirani u kategoriji ostalih fondova, a u manjoj mjeri i dionicki fondovi.

Slika 2.3.2. Struktura imovine UCITS fondova
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Izvor: Hanfa
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Slika 2.3.3. Struktura imovine UCITS fondova prema domicilnosti
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Alternativni investicijski fondovi

Tijekom 2018. godine osnovana su dva nova otvorena alternativna investicijska fonda, jedan s javnom i
jedan s privatnom ponudom, dok je jednom alternativhom fondu ukinuto odobrenje za rad. U odnosu na
prethodnu godinu smanjena je neto imovina alternativnih investicijskih fondova s javnom ponudom
(29,9%), dok je istovremeno blago porasla imovina alternativnih investicijskih fondova s privatnom
ponudom (6,1 %).

Tablica 2.3.1. Imovine AlF-a po vrstama

Apsol Promj
Alternativniinvesticijski fondovi | 31.12.2017. | Udio (%) | 31.12.2018. | Udio(%) | ~Psoutna | Fromjena
promjena (u%)

Javna ponuda 309.779 8,9% 217.144 6,1% -92.634 -29,9%
otvoreni 50.561 1,5% 21.531 0,6% -29.030 -57,4%
zatvoreni 178.605 5,1% 138.107 3,8% -40.498 -22,7%
zatvoreni nekretninski 80.612 2,3% 57.506 1,6% -23.107 -28,7%
Privatna ponuda 3.177.038 91,1% 3.371.384 93,9% 194.346 6,1%
osnovni 446.576 12,8% 682.563 19,0% 235.987 52,8%
posebni 429.551 12,3% 496.162 13,8% 66.611 15,5%
rizitnog kapitala 19.728 0,6% 2.440 0,1% -17.288 -87,6%
rizicnog kapitala - FGS-ovi 987.464 28,3% 992.767 27,%% 5.303 0,5%
zatvoreni 1.293.719 37,1% 1.197.452 33,4% -96.266 -7,4%
Ukupno 3.486.817 100,0% 3.588.528 100,0% 101.711 2,9%

Izvor: Hanfa
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Fond osnovan posebnim zakonom

Netoimovina Fonda hrvatskih braniteljaiz Domovinskogrataic¢lanova njihovih obiteljinadan 31.12.2018.
iznosila je 697 mil. kuna, Sto predstavlja pad od 11,6 % u odnosu na prethodnu godinu. Cijena udjela
manjaje za 9,2 % uodnosu na prethodnu godinu. Spomenuti padovi posljedica su trziSnih uvjeta, odnosno
smanjenja cijena dionica u portfelju fonda.

Drustva za upravijanje

Nadan 31.12.2018. bilo je registrirano 20 drusStava za upravljanje investicijskim fondovima, dakle jedno je
drustvo prestalo s radom u toku 2018. godine. 0d navedenih druStava poslove upravljanja samo UCITS fon-
dovimaobavljaloje petdrustava. Istotoliko drustava upravljalo je samoalternativniminvesticijskim fondovima.

DruStva za upravljanje investicijskih fondovima u 2018. godini ostvarila su neto dobit u visini od 48,6 mil.
kuna, §to je 6,4 % manje u odnosu na prethodnu godinu. ZabiljeZen je blagi rast neto rezultata od uprav-
ljanja, koji predstavlja razliku prihoda od naknada za upravljanje i rashoda od upravljanja u visini od 3 % u
odnosu na prethodnu godinu. Drustva za upravljanje najvec¢im se dijelom financiraju iz vlastitih sredstava
(kapital i rezerve, kao i u prethodnoj godini ¢ine 83,5 % pasive), a najvedi dio imovine drustava za uprav-
ljanje uloZeno je u novéana sredstva i financijsku imovinu (65,7 % ukupne imovine).

OBVEZNI | DOBROVOLJNI MIROVINSKI FONDOVI

Obvezni mirovinski fond je fond koji na temelju odobrenja Hanfe osniva drustvo za upravljanje dobrovoljnim
mirovinskim fondovima i njime upravlja u svoje ime i za zajednicki racun clanova fonda. Obvezni mirovinski
fond moze biti fond kategorije A, B ili C, koje se razlikuju po viemenskom trajanju ¢lanstva u fondu do umirov-
lienja ¢lana te u skladu s tim imaju razlicite strategije ulaganja i preuzimanja rizika. Najveci stupanj preuzi-
manja rizika ima fond kategorije A, potom fond kategorije B, dok je strategija ulaganja najkonzervativnija u
fondu kategorije C. Dobrovoljni mirovinski fond je fond koji na temelju odobrenja Hanfe osniva drustvo za
upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondovima, drustvo za upravljanje obveznim mirovinskim fondovima ili
drustvo za upravljanje UCITS fondom te kojim neko od navedenih drustava upravlja u svoje ime, a za zajed-
nicki racun ¢lanova mirovinskog fonda. Dobrovoljni mirovinski fond moZze biti otvoreni fond, u koji se mogu
uclaniti sve fizicke osobe, te zatvoreni fond, u koji se mogu uclaniti fizicke osobe koje su zaposlene kod poslo-
davca ili su ¢lanovi sindikata, ¢lanovi udruge samostalnih djelatnostiili samozaposlene osobe.

2.4. Mirovinski fondovi i mirovinsko osiguravajuce drustvo

Mirovinski fondovi

Imovina obveznih mirovinskih fondova tijekom 2018. nastavila je stabilno rasti po godiSnjoj stopi od
6,7 % i to primarno kroz nove uplate ¢lanova kojih je krajem 2018. bilo 1,94 milijuna. Tako je do kraja
2018. imovina obveznih mirovinskih fondova porasla na 98,1 mird. kuna, Sto pozicionira obvezne miro-
vinske fondove kao najvece i investicijskim potencijalom najznacajnije institucije u sektoru financijskih
usluga.

Ostvareni prinosi svih kategorija obveznih mirovinskih fondova tijekom 2018. (Mirex A 0,84 %, Mirex B
1,02 %, Mirex C 2,94 %) determinirani su strukturom njihove imovine, odnosno padom prinosa na obve-
znicka ulaganja u prevladavajuc¢em okruzenju niskih kamatnih stopa te uglavnom negativnim prinosima
na trzistima kapitala. Stoga su tijekom 2018. mirovinski fondovi blago smanijili relativni udio ulaganja u
obveznice Republike Hrvatske, uz povecanje orocenih depozita i nov€anih sredstava na racunu. Unato¢
tome, moguce povecanje kamatnih stopa u buducnosti izlaze obveznicki portfelj mirovinskih fondova
revalorizaciji pa su mirovinski fondovi u svrhu zastite od kamatnog rizika povecali dio obveznica vredno-
vanih po amortiziranom trosku.
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Slika 2.4.1. Prinosi obveznih mirovinskih fondova
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Prema podacima Regosa, tijekom 2018. samo je 1 % ¢lanova odabralo svoj obvezni mirovinski fond, dok
su ostali rasporedeni po zakonski propisanom klju¢u. Navedeno pokazuje nuznost vece informiranosti
sadasnjih i buducih ¢lanova mirovinskih fondova o funkcioniranju mirovinskog sustava, kategorijama
mirovinskih fondova i razlikama medu njima te moguénostima izbora mirovinskog drustva i kategorije
fonda.

Osim obveznih mirovinskih fondova tijekom 2018. rast su zabiljeZili i dobrovoljni mirovinski fondovi kroz
povecanje imovine i ¢lanstva, ali i kroz osnivanje novih fondova. Tako je ukupna imovina dobrovoljnih
mirovinskih fondova tijekom 2018. povecana za 8,3 % na 5,14 mird. kuna, dok je broj €lanova u otvorenim
dobrovoljnim mirovinskim fondovima povecan za 6,7 %, a u zatvorenim za ¢ak 33,2 % uslijed osnivanja i
pocetka rada dva nova fonda. Ostvareni prinosi dobrovoljnih mirovinskih fondova kretali su se u rasponu
izmedu -2,5%i 5,4 %.

Obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima upravljalo je pet druStava koja su u 2018. ostvarila
dobit nakon oporezivanja u visini od 212 mil. kuna, Sto predstavlja rast od 12,7 % u odnosu na dobit pret-
hodne godine. Prihodi od upravljanja obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima povecani su za
6,5 % na godisnjoj razini. Ukupna imovina drustava za upravljanje obveznim i dobrovoljnim mirovinskim
fondovima povecana je za 3,7 % tijekom 2018. te je najvecim dijelom uloZena u financijsku imovinu
(87,2 % ukupne imovine). Drustva za upravljanje najvecim se dijelom financiraju iz vlastitih sredstava
(kapital i rezerve ¢ine 91,8 % pasive).

Mirovinsko osiguravajuce drustvo

U Republici Hrvatskoj osnovano je i djeluje jedno mirovinsko osiguravajuce drustvo (dalje u tekstu: MOD]
¢ija je ukupna imovina na dan 31. prosinca 2018. iznosila je 553,9 mil. kuna, Sto predstavlja porast od
55,7 mil. kuna, odnosno 11,2 % u odnosu na kraj prethodne godine. Porastimovine prvenstveno je rezul-
tat povecanja ulaganja, koja su €inila 95,4 % ukupne imovine te su bila za 60,3 mil. kuna vec¢a u odnosu na
godinu ranije. Tehnicke pricuve dominantna su stavka pasive s udjelom od 85,3 % te su krajem 2018.
iznosile 472,4 mil. kuna. Kapital i rezerve u iznosu od 38,4 mil. kuna zabiljezili su povecanje od 1,1 mil.
kuna u odnosuna 2017. godinu.

Tijekom 2018. MOD je ostvario dobit prije oporezivanja u visini od 5,8 mil. kuna, dok je dobit nakon poreza
iznosila 4,7 mil. kuna, $to je gotovo jednako rezultatu poslovanja iz 2017. godine. Ukupni prihodi iznosili
su 266,0 mil. kuna, Sto je za 30, mil. kuna viSe u odnosu na 2017. godinu. U strukturi prihoda najveci udjel
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(74,3 %) ¢inili su prihodi s temelja doznaka mirovinskih drustava i izravnih jednokratnih uplata dobrovolj-
nog mirovinskog osiguranja. Ukupni rashodi iznosili su 261,3 mil. kuna, $to u odnosu na 2017. predstav-
lja povecanje od 30,1 mil. kuna. Najveci dio rashoda (76,6 %) odnosio se na rashode s temelja ugovora o
mirovini, od ¢ega se 151,4 mil. kuna odnosilo na isplate iz mirovinskog osiguranja, a 48,7 mil. kuna na
promjenu tehnickih pricuva.

Ukupan broj sklopljenih ugovora o mirovini na dan 31. prosinca 2018. iznosio je 10.660, od ¢ega se
10.317 ugovora odnosilo na dobrovoljno mirovinsko osiguranje (lll. stup mirovinskog osiguranjaiizravne
jednokratne uplate}, a 343 ugovora na obvezno mirovinsko osiguranje (II. stup mirovinskog osiguranja).
Uodnosunadan 31. prosinca 2017. ukupan broj ugovora smanjio se za 1.498. Broj korisnika mirovinskog
osiguranja na dan 31. prosinca 2018. iznosio je 10.371 (10.024 korisnika dobrovoljnog mirovinskog
osiguranja i 347 korisnika obveznog mirovinskog osiguranja).

2.5. Drustva za osiguranje

Proces konsolidacije sektora osiguranja nastavljen je tijekom 2018. pa je od ukupno 20 drustava za osi-
guranje sa sjediStem u Republici Hrvatskoj koja su poslovala pocetkom 2018. provedeno pripajanje dvaju
drustava. Rast zaraCunate bruto premije osiguranja ostvaren je i u kategoriji nezivotnih i u kategoriji
zivotnih osiguranja pa su tako na razini godine drustva za osiguranja ostvarila gotovo 9,9 mird. kuna
zaracunate bruto premije, $to je 8,8 % viSe nego 2017. godine. Rast premije neZivotnih osiguranja gene-
riran je prvenstveno rastom premije osiguranja cestovnih vozila te osiguranja od odgovornosti za upo-
trebu motornih vozila, Sto je primarno posljedica gospodarskog oporavka i intenziviranja prodaje novih
vozila. Uz navedene vrste nezivotnih osiguranja, znacajan rast premije ostvaren je i u osiguranjima imo-
vine te osiguranjima kredita. Rast premije Zivotnih osiguranja u 2018. najvecim je dijelom generiran
rastom novih osiguranja s jednokratnim placanjem premije, ¢emu je, s obzirom na to da je bankoosigura-
nje znacajan kanal prodaje na trzistu osiguranja u Republici Hrvatskoj, pridonijela snaZnija kreditna
aktivnost. Rastu premije pridonosi i ¢injenica da zreliji portfelji drustava istje€u, Sto pokazuje i rast likvi-
diranih Steta, te se obnavljaju kroz jednokratne premije. Likvidirane Stete u 2018. godini iznosile su 5,6
mlrd. kuna, Sto predstavlja rast od 8,8 % u odnosu na 2017. godinu.

Slika 2.5.1. Zara¢unata bruto premija
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Ukupna aktiva druStava za osiguranje nadan 31. prosinca 2018.iznosila je 41,9 mird. kuna te je u odnosu
na prethodnu godinu bila ve¢a za 1,1 mird. kuna, odnosno za 2,7 %. U strukturi aktive najznacajniji udio
zauzimala su ulaganja sa 79,1 %, odnosno u iznosu od 33,2 mlrd kuna. Pasivom dominiraju tehnicke pri-
¢uve sa 64,7 %, odnosno uiznosu od 27,1 mird kuna te kapital i rezerve s 23,5 %, odnosno uiznosu od 9,9
mird kuna.

Unatoc prolongiranom razdoblju niskih kamatnih stopa koje je stvorilo pritisak na profitabilnost drustava
za osiguranje, obje su kategorije osiguranja ostvarile dobit u 2018.: zivotna osiguranja u visini od 183,2
mil. kuna, a neZivotna u visini od 568,9 mil. kuna. Razmjerno niski prinosi koji se ostvaruju na trzistu
posebice su izazovni za drustva koja se bave Zivotnim osiguranjima, a koja traze prilike za generiranje
adekvatnih prinosa za pokrice dugoro¢nih obveza po policama s visokim garantiranim stopama skloplje-
nima u proslosti. Sve uspjesnije poslovanje drustava u segmentu nezivotnih osiguranja usprkos izazov-
nom trziSnom okruzenju i konkurentskim pritiscima ocituje se i u trendu pada kombinirane kvote’. Unato¢
okruzenju niskih kamatnih stopa nisu vidljive vece promjene u strukturi investicijskih portfelja osigura-
vatelja kojima, i kod Zivotnih i kod nezivotnih osiguravatelja, dominiraju ulaganja u duznicke financijske
instrumente.

Drustva za osiguranje zadovoljavajuce su kapitalizirana uz razmjerno stabilne pokazatelje solventnosti,
pri ¢emu je medijalni omjer solventnosti drustava za osiguranje znatno iznad regulatornog minimuma za
sve skupine osiguravatelja.

Slika 2.5.2. Medijan omjera solventnosti drustava za osiguranje
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tome koji je veci) drustava za osiguranje

Izvor: Hanfa

Hrvatski ured za osiguranje

Hrvatski ured za osiguranje (dalje u tekstu: HUO), kao udruzenje drustava za osiguranje, neprofitna je
organizacija ¢iju djelatnost financiraju dru$tva za osiguranje kao njezini ¢lanovi. Clanstvo u HUO-u obve-
zno je za druStva za osiguranje koja se bave obveznim osiguranjima u prometu, dok je za druStva koja

7  Kombinirana kvota predstavlja omjer ukupnih rashoda (rashoda vezanih uz $tete i svih troskova poslovanja) i zaradene
premije mjerodavnih za odredeno razdoblje.
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obavljaju ostale poslove osiguranja ili poslove reosiguranja ¢lanstvo dobrovoljno. Financijskim poslova-
njem HUQ-a obuhvacena je redovita djelatnost (u sklopu koje se obavlja i oporeziva djelatnosti) i Garan-
cijski fond.

Prema podacima iz bilance redovite djelatnosti HUO-a%, na dan 31. prosinca 2018. ukupna imovina HUO-a
iznosilaje 11,6 mil. kuna, dok su ukupne obveze iznosile 3,7 mil. kuna. Izvori financiranja u iznosu od 8,0
mil. kuna sastojali su se od vlastitih izvora financiranja od osnivaca te viSka prihoda nad rashodima.

Prihodi iz redovite djelatnosti HUO-a (bez oporezive djelatnosti) najveéim su se dijelom odnosili na pri-
hode od ¢lanova, dok su se rashodi iz redovite djelatnosti najvecim dijelom odnosili na rashode za place i
naknade te na funkcionalne rashode. Prihodi iz oporezive djelatnosti HUO-a obuhvacali su prihode Centra
za edukaciju djelatnika u osiguranju, prihode od usluga strucnih savjetovanja, prihode od usluga leasing
drustvima te prihode od usluga drustvima za zastupanje u osiguranju, dok su rashode €inili rashodi orga-
nizacije stru¢nih savjetovanja, rashodi organizacije seminara te ostali troSkovi.

U skladu s odredbama ¢lanka 45. stavka 1. Zakona o obveznim osiguranjima u prometu® (dalje u tekstu:
Z00P) drustvo za osiguranje koje obavlja poslove obveznih osiguranja duzno je HUO-u uplacivati dopri-
nose za Garancijski fond razmjerno premijiili broju rizika ostvarenim u odredenoj vrsti obveznog osigura-
nja u tekucoj godini. HUO je imovinu Garancijskog fonda duzan voditi na posebnom racunu i odvojeno od
ostale imovine. Ukupna imovina Garancijskog fonda na dan 31. prosinca 2018. iznosila je 16,1 mil. kuna,
Stoje za 8,6 % manje u odnosu na prethodnu godinu.

Hrvatski POOL za osiguranje i reosiguranje nuklearnih rizika, GIU

U Republici Hrvatskoj djeluje jedno udruZenje osiguranja, odnosno reosiguranja osnovano u skladu s
odredbom ¢lanka 351. stavka 1. Z0S-a — Hrvatski POOL za osiguranje i reosiguranje nuklearnih rizika, GIU
(dalje u tekstu: HN POOL). Na dan 31. prosinca 2018. HN POOL je kao ¢lanove imao Cetiri drustva za osi-
guranje.

Ukupna aktiva HN POOL-a na dan 31. prosinca 2018. iznosila je 87,2 mil. kuna i u odnosu na isti dan
prethodne godine smanjila se za 0,7 %. Najveci udjel u aktivi (78,2 %) odnosio se na ulaganja u iznosu od
68,7 mil. kuna. Najznagajniji udjel u pasivi (83,9 %) zauzimale su tehni¢ke pricuve u iznosu od 73,7 mil.
kuna.

HN POOL je kao rezultat poslovanja u razdoblju od 1. sijecnja 2018. do 31. prosinca 2018. iskazao dobit u
iznosu od 52,0 tis. kuna, koja je u odnosu na isto razdoblje prethodne godine veca za 44,8 tis. kuna. Naj-
znacajniji dio prihoda cinila je zaracunata bruto premija uiznosu od 17,7 mil. kuna. Najveci dio rashoda
HN POOL-a odnosio se na troSkove pribave uiznosu od 8,8 mil. kuna.

2.6. Leasing drustva

Ukupna imovina leasing drustava na dan 31. prosinca 2018. iznosila je 19,5 mlrd. kuna, $to je za 7,6 %
vise u odnosu na isti dan prethodne godine. Istodobno je temeljni kapital leasing drustava iznosio je
553,7 mil. kuna. Glavi izvori financiranja leasing drustava i dalje su krediti i zajmovi inozemnih banaka i
financijskih institucija. Broj leasing druStava smanjio se za jedno drustvo tijekom 2018. uslijed pokreta-
nja postupka njegove likvidacije.

8 Bilanca redovite djelatnosti obuhvaca neprofitni segment poslovanja, koji se financira iz sredstava tlanova, te profini se-
gment (oporezivu djelatnost), koji se odnosi na organizaciju seminara i savjetovanja te druge aktivnosti koje nisu financi-
rane iz sredstava clanova HUO-a.

9 NN, br.151/05, 36/09, 75/09, 76/13i152/14

Hanfa GodiSnje izvjeSce 2018.
26




Slika 2.6.1. Kretanje aktive i broja leasing drustava
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Porast gospodarske aktivnosti u 2018. pozitivno je djelovao na trziSte leasinga u Republici Hrvatskoj, Sto
je za posljedicu imalo povecanje obujma poslovanja (broja i vrijednosti novozaklju¢enih ugovora). Vrijed-
nost novozakljucenih ugovora bila je veca za 1,5 mlrd. kuna (20,5 %), dok je vrijednost aktivnih ugovora
bila vec¢a za 1,1 mlrd. kuna (7,6 %) u odnosu na prethodnu godinu. U financijskom leasingu iskazan je
porast vrijednosti novozaklju¢enih ugovora od 1,6 mlrd. kuna (28 %), dok je u operativnom leasingu
zabiljezen pad od 101,5 mil. kuna (-6,4 %) u odnosu na 2017. godinu. Spomenuto povecanje broja i vrijed-
nosti novozakljucenih ugovora najvecim je dijelom uvjetovano rastom vrijednosti novozakljucenih ugo-
vora za osobna vozila (za 1,4 mird. kuna) zbog intenziviranja gospodarske aktivnosti, sezonskom naba-
vom flota vozila od strane rent-a-car druStava koja su nabavljala vozila za potrebe turisticke sezone te
stupanja na shagu promjena u oporezivanju osobnih vozila koje pravne osobe nabavljaju za potrebe
poslovanja (odbitak pretporeza prilikom nabave osobnih vozila) potetkom 2018. godine.

Najveca vrijednost aktivnih ugovora prema objektima leasinga na dan 31. prosinca 2018. odnosila se na
osobnavozila tejeiznosila 6,9 mird. kunaili 46,1 % vrijednosti aktivnih ugovora, dok je vrijednost aktivnih
ugovora za gospodarska vozila iznosila 4,1 mird. kuna ili 27,3 % vrijednosti aktivnih ugovora.

Leasing drustva su krajem 2018. godine najviSe bila izloZzena djelatnosti trgovine na veliko i malo, prije-
vozu i skladistenju te smjestaju, pripremi i usluzivanju hrane (36,8 % vrijednosti aktivnih ugovora). U
odnosu na kraj 2017. vrijednost aktivnih ugovora stanovniStva povecala se za 19,8 % te je njihov udjel na
dan 31. prosinca 2018. iznosio 10,7 % vrijednosti aktivnih ugovora.

2.7. Faktoring drustva

Konsolidacija trZista faktoringa nastavljena je tijekom 2018. pa je imovina faktoring druStava smanjena
za 40,6 % te je na kraju 2018. iznosila 1,4 mird. kuna. Kapital i rezerve na dan 31.12.2018. iznosili su
182,5 mil. kuna. Volumen transakcija, koji predstavlja osnovni pokazatelj aktivnosti trzista, u 2018.
iznosio je 3,2 mird. kuna i biljezi smanjenje od 2,1 mird. kuna ili 39,7 % u odnosu na isto razdoblje 2017.
godine. Navedeni pad imovine te smanjenje obujma poslovanja povezan je u prvom redu s dogadajima
povezanim s poslovnim odnosima s druStvima iz grupe Agrokor tijekom 2017.12018. po poslovima fak-
toringa koji ukljucuje otkup mjenica. Naime, poslovanje faktoring druStava s drustvima iz grupe Agrokor
rezultiralo je znacajnim ispravcima vrijednosti potrazivanja kao i otpisima potrazivanja. Stoga je udio
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faktoringa koji uklju¢uje otkup mjenica u ukupnom volumenu transakcija u 2018. iznosio 15,5 % za
razliku od 2017. kada je iznosio 35,8 % ukupnog volumena transakcija. Ukupna potraZivanja faktoring
drustava na dan 31.12.2018. iznosila su 1,04 mlird. kuna od ¢ega se na faktoring odnosilo 394,3 mil.
kuna, na faktoring koji uklju¢uje otkup mjenica 258,7 mil. kuna, dok se na dobavljacki (obrnuti) faktoring
odnosilo 388,7 mil. kuna. U narednom razdoblju o¢ekuje se daljnje smanjenje broja faktoring drustava,
kao i njihove imovine.

Slika 2.7.1. Kretanje aktive i broja faktoring drustava
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Nadzorne aktivnosti
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3. Nadzorne aktivnosti

Hanfa kontinuirano provjerava posluju li subjekti nadzora u skladu sa zakonskom regulativom i drugim pro-
pisima, propisima o upravljanju rizicima, usvejenim internim aktima i pravilima struke te opéenito na nacin
koji omogucuje njihovo uredno funkcioniranje kao i provodenje mjera i aktivnosti s ciljem otklanjanja utvrde-
nih nezakonitostiinepravilnosti. Na postupke nadzora, koji mogu biti neposredni (provode se u prostorijama

subjekta nadzora) i posredni, primjenjuju se odredbe Zakona o opéem upravnom postupku ako nije drukéije
propisano. Osnovni su ciljevi nadzora provjera zakonitosti te procjena sigurnosti i stabilnosti poslovanja
subjekata nadzora radi zastite interesa korisnika financijskih usluga i javnog interesa te radi doprinosa
stabilnosti financijskog trziSta kao i promicanja i ocuvanja povjerenja u njega.

3.1. Trziste kapitala

3.1.1. Nadzor infrastrukture trziSta kapitala

Tijekom 2018. Hanfa je zavrsSila postupak neposrednog nadzora ZSE-a zapocet u Cetvrtom tromjesecju
2017., u kojem su predmet nadzora bile mjere i postupci koje je ZSE duzan poduzimati s obzirom na
odredbe ZTK-a, a u svrhu utvrdivanja ispunjavanja organizacijskih zahtjeva i upravljanja rizicima kojima
jeizloZena ili bi mogla biti izloZena, posebno u odnosu na novi trgovinski sustav Xetra. Na temelju prove-
denog nadzora Hanfa je donijela rjeSenje kojim je ZSE-u nalozila otklanjanje utvrdenih nezakonitosti i
nepravilnosti, koje su i otklonjene u naloZzenom roku.

Osim neposrednog nadzora ZSE-a provodio se i posredni nadzor prikupljanjem i analiziranjem izvjestaja o
poslovanju uredenog trzista i multilateralne trgovinske platforme (MTP), koji se obvezno dostavljaju
Hanfi. U skladu s odredbama ZTK-a ZSE dostavlja Hanfi mjesecne podatke o vlasnickoj strukturi, mje-
secne izvjeStaje o stjecanju i otpustanju financijskih instrumenata od strane rukovodecih osoba, mje-
secno izvjeSce o poniStenim transakcijama, obavijesti o uvrStenju i izvrStenju financijskih instrumenata
na uredeno trziste, odluke o prijemu i prestanku prijema financijskih instrumenata na MTP, obavijesti o
teku¢em poslovanju i promjenama poslovanja, obavijesti 0 novim odrzavateljima trziSta, obavijesti o
drazbama uravnotezenja i obustavama trgovanja, promjene u svom Clanstvu i revidirani popis svojih
¢lanova te godisnje financijske izvjeStaje za 2017. kao i izvjeStaj vanjskog revizora.

U odnosu na zabrane i obveze propisane ZTK-om u vezi sa zlouporabom trziSta Hanfa je nadzirala trgova-
nje financijskim instrumentima na uredenom trziStu i MTP-u u stvarnom vremenu. Na temelju Pravilnika
o prijavljivanju stvarnih ili potencijalnih kr$enja Uredbe o zlouporabi trzista'® Hanfa je u 2018. od ZSE-a i
investicijskih drustava zaprimila 22 prijave sumnji na manipulaciju trziStem i dvije prijave sumnje na
trgovanje na temelju povlastenih informacija. Isto tako, od razli¢itih fizickih i pravnih osoba zaprimljene
su dvije prijave i tri predstavke povezane sa zlouporabom trziSta. Zaprimljene se prijave i predstavke
analiziraju, prikupljaju se relevantni podacii dokumentacija te se utvrduje eventualna zlouporaba trzista.
Na temelju zaprimljenih prijava Hanfa je u slucajevima u kojima je utvrdila zlouporabu trziSta donijela
rjesenja kojima je nalozila prestanak postupanja koje je u suprotnosti s odredbama ZTK-a u vezi sa zlou-
porabom trzita i Uredbe (EU] br. 596/2014 o zlouporabi trzidta'! te izrekla opomene.

10 NN, br.60/16

11 Uredba (EU) br. 596/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. travnja 2014. o zlouporabi trzista (Uredba o zlouporabi tr-
zista) te stavljanju izvan snage Direktive 2003/6/EZ Europskog parlamenta i Vijeca i direktiva Komisije 2003/124/EZ,
2003/125/E2i2004/72/EL
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Kao $to je propisano ZTK-om, Hanfa je duzna bez odgode obavijestiti ESMA-u i druga nadlezna tijela
drzava ¢lanica o privremenoj obustavi i/iliisklju¢enju iz trgovanja financijskih instrumenata uvrstenih na
uredeno trziste. Putem sucelja ESMA — SARIS, Hanfa je tijekom 2018. dostavila sve obavijesti o obustavii
nastavku trgovanja i sve obavijesti o prestanku uvrstenja financijskih instrumenata. Nadalje, Hanfa je
tromjesecno ESMA-i dostavljala sazetak informacija o neto kratkim pozicijama u izdanom dionickom
kapitalu, neto kratkim pozicijama u izdanim drzavnim duznickim instrumentima Ciji je izdavatelj Repu-
blika Hrvatska i nepokrivenim pozicijama u kreditnim izvedenicama na osnovi nastanka statusa neispu-
njavanja obveza iz drzavnih duzni¢kih instrumenata, a u skladu sa zahtjevima Uredbe o kratkoj prodaji*®.
Na temelju Uredbe o kratkoj prodaji i odredaba Delegirane uredbe Komisije (EU) br.918/2012*° ESMA-i su
se dostavljali podaci o duracijom prilagodenom iznosu izdanih drzavnih duznickih instrumenata ¢iji je
izdavatelj Republika Hrvatska.

Hanfa je tijekom 2018. provodila kontinuirani posredni nadzor Sredisnjeg klirinskog depozitarnog drus-
tva (dalje u tekstu: SKDD) provjerom pravovremene dostave informacija i izvje$¢a propisanih ZTK-om te
analizom zaprimljenih podataka (mjesecna izvje$¢a o radu, informacije o imateljima kvalificiranih udjela,
godisnji financijski izvjestajii godisnje izvjeSce te revizorsko izvjeSce, izvjestaji o stjecanju ili otpustanju
financijskih instrumenata od strane ¢lanova Uprave, Nadzornog odbora i zaposlenika SKDD-a, obavijesti
o promjenama u ¢lanstvu i prestanku ¢lanstva itd). Posredni nadzor proveden je i kroz pracenje procesa
implementacije Uredbe EMIR** i Uredbe CSDR™™.

Hanfa je u 2018. donijela tri djelomi¢na rjeSenja kojima se odobravaju Uputa SKDD-a, izmjene i dopune
Pravila SKDD-a te izmjene i dopune Cjenika SKDD-a.

SKDD upravlja Fondom za zastitu ulagatelja te je Hanfa nadzirala ispunjavanje zadac¢a SKDD-a kao opera-
tera tog fonda, koje uklju¢uju izradu i dostavu polugodisnjih i godiSnjih financijskih izvjeStaja Fonda za
zastitu ulagatelja, utvrdivanje iznosa zasti¢ene trazbine pojedinog klijenta ¢lana Fonda za zastitu ulaga-
telja itd.

Hanfa je u 2018. donijela rjeSenje kojim se SKDD-u odobrava naknada za upravljanje Fondom za zastitu
ulagatelja za 2018. u godiSnjem iznosu od 7.351,00 kune za svakog ¢lana Fonda za zastitu ulagatelja.

3.1.2. Nadzor izdavatelja

Hanfa je provela 140 posrednih nadzora nad izdavateljima koji su se odnosili na transparentnost odno-
sno objavljivanje propisanih informacija, 23 posredna nadzora koja su se odnosila na stjecanje i/ili otpu-
Stanje dionica izdavatelja od strane osoba na rukovoditeljskim duZnostima i 28 posrednih nadzora koji
su se odnosili na stjecanje i/ili otpustanje vlastitih dionica i ostalih financijskih instrumenata izdavatelja.

Na temelju provedenih posrednih nadzora Hanfa je donijela tri rjeSenja u kojima su izrecene opomene
izdavateljima. Dva su se rjeSenja odnosila na objavljivanje ispodgodisnjih odnosno godisnjih financijskih
izvjeStaja, a jedno rjeSenje na interni sustav upravljanja procesom objavljivanja propisanih i povlastenih
informacija.

12 Uredba (EU] br. 236/2012 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. ozujka 2012. o kratkoj prodaji i odredenim aspektima kre-
ditnih izvedenica na osnovi nastanka statusa neispunjavanja obveza

13 Delegirana uredba Komisije (EU) br. 918/2012 od 5. srpnja 2012. o dopuni Uredbe (EU) br. 236/2012 Europskog parlamen-
taiVijeca o kratkoj prodaji i odredenim aspektima kreditnih izvedenica na osnovi nastanka statusa neispunjavanja obveza
uvezis definicijama, izratunom neto kratkih pozicija, pokrivenim kreditnim izvedenicama na osnovi nastanka statusa ne-
ispunjavanja obveza, pragovima za obavjescivanje, pragovima likvidnosti za privremenu obustavu ograni¢enja, znacajnim
padom vrijednosti financijskih instrumenata i negativnim dogadajima

14 Uredba (EU] br. 648/2012 Europskog parlamenta i Vije¢a od 4. srpnja 2012. 0 OTC izvedenicama, sredi$njoj drugoj ugovor-
noj stranii trgovinskom repozitoriju

15 Uredba (EU) br. 909/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a od 23. srpnja 2014. o pobolj$anju namire vrijednosnih papira u

Europskoj uniji i o sredi$njim depozitorijima vrijednosnih papira te izmjeni direktiva 98/26/EZ i 2014/65/EU te Uredbe (EU)
br.236/2012
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Usvajanjem novog ZTK-a u 2018. Hanfa je dobila ovlast nadzora financijskih informacija izdavatelja, te je
provela kontrolu dosljedne primjene odgovarajuceg okvira za financijsko izvjeStavanje od strane izdava-
telja, na temelju koje e se provesti cjelokupni i usredotoceni nadzori u narednim razdobljima.

Uz obveznu dostavu ispodgodisnjih i godi$njih financijskih izvjeStaja izdavatelja u PDF formatu i XLS for-
matu Hanfa je u 2018. propisala i obvezu dostave ispodgodisnjih i godisnjih financijskih izvjeStaja u XML
formatu kroz Pravilnik o sadrzaju i strukturi godisnjeg izvjeStaja izdavatelja te obliku i nacinu njegovog
dostavljanja Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga®® i Pravilnik o sadrzaju i strukturi izvjestaja
izdavatelja za razdoblja tijekom godine te obliku i nacinu njihovog dostavljanja Hrvatskoj agenciji za
nadzor financijskih usluga®’.

U 2018. Hanfa je donijela Odluku o nacinu i rokovima dostave popisa upucenih osoba koji su izdavatelji
obvezni sastaviti, azuriratii na zahtjev dostaviti Hanfi u skladu s Uredbom (EU) br. 596/2014 o zlouporabi
trzista.

3.2. Investicijska drustva

3.2.1. Neposredni nadzor

U 2018. godini Hanfa je dovrsila pet neposrednih nadzora pokrenutih u 2017, ¢iji su predmeti nadzora
bili pruzanje usluge izvrSavanja naloga za racun klijenta, upravljanje sukobom interesa, politike primi-
taka, privatna ponuda financijskih instrumenata klijentima, agentura i pokroviteljstvo izdanja, pruzanje
usluge upravljanja portfeljem, pruzanje investicijskih usluga i obavljanje investicijskih aktivnosti te kon-
trolne funkcije i upravljanje sukobom interesa u dijelu pruZanja usluge skrbnistva.

Dovrsen je i jedan izvanredni neposredni nadzor u vezi sa sumnjom na neovlasteno pruzanje investicij-
skih usluga. Drustvu je izdano rjeSenje, kojim je utvrdeno kako je ono neovlasteno pruZalo investicijske
usluge te je javno objavljena izreka rjesenja.

U 2018. izdana su rjeSenja s nadzornim mjerama za dva investicijska drustva, i to nadzorna mjera opo-
mene, koja se odnosila na sklapanje transakcija na mjestu trgovanja na nedozvoljen nacin te nadzorna
mjera ispravljanja utvrdenih nezakonitosti i nepravilnosti, koja se odnosila na nalaganje izrade internih
akata za formalno propisivanje aktivnosti povezanih s kontrolom poslovnog ponasanja brokera te nala-
ganje provodenja kontrole poslovnog ponasanja brokera u zadanom razdoblju.

3.2.2. Posredni nadzor

U 2018. okoncan je postupak posrednog nadzora nad jednim investicijskim druStvom, koji se odnosio na
prekoracenje velikih izloZenosti iz knjige pozicija kojima se ne trguje, a u vezi s odredbama Uredbe (EU])
br.575/2013".

Tijekom protekle godine na stranicama Hanfe objavljeno je upozorenje na internetsku trgovinsku plat-
formu www.fgsmarkets.com, kao i na aktivnosti osobe Denisa Strotmana (Forex Trading Central) zbog
nagovaranja potencijalnih klijenata na uplatu nov¢anih sredstava i trgovanje ugovorima za razlike (CFD-
ovima) bez pripadajuceg zakonskog odobrenja.

16 NN, br.114/18
17 NN, br.114/18

18 Uredba (EU) br. 575/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a od 26. lipnja 2013. o bonitetnim zahtjevima za kreditne institucije
i investicijska drustva i o izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012,SL L 176/1
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U travnju 2018. Hanfa je, u vezi sa Zakonom o sanaciji kreditnih institucija i investicijskih drustava®®,
donijela sanacijske planove za dva investicijska druStva na koja se predmetni zakon primjenjuje. Zaklju-
¢ak oba sanacijska plana je da, uzimajuci u obzir veli¢inu drustava, usluge koje obavljaju i njihovu medu-
povezanost s trziStem, ne postoji javni ni opravdani financijski i trziSni interes za provedbom sanacije
nad njima, to jest, ciljevi sanacije mogu se postici u steCajnom postupku odnosno u redovnom postupku
likvidacije.

3.3. Mirovinski i investicijski fondovi i druStva za upravljanje

3.3.1. Neposredni nadzor

Hanfa je u 2018. provela izvanredne neposredne nadzore nad poslovanjem dvaju mirovinskih drustava
te jednim druStvom za upravljanje alternativnim investicijskim fondom (UAIF-om]), kojima je predmet
nadzora bio investicijski proces u vezi s ulaganjem imovine mirovinskih fondova u financijske instru-
mente koje je izdalo trgovacko drustvo Agrokor d.d. i njegova povezana i ovisna trgovacka drustva te s
tim u vezi postupanje u najboljem interesu fondova i integriteta trzista kapitala.

Nakon provedenog neposrednog nadzora nad poslovanjem jednog druStva za upravljanje investicijskim
fondovima Hanfa je navedenom drustvu izdala rjeSenje u kojemu je nalozila unaprjedenje profila rizicno-
stiinvesticijskih fondova kojima ono upravlja te da drustvo osigura da se postupci, alatiitehnike mjerenja
i upravljanja kreditnim rizikom adekvatno dokumentiraju. Tim je rjeSenjem druStvu za upravljanje nalo-
Zeno i da sastavi prikladne izvjeStaje o uskladenosti izmedu postojece razine izlozenosti rizicima UCITS
fondova kojima upravlja i unaprijed odredenog profila rizicnosti UCITS fondova, uskladenosti svakog
pojedinog UCITS fonda kojim drustvo za upravljanje upravlja s ogranic¢enjima izloZenosti rizicima koja su
odredena ili propisana za taj UCITS fond, uskladenosti izmedu postojece razine izloZenosti rizicima i
unaprijed odredenog profila rizicnosti te propisanih ogranic¢enja izloZenosti rizicima, primjerenosti i ucin-
kovitosti politika i procedura upravljanja rizicima i svim stvarnim i predvidljivim krSenjima njegovih
ograni€enja riziénosti kako bi se osiguralo poduzimanje pravovremenih i primjerenih mjera.

3.3.2. Posredni nadzor

U redovnim posrednim nadzorima u 2018. naglasak je stavljen na provjeru adekvatnosti kapitala miro-
vinskih drustava i druStava za upravljanje, analize ulaganja imovine investicijskih i mirovinskih fondova,
postupanja u skladu s odredbama Medunarodnog standarda financijskog izvjeStavanja 9, provjere stanja
jamstvenog pologa obveznih mirovinskih drustava, objave informacija u godiSnjim financijskim izvjesta-
jima na temelju obveza iz Uredbe SFTR?, izvjestaj o poslovanju Sredi$njeg registra osiguranika (Regos],
provjeru godisnjih financijskih izvjeStaja s naglaskom na prikaz primanja ¢lanova uprave i nadzornog
odbora drustava za upravljanje, provjeru pokazatelja ukupnih troskova UCITS fondova te na godisnjiizvje-
Staj o radu Fonda hrvatskih branitelja.

Pored toga, Hanfa je u 2018. provodila i izvanredne posredne nadzore kod kojih je predmet nadzora
izmedu ostalog uklju¢ivao vrednovanje imovine UCITS fondova, procedure vrednovanja imovine UCITS
fondova, provjere uvjeta pod kojima je izdano odobrenje za rad te istinit prikaz stanja u financijskim
izvjestajima jednog fonda za gospodarsku suradnju (dalje u tekstu: FGS), naplatu upravljackih naknada
od strane druStava za upravljanje FGS-ovima te nad obavljanjem kontrolnih poslova depozitara u dijelu
kontrole ulaganja imovine fondova za jedno drustvo za upravljanje.

19 NNbr.19/15i116/19

20 Uredba (EU) 2015/2365 Europskog parlamenta i Vijeca od 25. studenoga 2015. o transparentnosti transakcija financiranja
vrijednosnih papira i ponovne uporabe te o izmjeni Uredbe (EU] br. 648/2012,SL L 332
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Zbog utvrdenih nezakonitosti i nepravilnosti sastavljeno je Sest zapisnika o posrednom nadzoru. Dvama
drustvima za upravljanje Hanfa je izdala opomenu: jednome zbog nedostavljanja financijskih izvje$c¢a u
propisanom roku, a drugom je nalozena dostava ispravljenih izvje$taja o izraunu neto imovine (NAV
izvjestaja) te ispravak i primjena internih akata iz podru¢ja vrednovanja. Dodatno, jednom drustvu za
upravljanje Hanfa je izdala deklaratorno rjeSenje kojim se utvrduju nezakonitosti u Kljucnim podacima za
ulagatelje UCITS fonda (KIID). Jednom depozitaru UCITS fondova Hanfa je takoder izdala deklaratorno
rjesenje kojim se utvrduju nezakonitosti prilikom obavljanja kontrolnih poslova depozitara u dijelu zako-
nitosti ulaganja imovine UCITS fondova, dok je jednom FGS-u rjeSenjem ukinuto odobrenje za rad — obav-
ljanje djelatnosti osnivanjaiupravljanja AlF-om te sumudeklaratornim rjeSenjem utvrdene nezakonitosti
u godisnjim financijskim izvjeStajima.

3.4. Drustva za osiguranje

3.4.1. Neposredni nadzor

U 2018. provodilo se pet postupaka neposrednih nadzora nad druStvima za osiguranje, od kojih su dva
neposredna nadzora bila izvanredna, a tri redovna. Jedan je postupak zapocet u 2017., a zavrSen u
2018, jedan je zapocet u 2017., a zavrSen u 2019, jedan je zapocet i zavrSen u 2018., dok su dva
postupka zapoCeta u 2018. te nastavljenaiu 2019. godini.

Naglasak u provedbi neposrednih nadzora bio je na zastiti potroSac¢a odnosno na primjerenosti internih
procedura, praksi i postupanja koji imaju utjecaj na zastitu zainteresiranih osoba uklju¢ujuci pruzanje
informacija prije sklapanja i za vrijeme trajanja ugovora o osiguranju s posebnim naglaskom na zZivotna
osiguranja. Taj je segment bio u fokusu u smislu provjere sve relevantne dokumentacije koju su drustva
za osiguranje duzna uruciti ugovaratelju osiguranja kako bi on bio u potpunostiinformiran o svim €injeni-
cama koje se vezu uz pojedini proizvod osiguranja za koji sklapa ugovor. U slu¢ajevima kada su bila
utvrdene nezakonitosti i nepravilnosti, odnosno neuskladenost dokumentacije u smislu nepotpunostiili
netocnosti informacija koje ona treba pruzati, Hanfa je putem rjeSenja o otklanjanju nezakonitosti i
nepravilnosti nalagala drustvima otklanjanje utvrdenih nezakonitostii nepravilnosti te su drustva postu-
pala u skladu s naloZenim na nacin da su uskladila dokumentaciju i propisala sve potrebne informacije
koje moraju dati ugovaratelju.

Osim navedenog, nadzor poslovanja druStava za osiguranje obuhvatio je proces oblikovanja vrednovanja
dostatnosti pricuva Steta za vrstu 10. osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila, vrstu 08.
osiguranje od poZara i elementarnih Steta te vrstu 13. ostala osiguranja od odgovornosti, vrednovanje
najbolje procjene za liniju poslovanja D. Obveze Zivotnog osiguranja 30. osiguranje sa sudjelovanjem u
dobitiivrstu 19.01 osiguranje Zivota za slu¢aj smrtii dozivljenja (mjesovito osiguranje], sustav upravlja-
nja u dijelu sigurnosti informacijskog sustava i kontinuiteta poslovanja, uskladenost klju¢nih funkcija sa
zakonskim odredbama, adekvatnost uspostavljene organizacijske strukture, proces ulaganja u nekret-
nine i njihovo vrednovanje, proces ulaganja u zajmove i njihovo vrednovanje, pregled i ocjenu oblikovanja
tehnickih pricuva, postupak obrade prijavijenih Steta odnosno podnesenih odStetnih zahtjeva po poli-
cama osiguranja od automobilske odgovornosti, osobito s obzirom na nacin izdavanja potvrda o naplace-
noj premiji te provjere uspostavljenog sustava upravljanja i nacin njegove provedbe.

Provedenim nadzorima nad poslovanjem drustava za osiguranje utvrdene su nezakonitosti i nepravilno-
sti koje su se prvenstveno odnosile na nepravilnosti u dijelu procesa oblikovanja i kontrole oblikovanja
pricuva Steta te izlaganje operativnom riziku oblikovanja odgovarajucih tehnickih pri€uva, nepravilnosti
u dijelu procesa vrednovanja najbolje procjene i tehni¢kih pricuva, neuskladenost i neadekvatnost inter-
nih akata i procedura, nepravilnosti u dijelu davanja informacija ugovarateljima u okviru predugovornog
informiranja, neadekvatnost sustava upravljanja i uspostave kljucnih funkcija u smislu funkcije pracenja
uskladenosti, funkcije unutarnje revizije, aktuarske funkcije te funkcije upravljanja rizicima, nepravilno-
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sti u dijelu ra¢unovodstvenog evidentiranja te nepravilnosti u dijelu ulaganja i vrednovanja imovine za
potrebe solventnosti u skladu s odredbama Z0S-a.

Sve utvrdene nezakonitosti i nepravilnosti odnosile su se na nepridrzavanje odredaba Z0S-a, kao i pro-
pisa donesenih na temelju tog zakona, Delegirane uredbe o dopuni Direktive Solventnost I12* te Smjernica
0 sustavu upravljanja®.

Hanfa je u 2018. donijela Cetiri rjeSenja koja se odnose na postupke neposrednih nadzora zavrSenih u
2017.i2018. godini. Tri su se rjeSenja odnosila na otklanjanje nezakonitosti i nepravilnosti, a drustva za
osiguranje postupala su u skladu s nalozenim u izreci navedenih rjeSenja i u skladu s rokovima propisa-
nim rjeSenjima. Jedno rjeSenje odnosilo se na okoncanje postupka neposrednog nadzora, i to za drustvo
za osiguranje koje je postupilo u skladu s nalozenim u rjeSenjima o otklanjanju nezakonitosti i nepravil-
nosti.

3.4.2. Posredni nadzor

Hanfa je kontinuirano tijekom 2018. provodila nadzor i provjeru svih elemenata redovitog nadzornog
izvjec¢ivanja koje su subjekti nadzora bili duzni dostaviti (financijske, statisticke i dodatne izvjestaje,
revizorske izvjestaje, izvjestaje prema Direktivi Solventnosti 112%). Osim propisanih izvjestaja, posebnim
zahtjevima zatrazila je brojne dodatne informacije i dokumentaciju (primjerice, izvje$¢a kljucnih funk-
cija), koja je takoder primjereno analizirana. Obavljeni su brojni redovni posredni nadzori drustava za
osiguranje u podrucjima analize financijskih i nadzornih izvjestaja, analize i pregleda IzvjeStaja o vlastitoj
procjeni rizika i solventnosti (ORSA) te Izvjesca o solventnosti i financijskom stanju (SFCR] i Redovitog
nadzornog izvjes¢a (RSR), uskladenosti ulaganja s relevantnim propisima te kretanja pokazatelja za
vrste/rizike osiguranja.

Tijekom 2018. provodilo se ukupno pet postupaka posrednih nadzora nad drustvima za osiguranje. Pri-
tom se vecim dijelom radilo o nadzorima koji su zapoceti prethodnih godina, dok je u 2018. pokrenut
jedan postupak posrednog nadzora. Posrednim nadzorima nad poslovanjem druStava za osiguranje, kao
rezultat nadzora temeljenog na prospektivnhom pristupu zasnovanom na rizicima, utvrdene su nezakoni-
tosti i nepravilnosti koje su se najvecim dijelom odnosile na sustav upravljanja rizikom nedostatnosti
premija u vrsti rizika 10.01 obvezno osiguranje vlasnika odnosno korisnika motornih vozila od odgovor-
nosti za Stete trecim osobama i vrsti osiguranja 03 osiguranje cestovnih vozila. Izdano je jedno rjeSenje
o otklanjanju nezakonitosti i nepravilnosti u vezi s postupcima posrednih nadzora zapocetih tijekom
prethodnih godina.

Nakon zavrsetka posrednih nadzora usmjerenih na dostatnost premije u vrsti osiguranja 03 osiguranje
cestovnih vozila Hanfa je nastavila pratiti pokazatelje poslovanja u navedenoj vrsti osiguranja. Za dva
drustva dane su pisane preporuke radi ostvarenja i osiguranja dostatnosti premije i omogucavanja traj-
nog ispunjavanja svih obveza iz ugovora o osiguranju u navedenoj vrsti osiguranja.

Znacajan dio aktivnosti bio je usmjeren na kvalitativna i kvantitativna izvjeS¢a prema Solventnosti Il.
Hanfaje u2018.zaprimila RSR, SFCRiORSAizvjestaje te godiSnje i tromjesetne kvantitativne informacije.
U skladu s odredbama Z0S-a u pogledu rokova dostave informacija na godiSnjoj osnovi i rokova objave
SFCRizvjeStaja druStva za osiguranje bila su obvezna dostaviti navedene izvjeStaje. Sva su drustva ispu-
nila obvezu objave SFCR izvjeStaja na svojim internetskim stranicama buduci da SFCR nije namijenjen
iskljucivo Hanfi, ve¢ prvenstveno zainteresiranim stranama javnosti. Pored toga, Hanfa je od druStava za

21 Delegirana Uredba Komisije (EU) 2015/35 d 10. listopada 2014. o dopuni Direktive 2009/138/EZ Europskog parlamenta i
Vije¢a o osnivanju i obavljanju djelatnosti osiguranja i reosiguranja (Solventnost I1) (SL L 241)

22 EIOPA-BoS-14/253 HR

23 Direktiva 2009/138/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 25. studenoga 2009. o osnivanju i obavljanju djelatnosti osigura-
nja i reosiguranja (Solventnost I1), SL L 335/1
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osiguranje zatrazila i potom zaprimila izvjesc¢e o radu unutarnje revizije za 2017, izvjeSc¢e aktuarske
funkcije za 2017. te izvjeSce funkcije upravljanja rizicima zajedno s katalogom rizika za 2017. godinu.

Hanfa je uspostavila vlastiti sustav za interno procjenjivanje o tome ispunjavaju li dostavljeni izvjestaji
zahtjeve propisane Delegiranom uredbom o dopuni Direktive Solventnost Il i Smjernicama o izvjeS¢ivanju
i javnoj objavi®*. U skladu s tim, Hanfa je u analizi izvjeStaja dodatno obratila paznju na to je li svaki kvan-
titativno iskazani podatak potkrijepljen i objasnjen prikladnim kvalitativnim opisom, osobito kod SFCR
izvjeStaja koji su bili javno objavljeni. Takoder, razmatralo se jesu li dane informacije relevantne, pouz-
dane i razumljive te odraZavaju li prirodu, opseg i sloZenost poslovanja drustva za osiguranje. Po zavr-
Setku analize Hanfa je pripremila i svim druStvima poslala individualne pisane preporuke, koje bi trebale
biti implementirane prilikom izrade RSR i SFCR izvjeStaja za 2018. godinu. Preporuke su se sastojale od
opcenitog dijela, u kojem je detaljnije bilo opisano $to se ocekuje od SFCR i RSR izvjestaja, te dijela u
kojem se Hanfa osvrnula na odredene nedostatke navedenih izvjeStaja za 2017. godinu, a sve s ciljem
povecanja razine kvalitete buduceg izvjeStavanja.

Hanfaje ve¢ u 2015. razvila vlastiti sustav za interno ocjenjivanje ORSAizvjeStaja, kojije u 2018. aZuriran
i doraden. Nakon analize zaprimljenih izvjeStaja Hanfa je odrzala pojedinacne sastanke s predstavnicima
svih drustava. Svrha sastanaka bila je razmjena misljenja kako bi Hanfa Sto bolje razumjela ORSA proces
te poslovnu strategiju i poslovni model drustava. Tijekom 2018. odrzano je sveukupno 18 sastanaka u
vezis ORSAizvjestajima. Dodatno su svakom drustvu upucene individualne pisane preporuke, koje su se,
kaoipreporuke u vezi sa SFCR i RSR izvjeStajima, sastojale od opcenitog dijela te dijela u kojem se Hanfa
osvrce na odredene nedostatke ORSAizvjeStaja za 2017. godinu. Takoder je u planu daljnja komunikacija
Hanfe s druStvima u vezi s ORSA procesom te nastavak suradnje, a sve u svrhu daljnje nadogradnje tog
procesa.

Godisnji kvantitativni obrasci za 2017. uspjeSno su zaprimljeni u propisanom roku, nakon cega je zapo-
¢eo proces validacije. Za razliku od tromjesecnih kvantitativnih obrazaca, u godisnjim kvantitativnim
obrascima zahtijeva se puno vise detalja, pojavljuje se viSedimenzionalnost te su same kontrole mnogo
kompleksnije. Broj pravila za provjeru valjanosti podataka povecan je za oko Sest puta u godiSnjim kvan-
titativnim obrascima, a postoji i mnogo vise relacija medu predloScima koje trebaju biti konzistentne. Uz
kontinuiranu komunikaciju s druStvima za osiguranje, u navedenom razdoblju provjeravala se popunje-
nost obrazaca te smislenost i konzistentnost podataka.

Osim godisnjih kvantitativnih obrazaca, u propisanim rokovima zaprimljeni su i svi tromjesecni kvantita-
tivni obrascidrusStava za osiguranje te su za svako tromjesecje procesi validacije uspjesno zavrseni, a svi
validirani izvjestaji dostavljeni su EIOPA-i u propisanim rokovima.

EIOPA jednom godi$nje provodi analizu i izvjestava o utjecaju upotrebe dugoro¢nih garancija (LTG) te
mjera rizika vlasnickih vrijednosnih papira na poslovanje drustava za osiguranje. U analizi provedenoj u
2018. sudjelovala su sva drustva za osiguranje koja obavljaju poslove zivotnih osiguranja (njih 12] te dva
drustva za osiguranje koja obavljaju poslove neZivotnih osiguranja, a traZzene su podatke dostavila u
zadanom roku. Tijekom nacionalne validacije Hanfa je provjeravala dostavljene podatke te su se od dru-
Stava po potrebi trazile dodatne informacije odnosno ispravci. Nakon toga podaci su poslani EIOPA-i, koja
je nakon provedene centralne validacije te dodatnih analiza na svojoj internetskoj stranici 18. prosinca
2018. objavila Izvjes¢e o mjerama dugorocnih garancija za 2018., u kojemu su objavljeni agregirani
podaci za svaku drzavu koja je sudjelovala u prikupljanju informacija za LTG izvje$ce.

Zaposlenici Hanfe sudjelovali su u 2018. na Sest kolegija nadzornih tijela organiziranih od strane tijela
nadleZnog za nadzor pojedine grupe osiguravatelja za dru$tva koja posluju u Republici Hrvatskoj, a koja
su Clanovi grupe sa sjedistem u drugoj drZavi Clanici. Kolegiji nadzornih tijela, osim sudjelovanja na
sastancima u drZavi Clanici u kojoj se nalazi sjediSte pojedine grupe, podrazumijevaju i kontinuiranu
suradnju Hanfe s tijelima nadleznim za nadzor grupe. Takva suradnja ukljucuje redovito izvjeStavanje o

24 EIOPA-BoS-15/109 HR
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poslovanju druStava za osiguranje koja posluju u Republici Hrvatskoj, odrzavanje bilateralnih i multilate-
ralnih telefonskih konferencija te opéenito sudjelovanje u rjeSavanju problema i novonastalih situacija
povezanih s drustvima koja su clanovi grupe.

Tijekom 2018. provodena je analiza financijskih i nadzornih izvjeStaja druStava i obrta za zastupanje u
osiguranju i druStava za posredovanje u osiguranju. U 2018. obavljeno je 12 posrednih nadzora nad
druStvima i obrtima za zastupanje u osiguranju i drustvima za posredovanje u osiguranju, za koje su
pokrenuti upravni postupci. Isto tako, Hanfa je u 2018. zaprimala i analizirala izvjeStaje HUO-a te HN
POOL-a.

3.5. Leasing drustva

3.5.1. Neposredni nadzor

Tijekom 2018. dovrSen je jedan neposredni nadzor zapocet u 2017. ¢iji je predmet nadzora bio poslovni
proces posla leasinga. Zapisnikom utvrdene nepravilnosti i nezakonitosti odnose se na nepravilnosti u
sustavu upravljanja operativnim i kreditnim rizikom te nepravilnosti u vezi s ugovorom o operativnom
leasingu i nac¢inom izracuna ispravka vrijednosti potrazivanja, €ije je otklanjanje nalozeno rjeSenjem.

U protekloj godini Hanfa je izdala i jedno rjeSenje o otklonjenim nezakonitostima i nepravilnostima Cije je
otklanjanje nalozeno rjeSenjem iz 2017. godine. Navedene nepravilnosti odnosile su se na nepravilnosti
u dijelu upravljanja kreditnim rizikom, nepravilnosti u unutarnjim kontrolama te nepravilnosti u dijelu
izraCuna ispravaka vrijednosti potrazivanja.

3.5.2. Posredni nadzor

Hanfa je tijekom 2018. obavljala kontinuiranu provjeru pravodobnosti i toénosti zaprimljenih izvjeStaja u
odnosu na zahtjeve propisane odredbama Zakona o leasingu® i predmetnih pravilnika. Hanfa je takoder
provodila kontinuirani nadzor dostave podataka u Registar objekata leasinga (ROL) odnosno ispravnosti
upisanih podataka kao i provjeru eventualnih sumnji na viSestruka financiranja. Buduci da je 2018. stu-
pio na snagu i pravilnik kojim su propisani limiti izloZenosti prema pojedinim osobama i grupama poveza-
nih osoba, Hanfa je provodila nadzorne aktivnostiiu tom smjeru.

Na temelju svojih zakonskih ovlasti Hanfa je provodila nadzor i nad drugim osobama zbog sumnje da se
one bave poslovima leasinga, na osnovi ¢ega je pokrenut jedan upravni postupak nadzora.

Sastavljena su dva zapisnika Ciji je predmet nadzora bio obracun tecajnih razlika po ugovoru o financij-
skom leasingu te statusno izvjeStavanje Hanfe. Isto tako, donesena su tri rjeSenja od kojih je jednim
izre¢ena opomena leasing drustvu zbog nepostivanja odredbi povezanih sa statusnim izvjeStavanjem,
dok se preostala dva odnose se na rjeSenja o otklonjenim nezakonitostima i nepravilnostima kojima je
utvrdeno da su leasing drustva otklonila nadzorom utvrdene nezakonitosti i nepravilnosti.

3.6. Faktoring drustva

3.6.1. Neposredni nadzor

Hanfa je tijekom 2018. izdala sedam rjeSenja, od Cega dva rjeSenja kojima je druStvima naloZeno otkla-
njanje utvrdenih nezakonitosti i nepravilnosti, dva rjeSenja o otklonjenim nezakonitostima i nepravilno-
stima te tri rjeSenja kojima se obustavlja postupak neposrednog nadzora. Sva predmetna rjeSenja

25 NN, br.141/13
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donesena su zbog utvrdenih nezakonitosti i nepravilnosti u vezi s otkupom mjenica kojima su izdavatelji
bila drustva iz grupe Agrokor.

Nadalje, Hanfa je tijekom protekle godine pokrenula neposredni nadzor nad poslovanjem jednog drustva
kojem je predmet nadzora bila uskladenost s odredbama Zakona o faktoringu®® u dijelu djelatnosti,
upravljanja rizicima i financijskog izvjeStavanja te nadzor primjene Zakona o sprjecavanju pranja novca i
financiranja terorizma®.

3.6.2. Posredni nadzor

Nadzorne aktivnosti u 2018. godini bile su usmjerene na odrzavanje razine regulatornog kapitala fakto-
ring drustava kao i na analize portfelja u kontekstu izloZenosti prema pojedinim osobama i grupama
povezanih osoba.

Hanfa je donijela jedno rjeSenje kojim je nalozeno otklanjanje nezakonitosti i nepravilnosti i tri rjeSenja
kojima je utvrdeno nepostupanje drustava po prethodnim rjeSenjima Hanfe te su postupci nadzora okon-
¢ani. Predmetnim su dru$tvima u kona€nici ukinuta odobrenja za obavljanje poslova faktoringa.

26 NN, br.94/14141/16
27 NN, br.108/17
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4. Normativne aktivnosti

Dinamican i visoko harmoniziran regulatorni okvir poslovanja financijskih usluga u EU-u unazad nekoliko
godina uvelike utjece i na normativne aktivnosti Hanfe. 2018. godinu obiljezio je njezin intenzivni angazman
na izradi podzakonskih propisa iz svih podrucja sektora financijskih usluga. Vec¢ina regulatornih aktivnosti
bila je popracena intenzivnim sudjelovanjem predstavnika Hanfe u radnim skupinama za izradu zakona iz
podrucja nadleznosti Hanfe te provodenjem struénog i javnog savjetovanja sa zainteresiranim dionicima i
izradom podzakonskih akata. Poseban izazov pritom predstavlja cinjenica da europski zakonodavac ve¢

dulje vrijeme ima tendenciju propise donositi kroz direktno primjenjive uredbe, a ne kroz direktive, Sto nacio-
nalnom zakonodavcu ostavlja ogranicen prostor za primjenu nacionalnih diskrecija i proporcionalnost u
implementaciji. Cakkada se propisi EU-a donose u obliku direktive, u tekstu te direktive redovito se ugraduju
ovlasti europskih nadzornih tijela i Europske komisije da pojedina pitanja primjene urede kroz tehnicke
standarde. Zbog toga je izrazito bitno sudjelovanje svih zainteresiranih sudionika financijskog trziSta u
struénim radnim skupinama kako bi se osigurala optimalna implementacija i prilagodba te izrazito komplek-
sne regulative hrvatskom trzistu.

Stru€njaci Hanfe sudjelovali su u 2018. godini u uZim stru€nim radnim skupinama za izradu gotovo svih
vaznijih zakona Kkoji ureduju financijske usluge u Republici Hrvatskoj. U strué¢nim radnim skupinama
Ministarstva financija u protekloj je godini dovrSen proces izrade nacrta prijedloga novoga Zakona o trzi-
Stukapitala, Zakona o izmjenamai dopunama Zakona o osiguranju, Zakona o alternativnim investicijskim
fondovima, Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o sprjeCavanju pranja novca i financiranja terorizma
i nekoliko zakona kojima se osigurava provedba uredbi EU-a, a kojima je pokriveno podrugje nadleznosti
Hanfe. Isto tako, Hanfa je davala svoj doprinos i kroz stru¢na misljenja na nacrt Zakona o racunovodstvu.
U stru¢nim radnim skupinama Ministarstva rada i mirovinskog sustava izradeni su nacrti izmjena i
dopuna Zakona o obveznom mirovinskom osiguranju, Zakona o dobrovoljnom mirovinskom osiguranju i
Zakona o mirovinskim osiguravaju¢im drustvima. U struénoj radnoj skupini Ministarstva pravosuda
strucnjaci iz Hanfe sudjelovali su u izradi nacrta Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o trgovackim
drustvima i Zakona o sudskom registru. U stru¢noj radnoj skupini Ministarstva europskih i vanjskih
poslova predstavnici Hanfe sudjelovali su u izradi nacrta Zakona o medunarodnim mjerama ogranica-
vanja.

U dijelu provedbe navedenih propisa Hanfa je u 2018. zapocela i proces prilagodbe vazecih i donoSenja
novih podzakonskih propisa za Cije je donoSenje ovlas¢uju navedeni zakonodavni akti. Regulatorne
aktivnostiu tom razdoblju takoder su bile usmjerene i na provedbu izravno primjenjivih propisa EU-a, kao
i osiguranje primjene tzv. propisa trece razine, koje donose europska nadzorna tijela (ESMA, EBAi EIOPA),
kao $to su smjernice te pitanja i odgovori. U procesu donoSenja podzakonskih propisa Hanfa se vodi
nacelima transparentnosti i suradnje sa svim zainteresiranim dionicima. Svi podzakonski akti Hanfe
prolaze proceduru struénog i javnog savjetovanja putem aplikacije e-Savjetovanja, a svi komentari i pri-
mjedbe zaprimljene u javhom savjetovanju s duznom se paznjom razmatraju prije usvajanja konacnog
nacrta propisa.
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4.1.Trziste kapitala

4.1.1. Zakonodavne aktivnosti — uskladenje s paketom propisa MiFID Il 28

Potpuno novi ZTK koji je donesen u srpnju 2018. najznacajniji je propis s podrucja financijskih usluga u
2018. godini, kojim je u hrvatski pravni sustavimplementirano 15 direktiva EU-a te je osigurana provedba
devet izravno primjenjivih uredbi EU-a, Sto ga ¢ini najopseznijim propisom u nadleZnosti Hanfe.

ZTK donosi brojne izmjene za sudionike trzista kapitala. Prvenstveno, mijenja se nacin funkcioniranja
izuzeca od primjene pravila MiFID Il na velika i srednja poduzeca koja trguju izvedenicama na robu, emi-
sijskim jedinicama i izvedenicama na emisijske jedinice; takva poduzec¢a moraju kroz dostavu godisnjih
izvjeStaja Hanfi dokazati da se radi o “pomocnoj” djelatnosti za tu osobu i za grupu kojoj ta osoba pripada,
da bi mogla koristiti navedeno izuzece od obveze licenciranja za djelatnost trgovanja financijskim instru-
mentima. U odnosu na poslovanje investicijskih drustava i kreditnih institucija koje pruzaju investicijske
usluge, nove odredbe u vezi s upravljanjem proizvodima, neovisnim investicijskim savjetovanjem, dodat-
nim poticajima, kvalifikacijama zaposlenika koji klijente informiraju o financijskim instrumentima ili nude
financijske instrumente, trebale bi doprinijeti vecoj zastiti malih ulagatelja. Nadalje, eksplicitno se defi-
nira da se prodaja udjela u fondovima smatra investicijskom uslugom zaprimanja i prijenosa naloga za
Sto je potrebno odobrenje Hanfe, Sto znacajno utjece na distribucijske kanale udjela u fondovima i dosa-
dasnje prodajne prakse. Uvodi se i trZiSni posrednik kao nova kategorija sudionika na trziStu kapitala,
koja omogucuje manjim trzinim sudionicima da nadu svoju “niSu” uz manje administrativne troskove i
bez primjene bankarskih kapitalnih zahtjeva, uz ogranicenja djelatnosti na usluge zaprimanja i prijenosa
naloga i investicijskog savjetovanja u odnosu na prenosive vrijednosne papire i udjele u investicijskim
fondovima. ZTK uvodi i potpuno novo mjesto trgovanja — organizirana trgovinska platforma (0TP), $to je
nova platforma za trgovanje svim financijskim instrumentima koji nisu vlasnicki (obveznicama, izvede-
nicama, strukturiranim proizvodima), a koje se od uredenog trzidta i multilateralne trgovinske platforme
(MTP] razlikuje po suzenom opsegu dozvoljenih proizvoda, nizoj razini transparentnosti, te po drugaci-
jem nacinu spajanja ponude i potraznje. Od izmjena ZTK-a koje utje¢u na burzu moze se ista¢i smanjenje
zahtjeva za temeljnim kapitalom, koji je smanjen s 40 milijuna kuna na 10 milijuna kuna. Propisuje se i
potpuno novi rezim za usluge dostave odnosno objave podataka o transakcijama. PruZzanje usluga
dostave podataka znaci moguénost obavljanja poslova “ovlastenog sustava objavljivanja” (APA), “pruza-
telja konsolidiranih podataka o trgovanju” (CTP] i “ovladtenog mehanizma izvje$c¢ivanja” (ARM). U vezi s
trgovanjem izvedenicama, uvode se i nove obveze za srednje i velike poduzetnike, kao i za financijske
subjekte koji imaju znacajne pozicije u 0TC izvedenicama, kako bi Hanfa mogla pratiti potencijalne
sistemske rizike koji mogu proizadi iz izloZenosti takvih subjekata. Dio koji se odnosi na prospekt nije se
bitno mijenjao, iako prospekt sada u najvecem dijelu regulira Uredba o prospektu®, koja je izravno primje-
njivi propis koji se ne transponira u nacionalno zakonodavstvo. Zadrzan je prag od pet milijuna eura za
izuzece od izrade prospekta. 0d novih izuzeca od izrade prospekta najvaznije je istaknuti ono namije-
njenoizdavateljima koji prolaze kroz financijsko restrukturiranje, a kako bi se olaksao proces financijskog
restrukturiranja u sklopu predstecajnog ili ste¢ajnog postupka. Novost je takoder uvodenje odgovornosti
za Stetu u slucajevima kada prospekt nije pravovremeno objavljen odnosno kada prospekt nije uopce
objavljen unato¢ postojanju obveze objave prospekta.

28 Direktiva 2014/65/EU Europskog parlamenta i Vijeca od 15. svibnja 2014. o trZistu financijskih instrumenata i izmjeni
Direktive 2002/92/EZ i Direktive 2011/61/EUSLL 173

29 Uredba (EU) 2017/1129 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. lipnja 2017. o prospektu koji je potrebno objaviti prilikom
javne ponude vrijednosnih papira ili prilikom uvrstavanja za trgovanje na uredenom trzistu te stavljanju izvan snage Direk-
tive 2003/71/EZSL L 168
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Dio ZTK-a koji transponira Direktivu o transparentnosti izdavatelja® uvodi ovlast Hanfe da provjerava
jesu li financijske informacije propisane tim Zakonom sastavljene u skladu s relevantnim okvirom za
financijsko izvjeStavanje te da poduzme odgovarajuce primjerene mjere ako to nije slucaj, ¢ime se Hanfi
daje ovlast sadrzajno ulaziti u financijske izvjeStaje izdavatelja na uredenom trzistu. U dijelu provedbe
Uredbe MAR®!, podru¢je MAR-a Siri se i na nove platforme (MTPiOTP), na nove vrste financijskih instrume-
nata, na referentne vrijednosti (benchmark], na robne burze, ako se manipulacijom na robnim burzama
moze utjecati na financijske instrumente kojima se trguje na mjestima trgovanja. Novost je i predvidena
redovita razmjena informacija izmedu Hanfe i Drzavnog odvjetniStva Republike Hrvatske, Sto se ureduje
sporazumom. Dodatna novost je i to $to je stupanjem na snagu ZTK-a Hanfa postala nadlezno tijelo za
spot trziste emisijskih jedinica, koje su prvi put svrstane u kategoriju financijskih instrumenata. Osim
navedenog, ZTK se bavi i nematerijaliziranim vrijednosnim papirima, provedbom EMIR-a, CSDR-a, te djelo-
mitno i pravilima o kona¢nosti namire i financijskim osiguranjem (u smislu reguliranja posljedica ste¢aja
sudionika u sustavu namire i poravnanja). Na kraju, znatna izmjena u ZTK-u je i veliko povecanje raspona
novcanih kazni u prekr$ajnim odredbama, Sto je uvjetovano propisima EU-a koji zahtijevaju visoke mini-
malne kazne za krSenje implementiranih propisa.

Osim uizradi ZTK-a, Hanfa je sudjelovala i u izradi drugih zakona koji osiguravaju provedbu uredaba EU-a,
a koji su usvojeni u 2018. godini i u vezi su s trzistem kapitala. Radi se o Zakonu o provedbi Uredbe (EU)
2015/2365 o transparentnosti transakcija financiranja vrijednosnih papira i ponovne uporabe®, te
Zakonu o provedbi Uredbe (EU) 2016/1011 o indeksima koji se upotrebljavaju kao referentne vrijedno-
sti*, kojima je Hanfa dobila dodatne odgovornosti i nadleznosti.

4.1.2. Podzakonski propisi

Hanfaje u2018. donijela 14 pravilnika i jedne smjernice iz podrucja trzista kapitala. 0d vaznijih pravilnika
koji su doneseni na temelju novog ZTK-a potrebno je istaknuti pravilnike koji predstavljaju daljnju harmo-
nizaciju propisa s relevantnom regulativom EU-a. U podru¢ju pruzanja investicijskih usluga ulagateljima,
doneseni su Pravilnik o organizacijskim zahtjevima i pravilima poslovnog ponasanja za obavljanje inve-
sticijskih usluga i aktivnosti te politikama primitaka i kriterijima za zna¢ajna investicijska drustva®, Pra-
vilnik o kvalifikacijama i kadrovskim uvjetima za pruzanje investicijskih usluga®® i Smjernice o prodajnim
kanalima investicijskih proizvoda koji detaljnije ureduju poslovno ponasanje investicijskih drustava i
drugih pruzatelja investicijskih usluga propisano novim odredbama ZTK-a u dijelu transparentnosti.
Pravilnik o sadrzaju i strukturi godisnjeg izvjeStaja izdavatelja te obliku i nacinu njegovog dostavljanja

30 Direktiva 2004/109/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 15. prosinca 2004. o uskladivanju zahtjeva za transparentnoscu
u vezis informacijama o izdavateljima ¢iji su vrijednosni papiri uvrSteni za trgovanje na uredenom trzistu i o izmjeni Direk-
tive 2001/34/EZ (SL L 390, 31. 12. 2004.], kako je posljednje izmijenjena Direktivom 2013/50/EU Europskog parlamentai
Vije¢aod 22. listopada 2013. o izmjenama Direktive 2004/109/EZ Europskog parlamenta i Vijeca o uskladivanju zahtjeva za
transparentnoscu u vezi s informacijama o izdavateljima ¢iji su vrijednosni papiri uvrSteni za trgovanje na uredenom trzi-
Stu, Direktive 2003/71/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a o prospektu koji je potrebno objaviti prilikom javne ponude vrijed-
nosnih papira ili prilikom uvrstavanja u trgovanje i Direktive Komisije 2007/14/EZ o utvrdivanju detaljnih pravila za proved-

bu odredenih odredbi Direktive 2004/109/EZ (Tekst znacajan za EGP) SL L 294

31 Uredba (EU) br. 596/2014 Europskog parlamenta i Vijeca od 16. travnja 2014. o zlouporabi trzidta (Uredba o zlouporabi tr-
7ista) te stavljanju izvan snage Direktive 2003/6/EZ Europskog parlamenta i Vijeca i direktiva Komisije 2003/124/EZ,
2003/125/EZ12004/72/EZSLL 173

32 NN, br.12/18
33 NN, br.5¢7/18
34 NN, br.89/18
35 NN, br.82/18
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Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga® i Pravilnik o sadrzaju i strukturi izvje$taja izdavatelja za
razdoblja tijekom godine te obliku i nacinu njihovog dostavljanja Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih
usluga®” ureduju izvjeStavanje drustava uvrstenih na uredeno trziste. U segmentu sprjecavanja zloupo-
raba Odluka o nacinu i rokovima dostave popisa upucenih osoba i Pravilnik o prijavljivanju mogucih ili
stvarnih kréenja Uredbe (EU] br. 909/2014 Europskog parlamenta i Vijec¢a®® osiguravaju uskladenost s
regulativom EU-a o zlouporabi trzista.

4.1.3. Ostale regulatorne aktivnosti

Hanfa je tijekom 2018. nastavila s projektom revizije i implementacije Kodeksa korporativnog upravlja-
nja za izdavatelje na uredenom trzitu (dalje u tekstu: Kodeks) u suradnji s Europskom bankom za
obnovu i razvitak (dalje u tekstu: EBRD] i ZSE-om. Cilj je projekta jaanje primjene najboljih praksi, optimi-
zacija pracenja kompanija u podrugju korporativnog upravljanja te podizanje razine transparentnosti kao
vaznog preduvjeta razvoja trziSta kapitala. Najznacajnije su postavke Kodeksa naglasak na sastavu,
zadac¢ama i odgovornostima nadzornog odbora, uprave i komisija nadzornog odbora (odbor za imenova-
nje, reviziju i nagradivanje), neovisnost ¢lanova nadzornog odbora i komisija nadzornog odbora kao cje-
line, upravljanje sukobom interesa, spolna ravnopravnost u odborima, politika nagradivanja, uvodenje
funkcije glavnog tajnika drustva i funkcije odnosa s ulagateljima, odnos prema dionicima druStva te
socijalna i okolisna pitanja. DonoSenje Kodeksa ocekuje se tijekom 2019, a prvo izvjeStavanje sukladno
Kodeksu u 2020. godini.

4.2. Investicijski fondovi

4.2.1. Zakonodavne aktivnosti — stupanje na snagu novog Zakona o alternativnim
investicijskim fondovima

U oZzujku 2018. donesen je novi Zakon o alternativnim investicijskim fondovima, kojim su izmijenjene i
dopunjene odredbe za koje su dosadasnja praksa i iskustvo pokazali da postoji potreba za njihovim
uspjesnijim ili podrobnijim uredenjem. U prvom redu, izmjene podrazumijevaju razvrstavanje UAIF-ova u
tri razreda, na mali, srednji i veliki UAIF, i to temeljem kriterija veli¢ine imovine pod upravljanjem UAIF-a i
kategorije ulagatelja kojima se udjeli pojedinih AIF-ova mogu nuditi. Svrha uvodenja navedenih kategorija
jest olakSavanje i pojednostavljenje osnivanja i poslovanja malih i srednjih UAIF-ova radi Cega su te kate-
gorije upravitelja oslobodene velikog dijela zahtjeva propisanih tim zakonom i Delegiranom uredbom
Komisije (EU) br. 231/2013% a kojima veliki UAIF-ovii nadalje moraju u cijelosti udovoljavati. Dono3enjem
navedenog zakona nastojala se osigurati visoka razina zastite malih ulagatelja propisivanjem najstrozih
zahtjeva za one upravitelje AlF-ova Ciji su udjeli namijenjeni toj kategoriji ulagatelja. Izmijenjene su i
odredbe koje se odnose na postupke licenciranja, pri ¢emu su predmetni postupci pojednostavljeni, sve
s ciliem ekonomicnijeg i svrsishodnijeg postupanja te rasterecenja subjekata nadzora Hanfe.

Ovim Zakonom dodatno je pravno uredena sigurnost i stabilnost poslovanja drustava za upravljanje AlF-
ovimaisamih AlF-ova u svrhu daljnjeg razvoja njihovog poslovanja, kao i jaanja zastite ulagatelja u takve
fondove, ¢ime se istovremeno promice povjerenje u trZiSte kapitala, a time i stabilnost financijskog
sustava Republike Hrvatske.

36 NN, br.114/18
37 NN, br.114/18
38 NN, br.47/18

39 Delegirana uredba Komisije (EU]) br. 231/2013 od 19. prosinca 2012. o dopuni Direktive 2011/6 1/EU Europskog parlamen-
taiVijeca u odnosu naizuzeca, opce uvjete poslovanja, depozitare, financijsku polugu, transparentnost i nadzor, SL L 83
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4.2.2.Z7akon o provedbi Uredbe o novcanim fondovima

Ovim Zakonom, koji je donesen krajem prosinca 2018. godine, omogucava se izravna primjena Uredbe o
nov¢anim fondovima“®® na nacin da se utvrduje postupak izdavanja odobrenja za osnivanje i upravljanje
novéanim fondovima, podrucje rada i ovlasti nadleznog tijela kao i prekrsaji za postupanje protivno toj
Uredbi te visina nov€ane kazne za pojedine prekrsaje pravnih i fizickih osoba na koje se ta Uredba primje-
njuje.

Uredbom o nov€anim fondovima utvrduju se jedinstvena pravila za poslovanje novEanih fondova kako bi
se oCuvao integritet i stabilnost unutarnjeg trzista te sprijeCila zaraza trziSta kratkoro¢nog financiranja,
koja bi ugrozila stabilnost financijskog trziSta EU-a. Jedinstvena pravila u ¢itavom EU-u potrebna su kako
bi se osiguralo da nov€ani fondovi mogu ispuniti zahtjeve za isplatu ulagatelja, posebice za vrijeme trzis-
nih stresova, kako bi se osiguralo da se nov€ani fondovi mogu nositi sa znatnim i iznenadnim zahtjevima
za isplatu velikog broja ulagatelja te kako bi se osiguralo nesmetano funkcioniranje trziSta kratkorocnog
financiranja za financijske institucije, korporativne izdavatelje kratkoro¢nih duZni¢kih financijskih
instrumenata ivlade. Osim toga, ona su potrebna kako bi se osigurao jednak tretman ulagatelja u novcani
fond i izbjeglo da primatelji kasnih isplata budu u nepovoljnom polozaju ako se isplate privremeno sus-
pendiraju ili ako se novcani fond likvidira.

4.2.3. Podzakonski propisi

U podrucju investicijskih fondova u 2018. donesene su dvije izmjene i dopune pravilnika, Pravilnik o
izmjenama i dopunama Pravilnika o utvrdivanju neto vrijednosti imovine UCITS fonda i cijene udjela u
UCITS fondu** i Pravilnik o utvrdivanju neto vrijednosti imovine AlF-a i cijene udjela AIF-a*.

4.3. Mirovinski sustav i mirovinski fondovi

4.3.1. Zakonodavne aktivnosti — daljnje unaprjedenje regulative o mirovinskim fondovima

Paket mirovinskih zakona koji je koncem 2018. usvojen u Hrvatskom saboru od velikog je znacaja za
hrvatski mirovinski sustav, a osobito za gradane kao ¢lanove obveznih mirovinskih fondova, jer je donio
nekoliko doista vaznih novina i iskoraka upravo u smjeru daljnje odrZivosti samoga sustava. Naime, vec
je poznato da su mirovinskim drustvima omogucena neka nova ulaganja (infrastrukturni projekti, pove-
¢anje limita ulaganja u dionice, ulaganje u tzv. start-upove), koja utjecu i na razvoj hrvatskog gospodar-
stva. Medutim, izmjenama Zakona o obveznim mirovinskim fondovima smanjene su i naknade koje
naplacuju mirovinska drustva te je, primjerice kod obveznih mirovinskih drustava, odredeno da se odre-
deniviSak naplacene naknade mora rasporediti upravo mirovinskim fondovima — dakle gradanima. Pored
toga, propisano je i drugacije rasporedivanje osiguranika koji nisu sami odabrali obvezni mirovinski fond.
Naime, prije su sva mirovinska drustva dobivala jednak broj osiguranika, a sada je tome dodan i kriterij
najveceg prinosa uz uvazavanje faktora rizika kako bi se povec¢ala konkurencija medu mirovinskim drus-
tvima. To su sve novine koje bez daljnjega utjeCu upravo na odrzivost postojeceg mirovinskog sustava.
Stovide, ideja je bila smanjenje troskova mirovinskog sustava u cjelini te jatanje trzi$ne utakmice izmedu
mirovinskih drustava i trziSne strukture. Navedeni paket mirovinskih zakona trebao bi potaknuti razli-
kovnost medu mirovinskim drustvima upravo u segmentu investicijske politike, a kako bi se ostvarili bolji
prinosi i jata pozicija na trzistu, $to u konaénici opet utje¢e na konkurenciju (trzisnu utakmicu) medu

40 Uredba (EU) 2017/1131 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. lipnja 2017. 0 novtanim fondovima, SL L 169
41 NN, br.114/2018
42 NN, br.114/2018
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mirovinskim drustvima. Mirovinska drustva takoder bi trebala biti potaknuta na kreiranje vlastitih, jedin-
stvenih investicijskih strategija, $to bi u konacnici trebalo dovesti do diversifikacije rizika unutar cijelog
sustava.

Takoder, usporedno s izmjenama regulative u podrucju obveznog mirovinskog osiguranja godinu 2018.
obiljezile suiizmjene regulative iz tzv. treceg stupa — dobrovoljne mirovinske Stednje, koja se izmjenama
Zakona o dobrovoljnim mirovinskim fondovima dodatno promovirala potencijalnim €lanovima, posebice
u segmentu uredenja naknada koje su naplacivala dobrovoljna mirovinska drustva. Naime, izmjenama
navedene regulative ukinuta je ulazna naknada za dobrovoljne mirovinske fondove, dok su naknada za
upravljanje i izlazna naknada limitirane. Dodatno, gradanima je pruzena ve¢a mogucnost izbora Sto se
tice isplate sredstava —to sada moze Ciniti mirovinsko osiguravajuce drustvo, mirovinsko drustvo i drus-
tvo za osiguranje, Sto bi u konacnici i u tom segmentu trebalo pojacati trziSnu konkurenciju. Takoder,
gradanima je sada omoguceno jednokratno povlacenje najvise 30 % iznosa koji su ustedjeli, dok je nave-
deniiznos prije bio limitiran na svega 10.000 kuna.

4.3.2. Podzakonski propisi

U podrucju regulacije mirovinskih fondova u 2018. doneseno je pet pravilnika o izmjenama i dopunama
vazecih pravilnika koji ureduju poslovanje obaveznih i dobrovoljnih mirovinskih fondova: Pravilnik o
izmjenama i dopunama Pravilnika o utvrdivanju neto vrijednostiimovine i vrijednosti obracunske jedinice
obveznog mirovinskog fonda®, Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o postupanju sredi$njeg
registra osiguranika i mirovinskih drustava prema ¢lanovima obveznih mirovinskih fondova®, Pravilnik o
izmjenama i dopunama Pravilnika o utvrdivanju neto vrijednosti imovine i cijene udjela dobrovoljnog
mirovinskog fonda*, Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o uvjetima za ¢lanstvo u upravii nad-
zornom odboru mirovinskog drustva za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondovima“® i Pravilnik o
izmjenama i dopunama Pravilnika o izdavanju odobrenja za rad i stjecanju kvalificiranog udjela mirovin-
skog drustva za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondovima®’.

4.4. Mirovinska osiguravajuca drustva

4.4.1. Zakonodavne aktivnosti — dvije izmjene i dopune Zakona o mirovinskim
osiguravajucim drustvima

Tijekom 2018. na snagu su stupile dvije izmjene Zakona o mirovinskim osiguravajucim drustvima (dalje
u tekstu: ZM0OD])*.

Prvom izmjenom Zakona izmjenama i dopunama ZM0D-a iz oZujka 2018. ustanovljen je regulatorni okvir
za uskladenje s Preporukom 23 (Regulacija, supervizija i nadzor nad financijskim institucijama) — zako-
nodavni okvir za kreditne i financijske institucije, iz IzvjeS¢a o 4. krugu evaluacije Republike Hrvatske od
strane Odbora Vijeca Europe MONEYVAL u odnosu na provedbu mjera sprjecavanja pranja novca i financi-
ranja terorizma, ¢ime se omogucuje Hanfi da u postupcima izdavanja suglasnosti za stjecanje kvalificira-
nih udjela iizdavanja suglasnosti za obavljanje funkcije ¢lana uprave u financijskim institucijama prikupi

43 NN, br.114/2018

44 NN, br.86/18

45 NN, br.114/2018

46 NN, br.51/18

47 NN,br.51/18

48 NN, br.29/2018i115/2018

Hanfa GodiSnje izvjeSce 2018.
45




podatke kako bi se sprijeCilo da stjecatelji kvalificiranih udjela u financijskim institucijama ili ¢lanovi
uprave u financijskim institucijama postanu osobe koje su suradnici osoba osudenih za kaznena djela.
Nadalje, Zakonom se prenosi Direktiva (EU) 2014/50, kojom se ureduju prava radnika u vezi s dopun-
skom mirovinom prilikom migracije iz jedne drzave ¢lanice u drugu. Time se olakSava ostvarivanje prava
radnika na slobodu kretanja i dodatno olakSava mobilnost unaprjedivanjem sustava stjecanja i ocuvanja
prava na dopunsku mirovinu radnika koji odlaze na rad u drugu drzavu ¢lanicu.

Drugim izmjenama Zakona izmjenama i dopunama ZM0D-a iz prosinca 2018. unaprijeden je sustav indi-
vidualne kapitalizirane mirovinske Stednje s ciliem boljeg poslovanja subjekata u kapitaliziranom
sustavu, a na korist svih ¢lanova mirovinskih fondova, $to bi u konacnici trebalo rezultirati povecanjem
iznosa mirovina ¢lanova mirovinskih fondova te uskladivanjem s drugim donesenim propisima. Isto tako,
implementiranjem Direktive (EU) 2016/2341°° dodatno se ureduje nadzor nad prekograni¢nim poslova-
njem mirovinskih drustavaizastita korisnika mirovina u slu¢aju prekograni¢nog pruzanja usluga. lzmjene
donose i znacajno unapredenje sustava upravljanja kroz propisivanje uvjeta strucnosti i primjerenosti
nositelja klju¢nih funkcija u mirovinskom osiguravaju¢em drustvu. Takoder, propisane su dodatne
obveze u vezi s procjenom i upravljanjem rizicima mirovinskog osiguravajuceg drustva, kao i dodatne
informacije koje ono mora dostavljati potencijalnim ¢lanovima kako biim se omogucilo donoSenje dobro
utemeljene odluke u vezi s ponudenim mirovinskim programima. Od drugih znacajnih dopuna potrebno
je naglasiti propisivanje minimalnog kapitala u iznosu od 23.1 mil. kuna za mirovinsko osiguravajuce
drustvo, omogucavanjeisplata mirovinaiz lll. stupaidrusStvima za Zivotno osiguranje, smanjenje nagrade
za uspjesnost sa 25 % na 10 %, ¢ime se smanjuju ukupni administrativni troskovi i polugodisnje uskladi-
vanje isplata iz Il. stupa prema stopi promjene indeksa potrosackih cijena. Na kraju, Siri se moguénosti
ulaganja u infrastrukturne projekte na podru¢ju RH, s obzirom na to da su infrastrukturni projekti prepo-
znati kao zasebna klasa imovine u aspektima kao $to su izlozenost razli¢itim faktorima rizika, ucestalost
vrednovanja, dugoroCniji horizont ulaganja te njihova nelikvidnost.

4.4.2. Podzakonski propisi

Tijekom 2018. doneseni su Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o uvjetima za obavljanje funkcije
¢lana uprave i ¢lana nadzornog odbora mirovinskog osiguravajuceg drustva®* te Pravilnik o izmjeni i
dopuni pravilnika o uvjetima za izdavanje odobrenja za rad i odobrenja za stjecanje kvalificiranog udjela®,
kojima se dodatno razraduju uvjeti za ¢lanove uprave i nadzornog odbora mirovinskog osiguravajuceg
drustva i stjecatelje kvalificiranog udjela u mirovinskom osiguravaju¢em drustvu, a posebno uvjeti u
pogledu suradnika navedenih osoba.

4.5. Trziste osiguranja

4.5.1. Zakonodavne aktivnosti — uskladenje s Direktivom o distribuciji osiguranja

Zakon o izmjenama i dopunama Z0S-a** (dalje u tekstu: ZIDZ0S), koji je stupio na snagu u prosincu 2018.
godine, propisuje nova pravila za obavljanje poslova distribucije osiguranja i reosiguranja na podrucju
Republike Hrvatske i prekograni¢no, implementirajuci Direktivu o distribuciji osiguranja. Uvodi se novi

49 Direktiva 2014/50/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. travnja 2014. o minimalnim zahtjevima za poboljSanje mobil-
nosti radnika medu drzavama ¢lanicama unaprjedivanjem stjecanja i o€uvanja prava na dopunsku mirovinu, SL L 128

50 Direktiva (EU) 2016/2341 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. prosinca 2016. o djelatnostima i nadzoru institucija za
strukovno mirovinsko osiguranje, SL L 354

51 NN, br.48/18
52 NN, br.48/2018
53 NN,br.112/18
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pojam “distribucije osiguranja”, podrazumijeva djelatnost predlaganja i sklapanja ugovora o osiguranju,
savjetovanja o ugovorima o osiguranju ili obavljanja drugih pripremnih radnji za sklapanje ugovora o osi-
guranju, ili sklapanja takvih ugovora, ili pruZanja pomoci pri upravljanju takvim ugovorima i njihovu izvr-
Savanju, posebno u slucaju rjeSavanja odStetnog zahtjeva. Dosadasnja druStva za posredovanje u osigu-
ranju i reosiguranju postaju drustva za brokerske poslove u osiguranju i/ili reosiguranju, Sto je u skladu s
terminologijom uvrijezenom u praksi. Vazna novost jest i uvodenje Dokumenta s informacijama o pro-
izvodu osiguranja, koji je distributer osiguranja prije sklapanja ugovora o neZivotnom osiguranju duzan
dati potro$acu, a kako bi mu se omogucilo da donese dobro utemeljenu odluku.

Osim izmjena koje se uvode radi prijenosa Direktive o distribuciji osiguranja, provedene su izmjene i
dopune i drugih odredaba Z0S-a, i to u dijelu definicije reosiguranja, mogucnosti obavjeStavanja i razmje-
njivanja informacija s drugim nadleZnim tijelima o primjerenosti namjeravanog stjecatelja kvalificiranog
udjela, obveze ¢lana uprave o izvjeStavanju Hanfe o prestanku obnasanja funkcije ¢lana uprave ili nad-
zornog odbora, tehnickih pricuva kod osiguranja kod kojih ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja te
mogucnosti savjetovanja s ESRB-om radi donoSenja rjeSenja o produljenju roka za poduzimanje mjera za
otklanjanje neuskladenosti s potrebnim solventnim kapitalom. Takoder, ZIDZ0S sadrZi i odredbe koje
definiraju slobodu pruzanja usluga na drzavnom podrucju druge drzave ¢lanice kao i slobodu poslovnog
nastana, tj. poslovanja putem osnivanja podruznice ili stalne prisutnosti na drzavnom podrucju druge
drzave ¢lanice te ulogu Hanfe u nadzoru poslovanja. Radi primjene Uredbe (EU) br. 537/2014° termino-
loski su prilagodene odredbe i promijenjeni okviri za reviziju godisnjih financijskih izvjestaja, koji su ure-
deni novim Zakonom o reviziji®> . Na kraju, jasnije je regulirana zastita informacija prema sporazumima s
trecim zemljama i Svicarskom Konfederacijom.

Posebna se paZnja, kao i kod ZTK-a, posvecuje i stru€nim uvjetima koje distributeri osiguranja i reosigu-
ranja i radnici druStava za osiguranje i reosiguranje koji obavljaju takve poslove moraju ispunjavati kako
bi primjereno izvrsili svoje zadace. Kod stru¢nosti se posebno razlikuju i definiraju tri osnovna podrugja
—neZzivotno osiguranje, Zivotno osiguranje i investicijski proizvodi osiguranja. Znacajna je novost uvode-
nje najmanje 15 sati godiSnje strunog osposobljavanja i usavrSavanja, koji obuhvacaju znanja o uvje-
tima ponudenih polica, zakonu u podrucju distribucije proizvoda osiguranja te rjeSavanju prituzbi i prigo-
vora preko standarda poslovne etike pa do znanja o poreznim zakonima i Stednim proizvodima. U slu¢aju
neispunjavanja obveze stru¢nog usavrsavanja na godisnjoj razini Hanfa ima ovlast distributera brisati iz
registra. Uredena je i unakrsna prodaja na nacin da, kada se proizvod osiguranja nudi zajedno s dodatnim
proizvodom ili uslugom koji nisu osiguranje kao dio paketa iliistog ugovora, distributer osiguranja obavje-
Scuje stranku o tome je li moguce odvojeno kupiti te razliCite sastavnice i, ako jest, dostavlja adekvatan
opis sastavnica ugovora ili paketa, kao i odvojen dokaz o troSkovima i naknadama svake pojedine sastav-
nice. Stranka treba imati mogu¢nost odvojene kupovine robe ili usluge. ZIDZ0S-om uvedena su pravila u
vezisupravljanjem proizvodima. Proizvodaci proizvoda osiguranja duzni su odrZavati, voditii provjeravati
postupak za odobrenje svakog proizvoda osiguranja ili postupak znacajne prilagodbe postojecih proi-
zvoda osiguranja prije njihova stavljanja na trziste ili distribucije strankama. DruStvo za osiguranje duzno
je redovito provjeravati proizvode osiguranja koje nudi ili prodaje, uzimajuci u obzir svaki dogadaj koji bi
mogao znacajno utjecati na potencijalni rizik za utvrdeno ciljano trziste, kako bi se barem procijenilo je li
proizvod i dalje prilagoden potrebama utvrdenog ciljanog trzista i je li zamisljena strategija distribucije i
dalje prikladna. Kao posebno osjetljivo podrugje, koje se i najintenzivnije razvija, treba izdvojiti investicij-
ske proizvode osiguranja. Zbog njihove sloZenosti i bliske povezanosti s drugim kompleksnim financij-
skim instrumentima, za distribuciju te vrste proizvoda bit ¢e potrebna posebna edukacija te viSa razina
razumijevanja funkcioniranja razlicitih trzista, a posebno trzista kapitala. Prodavatelji takvih proizvoda
osiguranja moraju voditi racuna o financijskom znanju i iskustvu potroSaca, njegovoj sklonosti preuzi-

54 Uredba (EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta i Vijeca od 16. travnja 2014. 0 posebnim zahtjevima u vezi zakonske revi-
zije subjekata od javnog interesa i stavljanju izvan snage Odluke Komisije 2005/909/EZ, SL L 158

55 NN, br.127/17
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manju rizika kao i 0 njegovim opcenitim ekonomskim moguénostima. S obzirom na objektivnu slozenost
takvih proizvoda, i sami su kriteriji za njihovu prodaju stroZi te je potrebna veca posvecenost posrednika
stranci. Informacije trebaju biti pregledne i prilagodene obrazovnom i rizicnom profilu stranke da bi joj
pruZile zadovoljavaju¢u mogucnost izbora. Konacno, ZIDZOS izricito traZi i navodenje svih troskova i
povezanih naknada s prodajom takvih proizvoda, a posebno troSkova savjetovanja stranke.

4.5.2. Podzakonski propisi

Tijekom 2018. Hanfa je donijela izmjene i dopune Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o obliku
i sadrzaju financijskih i dodatnih izvje$taja drustva za osiguranje odnosno drustva za reosiguranje®®,
kojima su uvedene izmjene i dopune u dijelu dodatnih izvjeStaja druStva za osiguranje odnosno reosigu-
ranje te u dijelu rokova dostave mjesecnih dodatnih izvjeStaja drustva za osiguranje odnosno reosigu-
ranje.

4.5.3. Ostale regulatorne aktivnosti

U 2018. godini na snagu je stupila i sljedeca regulativa:

— Provedbena uredba Komisije (EU) 2018/165%, kojom su definirane tehni¢ke informacije za izratun
tehni¢kih pri¢uva i osnovnih vlastitih sredstava za potrebe izvjeS¢ivanja za datume 31.12.2017. do
30.3.2018., a sve u skladu s Direktivom Solventnost ||

— Direktiva (EU) 2018/411% kojom se mijenja IDD na nacin da se utvrduje da drzave ¢lanice do 1. srpnja
2018. donose i objavljuju zakone i druge propise potrebne radi uskladivanja s tom Direktivom i o tome
odmah obavjeSc¢uju Komisiju. Osim toga, tom je Direktivom utvrdeno je da se Direktiva o posredovanju
u osiguranju®® stavlja izvan snage s u¢inkom od 1. listopada 2018.

4.6. Trziste leasinga i faktoringa

4.6.1. Podzakonski propisi

U 2018. Hanfa je donijela sljedece pravilnike za djelatnosti leasinga i faktoringa, kojima su propisani i
osnazeni sustavi upravljanja u leasing i faktoring drustvima: Pravilnik o organizacijskim zahtjevima lea-
sing drustva®, kojim se detaljnije propisuju organizacijski zahtjevi i nacin obavljanja poslova interne
revizije u leasing drustvu, te Pravilnik o kriterijima i nacinu upravljanja rizicima leasing drustva®" i Pravil-
nik o kriterijima i naginu upravljanja rizicima faktoring drustva®, kojima se detaljnije propisuju strategije,
politike, postupcii mjere upravljanja rizicima, tehnike mjerenja rizika, pracenje i izvjeS¢ivanje o rizicimai
podjela odgovornosti u vezi s upravljanjem rizicima leasing odnosno faktoring drustva.

56 NN, br.96/18

57 Provedbena uredba Komisije (EU) 2018/165 od 31. sijetnja 2018. o utvrdivanju tehnickih informacija za izra¢un tehnickih
pricuvaiosnovnih vlastitih sredstava za potrebe izvjeScivanja s referentnim datumima od 31. prosinca 2017. do 30. oZujka
2018. u skladu s direktivom 2009/138/EZ Europskog parlamenta i vije¢a o osnivanju i obavljanju djelatnosti osiguranja i
reosiguranja

58 Direktiva (EU) 2018/411 Europskog parlamenta i vije¢a od 14. ozujka 2018. o izmjeni Direktive (EU) 2016/97 u pogledu
datuma pocetka primjene mjera drzava clanica za prenosenje

59 Direktiva 2002/92/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 9. prosinca 2002. o posredovanju u osiguranju, SL 9
60 NN, br.86/18
61 NN, br.86/18
62 NN, br.86/18
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4.7.0stalo

4.7.1. Zakonodavne aktivnosti

U prosincu 2018. godine donesen je i Zakon o provedbi Uredbe (EU) br. 1286/2014 o dokumentima s
kljuénim informacijama za upakirane investicijske proizvode (PRIIPS)®, koji predstavlja medusektorski
propis koji se primjenjuje na sve subjekte nadzora Hanfe koji sudjeluju u izdavanju i distribuciji investicij-
skih proizvoda, odnosno upakiranih investicijskih proizvoda za male ulagatelje i investicijskih osigura-
teljnih proizvoda. Ciljevi su Uredbe PRIIPS®™ osigurati pruzanje potrebnih informacija malim ulagateljima
za ulaganja kod kojih iznos koji se vra¢a malom ulagatelju podlijeZe fluktuacijama zbog izloZenosti refe-
rentnim vrijednostima ili podlijeze ucinkovitosti jedne ili viSe imovina koje mali ulagatelj nije izravno
kupio, utvrdivanje zajednickih standarda za sastavljanje dokumenta s klju¢nim informacijama kako bi se
osiguralo da bude razumljiv malim ulagateljima, propisivanje odgovornosti izdavatelja takvih proizvoda
za toc¢nost dokumenta s klju¢nim informacijama, dostavu dokumenta s kljucnim informacijama prije
zakljucenja bilo koje transakcije te pracenje trzista za investicijske osigurateljne proizvode. Nadleznost
za provodenje nadzora, izricanje nadzornih mjera, podnosenje optuznih prijedloga kao i suradnju s dru-
gim nadleZnim tijelima Zakon dodjeljuje Hanfi.

63 NN, br.112/18

64 Uredba (EU) br. 1286/2014 Europskog parlamenta i Vijeca od 26. studenoga 2014. o dokumentima s klju¢nim informaci-
jama za upakirane investicijske proizvode za male ulagatelje i investicijske osigurateljne proizvode (PRIIP-ovi] SL L 352
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5. Licenciranje i edukacija

Na temelju relevantnih propisa Hanfa kroz postupke licenciranja provodi inicijalnu procjenu uvjeta posjedo-
vanja odgovarajucih struénih kvalifikacija, znanja i iskustva primjerenih za upravljanje i vodenje poslova
subjekata nadzora paznjom dobrog stru¢njaka odnosno uvjeta strucnosti i uvjeta posjedovanja dobrog
ugleda i integriteta te uvjeta primjerenosti osoba koje ucinkovito upravljaju subjektima nadzora ili imaju
druge kljucne funkcije u njima. Hanfa prilikom procjene kandidata koji obavljaju relevantne funkcije u
subjektima koji su u skladu sa zakonskim ovlastenjima u njezinoj nadleZnosti ne procjenjuje samo formalne

uvjete, ve¢ i analizira ponasanje kandidata u dosadasnjem profesionalnom radu. Zakljucno, na temelju svih
dostupnih podataka Hanfa donosi odluku je li opravdano zakljuciti da ¢e predlozeni kandidat posteno i
savjesno obavljati poslove za koje je imenovan. Licenciranjem se postize osnovni cilj, a to je osiguranje
zakonitog rada i stabilnosti poslovanja subjekata nadzora, pa tako i ukupnog financijskog sustava na nacin
da suodgovorne osobe strucno i obrazovno osposobljene za pojedine funkcije te primjerene u pogledu osob-
nog i poslovnog integriteta.

5.1. Licenciranje

Pregled danih odobrenja, suglasnosti i prethodnih suglasnosti, oduzetih odobrenja i suglasnosti te dru-
gih poslova licenciranja tijekom 2018. dan je po vrstama industrije u nastavku.

5.1.1. Trziste kapitala

Slijedom zaprimljenih zahtjeva tijekom 2018. izdana su 33 odobrenja, suglasnosti odnosno prethodne
suglasnosti u skladu sa ZTK. Izdavanje odobrenja za rad brokera i investicijskih savjetnika Hanfa je pro-
vodila do dana stupanja na snagu novog ZTK®, nakon ¢ega Hanfa vi$e ne izdaje ta odobrenja, ve¢ samo
provodiispite za brokere i investicijske savjetnike.

Tablica 5.1.1. Pregled odobrenja i suglasnosti za rad u dijelu trziSta kapitala

Izdavanje odobrenja za rad 2016. 2017. 2018.

Izdavanje odobrenja za rad brokera 4
Izdavanje odobrenja za rad investicijskih savjetnika 13 114 21
Izdavanje odobrenja za rad vezanih zastupnika 0 1 0
Izdavanje odobrenja za rad investicijskih druStava 0 0 0
Izdavanje suglasnosti za tlana uprave 4 3 4
Izdavanje prethodne suglasnosti kreditnoj instituciji®” 2 0 B

Izvor: Hanfa

Hanfaje u2018.izdalaijedno odobrenje za stjecanje kvalificiranog udjela® u investicijskom drustvu, kao
i jedno odobrenje za obavljanje dodatne djelatnosti investicijskog drustva.

65 Brokeriiinvesticijski savjetnici podnosili su zahtjeve za izdavanje odobrenja za rad nakon polozenog ispita u skladu s pod-
zakonskim propisima sve do stupanja na snagu novog Zakona o trzistu kapitala.

66 Kreditna institucija sa sjediStem u Republici Hrvatskoj moZe obavljati investicijske usluge i aktivnosti i s njima povezane
pomocne usluge za koje je dobila odobrenje Hrvatske narodne banke uz prethodnu suglasnost Hanfe.

67 Kvalificirani udio svaki je neposredniili posredni udio u subjektima koji su u nadleznosti Hanfe a koji omogucuje ostvariva-
nje znacajnog utjecaja na upravljanje u drustvu. S obzirom na tu ¢injenicu zakoni iz nadleznosti Hanfe propisuju potrebu
prethodnog odobrenja ili suglasnosti Hanfe za promjene imatelja kvalificiranih udjela.

Hanfa GodiSnje izvjeSce 2018.
51




Prestanci odobrenja za rad brokera, investicijskih savjetnika i vezanih zastupnika upisani su u odgovara-
juce registre zato $to oni vise nisu ispunjavali zakonske uvjete (prestanak radnog odnosa za brokere i
investicijske savjetnike te raskid ugovora s investicijskim drutvom za vezane zastupnike).

Tablica 5.1.2. Prestanci odobrenja za rad u dijelu trZiSta kapitala

Prestanci odobrenja za rad 2016. 2017. 2018.
’ E

Brokera ’

Investicijskih savjetnika 6 11

Vezanih zastupnika 1 0 0
Izvor: Hanfa

Hanfaje tijekom 2018. odobrila Sest zahtjeva za odobrenje prospekta. 0d Sest odobrenih prospekata dva
su bilauvezis javhom ponudom i uvrStenjem dionica na uredeno trziSte, jedan u vezi s javnom ponudom
i uvrStenjem obveznica na uredeno trZiste, a tri u vezi s uvrStenjem dionica na uredeno trziste. U 2018.
odobrena su dva prospekta vise nego u 2017. godini. Na trziStu kapitala putem prospekata u vezi s jav-
nom ponudom prikupljeno je priblizno 550 mil. kuna, $to je manje u odnosu na 2017., kada je prikupljen
iznos od priblizno 1,1 mlird. kuna.

Osim prospekata koje je Hanfa odobrila, od nadleznih tijela drugih drzava ¢lanica EU-a zaprimljeno je
ukupno 14 notifikacija prospekata i 44 notifikacija dopuna prospekata. Takvi prospekti i dopune prospe-
kata imaju ucinak kao prospektii dopune prospekata koje je odobrila Hanfa. Notificirani prospekti uglav-
nom su se odnosili na programe izdanja strukturiranih vrijednosnih papira kreditnih institucija. Notifika-
cije su zaprimljene od luksemburskog (40), austrijskog (10) i irskog (8] regulatora.

Odredbama ZTK-a propisani su slucajevi kada osoba koja namjerava nuditi vrijednosne papire javnosti ili
ih uvrstiti za trgovanje na uredenom trzistu nije obvezna objaviti prospekt. S time u vezi zaprimljeno je 48
obavijesti o iznimkama od obveze objave prospekta u skladu s odredbom ¢lanka 412. 7TK-a, kojom je
propisana obveza obavjeStavanja Hanfe o namjeri koriStenja iznimke od obveze objave prospekta u vezi
s izdanjem (javnom ponudom] i uvrstenjem vrijednosnih papira. Veéina zaprimljenih obavijesti odnosila
se naiznimke od obveze objave prospekta kod izdanja vrijednosnih papira iz ¢lanka 409. ZTK-a, dok su se
tri obavijesti odnosile na iznimke od obveze objave prospekta kod uvrStenja na uredeno trziste iz ¢lanka
410.7TK-a. Najcesce koristene iznimke od obveze objave prospekta u vezisizdanjem vrijednosnih papira
bile su sljedece: ponuda vrijednosnih papira koja je upu¢ena prema manje od 150 fizickih ili pravnih
osoba po drzavi Elanici koje nisu kvalificirani ulagatelji (24), ponuda vrijednosnih papira iskljucivo kvali-
ficiranim ulagateljima (13), ponuda vrijednosnih papira bivsim ili sadagnjim ¢lanovima uprave ili zaposle-
nicima od strane poslodavca ili njegovog povezanog drustva (10] te ostale iznimke (7).%

Sto se tige zaprimljenih obavijesti o koriétenju iznimke od obveze objave prospekta u vezi s uvritenjem
vrijednosnih papira, radilo se o zahtjevima za uvrStenje dionica koje u razdoblju od 12 mjeseci predstav-
ljaju manje od 20 % ukupnog broja dionica koje su ve¢ uvrstene na istom uredenom trziStu. Zaprimljene
obavijesti odnosile su se na dionice (31, strukturirane proizvode (12) i obveznice (5).

OBVEZA OBJAVE PONUDE ZA PREUZIMANJE

Zakonom o preuzimanju dionickih drustava propisana je obveza objave ponude za preuzimanje kada stjeca-
njem dionica fizi¢ka ili pravna osoba prijede kontrolni prag (25 % dionica s pravom glasa) u ciljnom drustvu.
Cilino drustvo je drustvo Cije su dionice uvrstene na uredeno trziste u Republici Hrvatskoj.

Odobreno je Sest ponuda za preuzimanje. Za pohranjene dionice na temelju ponuda za preuzimanje
isplacena su ukupna sredstva u iznosu od priblizno 811 mil. kuna, $to je zna¢ajno viSe u odnosu na
2017., kada je na temelju jedne odobrene ponude za preuzimanje isplaceno svega 18,2 mil. kuna.

68 U obavijestima o iznimkama od objave prospekta mozZe se koristiti viSe iznimaka te je stoga ukupan broj koristenih iznimki
veci od broja zaprimljenih obavijesti.
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Zaprimljeno je ukupno osam obavijesti o koriStenju iznimke od obveze objavljivanja ponude za preuzima-
nje. Radilo se o sljede¢im iznimkama: prijenosom dionica ciljnog drustva nije doslo do promjene osobe
koja ostvaruje kontrolu nad ciljnim drustvom ili je u pitanju stjecanje dionica prijenosom radi restrukturi-
ranja unutar koncerna (pet] te odluka glavne skupstine u skladu s ¢lankom 14. stavkom 1. totkom 3.
Zakona o preuzimanju dioni¢kih drustava (dalje u tekstu: ZPDD]®® kojom se odobrava stjecanje dionica
bez obveze objavljivanja ponude za preuzimanje (tri).

5.1.2. Drustva za upravljanje investicijskim fondovima i investicijski fondovi

Hanfa je u postupku licenciranja tijekom 2018. donijela 85 odluka povezanih s licenciranjem drustava za
upravljanje investicijskim fondovima te investicijskih fondova i njihovih depozitara, kako je prikazano u
tablici 5.1.3.

Tablica 5.1.3. Postupci licenciranja povezanih s poslovanjem druStava za upravljanje investicijskim
fondovima i investicijskih fondova

Odobrenje za rad drustva za upravljanje UCITS fondovima i odobrenje za rad UAIF-a
Odobrenje za rad malog UAIF-a 2 0 1
Odobrenje za rad srednjeg UAIF-a (promjena kategorije postojecih UAIF-ova) 0 0 3

Ukidanje rjeSenja o izdavanju odobrenja za rad UAIF-u (promjena kategorije u srednji
UAIF)

Prestanak vazenja odobrenja za rad za obavljanje djelatnosti osnivanja i upravljanja
AlF-a

[,
o
—_

Prestanak vazenja odobrenja za rad za obavljanje djelatnosti upravljanje portfeljem

Ukidanje odobrenja za rad UAIF-a za obavljanje djelatnosti osnivanja i upravljanja AIF-om

Ukidanje odobrenja za osnivanje i upravljanje AIF-om

Odobrenje za osnivanje i rad UCITS fonda 1

Odobrenje za osnivanje i rad AlF-a

O w OV o o o

Oodobrenje za nudenje udjela AlF-a malim ulagateljima u Republici Hrvatskoj
Odobrenje/suglasnost za izbor depozitara 1 18
Odobrenje/suglasnost za promjenu depozitara
Odobrenje/suglasnost za sklapanje ugovora s depozitarom
Likvidacija fondova

Odobrenje za ukljucivanje UCITS fondova u krovni UCITS fond
Odobrenje za ukljucivanje AlF-ova u krovni AIF

Odobrenje/suglasnost za pripajanje fondova

0 N O O P W W Pk, O o0k 0o o o

NWw NN OO e

Odobrenje za izuzece od ograni¢enja ulaganja iz €l. 256. Z0IFJP-a

[N
~N

Odobrenje/suglasnost za obavljanje funkcije ¢lana uprave 16 1

,_\
~
N
=
N
o

Odobrenje prospekta i izmjena prospekta

[
o]

Odobrenje/suglasnost na pravila i izmjenu pravila fonda 19
Odobrenje za delegiranje poslova na trecu osobu

Odobrenje/suglasnost za stjecanje kvalificiranog udjela u drustvu za upravljanje
Odobrenje za statusnu promjenu drustva za upravljanje (pripajanje)

Odobrenje za izuzece od primjene odredbe ¢l. 53. st. 2. t. 3. Z0IFJP-a

Odobrenje/suglasnost za preuzimanje/prijenos poslova upravljanja fondovima

O w O O -, -
i S I = S SN
o M O O = NV O

Odobrenje prosirenja odobrenja za rad drustva za upravljanje UCITS fondovima

Izvor: Hanfa

69 NN, br.109/07,36/09, 108/12,90/13,99/131148/13
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5.1.3. Mirovinska drustva i mirovinski fondovi
U dijelu licenciranja mirovinskih drustava te mirovinskih fondova i njihovih depozitara donesena je 31

odluka, Sto je detaljnije prikazano u tablici 5.1.4.

Tablica 5.1.4. Postupcilicenciranja povezani s poslovanjem mirovinskih drustava i mirovinskih fondova

Odobrenje imenovanja ¢lanova uprave obveznog/dobrovoljnog mirovinskog

drustva

Odobrenje ¢lanova nadzornog odbora obveznog mirovinskog drustva 5 8

Odobrenje za osnivanje i upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondom 1 3

Odobrenje za izbor i promjenu depozitara 1 3 2
Odobrenje statuta/izmjena i dopuna statuta obveznog mirovinskog fonda 0 6 12
Odobrenje statuta/izmjena i dopuna statuta dobrovoljnog mirovinskog fonda 1 3 2
Odobrenje za izradu ili bitne promjene prospekta dobrovoljnog mirovinskog 1 3 >
fonda

Prosirenje odobrenja za rad mirovinskom drustvu (za obavljanje djelatnosti 0 0 1
osnivanja i upravljanja dobrovoljnim mirovinskim fondovima)

Odobrenje za statusnu promjenu mirovinskog drustva (pripajanje) 0 0 2
Odobrenje za povecanje temeljnog kapitala mirovinskog drustva 0 0 1
Odobrenje delegiranja poslova na trecu osobu 2 0 0

Izvor: Hanfa

5.1.4. Mirovinska osiguravajuca drustva

U dijelu mirovinskih osiguravajucih drustava tijekom 2018. nije bilo postupaka licenciranja.

5.1.5.TrziSte osiguranja
Na podrucju trzista osiguranja na temelju zaprimljenih zahtjeva izdano je 14 odobrenja, kako je prikazao

u tablici 5.1.5.

Tablica 5.1.5. Pregled postupaka licenciranja u dijelu osiguranja

Izdavanje odobrenja/suglasnosti 2016. 2017. 2018.

Odobrenje kandidatima za obavljanje funkcije ¢lana uprave drustva za

osiguranje
Ud‘obrenj'e subjektima za stjecanje kvalificiranog udjela u drustvu za > 6 1
osiguranje

Odobrenje drustvu za osiguranje za pripajanje drugog drustva za osiguranje 2 2 2
Odobrenje drustvu za osiguranje za obavljanje poslova reosiguranja 1 0 1
Uvjerenje i ovlastenje za obavljanje poslova ovlastenog aktuara 10 3 5

Izvor: Hanfa

Izdane su i 82 dozvole za zastupanje odnosno posredovanje zastupnicima i posrednicima u osiguranju,
Sto je broj predmeta licenciranja u tom dijelu zadrzalo otprilike na istoj razini kao u 2017. godini. Izdana
su i 32 rjeSenja o ukidanju dozvola/suglasnosti za zastupanje u osiguranju.
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Tablica 5.1.6. Pregled odobrenja za zastupanje i posredovanje u osiguranju

Izdavanje odobrenja/suglasnosti 2016. 2017. 2018.

Izdavanje dozvole obrtu za zastupanje u osiguranju za obavljanje poslova
zastupanja u osiguranju

Izdavanje dozvole drustvu za zastupanje u osiguranju za obavljanje poslova

zastupanja u osiguranju 4 19 19
Izdavanje dozvole drustvu za posredovanje u osiguranju i reosiguranju za 1 4 >
obavljanje poslova posredovanja u osiguranju i reosiguranju

Izdavanje dozvole drustvu za zastupanje u osiguranju za obavljanje poslova 6 0 1

zastupanja u osiguranju na stanici za tehnicki pregled vozila

Izvor: Hanfa

Tablica 5.1.7.Prestanci vaZenja i ukidanja dozvola/suglasnosti za zastupanje i posredovanje u osiguranju

Prestanci vazenja/ukidanja 2016. 2017. 2018.

Obrtu za zastupanje u osiguranju ’

Drustvu za zastupanje u osiguranju 8 28 14
Drustvu za posredovanje u osiguranju i reosiguranju 2 1 0
Ukidanje ovlastenja fizickoj osobi za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju 0 1 1
Kreditnoj instituciji 2 0 0
Drustvu za zastupanje u osiguranju za obavljanje poslova zastupanja u 0 0 0
osiguranju na stanici za tehnicki pregled vozila

Obrtu za zastupanje u osiguranju za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju 1 0 0

na stanici za tehnicki pregled vozila

Izvor: Hanfa

5.1.6. Leasing drustva

U dijelu licenciranja leasing drustava doneseno je ukupno 18 odluka. Vecina postupaka odnosila se na
izdavanje suglasnosti za obavljanje funkcije ¢lana uprave leasing drustva.

Tablica 5.1.8. Pregled odobrenja i suglasnosti danih leasing drustvima

Izdavanje odobrenja/suglasnosti 2016. 2017. 2018.

Suglasnosti za stjecanje kvalificiranih udjela u leasing drustvu

Suglasnosti za stjecanje kvalificiranih udjela leasing drustva u drugom drustvu 0 0
Suglasnosti za obavljanje funkcije ¢lana uprave leasing drustva 18 8 14
Odobrenja za rad leasing drustva 0 0
Suglasnosti za pripajanje drustva 0 1 1

Izvor: Hanfa

5.1.7. Faktoring drustva

Na trzistu faktoringa dovrSavao se proces uskladivanja poslovanja drustava s novim Zakonom o fakto-
ringu’®. Vecina je drustava ispunila uvjete za izdavanje odobrenja za rad faktoring drustva kao i odobrenja
za stjecanje kvalificiranih udjelai ¢lanove uprave u 2017., dok su preostala uskladenja zavrSena u 2018.
godini. Ipak, odredeni broj faktoring drustava prestao je s radom zbog poslovnih odluka vlasnika o njihovu
pripajanju mati¢nim drustvima te odluka vlasnika o likvidaciji kao rezultatu poslovnih problema vlasnika
faktoring drustva.

70 NN, br.94/14i41/16
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Tablica 5.1.9. Pregled postupaka licenciranja u dijelu faktoring drustava

Licenciranje faktoring drustava 2016. 2017. 2018.

Izdavanje suglasnosti za stjecanje kvalificiranih udjela u faktoring drustvu

Izdavanje suglasnosti za stjecanje kvalificiranih udjela faktoring drustva u

drugom drustvu 0 0 0
Izdavanje suglasnosti za obavljanje funkcije ¢lana uprave faktoring drustva 18 18 3
Izdavanje odobrenja za rad faktoring drustva 0 /’ 1
Izdavanje suglasnosti za pripajanje drustva 0 0 1
Prestanak odobrenja za rad faktoring drustva 0 1 3

Izvor: Hanfa

5.2. Ispiti i edukacija

5.2.1. Ispiti za brokere, investicijske savjetnike i ovlaStene upravitelje mirovinskih
osiguravajucih drustava

Hanfa je u skladu s Pravilnikom o obrazovnom programu i ispitu za stjecanje zvanja ovlastenog upravi-
telja mirovinskih fondova, ovlastenog upravitelja mirovinskog osiguravajuceg drustva, brokera i investi-
cijskog savjetnika™ u 2018. odrzala obrazovni program te ciklus ispita za stjecanje zvanja ovlastenog
upravitelja mirovinskih fondova, ovlastenog upravitelja mirovinskog osiguravajuceg drustva, brokera i
investicijskog savjetnika.

Tako su u protekloj godini odrzana po dva ispitna roka za brokere, investicijske savjetnike te ovlastene
upravitelje mirovinskih osiguravajucih drustava.

Tablica 5.2.1. Rezultatiispitnih rokova

Prijavljeno kandidata 6 8
Pristupilo ispitu 6 ’
Brokeri

PoloZilo 4 67% 5 71%
Nije polozilo 2 33% 2 29%

Prijavljeno kandidata 144 97

Pristupilo ispitu 142 96

Investicijski savjetnici

PoloZilo 34 24% 35 36%
Nije polozilo 108 76% 61 64%

Prijavljeno kandidata 2 1

Ovlasteni upravitelji Pristupilo ispitu 2 1

mirovinskih osiguravajucih

du&iavE PoloZilo 2 100% 0 0%
Nije polozilo 0 0% 1 100%

Izvor: Hanfa
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5.2.2. Ispiti za zastupnike i posrednike u osiguranju i/ili reosiguranju

U 2018. odrzano je pet ispitnih rokova za zastupnike u osiguranju i posrednike u osiguranju i/ili reosigu-
ranju. Ispiti su provedeni u skladu s Pravilnikom o uvjetima za stjecanje i provjeru stru€nih znanja potreb-
nih za dobivanje ovlastenja za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju odnosno posredovanja u osi-
guranju i reosiguranju’?.

Tablica 5.2.2. Rezultatiispitnih rokova

Prvi ispitni Drugi ispitni Treciispitni Cetvrti ispitni Peti ispitni
rok rok rok rok rok
197 108

Prijavljeno 131 218 119
Zastupnici u Pristupilo ispitu 119 178 100 205 95
osiguranju Polozilo 107 90% 154  87% 2 72% 155 76% ’8  82%
Nije polozilo 12 10% 24 13% 28  28% 50  24% 17 18%
Prijavljeno 4 2 1 14 5
Posredniciu  prigtupilo ispitu 4 2 1 7 5
osiguranju i/ili »
reosiguranju PoloZilo 2 50% 2 100% 0 0% 7 100% 5 100%
Nije polozilo 2 50% 0 0% 1 100% 0 0% 0 0%

Izvor: Hanfa

5.2.3. Edukacija u suradnji sa Zagrebackom burzom i SrediSnjim klirinSkim
depozitarnim drustvom

Hanfaje u suradnjisa ZSE-om i SKDD-om u lipnju 2018. odrzala devetu edukaciju za izdavatelje. Naglasak
je bio na projektu revizije zajednickog Kodeksa korporativnog upravljanja Hanfe i ZSE-a, koji je podrzala
Europska banka za obnovuirazvoj. Uz navedeno prezentirani su i nadzor financijskih informacija izdava-
telja kao nova ovlast Hanfe propisana novim ZTK-om te jedinstveni elektronicki izvjeStajni format u kojem
su izdavatelji obvezni pripremati godiSnje financijske izvjeStaje za izvjeStajna razdoblja od 1. sijeCnja
2020. godine.

72 NN, br.16/16
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6. Zastita potrosaca i unaprjedenje financijske
pismenosti

Izgradnja povjerenja medu sudionicima financijskog trzista i izvjeS¢ivanje potroSaca nacela su kojima se
Hanfa, kao nadzorno tijelo sektora financijskih usluga, rukovodi kod ostvarivanja svojih ciljeva. Hanfa pri-
daje veliku vaZnost pracenju zastite potroSaca (korisnika financijskih usluga) i aktivnostima usmjerenim
na podizanje razine financijske pismenosti korisnika usluga i Sire javnosti. To ukljucuje samostalne aktiv-

nosti Hanfe i suradnju s drugim dionicima na podrucju unaprjedenja financijske pismenosti te rad po pred-
stavkama potrosaca i analizu predstavki. Intenziviranje aktivnosti povezanih s povec¢anjem razine financij-
ske pismenosti kroz jos snazniji angazman u suradnji s obrazovnim ustanovama, azuriranje sadrzaja na
svojoj internetskoj stranici i jacanje meduinstitucionalne suradnje s drugim dionicima na ovom podrucju
planirano je i u buduéem razdoblju.

6.1. Podizanje razine financijske pismenosti

Hanfa kontinuirano poduzima aktivnosti s ciljem da upozna javnost s na¢inom funkcioniranja financij-
skog sustava te da korisnicima financijskih usluga omoguci pravodobno dobivanje potrebnih informacija.
Aktivnosti tokom godine prvenstveno su bile usmjerene na razvijanje svijesti o rizicima u vezi s ulaga-
njima u financijske instrumente, kao i o pravima i obvezama subjekata nadzora i korisnika njihovih
usluga.

S namjerom poticanja suradnje s dionicima u podru¢ju unaprjedenja financijske pismenosti, Hanfa je
pocetkom godine objavila poziv zainteresiranim obrazovnim ustanovama i udrugama koje djeluju pri
obrazovnim ustanovama (srednje Skole, veleugilidta i ucilista, sveuilidta, fakulteti, studentske udruge
itd.) te drugim zainteresiranim dionicima (primjerice udruge za zastitu potroaca, udruge za pravno
savjetovanje, udruge koje se bave financijskom pismenoscu i informiranjem potro$aca itd.) za dostavu
prijedloga uspostave odnosno nastavka odrzavanja suradnje. Odrzana su predavanja i radionice za vise
stotina u€enika i studenata te su i na taj nacin predstavljeni rad Hanfe i teme iz njezine nadleznosti.

Ministarstvo financija, koordinator aktivnosti na podrucju financijske pismenosti potrosaca, iniciralo je
sklapanje Sporazuma o suradnji na unaprjedenju financijske pismenosti potroSaca u Republici Hrvatskoj.
Navedeni sporazum potpisan je u 2018., a potpisnik je i Hanfa, uz jo$ 15 institucija — predstavnika javno-
pravnih tijela, nevladinih organizacija i financijskih institucija.

Hanfa je i tijekom 2018. suradivala i s drugim drzavnim institucijama u podru¢ju zastite potro$aca i jaca-
nja financijske pismenosti (€lanstvo u Nacionalnom vijecu za zastitu potro$aca, suradnja s Ministar-
stvom gospodarstva, poduzetniStva i obrta, clanstvo u Operativnoj radnoj grupi za pracenje provedbe
mjera i aktivnosti definiranih u Akcijskom planu za unaprjedenje financijske pismenosti, Cijim radom
koordinira Ministarstvo financija), a sudjelovala je i u projektu Hrvatske gospodarske komore (dalje u
tekstu: HGK] i Gradskog ureda za obrazovanje, kulturu i sport Grada Zagreba u provedbi projekta “Vise
znamo, bolje razumijemo”. Projekt se odrZavao drugu godinu zaredom, namijenjen je profesorima i u€eni-
cima pet zagrebackih srednjih Skola, a u njemu je sudjelovalo 200 u¢enika i oko 240 profesora. Obuhva-
¢ao je sedam tematskih cjelina te su odrZzana predavanja o bankarskim proizvodima i uslugama, osobnim
financijama, osiguranju kao instrumentu ulaganja za buduc¢nost, investicijskim i mirovinskim fondovima,
trzistu kapitala te znacaju financijske pismenosti za mlade ljude.
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6.2. Internetska stranica Hanfe kao izvor korisnih informacija
povezanih s financijama

Sciljem zastite ulagatelja posebna se paznja usmjerava na objavljivanje priop¢enja za javnost i upozore-
nja o razli¢itimrizinim vrstama ulaganja i financijskih poslova, kao $to su upozorenja u vezis odredenim
proizvodima i uslugama (virtualne valute, zivotno osiguranje kod kojeg ugovaratelj osiguranja snosi rizik
ulaganja te znacajke Uredbe o dokumentima s kljucnim informacijama za upakirane investicijske proi-
zvode za male ulagatelje i investicijske osigurateljne proizvode) kao i na aktivnosti odredenih subje-
kata u Republici Hrvatskoj. Na internetskoj stranici Hanfe objavljivana su i upozorenja Europskog nad-
zornog tijela za vrijednosne papire i trzista kapitala (engl. European Securities and Markets Authority —
ESMA] i Medunarodne organizacije komisija za vrijednosne papire (engl. International Organization of
Securities Commissions — 10SC0), edukativni tekstovi, Eesto postavljena pitanja i odgovori, publikacije,
prirucniciipodaci o rezultatima poslovanja subjekata nadzora te druge obavijesti koje sadrze informacije
i priopcenja iz djelokruga rada Hanfe. Tijekom 2018. izvrSene sui inicijalne pripreme koncipiranja i defini-
ranja postupka izrade novih publikacija sa sadrzajem zanimljivim i Siroj i stru¢noj javnosti. Publikacije ¢e
se objavljivati na internetskoj stranici Hanfe, a pocetak publiciranja planiran je za 2019. godinu.

OBILJEZAVANJE EUROPSKOG | SVJETSKOG TJEDNA NOVCA 2018.

Tijekom proslave Europskog i svjetskog tjedna novca u ozujku 2018. odrZana je studentska debata na Eko-
nomskom fakultetu u Osijeku, gdje su studenti tog i zagrebackog Ekonomskog fakulteta, uz pomoc mentora
iz Hanfe, debatirali na temu ,Mirenje (medijacija] u osiguranju”. Istoga dana predstavnik Hanfe sudjelovao je
i na medijskom okruglom stolu, u organizaciji dnevnika ,24 sata” i Hrvatske udruge banaka, i tom prilikom
prezentirao aktivnostii napore koje Hanfa ulaze u segmentu povecanja financijske pismenosti. Nakon ranijih
posjeta zagrebackim srednjim skolama, u okviru projekta Hrvatske gospodarske komore ,Financijska pisme-
nost”, tijekom Tjedna novca Hanfa je bila ukljucena i u aktivnosti Zupanijskih komora u sklopu cega su educi-
rani ucenici srednjih skola u Slavonskom Brodu, Osijeku, Sisku, Zadru, Karlovcu i Rijeci. Tom su prilikom, na
interaktivnim predavanjima ucenici upoznati s pojmom Hanfe, njezinim glavnim aktivnostima te vaznosti fi-
nancijske pismenosti. Na predavanjima, kojima je prisustvovalo vise od 300 ucenika, sudjelovali su i pred-
stavnici banaka, drustava za osiguranje i drustava za upravljanje investicijskim fondovima, prezentirajuci
osnovne pojmove iz svojih podrucja. Predavanje je pred oko 150 studenata odrzano i na Ekonomskom fakul-
tetu u Zagrebu, uz podrsku dekana i brojnih drugih uvazenih predavaca. Na okruglom stolu ,Financijska pi-
smenost mladih” odrzanom u HGK-u iznesena su iskustva sudionika u provedbi aktivnosti na podrucju finan-
cijske pismenosti, uz isticanje potrebe za nastavkom uspjesne suradnje na provodenju edukacijskih aktivno-
sti s ciliem podizanja financijske pismenosti gradana, a posebice mladih. Hanfa se tijekom tog tjedna osim na
sredisnjem dogadaju u Ministarstvu znanosti i obrazovanja ukljucila i u obiljeZzavanje Tjedna prava potrosaca
u organizaciji Ministarstva gospodarstva, poduzetnistva i obrta, Cije je glavno dogadanje odrzano u Zagrebu
15. ozujka 2018. godine.

6.3. Zastita potroSaca

Hanfa prima predstavke potrosaca i poti¢e komunikaciju s korisnicima financijskih usluga, Sto uklju¢uje
i primanje informacija 0 sumnjama na neprimjereno postupanje subjekata nadzora Hanfe, Hanfa je tije-
kom 2018. zaprimila 152 predstavke. Za predstavke kod kojih je utvrdeno da se odnose na djelokrug i
nadleznost Hanfe u pravilu se traze dokumentacija i oitovanja subjekata protiv kojih je predstavka
podnesena, a po potrebi pokrece i nadzor kroz upravni postupak. One predstavke koje nisu u nadleznosti
Hanfe prosljeduju se drugim nadleZnim institucijama uz dostavu obavijesti podnositeljima takvih pred-
stavki. Na sve zaprimljene predstavke iz svog djelokruga Hanfa je podnositeljima odgovarala promptno,
a najkasnije u roku od 30 dana. Taj se odgovor, ovisno o specificnosti pojedinog slucaja, odnosio na
davanje informacija o tijeku postupka ili o ishodu rjeSavanja.
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Tablica 6.3.1. Broj predstavki zaprimljenih u 2016.,2017.i2018. prema podnositelju

Vrsta predstavke Broj predstavki Broj predstavki Broj predstavki
P zaprimljenih u 2016. zaprimljenihu2017. zaprimljenih u2018.
Predstavke fizickih osoba 111 147 115
Predstavke pravnih osoba 19 24 21
Anonimne predstavke 6 15 16
Ukupno 136 186 152
Izvor: Hanfa

Slika 6.3.1. Predstavke u 2018. prema podrucjima
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Postupanje po predstavkama za regulatorna tijela moZe biti koristan indikator za nadzorne aktivnosti te
su u nekoliko slu¢ajeva nakon reagiranja Hanfe po odredenim navodima u predstavkama utvrdeni propu-
sti u postupanju subjekata nadzora. Ipak, u velikom broju slucajeva predstavke protiv postupanja dru-
Stava za osiguranja nisu bile vezane uz djelokrug i nadleznost Hanfe i odnosile su se, primjerice, na
mogucnost raskida ugovora o osiguranju te osnovanost i visinu odStetnih zahtjeva, odnosno na tematiku
iz Zakona o obveznim odnosima. Time se potvrduje da je potrebno poduzeti dodatne aktivnosti u vezis
podizanjem razine financijske pismenosti korisnika financijskih usluga, odnosno Sire javnosti, kako bi
bili upoznati sa svojim pravima i obavezama iz ugovornih odnosa te nadleznoS¢u pojedinih drzavnih
institucija.

Upravo je zbog toga Hanfa tijekom 2018. poduzela niz raznih pripremnih radnji kojima u sljede¢im godi-
nama namjerava utjecati na povecanje razine financijske pismenosti te kvalitetnije i azurnije informira-
nje Sire javnosti o financijskim uslugama. Tako je tijekom preustroja unutarnje organizacijske strukture
Hanfe, a s namjerom poboljSanja postupka pracenja zaStite potro$aca osnovana nova organizacijska
jedinica (Direkcija za pracenje zastite potrosaca i edukaciju unutar Sektora za sistemske rizike i zastitu
potrosaca). Pokrenute sui aktivnosti kojima se korisnicima usluga subjekata nadzora Hanfe namjeravaju
dodatno pribliZiti podaci o poslovanju subjekata nadzora Hanfe i pojasniti podaci s trzista financijskih
usluga te su izvrSene pripreme za rad na novim publikacijama Hanfe i na predstavljanju odredenih poda-
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taka kroz standardni prezentacijski format, a realizacija tih projekata ocekuje se u prvoj polovici 2019.
godine.

Aktivnosti zaStite potroSaca odnosile su se i na rad unutar ESMA-ina Stalnog odbora za financijske inova-
cije (engl. Financial Innovation Standing Committee) i Odbora za zastitu potro$aca i financijske inovacije
(engl. Committee on Consumer Protection and Financial Innovation) Europskog nadzornog tijela za osi-
guranje i strukovno mirovinsko osiguranje (engl. European Insurance and Occupational Pensions Autho-
rity — EIOPA), kroz pracenje rada odbora, sudjelovanje u istrazivanjima, izvje$tavanje o predstavkama te
razmjenu iskustva s drugim drzavama ¢lanicama u vezi s pitanjima zastite potroSaca.

6.4. Pristup informacijama

Hanfa je i u 2018. nastavila uredno ispunjavati obveze propisane Zakonom o pravu na pristup informa-
cijama? (dalje u tekstu: ZOPPI), kao $to su rjeSavanje zahtjeva domacih i stranih fizi¢kih i pravnih osoba
za pristup informacijama te redovito i transparentno objavljivanje relevantnih informacija iz djelokruga
rada Hanfe, kao i provodenje savjetovanja sa zainteresiranom javno$c¢u o nacrtima propisa iz nadleznosti
putem sustava e-Savjetovanje.

U 2018. godini zaprimljeno je osam zahtjeva za pristup informacijama koji su rijeSeni u zakonom propisa-
nom roku. Od ukupnog broja zaprimljenih zahtjeva, Cetiri zahtjeva rijeSena su na nacin da je podnosite-
ljima omogucen pristup trazenim informacijama, dok je za tri zahtjeva izdana obavijest u skladu s ¢lan-
kom 23. stavkom 2. Z0PPI-ja, u kojoj je podnositeljima bilo naznaceno da se zahtjev ne smatra zahtjevom
za pristup informacijama i tom su prilikom upuceni na nacin ostvarivanja njihovog trazenja. Jedan je
zahtjev u propisanom roku ustupljen tijelu javne vlasti za koje je Hanfa imala saznanje da posjeduje
zahtjevom zatrazenu informaciju.

Na svojim internetskim stranicama Hanfa je objavljivala informacije o savjetovanjima sa zainteresiranom
javnoScu uvezis nacrtima podzakonskih akata iz svoje nadleznosti te pozivala na dostavu komentara na
njihov sadrzaj, i to na sredisnjem drzavnom portalu za javna savjetovanja sa zainteresiranom javnoscu
(e-Savjetovanja). Tijekom godine takoder su objavljivani zakonski i podzakonski propisi i njihove pro-
¢iScene verzije.
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?. Medunarodna suradnja

Medunarodne institucije u ¢ijem radu sudjeluje i Hanfa

I S B S

Europski sustav financijskog nadzora (ESFS — European
System of Financial Supervision) kombinacija je mikrobo-
nitetnih i makrobonitenih nadzornih tijela uspostavljenih
od strane europskih institucija kako bi se osigurao cjelovit

i konzistentan nadzor financijskog sustava u EU-u.

Mikrobonitetni sustav nadzora financijskih institucija na
europskoj razini sastoji se od triju nadzornih tijela — to su
ESMA (European Securities and Markets Authority], EIOPA
(European Insurance and Occupational Pensions Autho-
rity) i EBA (European Banking Authority). Zajednicki cilj
im je osiguranje cjelovitosti, transparentnosti, u¢inkovito-
sti i urednog djelovanja financijskih trziSta. EBA ga ostva-
ruje u dijelu bonitetne regulative i nadzora nad europskim
bankarskim sektorom, ESMA u dijelu financijskih trzista i
zastite potroSaca, a EIOPA u dijelu osiguravatelja i kori-

snika strukovnih mirovina.

ESRB (European Systemic Risk Board) nositelj je makro-
bonitetnog nadzora financijskog sustava na europskoj
razini, a njegov je primarni cilj sprje¢avanje i umanjivanje
sistemskog rizika za financijsku stabilnost EU-a, kako bi
se izbjegla razdoblja financijskih poremecaja Sirokih raz-
mjera. Pridonosi neometanom djelovanju unutarnjeg trzi-
Sta i time osigurava sustavan doprinos financijskog sek-

tora gospodarskom razvoju.

Navedena nadzorna tijela, zajedno s nacionalnim regula-
tornim tijelima svake drzave ¢lanice EU-a, kroz radne
skupine i odbore razmjenjuju informacije i rade na uskla-
divanju i dosljednoj primjeni financijskog nadzora u EU-a,
kao i procjeni rizika i ranjivosti u financijskom sektoru, s
cillem ocuvanja financijske stabilnosti i promoviranja
povjerenja u financijski sustav u cjelini, kao i osiguranja

dovoljne zastite potrosaca.

Hanfa je ¢lan ESMA-e, EIOPA-e i ESRB-a, dok u radu EBA-e

sudjeluje kroz suradnju s Hrvatskom narodnom bankom.

IAIS (International Association of Insurance Supervisors)
je dobrovoljna ¢lanska organizacija nadzornih tijela za
osiguranje i regulatora iz viSe od 200 jurisdikcija. Rije¢ je o
medunarodnom tijelu za utvrdivanje standarda odgovor-
nih za razvojipomoc u provedbinacela, standarda i drugih
popratnih materijala za nadzor sektora osiguranja. Misija
je IAIS-a promicanje djelotvornog i globalno dosljednog
nadzora industrije osiguranja kako bi se razvila i odrzala
fer, sigurna i stabilna trzista osiguranja za dobrobit i
zastitu osiguranika i kao doprinos globalnoj financijskoj

stabilnosti. Hanfa je njezin ¢lan od 2018. godine.

I0PS (International Organisation of Pension Supervisors)
je medunarodna organizacija koja djeluje s ciljem pobolj-
Sanja kvalitete nadzora privatnih mirovinskih sustava u
cijelom svijetu, ¢ime nastoji utjecati na njihov razvoj i
operativnu ucinkovitost te omoguciti osiguravanje sigur-
nog izvora dohotka za mirovinu u $to je moguce vise
zemalja. IOPS trenuta¢no ima 87 ¢lanova i promatraca koji
predstavljaju nadzorna tijela iz 77 jurisdikcija Sirom svi-
jeta, pokrivajuci sve razine gospodarskog razvoja i pove-
zujuci sve vrste mirovinskih ili nadzornih sustava. Organi-
zacija blisko suraduje s drugim medunarodnim organiza-
cijama uklju¢enim u razvoj politike i dijaloga o nadzoru
mirovinskih sustava, uklju¢uju¢i OECD, Svjetsku banku,
Medunarodno udruzenje socijalnih osiguranja (engl.
International Social Security Association — ISSA), IAIS i
Medunarodni monetarni fond. Uklju¢enje Hanfe u ¢lan-

stvo |0PS-a ocekuje se u 2019. godini.

10SCO (International Organization of Securities Commissi-
ons) okuplja vise od 115 nacionalnih nadzornih tijela
trzista kapitala. I0SCO razvija, provodi i promice postiva-
nje medunarodno priznatih standarda za regulaciju trZi-
Sta kapitala te nastoji ojacati suradnju izmedu nadzornih
tijela, pogotovo u smislu primjene zakonodavstva i pro-
pisa i dijeljenja informacija poput onih vezanih za zloupo-
trebu trziSta. Nastoji pridonijeti zastiti potroSaca i integri-
tetu financijskih trzista. Hanfa je ¢lan Europskog regional-
nog odbora i Odbora za trziSta u nastajanju u sklopu
10SCO-a.
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Medunarodne aktivnosti su tijekom godine prvenstveno bile usmjerene na rad ESMA-e i EIOPA-e, gdje su
zaposlenici Hanfe nastavili s intenzivnim sudjelovanjem u veéem broju odbora, radnih skupina, podskupina
i mreza. Fokus je bio i na uklju¢ivanju u élanstvo u Medunarodnom udruzenju nadzornih tijela za osiguranje
(engl. International Association of Insurance Supervisors — IAIS) i Medunarodnoj organizaciji nadzornih

tijela za mirovinske sustave (engl. International Organisation of Pension Supervisors — I0PS). Aktivnosti su
obuhvatile i planiranje i provodenje projekata koji su odobreni i financirani od strane Europske komisije, a
zapoceli su i twinning projekti u Crnoj Gori i Srbiji. Nastavljena je bilateralna suradnja koja je obuhvatila
razmjenu informacija s drugim nadzornim tijelima te studijske posjete.

7.1. Sudjelovanje u radu nadzornih tijela i udruzenja

7.1.1. ESMA - Europsko nadzorno tijelo za vrijednosne papire i trziSte kapitala

Aktivnosti velikog intenziteta tijekom godine bile su usmjerene na pracenje rada ESMA-e i sudjelovanje
zaposlenika Hanfe u radu 13 odbora, Sest radnih skupina, Cetiri mreZe i jedne podskupine ESMA-e.
Dodatno, predsjednik Upravnog vije¢a Hanfe ili njegova zamjena sudjelovali su na sedam sastanaka
Odbora nadzornih tijela ESMA-e.

Rad ESMA-e je tijekom godine bio usmjeren na ujednacavanje nadzornih praksi i unaprjedenje suradnje
izmedu regulatora, posebno u vezi s pripremama za tzv. Brexit, implementaciju MiFID2/MiFIR regulative
te zajednicke IT projekte. Radilo se na procjeni rizika za ulagatelje, trziSta i financijsku stabilnost Sto je
ukljucivalo obradu podataka, izradu analiza, pracenje financijskih inovacija i drugo. DovrSavao se i tzv.
Single Rulebook Sto je podrazumijevalo sudjelovanje u izradi zakonodavnih prijedloga povezanih sa
sekuritizacijom, tzv. post-trading, prospektom i slicno. Takoder, radilo se i na provodenju izravnih nad-
zora nad agencijama za kreditni rejting, trgovinskim repozitorijima i subjektima iz trec¢ih zemalja (CCP i
CsD).

7.1.2. EIOPA - Europsko nadzorno tijelo za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje

Sudjelovanje predsjednika Upravnog vijeca Hanfe ili njegove zamjene na Sest sastanaka Odbora nadzor-
nih tijela EIOPA-e te ukljucenost zaposlenika Hanfe u rad devet mreza stru¢njaka i dva odbora EIOPA-e
gdje su razmjenjivali iskustava i nadzorne prakse te dostavljali relevantne informacije i koordinirali rad
Hanfe s ostalim nadzornim tijelima drzava ¢lanica takoder je iziskivalo znacajan angazman Hanfe.

Predsjednik Upravnog vije¢a Hanfe Ante Zigman izabran je za ¢lana Povjerenstva za posredovanje (engl.
Mediation Panel) EIOPA-e Eija je uloga da na nepristran nacin posreduje u rje$avanju sporova izmedu
nacionalnih nadleZnih tijela.

Rad EIOPA-e je tijekom godine bio usmjeren na ostvarivanje sljedecih ciljeva: jaanje zaStite potroSaca,
jatanje nadzorne konvergencije i razvoja nadzora u okruzenju koje se razvija, o¢uvanje financijske stabil-
nosti, pripreme za Brexit te medusektorske teme InsurTech i odrzivo financiranje.

Odbornadzornih tijela EIOPA-e je u 2018. donio vise od 50 odluka te je vodeno podjednako toliko rasprava,
koje su se uglavnom odnosile na odobravanje mnogobrojnih dokumenata za javnu raspravu, smjernica i
preporuka, donosenja tehnickih i provedbenih standarda, analiza trendova, rizika i ranjivosti financijskog
sektora, uredivanja zajednickog trziSta te u tom svjetlu ujednacavanja nadzornih praksi, buducih tren-
dova i utjecaja na potrosace i financijsku stabilnost sektora osiguranja u EU-u. Hanfa je sudjelovala i u
petnaestak istraZivanjai prikupljanja podataka koje je provodila EIOPA, a koja su bila povezana s poslova-
njem druStava za osiguranje, kao i provodenjem nadzora nad trziStem osiguranja u Republici Hrvatskoj
od strane Hanfe.
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7.1.3. EBA - Europsko nadzorno tijelo za bankarstvo

Zaposlenici Hanfe sudjeluju u pripremi materijala odnosno pruzanju informacija potrebnih za donoSenje
odluka i misljenja povezanih s poslovanjem investicijskih druStava za sastanke Odbora nadzornih tijela
EBA-e. Tako je tijekom godine Hanfa u suradnji s Hrvatskom narodnom bankom sudjelovala u prikupljanju
podataka u vezisizradom analiza EBA-e koje su povezane s revizijom bonitetnih zahtjeva za investicijska
drustva na temelju Direktive CRD IV** i Uredbe CRR” odnosno drugim izvjeStavanjima povezanim sa
zahtjevima iz Direktive BRRD, kao i prikupljanju podataka o investicijskim druStvima povezanih s pripre-
mama za Brexit.

U suradnji s Hrvatskom narodnom bankom prihvacene su EBA-ine Smjernice za procjenu primjerenosti
¢lanova upravljackog tijela i nositelja kljucnih funkcija, a koje se ticu Hrvatske narodne banke i Hanfe.

7.1.4. ESRB — Europski odbor za sistemske rizike

ESRBje tijekom 2018. nastavio pomno pratitiizvore sistemskih rizika u europskom financijskom sustavu
i gospodarstvu te razvoju makrobonitetnih politika. Neke od vaznijih tema odbora bile su i dizajn nepo-
voljnih makrofinancijskih scenarija za testiranje otpornosti na stres EIOPA-e i ESMA-e, proSirenje makro-
bonitetnog okvira za (re]osiguranje, pregled posljedica interoperabilnosti sredidnje druge ugovorne
strane (CCP) na financijsku stabilnost, ocjena utjecaja preporuka za smanjenje sistemskog rizika nov¢a-
nih fondova, upozorenja u vezi s trzistima stambenih i komercijalnih nekretnina te utjecaj klimatskih
promjena na financijsku stabilnost.

Tijekom 2018. ¢lan Upravnog vije¢a Hanfe sudjelovao je na Cetirima sastancima Opceg odbora, a zapo-
slenici Hanfe na dvama sastancima Savjetodavnog tehnitkog odbora ESRB-a.

7.1.5. IAIS — Medunarodno udruzenje nadzornih tijela u osiguranju

Hanfa je u lipnju 2018. postala privremeni, a u studenom 2018. punopravni ¢lan |AlS-a i to kao €lan CEET
regije (srednje i istotne Europe i Zakavkazja). Predsjednik Upravnog vije¢a Hanfe izabran je od strane
¢lanova CEET regije kao predstavnik te regije u IzvrSnom odboru IAIS-a. Kako je Hanfa tek postala ¢lanom,
sudjelovanje u radu ovog udruZenja obuhvacalo je prvenstveno upoznavanje s njegovom strukturom i
radom te glavnim aktivnostima koje su odredene kao prioriteti od strane IAlS-a za trenutacno i nadola-
zece razdoblje. Svojim sudjelovanjem u radu |AIS-a Hanfa Zeli doprinijeti razvoju i provedbi nacela i stan-
darda nadzora sektora osiguranja kako bi u konacnici doprinijela ostvarivanju misija IAlS-a koje su
usmjerene prema industriji osiguranja, trziStu osiguranja, osiguranicima te globalnoj financijskoj stabil-
nosti.

7.1.6. 10PS — Medunarodna organizacija nadzornih tijela za mirovinske sustave

Tijekom godine Hanfa je svoje medunarodne aktivnosti usmjerila i na uklju¢ivanje u ¢lanstvo u |OPS-u,
realizacija ¢ega se ocekuje u 2019. Hanfa je prepoznala vaznost te medunarodne organizacije i svoje Ce
¢lanstvo iskoristiti za unaprjedenje vlastitih nadzornih praksi te medunarodnu suradnju i razmjenu infor-
macija s drugim regulatorima mirovinskih sustava.

74 Direktiva 2013/36/EU od 26. lipnja 2013. o pristupanju djelatnosti kreditnih institucija i bonitetnom nadzoru nad kreditnim
institucijama i investicijskim drustvima, izmjeni Direktive 2002/87/EZ te stavljanju izvan snage direktiva 2006/48/EZ i
2006/49/EZ,SLL 176 i Uredba (EU) br. 575/2013 od 26. lipnja 2013. 0 bonitetnim zahtjevima za kreditne institucije i inve-
sticijska drustva i o izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012,SLL 176

75 Uredba (EU) br. 575/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a od 26. lipnja 2013. o bonitetnim zahtjevima za kreditne institucije
i investicijska drustva i o izmjeni Uredbe (EU] br. 648/2012,SLL 176

Hanfa GodiSnje izvjeSce 2018.
66




?.1.7.10SCO — Medunarodna organizacija komisija za vrijednosne papire

Predsjednik Upravnog vijeca Hanfe sudjelovao je na godisnjoj konferenciji I0SCO-a. Tijekom godine Hanfa
je razmjenjivala podatke o nadzoru trzista kapitala s drugim nadleznim tijelima, takoder ¢lanovima
|0SCO-a.

7.2. Sprjecavanje pranja novca i financiranja terorizma i medunarodne
mjere ograni¢avanja

Novi Zakon o sprjetavanju pranja novca i financiranja terorizma’ stupio je na snagu 1. sije¢nja 2018, a
tijekom godine donesen je Pravilnik o postupku procjene rizika od pranja novca i financiranja terorizma te
nacinu provodenja mjera pojednostavljene i pojacane dubinske analize stranke™, ¢ijim su stupanjem na
snagu prestale vaziti Smjernice za provodenje Zakona o sprjeCavanju pranja novca i financiranja tero-
rizma za obveznike u nadleznosti Hanfe od 26. sije¢nja 2015. godine.

Kao sudionik sustava za sprjeCavanje pranja novca i financiranja terorizma putem internog Odbora za
sprjeCavanje pranja novca i financiranja terorizma Hanfa je sudjelovala u izradi smjernica te odgovarala
na pitanja subjekata nadzora iz domene sprjecavanja pranja novca i financiranja terorizma, organizirala
edukacije subjekata nadzora na tu temu te obavljala druge aktivnosti u vezi sa sprje¢avanjem pranja
novca i financiranja terorizma.

Nadzorne aktivnosti iz segmenta pranja novca i financiranja terorizma bile su usmjerene na faktoring
drustva.

S obzirom na obvezu nadzornih tijela 0 medusobnoj razmjeni podataka i informacija povezanih s postup-
cima nadzora, Hanfa je nastavila izvjeStavati Ured za sprje¢avanje pranja novca pri Ministarstvu financija
o provedenim postupcima nadzora. U HGK-u je viSe zaposlenika Hanfe odrzalo edukacije za predstavnike
subjekata nadzora na kojima su dani odgovori na upite od strane udruzenja subjekata nadzora pri HGK-u.

Nadalje, s Ministarstvom financija, Ministarstvom vanjskih i europskih poslova, Uredom za sprje€avanje
pranja novca i financiranja terorizma te Hrvatskom narodnom bankom Hanfa je intenzivno sudjelovala u
radnoj skupini za izradu izmjena i dopuna Zakona o sprjeCavanju pranja novca i financiranja terorizma
kaoiizmjena i dopuna Zakona o medunarodnim mjerama ograni¢avanja.

Nastavljeno je i aktivno sudjelovanje u radu Meduinstitucionalne radne skupine za sprjecavanje pranja
novca i financiranja terorizma (dalje u tekstu: MIRS), kojom predsjeda Ured za sprjetavanje pranja novca.
Pritom su glavne teme bile izrada izmjena i dopuna zakona o sprje¢avanju pranja novca i financiranja
terorizma te medusobna suradnja ¢lanica MIRS-a. U okviru meduinstitucijske suradnje Hanfa je dostav-
ljala odgovore, podatke i misljenja na smjernice drugih nadzornih tijela koje su sastavljane uslijed upita
obveznika primjena povezanih sa sprjecavanjem pranja novca i financiranjem financiranja terorizma.

Osim toga, Hanfa kontinuirano sudjeluje u izradi Nacionalne procjene rizika.

7.3. Tehnicka medunarodna suradnja i razmjena informacija

Hanfa je u travnju 2018. zapocela s provedbom dvogodiSnjeg twinning projekta iz podru¢ja financijskih
usluga u Crnoj Gori u suradnji sa sredi$njom bankom i regulatorom financijskih usluga iz Njemacke (Bun-
desbank i BaFin), Sredisnjom bankom Nizozemske (DNB] te Hrvatskom narodnom bankom. Projekt
obuhvacatehnicku pomoc u uskladivanju zakonodavstvaijacanju administrativnih kapaciteta institucija
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drzava kandidatkinja za ¢lanstvo u EU-u, a sacinjavaju ga tri komponente — bankarstvo, osiguranje i trZi-
Ste kapitala. Hanfa i BaFin pruzaju tehni¢ku pomo¢ Komisiji za trziSte kapitala Crne Gore u podrugju trzista
kapitala te investicijskih i mirovinskih fondova, a Hanfa i Bafin zajedno s DNB-om tehni¢ku pomoc Agenciji
za nadzor osiguranja u podruc¢ju osiguranja. U sklopu projekta stru¢njaci iz Hanfe su tijekom godine pru-
zali savjetovanja u vezi s izradom nacrta Zakona o osiguranju i nacrta Zakona o otvorenim investicijskim
fondovima s javhom ponudom te u vezi s nizom podzakonskih akata koji ureduju trziste kapitala. U Pod-
gorici je za investicijska drusStva i banke odrzana i radionica povezana s prilagodbom na MiFID Il reZim.

Zapocet je i twinning projekt za Narodnu banku Srbije u kojoj konzorcij Cine sredisnje banke Njemacke,
Hrvatske i Rumunjske, a Hanfa sudjeluje u pruzanju tehnicke pomoci u podrucju osiguranja. Vecina Han-
finih aktivnosti povezanih s ovim projektom realizirat ¢e se u 2019. godini.

Pored tehnicke suradnje u sklopu twinning projekata, Hanfa suraduje i pruza tehni¢ku pomoc¢ na bilate-
ralnoj osnovi. Tako su za kolege iz albanskog nadzornog tijela za financijske usluge organizirane dvije
studijske posjete u kojima su prezentirana iskustva s ¢lanstvom u EU-u i uskladivanjem zakonodavstva
te razni aspekti regulatornog okvira i nadzora investicijskih fondova.

7.4. Jacanje kapaciteta Hanfe kroz program potpore strukturnim reformama

U prosincu 2018. Hanfa je zapocela s implementacijom projekta “Integracija i unaprjedenje nadzora na
temelju rizika”. Projekt je odobrila Europska komisija u okviru SRSP programa u ciklusu SRSP-a koji se
odnosina 2017. godinu. Cilj projekta je putem unaprjedenja nadzora na temelju rizika na medusektorskoj
i sistemskoj razini unaprijediti i povecati ucinkovitost cjelokupnog nadzornog procesa nad sektorom
financijskih usluga, kao i ojacati kapacitete Hanfe u provodenju nadzora.

SRSP PROGRAM

Program potpore strukturnim reformama (engl. Structural Reform Support Programme — SRSP program] je
program EU-a koji je osnovala Europska komisija 2015. godine. Kroz SRSP program se putem tehnicke pomoci
svim zemljama ¢lanicama pruza potpora u izgradnji djelotvornijih institucija, jacih upravnih okvira i u¢inko-
vitih javnih uprava. Provedbu Programa koordinira Sluzba za potporu strukturnim reformama Europske ko-
misije.

Hanfi je odobren i projekt “Uspostavljanje nadzora nad financijskim izvjestajima izdavatelja” koji je pove-
zan s novim nadzornim ovlastima Hanfe definiranim Zakonom o trziStu kapitala. Projektom ce se Hanfi
osigurati tehnitka pomoc¢ pri implementaciji nadzora nad financijskim izvjeStajima izdavatelja, uvid u
razliCite prakse europskih nadzornih tijela te edukacija zaposlenika Hanfe. Projekt ukljucuje i studijska
putovanja u europska nadzorna tijela, a poCetak prvih aktivnosti oekuje se u prvoj polovici 2019. godine.

Nastavljena je i praksa prijavljivanja za tehnicku pomoc kroz SRSP program, pa je Hanfi u ciklusu SRSP-a
koji se odnosi na 2019. odobren projekt “Unaprjedenje nadzora na temelju rizika za sektor osiguranja”.
Navedeni projekt je svojevrstan nastavak i dopuna ve¢ spomenutog projekta “Integracija i unaprjedenje
nadzora na temelju rizika”. Provodenjem ovog projekta unaprijedit ce se nadzor na temelju rizika nad
industrijom osiguranja putem efikasnijeg koriStenja postojecih nadzornih alata kao i uvodenje novih. S
obzirom na trziSne okolnosti i promjene europske i nacionalne zakonske regulative, provedbom nave-
dena dva projekta vezana uz nadzor na temelju rizika, Hanfa ¢e unaprijediti upravljanje rizicima i povecati
efikasnost nadzora nad cijelim sektorom. Projekt je zapocet pocetkom 2019. godine.
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8. Sudski postupci

Hanfa redovito sudjeluje u sudskim postupcima, i to kao ovlasteni tuzitelj u prekrSajnom postupku, za pre-
krsaje koji su propisani u podrucju javnih ovlasti koje ima te kao tuzenik u upravnom sporu po tuzbi povodom
upravnog akta Hanfe. U slucaju saznanja da je pocinjeno kazneno djelo koje se progoni po sluzbenoj duzno-
sti, Hanfa u skladu s kazneno-postupovnim propisima podnosi kaznenu prijavu drzavnom odvjetniStvu. Na
postupke koje u okviru svoje nadleznosti Hanfa provodi primjenjuju se odredbe Zakona o opéem upravnom
postupku ako zakonom nije drugacije propisano. Akti Hanfe su konacni i protiv njih se moze pokrenuti
upravni spor, u kojem Hanfa kao stranka aktivno sudjeluje. U skladu sa svojim zakonskim ovlastenjima
Hanfa, kao ovlasteni tuZitelj, podnosi optuzne prijedloge Opéinskom prekr§ajnom sudu u Zagrebu (kao
iskljuéivo stvarno i mjesno nadleznom sudu) i Financijskom inspektoratu Republike Hrvatske, a zaposlenici
Hanfe aktivno sudjeluju u navedenim prekrsajnim postupcima (odlascima na rasprave, sastavljanjem o¢i-
tovanja te poduzimanjem svih drugih radnji za koje je po zakonu ovlastena Hanfa kao ovlasteni tuzitelj).
Pored navedenog, na temelju odredaba Prekr§ajnog zakona Hanfa je ovlasStena objavijivati pravomocne i
nepravomocne sudske odluke u slu¢aju kada je to definirano posebnim propisima (u 2018. objavijene su
presude o pocinjenim prekr$ajima na temelju odredaba Zakona o trZistu kapitala (ZTK), odnosno kada je to
odredeno relevantnim propisima EU-a. Za razliku od objave anonimiziranih sudskih odluka, u navedenim
objavama, a u skladu s relevantnim odredbama, navodi se da je rije¢ o nepravomo¢nim odlukama te se daju
informacije o vrsti i karakteru krSenja zakona i identitetu pocinitelja prekrsaja.

8.1. Prekrsajni postupci

Hanfa je po utvrdenim nezakonitostima u provedenim postupcima nadzora, a na temelju svojih ovlastiu
2018. nadleznom Opcinskom prekrsajnom sudu u Zagrebu i Financijskom inspektoratu podnijela ukupno
16 optuznih prijedloga.

Tablica 8.1.1. Pregled optuznih prijedloga podnesenih u 2018. po podrugjima nadzora

Broj
Podrugje Zakon optuznih
prijedloga

Zakon o otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom 3

Investicijski i mirovinski fondovi Zakon o alternativnim investicijskim fondovima 1

Zakon o obveznim mirovinskim fondovima 1

TrZiste kapitala Zakon o trzistu kapitala 14

) ) Zakon o osiguranju 3
Trziste osiguranja . ) ) o o )

Zakon o sprje¢avanju pranja novca i financiranju terorizma 1

Ukupno podnesenih optuznih 16

prijedloga 2018. godine

Izvor: Hanfa

0d svojeg osnivanja 1. sijecnja 2006. do 31. prosinca 2018. Hanfa je podnijela ukupno 484 optuzna pri-
jedloga za pokretanje prekrsajnog postupka.
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Tablica 8.1.2. Pregled optuznih prijedloga podnesenih u razdoblju od 2006. do 2018.

Godina U.Etuznl' Fravomocna Obustava * Zastara U tijeku
prijedlozi osuda
?5 33 15 27

2006. 0
2007. ’2 15 13 44 0
2008. 65 14 6 45 0
2009. 49 13 1 34 1
2010. 52 15 2 35 0
2011. 33 15 1 17 0
2012. 27 9 1 15 2
2013. 30 14 1 11 4
2014. 17 14 0 6 4
2015. 17 6 0 2 9
2016. 11 3 0 1 I
2017. 20 g 0 0 11
2018. 16 3 0 0 13
Ukupno 484 156 40 237 41

Napomena: predmeti u kojima nije bilo pravnog kontinuiteta izmedu optuznog akta i kasnije izmjene zakona, predmeti u kojima je Hanfa
povukla optuzni akt ili predmeti u kojima je sud odbacio optuzni akt

Izvor: Hanfa

Mogucnost da ovlasteni tuzitelj i okrivljenik pregovaraju o uvjetima priznavanja krivnje i sporazumijeva-
njaoizboruivisinisankcije koja je predvidena Prekr$ajnim zakonom koristena je kao alternativa sudskim
sporovima i u razdoblju od 2014. do kraja 2018. rezultirala sa 22 osudujuce presude.

8.1.1. Trziste kapitala

Na temelju nadzorom utvrdenih nezakonitosti u podrucju trziSta kapitala, Hanfa je u 2018. podnijela
sedam optuznih prijedloga protiv pocinitelja prekrsajnih djela zbog krSenja odredaba definiranih ZTK-om.

U Cetiri optuzna prijedloga optuZene su pravne osobe i odgovorne osobe u navedenim pravnim osobama
iz razloga Sto su propustile u propisanom roku objaviti godiSnje i tromjesecne izvjeStaje izdavatelja i
revizorsko izvjesce te jer nisu osigurale da godisnji i tromjesecni izvjeStaji budu dostupnijavnosti, niti su
ga dostavile Hanfi te zato $to nisu u propisanom roku dostavile Hanfi dokaz o izvrSenju svoje obveze
objavljivanja. Jedan optuzni prijedlog podnesen je protiv pravne osobe i odgovorne osobe u pravnoj osobi
jer nisu prilikom nove javne ponude dionica koje su istoga roda kao i dionice ve¢ uvrstene na sluzbeno
trziste, u propisanom roku podnijele zahtjev za njihovo uvrStenje na sluzbeno trZiste. Nadalje, jedan
optuzni prijedlog podnesen je protiv pravne osobe i u njoj odgovorne osobe jer nisu na propisan nacin i
pod propisanim uvjetima obavijestile javnost o povlastenoj informaciji koja se odnosi na izdavatelja.
Jedan optuzni prijedlog odnosio se na pokretanje prekrsajnog postupka protiv fizicke osobe zato Sto nije
u zakonski propisanom roku dostavila obavijesti propisanim adresatima o padu ispod praga glasackih
prava uizdavatelju dionica. Do 31. prosinca 2018. u navedenim predmetima donesene su tri pravomocne
presude.

8.1.2. Investicijski i mirovinski fondovi

U podrucju investicijskih i mirovinskih fondova podnijeto je pet optuznih prijedloga protiv pocinitelja
prekrsajnih djela uslijed krsSenja zakonskih odredaba.

Optuzni prijedlozi kojima su pokrenuti prekr$ajni postupci protiv drustva za upravljanje investicijskim

fondovima i odgovornih osoba odnosili su se na (1) ne postupanje u skladu s ograni¢enjima ulaganja
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imovine otvorenog investicijskog fonda s javnom ponudom, (2] neuskladenost kapitala drustva za
upravljanje alternativnim fondovima, te na (3] poduzimanje zabranjenih radnji za drustvo za upravljanje
otvorenim investicijskim fondom s javhom ponudom, neuspostavljanje sveobuhvatnog i ucinkovitog
sustava upravljanja rizicima za UCITS fondove te utvrdivanje vrijednost imovine UCITS fonda koji nije u
skladu sa zakonskim odredbama. Prekr8ajni postupak pokrenut je i protiv depozitara i odgovornih osoba
koji za UCITS fondove nisu obavljali kontrolne poslove u skladu sa zakonskim odredbama. Prekrsajni
postupak pokrenut protiv mirovinskog drustva i odgovornih osoba odnosio se na neposStivanje ogranice-
nja ulaganja imovine obveznog mirovinskog fonda te neuspostavljanje sveobuhvatnog i u¢inkovitog
sustava upravljanja rizicima za navedeno mirovinsko drustvo i fondove pod upravljanjem.

8.1.3. Trziste osiguranja

0d ¢etiriju podnesenih optuznih prijedloga iz podruéja osiguranja tijekom 2018. godine, tri su podnesena
protiv druStava za osiguranje i odgovornih osoba zbog postupanja protivno zakonskim odredbama veza-
nim uz pruzanje informacija ugovaratelju osiguranja kod sklapanja ugovora o osiguranju. Jedan optuzni
prijedlog odnosi se na sprjecavanje pranja novca, a podnesen je protiv drustva za osiguranje i odgovornih
osoba u njemu jer su primili naplatu u iznosu koji prelazi 75.000,00 kuna odnosno 105.000,00 kuna.

8.2. Upravni sporovi

Tijekom 2018. godine protiv odluka Hanfe pokrenuta su tri upravna spora podno$enjem tuzbi pred Uprav-
nim sudom u Zagrebu, na koje je Hanfa u skladu sa Zakonom o upravnim sporovima’ dala odgovor i
dostavila zatraZene spise iz kojih proistjecu pobijane odluke Hanfe. U postupcima pokrenutim na temelju
navedenih tuzbi, kao i tuzbi iz prethodnih godina, zaposlenici Hanfe dostavljali su oCitovanja i pristupali
narasprave odrzane pred Upravnim sudom u Zagrebu kao mjesno nadleznim prema prebivalistu odnosno
sjediStu tuzitelja. Pokrenuti upravni sporovi odnosili su se na upravne odluke proizasle iz postupaka
nadzora pokrenutih po sluzbenoj duznosti iz podrucja osiguranja i investicijskih fondova i jo$ uvijek su u
tijeku.

8.3. Kaznene prijave

Hanfa je tijekom obavljanja svoje redovite djelatnosti uoCila postojanje osnova sumnje da su pocinjena
kaznena djela te je 2018. podnijela jednu kaznenu prijavu protiv €etiri fizicke osobe. Rije¢ je o kaznenim
djelima pronevjere, zlouporabe povjerenja u gospodarskom poslovanju te krivotvorenja sluzbene ili
poslovne isprave, kako je opisano i kaznjivo Kaznenim zakonom.

Hanfa je od svojeg osnivanja 1. sijecnja 2006. do 31. prosinca 2018. nadleZnom drZzavnom odvjetniku
podnijela ukupno 49 kaznenih prijava.

8.4. Postupci radi naplate potrazivanja

Pravilnikom o izraCunu, visini i naplati naknada koje se placaju Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih
usluga za 2017. godinu’® odredeni su obveznici pla¢anja i visina naknade koju su obveznici duzni plaéati
Hanfi. Hanfa je tijekom 2018. godine radi naplate svojih potraZivanja na ime neplac¢enih naknada prema

78 NN, br.20/10, 143/12,94/16129/17
79 NN, br.121/16
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subjektima nadzora pokrenula tri ovrSna postupka te su na temelju njih donesena rjeSenja o ovrsi. Jedno
rjeSenje o ovrsi postalo je pravomocno i ovrsno, medutim nad ovr§enikom je u meduvremenu otvoren
stecajni postupak pa je Hanfa kao stecajni vjerovnik podnijela ste¢ajnu prijavu i prijavila svoje potraziva-
nje u stecajnu masu. Stecajni postupak je i dalje u tijeku, a Hanfa u njemu aktivno sudjeluje na rocistima
i skupstinama vjerovnika. U preostala dva postupka ovrSenici su protiv rjeSenja o ovrsi ulozili prigovore te
su postupci nastavljeni u parnicama koje se vode kao povodom prigovora protiv platnog naloga. Postupci
su u tijeku i vode se na Trgovackom sudu u Zagrebu kao nadleZnom sudu prema mjestu sjedista ovrse-
nika tj. tuzenika.
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9. Poslovanje Hanfe

9.1. Unutrasnji ustroj i ljudski resursi

Hanfom upravlja Upravno vijece, koje se sastoji od pet ¢lanova, od kojih je jedan predsjednik. Clanovi su
Upravnog vije¢a od 2. veljate 2018. godine dr. sc. Ante Zigman (predsjednik], Antun Palari¢, dr. sc. Tomi-
slav Ridzak, Ilijana JeleC i Jurica Jednacak.

Slika 9.1.1. Organigram

UPRAVNO VIJECE

Ured Ured za
Ured glgvnog Upravnog informacijsku
tajiika vije¢a sigurnost
\ |
Direkcija Direkcijaza Ured za Ured za
. - ; - : Ured za

za financije informaticke unutarnju sudske i ..
S . . icenciranje
i planiranje tehnologije reviziju postupke

Direkcija Direkcija
zaopcei za upravljanje

administrativne ljudskim Komisije za izdavanije licenci
poslove resursima

Sektor za el 7 Sektor za

Sektor za
superviziju

Sektor za
superviziju fondova

harmonizacij
propisai
medunarodnu suradnju

sistemske rizike
i zastitu potroSaca

= L supervizij
i investicijskih :
trzista kapitala

drustava

osiguranja, leasinga
i faktoringa

. R Direkcija za L L
Direkcija za Direkcija za el Direkcija za Direkcija za
L - superviziju trziSne )
superviziju superviziju ) ) medunarodne sistemske
L . . infrastrukture i . . o
mirovinskih fondova osiguranja propise i suradnju rizike
zlouporabe tr7ista

Direkcija za superviziju Direkcija za Direkcija za Direkcija za Direkcija za
investicijskih fondova superviziju leasinga superviziju harmonizaciju pracenje zastite
i investicijskih drustava i faktoringa izdavatelja domacih propisa potros$aca i edukaciju

Izvor: Hanfa
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Upravno je vijece u 2018. godini donijelo 1.056 odluka na 66 sjednica, od kojih su 48 bile redovne, dok je
18 sjednica bilo izvanredno.

Glavna tajnica Hanfe je Vesna Kadi¢ Komadina.

Clanovi Savjeta Hanfe, savjetodavnog tijela koje daje misljenja te struéne i znanstvene savjete radi
razvoja nadzorne prakse, na dan 31. prosinca 2018. bili su Damir Vandeli¢ (predsjednik Savjeta), pred-
stavnik Udruzenja osiguravatelja pri HGK-u, Ante Zigman, predsjednik Upravnog vije¢a Hanfe, Eugen
Pai¢-Karega, predstavnik UdruZenja leasing drustava pri HGK-u, Ivana GaZi¢, predstavnica Udruzenja za
poslovanje i posredovanje na financijskim trziStima pri HGK-u, Josip Glavas, predstavnik Udruzenja dru-
Stava za upravljanje investicijskim fondovima pri HGK-u, Kristijan Buk, predstavnik Udruzenja drustava
za upravljanje mirovinskim fondovima i mirovinskih osiguravajucih drustava pri HGK-u, Ivana Ravli¢ Iva-
novi¢, nacelnica Sektora za financijski sustav Ministarstva financija, Kristina Horvat, voditeljica sluzbe za
financijska trzista, fondove, usluge i instrumente u Sektoru za financijski sustav Ministarstva financija i
Novka Simi¢, visa savjetnica-specijalistica u Sektoru za EU i medunarodne financijske odnose Ministar-
stva financija. Tijekom 2018. odrzane su Cetiri sjednice Savjeta.

Organizacijskom strukturom, koja je reorganizacijom u studenom 2018. promijenjena s ciljem povecanja
fleksibilnostiivece ucinkovitosti same organizacije, poslovanje Hanfe podijeljeno je na pet sektora i Sest
ureda.

Nadan 31.12.2018. u Hanfije bilo 178 zaposlenih, Sto je za 9 % viSe u odnosu nadan 31.12.2017. godine.
Do povecanja broja zaposlenih doslo je prvenstveno zbog vecih poslovnih potreba, a u manjoj je mjeri
razlog i zaposljavanje radi zamjene priviemeno odsutnih zaposlenika (rodiljni i roditeljski dopusti, iza-
slani zaposlenici).

Prosjetna je dob zaposlenika 41 godina, a viSe od 90 % zaposlenika visoke je stru¢ne spreme. Hanfa
znacajan dio sredstava kontinuirano ulaze u profesionalno usavrsavanje svih svojih zaposlenika pa je
tako u 2018. godini 75 % zaposlenika sudjelovalo u barem jednom struénom usavrsavanju.

Slika 9.1.2. Struktura zaposlenih u odnosu na spol i dob

80%
?0%
114 60%
64% 509%
40%
30%
20%

10% 20
1

0%

20-29 god. 30-39 god. 40-49 god. 50-59 god. 60-69 god.

Izvor: Hanfa
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Slika 9.1.3. Struktura zaposlenih po stru¢noj spremi
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Izvor: Hanfa

Slika 9.1.4. Struktura zaposlenika na rukovodecim radnim mjestima

Zenski 62%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Izvor: Hanfa

9.2. Provodenje unutarnje revizije poslovanja

Unutarnja revizija provodi se prema planu sastavljenom na temelju zahtjeva sustava financijskog uprav-
ljanja i kontrola te zahtjeva poslovanja Hanfe, u skladu s vaznosti poslovnih procesa, rizi¢nosti i drugih
parametara.

Ured za unutarnju reviziju proveo je tijekom 2018. godine unutarnje revizije u podru¢ju sustava upravlja-
nja poslovima uskladenosti, planiranja i financijskog izvjeStavanja, poslova provodenja licenciranja,
posrednog i neposrednog nadzora investicijskih drustava, investicijskih fondova i mirovinskih fondova,
uredskog poslovanja, poslovnih procesa obracuna i isplate placa te upravljanja dokumentacijom i infor-
macijskom imovinom u skladu sa standardom ISO 20000. Danim preporukama pridonosi se poboljSanju
kvalitete poslovnih procesa i povecanju efikasnosti poslovanja.

9.3. Informacijska sigurnost Hanfe

U svjetlu sve vecih kibernetickih rizika posebna pozornost posvecuje se informacijskoj sigurnosti poslo-
vanja. Ured za informacijsku sigurnost u svom djelokrugu obavlja poslove upravljanja informacijskom
sigurnos¢u Hanfe, nadzora informacijskih sustava subjekata nadzora Hanfe te zastite osobnih podataka
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koji se obraduju u Hanfi. Tijekom 2018. godine Ured je obavio sigurnosno informiranje svih djelatnika
Hanfe s pravom pristupa klasificiranim podacima. Sudjelovao je i u izradi Zakona o kiberneti¢koj sigurno-
sti operatora klju¢nih usluga i davatelja digitalnih usluga® i Uredbe o kiberneti¢koj sigurnosti operatora
klju¢nih usluga®! te je obavio postupak inicijalne identifikacije operatora klju¢nih usluga u sektoru infra-
strukture financijskog trzista. Ured je sudjelovao i u pripremi Hanfe za stupanje na snagu Opc¢e Uredbe za
zastitu osobnih podataka®, a nakon stupanja na snagu Uredbe preuzeo je poslove sluzbenika za zastitu
podataka. U okviru navedenih poslova izraden je Pravilnik o zastiti osobnih podataka te je provedena
inicijalna evidencija procesa obrade osobnih podataka u Hanfi.

9.4. Financijsko poslovanje Hanfe

Hanfa svoje financijsko i ra¢unovodstveno poslovanje vodi u skladu sa Zakonom o financijskom poslova-
nju i racunovodstvu neprofitnih organizacija®® te podzakonskim propisima donesenim na temelju nave-
denog Zakona.

Ukupnaimovina Hanfe na dan 31. prosinca 2018. iznosila je 33,4 mil. kuna.

Tablica 9.4.1. Skracena bilanca Hanfe na dan 31.12.2018. (u tis. kn])

Nefinancijska imovina 9.797 29,3%
Financijska imovina 23.593 70,7%
Obveze 8.702 26,1%
Vlastiti izvori 24.688 73,9%

Napomena: Detaljna bilanca Hanfe objavljena je na internetskoj stranici Hanfe

Izvor: Hanfa

U 2018. Hanfa se, u skladu s ¢lankom 20. Zakona o Hanfi®, financirala iz naknada od imovine i prihoda
subjekata nadzora te naknada za pruzene usluge. Izracun i visina naknada te nacin i izvrSenje naplate
naknada od imovine i prihoda subjekata nadzora koje je Hanfa naplatila za 2018. definirani su Pravilni-
kom o izracunu, visini i naplati naknada koje se placaju Hanfi za 2018. godinu®, dok su vrsta i visina
naknada koje je Hanfa naplatila za pruzanje usluga iz njezine nadleznostii djelokruga u 2018. definirane
Pravilnikom o vrsti i visini naknada Hanfe®.

Ukupno ostvareni prihodi u 2018. iznosili su 63,6 mil. kuna, Sto predstavlja povecanje od 18,2 % u odnosu
na 2017. godinu. Ukupni rashodi, ostvareni u iznosu od 58,7 mil. kuna, zabiljeZili su rast od 22,3 % u
odnosuna 2017. godinu.

80 NN, br.64/18
81 NN, br.68/18

82 Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih
podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanjuizvan snage Direktive 95/46/EZ,SL L 119

83 NN,br.121/14

84 NN, br. 140/05i12/12

85 NN, br.128/17,51/18i91/18
86 NN,br.128/17,51/18i91/18
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Tablica 9.4.2. Skracenira¢un prihoda i rashoda Hanfe za 2018. (u tis. kn)

Prihodi po posebnim propisima 62.760
Prihodi ostvareni temeljem Pravilnika o izracunu, visini i naplati naknada koje se placaju Hanfi
za 2018. o018
Prihodi ostvareni temeljem Pravilnika o vrsti i visini naknada Hanfe 5.619
Ostali prihodi po posebnim propisima 123
Prihodi od imovine 61
Prihodi od donacija (sredstva EU fondova) 256
Ostali prihodi 508
Rashodi za radnike 37.742
Materijalni rashodi 18.250
Naknade troskova radnicima 2.422
Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa 84
Rashodi za usluge 8.829
Rashodi za materijal i energiju 1.031
Ostali nespomenuti materijalni rashodi 5.884
Rashodi amortizacije 2.106
Financijski rashodi 100
Ostali rashodi 462

Napomena: Detaljni izvjestaj o prihodima i rashodima Hanfe objavljen je na internetskoj stranici Hanfe

Izvor: Hanfa

9.4.1. Prihodi

0d ukupno ostvarenih prihoda u 2018. godini 98,7 %, tj. 62,8 mil. kuna odnosilo se na prihode po poseb-
nim propisima. U navedenoj grupi prihoda najznacajniji udjel (90,9 %) imali su prihodi ostvareni na teme-
lju Pravilnika o izracunu, visini i naplati naknada koje se plac¢aju Hanfi za 2018. godinu, dok su prihodi
ostvareni na temelju Pravilnika o vrsti i visini naknada Hanfe €inili 9 %. U nastavku slijedi prikaz prihoda
ostvarenih na temelju obaju Pravilnika.

Tablica 9.4.1.1.Prihodi od naknada ostvareniu 2018. {u tis. kn)

Prihodi ostvareni temeljem Pravilnika o izracunu, visini i naplati naknada . Udjel u ukupnim
: L. : Iznos (u tis. kn) S )
koje se placaju Hanfiza 2018. prihodima (u %)

Prihodi od drustava za upravljanje mirovinskim fondovima 32.423 56,9
Prihodi od drustava za osiguranje 6.913 12,1
Prihodi od drustava za upravljanje investicijskim fondovima 6.542 11,5
Prihodi od leasing drustava 3.857 6,8
Prihodi od kreditnih institucija 3.733 6,5
Prihodi od Sredisnjeg klirinskog depozitarnog drustva 1.549 2,7
Prihodi od faktoring drustava 533 0,9
Prihodi od posrednika i zastupnika u osiguranju 523 0,9
Prihodi od Zagrebacke burze 431 0,8
Prihodi od drustava za upravljanje fondovima osnovanim posebnim 239 0.4
zakonima ’

Prihodi od mirovinskih osiguravajucih drustava 147 0,3
Prihodi od investicijskih drustava 128 0,2
Ukupno 57.018 100,0
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Udjel u ukupni
Prihodi ostvareni temeljem Pravilnika o vrsti i visini naknada Hanfe Iznos (u tis. kn) .Je " uPan
prihodima (u %)

Prihodi ostvareni temeljem ZPDD-a 2.102 37,4
Prihodi ostvareni temeljem Z0S-a 1.424 25,3
Prihodi ostvareni temeljem ZTK-a 885 15,8
Prihodi ostvareni temeljem Z0IFJP-a 362 6,4
Prihodi ostvareni temeljem ZAIF-a 155 2,8
Prihodi ostvareni temeljem Z0L-a 131 2,3
Prihodi ostvareni temeljem ZOMF-a 120 2,1
Prihodi ostvareni temeljem ZOF-a 71 1,3
Prihodi ostvareni temeljem ZDMF-a 42 0,7
Prihodi ostvareni temeljem ZM0OD-a 32 0,6
Prihodi od vodenja registra objekata leasinga 135 2,4

Prihodi od naknada za pohadanje obrazovnog programa za brokera,
investicijskog savjetnika, stjecanje zvanja ovlastenog upravitelja

mirovinskih fondova, stjecanje zvanja ovlastenog upravitelja mirovinskog 120 24
osiguravajuceg drustva

Prihodi ostvareni temeljem Zakona o Hanfi (izdavanje misljenja i preslika) 40 0,7
Ukupno 5.619 100,0

Izvor: Hanfa

Najveci udjel u ostvarenim prihodima od subjekata nadzora, koji se raCunaju u odnosu na vrijednost nji-
hove ukupne imovine i prihode, Cinili su prihodi od drustava za upravljanje mirovinskim fondovima, koji su
iznosili 32,4 mil. kuna. U odnosu na 2017. zabiljeZen je porast prihoda od navedenih druStava uiznosu od
5,5mil. kuna, tj. 20,4 %. U 2018. doslo je i do rasta prihoda od druStava za osiguranje i druStava za uprav-
ljanje investicijskim fondovima uiznosu od 2,9 mil. kuna u odnosu na prethodnu godinu te je njihov udjel
u ukupnim prihodima od subjekata nadzora iznosio 23,6 %.

Najveci iznos prihoda od pruzenih usluga iz svoje nadleznosti Hanfa je u 2018. ostvarila na temelju
odredbi ZPDD-a, i to zbog uplacenih naknada za preuzimanje te na temelju Z0S-a, po osnovi provjere
strucnih znanjaiizdavanja ovlastenjaidozvola za obavljanje poslova zastupanja i posredovanja u osiguranju.

9.4.2. Rashodi

Najveci udjel u ostvarenim rashodima u 2018. ¢inili su rashodi za radnike (64,3 %), koji su iznosili 37,7
mil. kuna te su za 6,5 mil. kuna, tj. 20,9 % ve¢i u odnosu na 2017. godinu. Prosje¢an broj radnika u 2018.
na osnovistanja krajem izvjeStajnog razdobljaiznosioje 171,Stoje za 7,5 % viSe uodnosuna 2017, kada
je prosjecan broj radnika bio 159. Na povecanje rashoda za radnike utjecalo je i povecanje osnovice sre-
dinom 2017., koje se u potpunosti reflektiralo na 2018., kao i isplata naknade pla¢a bivSim ¢lanovima
Upravnog vijeca Hanfe tijekom 2018. godine, tj. po isteku mandata, u skladu s odredbama Zakona o Hanfi.

Sljedecu znacajnu stavku rashoda Hanfe u 2018. ¢inili su materijalni rashodi s udjelom od 31,1 % u uku-
pnim rashodima. U odnosu na 2017. materijalni rashodi bili su veci za 3,4 mil. kuna, tj. za 23 %, ponajvise
zbog povecanja rashoda za usluge uslijed preseljenja Hanfe na novu poslovnu lokaciju u iznosu od 2,1
mil. kuna. Osim rashoda za usluge doslo je do povecanja i ostalih nespomenutih materijalnih rashoda
zbog povecanih iznosa obveznih ¢lanarina Hanfe u europskim nadzornim tijelima ESMA-i (¢lanarina
povecana za 246,8 tis. kuna) i EIOPA-i (¢lanarina povecana za 101,3 tis. kuna). Tijekom 2018. Hanfa je
ostvarila i rashode za nove medunarodne ¢lanarine (I0PS, IAISi 1IF) uiznosu od 125,6 tis. kuna.

Rashodi amortizacije iznosili su 2,1 mil. kuna, $to predstavlja povecanje od 19,5 % u odnosuna 2017., do
kojeg je doslo uslijed novouvedenih informatickih sustava i aplikacija kao nematerijalne imovine krajem
2017. te nabave nove materijalne dugotrajne imovine u 2018. godini.
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Na temeljuiskazanih podataka o ukupnim prihodima i rashodima Hanfa je u 2018. ostvarila viSak prihoda
nad rashodima u iznosu od 4,9 mil. kuna, koji se u skladu s odredbama Zakona u Hanfi uplacuje u drzavni
proracun RH.

U skladu s odredbama Zakona o financijskom poslovanju i racunovodstvu neprofitnih organizacija obav-
liena je vanjska revizija financijskih izvjestaja Hanfe za 2018. te je IzvjeS¢e neovisnog revizora objavljeno
na internetskim stranicama Hanfe.

U 2018. Hanfa je, na temelju provedene samoprocjene sustava financijskog upravljanja i kontrola, koja
se provodi u skladu s odredbama Zakona o fiskalnoj odgovornosti®, pripremila Izjavu o fiskalnoj odgovor-
nosti za 2017. te ju je dostavila Hrvatskom saboru. Navedenom je izjavom glavna tajnica, u €ijoj su nad-
leznosti financijsko-racunovodstveni poslovi Hanfe, potvrdila zakonito, namjensko i svrhovito koriStenje
sredstava te ucinkovito i djelotvorno funkcioniranje sustava financijskog upravljanja i kontrola u okviru
financijskim planom utvrdenih sredstava.

87 NN,br.111/18
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Statisticki pregled industrija
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10. Statisticki pregled industrija

Investicijski fondovi

Otvoreni investicijski fondovi s javnom ponudom — UCITS

Investicijski fondovi — UCITS

I TN TN O TN T

Broj fondova 91 95 96
Neto imovina fondova, u tisu¢ama HRK 12.981.415 13.857.695 18.440.776 18.499.606 19.117.203
Vrijednost izdanih udjela (u tis. kn) 20.560.948 23.669.357 22.139.754 18.108.512 11.496.927
Vrijednost otkupljenih udjela (u tis. kn] 19.879.690 22.947.028 17.930.220 18.219.022 10.811.532

Struktura imovine dioni¢kih UCITS-a prema vrsti imovine, u tisuéama HRK

2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
Nov¢ana sredstva 155.586 117.648 188.563 187.921 155.063
Dionice 1.456.584 1.445.965 1.568.137 1.640.305 1.356.601
Obveznice 7.198 6.044 11.801 20.305 26.685
IF 74.457 52.792 36.828 58.850 61.403
ITN 245 - - - -
Depoziti 5.854 7.193 6.697 2.732 3.205

Struktura imovine mjesovitih UCITS-a prema vrstiimovine, u tisu¢ama HRK

Nov¢ana sredstva 36.753 30.529 114.196 70.187 94.989
Dionice 278.191 274.640 254.959 309.063 257.702
Obveznice 296.337 342.711 301.746 379.825 390.711
IF 113.221 126.465 117.048 127.699 113.760
ITN 18.990 17.402 26.238 - -
Depoziti 7.001 15.843 49.514 7.664 27.948

Struktura imovine obveznickih UCITS-a prema vrsti imovine, u tisucama HRK

Novcana sredstva 28.732 112.486 802.896 829.976 991.665
Dionice 896 = = = =
Obveznice 850.761 1.276.443 3.020.783 4.982.146 ?.491.015
IF 4.662 11.007 22.021 53.664 3r.221
ITN 40.376 31.125 342.403 458.012 474.855
Depoziti 21.270 45.610 110.150 80.003 291.476
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Struktura imovine novéanih UCITS-a prema vrsti imovine, u tisucama HRK

2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
Nov€ana sredstva 559.277 685.228 1.250.622 1.144.437 1.561.461
Dionice — 3 = = =
Obveznice 1.045.197 1.073.291 2.552.431 1.173.673 1.949.331
IF 62.147 33.253 41.214 49.792 21.411
ITN 3.967.222 3.258.507 4.405.600 3.586.937 1.466.158
Depoziti 3.662.147 4.296.871 3.706.160 2.800.701 2.421.975

Struktura imovine ostalih UCITS-a prema vrsti imovine, u tisucama HRK

2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
Novtana sredstva 171.936 62.300 54.533 92.020 39.281
Dionice 19.025 7.841 26.649 46.346 17.670
Obveznice 171.440 268.953 303.960 402.083 568.729
IF 33.626 159.801 161.661 201.057 189.580
ITN 598 101.884 56.603 - -
Depoziti 36.882 87.097 36.226 41.715 67.835

Alternativni investicijski fondovi — AIF

Broj fondova 28 28 29 38 34

Neto imovina fondova, u tisu¢ama HRK 2.594.754 2.891.069 3.235.903 3.486.817 3.588.528

Investicijski fondovi — AiF

Napomena: za Neto imovinu fondova za 2018 godinu koristeni zadnji dostupni podaciza 1H 2018

Investicijska drustva

Investicijska drustva

Broj drustava 8 8 8 I ’

Upravljanje sredstvima klijenata ID-ova,

. 21.274 32.236 30.158 29.169 27.934
u tisu¢ama HRK

Skrbnistvo nad sredstvima klijenata ID-ova, kojima
pravna osoba moze upravljati po nalogu klijenta, 280.908 412.357 646.154 691.026 677.305
u tisucama HRK
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Mirovinski fondovi

Obvezni mirovinski fondovi

Obvezni mirovinski fondovi

_ 2014, 2015. 2016. 2017. 2018.
12 12 12 12

Broj fondova 12

Broj tlanova fondova 1.705.720 1.731.181 1.784.169 1.844.272 1.936.261
Kategorija A 4.827 5.094 5.369 5.874 6.273
Kategorija B 1.685.594 1.707.104 1.755.823 1.810.704 1.896.361
Kategorija C 15.299 18.983 22.977 27.694 33.627

Netaimavina fondova, 66.281.554 74004667 84179365  91.924.545  98.126.194

u tisu¢ama HRK

Ukupne uplate (tis. kn) 50.849.573 56.009.813 61.348.342 67.011.806 73.191.233

Ukupne isplate (tis. kn) -4.384.839 -6.000.282 -6.522.907 -2.143.223 -8.143.581

Vrijednosti Mirex indeksa

Mirex A 104,6047 114,1401 127,6029 133,4406 134,5603

Mirex B 205,7149 218,4458 233,6123 240,7514 243,1975

Mirex C 102,9448 109,9284 118,0951 125,2802 128,9641

Struktura imovine A OMF-ova prema vrsti imovine, u tisu¢ama HRK

_ 2014, 2015. 2016. 2017. 2018.

Nov¢ana sredstva 5.051 6.469 19.273 31.596 33.699
Dionice 70.562 150.211 221.299 214.033 222.283
Obveznice 235.760 223.241 255.773 308.956 332.626
IF 27.003 35.435 11.901 37.767 54.301
ITN 14.994

Depoziti - ?.200 - 307 13.000
Nov¢ana sredstva 1.042.115 562.110 1.792.551 2.040.812 3.095.922
Dionice 12.141.136 13.875.977 16.223.498 15.177.046 15.500.483
Obveznice 46.868.793 52.801.140 58.741.529 64.105.360 65.269.705
IF 3.625.426 4.398.076 3.442.194 5.252.268 6.040.680
ITN 1.311 - - 199.512 1.249.715
Depoziti 1.291.830 668.049 616.071 1.195.812 1.811.324

Struktura imovine C OMF-ova prema vrsti imovine, u tisucama HRK

_ 2014, 2015. 2016. 2017. 2018.

Novcana sredstva 35.787 15.168 73.052 128.031 184.826
Dionice = = = = =
Obveznice 1.418.987 2.177.674 2.896.107 3.809.899 4.388.270
IF 6.405 3.004 46.266 - 69.079
ITN 131.372 44,553 44.739 - 39.996
Depoziti 15.000 42.051 - 30.467 169.001
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Otvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi

Otvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi

Broj fondova 6 6 6 8 8
Broj tlanova fondova 220.527 236.975 257.075 285.822 305.145
Neto imovina fondova, u tisu¢ama HRK 2.651.987 3.044.842 3.548.401 3.895.569 4.231.346
Ukupne uplate (tis. kn) 452.337 518.678 572.383 631.890 700.053
Ukupne isplate (tis. kn] -145.805 -182.691 -215.521 -250.001 -306.799

Godisnji prinosi 0DMF-ova

AZ Benefit 0ODMF 10,66% 5,04% 7,65% 3,80% -0,07%
AZ Profit ODMF 8,72% 6,65% 5,13% -3,37% -2,53%
Croatia osiguranje 0DMF 8,57% 2,07% 5,56% 2,10% -1,52%
Croatia osiguranje 1000 A 0DMF 5,23%
Croatia osiguranje 1000 C ODMF 2,45%
Erste Plavi Expert 0DMF 9,36% 6,88% 11,13% 4,31% -2,09%
Erste Plavi Protect 0ODMF 8,18% 3,85% 6,62% 3,51% 5,40%
Raiffeisen 0DMF 13,19% 6,53% 6,68% 3,19% 1,61%
Novtana sredstva 61.067 126.693 420.911 236.344 401.078
Dionice 526.970 751.869 951.369 877.886 910.732
Obveznice 1.908.750 2.070.334 2.134.504 2.537.236 2.675.416
IF 109.745 108.372 93.483 249.754 264.014
ITN - - - - -
Depoziti 60.354 36.507 = 13.529 =

Zatvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi

Zatvoreni dobrovoljni mirovinski fondovi

Broj fondova 16 17 18 19 21
Broj tlanova fondova 23.927 28.778 29.237 30.387 40.482
Neto imovina fondova, u tisu¢ama HRK 596.188 681.211 777.088 849.556 908.054
Ukupne uplate (u tis. kn] 452.337 518.678 572.383 631.890 700.053
Ukupne isplate [u tis. kn] -145.805 -182.691 -215.521 -250.001 -306.799

Struktura imovine ZDMF-ova prema vrsti imovine, u tisucama HRK

Novcana sredstva 32.003 55.289 76.726 60.718 108.159
Dionice 114.927 161.383 193.757 193.817 212.670
Obveznice 416.586 434.434 456.569 534.282 533.800
IF 25.805 29.271 42.667 60.449 58.831
ITN - - - - -
Depoziti 8.014 2.650 - 2.041 -

Hanfa GodiSnje izvjeSce 2018.
86




Drustva za osiguranje

Broj drustava za osiguranje i reosiguranje 27 24 22 20 18
Zaratunate bruto premije, u tisucama HRK 8.644.379 8.694.393 8672.628 8.901.208 9.855.630
Likvidirane Stete, bruto iznosi, u tisu¢ama HRK 4411555 4.588.383 4.723.352 5.106.300 5.553.116

Pregled zaracunate bruto premije po vrstama osiguranja

d I djel P
Vrsta osiguranja, u tisucama kuna 2017. 2018. UH/JT

Osiguranje od nezgode 455.823 483.664 6,11
02  Zdravstveno osiguranje 487.840 5,4 519.962 5,3 6,58
03 Osiguranje cestovnih vozila 883.957 9,8 1.049.308 10,6 18,71
04 Osiguranje tracnih vozila 7973 0,1 6.959 0,1 -12,71
05 Osiguranje zracnih letjelica 10.136 0,1 9.585 0,1 -5,44
06 Osiguranje plovila 148.707 1,6 148.726 15 0,01
07 Osiguranje robe u prijevozu 32.464 0,4 31.769 0,3 -2,14
08 Osiguranje od pozara i elementarnih Steta 622.887 6,9 652.014 6,6 4,68
09 Ostala osiguranja imovine 591.766 6,5 691.651 7,0 16,88
10 SsiZ%L;ranje od odgovornosti za upotrebu motornih 2049.320 226 2178911 221 6.32
1 l[]est}glt:gaanje od odgovornosti za upotrebu zra¢nih 5310 0.1 4857 0.0 855
12 Osiguranje od odgovornosti za upotrebu plovila 38.424 0,4 39.139 0,4 1,86
13 Ostala osiguranja od odgovornosti 372.132 4.1 413.749 4,2 11,18
14 Osiguranje kredita 194.350 2,1 260.347 2,6 33,96
15 Osiguranje jamstava 7277 0,1 9.255 0,1 27,18
16 Osiguranje raznih financijskih gubitaka 113.735 1,3 125.918 1,3 10,71
17 Osiguranje troskova pravne zastite 4.651 0,1 5.425 0,1 16,65
18 Putno osiguranje 95.436 1,1 96.599 1,0 1,22
19 Zivotno osiguranje 2.219.640 24,5 2.532.510 25,7 14,10
20  Rentno osiguranje 28.621 0,3 16.443 0,2 -42,55
21 Dopunska osiguranja Zivotnog osiguranja 135.282 1,5 132.035 1,3 -2,40
22  Osiguranje za slucaj viencanja ili rodenja 5.079 0,1 4.688 0,0 7,71
23 ig‘;:::;;';i:g: r(:zsz;aanl;:d kojih ugovaratelj 551592 6,1 448516 45  -18,69
24 Tontine 0 0,0 0 0,0
25  Osiguranje s kapitalizacijom 0 0,0 0 0,0
Ukupno neZivotna osiguranja (vrste 01— 18) 6.122.186 67,6 6.727.838 68,2 9,89
Ukupno Zivotna osiguranja (vrste 19 — 25) 2.940.214 32,4 3134191 31,8 6,60
Sveukupno (vrste 01 —25) 9.062.401 100,0 9.862.029 100,0 8,82

Napomena: Podaci u tablici ukljucuju premiju HN POOL-a
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Leasing drustva

s bz Lz izanis Lo zzoi L ssizann

Broj leasing drustava
Aktiva leasing drustava u tisuéama HRK 17.863.501 17.626.251 17.904.585 18.149.656  19.526.659

Broj novozakljuéenih ugovora (od 1.1. do)

Operativnileasing 17.308 17.798 19.428 22.388 20.483
Financijski leasing 17.501 18.565 25.256 30.696 41.223
UKUPNO 34.809 36.363 44.684 53.084 61.706

Vrijednost novozaklju¢enih ugovora u tisuéama HRK (od 1.1. do)

Operativni leasing 1.868.046 1.504.247 1.744.661 1.595.112 1.493.608
Financijski leasing 3.375.383 3.625.340 4.763.030 5.717.928 ?.320.667
UKUPNO 5.243.429 5.129.588 6.507.691 7.313.041 8.814.275

Broj aktivnih ugovora

Operativnileasing 50.736 50.998 46.979 44.486 43.426
Financijski leasing 58.126 60.112 65.466 76.057 90.457
Zajmovi 1.789 1.210 755 238 205
UKUPNO 110.651 112.320 113.200 120.781 134.088

Vrijednost aktivnih ugovora u tisuéama HRK

Operativni leasing 3.757.482 3.356.963 3.201.019 2.928.944 2.523.613

Financijski leasing 10.419.586  10.308.096  10.803.204 10.949.997 12.425.489

Zajmovi 121.359 75.793 43.018 23.842 15.263

UKUPNO 14.298.426  13.740.852 14.047.241 13.902./83  14.964.365
Faktoring drustva

Faktoring drustva 31.12.2014. | 31.12.2015. | 31.12.2016. | 31.12.2017. | 31.12.2018.

Broj faktoring drustava
Aktiva faktoring drustava u tisu¢ama HRK 7.827.862 6.587.220 5.900.059 2.352.743 1.397.891

Volumen transkcija u tisuéama HRK (od 1.1. do)

Faktoring 2.394.857 1.721.668
Faktoring koji ukljucuje otkup mjenica 1.914.769 500.620
Dobavljacki (obrnuti) faktoring 1.036.558 1.004.048
Ukupno 5.346.184 3.226.337

PotraZivanja (u tisuéama HRK)

Faktoring 720.577 394.346
Faktoring koji ukljucuje otkup mjenica 1.383.402 258.730
Dobavljacki (obrnuti) faktoring 414.747 388.689
Ukupno 2.518.726 1.041.765

Napomena: Pocevsiod 2017. propisani su noviobrasciinacinizvje$¢ivanja faktoring drustava. Zbog toga podaci u izvjestajima od 2017.
nisu posve usporedivi s dotadadnjim izvjestajima (do 2016.)
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Dodaci
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11. Dodaci

Dodatak 1: Popis pravilnika donesenih u 2018.

Pravilnici doneseni na temelju Zakona o Hanfi

1. Pravilnik o izracunu, visini i naplati naknada koje se placaju Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih
usluga za 2019. godinu (NN, br. 112/18)]

2. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o izra¢unu, visini i naplati naknada koje se placaju
Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga za 2018. godinu NN, br. 91/2018)

3. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o izra¢unu, visini i naplati naknada koje se placaju
Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga za 2018. godinu (NN, br. 51/2018)

Pravilnici doneseni na temelju Zakona o faktoringu

1. Pravilnik o kriterijima i nacinu upravljanja rizicima faktoring drustva (NN, br. 86/18)

Pravilnici doneseni na temelju Zakona o leasingu
1. Pravilnik o organizacijskim zahtjevima leasing drustva (NN, br. 86/18)
2. Pravilnik o kriterijima i naginu upravljanja rizicima leasing drustva (NN, br. 86/18)

3. Pravilnik 0 izmjenama i dopunama Pravilnika o sadrzaju i obliku ugovora o leasingu te metodologiji
izratuna efektivne kamatne stope (NN, br. 86/18])

Pravilnici doneseni na temelju Zakona o obveznim mirovinskim fondovima

1. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o utvrdivanju neto vrijednosti imovine i vrijednosti
obratunske jedinice obveznog mirovinskog fonda (NN, br. 114/2018)

2. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o postupanju srediSnjeg registra osiguranika i mirovin-
skih drustava prema €lanovima obveznih mirovinskih fondova (NN, br. 86/18)

Pravilnici doneseni na temelju Zakona o dobrovoljnim mirovinskim fondovima

1. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o utvrdivanju neto vrijednosti imovine i cijene udjela
dobrovoljnog mirovinskog fonda (NN, br. 114/2018)

2. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o uvjetima za ¢lanstvo u upravi i hadzornom odboru
mirovinskog drustva za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondovima (NN, br. 51/18])

3. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o izdavanju odobrenja za rad i stjecanju kvalificiranog
udjela mirovinskog drustva za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondovima (NN, br. 51/18)

Pravilnici doneseni na temelju Zakona o trzistu kapitala
1. Pravilnik o planovima oporavka investicijskih drustava (NN, br. 110/2018)

2. Pravilnik o upravljanju rizicima, adekvatnosti kapitala i likvidnosti investicijskih drustava (NN, br.
110/2018)

3. Pravilnik o izdavanju odobrenja za rad investicijskom drustvu, trziSnom posredniku, podruznici iz
tre¢e zemlje, registru osoba ovlastenih obavljati usluge i aktivnosti iz Zakona o trzistu kapitala te
statusnim promjenama investicijskog drustva (NN, br. 96/18)
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4. Pravilnik o izdavanju suglasnosti i kriterijima za procjenu primjerenosti ¢lanova uprave, nositelja
klju¢nih funkcija i imatelja kvalificiranog udjela u investicijskom drustvu (NN, br. 96/18)

5. Pravilnik o organizacijskim zahtjevima i pravilima poslovnog ponasanja za obavljanje investicijskih
usluga i aktivnosti te politikama primitaka i kriterijima za znactajna investicijska drustva (NN, br.
89/18)

6. Pravilnik o kvalifikacijama i kadrovskim uvjetima za pruzanje investicijskih usluga (NN, br. 82/18)
7. Pravilnik o sadrzaju revizije u investicijskim drustvima (NN, br. 83/18)

8. Pravilnik o strukturii sadrzaju godi$njih financijskih izvjestaja investicijskih drustava (NN, br. 83/18)

Pravilnici doneseni na temelju Zakona o otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom

1. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o utvrdivanju neto vrijednosti imovine UCITS fonda i
cijene udjela u UCITS fondu (NN, br. 114/2018)

Pravilnici doneseni na temelju Zakona o alternativnim investicijskim fondovima

1. Pravilnik o utvrdivanju neto vrijednosti imovine AlF-a i cijene udjela AlF-a (NN, br. 114/2018)

Pravilnici doneseni na temelju Zakona o osiguranju

1. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o obliku i sadrzaju financijskih i dodatnih izvjeStaja
dru$tva za osiguranje odnosno drustva za reosiguranje (NN, br. 96/18)

Pravilnici doneseni na temelju Zakona o mirovinskim osiguravaju¢im drustvima

1. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o uvjetima za obavljanje funkcije ¢lana uprave i clana
nadzornog odbora mirovinskog osiguravajuceg drustva (NN, br. 48/18])
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Dodatak 2: Sudjelovanje zaposlenika Hanfe u odborima europskih

i svjetskih nadzornih tijela

ESMA

Hanfa je tijekom 2018. sudjelovala u sljedecim odborima, radnim skupinama i podskupinama te mre-
Zama ESMA-e:

1.

R e

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.
20.
2l
2e.
23.
24.

Stalni odbor za ujednacavanje nadzornih praksi (engl. Supervisory Convergence Standing Committee
—SCsC)

Stalni odbor za poslovne financije (engl. Corporate Finance Standing Committee — CFSC)

Stalni odbor za poslovno izvjestavanije (engl. Corporate Reporting Standing Committee — CRSC)
Stalni odbor za integritet trzista (engl. Market Integrity Standing Committee — MISC)

Stalni odbor za financijske inovacije (engl. Financial Innovation Standing Committee — FISC)

Stalni odbor za upravljanje investicijama (engl. Investment Management Standing Committee —
IMSC)

Stalni odbor za zastitu ulagaca i posrednike (engl. Investor Protection & Intermediaries Standing
Committee — IPISC])

Stalni odbor za poslijetrgovinske usluge (engl. Post-Trading Standing Committee — PTSC)

Stalni odbor za sekundarno trziste (engl. Secondary Markets Standing Committee — SMSC)

Stalni odbor za podatke (engl. Data Standing Committee — DSC)

Odbor za ekonomske i trzisne analize (engl. Committee for Economic and Markets Analysis — CEMA)
Stru€na radna skupina CEMA EMIR Task Force

Stru€na radna skupina CEMA AIFMD Task Force

Tehni¢ki odbor za agencije za kreditni rejting (engl. CRA Tehnical Committee — CRATC)

Stru¢na radna skupina za inicijalne ponude povezane s kriptovalutama i virtualne valute (engl. /C0 /
Virtual Currencies Task Force — FISC ICO/VC)

Stru€na skupina za robne izvedenice (engl. Commodity Derivatives Task Force — CDTF)

Podskupina za raéunovodstvo financijskih institucija (engl. Subgroup on accounting by financial
institutions — EECS)

Skupina za IT upravljanje (engl. IT Governance and Management Group — ITMG)

Radna skupina za korporativno upravljanje (engl. Corporate Governance Working Group — CFSC-CG-WG)
Radna skupina za ESEF (eng|. European Single Electronic Format Working Group — CRSC-ESEF-WG)
Mreza prevoditelja (engl. Translation Network — TN}

Mreza pravnika (engl. Legal Network — LN)

MreZza za koordinaciju nadzora (engl. Supervision Coordination Network — SCN)

MreZa za ponude za preuzimanja (engl. Takeover Bids Network — TBN)

EIOPA

Hanfa je tijekom 2018. sudjelovala u sljedecim odborima i mrezama EIOPA-e:

1.
2.

Odbor za ITi podatke (engl. IT and Data Committee])

Odbor za zastitu potrosaca i financijske inovacije (engl. Committee on Consumer Protection and
Financial Innovation)
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Mreza jezi¢nih redaktora (engl. Network of Quality Checks for Translation)

4. Mreza stru¢njaka za kvantitativne zahtjeve (engl. Expert Network — Quantitative Requirement —
ENW1])

5. Mreza stru¢njaka za stru¢njaka za upravljanje rizicima (engl. Expert Network — Risk Management —
ENW2]

Mreza struénjaka za informacije (engl. Expert Network — Information — ENW3)
Mreza stru€njaka za unutarnje modele (engl. Expert Network — Internal Models — ENW4])

Mreza stru¢njaka za financijsku stabilnost (engl. Expert Network — Financial Stability — ENW5)

©w o N

Mreza stru¢njaka za racunovodstvo i reviziju (engl. Expert Network — Accounting and Auditing —
ENWG)

10. Mreza struénjaka za mirovine (engl. Expert Network — Pensions — ENW?)

11. Mreza za medunarodne odnose (engl. International relationship Network — IRN].

ESRB
Hanfa je tijekom 2018. sudjelovala u sljede¢im odborima ESRB-a:
1. Op¢iodbor (engl. General Board)

2.Savjetodavni tehnicki odbor (engl. Advisory Technical Committee)

IAIS
Hanfa je tijekom 2018. sudjelovala u sljedecem odboru IAIS-a:

1. lzvréni odbor (engl. Executive Committee)

10SCO

Hanfa je tijekom 2018. sudjelovala u sljedecim odborima i skupinama |0SCO-a:

1. Odbor predsjednika (engl. Presidents Committee)

2. 0dbor za trzista u nastajanju (engl. Growth and Emerging Markets Committee)
3. Europski regionalni odbor (engl. European Regional Committee)
4

Skupina za pracenje provedbe Multilateralnog memoranduma o razumijevanju (engl. MMoU
Monitoring Group)
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Dodatak 3: Financijska izvjeS¢a Hanfe

Bilanca Hanfe nadan 31.12.2018. (u kn)

IMOVINA

011

0111
0112
0113
012

0121
0122
0123
0124
0125
0126
0127
0128
019

021

0211
0212
0213
022

0221
0222
0223
0224
0225
0226
0227
023

0231
0232
024

0241
0242

IMOVINA (AOP 002+074)

Nefinancijska imovina (AOP
003+018+047+051+055+064)

Neproizvedena dugotrajna imovina (AOP 004+008-017)
Materijalna imovina — prirodna bogatstva (AOP 005 do 007)
Zemljiste

Rudna bogatstva

Ostala prirodna materijalna imovina

Nematerijalna imovina (AOP 009 do 016)

Patenti

Koncesije

Licence

Ostala prava

Goodwill

Osnivacki izdaci

Izdaci za razvoj

Ostala nematerijalna imovina

Ispravak vrijednosti neproizvedene dugotrajne imovine

Proizvedena dugotrajna imovina
(AOP 019+023+031+034+039+042-046)

Gradevinski objekti (AOP 020 do 022)
Stambeni objekti

Poslovni objekti

Ostali gradevinski objekti

Postrojenja i oprema (AOP 024 do 030)
Uredska oprema i namjestaj
Komunikacijska oprema

Oprema za odrzavanje i zastitu
Medicinska i laboratorijska oprema
Instrumenti, uredaji i strojevi

Sportska i glazbena oprema

Uredaji, strojevi i oprema za ostale namjene
Prijevozna sredstva (AOP 032+033)
Prijevozna sredstva u cestovhom prometu
Ostala prijevozna sredstva

Knjige, umjetnicka djela i ostale izlozbene vrijednosti (AOP
035 do 038])

Knjige u knjiznicama

Umjetni¢ka djela (izlozena u galerijama, muzejima i sli¢no)

0or
008
009
010
011
012
013
014
015
016
01¢
018

019
020
021
022
023
024
025
026
027
028
029
030
031
032
033
034

035
036
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Stanje

1. sije¢nja

31.795.220
6.546.320

264.075
0

0

0

0
1.945.529
0

0
1.723.221
164.241
0

0

0

58.067
1.681.454
6.256.161

3.564.810
0
3.450.670
114.140
?.055.406
6.128.141
64.427
?34.910
0

30.123

0

97.805
893.764
893.764

0

167.044

0
167.044

Stanj
31.
prosinca

33.389.536
9.796.455

1.449.570
0
0
0
0
3.316.736
0
0
2.227.756
1.088.980
0
0
0
0
1.867.166
?.444.205

3.564.810
0
3.450.670
114.140
8.546.366
7.603.805
228.188
576.963
0

30.123

0

107.287
1.054.324
1.054.324
0

158.301

0
158.301

105,0
149,6

548,9

170,5

129,3
663,0

0,0
111,0
119,0

100,0

100,0
100,0
121,1
124,1
354,2

78,5

100,0
109,7
118,0

118,0

94,8




Stanj

Stanje
1. sije¢nja 3?'
prosinca
2
0243 MuzejskiizloScii predmeti prirodnih rijetkosti 037 0 0
0244 Ostale nespomenute izlozbene vrijednosti 038 0 0
025 Visegodisnji nasadi i osnovno stado (AOP 040+041) 039 0 0
0251 Visegodisnji nasadi 040 0 0
0252 Osnovno stado 041 0 0
026 Nematerijalna proizvedena imovina (AOP 043 do 045) 042 3.608.429 4234616 117,4
0261 Ulaganja u ratunalne programe 043 3.608.429 4234616 1174
0262 Umjetnicka, literarna i znanstvena djela 044 0 0
0263 Ostala nematerijalna proizvedena imovina 045 0 0
029 Ispravak vrijednosti proizvedene dugotrajne imovine 046 9.033.292 10.114.212 1120
03 Plemeniti metali i ostale pohranjene vrijednosti (AOP 048) 047 0 0
031 Plemeniti metali i ostale pohranjene vrijednosti (AOP 048 0 0
049+050)
0311 Plemeniti metali i drago kamenje 049 0 0
0312 Pohranjene knjige, umjetnicka djela i slicne vrijednosti 050 0 0
04 Sitni inventar (AOP 052+053-054) 051 0 0
041 Zalihe sitnog inventara 052 0 0
042 Sitni inventar u uporabi 053 309.896 245.948 79,4
049 Ispravak vrijednosti sitnog inventara 054 309.896 245.948 79,4
05 Nefinancijska imovina u pripremi (AOP 056 do 055 0 876.399
059+062+063)
051 Gradevinski objekti u pripremi 056 0 0
052 Postrojenja i oprema u pripremi 057 0 8r6.399
053 Prijevozna sredstva u pripremi 058 0 0
054 Visegodisnji nasadii osnovno stado u pripremi (AP 059 0 0
060+061)
0541 Visegodis$nji nasadi u pripremi 060 0 0
0542 Osnovno stado u pripremi 061 0 0
055 Ostala nematerijalna proizvedena imovina u pripremi 062 0 0
056 Ostala nefinancijska imovina u pripremi 063 0 0
06 Proizvedena kratkotrajna imovina (AOP 065+070+073) 064 26.084 26.281  100,8
061 Zalihe za obavljanje djelatnosti (AOP 066 do 069) 065 26.084 26.281  100,8
0611 Zalihe za preraspodjelu drugima 066 0 0
0612 Zalihe materijala za redovne potrebe 067 26.084 26.281 100,8
0613 Zalihe rezervnih dijelova 068 0 0
0614 Zalihe materijala za posebne potrebe 069 0 0
062 Proizvodnja i proizvodi (AOP 071+072) 070 0 0
0621 Proizvodnja u tijeku 071 0 0
0622 Gotovi proizvodi 072 0 0
063 Roba za daljnju prodaju 073 0 0
1 Financijska imovina (AOP 074 25.248.900 23.593.081 93,4
075+083+100+105+125+133+142)
11 Novac u bancii blagajni (AOP 076+080+081+082) 075 ?.501.766 21.961.299 292,7
111 Novac u banci (AOP 077 do 079) 076 7499316 21.951.970 292,27
1111 Novac na ra¢unu kod tuzemnih poslovnih banaka 0r? ?7.499.316 21.951.970 292,/
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Stanj

Stanje
L 31.
1. sije¢nja .
prosinca
2
1112 Novac na racunu kod inozemnih poslovnih banaka 078 0 0
1113 Prijelazniracun 079 0 0
112 Izdvojena nov€ana sredstva 080 0 0
113 Novac u blagajni 081 2.450 9.329 380,8
114 Vrijednosnice u blagajni 082 0 0
12 Depoziti, jamc&evni polozii potrazivanja od radnika te za 083 17.097.724 669.687 39

vise placene poreze i ostalo
(AOP 084+087+088+089+095])

121 Depoziti u bankama i ostalim financijskim institucijama 084 17.000.000 0 0,0
(AOP 085+086)

1211 Depoziti u tuzemnim bankama i ostalim financijskim 085 17.000.000 0 0,0
institucijama

1212 Depoziti u inozemnim bankama i ostalim financijskim 086 0 0
institucijama

122 Jamcevni polozi 087 0 603.502

123 Potrazivanja od radnika 088 2.074 12.692 612,0

124 Potrazivanja za vise placene poreze i doprinose (AOP 090 089 0 0
do 094)

1241 Potrazivanje za vise placene poreze 090 0 0

1242 PotraZivanja za porez na dodanu vrijednost kod obveznika 091 0 0

1243 PotraZivanja za viSe placene carine i carinske pristojbe 092 0 0

1244 PotraZivanja za viSe placene ostale poreze 093 0 0

1245 PotraZivanja za viSe placene doprinose 094 0 0

129 Ostala potrazivanja (AOP 096 do 099) 095 95.650 53.493 55,9

1291 PotraZivanja za naknade koje se refundiraju 096 ?.305 18.514 2534

1292 Potrazivanja za naknade Stete 097 0 0

1293 PotraZzivanja za predujmove 098 24.238 10.378 42,8

1294 Ostala nespomenuta potrazivanja 099 64.107 24.601 38,4

13 Zajmovi (AOP 101+102+103-104]) 100 0 0

131 Zajmovi gradanima i ku¢anstvima 101 0 0

132 Zajmovi pravnim osobama koji obavljaju poduzetnic¢ku 102 0 0
djelatnost

133 Zajmovi ostalim subjektima 103 0 0

139 Ispravak vrijednosti danih zajmova 104 0 0

14 Vrijednosni papiri (AOP 106+109+112+115+118+121- 105 0
124)

141 Cekovi (AOP 107+108) 106 0 0

1411 Cekovi-tuzemni 107 0 0

1412 Cekovi-inozemni 108 0 0

142 Komercijalni i blagajnicki zapisi (AOP 110+111) 109 0 0

1421 Komercijalni i blagajnicki zapisi — tuzemni 110 0 0

1422 Komercijalni i blagajnicki zapisi —inozemni 111 0 0

143 Mjenice (AOP 113+114]) 112 0 0

1431 Mjenice —tuzemne 113 0 0

1432 Mjenice —inozemne 114 0 0
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Stanj
31.
prosinca

Stanje

1. sije¢nja

144 Obveznice (AOP 116+117) 115 0 0

1441 Obveznice —tuzemne 116 0 0

1442 Obveznice —inozemne 117 0 0

145 Opcije i drugi financijski derivati (AOP 119+120) 118 0 0

1451 Opcije i drugi financijski derivati —tuzemni 119 0 0

1452 Opcije i drugi financijski derivati — inozemni 120 0 0

146 Ostali vrijednosni papiri (AOP 122+123) 121 0 0

1461 Ostali tuzemni vrijednosni papiri 122 0 0

1462 Ostali inozemni vrijednosni papiri 123 0 0

149 Ispravak vrijednosti vrijednosnih papira 124 0 0

15 Dionice i udjeli u glavnici (AOP 126+129-132) 125 0 0

151 Dionice i udjeli u glavnici banaka i ostalih financijskih 126 0 0
institucija (AOP 127+128)

1511 Dionice i udjeli u glavnici tuzemnih banaka i ostalih 127 0 0
financijskih institucija

1512 Dionice i udjeli u glavniciinozemnih banaka i ostalih 128 0 0
financijskih institucija

152 Dionice i udjeli u glavnici trgovackih drustava (AOP 129 0 0
130+131)

1521 Dionice i udjeli u glavnici tuzemnih trgovackih drustava 130 0 0

1522 Dionice i udjeli u glavnici inozemnih trgovackih drustava 131 0 0

159 Ispravak vrijednosti dionica i udjela u glavnici 132 0 0

16 Potrazivanja za prihode (AOP 134 do 137+140-141) 133 93.290 0 0,0

161 PotraZivanja od kupaca 134 0 0

162 Potrazivanja za tlanarine i ¢lanske doprinose 135 0 0

163 Potrazivanja za prihode po posebnim propisima 136 0 0

164 Potrazivanja za prihode od imovine (AOP 138+139) 137 93.290 0 0,0

1641 Potrazivanja za prihode od financijske imovine 138 93.290 0 0,0

1642 PotraZivanja za prihode od nefinancijske imovine 139 0 0

165 Ostala nespomenuta potraZzivanja 140 0 0

169 Ispravak vrijednosti potraZivanja 141 0 0

19 Rashodi buducih razdoblja i nedospjela naplata prihoda 142 556.120 962.095 173,0
(AOP 143+144)

191 Rashodi buducih razdoblja 143 554.718 959.995 173,1

192 Nedospjela naplata prihoda 144 1.402 2.100 1498
OBVEZE | VLASTITI IZVORI (AOP 146+195) 145 31.795221 33.389.536 105,0

2 Obveze (AOP 147+174+182+190) 146 6.153.389  8.701.699 1414

24 Obveze za rashode (AOP 148+156+164+168+169+170) 147 5.097.942  7.635.735 1498

241 Obveze za radnike (AOP 149 do 155) 148 4.005.475  4.966.477 1240

2411 Obveze za place — neto 149 1.341.165 1.536.763 114,6

2412 Obveze za naknade plac¢a —neto 150 185.259 192.785 104,1

2413 Obveze za place u naravi—neto 151 0 0

2414 Obveze za porez i prirez na dohodak iz placa 152 300.630 351.009 116,8

2415 Obveze za doprinose iz placa 153 456.077 527.657 1157
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2423
2424
2425
2426
2429
244

2441
2442
2443
245

246

249

2491
2492
2493

25
251
2511
2512
252
2521
2522
259

261

2611
2612
262
2621
2622
269

291
292
2921
2922

2

Obveze za doprinose na place

Ostale obveze za radnike

Obveze za materijalne rashode (AOP 157 do 163 )
Naknade troskova radnicima

Naknade €lanovima u predstavnic¢kim i izvrsnim tijelima,
povjerenstavima i slicno

Naknade volonterima

Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa
Obveze prema dobavljacima u zemlji

Obveze prema dobavljacima u inozemstvu

Ostale obveze za financiranje rashoda poslovanja
Obveze za financijske rashode (AOP 165 do 167)
Obveze za kamate za izdane vrijednosne papire
Obveze za kamate za primljene kredite i zajmove
Obveze za ostale financijske rashode

Obveze za prikupljena sredstva pomoci

Obveze za kazne, penale i naknade Steta

Ostale obveze (AOP 171 do 173)

Obveze za poreze

Obveze za porez na dodanu vrijednost

Obveze za predujmove, depozite, primljene jamcevine i
ostale nespomenute obveze

Obveze za vrijednosne papire (AOP 175+178-181)
Obveze za ¢ekove (AOP 176+177)

Obveze za ¢ekove —tuzemne

Obveze za cekove —inozemne

Obveze za mjenice (AOP 179+180)

Obveze za mjenice — tuzemne

Obveze za mjenice — inozemne

Ispravak vrijednosti obveza za vrijednosne papire
Obveze za kredite i zajmove (AOP 183+186-189)

Obveze za kredite banaka i ostalih kreditora (AOP
184+185)

Obveze za kredite u zemlji

Obveze za kredite iz inozemstva

Obveze za robne i ostale zajmove (AOP 187+188)
Obveze za zajmove u zemlji

Obveze za zajmove iz inozemstva

Ispravak vrijednosti obveza za kredite i zajmove

Odgodeno placanje rashoda i prihodi buducih razdoblja
(AOP 191+192)

Odgodeno placanje rashoda
Naplac¢eni prihodi buducih razdoblja (AOP 193+194)
Unaprijed placeni prihodi

Odgodeno priznavanje prihoda

154
155
156
157
158

159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173

174
175
176
177
178
179
180
181
182
183

184
185
186
187
188
189
190

191
192
193
194
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Stanje

1. sije¢nja

4
363.884
1.358.460
1.026.413
60.291

0

0

0
772.486
193.636
0

6.909

0

0

6.909

11.245
47.900

4.716
43.184

O O 0O O o oo o o o

O o o o o o

1.055.447

139.355
916.092

84.810
831.282

Stanj
31.
prosinca

415.122
1.943.141
2.580.558

73.197
0

0

0
2.010.292
497.069

O O O o o o o

88.700

9.069
79.631

O O 0O OO0 oo o o o

O O o o o o

1.065.964

202.962
863.002
32¢7.070
535932

260,2
256,7

0,0
185,2

192,3
184,4

101,0

145,6
94,2
385,7
64,5




Stanje

Stanje
1. sije¢nja 3?'
prosinca
2

5 Vlastiti izvori (AOP 196+199-200) 195 25.641.832 24.687.837 96,3
51 Vlastiti izvori (AOP 197+198) 196 2.415.199  2.366.359 98,0
511 Vlastiti izvori 197 2415199  2.366.359 98,0
512 Revalorizacijska rezerva 198 0 0

5221 Visak prihoda 199 23.226.633 22.321.478 96,1
5222 Manjak prihoda 200 0 0
IZVANBILANCNI ZAPISI

61 Izvanbilan¢ni zapisi — aktiva 201 0 0

62 Izvanbilan¢ni zapisi — pasiva 202 0 0

Izvjestaj o prihodima i rashodima Hanfe za razdoblje od 01.01. do 31.12.2018. (u kn)

Ostvareno Ostvarenou
prethodne izvjestajnom
godine razdoblju

Racuniz
rac. plana

PRIHODI

PRIHODI (AOP 002+005+008+011+024+040+049) 001  53.788.508 63.584.762 118,22
31 Prihodi od prodaje roba i pruzanja usluga (AOP 002 0 0
003+004)
3111 Prihodi od prodaje roba 003 0 0
3112 Prihodi od pruzanja usluga 004 0 0
32 Prihodi od €lanarina i ¢lanskih doprinosa 005 0 0
(AOP 006+007)
3211 Clanarine 006 0 0
3212 Clanski doprinosi 007 0 0
33 Prihodi po posebnim propisima (AOP 009+010) 008 52.824.301 62.760.430 118,8
3311 Prihodi po posebnim propisima iz proracuna 009 0 0
3312 Prihodi po posebnim propisima iz ostalih izvora 010  52.824.301 62.760.430 118,8
34 Prihodi od imovine (AOP 012+021) 011 186.899 60.870 32,6
341 Prihodi od financijske imovine (AOP 013 do 020) 012 186.899 60.870 32,6
3411 Prihodi od kamata za dane zajmove 013 0 0
3412 Prihodi od kamata po vrijednosnim papirima 014 0 0
3413 Kamate na orotena sredstva i depozite po videnju 015 166.968 54.703 32,8
3414 Prihodi od zateznih kamata 016 0 1.504
3415 Prihodi od pozitivnih te¢ajnih razlika 017 19.931 4.663 23,4
3416 Prihodi od dividendi 018 0 0
3417 Prihodi od dobiti trgovackih drustava, banaka i ostalih 019 0 0
financijskih institucija po posebnim propisima
3418 Ostali prihodi od financijske imovine 020 0 0
342 Prihodi od nefinancijske imovine (AOP 022+023) 021 0 0
3421 Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 022 0 0
3422 Ostali prihodi od nefinancijske imovine 023 0 0
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Ostvareno Ostvareno u

Racun iz R
. prethodne izvjestajnom
rac. plana . .
godine razdoblju
2 4 5
35 Prihodi od donacija (AOP 025+030+033+036+037) 024 255.725 255.725 100,0
351 Prihodi od donacija iz proracuna (AOP 026 do 029) 025 255.725 255.725 100,0
3511 Prihodi od donacija iz drzavnog proracuna 026 255.725 255.725 100,0
3512 Prihodi od donacija iz proracuna jedinica lokalne i 027 0 0
podruéne (regionalne) samouprave
3513 Prihodi od donacija iz drzavnog proracuna za EU 028 0 0
projekte
3514 Prihodi od donacija iz prorac¢una jedinica lokalne i 029 0 0
podru¢ne (regionalne) samouprave za EU projekte
352 Prihodi od inozemnih vlada i medunarodnih 030 0 0
organizacija (AOP 031+032)
3521 Prihodi od inozemnih vlada i medunarodnih 031 0 0
organizacija
3522 Prihodi od institucija i tijela EU 032 0 0
353 Prihodi od trgovackih drustava i ostalih pravnih osoba 033 0 0
(AOP 034+035)
3531 Prihodi od trgovackih drustava i ostalih pravnih osoba 034 0 0
3532 Prihodi od trgovackih drustava i ostalih pravnih osoba 035
za EU projekte
354 Prihodi od gradana i ku¢anstava 036 0 0
355 Ostali prihodi od donacija (AOP 038+039) 037 0 0
BSSil Ostali prihodi od donacija 038 0 0
3552 Ostali prihodi od donacija za EU projekte 039 0 0
36 Ostali prihodi (AOP 041+044+045) 040 521.583 507.737 97,3
361 Prihodi od naknade $tete i refundacija (AOP 042+043) 041 325.583 397.922 122,2
3611 Prihodi od naknade Steta 042 0 10.727
3612 Prihod od refundacija 043 325.583 387.195 1189
362 Prihodi od prodaje dugotrajne imovine 044 62.500 0 0,0
363 Ostali nespomenuti prihodi (AOP 046 do 048] 045 133.500 109.815 82,3
3631 Otpis obveza 046 22.666 0 0,0
3632 Naplacena otpisana potrazivanja 047 0 0
3633 Ostali nespomenuti prihodi 048 110.834 109.815 99,1
37 Prihodi od povezanih neprofitnih organizacija (AOP 049 0 0
050do 053]
3711 Tekuci prihodi od povezanih neprofitnih organizacija 050 0 0
3712 Kapitalni prihodi od povezanih neprofitnih organizacija 051 0 0
3713 Tekuci prihodi od povezanih neprofitnih organizacija za 052 0 0
EU projekte
3714 Kapitalni prihodi od povezanih neprofitnih organizacija 053 0 0

za EU projekte

4 RASHODI (AOP 055+067+108+109+120+128+139) 054  47.958.557 58.659.966 122,3
41 Rashodi za radnike (AOP 056+061+062) 055 31.225.602 37.741.886 120,9
411 Place (AOP 057 do 060) 056  25.217.509 27.981.215 1110
4111 Place za redovan rad 057 25.130.241 27.797.163 110,6
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Racun iz
rac. plana

4112
4113
4114
412

413

4131
4132
4133

4134

42

421
4211
4212
4213
422

4221
4222
4223
4224
423

4231
4232
4233
4234
424

4241
4242
4243
4244
425

4251
4252
4253
4254
4255
4256
4257
4258
4259

Place u naravi

Place za prekovremeni rad

Place za posebne uvjete rada

Ostali rashodi za radnike

Doprinosi na place (AOP 063 do 066)
Doprinosi za zdravstveno osiguranje
Doprinosi za zapo$ljavanje

Doprinosi za mirovinsko osiguranje koje placa
poslodavac

Posebni doprinos za poticanje zapo$ljavanja osoba s
invaliditetom

Materijalni rashodi (AOP
068+072+077+082+087+097+102)

Naknade troskova radnicima (AOP 069 do 071)
Sluzbena putovanja

Naknade za prijevoz, za rad na terenu i odvojeni zivot
Stru¢no usavrsavanje radnika

Naknade ¢lanovima u predstavnickim i izvrénim
tijelima, povjerenstvima i sliéno (AOP 073 do 076)

Naknade za obavljanje aktivnosti
Naknade troskova sluzbenih putovanja
Naknade ostalih troskova

Ostale naknade

Naknade volonterima (AOP 078 do 081)
Naknade za obavljanje djelatnosti
Naknade troskova sluzbenih putovanja
Naknade ostalih troskova

Ostale naknade

Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa (AOP
083 do 086)

Naknade za obavljanje aktivnosti
Naknade troskova sluzbenih putovanja
Naknade ostalih troskova

Ostale naknade

Rashodi za usluge (AOP 088 do 096)
Usluge telefona, poSte i prijevoza
Usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja
Usluge promidzbe i informiranja
Komunalne usluge

Zakupnine i najamnine

Zdravstvene i veterinarske usluge
Intelektualne i osobne usluge
Racunalne usluge

Ostale usluge

058
059
060
061
062
063
064
065

066

067

068
069
070
071
072

073
074
075
076
077
078
079
080
081
082

083
084
085
086
08¢
088
089
090
091
092
093
094
095
096
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Ostvareno
prethodne

godine

1.927.393
4.080.700
3.677.375
403.325
0

14.838.431

2.120.852
658.719
714.660
?47.473

0

O O O O o o oo o o

0
0
0
0

6.768.432
196.770
1.569.802
54.000
604.856
2.105.638
124.550
744.220
206.875
1.161.721

Ostvarenou

izvjestajnom
razdoblju
5

184.052
0
0
5.258.781
4.501.890
4.05¢7.473
444417
0

18.249.908

2.422.351
973.371
804.712
644.268

73.087

73.087

O O O o o o o o

10.642

10.642

0

0
8.829.347
513.723
2.344.762
85.563
785.362
2.349.333
17.810
1.079.293
417218
1.236.283

210,9

272,8
110,3
110,3
110,2

123,0

114,2
147,8
112,6

86,2

130,4
261,1
149,4
1585
129,8
111,6

14,3
145,0
201,7
106,4




Ostvareno Ostvareno u

Racun iz R
T — preth9dne |zv1estajn.om
godine razdoblju
2 4 5
426 Rashodi za materijal i energiju (AOP 098 do 101) 097 729.508 1.030.943 1413
4261 Uredski materijal i ostali materijalni rashodi 098 322.963 445839 138,0
4262 Materijal i sirovine 099 0 0
4263 Energija 100 377.584 462.300 122,4
4264 Sitan inventar i auto gume 101 28.961 122.804 4240
429 Ostali nespomenuti materijalni rashodi (AOP 103 do 102 5.219.639 5.883.538 112,27
10?7)
4291 Premije osiguranja 103 59.445 57.433 96,6
4292 Reprezentacija 104 95.685 285.655 298,5
4293 Clanarine 105 5.064.359 5.540.370 109,4
4294 Kotizacije 106 0 0
4295 Ostali nespomenuti materijalni rashodi 107 150 80 53,3
43 Rashodi amortizacije 108 1.762.378 2.105.985 119,5
44 Financijski rashodi (AOP 110+111+115) 109 58.871 100.002 1699
441 Kamate za izdane vrijednosne papire 110 0 0
442 Kamate za primljene kredite i zajmove (AOP 112 do 111 0 0
114)

4421 Kamate za primljene kredite banaka i ostalih kreditora 112 0 0
4422 Kamate za primljene robne i ostale zajmove 113 0 0
4423 Kamate za odobrene, a nerealizirane kredite i zajmove 114 0 0
443 Ostali financijski rashodi (AOP 116 do 119) 115 58.871 100.002 169,9
4431 Bankarske usluge i usluge platnog prometa 116 42.201 55.067 130,55
4432 Negativne tecajne razlike i valutna klauzula 117 16.670 43.471 260,8
4433 Zatezne kamate 118 0 12
4434 Ostali nespomenuti financijski rashodi 119 0 1.452
45 Donacije (AOP 121+125) 120 0 0
451 Tekuce donacije (AOP 122 do124) 121 0 0
4511 Tekuce donacije 122 0 0
4512 Stipendije 123 0 0
4513 Tekuce donacije iz EU sredstava 124 0 0
452 Kapitalne donacije (AOP 126+127) 125 0 0
4521 Kapitalne donacije 126 0 0
4522 Kapitalne donacije iz EU sredstava 127 0 0
46 Ostali rashodi (AOP 129+134) 128 73.275 462.185 630,8
461 Kazne, penalii naknade tete (AOP 130 do 133) 129 11.245 0 0,0
4611 Naknade Steta pravnim i fizickim osobama 130 0 0
4612 Penali, leZarine i drugo 131 0 0
4613 Naknade Steta radnicima 132 11.245 0 0,0
4614 Ugovorene kazne i ostale naknade Steta 133 0 0
462 Ostali nespomenuti rashodi (AOP 135 do 138) 134 62.030 462.185 7451
4621 Neotpisana vrijednost i drugi rashodi otudene i 135 137 10.65¢7 ?7.7788

rashodovane dugotrajne imovine
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Ostvareno Ostvareno u

Racun iz T
prethodne izvjestajnom

rac. plana

godine razdoblju

4622 Otpisana potrazivanja 136 0 0
4623 Rashodi za ostala porezna davanja 137 3.379 3.316 98,1
4624 Ostali nespomenuti rashodi 138 58.514 448212 766,0
47 Rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih 139 0 0
organizacija (AOP 140 do 143])
4711 Tekuci rashodi vezani uz financiranje povezanih 140 0 0
neprofitnih organizacija
4712 Kapitalni rashodi vezani uz financiranje povezanih 141 0 0
neprofitnih organizacija
4713 Tekuci rashodi vezani uz financiranje povezanih 142 0 0
neprofitnih organizacija za EU projekte
4714 Kapitalni rashodi vezani uz financiranje povezanih 143 0 0
neprofitnih organizacija za EU projekte
Stanje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda na 144 0 0
pocetku razdoblja
Stanje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda na kraju 145 0 0
razdoblja
Povecanje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda (AOP 146 0 0
145-144)
Smanjenje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda (AOP 147 0 0
144-145)
UKUPNI RASHODI (AOP 054-146ili 054+147) 148  47.958.557 58.659.966 122,3
VISAK PRIHODA (AQP 001-148) 149 5.829.951 4.924.796 84,5
MANJAK PRIHODA (AQP 148-001) 150 0 0
5221 Visak prihoda — preneseni 151  17.396.682 17.396.682 100,0
5222 Manjak prihoda — preneseni 152 0 0
Obveze poreza na dobit po obrac¢unu 153 0 0
Visak prihoda raspoloziv u sljedec¢em razdoblju (AOP 154 23.226.633 22.321.478 96,1
149+151-150-152-153)
Manjak prihoda za pokrice u sljede¢em razdoblju (AOP 155 0 0

150+152-149-151+153)
DODATNI PODACI

11 Stanje nov¢anih sredstava na pocetku godine 156 8.328.146 ?.501.765 90,1
11 —dugovno  Ukupni priljevi na novéane racune i blagajne 157  73.622.132 117.375.955 1594
11-potrazno  Ukupni odljevi s nov€anih racuna i blagajni 158 74448513 102.916.422 1382
11 Stanje nov¢anih sredstava na kraju razdoblja (AQOP 159 7.501.765 21.961.298 292,/
156+157-158)
Prosjecan broj radnika na osnovi stanja krajem 160 159 171 107,5
izvjestajnog razdoblja (cijeli broj)
Prosje¢an broj radnika na osnovi sati rada (cijeli broj) 161 146 153 104,8
Broj volontera 162 0 0
Broj sati volontiranja 163 0 0
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Ostvarena vrijednost

uistom
VRIJEDNOST OSTVARENIH INVESTICIJA U NOVU DUGOTRAJNU IMOVINU razdoblju 4
izvjestajnom
prethodne .
. razdoblju
godine
051 Gradevinski objekti u pripremi
052 Postrojenja i oprema u pripremi 165 227.473 876.399 385,3
053 Prijevozna sredstva u pripremi 166 208.442 0 0,0
054 Visegodisnji nasadii osnovno stado u pripremi 167 0 0
055 Ostala nematerijalna proizvedena imovina u pripremi 168 594.784 0 0,0
056 Ostala nefinancijska imovina u pripremi 169 28.961 0 0,0
Stanje na
Opis stavke St.z.ange'l. : .ktaJL.J
sijecnja izvjestajnog
razdoblja
Stanje zaliha 170 26.084 26.281 100,8
Kontrolni zbroj (AOP 160 do 170) 171 1.086.049 903.004 83,1
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12. Popis tablica

Tablica 2.3.1.
Tablica 5.1.1.
Tablica 5.1.2.
Tablica 5.1.3.

Tablica 5.1.4.

Tablica 5.1.5.
Tablica 5.1.6.
Tablica 5.1.7.

Tablica 5.1.8.
Tablica 5.1.9.
Tablica 5.2.1.
Tablica 5.2.2.
Tablica 6.3.1.
Tablica 8.1.1.
Tablica 8.1.2.
Tablica 9.4.1.
Tablica 9.4.2.
Tablica 9.4.1.1.

Imovine AlF-a po vrstama
Pregled odobrenja i suglasnosti za rad u dijelu trzista kapitala
Prestanci odobrenja za rad u dijelu trziSta kapitala

Postupci licenciranja povezanih s poslovanjem drustava za upravljanje investicijskim
fondovima i investicijskih fondova

Postupci licenciranja povezani s poslovanjem mirovinskih drustava i mirovinskih fon-
dova

Pregled postupaka licenciranja u dijelu osiguranja
Pregled odobrenja za zastupanje i posredovanje u osiguranju

Prestanci vazenja i ukidanja dozvola/suglasnosti za zastupanje i posredovanje u 0sigu-
ranju

Pregled odobrenja i suglasnosti danih leasing drustvima

Pregled postupaka licenciranja u dijelu faktoring drustava
Rezultatiispitnih rokova

Rezultatiispitnih rokova

Broj predstavki zaprimljenih u 2016.,2017.i2018. prema podnositelju
Pregled optuZnih prijedloga podnesenih u 2018. po podru¢jima nadzora
Pregled optuZznih prijedloga podnesenih u razdoblju od 2006. do 2018.
Skracena bilanca Hanfe na dan 31.12.2018. (u tis. kn)

Skraceni raun prihoda i rashoda Hanfe za 2018. (u tis. kn)

Prihodi od naknada ostvareni u 2018. [u tis. kn)

Hanfa GodiSnje izvjeSce 2018.
106
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13. Popis slika

Slika 2.1.1.
Slika 2.1.2.
Slika 2.2.1.
Slika 2.2.2.
Slika 2.2.3.

Slika 2.3.1.
Slika 2.3.2.
Slika 2.3.3.
Slika 2.4.1.
Slika 2.5.1.
Slika 2.5.2.
Slika 2.6.1.
Slika 2.7.1.
Slika 6.3.1.
Slika 9.1.1.
Slika 9.1.2.
Slika 9.1.3.
Slika 9.1.4.

Ukupni promet i trzisSna kapitalizacija

Kretanje indeksa Zagrebacke burze

Prihodi investicijskih druStava po djelatnostima
Adekvatnost kapitala investicijskih druStava

Vrijednost imovine kojom upravljaju pravne osobe ovlastene za pruzanje investicijske
usluge upravljanja portfeljem

Imovina UCITS fondova po vrstama

Struktura imovine UCITS fondova

Struktura imovine UCITS fondova prema domicilnosti
Prinosi obveznih mirovinskih fondova

ZaraCunata bruto premija

Medijan omjera solventnosti druStava za osiguranje
Kretanje aktive i broja leasing drustava

Kretanje aktive i broja faktoring drustava
Predstavke u 2018. prema podrucjima

Organigram

Struktura zaposlenih u odnosu na spol i dob
Struktura zaposlenih po stru¢noj spremi

Struktura zaposlenika na rukovodecim radnim mjestima
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14. Kratice

AlF
BaFin

Bundesbank —

cCp
CCPFI

CEET

CFD
CSD
CSDR

DNB
EBA
EBRD

EIOPA

EMIR

ESFS
ESMA

ESRB

EU

FISC

FGS
Hanfa
HGK

HN POOL
HRK
HUO

alternativni investicijski fond

Regulatorfinancijskih usluga Njemacke (njem.Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungs-
aufsicht)

SrediSnja banka Njemacke
sredi$nja druga ugovorna strana (eng. central counterparty)

Odbor za zastitu potro$aca i financijske inovacije (eng. Committee on Consumer Protec-
tion and Financial Innovation)

srednja i istotna Europa i Zakavkazje (eng. Central and Eastern Europe and Transcauca-
sia)

ugovor za razlike (eng. contract for difference)
Sredi$nji depozitorij vrijednosnih papira (eng. Central Securities Depository])

Uredba (EU) br. 909/2014 Europskog parlamenta i Vijeca od 23. srpnja 2014. o pobolj-
Sanju namire vrijednosnih papira u Europskoj uniji i o srediSnjim depozitorijima vrijed-
nosnih papira te izmjeni direktiva 98/26/EZ i 2014/65/EU te Uredbe (EU) br. 236/2012,
SLL257

Sredisnja banka Nizozemske (niz. De Nederlandsche Bank])
Europsko nadzorno tijelo za bankarstvo (eng. European Banking Authority)

Europska banka za obnovu i razvoj (eng. European Bank for Reconstruction and Deve-
lopment)

Europsko nadzorno tijelo za osiguranje i strukovno mirovinsko osiguranje (eng. Euro-
pean Insurance and Occupational Pensions Authority)

Uredba (EU) br. 648/2012 Europskog parlamenta i Vije¢a od 4. srpnja 2012. o OTC izve-
denicama, sredi$njoj drugoj ugovornoj strani i trgovinskom repozitoriju, SLL 201

Europski sustav financijskog nadzora (eng. European system of financial supervision)

Europsko nadzorno tijelo za vrijednosne papire i trzidta kapitala (eng. European Securi-
ties and Markets Authority)

Europski odbor za sistemske rizike (eng. European Systemic Risk Board)

Europska unija

Stalni odbor za financijske inovacije (eng. Financial Innovation Standing Committee)
Fond za gospodarsku suradnju

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga

Hrvatska gospodarska komora

Hrvatski POOL za osiguranje i reosiguranje nuklearnih rizika, GIU

hrvatska kuna

Hrvatski ured za osiguranje
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IAIS

IDD

IF
IF
IOPS

10SCO

ISSA

ITN
KIID

LTG
MCR
MiFID Il

MiFIR

mil.

MIRS

mird.
MOD
MTP
NAV
NN
OECD

ORSA

REGOS
ROL
RSR
SFCR

SKDD

Organizacija nadzornih tijela za osiguranje (eng. International Association of Insurance
Supervisors)

Direktiva (EU) 2016/97 Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. sije¢nja 2016. o distribuciji
osiguranja, SLL 26

investicijski fond
Institut za medunarodne financije (eng. Institute of International Finance)

Medunarodna organizacija nadzornih tijela za mirovinske sustave (eng. International
Organisation of Pension Supervisors)

Medunarodna organizacija komisija za vrijednosne papire (eng. International Organiza-
tion of Securities Commissions)

Medunarodno udruZenje socijalnih osiguranja (eng. International Social Security Asso-
ciation)

instrumenti trziSta novca

dokument s klju¢nim informacijama za ulagatelje (eng. Key Investor Information Docu-
ment)

dugorogne garancije (eng. long-term guarantees)
minimalni potrebni kapital (eng. minimum capital requirement)

Direktiva 2014/65/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. svibnja 2014. o trzistu
financijskih instrumenata i izmjeni Direktive 2002/92/EZ i Direktive 2011/61/EU, SL L
173

Uredba (EU) br. 600/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. svibnja 2014. o trzi-
$tima financijskih instrumenata i izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012,SL L 173

milijun

Meduinstitucionalna radna skupina za sprjeCavanje pranja novca i financiranja tero-
rizma

milijarda

mirovinsko osiguravajuce drustvo

multilateralna trgovinska platforma

neto imovina (engl. net asset value)

Narodne novine

Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj (eng. Organisation for Economic Coopera-
tion and Development)

IzvjeStaj o vlastitoj procjeni rizika i solventnosti (eng. Own Risk and Solvency Asse-
ssment)

Sredi$nji registar osiguranika
Registar objekata leasinga
Redovno nadzorno izvjesce (eng. regular supervisory report)

Izvjesce o solventnosti i financijskom stanju (eng. Solvency and Financial Condition
Report)

Sredisnje klirinSko depozitarno drustvo
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SRSP
SCR
tis.
UAIF
UcITs

ZAIF
ZDMF
ZIDZ0S
ZMOD
ZOIFJP
Z0F
ZOMF
Z00P
ZOPPI
Z0S
ZPDD
ZSE
LTK

Program potpore strukturnim reformama (eng. Structural Reform Support Programme)
potrebni solventni kapital (eng. solvency capital requirement)

tisuca

drustvo za upravljanje alternativnim investicijskim fondom

otvoreni investicijski fond s javnom ponudom (eng. undertakings for collective invest-
ments in transferrable securities)

Zakon o alternativnim investicijskim fondovima
Zakon o dobrovoljnim mirovinskim fondovima

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o osiguranju
Zakon o mirovinskim osiguravaju¢im drustvima
Zakon o otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom
Zakon o faktoringu

Zakon o obveznim mirovinskim fondovima

Zakon o obveznim osiguranjima u prometu

Zakon o pravu na pristup informacijama

Zakon o osiguranju

Zakon o preuzimanju dionickih drustava

Zagrebacka burza (engl. Zagreb Stock Exchange])

Zakon o trzistu kapitala
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REPUBLIKA HRVATSKA
HRVATSKA AGENCIJA ZA NADZOR
FINANCIJSKIH USLUGA

KLASA: 040-04/18-02/02
URBROJ: 326-01-30-31-19-5
Zagreb, 4. srpnja 2019.

1IZJAVA O FISKALNOJ ODGOVORNOSTI
ZA 2018. GODINU
Ja, Vesna Kadi¢ Komadina, Glavna tajnica Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga,
na temelju popunjenog Upitnika o fiskalnoj odgovornosti, raspolozivih informacija, rezultata
rada unutarnje i vanjske revizije te vlastite procjene, potvrdujem:

- zakonito, namjensko i svrhovito koristenje sredstava,

- udinkovito i djelotvorno funkcioniranje sustava financijskog upravljanja i kontrola u
okviru prora¢unom odnosno financijskim planom utvrdenih sredstava.

Zagreb, 4. srpnja 2019.

GLAVNA TAJNICA

A s AN T
A =\ o

Vesna Kadlc Komadina

* Obrazac Izjave o fiskalnoj odgovornosti, koja se daje ako nisu uoCene slabosti i nepravilnosti.




PRILOG 2.b

Obveznik HRVATSKA AGENCIJA ZA NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA

UPITNIK O FISKALNOJ ODGOVORNOSTI ZA TRGOVACKA DRUSTVA I DRUGE PRAVNE OSOBE UTVRDENE U
REGISTRU TRGOVACKIH DRUSTAVA I DRUGIH PRAVNIH OSOBA OBVEZNIKA DAVANJA IZJAVE O FISKALNOJ
ODGOVORNOSTI ZA 2018. GODINU

Odgovor .
bro . 2|  DJELOMIGNO®
IZVRSAVANJE
Poduzete su sve potrebne mjere za potpunu naplatu
prihoda iz poslovnih aktivnost trgovackog drustva

Pyeien
AR

fsplata sredstava temeljila se na vjerodostojnoj
dokumentaciji

! Stupac Referenca se ne popunjava veé su u njemu dane upute koja je vrsta dokaza podloga za davanje odgovora na pitanje
2 7a svaki negativan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti
3 Za svaki djelomiéno potvrdan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti
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Ako se u razli¢itim pitanjima trazi isti dokaz, potrebno ga je priloziti samo jednom.
U éelije oznatene sivom bojom nije dozvolieno upisivati odgovore.
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11.

Donesen je plan nabave u skladu s propisima o javnoj
nabavi

12.

U pripremi i provedbi postupaka javne nabave
najmanje jedan ovlasteni predstavnik imao je vazeci
certifikat u podruéju javne nabave u skiadu s
propisima o javnoj nabavi.

13.

U pripremi tehnicke specifikacije sudjelovale su osobe
razlicite od ovlastenih predstavnika narucitelja koje

ocjenjuju ponude

14.

Oviasteni predstavnici naruditelja koji daju prijedlog za
odluku © odabiru bile su razli¢ite od osoba koje prate
provedbu ugovora

15.

Narugitel] vodi registar ugovora o javnoj nabavi i
okvirnih sporazuma koji sadrzi podatke u skladu s
propisima o javnoj nabavi

16.

Sva dokumentacija o svakom postupku javne nabave
¢uva se najmanje Cetiri godine od zavrSetka postupka
javne nabave

17.

Ugovori o nabavi javnih usluga iz Dodatka Il. B
skloplieni su na temelju odredaba Zakona o javnoj
nabavi

18.

Do 31. ozujka tijelu nadleZnom za sustav javne
nabave dostavljeno je izvje§¢e o javno] nabavi za
prethodnu godinu koje sadrzi podatke sukladno
Zakonu o javnoj nabavi




‘woupa( owes nizojud af ef ouganod ‘zexop isi IzeJ ewiluejid WRIDNZES N 8s oYY

“d/N = OAICNICNIY 3riNT BieAaobpo YIuzaAgqo ‘ouelizijeiiuad aneqeu auael exednisod alusponold af oMy
"d/N 2Bdnis n s eljaels | X, BXBUZO BYiuZaAgo eu oallualwiid afiu sluejd oxy

oednis 1nfesearobpo n X, 8euzo walueaisidn eusionobpo 1iq nlesow nyjuydn n efueld eag

‘euswodeN
X ineqeu founel o uoyey alnfuslwiid au as afoy
BU BAODEJ NABCEU BZ OUSOUpO eBnisn | 8qos naegeu 6l
ez aneqeu elueyd euspain ns wiloy pe af ussauog




RACUNOVODSTVO

20.

Prihodi i rashodi su evidentirani u glavnoj knjizi na
temelju nastanka poslovnog dogadaja i u izvjestajnom
razdoblju na koje se odnose neovisno o naplati
odnosno placanju.

21.

U potpisanim ugovorima s dobavljalima/pruzateljima
uslugal/izvrsiteljima radova detaljno je utvrdena vrsta
robe/usluga/radova koji se nabavljaju

22.

Iz primke, otpremnice | drugog odgovarajuceg
dokumenta potpisanog od skladistara ili druge osobe
zaduzene za zaprimanje robe i dobavljaca vidljivo je
da je prilikom preuzimanja robe utvrdena koliCina,
stanje i kvaliteta zaprimljene robe

23.

Postoji izvjestaj o obavljenoj usluzi odnosno druga
vrsta pisanog odobrenja ili dokumentacije kojom se
potvrduje izvrSenje usluge

24,

O izvedenim radovima postoji priviemena odnosno
konatna obra¢unska situacija, koju odobrava osoba
odnosno tijelo koje nadzire | odobrava radove

¢ Za svaki negativan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklan
7 Za svaki djelomitno potvrdan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanj

j

anja slabosti i nepravilnosti

anja slabosti | nepravilnosti




"aloA0Bpo easidn oualioazop afiu wolog WoAls suageuzo afljpp N woups| owes izojud af 6 ouganod ‘zexop 1is! izesy ewifuend WijIgzel n 8s o3y
d/N oednis n as eljagls X, EXBUZO BMIUZOAGC eu oalfualwiud afiu aluend oy
-oedns ionfelenoBpo n X, axeuzo walueaisidn eusionoBbpo 1jig nlesow myundn n efluend eag

reuswodeN
X
wobifuy woune|b s af BUSPEPYSN | BUIACW] €
aysfioueulau ‘aulenjobnp eliouspias BX1IjEUR 8S IPOA
X
‘e
eioA0BN YiAs eliouapina of eusliaeisodsn
X afuednsez ez 1goso fouionoBpo of b ojepaid | sy
yiusidod waljswa} fe1salAz) OjiABISES 'BZOAGO | QUIACUY 0¢
audmjoplo sidod ol opaego sidod ez oajsualsaod
X ewejsy wiusidod wiusazojud
s eleysalnzl afueliaesop 1 esidod elueljaeqo aacsol ]
‘esidod efueljaeqo wnep af ejipaipQ dluednisez ez 6¢
Bqos0o eulonobpo af ejeaouso sidod ez eAlsualalrod
X alueoed
BZ UBIgopo undes af ep HpIAJod Bzow 8S Woloy ‘8¢
ayeuzo abnip 1)1 ebiz ‘esidjod afuefojsod al oualalroid
X nungei eu
ouageuzeu af 0)s ueungelez af oy esouz; jsouesds) 1z
ejouoy expiewsiew af euslfjaeqo ungel DEAs BZ
X WOJOAOBN OUSOUPO Wodiuagzpnieu
yiuenuyap eaopels/ebnisn/eqol fioeyyoads )
I nsido nfeienoBbpo  oloy  eacpesebnisnjeqol 9
nfioey10ads nufjelep azipes iungey
X ewsidold
wiysuodezpod | WHSUOHEZ BS NPEPS N Bungel ‘G¢
IIUBWBId INS NS [UBPBABU BwiUNgE) wiusljwudez eN




_Referenca

IZVJESTAVANJE
Kod predaje financijskih izvjeStaja postivali su se
33 rokovi i nain predaje utvrdeni Zakonom o
’ racunovodstvu | na temelju njega donesenim
propisima X
Napomena:

Sva pitanja u Upitniku moraju biti odgovorena upisivanjem oznake "X" u odgovarajuci stupac.
Ako pitanje nije primjenjivo na obveznika oznaka "X" stavija se u stupac N/P.
Ako se u razii¢itim pitanjima trazi isti dokaz, potrebno ga je priloZiti samo jednom.

8 Za negativan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti



PRILOG 5.

HRVATSKA AGENCIJA ZA NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA

MISLJENJE UNUTARNJE REVIZIJE
O SUSTAVU UNUTARNJIH KONTROLA ZA PODRUCJA KOJA SU BILA REVIDIRANA
U 2018. GODINI

I. MISLJENJE O FUNKCIONIRANJU SUSTAVA UNUTARNJIH KONTROLA
ZA REVIDIRANA PODRUCJA

Poslovi planiranja i financijskog izvieStavanja pregledani su kako bi se utvrdila sukladnost postupanja sa zakonskim i podzakonskim aktima te internim
pisanim procedurama, zatim utvrdilo postojanje i adekvatnost unutarnjih kontrola svih faza radunovodstvenih procesa, kao i utvrdila urednost i azurnost
vodenja propisanih evidencija i ostale dokumentacije vezane uz planiranje i financijsko izvjestavanje. Pregledom navedenih procesa uogeno je da je
sustav unutarnjih kontrola adekvatan i u¢inkovit iako su uocene manjkavosti koje ne utjecu na smanjenje ukupne ocjene kontrolnih mehanizama unutar
revidiranih procesa. Kako bi se unaprijedili revidirani poslovni procesi te utjecalo na sprjeavanje nastanka rizika, dane su preporuke za otklanjanje
uogenih manjkavosti u predmetnim poslovnim procesima u cilju dodane vrijednosti poveéanju kvalitete poslovnih procesa i poveéanju efikasnosti
poslovanja. Revidirana organizacijska jedinica Hanfe dostavila je Uredu za unutarnju reviziju akcijski plan izvrdenja preporuka. Sve prihvacene
preporuke provedene su tijekom 2018. godine &ime su uspostavlieni adekvatni kontroini mehanizmi.

II. BROJ PLANIRANIH | OBAVLJENIH REVIZIJA U 2018. GODINI

izviestavanja.

aktima.

propisima duzna sastavljati.

Ukupno Ukupno
planirane obavljene Obrazlozenje
revizije revizije
5 5 -
IIl. PODACI O OBAVLJENIM REVIZIJAMA | PREPORUKAMA UNUTARNJE REVIZIJE U 2018. GODINI
Datum
konaéno
Rb 02;\;2;23 revigijsk rg\?i?jir:acrijea 5;;?;:}2 Pozitivni nalazi | Utvrdene slabosti Preporuke za unapriedenje ;f\?:(;gﬁz
0g
izvjeS¢a
1. Revizija 22. Financije, Pregledom Pregledom Pregledom Unaprijediti pisane DA
poslovnih svibnja racunovod | revidiranog revidiranog procesa planiranja | procedure vezano uz
procesa 2018. stvo procesa uogeno | procesa i financijskog kriterije preraspodjele
planiranja i je da je potrebno | uoceno je da izvjeStavanja rashoda i znacajnost
financijskog unaprijediti su kontrolni uoéeno je da je odstupanja planiranih
izviestavanja postojece mehanizmi potrebno prihoda i rashoda od
interne akte u adekvatni i unaprijediti ostvarenih, unaprijediti
smislu uinkoviti postojeée interne racunovodstvene politike
unapriedenja vezano uz akte u smislu vezano uz evidentiranje
kontroinih upravijanje unapriedenja potrazivanja za naknade kac
mehanizama poslovima poslovanja kao i i politike postupanja s
poslovnog planiranja i postizanja potrazivanjima, vrste i
procesa financijskog suglasnosti s rokove sastavijanja i predaje
planiranja i izvjestavanja. podzakonskim financijskih izvjestaja koje je
financijskog racunovodstvenim | Hanfa sukladno zakonskim

IV. PODACI O PREPORUKAMA UNUTARNJE REVIZIJE IZ RANIJIH RAZDOBLJA KOJE SU PROVEDENE U 2018. GODINI

Rb Obavljena revizija Da.tP.m ko'?ac.”?g Podruéje revidiranja Provedene preporpke iz ranijin
revizijskog izvjeséa razdoblja
1. - - - -
V. PODACI O NEPROVEDENIM PREPORUKAMA UNUTARNJE REVIZIJE 1Z RANIJIH RAZDOBLJA
Rb Obavljena revizija Dgtgm kor)aqnt?g quruc“:jg _Preporuke kojima je | Razlog neprovodenja Pod_uzete
revizijskog izviesca revidiranja | istekao rok provedbe preporuke mjere

Zagreb, 24.05.2019.
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