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Sazetak

Subjekti nadzora

40 ) 135 23

mirovinskih drustava zaupravljanje investicijskih drustva za upravljanje
fondova mirovinskim fondovima fondova investicijskim
fondovima

/ 16 14 b

investicijskih drudtava leasing faktoring
drustava za osiguranje drustava drustava

REGOS MOD Zagrebacka burza SKDD HUO

izdavatelji, brokeri, investicijski savjetnici, vezani zastupnici, zastupnicii posrednici
u osiguranju i reosiguranju

Financijska slika

4 &

118,8 mird. HRK 27,1 mird. HRK 10,5 mird. HRK 62 mil. HRK
netoimovina neto imovina zaratunate bruto ukupna aktiva
mirovinskih investicijskih premije drustava investicijskih

fondova fondova Za osiguranje drustava

il

=

21,3 mird. HRK 1,4 mird. HRK 263,8 mird. HRK 438,7 mird. HRK
ukupna aktiva ukupna aktiva trZidna kapitalizacija  trZiéna vrijednost
leasing drustava faktoring drustava Zagrebaéke burze vrijednosnih papira

u depozitoriju

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga



|=| HANFA

GODISNJE 1ZVJESCE ZA 2019.

Aktivnosti Hanfe

50
1 B odriano 50 sjednica
Upravnog vijeca, na
Soeens 18 oo kajima j& donesena
kajima j& naloZena 040 adbuke
otklanjan & nezakonitost|
nepravilnost] utvrdenihu
postupcima nadzora
10
objavijeno 10 upozomenja
zajavnostuvezl & neoviagtenim
obavijanjem usluga i skretanjem
g? pozornostl na potencljalne rizike
donesana 97 pravilnika,
kojima se dodatno
reguliraju zakonske
o 1400
>
viée od 1400 uEenikal
studenata na odrianim
33 & predavanjima u sklopu
aktivnostl podizanja
proveden obrazovni program razine financijske
Iz Fﬂ'l.fi.l 'H'Hi-tlhqﬂt-ﬂl, plsmenasti
mirovinsklh fondova |
mirevineklh oslguravajuéih
druétava s 33 predavata
2
8 u suradnji s HGK-om odriana edukacija
Inovacij Iz podruéja sprjetavan]a pranja noveal
naB u:dﬁh:;ﬂu: financiranja terorizma i radlonica &
rasprava te odriao drugtvima za oslguran]e vezana uz
sastanke s 37 zaftitu potrogaca
razliitih subjekata
305.150
Internetska stranica
> 2 uuu hanfa.hr u 201 8. godini
Linkedin profi na kraju imala 305.150 posjeta
godine imao vige od
2000 prativelja
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Vazni datumi

28.1.2019.

Iagrebaikoj burzi d.d. odobrena
registracija MTP-a Progress kao rastuceg
triiéta malih | srednjih poduzeca

25.4.2019.

pravne i fiziEke osobe koje se bave razmjenam
virtualnih i fiducijarnih valuta te skrbnikim
uslugama novéanika postale abveznici
provedbe mjera za sprjecavanje pranja novea |
financiranja terorizma, a koje nadzire Hanfa

Hanfa donijela Odluku o trajnoj zabrani
stavijanja na trite, distribucije | prodaje
binarnih opcija malim ulagateljima te Ddluku o
trajnom ograniEenju stavijanja na triléte,
distribucije | prodaje ugovara za razlike
[CFD-ova] malim ulagateljima

15.10.2018.

Hanfa | Zagrebatka burza usvaojile novi
Kodeks korporativnog upravijanja

23.10.2019.

drugtvu Mesna Industrija Braca Pivac d.o.o.
odobreno abjavijivanje ponude 1a preuzimanje
drugtva Kras prehrambena industrija d.d.

31.10.2018.

donesene Smjernice o sukobu interesa prilikom
upravijanja abveznim mirovinskim fondovima |
Smiernice o uredenim sustavima za
prikupljanje kapitala prilikkom ulaganja

imovine obveznog mirovinskog fonda

drugtvu AUCTOR HOLDING a.s.,

Republika Cetka, odobreno abjavi]ivanje
ponude za preuzimanje drudtva Slavonski
zatvoreni aternativnl investicijski fond s
javnom ponudom d.d.

\J

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga



|=| HANFA

GODISNJE 1ZVJESCE ZA 2019.

21.11.2019.

drugtvu Jadran Galenski Laboratori] d.d.
odobren jedinstveni prospekt uvezi s javnom
ponudom | uvritenjem obveznica na uredeno

triiste do najviée 130.000.000,00 kuna

22.11.2019.

Hanfa dala preporuke drugtvima za osiguran je
uvezi s izradom lzvjeétaja o viastito] progjeni
rizika | solventnosti [ORSA)

25.11.2019.

Hanfa odabrila nova Pravila
Iagrebatke burze

30.11.2019.

druétva za asiguranje ERGO osiguranje d.d. |
ERGO fivotno osiguranje d.d. Ezvréila
prekograniéni prijenos portfelja na drugtvo
Iavarovalnica Savad.d., Republika Slovenija

donesene Smjernice o referentnim
vrijednostima koje koriste mirovinska drustva
kod ulaganja u prenosive viasnicke
wrijednosne papire

donesen Iakon o izmjenama | dopunama
Iakona o otvorenim investicijskim fondovima s
javnom ponudom te Zakon o lZmjenamal
dopunama Zakona o altern at hnim
investicijskim fondovima

18.12.2019.

donesena Ddluka o potpisivanju Sporazuma o
razumijevanju koji s& odnosi na suradnju i
razmjenu informacija vezano za sudionike u
sustavu poravnanja i namire s nadzarnim
tijelima Yelike Britanije Bank of England |
Frudential Regulation Authority

\J
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Kretanja u sektoru financijskih usluga

Okolnosti usporavanja ekonomskog rasta te izrazene geopoliticke tenzije povecéale su opcu
razinu nesigurnosti na svjetskim financijskim trzistima tijekom 2019., a doprinos tome proizasao je i iz
neizvjesnosti oko smjera i potencijala monetarnih politika vodecih srediSnjih banaka. U takvim uvjetima
rizik iznenadne promjene sklonosti preuzimanja rizika ulagatelja, njihova investicijskog sentimenata te
posljedi¢nih mogucih izrazenijih cjenovnih korekcija na financijskim trzistima bio je na visokoj razini.

Domace je gospodarstvo u 2019. na godiSnjoj razini realno poraslo za 2,9 %, Sto je blago
ubrzanje u odnosu na godinu prije, kada je realni godi$nji rast iznosio 2,7 %. Zabiljezeni je ekonomski
rast odraz povoljnih ciklickih kretanja s obzirom na to da su glavni pokretacli rasta i dalje bili osobna
potroSnja podrzana pozitivnim kretanjima na trziStu rada te neto izvoz roba i usluga kao posljedica
dobre turistiCke godine.

Na Zagrebackoj burzi (dalje u tekstu: ZSE) tijekom 2019. godine ostvaren je promet od 3,0
mird. kuna, $to je za 4,9 % viSe u odnosu na 2018. godinu. Posljedica je to ponajprije intenzivnijeg
trgovanja dionicama s obzirom na to da je u 2019. ostvaren promet od 2,7 mird. kuna, $to je za 27,3 %
vise nego godinu ranije unato¢ tome sto je tijekom 2019. smanjen broj uvrstenih dionica. Tako je na
kraju 2019. na ZSE-u bilo uvrSteno 119 dionica, to je 13 dionica manje nego godinu prije. Medutim,
unato€ ostvarenom rastu trgovanja domace je trziste kapitala prema ostvarenom prometu dionicama i
dalje ispod prosjeka usporedivih zemalja s obzirom na razmjerno mali udio dionica kojima se aktivno
trguje u ukupnom broju uvrstenih izdanja. Promet deset najtrgovanijih dionica &inio je tre€inu prometa
dionicama, odnosno viSe od polovine ukupnog prometa ostvarenog na ZSE-u. Istodobno je trziSna
kapitalizacija dionica krajem 2019. iznosila 148,0 mird. kuna, odnosno 37,0 % BDP-a, 5to predstavlja
povecanje od 11,5% u odnosu na kraj 2018. godine. Na po€etku 2019. ZSE je predstavio multilateralnu
trgovinsku platformu Progress — trziSte malih i srednjih poduzeéa s ciliem omoguéavanja financiranja
putem trzista kapitala poduzeéima u svim fazama rasta i razvoja. Na kraju 2019. godine na Progress
trziStu bilo je uvrsteno pet izdavatelja uz ostvareni promet od 1,3 mil. kuna.

U 2019. imovina 99 otvorenih investicijskih fondova s javnom ponudom (dalje u tekstu: UCITS
fondovi) porasla je za 18,1 % u odnosu na 2018. te je na kraju godine iznosila 22,6 mird. kuna. Rast
imovine najve¢im je dijelom posljedica povoljnih trziSnih kretanja, ali i ve¢e vrijednosti izdanih od
otkupljenih udjela. U segmentu UCITS fondova brojem (39), ali i udjelom u strukturi ukupne neto
imovine svih fondova (18,4 mird. kuna, odnosno 81,6 %) dominirali su obveznicki fondovi. Posljedica je
to stupanja na snagu Uredbe o novéanim fondovima', prema kojoj su novcani fondovi bili duzni uskladiti
svoj formalni oblik s ulagackom strategijom, zbog ¢ega se vec¢ina nov&anih fondova u prvom dijelu 2019.
preregistrirala te nastavila poslovati kao kratkoro¢ni obveznicki fondovi. Tako su krajem 2019. u
Hrvatskoj postojala samo dva nov€ana fonda (19 fondova manje nego krajem 2018.), Cija je neto
imovina iznosila 8 mil. kuna (99 % manje nego krajem 2018.).

Na dan 31.12.2019. bila su registrirana 24 drustva za upravljanje investicijskim fondovima, $to

su Cetiri drustva viSe nego 2018. godine. Od navedenih drustava poslove upravljanja samo UCITS

" Uredba (EU) 2017/1131 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. lipnja 2017. o nov&anim fondovima, SL L 169
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fondovima obavljalo je sedam drustava. Devet drustava upravljalo je samo alternativnim investicijskim
fondovima, dok je osam drustava upravljalo i UCITS i alternativnim investicijskim fondovima.

U srpnju 2019. neto imovina obveznih mirovinskih fondova presla je razinu od 100 mird. kuna,
a godinu su obvezni mirovinski fondovi zavrsili s nesto vise od 112 mird. kuna neto imovine, $to na
godiSnjoj razini predstavlja rast od 14,8 %. Unato& nepovoljnim demografskim kretanjima obvezni su
mirovinski fondovi na kraju 2019. imali nesto viSe od 2 mil. ¢lanova, $to je za 3,8 % vise nego godinu
prije. Vecina osiguranika u mirovinskom sustavu ¢lanovi su obveznih fondova B kategorije (97,0 % svih
osiguranika), Cija je ulagacka strategija srednje rizicna u odnosu na fondove A kategorije, koji
preuzimaju viSe razine rizika pri ulaganju (1,3 % svih osiguranika) te ulagacki najkonzervativnije
fondove C kategorije (1,8 % svih osiguranika).

Prinosi pojedinih kategorija mirovinskih fondova odrazavaju stupanj rizi€nosti njihovih
investicijskih strategija. Tako je u 2019. najizrazeniji porast zabiljeZio indeks prinosa Mirex A, i to od
nesto viSe od 12 p.b., zbog zna€ajnog porasta vrijednosti imovine ulozene u strane drzavne obveznice
(rast od nesto vise od 177 % u odnosu na isto razdoblje 2018.) te imovine ulozene u domace (rast od
gotovo 31 %), ali i inozemne dionice (rast od nesto viSe od 55 %). Mirex B generirao je rast od 8 p.b.
na godiSnjoj razini s obzirom na stabilne uplate i rast vrijednosti obveznickih ulaganja, dok je najmanje
porastao Mirex C kategorije obveznih mirovinskih fondova, za 2,5 p.b.

Tijekom 2019. godine jedan zatvoreni dobrovoljni mirovinski fond prestao je s radom pa je na
kraju godine djelovalo osam otvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova (dalje u tekstu: ODMF-ovi) i 20
zatvorenih dobrovoljnih mirovinskih fondova (dalje u tekstu: ZDMF-ovi). Pozitivha kretanja na trziStima
koja su obiljezila 2019. pridonijela su povecanju neto imovine dobrovoljnih mirovinskih fondova (dalje u
tekstu: DMF-ovi) od 21 % tijekom godine, pa je na kraju 2019. ona iznosila nesto viSe od 6,2 mird. kuna.
Od toga se 5,1 mird. kuna odnosi na neto imovinu ODMF-ova. Porastao je i broj ¢lanova DMF-ova za
5,6 % te je na kraju godine on iznosio 365.102. OCekuje se da ¢e broj ¢lanova DMF-ova u narednom
razdoblju i dalje rasti s obzirom na to da su zakonske izmjene koje su stupile na snagu 2019. povecale
atraktivnost DMF-ova zbog smanjenja naknada te relaksacije moguénosti isplata mirovina.

U Hrvatskoj je u 2019. poslovalo samo jedno mirovinsko osiguravajuc¢e drustvo (dalje u tekstu:
MOD), jednako kao i godinu prije. Neto imovina mirovinskog osiguravaju¢eg drustva na kraju 2019.
iznosila je 873 mil. kuna , 8to je za gotovo 58 % vi8e u odnosu na kraj prethodne godine, kada je njegova
imovina iznosila 554 mil. kuna. Vecéi broj ugovora, tj. umirovljenih korisnika Cija su sredstva
preraspodijeliena u MOD, te ostvareni prinosi od ulaganja glavni su generator rasta neto imovine.

U protekloj godini dobrovoljnim i obveznim mirovinskim fondovima upravljalo je pet drustava,
od kojih su tri drustva bila ovlaStena za upravljanje i obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima te
po jedno drustvo za iskljugivo upravljanje obveznim, odnosno dobrovoljnim fondom.

Pocetkom 2019. u Hrvatskoj je poslovalo 18 druStava za osiguranje, no buduéi da su dva
drustva tijekom godine prekograni¢no prenijela svoj portfelj, na kraju 2019. sjediSte u Republici
Hrvatskoj imalo je 16 druStava za osiguranje. Unato& smanjenju broja druStava za osiguranje ostvaren
je rast ukupno zaraunate bruto premije, koja je na kraju godine iznosila 10,5 mird. kuna, to je za 6,3 %

vie u odnosu na 2018. godinu. Gledano prema vrsti osiguranja zaraunata bruto premija porasla je u
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kategoriji nezivotnih osiguranja (za 10,3 % te je iznosila 7,4 mird. kuna), dok je istodobno smanjena u
osiguranje na dan 31. prosinca 2019. iznosila je 45,5 mird. kuna, odnosno 8,5 % viSe u odnosu na
prethodnu godinu. Najznacajniji su dio aktive ulaganja, koja &ine 78,1 % njezine strukture, dok se u
pasivi najveci dio odnosi na tehnicke priCuve (61,7 %) te kapital i rezerve (25,0 %). Drustva za Zivotno
osiguranje ostvarila su dobit u 2019. u iznosu od 205,0 mil. kuna, $to je porast od ¢ak 11,9 % u odnosu
na 2018. godinu, dok su drustva za nezivotno osiguranje ostvarila dobit u iznosu od 575,5 mil. kuna,
odnosno 1,2 % viSe nego u 2018. godini. Rast dobiti drustava za zZivotno osiguranje prvenstveno je
uvjetovan rastom prihoda od ulaganja te smanjenjem troSkova ulaganja u odnosu na 2018. godinu.

Na kraju 2019. u Hrvatskoj je poslovalo 14 leasing drustava, $to su dva drustva manje u odnosu
na 2018. godinu. Njihova ukupna imovina na dan 31. prosinca 2019. iznosila je 21,3 mird. kuna,
odnosno 9,2 % viSe nego godinu prije. Najznacajnija su stavka imovine potrazivanja po osnovi
financijskog leasinga u iznosu od 14,4 mird. kuna, $to predstavlja rast od 15,7 % u odnosu na prethodnu
godinu s obzirom na to da se rast gospodarske aktivnosti pozitivno odrazio na leasing vozila. Svoje
poslovanje leasing drustva primarno financiraju inozemnim zaduzivanjem pa su obveze za kredite i
zajmove inozemnih banaka i financijskih institucija u 2019. povec¢ane za 11,0 % te su iznosile 15,5 mird.
kuna.

U 2019. u znacajnoj je mjeri zaustavljen proces konsolidacije trziSta faktoringa s obzirom na to
da je aktiva faktoring drustava ostala na gotovo istoj razini kao i prethodne godine te je iznosila 1,4
mird. kuna. Isto tako, volumen transakcija bio je na priblizno istom nivou kao i 2018. te je iznosio 3,1

mird. kuna, odnosno 3,5 % manje nego 2018.

Nadzorne aktivnosti

U 2019. godini Hanfa je temeljem provedenih postupaka nadzora donijela ukupno 18 rieSenja
o uklanjanju nezakonitosti i nepravilnosti te jedno rjeSenje kojim nisu naloZzene nadzorne mjere drustvu
buduéi da provedenim nadzorom nisu utvrdene nezakonitosti i nepravilnosti za koje bi se donosile
odgovarajuc¢e mjere. Od ukupnog broja izdanih rjeSenja dva su se odnosila na investicijska drustva, tri
na investicijske fondove, pet na trziSte kapitala (tri rjeSenja povezana sa zlouporabom trzZista i dva
rieSenja donesena za izdavatelje na ZSE), pet na drusStva za osiguranje, dva rjeSenja na faktoring
drustva te jedno rjeSenje koje je doneseno za leasing drustvo. DruStva za koja su donesena nadzorna
rieSenja su postupila, odnosno postupaju po izdanom rjeSenju.

Hanfa je tijekom 2019. kontinuirano provodila posredni nadzor nad ZSE-om, jedinim
operaterom uredenog i MTP trziSta u Hrvatskoj, na nacin da je redovno prikupljala i analizirala izvjeStaje
o poslovanju uredenog trzista i MTP-a koji se obavezno dostavljaju Hanfi u skladu s odredbama Zakona
o trzistu kapitala® (dalje u tekstu: ZTK). ZSE i investicijska drustva tijekom 2019. dostavili su Hanfi u
skladu s Pravilnikom o prijavljivanju stvarnih ili potencijalnih kréenja Uredbe o zlouporabi trzista® 11

prijava sumnje na manipulaciju trZistem i pet prijava sumnje na trgovanje temeljem povlastenih

2NN, br. 65/18
3NN, br. 60/16
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informacija. Dodatno su razlicite fizicke i pravne osobe dostavile jednu prijavu i tri predstavke povezane
sa zlouporabom trzista, a po kojima je prikupljena i analizirana dodatna dokumentacija. U 2019. Hanfa
je u tri slu€aja utvrdila zlouporabu trzista i donijela rieSenja kojima je nalozila prestanak postupanja koje
je u suprotnosti s odredbama ZTK-a povezanim sa zlouporabom trzista i Uredbom (EU) br. 596/2014 o
Zlouporabi trzista* i izrekla opomene.

U 2019. provedeno je 217 posrednih nadzora nad izdavateljima, od ¢ega se 131 posredni
nadzor odnosio na objavljivanje propisanih informacija, 26 posrednih nadzora na stjecanje i/ili
otpustanje dionica izdavatelja od strane osoba na rukovoditeljskim duznostima i 26 posrednih nadzora
na stjecanje i/ili otpustanje vlastitih dionica i ostalih financijskih instrumenata izdavatelja. U 34 posredna
nadzora nad izdavateljima provedene su dodatne aktivnosti u smjeru trazenja ocitovanja od sudionika
na trzistu kapitala. Od ta 34 posredna nadzora 22 su se odnosila na objave po ZTK-u, 10 posrednih
nadzora temeljilo se na medijskim natpisima i novinskim ¢lancima, a dva posredna nadzora temeljila
su se na propustu u objavama izdavatelja. Temeljem posrednog nadzora Hanfa je donijela dva rjeSenja
koja su se odnosila na unaprjedenje internog sustava upravljanja procesom objavljivanja propisanih i
povlastenih informacija te jedno rjeSenje o prekidu privremene obustave trgovanja za jednog
izdavatelja.

Takoder je u 2019. pokrenut nadzor nad 23 domac¢a UCITS fonda kako bi se utvrdio opseg
prikrivenog repliciranja indeksa u investicijskog strategiji dionickih UCITS fondova (engl. closet
indexing, index hugging). Nadzor je proveden u skladu s interno uspostavljenom metodologijom Hanfe
za analizu investicijske strategije vodeci se naputcima ESMA-e te praksama drugih regulatora zemalja
¢lanica EU-a. Kao rezultat utvrdeno je postojanje nekonzistentnosti javne objave indeksa/referentne
vrijednosti fonda u relevantnoj dokumentaciji UCITS fondova te u marketinSkim materijalima, odnosno
manjak jasnog deklariranja fonda o tome radi li se o aktivhom ili pasivnom upravljanju.

Jednom drustvu za upravljanje fondovima rizi€nog kapitala izdano je rieSenje za uskladenje
nagina obraCuna godiSnje naknade za upravljanje s Pravilima fondova za gospodarsku suradnju.
Dodatno, jednom drustvu za upravljanje izdano je rjeSenje kojim mu je naloZzeno osiguranje
uskladenosti investicijske strategije AlF-a s pravilima tog fonda te unapredenje sustava upravljanja
rizicima i upravljanja sukobom interesa. Jednom drustvu za upravljanje izdano je deklaratorno rieSenje
u vezi s ispunjavanjem zahtjeva minimalnog iznosa regulatornog kapitala.

Hanfa je jednom investicijskom drustvu izdala rjeSenje kojim je naloZen prestanak nagovaranja
postojecih i potencijalnih klijenata na trgovanje te dovodenja klijenata u zabludu o uslugama koje im
pruza, nakon Cega se drustvo uskladilo s rijeSenjem i prestalo obavljati navedenu uslugu. Takoder,
drugom investicijskom drustvu izdano je rjeSenje kojim se nalaze ustroj ucinkovitih mjera i postupaka
koji osiguravaju sigurnost, integritet i povjerljivost podataka.

Tijekom 2019. provedeni su posredni nadzori investicijskog procesa ulaganja imovine
mirovinskih fondova u neuvrStene dionice dvaju izdavatelja te je izvrSena provjera ucinkovitosti i

primjerenosti sustava upravljanja rizicima i sukobom interesa uspostavljenih u mirovinskim drustvima.

4 Uredba (EU) br. 596/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. travnja 2014. o zlouporabi trzista (Uredba o
Zlouporabi trzista) te stavljanju izvan snage Direktive 2003/6/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a i direktiva Komisije
2003/124/EZ, 2003/125/EZ i 2004/72/EZ, SL L 173
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U postupcima posrednih nadzora utvrdene su manje nezakonitosti, nepravilnosti i manjkavosti sustava
upravljanja rizicima u investicijskom procesu i sprie€avanja sukoba interesa kod jednog mirovinskog
drustva. Tijekom 2019. fokus preventivnih nadzornih aktivnosti bio je na provjeri postupanja mirovinskih
drustava u vezi s uskladenjem s novim odredbama iz Zakona o obveznim mirovinskim fondovima® i
Zakona o dobrovoljnim mirovinskim fondovima®. Nadalje, Hanfa je tijekom 2019. donijela Smjernice o
uredenim sustavima za prikupljanje kapitala, kojima se dodatno opisuju situacije koje se smatraju
sukobom interesa i Smjernice o referentnim vrijednostima koje koriste mirovinska drustva kod ulaganja
u prenosive vlasni¢ke vrijednosne papire.

U 2019. Hanfa je provela pet postupaka neposrednih nadzora drustava za osiguranje, od kojih
su dva bila redovna, a tri izvanredna nadzora temeljem kojih su drustvima izdana rjeSenje i naloZzene
nadzorne mjere za uklanjanje utvrdenih nezakonitosti i nepravilnosti . Nadzorni postupci obuhvacéali su
poslovne procese ulaganja i vrednovanja zajmova, obrade Steta, predugovornog informiranja te
vrednovanja pricuva premija i Steta. Takoder, Hanfa je u 2019. sudjelovala u dva zajednitka
neposredna nadzora u organizaciji nadleznih nadzornih tijela drzava ClanicaPreventivne nadzorne
aktivnosti obuhvacale su izdane preporuke i smjernice za poboljSanje kvalitete izvjeS¢a i odrzavanje
sastanaka s druStvima za osiguranje i revizorskim drustvima koja su provela zakonsku i reviziju
izvjesStaja drustava za osiguranje za potrebe Hanfe. U protekloj godini pokrenut je i postupak tajnog
nadzora (engl. mystery shopping) nad posrednicima u osiguranju s fokusom na predugovorno
informiranje o proizvodima osiguranja koje posrednici nude putem internetskih stranica.

Nad jednim leasing dru§tvom pokrenut je posredni nadzor, u dijelu obrauna kamatnih stopa
po ugovorima o leasingu, a takoder je okon¢an i jedan neposredni nadzor po predmetu nadzora
poslovnog procesa posla leasinga. Hanfa je tijekom 2019. u skladu sa svojim nadleZnostima takoder
provela posredni nadzor nad drudtvom koje nema dozvolu za obavljanje djelatnosti leasinga s ciliem
utvrdivanja obavlja li predmetno drustvo poslove leasinga bez odobrenja Hanfe. U nadzoru je utvrdeno
da je drustvo neovlasteno obavljalo poslove leasinga nakon &ega je drustvo prestalo s tom praksom.

U protekloj godini provedena su i tri neposredna nadzora faktoring drustava kojima je predmet
nadzora bio utvrdivanje uskladenosti s odredbama Zakona o faktoringu? u dijelu djelatnosti, upravljanja
rizicima i financijskog izvjeStavanja te nadzor primjene Zakona o sprjeCavanju pranja novca i
financiranja terorizma®. U postupcima nadzora nad dva faktoring drustva utvrdene su nezakonitosti i
nepravilnosti, €ije je otklanjanje naloZeno rjeSenjem Hanfe.

Tijekom 2019. Hanfa je dovrSila Cetiri te zapoc€ela dva postupka neposrednih nadzora nad
poslovanjem drustava €iji su predmeti nadzora ukljucivali sprije€avanje pranja novca i financiranja
terorizma. Tri postupka nadzora provedena su kod faktoring drustava, od ¢ega je jedan jos u tijeku, dva

kod drustava za osiguranje i jedan kod druStva za upravljanje investicijskim fondovima.

5NN, br. 19/14, 93/15, 64/18, 115/18 i 58/20
6NN, br. 19/14, 29/18 i1 115/18

7NN, br. 94/14 i 41/16

8 NN, br. 108/17 i 39/19
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Normativne aktivnosti

Ocuvanje stabilnosti financijskog sustava Hanfa ostvaruje, izmedu ostalog, kroz normativne
aktivnosti na svim razinama, a kako bi dosljednom i transparentnom regulacijom pruzateljima
financijskih usluga osigurala regulatorno okruzenje u skladu s najboljim praksama i medunarodnim
regulatornim standardima. U vezi sa zakonodavnim aktivhostima Hanfa aktivno sudjeluje u radnim
skupinama za izradu zakona koji ureduju pruzanje financijskih usluga te samostalno donosi
podzakonske akte iz podrucja svoje nadleznosti, Sto osim pravilnika obuhvaéa i odluke, smjernice,
preporuke i misljenja o primjeni propisa. Regulatorne aktivnosti Hanfe idu ukorak s regulatornim
aktivnostima EU-a, osiguravajuéi primjenu standarda EU-a u pruzanju financijskih usluga kod pruzatelja
usluga u Republici Hrvatskoj. U 2019. Hanfa je bila izrazito aktivha u dono$enju podzakonskih propisa
iz gotovo svih podrucja nadleznosti — Upravno vije¢e Hanfe donijelo je sveukupno 97 pravilnika, tri
upute i tri smjernice. Za sve navedene podzakonske propise prethodno je provedena stru¢na i javna
rasprava. Putem portala e-savjetovanje Hanfa je u 2019. provela ukupno 95 savjetovanja, §to je prema
IzvjeS¢éu Ureda za zakonodavstvo svrstava na visoko drugo mjesto od 34 institucije koje provode javno
savjetovanje putem tog portala, a $to pokazuje visoku razinu transparentnosti njezinih normativnih
aktivnosti.

U 2019. Hanfa je sudjelovala u izradi Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o trzistu
kapitala® (dalje u tekstu: ZID ZTK), kojim je osigurana primjena Uredbe o prospektu™ na podrudju
Republike Hrvatske. Uredba o prospektu u cijelosti je zamijenila dosadadnji prospektni regulatorni okuvir.

Na temelju odredaba ZTK-a, Hanfa je u 2019. donijela 21 pravilnik iz podrucja trzista kapitala
te dvije upute za popunjavanje izvjeStaja propisanih tim pravilnicima. Pravilnici su se vec¢im dijelom
odnosili na licenciranje te trenutne i buduce izvjestajne i nadzorne obveze institucija koje ¢ine trziSnu
infrastrukturu — burzu i srediSnje klirinSko depozitarno drustvo u funkcijama srediSnjeg depozitorija,
odnosno srediSnje druge ugovorne strane. Takoder, u listopadu 2019. Hanfa i ZSE usvojili su novi
Kodeks korporativnog upravljanja namijenjen izdavateljima &ije su dionice uvrdtene na uredeno trziste.

Zakonodavni okvir poslovanja investicijskih fondova u Republici Hrvatskoj dodatno je
unaprijeden u 2019. dono8enjem Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o otvorenim investicijskim
fondovima s javnom ponudom' i Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o alternativnim
investicijskim fondovima'? u &ijoj su izradi sudjelovali i struénjaci iz Hanfe kao &lanovi radne skupine
Ministarstva financija.

Hanfa je u 2019. donijela 18 novih pravilnika koji ureduju poslovanje upravitelja alternativnih
investicijskih fondova te Cetiri pravilnika o izmjenama i dopunama postojec¢ih pravilnika’s, ¢ime je

regulatorni okvir poslovanja upravitelja alternativnih investicijskih fondova u potpunosti azuriran s

9NN, br. 17/20

0 Uredba (EU) 2017/1129 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. lipnja 2017. o prospektu koji je potrebno objaviti
prilikom javne ponude vrijednosnih papira ili prilikom uvrStavanja za trgovanje na uredenom trziStu te stavljanju
izvan snage Direktive 2003/71/EZ, SL L 168

NN, br. 126/19

2NN, br. 126/19

13 Popis pravilnika koje je Hanfa donijela u 2019. nalazi se u Dodacima.
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izmijenjenim zakonskim okvirom. Pravilnikom o naknadi Stete ulagateljima UCITS fonda i/ili UCITS
fondu' ureduje se postupak naknade Stete koju je drustvo za upravljanje duzno nadoknaditi
ulagateljima UCITS fonda i/ili UCITS fondu u slu€aju pogresnog izracuna neto vrijednosti imovine po
udjelu odnosno cijene udjela i nedopustene povrede ograni¢enja ulaganja. Dvijema izmjenama i
dopunama Pravilnika o utvrdivanju neto vrijednosti imovine UCITS fonda i cijene udjela u UCITS fondu®
detaljnije su propisana ulaganja imovine fonda u financijske izvedenice i drzavne obveznice, na nacin
koji ce omogucéiti jednostavniju zastitu imovine fonda.

U travnju 2019. Hanfa je uklju¢ena u radnu skupinu Ministarstva financija za izradu Nacrta
prijedloga Zakona o provedbi Uredbe o paneuropskom osobnom mirovinskom proizvodu (PEPP),
kojom se omogucuje stvaranje osobnog mirovinskog proizvoda dugoro¢ne mirovinske prirode kojim ¢e
se u najvecoj mogucoj mjeri u obzir uzeti okolisni, socijalni i upravljacki ¢imbenici. Taj bi mirovinski
proizvod trebao biti jednostavan, siguran, transparentan, prilagoden potroSacima i prenosiv Sirom EU-
a te bi trebao imati razumnu cijenu, a dopunjavat ¢ée postojeée sustave u drzavama clanicama.
Najznacajnije izmjene podzakonske regulative iz podruc¢ja obveznih mirovinskih fondova odnose se na
potpuno i pravovremeno informiranje ¢lanova, upravljanje imovinom mirovinskih fondova i naknade koje
mirovinsko drustvo moze zaracunati. U sklopu mirovinske reforme u 2018. donesen je i Zakon o
izmjenama i dopunama Zakona o mirovinskim osiguravaju¢im drustvima, na temelju kojeg je Hanfa u
2019. donijela 17 pravilnika kojima je znafajno unaprijeden regulatorni okvir uvjeta poslovanja
mirovinskih osiguravajucih drustava.

Hanfa je u 2019. kao dio radne skupine Ministarstva financija sudjelovala u izradi Zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o osiguranju, koji je u proceduru u Hrvatski sabor Vlada uputila u
sije€nju 2020. godine. Radi ispunjenja obveze dosljedne primjene Direktive Solventnost Il izmijenjene
su odredbe koje se odnose na izraCun minimalnog potrebnog kapitala, uvjete koje trebaju ispuniti
druStva za osiguranje kako bi se kvalificirala kao mala druStva te iznose uklju¢ene u velike rizike na
nacin da su kunski iznosi zamijenjeni iznosima u eurima. Na temelju odredaba Zakona o izmjenama i
dopunama Zakona o osiguranju, Hanfa je u 2019. donijela 11 pravilnika kojima se ureduje poslovanje
drustava za osiguranje i distribuciju osiguranja u Republici Hrvatskoj.

U 2019. Hanfa je sudjelovala u radnoj skupini Ministarstva financija za izradu Zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o leasingu. S obzirom na to da se Zakon o leasingu '® nije se mijenjao
od 2013. godine, a trziSte leasinga u meduvremenu se znatno izmijenilo, potrebno je odgovaraju¢im
zakonodavnim izmjenama dodatno osnaziti upravljanje leasing drustvom i jasnije definirati prava i

obveze tih drustava.

4NN, br. 16/19
5 NN, br. 124/19, 2/20
6 NN, br. 141/13
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Licenciranje i edukacija

U 2019. Hanfa je izdala pet suglasnosti za obavljanje funkcije ¢lana uprave investicijskog
drustva. Svi su se zahtjevi odnosili na produzenje mandata postoje¢ih ¢lanova uprava investicijskih
drustava i to u trajanju od pet godina, osim u jednom slu€aju gdje je dana suglasnost na mandat u
trajanju od jedne godine. Razlog tome bio je otvoreni postupak nadzora nad investicijskim drustvom
tijekom postupka izdavanja suglasnosti ¢lanu uprave.

U 2019. izdana su tri odobrenja za rad druStvima za upravljanje alternativnim investicijskim
fondovima (dalje u tekstu: UAIF) i to u kategoriji srednji UAIF. Takoder su izdana i 24 odobrenja za
obavljanje funkcije ¢lana uprave druStva za upravljanje investicijskim fondovima, $to je zamjetno vise
nego godinu ranije kada je izdano ukupno 11 odobrenja. Od toga je jedno odobrenje dano za obavljanje
funkcije ¢lana uprave drustva za upravljanje UCITS fondovima, tri za obavljanje funkcije ¢lana uprave
drustva za upravljanje UCITS-om i AlF-om, te sedam za obavljanje funkcije ¢lana uprave drustva za
upravljanje AlF-om. U 2019. izdano je sedam odobrenja za stjecanje kvalificiranih udjela u drustvima
za upravljanje investicijskim fondovima.

Hanfa je u 2019. izdala Cetiri odobrenja za obavljanje funkcije ¢lana uprave mirovinskog drustva
te 12 odobrenja za obavljanje funkcije ¢lana nadzornog odbora mirovinskog drustva. Od toga su se
Cetiri odobrenja odnosila na ¢lanove nadzornog odbora mirovinskih drustava koje je imenovala Vlada
Republike Hrvatske'?, a radi zastite interesa ¢lanova obveznih mirovinskih fondova. Osim toga, Hanfa
je u2019. godini izdala dva odobrenja za obavljanje funkcije ¢lana uprave mirovinskog osiguravajuéeg
drustva za razliku od prethodne godine kada nije bilo predmetnih odluka.

U 2019. izdano je 19 odobrenja za obavljanje funkcije ¢lana uprave drustva za osiguranje, za
razliku od prethodne godine kada je bilo svega pet predmetnih odluka. Tijekom 2019. izdano je i sedam
odobrenja za obavljanje poslova ovlastenog aktuara, dva viSe nego godinu ranije. U dijelu distribucije
osiguranja i reosiguranja u 2019. izdano je 67 dozvola za obavljanje poslova distribucije osiguranja i
reosiguranja i to primarno obrtima za zastupanje u osiguranju. Istodobno je prestala vaziti, odnosno
ukinuta je dozvola za obavljanje poslova distribucije osiguranja i reosiguranja za 39 obrta, odnosno
drustva za brokerske poslove i zastupanje u osiguranju.

Hanfa je u 2019. izdala sedam suglasnosti za obavljanje funkcije &lana uprave u leasing
drustvima te pet suglasnosti za stjecanje kvalificiranog udjela, od &ega su se Cetiri suglasnosti odnosile
na izravno, a dvije suglasnosti na neizravno stjecanje kvalificiranog udijela.

U postupcima po zahtjevu kandidata u 2019. izdano je pet suglasnosti za obavljanje funkcije
¢lana uprave u faktoring drustvima.

Obrazovni program iz podrucja trziSta kapitala, mirovinskih fondova i mirovinskih osiguravajucih
druStava odrZan je sredinom studenoga 2019., a pokrivene su bile teme korporativnih financija,
sprjeCavanja pranja novca i financiranja terorizma, matematiCke i statisticke kvantitativne metode,
racunovodstvo i financijsko izvjeStavanje, ekonomska politika, aktuarstvo u mirovinskom osiguranju,

devizno poslovanje i platni promet, financijske institucije i trzista, eti¢ki standardi u financijskoj industriji,

7 Na temelju odredaba Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obveznim mirovinskim fondovima (NN, br.
115/18) koji je stupio na snagu 1. sije¢nja 2019.
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licenciranje, zlouporaba trzista, teorija portfelja, upravljanje rizicima, pravo trgovackih drustava i
preuzimane dioni¢kih drustava. U obrazovnom je programu sudjelovalo 33 predavaca. Ispitni rok, za
koji se prijavio ukupno 41 kandidat, odrzan je sredinom prosinca 2019. Ispitu je pristupilo 35 kandidata
od €ega je njih 26, tj. 74,3 % svih koji su izasli na ispit, isti i polozilo.

Hanfa je sudjelovala i u organizaciji 10. edukativnog skupa za izdavatelje zajedno sa ZSE-om
i SKDD-om koji je odrzan u lipnju 2019. godine. Na tom je skupu Hanfa predstavila trendove
prezentiranja rizika u prospektu u skladu s kona¢nim izvjeStajem o smjernicama o ¢imbenicima rizika u
vezi s Uredbom o prospektu ((EU) 2017/1129) i provodenje projekta Hanfe u vezi s unaprjedenjem

nadzora financijskih informacija.

Zastita potrosaca i unaprjedenje financijske pismenosti

Hanfa veliku vaznost pridaje pracenju zastite potroSaca — korisnika financijskih usluga i
aktivnostima usmjerenim na podizanje razine financijske pismenosti ciljnih skupina, ali i Sire javnosti. U
okviru pracenja zastite potroSa¢a Hanfa tijekom godine kontinuirano prima predstavke korisnika
financijskih usluga kojima se obi¢no ukazuje na potencijalne nepravilnosti i nezakonitosti u radu
subjekata nadzora Hanfe. U 2019. dostavljeno je 170 predstavki, $to je 27 predstavki, odnosno 18,9 %
vi$e u odnosu na 2018. godinu. Gledano prema segmentu trzista financijskih usluga veéina zaprimljenih
predstavki (114, odnosno 67,5 % svih predstavki zaprimljenih u 2019.) kao i prethodnih godina odnosi
se na podrudje osiguranja.

Hanfa je u 2019. dodatno intenzivirala svoje aktivnosti u vezi s podizanjem razine financijske
pismenosti ciljnih skupina i Sire javnosti. Kao i prethodnih godina, fokus tih aktivnosti bio je na
upoznavanju s obiljezjima financijskih proizvoda i usluga (s naglaskom na rizike) te na pravima i
obavezama korisnika financijskih proizvoda i usluga. Spomenuto intenziviranje tih aktivnosti najvidljivije
je kroz broj odrzanih prezentacija i radionica: odrzana su 42 izlaganja za viSe od 1700 osoba. Kako
Hanfa nije jedini dionik na podrudju ja¢anja razine financijske pismenosti, i u 2019. nastavljena je
suradnja s drugim drzavnim institucijama u vezi s tom tematikom. Navedeno se odnosi na ¢lanstvo u
Nacionalnom vijeéu za za$titu potroSaca, suradnju s Ministarstvom gospodarstva, poduzetnistva i obrta
te €lanstvo u Operativnoj radnoj grupi za pracenje provedbe mjera i aktivnosti definiranih u Akcijskom
planu za unaprjedenje financijske pismenosti, &ijim radom koordinira Ministarstvo financija.

U okviru projekta Tehnicke pomoéi u financijskom obrazovanju uz organizacijsku pomo¢
OECD-a i njegove Internacionalne mreze za financijsko obrazovanje (International Network on
Financial Education - INFE) te Ministarstva financija Nizozemske, u 2019. provedeno je novo
istrazivanje financijske pismenosti. 1z rezultata istraZivanja vidljivo je kako se ukupna razina financijske
pismenosti u Republici Hrvatskoj povec¢ala s 11,7 bodova u 2015. na 12,3 boda u 2019. Razina
financijske pismenosti u Hrvatskoj veca je od prosjeka (12,0 bodova) zemalja jugoisto€ne Europe u
kojima je OECD proveo istrazivanje tijekom 2019. te se priblizila prosje€noj ocjeni financijske pismenosti
zemalja G20 iz 2017. godine (12,7 bodova).
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Komunikacijske aktivnosti

S obzirom na to da je Hanfa regulator trzista financijskih usluga koje ¢ini zna¢ajan dio ukupnog
financijskog sustava RH, komunikacija Hanfe sa svim dionicima ima izuzetnu vaznost te ju je potrebno
pazljivo i kontinuirano provoditi. Velik naglasak stavlja se na postivanje pravila otvorene i transparentne
komunikacije putem svih dostupnih komunikacijskih kanala te prema svim kategorijama javnosti.
lzuzetak su tek sluCajevi kada postoji zakonska obaveza Cuvanja tajnosti ili je rije¢ o podacima i
informacijama koje veé imaju klasifikaciju tajnosti.

Osnovne kategorije javnosti s kojima Hanfa kontinuirano komunicira jesu: opéa javnost i
potro$aci, zakonodavna vlast i druge drzavne i javne institucije, subjekti nadzora Hanfe, stru¢na i
interesna udruzenja, akademska zajednica, predstavnici medija te interna javnost. U 2019. aktivnosti
odnosa s javnosSc¢u dodatno su pojacane, a znacajan naglasak stavljen je na brzu i pravovremenu
komunikaciju sa stru¢nom i Sirom javnosti. Hanfa je s medijima komunicirala svakodnevno,
odgovarajuci pravovremeno na novinarske upite. Uz periodiéna medijska priopéenja o svim aktualnim
temama iz podrucja nadzora, u drugom dijelu 2019. uvedena su i tiedna priop¢enja sa sadrzajem odluka
sa sjednica Upravnog vijeca te su postala redovit kanal komunikacije prema novinarima, a time i prema
ukupnoj javnosti. Tijekom godine odgovoreno je na stotinjak novinarskih upita, objavljeno pedesetak
medijskih priopéenja za javnost kao i desetak vecih intervjua predsjednika Upravnog vije¢a Hanfe ili
godisnjih kolumna u posebnim medijskim izdanjima. Clanovi Upravnog vije¢a sudjelovali su na struénim
konferencijama, prezentacijama i panelima, informiravai stru€nu i Siru javnost o novostima u vezi sa

svim aktivnostima i funkcijama Hanfe.

Medunarodna suradnja

Medunarodne su aktivnosti i tijekom 2019. bile usmjerene prvenstveno na rad europskih
nadzornih tijela, gdje su zaposlenici Hanfe nastavili s intenzivnim sudjelovanjem u ve¢em broju odbora,
radnih skupina, podskupina i mreza.

Hanfa aktivno sudjeluje u radu Europskog nadzornog tijela za vrijednosne papire i trzista
kapitala (dalje u tekstu: ESMA) i to kroz &lanstvo u Odboru nadzornih tijela ESMA-e te ESMA-inim
stalnim odborima, mreZama, radnim skupinama i podskupinama. Predsjednik Upravnog vije¢a Hanfe,
ili njegova zamjena, sudjelovali su na Sest sastanaka Odbora nadzornih tijela ESMA-e tijekom 2019.,
dok su zaposlenici Hanfe kroz sudjelovanje na 30 sastanaka bili uklju€eni u rad 12 stalnih odbora, Sest
radnih skupina, Sest mreza i jedne podskupine ESMA-e. Znagajan angazman Hanfe u aktivnostima
EIOPA-e tijekom godine obuhvatio je sudjelovanje predsjednika Upravnog vije¢a Hanfe, ili njegove
zamjene, na pet redovnih i jednom strateSkom sastanku Odbora nadzornih tijela EIOPA-e te uklju¢enost
zaposlenika Hanfe u rad 11 mreZa stru€njaka, dvaju odbora i jednog pododbora.

ZnaCajan angazman Hanfe u aktivhostima Europskog nadzornog tijela za osiguranje i
strukovno mirovinsko osiguranje (dalje u tekstu: EIOPA) tijekom godine obuhvatio je sudjelovanje
predsjednika Upravnog vije¢a Hanfe, ili njegove zamjene, na pet redovnih i jednom strateSkom
sastanku Odbora nadzornih tijela EIOPA-e te uklju¢enost zaposlenika Hanfe u rad 11 mreza stru¢njaka,

dvaju odbora i jednog pododbora. Razmjenjivala su se iskustva i nadzorne prakse te dostavljale
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relevantne informacije, a rad Hanfe koordinirao se s ostalim nadzornim tijelima drzava ¢lanica.
Predsjednik Upravnog vije¢a Hanfe €lan je i Povjerenstva za posredovanje (engl. Mediation Panel)
EIOPA-e Cija je uloga da na nepristran nacin posreduje u rjeSavanju sporova izmedu nacionalnih
nadleznih tijela.

S obzirom na to da mandat Europskog nadzornog tijela za bankarstvo (dalje u tekstu: EBA)
obuhvaca i dono3enje regulative koja se odnosi na bonitetni nadzor investicijskih drustava, zaposlenici
Hanfe sudjelovali su u radu odbora EBA-e u dijelu koji se odnosi na izradu i primjenu regulative EU-a
na investicijska drustva.

Suradnja sa Europskim odborom za sistemske rizike (dalje u tekstu: ESRB) se nastavila tijekom
2019. gdje je fokus bila identifikacija, pra¢enje i analiza sistemskih rizika strukturne i ciklicke prirode
kojima je izlozen europski financijski sustav, sukladno ¢emu se prilagodavao okvir za makrobonitetno
djelovanje i harmonizaciju nacionalnih makrobonitetnih politika. Tijekom 2019. ¢lan Upravnog vije¢a
Hanfe sudjelovao je na sastancima Opcéeg odbora, a zaposlenici Hanfe na sastancima Savjetodavnog
tehni¢kog odbora te Radne grupe za analize.

Krajem 2018. Hanfa je postala punopravni ¢lan Medunarodnog udruzenja nadzornih tijela u
osiguranju (dalje u tekstu: 1AIS) i to kao ¢lan CEET regije (srednje i istoéne Europe i Zakavkazja) te se
vrlo brzo intenzivno ukljuéila u rad tog medunarodnog udruzenja nadzornika osiguranja i regulatora. U
veljaci 2019. predsjednik Upravnog vije¢a Hanfe izabran je od strane ¢lanova IAlS-a iz nadzornih tijela
zemalja CEET regije da predstavlja tu regiju u IzvrSnom odboru IAIS-a. Hanfa se tijekom prve godine
Clanstva u IAIS-u ukljucila i u rad drugih odbora IAIS-a, i to Makrobonitetnog odbora te Foruma za
financijske inovacije, a takoder je pripremala i svoju prijavu za ¢lanstvo u Radnoj grupi za
makrobonitetni nadzor.

Kako je Hanfa pog&etkom 2019. postala ¢lanom Medunarodne organizacije nadzornih tijela za
mirovinske sustave (dalje u tekstu: IOPS) usmijerila je svoje resurse na ukljucivanje u razne aktivnosti
ove medunarodne organizacije. Tako su ¢&lanovi Upravnog vijeéa Hanfe redovito sudjelovali na
sastancima Tehni¢kog odbora kao i zajedni¢kim sastancima |IOPS-a i Radne skupine za osobne
mirovine Organizacije za gospodarsku suradnju i razvo;.

Aktivnosti povezane s ¢lanstvom u Medunarodnoj organizaciji komisija za vrijednosne papire
(dalje u tekstu: IOSCO) bile su usmjerene na poveéanje angazmana Hanfe kroz odbore u kojima je
Clanica te razmjenu informacija s drugim nadzornim tijelima na temelju IOSCO-va Multilateralnog
memoranduma o razumijevanju koji se odnosi na konzultacije i suradnju te razmjenu informacija.

Tijekom 2019. nastavile su se aktivnosti kroz dva Twinning projekta u kojima Hanfa sudjeluje u
Crnoj Gori i Srbiji. Kroz TAIEX instrument tehniCke pomoci i razmjene informacija Europske komisije,
Hanfini su strucnjaci tijekom godine sudjelovali u tri projekta, i to u Republici Sjevernoj Makedoniji,
Ukrajini i Crnoj Gori. Dva bilateralna studijska posjeta odrzala su se u Hanfi, i to posjet islandskog
Nadzornog tijela za financijske usluge (engl. Financial Supervisory Authority) te ukrajinske Komisije za
vrijednosne papire i trziSta kapitala (engl. National Securities and Stock Markets Commission). Hanfa
je potpisala dva Sporazuma o razumijevanju u svrhu poboljSanja regulatorne suradnje u podrucju
financijske tehnologije (engl. FinTech), i to s Nadzornim tijelom za financijske usluge Abu Dhabi Global
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Marketa (engl. Abu Dhabi Global Market Financial Services Regulatory Authority - ADGM FSRA) te s
dva izraelska nadzorna tijela — lzraelskim nadzornim tijelom za vrijednosne papire (engl. Israel
Securities Authority - ISA) i Nadzornim tijelom za trziSta kapitala, osiguranje i mirovine (engl. Capital
Markets, Insurance and Savings Authority - CMISA). Tijekom 2019. Hanfa je sudjelovala u pripremi
predsjedanja Republike Hrvatske Vije¢éem EU-a u prvoj polovici 2020. godine. Zaposlenici Hanfe
sudjelovali su u pripremi analitiCkih dokumenata te u edukativnim i ostalim pripremnim aktivnostima

povezanim s predsjedanjem.

Sudski postupci

Hanfa kao ovlasteni tuzitelj, u skladu sa svojim zakonskim ovlastenjima, podnosi optuzne
prijedloge Opc¢inskom prekrSajnom sudu u Zagrebu i Financijskom inspektoratu. Na temelju svojih
ovlasti Hanfa je u 2019. nadleznom Op¢inskom prekr$ajnom sudu u Zagrebu podnijela deset optuznih
prijedloga, od €ega su u tri predmeta tijekom 2019. donesene pravomoc¢ne presude. Navedeni
prekrsajni postupci proizasli su iz postupaka nadzora koje je Hanfa provela u podrudju trzista kapitala,
investicijskih fondova, osiguranja i leasinga. PrekrSajni zakon predvida mogucénost da ovlasteni tuzitelj
i okrivljenik pregovaraju o uvjetima priznavanja krivnje i sporazumijevanja o izboru i visini sankcije.
Imajuci u vidu opce trendove alternativnog rjeSavanja sudskih sporova, navedena moguénost rezultirala
je s 25 pravomoc¢no osudujucih presuda u razdoblju od 2014. do 2019., od €ega tri u 2019. godini.
Hanfa je u 2019. godini protiv pocinitelja prekrdajnih djela zbog krSenja odredaba definiranih ZTK-om
podnijela tri optuzna prijedloga. Do 31. prosinca 2019. godine u navedenim predmetima donesena je
jedna pravomocna presuda. Protiv odluka Hanfe tijekom 2019. godine pokrenuta su tri upravna spora
podnoSenjem tuzbi pred Upravnim sudom u Zagrebu i Upravnim sudom u Rijeci. U skladu sa Zakonom
0 upravnim sporovima Hanfa je na navedene tuzbe dala odgovore te dostavila zatrazene spise iz kojih

proistje€u pobijane odluke Hanfe.

Poslovanje Hanfe

Radom Hanfe upravlja Upravno vijeée koje je saCinjeno od pet €lanova, a jedan je ¢lan ujedno
i predsjednik Upravnog vijeéa. Od podetka 2018. &lanovi Upravnog vije¢a su dr.sc. Ante Zigman
(predsjednik), Antun Palari¢, dr.sc. Tomislav Ridzak, lljana Jele€ i Jurica Jednalak. Predsjednika i
¢lanove Upravnog vije¢a Hanfe imenuje i razrjeSava Hrvatski sabor na prijedlog Vlade Republike
Hrvatske. Sve odluke iz djelokruga i nadleZnosti Hanfe Upravno vijeée donosi na sjednicama, koje se
u pravilu odrzavaju jednom tjedno, ve¢inom od najmanije tri glasa, s tim da predsjednik ili clan Upravnog
vije¢a ne mogu biti suzdrzani od glasovanja. Tijekom 2019. godine Upravno vije¢e odrzalo je 50
Sjednica, na kojima je doneseno 1040 odluka. Glavna tajnica Hanfe je Vesna Kadi¢ Komadina. Hanfa
je na kraju 2019. imala 187 zaposlenika, 8to je 9 zaposlenika, odnosno 5 % viSe nego godinu ranije.
Vecina zaposlenika, odnosno njih 176, imalo je sklopljen ugovor o radu na neodredeno, a 11 na
odredeno vrijeme. Gotovo dvije treéine svih zaposlenika su Zene, koje su u nesto ve¢em omjeru i na
rukovodeéim pozicijama u odnosu na muskarce. Kao i prethodne godine, prosje¢na dob zaposlenika
bila je 41 godinu, a prosje¢an ukupni radni staz zaposlenika iznosio je 15,4 godine.
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Hanfa svoje financijsko i raunovodstveno poslovanje vodi u skladu sa Zakonom o financijskom
poslovanju i racéunovodstvu neprofitnih organizacija'® te podzakonskim propisima donesenim na temelju
tog Zakona. Ukupna imovina Hanfe na dan 31. prosinca 2019. iznosila je 34,7 mil. kuna. U 2019. Hanfa
se, u skladu s ¢lankom 20. Zakona o Hanfi, financirala iz naknada od imovine i prihoda subjekata
nadzora te naknada za pruzene usluge. Ukupno ostvareni prihodi u 2019. iznosili su 75,7 mil. kuna, $to
predstavlja povecanje od 19,0 % u odnosu na 2018. godinu. Ukupni rashodi, ostvareni u iznosu od 69,0
mil. kuna, zabiljezili su rast od 17,6 % u odnosu na 2018. godinu. U 2019. Hanfa je ostvarila pozitivan
rezultat poslovanja te je u skladu s odredbama Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o Hrvatskoj
agenciji za nadzor financijskih usluga® visak prihoda nad rashodima u iznosu od 6,7 mil. kn dana 12.
ozujka 2020. uplatila u drzavni proracun. U skladu s odredbama Zakona o financijskom poslovanju i
raCunovodstvu neprofitnih organizacija obavljena je vanjska revizija financijskih izvjeStaja Hanfe za

2019. te je IzvjeSc¢e neovisnog revizora objavljeno na internetskim stranicama Hanfe.

8NN, br. 121/14
9 NN, br. 12/12
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