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HRVATSKOGA SABORA

PREDSJEDNICAMA 1 PREDSJEDNICIMA
RADNIH TIJELA

Na temelju ¢lanka 178. Poslovnika Hrvatskoga sabora u prilogu upuéujem
Prijedlog zakona o provedbi Uredbe (EU) 2019/1150 o promicanju pravednosti i
transparentnosti za poslovne korisnike usluga internetskog posredovanja, koii je
predsjedniku Hrvatskoga sabora podnijela Vlada Republike Hrvatske, aktom od 20. kolovoza
2020. godine.

Ovim zakonskim prijedlogom uskladuje se zakonodavstvo Republike Hrvatske
sa zakonodavstvom Europske unije, te se u prilogu dostavlja i Izjava o njegovoj uskladenosti
s pravnom steCevinom Europske unije.

Za svoga predstavnika, koji ¢e u njezino ime sudjelovati u radu Hrvatskoga
sabora i njegovih radnih tijela, Vlada je odredila dr. sc. Tomislava Coriéa, ministra
gospodarstva i odrzivog razvoja.

PREDSJEDNIK
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rdan Jandrokovié¢
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VLADA REPUBLIKE HRVATSKE

Klasa: 022-03/20-01/11
Urbroj: 50301-05-20-4
Zagreb, 20. kolovoza 2020.

PREDSJEDNIKU HRVATSKOGA SABORA

Predmet: Prijedlog zakona o provedbi Uredbe (EU) 2019/1150 o promicanju pravednosti i
transparentnosti za poslovne korisnike usluga internetskog posredovanja

Na temelju ¢lanka 85. Ustava Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 85/10 —
proc¢isceni tekst i 5/14 — Oduka Ustavnog suda Republike Hrvatske) i ¢lanka 172. Poslovnika
Hrvatskoga sabora (Narodne novine, br. 81/13, 113/16, 69/17, 29/18 1 53/20), Vlada Republike
Hrvatske podnosi Prijedlog zakona o provedbi Uredbe (EU) 2019/1150 o promicanju
pravednosti i transparentnosti za poslovne korisnike usluga internetskog posredovanja.

Ovim zakonskim prijedlogom uskladuje se zakonodavstvo Republike Hrvatske
sa zakonodavstvom Europske unije, te se u prilogu dostavlja i Izjava o njegovoj uskladenosti s
pravnom steevinom Europske unije.

Za svoga predstavnika, koji ¢e u vezi s iznesenim misljenjem biti nazo¢an na

sjednicama Hrvatskog sabora i njegovih radnih tijela, Vlada je odredila dr. sc. Tomislava
Coriéa, ministra gospodarstva i odrZivog razvoja.

PREDSJEDNIK

mr. sc. Andrej Plenkovi¢
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PRIJEDLOG ZAKONA O PROVEDBI UREDBE (EU) 2019/1150 O PROMICANJU
PRAVEDNOSTI | TRANSPARENTNOSTI ZA POSLOVNE KORISNIKE
USLUGA INTERNETSKOG POSREDOVANJA

l. USTAVNA OSNOVA ZA DONOSENJE ZAKONA

Ustavna osnova za donoSenje ovoga zakona sadrzana je u ¢lanku 2. stavku 4.
podstavku 1. Ustava Republike Hrvatske (Narodne novine, broj 85/10 - pro¢iséeni tekst i 5/14
- Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske).

1. OCJENA STANJA I OSNOVNA PITANJA KOJA SE TREBAJU UREDITI
ZAKONOM, TE POSLJEDICE KOJE CE DONOSENJEM ZAKONA
PROISTECI

Dana 20. lipnja 2019. donesena je Uredba (EU) 2019/1150 o promicanju pravednosti i
transparentnosti za poslovne korisnike usluga internetskog posredovanja (u daljnjem tekstu:
Uredba). Izravna primjena Uredbe u svim drzavama ¢lanicama je od 12. srpnja 2020.

Svrha je ove Uredbe doprinijeti pravilnom funkcioniranju unutarnjeg trZiSta
utvrdivanjem pravila kojima se osigurava da poslovni korisnici usluga internetskog
posredovanja i1 korporativni korisnici internetskih stranica u odnosu na internetske trazilice
uzivaju prikladnu transparentnost, pravednost i mogucnosti djelotvorne pravne zastite.

Uredba se primjenjuje na usluge internetskog posredovanja i internetske trazilice koje
se pruzaju ili ¢ije se pruzanje nudi poslovnim korisnicima i korporativnim korisnicima
internetskih stranica koji, putem tih usluga internetskog posredovanja ili internetskih trazilica,
nude robu ili usluge potroSacima.

Ovisnost poslovnih subjekata o odredenim internetskim uslugama podrazumijeva da
pruzatelji takvih usluga internetskog posredovanja mogu sudjelovati u brojnim potencijalno
Stetnim poslovnim praksama, koje ogranicavaju prodaju poslovnih korisnika putem tih
pruzatelja i mogu ugroziti njihovo povjerenje. Uredbom se reguliraju usluge internetskog
posredovanja, koje su prepoznate kao klju¢ne za omogucivanje poduzetniStva i novih
poslovnih modela, trgovine i inovacija te mogu poboljSati dobrobit potrosaca i sve se vise
upotrebljavaju i u javnom i privatnom sektoru.

Usluge internetskog posredovanja nude pristup novim trziStima i trgovinskim
prilikama, Sto poduze¢ima omogucuje da iskoriste prednosti unutarnjeg trzista. One
omogucuju potrosacima u Uniji da iskoriste te prednosti, osobito povecanjem izbora robe i
usluga, kao 1 doprinoSenjem konkurentnim cijenama na internetu, ali, s druge strane, nose i
izazove koje je potrebno rjesavati kako bi se osigurala pravna sigurnost.

Usluge internetskog posredovanja mogu biti klju¢ne za poslovni uspjeh poduzeca koja
upotrebljavaju takve usluge kako bi doprli do potrosaca. Kako bi se u potpunosti iskoristile
prednosti ekonomije internetskih platformi, vazno je da se poduze¢a mogu pouzdati u usluge
internetskog posredovanja s kojima ulaze u trgovinske odnose.



To je bitno poglavito jer porast transakcija koje se provode putem usluga internetskog
posredovanja, omogucen snaznim, podatkovno utemeljenim mreZznim uc¢incima, vodi do toga
da takvi poslovni korisnici, osobito mikropoduzeca te mala i srednja poduzeca (MSP-ovi)
ovise o tim uslugama kako bi doprli do potrosaca. S obzirom na tu povecanu ovisnost,
pruzatelji tih usluga Cesto imaju vecu pregovaracku mo¢, §to im u praksi omogucuje da
postupaju jednostrano na nacin koji moze biti nepravedan i Stetan za legitimne interese
njihovih poslovnih korisnika i, neizravno, potrosaca u Uniji. Na primjer, mogli bi jednostrano
poslovnim korisnicima nametnuti prakse koje uvelike odstupaju od dobrog poslovnog
ponasanja ili su u suprotnosti s nacelom dobre vjere i postenog poslovanja.

Ovom Uredbom ureduju se takve potencijalne poteskoce u ekonomiji internetskih
platformi.

Prema istrazivanju Eurobarometra, gotovo polovina (42 %) malih i srednjih poduzecéa
u Europskoj uniji izjavila je da svoje proizvode i usluge prodaje putem internetskih trzista.

Procjena ucinka koju je provela Europska komisija, prije donoSenja prijedloga,
pokazala je da se gotovo 50 % europskih poduzeca koja posluju na platformama susreée s
problemima.

Sve veca ovisnost poslovnih subjekata o odredenim internetskim uslugama
podrazumijeva da pruzatelji takvih usluga internetskog posredovanja mogu sudjelovati u
brojnim, potencijalno Stetnim, poslovnim praksama koje ograni¢avaju prodaju poslovnih
korisnika putem tih pruzatelja i mogu ugroziti njihovo povjerenje.

Ova je zakonska inicijativa od kljune vazZnosti za zaStitu mikro, malih 1 srednjih
poduzeca kao prvih korisnika tih usluga, kao i za stvaranje zakonodavnog okvira kojim se
jamci poSteno 1 ucinkovito trziSno natjecanje.

Osim toga, klju¢no je da se malim i srednjim poduze¢ima omoguci najvece povecanje
prilika za rast na jedinstvenom digitalnom trzistu putem vlastite internetske stranice i putem
internetskih platformi.

PotroSaci su dobro prihvatili usluge internetskog posredovanja. Za dobrobit potrosaca
potreban je i konkurentan, pravedan i transparentan internetski ekosustav u kojem se
poduzeca ponasaju odgovorno. Osiguravanje transparentnosti i povjerenja u poslovnim
odnosima u ekonomiji internetskih platformi moglo bi takoder neizravno doprinijeti
poboljSanju povjerenja potroSaca u ekonomiju internetskih platformi. Medutim, izravni ucinci
razvoja ekonomije internetskih platformi na potrosac¢e obuhvaceni su drugim pravom Unije,
osobito pravnom stecevinom u podrucju zastite potrosaca.

S druge strane, drzavama ¢lanicama ostavljena je provedba same Uredbe te uredenje
podrucja koje nije obuhvaéeno Uredbom, a to je osiguranje ucinkovite provedbe iste kroz
definiranje mjera protiv krSenja odredbi Uredbe i prekrSajnih odredbi, a koje trebaju biti
ucinkovite, proporcionalne i odvra¢ajuce. Stoga je bilo potrebno izraditi provedbeni zakon i
urediti preostalo podrucje nadleznosti, nadzora nad provedbom Uredbe, prekrsajnih
postupanja i prekrSajnih mjera.



I11.  OCJENA SREDSTAVA POTREBNIH ZA PROVEDBU ZAKONA

Za provedbu ovoga Zakona nije potrebno osigurati sredstva u drzavnom proracunu
Republike Hrvatske.



PRIJEDLOG ZAKONA O PROVEDBI UREDBE (EU) 2019/1150 O PROMICANJU
PRAVEDNOSTI | TRANSPARENTNOSTI ZA POSLOVNE KORISNIKE
USLUGA INTERNETSKOG POSREDOVANJA

1. OPCE ODREDBE
Svrha Zakona
Clanak 1.

1) Ovim Zakonom osigurava se provedba Uredbe (EU) 2019/1150 Europskog parlamenta
1 Vije¢a od 20. lipnja 2019. o promicanju pravednosti i transparentnosti za poslovne korisnike
usluga internetskog posredovanja (SL L 186, 11.17.2019.; u daljnjem tekstu Uredba (EU)
2019/1150).

2 Ovim Zakonom se utvrduje nadlezno tijelo i zadaée nadleznog tijela za provedbu
Uredbe (EU) 2019/1150, nadlezno tijelo za inspekcijski nadzor nad provedbom Uredbe (EU)
2019/1150 i prekrsajne odredbe za postupanje protivno odredbama Uredbe (EU) 2019/1150.

Pojmovi
Clanak 2.

1) Pojmovi u smislu ovoga Zakona imaju jednako znaenje kao pojmovi koriSteni u
Uredbi (EU) 2019/1150.

2 Izrazi koji se koriste u ovome Zakonu, a imaju rodno znac¢enje odnose se jednako na
muski i zenski rod.

II. NADLEZNO TIJELO
Nadlezno tijelo i zadace
Clanak 3.

1) Nadlezno tijelo za provedbu Uredbe (EU) 2019/1150 te ovoga Zakona je tijelo
drzavne uprave nadlezno za poslove gospodarstva.

2 Tijelo drzavne uprave iz stavka 1. ovoga Clanka obavlja sljedece poslove:

1. potice pruzatelje usluga internetskog posredovanja te organizacije i udruzenja koje ih
zastupaju, zajedno s poslovnim korisnicima, ukljucuju¢i male i srednje poduzetnike i
njihove reprezentativne organizacije, na izradu kodeksa ponaSanja u svrhu doprinosa
pravilnoj primjeni Uredbe (EU) 2019/1150, uzimajuéi u obzir posebne znacajke
razliitih sektora u kojima se pruzaju usluge internetskog posredovanja

2. prikuplja relevantne informacije, u suradnji s Europskom komisijom, o0 odnosima
izmedu pruzatelja usluga internetskog posredovanja i njihovih poslovnih korisnika te
izmedu internetskih trazilica korporativnih korisnika internetskih stranica



3. suraduje s drugim drzavama ¢lanicama i s Europskom komisijom u svrhu prikupljanja
relevantnih informacija, razmjenu dobre poslovne prakse, pracenje promjena u
odnosima izmedu pruzatelja usluga internetskog posredovanja, izmedu internetskih
trazilica te njihovih poslovnih i korporativnih korisnika u svrhu pracenja provedbe
Uredbe (EU) 2019/1150

4. potiCe osnivanje specijaliziranih miriteljskih tijela za rjeSavanje sporova i postizanje
dogovora s poslovnim subjektima u pogledu sklapanja izvansudskih nagodbi u
sporovima izmedu pruzatelja usluga i poslovnog korisnika nastalima u vezi s
pruzanjem usluga internetskog posredovanja, ukljucujuéi prituzbe koje nije bilo
moguce rijesiti putem internog sustava rjeSavanja prituzbi.

1. INSPEKCIJSKI NADZOR
Nadzorno tijelo i zadace
Clanak 4.

1) Inspekcijski nadzor nad provedbom Uredbe (EU) 2019/1150 te ovoga Zakona provode
sluzbenici tijela drzavne uprave nadleznog za poslove inspekcije.

2 Pruzatelji usluga internetskog posredovanja duzni su radi provedbe inspekcijskog
nadzora omoguciti sluzbenicima tijela drzavne uprave nadleZznog za poslove inspekcije uvid u
podatke o poslovanju, uvid u poslovnu dokumentaciju i pridruzenu racunalnu opremu i
uredaje koji su u svezi s obvezama propisanima ovim Zakonom i Uredbom (EU) 2019/1150.

IV. PREKRSAJNE ODREDBE
Novcane kazne
Clanak 5.

(1) Nov¢anom kaznom od 50.000,00 do 100.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrSaj pravna
osoba - pruzatelj usluga internetskog posredovanja:

a) ukoliko Uvjeti upotrebe pruzatelja usluga internetskog posredovanja nisu u
skladu s odredbama Uredbe (¢lanak 3. Uredbe (EU) 2019/1150)

b) ukoliko odlu¢i ograni¢iti, suspendirati ili prekinuti pruzanje usluga
internetskog posredovanja u cijelosti odredenom poslovnom korisniku, a ne
dostavi izjavu s razlozima za tu odluku najmanje 30 dana prije stupanja
prekida na snagu (¢lanak 4., stavci 1. do 4. Uredbe (EU) 2019/1150)

c) ukoliko primjenjuje razli¢ito postupanje prema poslovnim korisnicima koje
nije navedeno u Uvjetima upotrebe pruzatelja usluga internetskog
posredovanja (¢lanak 7. Uredbe (EU) 2019/1150)

d) ukoliko poslovnim korisnicima namece retroaktivne izmjene Uvjeta upotrebe
pruzatelja usluga internetskog posredovanja (Clanak 8. Uredbe (EU)
2019/1150)

e) ukoliko poslovnim korisnicima ogranicava prodaju roba ili pruzanje usluga
putem kanala koji su razli¢iti od tih usluga, a ti ekonomski, trgovinski ili



pravni razlozi nisu navedeni u Uvjetima upotrebe pruzatelja usluga
internetskog posredovanja i nisu lako dostupni javnosti (¢lanak 10. Uredbe
(EU) 2019/1150)

f) ukoliko nemaju uspostavljen lako dostupan, besplatan interni sustav rjeSavanja
prituzbi za poslovne korisnike te ukoliko ne osiguraju rjeSavanje prituzbi u
razumnom roku, sukladno nacelima transparentnosti, razmjernosti i jednakoga
postupanja (¢lanak 11. Uredbe (EU) 2019/1150).

(2) Novéanom kaznom od 10.000,00 do 30.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrsSaj iz stavka
1. ovoga Clanka 1 odgovorna osoba u pravnoj osobi.

(3) Nov¢anom kaznom od 20.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit ¢e se fizicka osoba -
obrtnik za prekrsaj iz stavka 1. ovoga ¢lanka.

Sudska zastita i izvansudsko rjesavanje sporova

Clanak 6.

(1)  Poslovni ili korporativni korisnik usluga internetskog posredovanja koji smatra da mu
pruzatelj usluga internetskog posredovanja kr$i neko njegovo pravo, moze podnijeti tuzbu
nadleZznom sudu.

(2)  Pruzatelj usluga internetskog posredovanja, poslovni i korporativni korisnik usluga
internetskog posredovanja, za rjeSavanje medusobnih sporova mogu ugovoriti provedbu
postupka mirenja u skladu s odredbama ¢lanka 12. Uredbe (EU) 2019/1150.

V. ZAVRSNA ODREDBA
Stupanje na shagu
Clanak 7.

Ovaj Zakon stupa na snagu osmoga dana od dana objave u Narodnim novinama.



OBRAZLOZENJE
Uz ¢lanak 1.

Ovim se Clankom odreduje svrha Zakona kojim se osigurava provedba Uredbe (EU)
2019/1150 Europskog parlamenta i Vijec¢a od 20. lipnja 2019. o promicanju pravednosti i
transparentnosti za poslovne Kkorisnike usluga internetskog posredovanja (SL L 186,
11.17.2019.; u daljnjem tekstu Uredba (EU) 2019/1150) kojom se nastoje urediti usluge
internetskog posredovanja koje internetske platforme i trazilice pruzaju poduzec¢ima. Takoder
ovim C¢lankom odreduje se opseg i podru¢je primjene Uredbe (EU) 2019/1150, odnosno
provedbenoga Zakona. Ovaj se Zakon u skladu s odredbama Uredbe (EU) 2019/1150
primjenjuje na usluge internetskog posredovanja i internetske trazilice koje se pruzaju ili ¢ije
se pruzanje nudi poslovnim korisnicima i korporativnim korisnicima internetskih stranica koji
imaju poslovni nastan ili boraviste u Uniji 1 koji, putem tih usluga internetskog posredovanja
ili internetskih trazilica, nude robu ili usluge potrosac¢ima koji se nalaze u Uniji, neovisno o
mjestu poslovnog nastana ili boravista pruzatelja tih usluga i neovisno o pravu koje je inace
mjerodavno.

Uz ¢lanak 2.
Ovim se ¢lankom pobliZe odreduje znacenje 1 koriStenje pojmova Uredbe (EU) 2019/1150.
Uz ¢lanak 3.

Ovim ¢lankom odreduje se nadleznost srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za poslove
gospodarstva, za provedbu Uredbe (EU) 2019/1150 te provedbenog Zakona.

Uz ¢lanak 4.

Ovim ¢lankom odreduje se nadlezno tijelo za provodenje inspekcijskog nadzora. Inspekcijski
nadzor nad provedbom Uredbe (EU) 2019/1150 te provedbenog Zakona provode sluzbenici
tijela drzavne uprave nadleznog za poslove inspekcije u skladu s ovlastima odredenim
posebnim zakonom. Ovlast za provodenje inspekcijskoga nadzora sluzbenika tijela drzavne
uprave nadleZznog za poslove inspekcije proizlazi iz ¢lanka 3., stavka 1., prve alineje 1 stavka
2. te ¢lanka 5. Zakona o drZzavnom inspektoratu.

U okviru inspekcijskog nadzora utvrduje se jesu li ispunjeni uvjeti propisani Uredbom (EU)
2019/1150 i provedbenim propisima donesenim na temelju Uredbe (EU) 2019/1150.

Pruzatelji usluga internetskog posredovanja duzni su radi provedbe inspekcijskog nadzora
omoguciti sluzbenicima tijela drzavne uprave nadleznog za poslove inspekcije uvid u
podatke o poslovanju, uvid u poslovnu dokumentaciju i pridruzenu racunalnu opremu i
uredaje koji su u svezi s obvezama propisanima ovim Zakonom i Uredbom (EU) 2019/1150.

Uz ¢lanak 5.

Ovim ¢lankom odreduju se prekrsajne odredbe i pripadaju¢e novcane kazne za prekrsitelje
odredbi provedbenog Zakona i Uredbe (EU) 2019/1150. U pogledu prekrsajnih odredbi, iste



su navedene s namjerom da budu djelotvorne, razmjerne te odvracCajuce za eventualne
prekrsitelje.
Uz ¢lanak 6.

Ovim c¢lankom se propisuju upuéuju¢e odredbe vezano uz sudsku zastitu i izvansudsko
rjeSavanje sporova (mirenje), sukladno odredbama ¢lanaka 12. i 14. Uredbe (EU) 2019/1150.

Uz ¢lanak 7.

Zavrsnim odredbama utvrduje se dan stupanja na snagu provedbenog Zakona.



PRILOZI - Izvjesce o provedenom savjetovanju sa zainteresiranom javnoséu

- Izjava o uskladenosti prijedloga propisa s pravnom ste¢evinom
Europske unije



|zvjeSC€e o provedenom savjetovanju - Savjetovanje o Nacrtu
prijedloga Zakona o provedbi Uredbe (EU) 2019/1150 o
promicanju pravednosti i transparentnosti za poslovne korisnike
internetskog posredovanja

Redni broj  Korisnik Isjeak Komentar Status odgovora Odgovor
1 HP-Hrvatska Il. NADLEZNO TIJELO, Nedostaje definiranje Primljeno na znanje Kako je opisano u
posta d.d. Nadlezno tijelo i zadace organiziranih i profesionalnih uvodnici Uredbe
subjekata koji bi bili ovlasteni na (EU) 2019/1150, br.
pokretanje odgovarajucih 40: ,Mirenje moze
postupaka, a posebno u biti nacin na koji
pogledu zastite ako se radi o pruzatelji usluga
prekograni¢nim transakcijama, internetskog
odnosno u situacijama s posredovanja i
prekograni¢nim elementom. njihovi poslovni
Postavlja se pitanje koje korisnici mogu
organizacije bi imale legitiman rijeSiti a sporove na
interes na temelju nacionalnog zadovoljavajuéi
prava pokretanja odgovarajucih nacin, bez
postupaka pred odgovarajuéim pokretanja sudskih
tijelima (da li sudovima ili postupaka, ...“
administrativnim tijelima) protiv takoder u skladu s
onih poslovnih subjekata koji Direktivom
odreduju nepostene uvjete. 2008/52/EZ o nekim
aspektima mirenja u
U slu¢aju omoguc¢avanja gradanskim i
organiziranim oblicima zastite, trgovackim
postavlja se pitanje procesne stvarima, mirenje
legitimacije, odnosno jaméenje predvideno ovom
pokretanja odgovarajucih Uredbom koja se
postupaka. ovom zakonskom
inicijativom prenosi
u nacionalno
zakonodavstvo,

mirenje bi trebalo
biti dobrovoljan
postupak u smislu
da stranke same
upravljaju
postupkom te da ga
mogu zapoceti i
okongati u bilo
kojem trenutku.
Slijedom
navedenog, nositelj
razumije potrebu za
definiranjem tijela
koja bi provodila
postupke mirenja
Sto je veé
djelomi€no ucinjeno
ukljucivanjem svih
relevantnih dionika
uizradu
predmetnog nacrta
Zakona. Buduci da
se radi 0 novom i
jedinstvenom
zakonodavstvenom
okviru kada se radi
0 pruzanju usluga
internetskog
posredovanja tijelo
nadlezno za
gospodarstvo ¢e u
suradnji s
Europskom
komisijom i
relevantnim
dionicima poticati
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2 HP-Hrvatska
posta d.d.

Il. INSPEKCIJSKI
NADZOR,
Clanak 5.

Uz el 5, st 2.:

Predlozeno predstavlja izrazito
strogi nadzor te se postavlja
pitanje proporcionalnosti i
potrebe navedenih mjera, koje
bi pretpostavljale barem
postojanje uvjerljivog
obrazloZenja postupka, a na
temelju preciznih dostupnih
¢injenica ili barem odredene ili
odredive kategorije dostupnih
Cinjenica.

2\3

Primljeno na znanje

uspostavljanje
specijaliziranih
miriteljskih
organizacija koji je u
ovom trenutku mali
broj na razini EU a
kamoli u Republici
Hrvatskoj, jedan od
pozitivnih primjera
je Centar za mirenje
pri Hrvatskoj
obrtni¢koj komori.

Svrha Uredbe je
doprinijeti pravilnom
funkcioniranju
unutarnjeg trzista
EU utvrdivanjem
pravila kojima se
osigurava da
poslovni korisnici
usluga internetskog
posredovanja i
korporativni korisnici
internetskih stranica
u odnosu na
internetske traZilice
uzivaju prikladnu
transparentnost,
pravednost i
mogucnosti
djelotvorne pravne
zastite.

Sve veca ovisnost
poslovnih subjekata
0 odredenim
internetskim
uslugama
podrazumijeva da
pruzatelji takvih
usluga internetskog
posredovanja mogu
sudjelovati u
brojnim,
potencijalno
Stetnim, poslovnim
praksama koje
ogranic¢avaju
prodaju poslovnih
korisnika putem tih
pruzatelja i mogu
ugroziti njihovo
povjerenje. Ova je
zakonska inicijativa
od klju€ne vaznosti
za zastitu mikro,
malih i srednjih
poduzeéa kao prvih
korisnika tih usluga,
kao i za stvaranje
zakonodavnog
okvira kojim se
jamdci posteno i
ucinkovito trziSno
natjecanje. Osim
toga, klju¢no je da
se malim i srednjim
poduzeéima
omoguce najvece
povecanije prilika za
rast na
jedinstvenom
digitalnom trzistu
putem vlastite
internetske stranice
i putem internetskih
platformi. Cilj
Uredbe i
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IV. PREKRSAJNE
ODREDBE,
Clanak 6.

Obzirom da su prekrsajne kazne Djelomi¢no
i njihov raspon, odredeni u vrlo  prihva¢en
Sirokom obujmu, predlaze se
detaljizirati ¢lanak na nacin da
se za najlakSe prekrsaje odredi
kazna npr. od 50.00-100.000 kn,
za teze od 100.000,01 -
250.000,00 kn i za najteze
prekrsaje od 250.000,01 —
500.000,00 kn, a sve kako bi se
izbjegla neujednacenost u
izricanju prekrSajnih sankcija za
pojedine prekrsaje. Pri
definiranju novéanih kazni bilo bi
dobro uzeti u obzir i sliede¢e
kriterije: kvalitetu pravne zastite
koju osigurava pruzatelj usluge
internetskog posredovanja,
prekograni¢ni element,
ponavljanje povreda, ostvarenu
financijsku dobit te nacin
poslovanja pruzatelja usluga u
odnosu na veli¢inu trzista.

3\3

provedbenoga
Zakona upravo je
jaCa zastita
poslovnih korisnika
od platformi
(pruzatelja usluga
informacijskog
posrednistva),
buduci ugovorni
odnosi nisu pruzali
dovoljan stupanj
zastite malih
poslovnih korisnika.
Slijedom navedenog
okvir nadleznosti
predlozen u
stavcima 1.i 2.
¢lanka 5. daje
mogucnost tijelu
nadleznom za
poslove inspekcije
provedbu i
utvrdivanje okolnosti
potrebnih kako bi se
zastitili poslovni
subjekti, korisnici
usluga internetskog
posredovanja.
Definiranjem
postupaka
utvrdivanja €injenica
i postupanja tijela
nadleznog za
poslove inspekcije
izaslo bi se iz okvira
i svrhe ovog
zakonodavnog
prijedloga kojim se
promice pravednost
i transparentnost za
poslovne korisnike
usluga internetskog
posredovanja.

Nositelj ¢e u skladu
s primjedbom
nastojati rasporediti
prekrSajne odredbe
u skladu s
primjedbom.



OBRAZAC

IZVIESCA O PROVEDENOM SAVJETOVANJU SA ZAINTERESIRANOM

Naslov dokumenta

Stvaratelj dokumenta, tijelo koje
provodi savjetovanje

Svrha dokumenta

Datum dokumenta
Verzija dokumenta
Vrsta dokumenta

Naziv nacrta zakona, drugog
propisa ili akta

Jedinstvena oznaka iz Plana

JAVNOSCU
Savjetovanje o Nacrtu prijedloga Zakona o provedbi
Uredbe (EU) 2019/1150 o promicanju pravednosti i

transparentnosti za poslovne korisnike internetskog
posredovanja

Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta

Cilj 1 svrha provedbenoga Zakona upravo je jaca zastita
poslovnih korisnika od platformi (pruzatelja usluga
informacijskog posrednistva), budu¢i ugovorni odnosi
nisu pruzali dovoljan stupanj zastite malih poslovnih
korisnika te je iz toga razloga i donesena Uredba, a ne
Direktiva kao temeljni akt zastite malih poslovnih
korisnika koji posluju putem platformi (informacijskih
posrednika).

Ova je zakonska inicijativa od klju¢ne vaznosti za zastitu
mikro, malih i srednjih poduzeéa kao prvih korisnika tih
usluga, kao i za stvaranje zakonodavnog okvira kojim se
jamci posteno i1 u¢inkovito trziSno natjecanje. Osim toga,
klju¢no je da se malim i srednjim poduze¢ima omoguce
najvece povecanje prilika za rast na jedinstvenom
digitalnom trZiStu putem vlastite internetske stranice 1
putem internetskih platformi.

Sudska zaStita 1 sudski postupci krajnja su linija zastite
malih poslovnih korisnika, koji ne mogu biti prepusteni
jedino 1 iskljucivo dugotrajnim 1 skupim sudskim
postupcima, ve¢ ih drzave ¢lanice moraju zastiti upravo i
na nacin da propiSu u svojim provedbenim aktima
prekrSaje za protupravna postupanja odnosno postupanja
suprotna Uredbi (EU) 2019/1150.

02.03.2020

1.0

Nacrt prijedloga Zakona

Nacrt prijedloga Zakona o provedbi Uredbe (EU)

2019/1150 o promicanju pravednosti i transparentnosti
za poslovne korisnike internetskog posredovanja

Tocka 102. Plana zakonodavnih aktivnosti Vlade

donosenja zakona, drugih propisa Republike Hrvatske za 2020. godinu

i akata objavljenog na
internetskim stranicama Vlade

Naziv tijela nadleznog za izradu
nacrta

Ministarstvo gospodarstva, poduzetni$tva i obrta



Koji su predstavnici Svi
zainteresirane javnosti bili

ukljuceni u postupak izrade

odnosno u rad stru¢ne radne

skupine za izradu nacrta?

Je li nacrt bio objavljen na Da, dana 02. ozujka 2020. godine, na stranici
internetskim stranicama ili na eSavjetovanja.
drugi odgovarajuéi na¢in? Nacrt je bio objavljen 30 dana.

Ako jest, kada je nacrt objavljen,
na kojoj internetskoj stranici i
koliko je vremena ostavljeno za
savjetovanje?

Ako nije, zasto?

Koji su predstavnici HP-Hrvatska posta d.d.
zainteresirane javnosti dostavili

svoja ocitovanja?

ANALIZA DOSTAVLIJENIH Kao u izvjeséu
PRIMJEDBI

Primjedbe koje su prihvacene
Primjedbe koje nisu prihvacene 1

obrazloZenje razloga za
neprihvacanje

Troskovi provedenog Nema
savjetovanja
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1. Naziv prijedloga propisa

Zakon o provedbi Uredbe (EU) 2019/1150 Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. lipnja 2019.
0 promicanju pravednosti i transparentnosti za poslovne korisnike usluga internetskog
posredovanja

2. Struéni nositelj izrade prijedloga propisa

Ministarstvo gospodarstva i odrZivog razvoja

3. Veza s Programom Vlade Republike Hrvatske za preuzimanje i provedbu pravne
steSevine Europske unije

Predvideno Programom Vlade Republike Hrvatske za preuzimanje i provedbu pravne steevine

Europske unije za 2020. godinu.
Rok: II. kvartal 2020.

4. Preuzimanje odnosno provedba pravne stefevine Europske unije
a) Udredbe primarnih izvora prava Europske unije

Ugovor o funkcioniranju Europske unije
¢lanak/¢lanci 114,

b) Sekundayni izvori prava Europske unije

Uredba (EU) 2019/1150 Europskog parlamenta i Vijeca od 20. lipnja 2019. o promicanju
pravednosti i transparentnosti za posloyne korisnike usluga internetskog posredovanja (Tekst
aéajan za EGP) (SL L 186, 11.7.2019.)

32019R1150
¢) Ostali izvori prava Europske unije

5. Prilog:

Nata$a Miku$ Zigman

drzavna tajnica
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