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Na temelju Elanka 110. stavka 2. Poslovnika Hrvatskoga sabora, Vlada
Republike Hrvatske o Izvje§éu o radu pravobraniteljice za djecu za 2012. godinu, daje
sljedece

MISLJENJE

Vlada Republike Hrvatske, u odnosu na IzvjeS¢e o radu pravobraniteljice za
djecu za 2012. godinu, koje je predsjedniku Hrvatskoga sabora podnijela pravobraniteljica za
djecu, aktom od 29. ozujka 2013. godine, ukazuje na sljedece:

Uvodno, a vezano uz poglavije 2. "Pracenje pojedinacnih povreda prava
djece", Vlada Republike Hrvatske napominje da su pri Ministarstvu socijalne politike i mladih
osnovane strune radne skupine koje rade na pripremi nacrta prijedloga novog Obiteljskog
zakona (kojim ¢e se, izmedu ostaloga, urediti pitanje konfliktnih razvoda, odredivanja susreta
i druZenja s djetetom, mjere obiteljsko-pravne zastite, uzdrzavanja i dr.), Zakona o socijalnoj
skrbi (koji Ce, izmedu ostaloga, pridonijeti i poboljSanju usluga za djecu), te Zakona o
udomiteljstvu (u izradi kojeg €e se razmotriti 1 prijedlozi pravobraniteljice za djecu vezani uz
poboljsanje sustava udomiteljstva).



Nadalje, u tocki 2.1. "Osobna prava", navodi se da je, izmedu ostaloga,
zaprimljeno pet prijava koje su se odnosile na povredu prava djeteta na stjecanje
drzavljanstva, te jedna prijava vezana uz reguliranje privremenog boravka djeteta. S tim u
vezi Vlada Republike Hrvatske napominje da, prema evidencijama Ministarstva unutarnjih
poslova, tijekom 2012. godine nije zaprimljena niti jedna predstavka, odnosno prituzba
pravobraniteljice za djecu koja bi se odnosila na povredu prava djece prilikom stjecanja
hrvatskog drZavljanstva prirodenjem. Pritom je potrebno istaknuti da Ministarstvo unutarnjih
poslova nadzire provedbu odredbi Zakona o hrvatskom drZavljanstvu koje se odnose na
stjecanje hrvatskog drZavljanstva prirodenjem i po medunarodnim ugovorima, te prestanak
hrvatskog drZavljanstva. Provedbu odredbi navedenog Zakona koje se odnose na stjecanje
hrvatskog drZavljanstva podrijetlom i rodenjem na podru¢ju Republike Hrvatske nadzire
Ministarstvo uprave, a poslove vezane uz stjecanja hrvatskog drZavljanstva podrijetlom i
rodenjem na podruéju Republike Hrvatske obavljaju nadlezni uredi drzavne uprave, odnosno
nadlezni gradski ured Grada Zagreba. Takoder, potrebno je istaknuti da je Ministarstvo
unutarnjih poslova u prijedlog izmjena i dopuna Zakona o strancima, ugradilo i prijedloge
pravobraniteljice za djecu vezane uz odredbu koja se odnosi na reguliranje stalnog boravka
djece.

Vezano uz togku 2.1.5. "Udomiteljstvo, deinstitucionalizacija i posvojenje",
potrebno je istaknuti da Vlada Republike Hrvatske provodi razne aktivnosti u svrhu
unaprjedenja podruéja posvojenja djece, pa je tako u Ministarstvu socijalne politike i mladih
ustrojen jedinstveni Registar potencijalnih posvojitelja s ciljem pracenja zasnivanja
posvojenja djece kao trajnog oblika zbrinjavanja djece bez odgovarajuce roditeljske skrbi i
povecanja broja posvojene djece. Osim toga, odrZana je i Konferencija o posvajanju "Modeli i
praksa uspje$nog posvajanja", u suradnji s Udrugom za potporu posvajanja "Adopta", za koju
je Ministarstvo socijalne politike i mladih osiguralo financijsku potporu.

Nadalje, vezano uz napomene o nedostatku praéenja podataka o djeci u dobi do
sedam godina Zivota smjeStenoj u domovima, potrebno je napomenuti da Ministarstvo
socijalne politike i mladih redovito prati provodenje mjera obiteljsko-pravne zatite sve djece
u dobi do sedam godina Zivota, te analizira podatke o broju djece smjeStene u ustanovama
socijalne skrbi. Ministarstvo socijalne politike i mladih je, u suradnji s Uredom UNICEF-a za
Hrvatsku, organiziralo struéni skup "Unaprjedenje skrbi za djecu u dobi od 0 do 3 godine
smjetenu u institucije”, na kojemu su sudjelovali predstavnici domova za djecu bez
odgovarajuce roditeljske skrbi, domova socijalne skrbi za djecu s tjelesnim ili mentalnim
teskocama, te centara socijalne skrbi, a sve s ciljem unaprjedenja javne skrbi o najmladoj
djeci smjeStenoj u institucije. Nadalje, organiziran je struni skup ravnatelja centara za
socijalnu skrb, s ciljem edukacije i senzibiliziranja stru¢nih radnika te ukazivanja na potrebu
iznalaZenja §to kvalitetnijih rjeSenja za djecu bez odgovarajuée roditeljske skrbi, posebice za
najmladu skupinu djece do sedam godina Zivota. Takoder, provedena je i edukacija radnika
centara za socijalnu skrb i domova za djecu (psihologa) "Zlostavljano dijete - psihologijska
procjena, intervju i tretman", u suradnji s Poliklinikom za za$titu djece Grada Zagreba, na
kojoj je sudjelovalo ukupno 108 psihologa iz djecjih domova i centara za socijalnu skrb. Osim
toga, potrebno je ukazati na €injenicu da se u Izvje$¢u navedeni broj djece najmlade dobi
smjestene u ustanove odnosi na ukupan broj djece koja su tijekom godine boravila u ustanovi,
te kao takav ne ukazuje na eventualno krSenje odredbi Zakona o socijalnoj skrbi o duljini
smjestaja u ustanovu.



Takoder, Vlada Republike Hrvatske isti¢e da su u vezi s pitanjem upravljanja
procesom deinstitucionalizacije odrzani i pojedinacni radni sastanci s predstavnicima domova
za djecu bez odgovarajuce roditeljske skrbi, domova za djecu i mladez, domova za odgoj
djece i mladih s poremecajima u ponasanju, te drugih odgojnih ustanova, a s ciljem razvoja
operativnih planova transformacije i1 deinstitucionalizacije u 2013. godini, te ubrzanja
implementacye myera predvidenth u Planu demnstitucionalizacye o transtormacije domova
socijalne skrbi 1 drugih pravnih osoba koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi u Republici
Hrvatskoj 2011. - 2016. (2018.). Primjerice, Ministarstvo socijalne politike je osnovalo
Povjerenstvo za transformaciju Doma za djecu 1 mlade punoljetne osobe "Svitanje",
Koprivnica u Centar za djecu Koprivnicko-krizevacke Zupanije, te je donijelo odluku o
provodenju pilot-projekta transformacije navedenog Doma u Centar za djecu Koprivnicko-
krizevacke Zupanije. Dosada3nji poslovni prostor Doma vracen je Druzbi kéeri Bozje ljubavi -
Provincijalatu Zagreb, a Dom sada pruza uslugu kratkotrajnog smjestaja za najviSe desetero
djece, stambenih zajednica kao pripremu za samostalan Zivot djece do tada smjeStene u
rezidencijalnom smjeStaju i udomiteljskim obiteljima, usluge poludnevnog boravka, te
savjetovanja roditelja i udomitelja. Takoder, vezano uz stru¢ni rad s roditeljima kojima je
oduzeto pravo da zive s djetetom, potrebno je istaknuti da domovi provode intenzivan stru¢ni
rad s roditeljima, te da niz domova pruza usluge individualnog i grupnog savjetovanja za
roditelje. U narednom razdoblju planirana je i edukacija stru¢njaka na ovome podrucju.

Osim toga, potrebno je napomenuti da Ministarstvo socijalne politike i mladih
provodi IPA projckt u suradnji s tvrtkom Oxford Policy Management, Udrugom za
promicanje inkluzije i Udrugom za inicijative u socijalnoj politici, na temu "Podrska sustavu
socijalne skrbi u procesu daljnje deinstitucionalizacije socijalnih usluga". Navedeni Projekt
obuhvaca komponentu usmjerenu izradi socijalnih planova, te komponentu usmjerenu podrsci
procesu deinstitucionalizacije. Cilj ovoga Projekta je povecati socijalno ukljuéivanje korisnika
prava i usluga u sustav socijalne skrbi, te pruziti podrSku struénjacima iz sustava socijalne
skrbi pri daljnjem razvoju 1 provedbi ucinkovitih 1 inkluzivnih socijalnih usluga
unaprjedivanjem procesa socijalnog planiranja i transformacije ustanova. Na podrudju zastite
djece s poremecajima u ponasanju provodi se 1 projekt "Unaprjedenje kapaciteta stru¢njaka za
zaStitu prava 1 interesa djece i mladih smjestenih u domove za djecu i mlade s poremecajima u
ponaSanju”, u suradnji s organizacijom NICO, koji ima za cilj unaprijediti kapacitete i
kvalitetu rada struénjaka zaposlenih u domovima za djecu i mlade s poremedajima u
ponasanju. Ministarstvo takoder zapocinje s provedbom IPA projekta pod nazivom
"Unaprjedenje udomiteljstva za djecu i mlade u Republici Hrvatskoj", koji ima za cilj podrzati
daljnji razvoj udomiteljstva djece 1 mladih jacanjem kapaciteta centara za socijalnu skrb, te
podizanjem svijesti Sire javnosti i relevantnih dionika vezano uz udomiteljstvo djece i mladih.
Uz sve navedeno, pri Ministarstvu socijalne politike 1 mladih ustrojen je 1 Registar djece
smjcStenc u udomiteljskim obiteljima, s ciljem osiguranja izvaninstitucionalne skrbi za djecu,
pracenja skrbi o djeci 1 praéenja mjera koje poduzimaju centri za socijalnu skrb vezano uz
zastitu djece.

Nadalje, a vezano uz djecu s poremecajima u ponasanju, potrebno je istaknuti
da su tijekom 2012. godine prikupljeni podaci vezani za zaStitu te djece, a u smislu interesa i
daljnjih potreba na podruc¢ju izvansudske nagodbe, kako bi se proSirila moguénost primjene
nagodbe na maloljetne pocinitelje. Na temelju dobivenih podataka, uz podrsku UNICEF-a,
organizirat ¢e se vise strucnih skupova iz podru¢ja izvansudske nagodbe, te edukacija za
stru¢ne radnike centara za socijalnu skrb u 18 gradova Republike Hrvatske na temu "Primjena
1zvansudske nagodbe u predkaznenom postupku prema maloljetnicima i mladim punoljetnim
osobama".



Vezano uz pradenje djece s teSkotama mentalnog zdravlja, Ministarstvo
socijalne politike i mladih prikupilo je relevantne podatke te je u tijeku njihova analiza, nakon
koje ¢e se izraditi plan skrbi o djeci s teSko¢ama mentalnog zdravlja. Osim toga, tijekom
2012. godine Centar za krizne situacije proveo je tre¢i dio (temeljni stupanj) trogodi$njeg
programa "Rano otkrivanje emocionalnih teSkoca, rizika pojave poremeéaja u ponasanju i
anicidalnog rizika diece 1 mladih™ < atriéne radnike contara 7a socijalnu skrb i domova za
odgoy djece 1 mladih. U okviru navedenog Programa provedena je i napredna edukacija za
struéne radnike centara za socijalnu skrb 1 domova za odgoj djece i mladezi, koja je
obuhvacala proSirivanje znanja ste€enog na temeljnom stupnju edukacije, te stjecanje novih
vjestina u pristupu djetetu ili mladoj osobi i njihovoj obitelji/skrbnicima.

Vezano uz suzbijanje seksualnog zlostavljanja i iskoriStavanja djece, potrebno
je istaknuti da su u sklopu EU twining projekta IPA 2009 "Jacanje kapaciteta u podrucju
suzbijanja seksualnog zlostavljanja 1 seksualnog iskoritavanja djece, te pruzanja pomoci
ranjivim Zrtvama kriminaliteta" odrzani treninzi za stru¢ne radnike centara za socijalnu skrb
za obavljanje istraznog intervjua s djecom Zrtvama kaznenih djela, a prisustvovala su ukupno
73 stru¢na radnika iz centara za socijalnu skrb, domova za djecu bez odgovarajuce roditeljske
skrbi i domova za odgoj djece i mladezi. Takoder, odrZana je i edukacija za policijske
sluzbenike, drzavne odvjetnike, suce, sudske sluzbenike za podrsku Zrtvama i svjedocima, te
stru¢ne radnike centara za socijalnu skrb.

Nadalje, a vezano uz problematiku djece bez pratnje, tijekom 2012. godine, u
suradnji s UNHCR-om, odrzani su okrugli stolovi u Zagrebu, Splitu i Vukovaru, a u svrhu
izrade prijedloga novog Protokola o postupanju prema djeci odvojenoj od roditelja - stranim
drzavljanima, kojeg donosi Vlada Republike u skladu s mjerom 6.5. Migracijske politike
Republike Hrvatske za razdoblje od 2013. do 2015. godine. Po donoSenju navedenog
Protokola planirana je izrada liste posebnih skrbnika i njihova edukacija. Takoder, potrebno je
istaknuti da je u 2012. godini, u suradnji s Hrvatskim Crvenim krizom, organizirana i
edukacija struénih radnika, vezano uz problematiku trgovanja ljudima, posebice trgovanja
djecom.

U odnosu na ostvarivanjc prava iz Zakona o rodilinim 1 roditeljskim
potporama, potrebno je napomenuti da Ministarstvo socijalne politike i mladih redovito pruza
struénu pomo¢ svim strankama koje mu se izravno obrate svojim upitima. Isto tako,
Ministarstvo zaprimliene 7albe na prvostupanjska rjeenja podruénib sluzbi Hrvatskog zavoda
za zdravstveno osigutanje zurno proshieduje na nadlezno postupanje Dirckeryi Hrvatskog
zavoda za zdravstveno osiguranje, a svi podaci o pravima 1 nadinima ostvarivanja prava iz
Zakona o rodiljnim 1 roditeljskim potporama dostupni su na mreznim stranicama Ministarsiva
socijalne politike 1 mladih, kao 1 stranicama Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje.

Takoder, potrebno je napomenuti da je Uredu pravobraniteljice za djecu
upucéeno izvjedée o broju zaprimljenih predmeta, rokovima i u€incima njihovog postupanja,
sukladno Konvenciji o gradanskopravnim aspektima medunarodne otmice djece, Konvenciji o
kontaktima s djecom, Konvenciji o nadleznosti, mjerodavnom pravu, priznanju, ovrsi i
suradnji u odnosu na roditeljsku odgovornost i o mjerama za zastitu djece, te Konvenciji o
ostvarivanju alimentacijskih zahtjeva u inozemstvu.

Vezano uz to€ku 2.1.6. "Pravo na zastitu od nasilja”, u dijelu koji se odnosi na
nasilje u odgojno-obrazovnim ustanovama, navodi sc nedostatak struénih kompetencija
djclatnika Skolskih ustanova $to otezava pravovremenu 1 u¢inkovitu zastitu djece. S tim u vezi



Vlada Republike Hrvatske napominje da, iako postoji potreba za jaCanjem zastite djece, nije
toéno da ucenici u srednjoskolskim ustanovama nisu sigurni. Naime, Zakonom o odgoju i
obrazovanju u osnovnoj 1 srednjoj $koli propisano je tko obavlja odgojno-obrazovni rad u
Skolama, tko su radnici $kolskih ustanova i koji su uvjeti za zasnivanje radnog odnosa, te nije
to¢an navod da se u $kolama zaposljavaju nestru¢ne osobe za obavljanje odgojno-obrazovnog
rada. Ministarstvo znanosti, obrazovanja 1 sporta, te Agencija za odgoj i obrazovanje i
Agencija za strukovno obrazovanje 1 obrazovanje odraslih sustavno prate i vrednuju rad
odgojno-obrazovnih radnika radi stvaranja uvjeta za obrazovanje ucenika pod jednakim
uvjetima, te organiziraju stru¢no osposobljavanje ucitelja i nastavnika srednjih $kola.
Sukladno Zakonu o odgoju 1 obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli i ostalim propisima,
nadleZna tijela poduzimaju mjere u rjeSavanju pojedinacnih slucajeva neprimjerenog i
neeti¢nog postupanja radnika Skole.

Takoder, potrebno je istaknuti da nije to¢an navod o tome da u srednjim
$kolama nedostaju stru¢ni suradnici i pomo¢no-tehni¢ko osoblje. Naime, navedeni radnici se
zaposljavaju sukladno DrZavnom pedagoSkom standardu srednjos$kolskog sustava odgoja i
obrazovanja, kojim se ureduju jedinstveni uvjeti za kvalitetan odgojno-obrazovni rad i
uspje$no ostvarivanje ciljeva 1 zadataka u srednjoSkolskim ustanovama, te u skladu s
Pravilnikom o djelokrugu rada tajnika te administrativno-tehni¢kim 1 pomoénim poslovima
koji se obavljaju u srednjoskolskoj ustanovi (Narodne novine, broj 2/2011).

Osim toga, u Izvjeséu se navodi da je u srednjoskolskim ustanovama prisutan
nesrazmjer izmedu pojavnosti problema nasilja te poduzimanja odgovarajuéih mjera, kako na
zakonskoj, prakti¢noj tako i na preventivnoj razini. Vezano uz navedeno, potrebno je
napomenuti da na svaku prijavu verbalnog i psihickog nasilja nad ucenicima Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i sporta reagira Zurno, a odgojno-obrazovni radnici $kole informirani su
o problemu nasilja i provode mjere zaStite. Naime, radnici $kolskih ustanova prepoznali su
vaznost problema nasilja 1 zbog Ceste suolenosti s tim problemom djeluju i informiraju
uéenike i roditelje o navedenom problemu na satovima razredne zajednice, roditeljskim
sastancima ili kroz razne projekte u sklopu izvannastavnih aktivnosti, te se educiraju kako bi
svoje pcdagosko znanje 1 praksu primjenjivali u suzbijanju nasilja.

Nadalje, a vezano uz tocku 2.3. "Obrazovna prava", navedeno je da su se
prituzbe ucenika 1 roditelja veéinom odnosile na nemoguénost promjene obrazovnih
programa, na provedbu drzavne mature i na elemente 1 kriterije za izbor kandidata za upis u
srednje Skole. S tim u vezi potrebno je napomenuti da je, sukladno odrcdbama Zakona o
odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli, redovitim ulenicima srednje Skole
omoguceno da tijekom obrazovanja promijene upisani program, te da je omoguéena i
vertikalna prohodnost zavrSavanjem ¢etverogodis$njih programa bez plac¢anja, za sve u¢enike
koji su zavrsili svoje obrazovanje u trogodi$njem programu, a Zele ga nastaviti u statusu
redovitog ucenika, s ciljem omoguéavanja prohodnosti na visokoskolske institucije. Osim
toga, za ucenike strukovnih Skola postoji moguénost zavrSetka obrazovanja u duljim
rokovima (u skladu s odredbama Zakona o strukovnom obrazovanju), na taj nadin da, pod
odredenim uvjetima, svaki u¢enik moze po dva puta ponavljati isti razred. Time se u¢enicima
olakSava zavrSetak strukovnog obrazovanja i realizacija prakti€ne nastave, te se smanjuje broj
ucenika koji ne zavrSavaju srednjoskolsko obrazovanje.

Takoder, potrebno je istaknuti da su 2012. godine drZavna matura za ucenike
gimnazijskih programa i ispiti drzavne mature za ucenike strukovnih §kola prvi put odrZavani
nakon zavrsetka nastave. §to je olaksalo u€enicima polaganje drzavne mature, odnosno ispita



drzavne mature. Naime, novi su datumi pozitivan pomak u odnosu na 2011. godinu, kada su
maturanti, uz svoje redovite Skolske obveze, morali paralelno polagati drzavnu maturu i ispite
drzavne mature, a §kole su u isto vrijeme morale organizirati i redovitu nastavu. Na ovaj nacin
se odgovorilo na brojne molbe ugenika i Skola, te im se olakSala sama priprema i smanjio
stres prilikom polaganja ispita.

Vezano uz ispite na drZzavnoj maturi, potrebno je napomenuti da navedene
ispite sastavljaju stru¢ne radne skupine koje imenuje Nacionalni centar za vanjsko
vrednovanje obrazovanja (dalje u tekstu: NCVVO), ¢iji su ¢lanovi nastavnici iz razlicitih
srednjih 8kola koji izvode pojedini nastavni predmet u sklopu razli¢itih obrazovnih programa
(gimnazijski, strukovni), te zaposlenici visokih ucilista koji takoder sudjeluju u kreiranju
sadrzaja ispitnog materijala. U skladu s potrebama za poznavanjem odredene razine znanja iz
svakog nastavnog predmeta koji se polaze na drzavnoj maturi, u€enici biraju razine na kojima
¢e polagati ispite iz odredenih nastavnih predmeta, kako bi istodobno =zavrsili svoje
srednjoSkolsko obrazovanje i kako bi zadovoljili minimalne preduvjete za upis 1 pohadanje
odredenog studijskog programa visokog ucilista. Ukratko, sadrzaj i oblik ispita obuhvaca one
razine znanja koje su potrebne za nastavak Skolovanja ili u svrhu zaposlenja. Po zavrsetku
proslogodi$njeg ciklusa ispita, u suradnji s NCVVO-om, izradena je detaljna analiza provedbe
te je Ministarstvo znanosti obrazovanja 1 sporta donijelo novi Pravilnik o polaganju drZzavne
mature (Narodne novine, broj 1/2013).

Takoder, od skolske godine 2012./2013. uvedene su elektronicke prijave 1 upisi
u srednje $kole. Ovakvim nacinom prijava i upisa u srednje $kole ucenici mogu izabrati vise
programa obrazovanja u viSe Skola, te prilagodavati svoje prioritete svojim moguénostima
upisa i usporediti svoj rang sa svima onima koji su prijavili isti program obrazovanja (upisne
liste). Ovakav sustav omogucéava ve¢i broj upisanih ucenika, te time zadrzava mlade ljude
unutar obrazovnog sustava, a navedeni model prijava 1 upisa omogucit ¢e 1 Ministarstvu
znanosti, obrazovanja 1 sporta bolju kontrolu upisnog procesa i nadzor provodenja, te
dostupnost to¢nih podataka u svakoj fazi postupka u svakom trenutku i samim time bolje
planiranje i organizaciju upisa.

Nadalje, u Izvjes¢u sc spominje i problematika organizacije rada Skolske
ustanove tijekom gradnje, dogradnje, rekonstrukcije 1 njezina uredenja, te se navodi primjer
Tehnicke $kole Nikole Tesle iz Vukovara kao posebno zabrinjavajuéi slu¢aj opasan po zivot i
sdravlje uenika. S tim u vezi, Ministarstvo znanosti, obrazovanja 1 sporta poduzelo je sve
potrebne korake i utvrdilo uvjete za privremeni rad $kole na svim ponudenim lokacijama,
kako bi se ucenicima omoguéilo nesmetano pohadanje nastave do okoncanja radova na
obnovi kolske zgrade, a u svibnju 2013. godine Skola je pocela je s radom u novom,
obnovljenom prostoru.

Vezano uz navode iz Izvjesca da je razlog velikog broja necgativnih ocjena
krSenje Pravilnika o naCinima, postupcima i clementima vrednovanja ucenika u osnovnoj i
srednjoj §koli (Narodne novine, broj 112/2010), potrebno je istaknuti da je navedeni Pravilnik
donesen s ciljem poboljSanja kvalitete provodenja vrednovanja odgojno-obrazovnih
postignucéa ucenika tijekom $kolske godine, a po svakoj prijavi kr§enja tih prava, Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i1 sporta Zurno je utvrdivalo postupke nastavnika srednjih Skola u
suradnji s Agencijom za odgoj 1 obrazovanje i Agencijom za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih, i to stru¢no-pedagoSkim nadzorom nad njihovim radom.



Vezano uz toc¢ku 2.8.3. "Nestala djeca", u kojoj se govori o dodjeli brojeva za
usluge od drustvene vaznosti - brojevi iz numeracijskog raspona 116XXX brojeva, tocnije
broja 116000 za usluge pozivnog centra za nestalu djecu, potrebno je napomenuti da u skladu
s odredbama Zakona o elektronickim komunikacyama, Hrvatska agencija za elektronicke
komunikacije (dalje u tekstu: HAKOM) upravlja adresnim i brojevnim prostorom u Republici
Hrvatskoj kao prirodno ograni¢enim op¢im dobrom, radi osiguranja razlozne, ravnomjerne i
djelotvorne uporabe adresa i brojeva, a na temelju medunarodnih propisa, te medunarodnih
ugovora 1 sporazuma koji obvezuju Republiku Hrvatsku. Slijedom navedenog, a u skladu s
odlukama Europske komisije, te europskim preporukama iz podruc¢ja navedene problematike,
Vije¢e HAKOM-a donijelo je Plan numeriranja (Narodne novine, broj 11/2013) u kojem je
unaprijed rezerviralo Sesteroznamenkaste kratke kodove (brojeve) 116XXX za usluge od
drustvene vaznosti.

Kako bi se postigao cilj "isti broj - ista usluga" Sirom Europske unije, Europska
komisija je donijela Odluku o rezervaciji nacionalnog numeracijskog raspona koji pocinje sa
"116" za uskladene brojeve usluga od druStvenog znacenja. Europska komisija rezervirala je
po jedan broj iz serije 116XXX za svaku vrstu usluga od druStvenog znacenja, a ovakav nacin
postupanja HAKOM je ugradio u Plan numeriranja. Medutim, takav pristup predstavlja
jedinstvenu situaciju kod primarne dodjele brojeva koju obavlja HAKOM. Naime, HAKOM-
ov uobicajent postupak dodjele adresa 1 brojeva, prema ¢lanku 72. Zakona o elektronickim
komunikacijama, razumijeva rjeSavanje zahtjeva operatora za primarnu dodjelu adresa ili
brojeva prema redoslijedu zaprimanja, dakle, HAKOM postupa po nacelu "prvi dode - prvi
posluzen". Ovakav nacin postupanja nije prikladan za situaciju u kojoj postoji samo jedan broj
za odredenu uslugu, a to je slucaj kod usluga od druStvenog znacaja, zbog moguénosti
postojanja viSe potencijalnih pruzatelja usluga zainteresiranth za koriStenje brojeva
rezerviranih za usluge od dru$tvenog znacenja. Buduéi da je Planom numeriranja odreden
samo jedan broj za svaku uslugu od druStvenog znaéenja, a uzimajuc¢i u obzir drustvenu
vaznost ovih usluga, izbor najprikladnijeg pruzatelja navedenih usluga prilikom dodjele
navedenth 116XXX brojeva, vrlo je zahtjevan proces, te je tijekom prethodnih godina
odrzano nekoliko sastanaka tijcla drzavne uprave vezano uz navedenu tematiku.

Potrebno je napomenuti da je HAKOM na svojim sluzbenim internetskim
sttanicama objavio dokumentaciju za dodjelu brojeva 1z numeracijskog raspona 116XXX
brojeva. Osim toga, HAKOM u okviru svoje nadleznosti aktivno sudjeluje u raznim
aktivnostima vezanim uz promicanje zastite djece i sigurnije uporabe interneta i elektronickih
komunikacijskih usluga. Dana 30. svibnja 2012. godine odlukom HAKOM-a primarnom je
dodjelom broj 116111 "Pozivni centar za djecu”" dodijeljen operatoru Hrvatskom Telekomu
d.d., a pravo koriStenja navedcnog broja, na razdoblje od tri godine, dodijeljeno je Udruzi
"Hrabri telefon". Nadalje, na zahtjev operatora Terrakom d.0.0. i HT-a za davanje suglasnosti
na prijenos prava na uporabu harmoniziranog europskog kratkog broja za usluge od drustvene
vaznosti "Pozivni centar za djecu”", HAKOM je dana 4. prosinca 2012. godine primarnom
dodjelom dodijelio broj 116111 operatoru Terrakom d.o.o.. dok je pravo koristenja na
razdoblje od tri godine zadrzala Udruga "Hrabri telefon".

U tocki 2.8.4. "Stetni i ugrozavajuéi utjecaji iz okolia i ostalo", u dijelu u
kojem sc¢ navodi izostanak zajedni¢kog nastupa 1 poduzimanja cjelovitih mjera nadleznih
minictaretava, Vlada Republike Hrvatslie napominje da su, sukladno zalidjucku sa sastunka
odrZzanog u Slavonskom Brodu, 2. travnja 2012. godine, Ministarstvo zastite okolisa i prirode



Republike Hrvatske, Ministarstvo vanjske trgovine 1 e¢konomskih odnosa Bosne i
Hercegovine 1 Ministarstvo prostornog urcdenja, gradevinarstva i ekologije Republike Srpske
uspostavili zajednicku radnu skupinu za pracenje stanja oneciS¢enja zraka na podruéju
Slavonskog Broda i Broda, s ciljem doprinosa razvoju odnosa izmedu dviju drZava na
podrugju zastite okoliSa i prirode, zajedni¢ke analize stanja oneci$éenja zraka na podrucju
Slavonskog Broda i Breda primjenom propisane metodalogie s prijedlozima rjesenja, te rada
na uspostavi zajedni¢kog katastra emisija za Slavonski Brod i Brod koji ¢e, osim Rafinerije
nafte d.d., Brod, ukljuciti i sve druge relevantne izvore emisija u zrak na podru¢ju dvaju
gradova. Zajednicka radna skupina inicirat ¢e ubrzavanje potpisivanja Sporazuma izmedu
Vlade Republike Hrvatske i Vlade Bosne i Hercegovine o suradnji u podrudju zastite okolisa i
odrzivog razvoja, a kojim Ce se, uz ostalo, definirati 1 suradnja iz podrucja zastite okolisa te na
bilateralnoj razini omoguditi brze i uéinkovitije rjeSavanje ovoga i sli¢nih problema koji bi se
mogli pojaviti u buducénosti.

Takoder, u odnosu na navode iz IzvjeS¢a o tome da su pripremne radnje za
izgradnju dovoljnog broja mjernih stanica na uzem 1 Sirem podrucju Grada Slavonskog Broda
samo zapocele, potrebno je napomenuti da je Ministarstvo zaStite okoli3a i prirode u suradnji
s Fondom za zastitu okolisa i energetsku ucinkovitost osiguralo nov¢ana sredstva za nabavu i
izgradnju mjerne postaje, dok je Drzavni hidrometeoroloski zavod proveo javni natjecaj.
Realizacija izgradnje nije zapocela zbog problema u provedbi postupka javne nabave. Kako
dosadasnja saznanja i stru¢ne interpretacije podataka dobivenih s mjerne postaje za pracenje
kvalitete zraka upucéuju na to da su moguci izvori oneéiS¢enja zraka viSestruki (Rafinerija
Brod, izgaranje u termoenergetskim postrojenjima 1 postrojenjima za pretvorbu energije,
izgaranje u neindustrijskim loZistima, izgaranje u industriji, proizvodni procesi, pridobivanje i
distribucija fosilnih goriva i geotermalne encrgije, koriStenje otapala i ostalih proizvoda,
cestovni promet, ostali pokretni izvori i strojevi, obrada i odlaganje otpada, poljoprivreda),
Ministarstvo zastite okoliSa i prirode je zatrazio suradnju s Gradom Slavonskim Brodom, te je
zatrazeno da se, sukladno Zakonu o zaStiti zraka, 1zradi akeijski plan za rjeSavanje problema
oneci$cenja zraka na lokalnoj razini.

U odnosu na to¢ku 4.2. "Prava djece s problemima u ponasanju", dio koji se
odnosi na djecu s problemima u ponasanju u kombinaciji s te§ko¢ama mentalnog zdravlja,
Vlada Republike Hrvatske napominje da je 2012. godine Ministarstvo zdravlja osnovalo
Povjerenstvo za psihijatriju, s ciljem davanja misljenja i prijedloga vezanih uz unaprjedenje
kvalitete 1 efikasnosti organizacije psihijatrijske sluzbe, standardmh postupaka, te drugih
pitarija od interesa za psihijairijske djelatnosti. Povjerenstvo ima zadacu izraditi cjelovit
prijedlog razvoja mentalnog zdravlja u zajednici, te predloziti smjernice za unaprjedenjec
dje¢je 1 adolescentne psihijatrije. Vezano uz preporuku pravobraniteljice za djecu za Zurno
poduzimanje mjera za zaStitu prava i intcresa djece s poremecajima u ponasanju u kombinaciji
s teSko¢ama mentalnog zdravlja, Povjerenstvo je raspravljao o navedenoj tematici, te je
misljenja da je ovoj populaciji djece, kao 1 obiteljima iz kojih potjecu, neophodna primjerena
skrb. Medutim, stvaranje zasehnth institucija za djecu s poremecajima u ponalanju u
kombinaciji s teSkotama mentalnog zdravlja izazvalo bi dodatnu stigmatizaciju djece i
obitelji. 1z tog razloga Povjerenstvo smatra da se kroz donesenc akcijske planove za dje¢ju i
adolescentnu  psihijatriju  (hospitalna, dnevno-bolnicka 1 poliklini¢ko-konzilijarna), na
adekvatan nac¢in moZe zbrinuti ova populacija. Naime, putcm organiziranog sustava
zdravstva, na temelju uputnica odabranog doktora opcée/obiteljske medicine, osigurava se
adekvatna skrb svih osiguranika. Povjerenstvo je takoder istaknulo potrebu za preventivnim
djelovanjem, na takav nacin da s¢ pomogne disfunkcionalnim obiteljima, kako bi njihova
djeca mogla rasti i razvijati se u to adekvatnijim uvjetima.



Vezano uz toc¢ku 4.3. "Briga za mentalno zdravlje djece", dio koji se odnosi na
Odjel djecje i adolescentne psihijatrije u Klinickom bolnickom centru Split, potrebno je
istaknuti da se mjere psihijatrijskog lijeCenja djece i adolescenata u Republici Hrvatskoj
provode u bolniCkim ustanovama (specijalisticko konzilijjarna zdravstvena zastita). Klinicks
bolnic¢ki centar Split, mjere psihijatrijskog lijeCenja djece i adolescenata trenuta¢no provodi u
specijalisti¢ko-konzilijarnoj zdravstvenoj zastiti, a u tijeku je izrada optimalnog rjeSenja za
Odjel djeéje i adolescentne psihijatrije u istoj ustanovi. Takoder, izraden je prijedlog daljnjeg
razvoja dje¢je i adolescentne psihijatrije, te je u mreZu za navedenu djelatnost ukljucen i
Klini¢ki bolni¢ki centar Split (stacionarni dio i dnevna bolnica).

Nadalje, a vezano uz tocku 4.4. "Zastita od ovisnosti", potrebno je istaknuti da
podaci iz Europskog istrazivanja o pusSenju, pijenju alkohola, uporabi droga i riziénim
¢imbenicima medu uéenicima, za 2011. godinu (ESPAD istrazivanja), u kojem je sudjelovalo
37 europskih zemalja, nisu kompletni. Naime, vezano uz podatke navedene u Izvjeséu,
potrebno je napomenuti da je Republika Hrvatska na 19. mjestu prema uzimanju cannabisa
ikada u Zivotu, te da je cannabis uzelo 23% djeCaka i 15% djevoj€ica, a u zadnjih mjesec dana
9% djetaka i 5% djevoj¢ica. Ujedno, po procjeni dostupnosti cannabisa Hrvatska je na 9.
mjestu. Neke druge droge u Hrvatskoj je uzelo 6% djecaka i 4% djevojcica, dok je 6% uzelo
neke lijekove (sedative) bez lijeCnickog recepta, Sto je ukupno 5%.

Takoder, Vlada Republike Hrvatske isti¢e da se u Republici Hrvatskoj ve¢ dugi
niz godina osobita pozornost posvecuje razvijanju programa univerzalne prevencije ovisnosti
usmjercnih na opéu populaciju djece 1 mladih, njihove obitelji, nastavnike, ucitclje,
odgajatelje 1 ostale relevantne subjekte u druStvu. Uz takve programe, znacajan dio
preventivnih aktivnosti usmjerava se i na rizi¢ne skupine djece i mladih, za koje se razvijaju
posebni preventivni programi, kao i na rano identificiranje i tretman djece 1 mladih
povremenih konzumecnata droga, kako bi se sprijecilo da eksperimentiranje s drogama
preraste u ovisnost.

Vezano uz podru¢je prevencije ovisnosti i suzbijanja zlouporabe droga medu
djecom i mladima, potrebno je napomenuti da u IzvjeS¢u nisu navedeni glavni strateski
dokumenti za prevenciju ovisnosti 1 suzbijanje zlouporabe droga medu djecom i mladima, 1
to. Nucionalna strategija suzbijanja zloupoiabe droga u Republict Hrvatsko) za razdoblje od
2012. do 2017. godine (Narodne novine, broj 122/2012), Nacionalni akcijski plan suzbijanja
zlouporabe droga u Republici Hrvatskoj 7a razdoblje od 2012. do 2014. godine, koji je Vlada
Republike Hrvatske usvojila 8. studenoga 2012, godine, te Nacionalni program prevencije
ovisnosti za djecu 1 mlade u odgojno-obrazovnom sustavu te djecu i mlade u sustavu socijalne
skrbi za razdoblje od 2010. do 2014. godinc. Navedeni dokumenti imaju za cilj suzbiti i
sprijeciti pojavu rizi¢nog ponaSanja djece i mladih vezano uz eksperimentiranje sa sredstvima
ovisnosti, unaprijediti cjelokupnu preventivnu strategiju u Republici Hrvatskoj, te ujednaditi
preventivni sustav na razini drzave, kao 1 razviti jedinstvene kriterije za evaluaciju
preventivnih programa. Mjerc koje su predvidene navedenim dokumentima, uskladenc su s
mjerama drugih strate$kih dokumenata usmjercnih zastiti zdravlja djece, a predvideno je i da
se mjere prevencije ovisnosti usmjerenc prema djeci usklade s provedbom Zdravstvenog
odgoja (modula: Prevencija ovisnosti), koji je tijekom 2012. godine postao obvezan dio
skolskog kurikuluma.
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Nadalje, a vezano uz to¢ku 6.5. "Statusna prava", dio koji se odnosi na
prebivaliste, Vlada Republike Hrvatske istie da je 29. prosinca 2012. godine na snagu stupio
Zakon o prebivalistu (Narodne novine, broj 144/2012), kojim je propisana prijava prebivalista
maloljetne osobe. Naime, odredbom ¢lanka 5. navedenog Zakona propisano je da se prijava ili
odjava prebivalista @ boraviSta, odnosno prijava privremnenog odlaska 1zvan Republike
Hrvatske podnosi osobno. Prijave za maloljetne osobe 1 osobe potpuno liSene poslovne
sposobnosti, te osobe djelomicno liSene poslovne sposobnosti u pogledu davanja izjava ili
poduzimanja radnji koje se odnose na osobna stanja u upravnoj stvari koja je predmet
postupka, podnose roditelji djeteta, odnosno njegovi skrbnici. Kada roditelji maloljetne osobe
imaju prijavljeno prebivaliste ili boraviSte na razliCitim adresama, prebivaliste ili boraviste
maloljetne osobe prijavljuje se na adresi jednog roditelja, uz suglasnost drugog roditelja. Ako
roditelji maloljetne osobe ne Zive u obiteljskoj zajednici, zahtjev podnosi roditelj s kojim
maloljetna osoba zivi na temelju odluke nadleZznog tijela, a prebivaliSte maloljctne osobe
prijavljuje se na adresi toga roditelja. Ukoliko roditelji maloljetne osobe ne Zive u obiteljskoj
zajednici, a nije donesena odluka nadleznog tijela o tome s kojim ¢e roditeljem maloljetna
osoba Zivjeti, prebivaliSte maloljetne osobe prijavljuje se na adresi roditelja s kojim Zivi, uz
suglasnost centra za socijalnu skrb. Slijedom navedenog, evidentno je da su u postupku
donosenja Zakona o prebivalistu prihvaceni prijedlozi pravobraniteljice za djecu, vezani uz
prijavu prebivali§ta malodobnog djeteta.

U odnosu na to¢ku 6.6. "Ostalo", dio koji se odnosi na Zakon o oruzju,
potrebno je napomenuti da je odredbom ¢lanka 30. Zakona o oruzju propisano da se oruZje i
streljivo moraju ¢uvati tako da nisu dostupni osobi koja nije ovlaStena posjedovati ga, a
osobito djeci, zakljucani 1 odvojeni u metalnom ormaru, sefu ili sliénom spremistu koje se ne
moZe otvoriti alatom uobi¢ajene uporabe. Nadalje, ¢lankom 32. navedenog Zakona propisano
je da se zraénim oruzjem te lukom smiju koristiti i djeca starija od 11 godina na sportskim
strcli$tima 1 na drugim mjestima odredenima 1 uredenima za vjezbe gadanja, pod nadzorom
trenera koji ispunjava opde 1 posebne uvjete iz ¢lanka 10. Zakona i uvjete propisane posebnim
propisom o sportu. OruZje je zabranjeno dati na uporabu djeci, osim prema odredbama
Zakona o oruzju. OruZje je zabranjeno upotrebljavati na javnim mjestima ili na mjestima gdje
s¢ moze ugroziti sigurnost gradana. KrScenje navedenih odredbi podlijeze sankeiji koja je
propisana ¢lancima 91. 1 92. Zakona 1 za navedeno je propisana novéana kazna od 5.000,00
do 50.000,00 kuna ili kazna zatvora do 45 dana. Dakle, bez obzira na to o kakvom je oruZju
1, Zakonon 0 OruZju jasno je¢ propisalio da s¢ oiuzje ne moze dati djeci nit se moze
pokazivati na javnim mjestima.

Nadalje, u odnosu na pojedine dijelove IzvjeSéa u kojima se komentiraju
konkretne odluke suda ili drzavnog odvjetni§tva, Vlada Republike Hrvatske smatra potrebnim
ukazati na to da se tim zadire u njthovu ncovisnost. Tako se neargumentirano i pausalno
komentira duljina trajanja istraznog zatvora u postupku prema maloljetniku 1 odluka suda
kojom je odbijen zahtjev maloljetnika za upuéivanje na izvrSavanje odgojne mjerc prije
pravomocénosti. Takoder, neprilivatljiva je konstatacija da je prepreka u ostvarivanju zastite
djece odbacivanje kaznenih prijava za kaznena djela pocinjena na njihovu $tetu, te razli¢ito
postupanje policije 1 pravosudnih tijela.

U odnosu na navode iz Izvjescéa u kojemu se ponovno navodi da jo$ uvijek nisu
osnovane zatvorene zavodske ustanove u kojima bi maloljetnici izvrSavali istrazni zatvor,
pofrehno je istaknnti da je aenjvanje zatvorenih zavodekih vetanava predvideno odredbom
¢lanka 66. Zakona o sudovima za mladez. Medutim. imajuci u vidu mali broj maloljetnika
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kojima je izrecen istrazni zatvor, veliku disperziju sudova koji ¢e$ce izri¢u istrazni zatvor, §to
onemogucava funkcionalno grupiranje na odredenom broju lokacija, te nedostatak
materijalnih sredstava, do sada nije osnovana niti jedna zatvorena zavodska ustanova. Upravo
zbog navedenog, istrazni zatvor izre¢en maloljetnicima izvrSava se u postojeéim pritvorskim
jedinicama u zatvorima, na posebnom odjelu i u za tu svrhu posebno uredenim pritvorskim
sobama koje su prilagodene 1 uredene za boravak maloljetnika, a $to je sukladno ¢lanku 124.
Zakona o sudovima za mladeZz. Naime, navedenom je odredbom propisano
odredivanje posebnih zatvorskih jedinica za maloljetnike u sklopu postojeéih zatvora do
osnivanja zatvorenih zavodskih ustanova.

Zakljuéno, vezano uz tocku 12.2 "Financijsko poslovanje", Viada Republike
Hrvatske ukazuje na to da, u obrazloZenju pojedinih skupina rashoda i izdataka, Materijalni
rashodi (32), gdje se navodi da su za 2012. godinu izvr$eni u iznosu od 1.637.166,00 kuna (od
¢ega za 321 - Naknade troSkova zaposlenima, u iznosu od 323.227,00 kuna, 322 - Rashodi za
materijal i energiju, u iznosu od 254.126,00 kuna, 323 - Rashodi za usluge, u iznosu od
964.152,00 kuna, 324 - Naknade troskova osobama izvan radnog odnosa, u iznosu od
43.632,00 kuna, te 329 - Ostali nespomenuti rashodi poslovanja u iznosu od 52.029,00 kuna),
navedeni podaci nisu sukladni podacima iz sustava Drzavne riznice gdje su rashodi planirani
u iznosu od 1.698.500,00 kuna, a izvrSeni u iznosu od 1.657.215,09 kuna ili 97,57% plana.

Za svoje predstavnike, koji ¢e u vezi s iznesenim misljenjem biti nazo¢ni na
sjednicama Hrvatskoga sabora 1 njegovih radnih tijela, Vlada je odredila Milanku Opacic,
potpredsjednicu Vlade Republike Hrvatske 1 ministricu socijalne politike 1 mladih, doc. dr. sc.
chjka Jovanovica, dr. med., mr. occ., ministra znanosti, obrazovanja 1 sporta, prof. dr. sc.
Rajka Ostoji¢a, dr. med., ministra zdravlja, Ranka Ostoji¢a, ministra unutarnjih poslova,
Orsata Miljeni¢a, ministra pravosuda, Mihaela Zmajlovi¢a, ministra zastite okoli$a i prirode,
Darka Ledinskog, zamjenika ministrice socijalne politike 1 mladih, prim. mr. sc. Marijana
Ccsarika, dr. med., zamjenika ministra zdravlja, Evelina Tonkovi¢a, zamjenika ministra
unutarnjih poslova, Sandru Artukovi¢ Kunst, zamjenicu ministra pravosuda, Hrvoja Dokozu,
zamjenika ministra zaStite okolisa 1 prirode, te Ankicu Njezi¢ pomoénicu ministra znanosti,
obrazovanja 1 sporta.




