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Veza: Pismo Hrvatskoga sabora, KLLASA: 021-12/20-09/17, URBROJ: 65-20-06, od
24. kolovoza 2020.

Na temelju ¢lanka 122. stavka 2. Poslovnika Hrvatskoga sabora (Narodne
novine, br. 81/13, 113/16, 69/17, 29/18 i 53/20), Vlada Republike Hrvatske o Izvjeséu o radu
pravobranitelja za osobe s invaliditetom za 2019. godinu, daje sljedeée

MISLJENJE

Vlada Republike Hrvatske je u pro§lom mandatu dostavila Hrvatskome saboru

miSljenje o Izvjed¢u o radu pravobranitelja za osobe s invaliditetom za 2019. godinu aktom,
KLASA: 022-03/20-12/55, URBROJ: 50301-23/22-20-12, od 14. svibnja 2020.

S tim u vezi, Vlada Republike Hrvatske ukazuje da ostaje pri danom migljenju
koje se dostavlja u prilogu. '

Za svoje predstavnike, koji ¢e u vezi s iznesenim mi$ljenjem biti nazo¢ni na
sjednicama Hrvatskoga sabora i njegovih radnih tijela, Vlada je odredila ministra rada,
mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike Josipa Aladrovi¢a i drzavne tajnike Mariju
Pletikosu, Margaretu Maderi¢, mr. sc. Josipa Salapic¢a, Juru Martinoviéa, Zteka Plazonica, dr.
med. 1 Tomislava Dulibica.

Prilog: 1
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Klasa: 022-03/20-12/55
Urbroj: 50301-23/22-20-12
Zagreb, 14. svibnja 2020.
PREDSJEDNIKU HRVATSKOGA SABORA
Predmet: [zvje3ce o radu pravobranitelja za osobe s invaliditetom za 2019, godinu

-~ misljenje Vlade

Veza: Pismo Hrvatskoga sabora, klase: 021-12/20-09/17, urbroja: 65-20-03, od 7.
travnja 2020. godine

Na temelju ¢lanka 122. stavka 2. Poslovnika Hrvatskoga sabora (Narodne
novine, br. 81/13, 113/16, 69/17, 29/18 i 53/20), Vlada Republike Hrvatske o Izvje3éu o radu
pravobranitelja za osobe s invaliditetom za 2019. godinu, daje sljedeée

MISLJENJE

Vlada Republike Hrvatske, u odnosu na Izvje$ée o radu pravobranitelja za osobe
s invaliditetom za 2019. godinu, koje je predsjedniku Hrvatskog sabora podnijela
pravobraniteljica za osobe s invaliditetom, aktom od 30. oZujka 2020. godine, ukazuje na
sljedede:

Vlada Republike Hrvatske IzvjeSée o radu pravobranitelja za osobe s
invaliditetom za 2019. godinu (u daljnjem tekstu: Izvjesée) ocjenjuje vrlo informativnim, ali i
iznimno opSirnim te preporucuje da u narednom razdoblju dostavljena Izvjeséa budu izradena
u kracem formatu 1 jasnije strukturirana, a u svrhu bolje preglednosti postignutih rezultata na
podrucju skrbi o osobama s invaliditetom i preporuka od strane pravobraniteljice za osobe s
invaliditetom (u daljnjem tekstu: pravobraniteljica).



U dijelu lzvje$¢a pod poglavijem 1. ,Uvod“, slijedom misljena
pravobraniteljice koje je posebno jasno izreeno u uvodnom dijelu [zvjedca, a dijelom se odnosi
i na nedostatnu primjenu modela ljudskih prava: »Misljenja smo, a §to je vidljivo | kroz izvjedca
0 radu od 2015. do danas, u proteklom razdoblju nije bilo prave usmjerenosi na Krajnje
korisnike I potrebe da se sustinskim rjesenjima uspostavi dugorotno odr#iv sustav zadite koji
pridonosi afirmaciji prava. Model ljudskih prava nije u cijelosti shvacen pa niti implementiran
u zakonodavstvu i javnim politikama tako da osobe s invaliditetom ostaju Zrtve nejednakosti,
bez ofekivanja njihovog doprinosa drustvu u cielini.* Viada Republike Hrvatske isti¢e rad
Povjerenstva Vlade Republike Hrvatske za osobe s invaliditetom koje sustavno i predano prati
tematiku zaStite, poStivanja i promicanja prava osoba s invaliditetom te kroz medusektorsko
povezivanje i aktivno ukljudivanje predstavnika osoba s invaliditetom pridonosi rje$avanju
konkretnih problema. Ured za ljudska prava i prava nacionainih manjina isti€e dobru suradnju
s Uredom pravobraniteljice za osobe s invaliditetom prilikom izrade strateskih dokumenata u
podrudju zastite i promicanja ljudskih prava, primjerice w pripremi treéeg po redu nacionalnog
programa zaStite 1 promicanja ljudskih prava, &ija je izrada u tijeku.

U dijelu Izvjeséa pod istim poglavijem, na stranici 2. vezano uz nedostatak
sustavnih rjeSenja usmjerenih na posebne kategorije osoba s invaliditetom te postojanje izrazitih
prepreka u pristupu informacijama, zdravstvu i sliéno. Viada Republike Hrvatske istice da s
obzirom da su navodi opéeniti, nije jasno §to todno podrazumijevaju, iste je potrebno precizirati,
te istice da se zdravstvena zatita opéenito pa tako i zdravstvena zastita posebnih kategorija
osoba s invaliditetom kontinuirano provodi u domeni obveznog zdravstvenog osiguranja.
Aktivnosti iz programa mjera zdravstvene zaftite provode se u okviru redovne djelatnosti
zdravstvenih radnika i ustanova. Naglaava se da svaka osoba ima pravo na zdravstvenu zadtitu
i na moguénost ostvarenja najvife mogude razine zdravlja, u skladu s odredbama Zakona o
zdravstvenoj zaStiti (Narodne novine, br. 100/18 1 125/19) i Zakona o obveznom zdravstvenom
osiguranju (Narodne novine, br. 80/13, 137/13 i 98/19).

U dijelu Izvjeséa pod toGkom 2.3. ,Promicanje prava i interesa osoba s
invaliditetom” Vlada Republike Hrvatske smatra da bi umjesto teksta: ,Radionice za
koordinatore u ministarstvima na temu Antidiskriminacija u europskim i investicijskim
fondovima (ESI fondovima), Zagreb travanj, svibanj, rujan i prosinac u suradnji s MRRFEU",
trebalo stajati ,.U suradnji s Uredom pravobraniteljice za osobe s invaliditetom Ministarstvo
regionalnoga razvoja i fondova Europske unije je u 2019, godini organiziralo radionicu za
koordinatore za nediskriminaciju iz tijela u sustavu upravljanja i kontrole ESI fondova i
predstavnike gradova koji imaju ulogu posrednitkog tijela 1. U prosincu 2019, godine odrZana
jeradionica pod nazivom Pristupa&nost za osobe s invaliditetom i osobe smanjene pokretljivosti
s primjerima iz prakse. Takoder Ured pravobraniteljice za osobe s invaliditetom sudjeluje u
provedbi edukacije Antidiskriminacija, ravnopravnost spolova i primjena Konvencije UN-a o
pravima osoba s invaliditetom u ESI fondovima. U 2019. godini suradnja je ostvarena u travnju,
svibnju, rujnu. listopadu i prosincu®.

U dijelu Izvjeséa pod poglavljem 3. .Primjena Konvencije u RH* vezano uz
navod da je Nacionalnom strategijom izjednatavanja moguénosti za osobe s invaliditetom od
2017. do 2020. godine propusteno urediti brojna pitanja od znaaja za razvoj usluga potrebnih
za podrsku osoba s invaliditetom. cjeloviti sustav zastite i potpunu ukljuéenost u zajednicu. svil
podrugja Zivota, da u nekim podrudjima nije niti zapodeta realizacija pojedinih aktivnosti koje
su trebale biti provedene jo§ tijekom 2017. i 2018. godine ili su dani nadelni odgovori s
odgodom izvricnja pojedinih mjera. te da se za praéenje uspjesnosti provedbe Nacionalne



strategije prili¢no izazovnim pokazuje provodenje evaluacija mjera 1 aktivnosti kod kojih su
rokovi provedbe-odredeni s , kontinuirano® i-da nisu vidljivi ucinjeni rezultati koji su donijeli
pozitivne promjene za krajnje korisnike —~ OSI, Vlada Republike Hrvatske isti¢e kako
Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku svake godine izraduje
objedinjeno godiSnje izvjedée o provedbi mjera navedenog dokumenta, te ga dostavlja Vladi
Republike Hrvaiske na usvajanje. Nacionalna strategija 1zjednacavanja moguénosti za osobe s
mvaliditetom od 2017. do 2020. godine (u daljnjem tekstu: Nacionalna strategija) u svakom od
16 podrucja djelovanja obuhvaca uvodni dio koji opisuje trenutno stanje, ali i Preporuke UN-
ova Odbora za prava osoba s invaliditetom, te ciljeve koji se ocekuju posti¢i v razdoblju od
2017. do 2020. godine. U provedbi mjera sudjeluje 15 ministarstava, 6 drzavnih ureda, jedinice
lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, udruge osoba s invaliditetom i udruge koje djeluju
u korist osoba s invaliditetom, Povjerenstvo Vlade Republike Hrvatske za osobe s
invaliditetom, znanstvene institucije, tijela javne vlasti i dr.

Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku je kao nacionalni
koordinator za provedbu Nacionalne strategije organiziralo u 2019, godini 5 jednodnevnih
savjetodavnih regionalnih radionica koje su bile namijenjene koordinatorima i nositeljima
mjera Nacionalne strategije na razini jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave,

Cilj navedenih radionica bio je jatanje kapacitela za pracenje i provedbu mjera
iz Nacionalne strategije i Konvencije o pravima osoba s invaliditetom, unapredenje
koordinacije i suradnje medu nositeljima mjera na nacionalnoj 1 lokalnoj razini, analiziranja
izazova u provedbi Nacionalne strategije i Konvencije o pravima osoba s invaliditetom te
poboljSanje prikupljanja podataka i izrade lzvjeiéa o provedbi mjera Nacionalne strategije.
Takoder.se svake godine organizira i koordinacijski sastanak sa koordinatorima za provedbu
mjera Nacionalne strategije u ministarstvima i drzavnim uredima koji sudjeluyju u provedbi
mjera kako bi se raspravilo o izazovima i potetkodama u provedbi mjera, te analiziralo
postojece stanje.

S obzirom da je 2020. godina zadnja godina provedbe navedenog dokumenta, u
tijeku je osnivanje Radne skupine za izradu Nacrta prijedloga Nacionalnog plana
izjednaCavanja moguénosti za osobe s invaliditetom od 2021. do 2027. godine, te e sve
preporuke pravobraniteljice biti razmatrane, takoder e se posebna paznja usmjeriti na bolje
definiranje rokova provedbe mjera,

Takoder se isti¢e kako su osnovane Radne skupine za izradu Nacrta prijedloga
Zakona o osobnom asistentu, te za izradu Nacrta prijedloga Zakona o inkluzivnom dodatku, te
da se na izradi navedenih propisa kontinuirano radi.

U dijelu Izvjeséa pod poglavljem 7. ,Jednakost i diskriminacija®, naslovom
»Segregacija i obrazovanje® u tekstu ,, u podrugju odgoja 1 obrazovanja nije ostvarena
jednakopravnost svih uenika s TUR na sustavnoj razini, buduéi da smo i dalje zadrZali odgoj
1 obrazovanje u institucijama socijalne skrbi.*, Vlada Republike Hrvatske istice da se odredeni
broj djece s teSkocama u razvoju Skoluje i u posebnim ustanovama koje su u nadleznost
Ministarstva znanosti i obrazovanja. ne samo u sustavu socijalne skrbi. Potrebno je naglasiti da
tako su razli¢iti osnivaci, centri za odgoj i obrazavanje kojima je osnivac Republika Hrvatska i
dio su sustava socijalne skubi, program odgoja i obrazovanja provode sukladno istin propistima
kao i odgojno obrazovne ustanove drugih osnivaca.



Nadalje, u pogledu navoda: Ministarstvo za demografiju, abitelj, mlade 1
socijalnu pelitiku - Clanu udruge onemogucena Je usluga osobne asistencije, uz objadnjenje
MDOMSP kako ju nije moguce ostvariti uz uslugu organiziranog stanovanja tz Zakona o
socijalnoj skrbi (1. 94.). Za takvo tumadenje ne postoji pravno uporidte, a na dobro
argumentirani dopis Udruge — Ministarsivo nikad nije odgovorilo. Clan udruge je takvom
praksom stavljen u nepovoljniji poloZaj u odnosu na druge osobe u usporedivoyj situaciji, §to bi
predstavijalo primjer neizravne diskriminacije iz &l 2. st. 2. Zakona o suzbijanju
diskriminacije.”, Vlada Republikc Hrvatske navodi da je nadlezno Ministarstvo dostavilo
odgovor Udruzi, ali i pruzatetju ustuge koji je navedenom &lanu pruzao uslugu organiziranog
Stanovanja temcliem rjeSenja centra za socijalnu skrb. Nadalje, uvazavajuci propise kojima se
ureduju sadr7aj, uvjeti i naCin pruZanja usluge organiziranog stanovanja isticemo da je pruzatelj
navedene usluge duZan korisniku osigurati i sadr#aj koji se pruZa u okviru usluge osobne
asistencije.

Takoder, nadleZno Ministarstvo je osnovalo Radnu skupinu za izradu Nacrta
prijedloga Zakona o osobnoj asistenciji kojim ¢e se propisati kriteriji i uvjeti za ostvarivanje
navedenog prava, tc je na raspravi vezano uz izradu navedenog propisa utvrdeno da su svi
predstavnici osoba s invaliditetom suglasni da osoba kojoj je osigurana usluga osobne
asistencije nc mozc istovremeno koristiti uslugu organiziranog stanovanja i time biti stavljcna
u povoljniji polozaj.

U dijelu Tzvjesca pod poglavljem 8. ,Pristup pravosudu®, Vlada Republike
Hrvatske u pogledu navoda ,,...i Zakona o kaznenom postupku mogle ostvariti pravo na
praviénu obranu.”, isti¢e da je prilikom navodenja odredenog propisa polrebno navesti i broj
sluzbenog glasila u kojem je isti objavljen, kao i sve njegove dosadadnje izmjene i dopune, do
kraja razdoblja na koje se odnosi Izvjedée.

Nadalje, u pogledu navoda koji se nalaze u istom dijelu, vezano uz prituZbe na
nedovoljnu angaZiranost i motiviranost odvjetnika koji zastupaju osobe s razliditim vrstama
invaliditeta na temelju rjesenja o odobravanju sekundarne pravne pomoéi u skladu sa Zakonom
o besplatnoj pravnoj pomo¢i (Narodne novine, br. 143/13 i 98/19), Vlada Republike Hrvaiske
istiCe da e s ciljem motiviranja odvjetnika da se prijave na popise Hrvatske odvjetni¢ke komore
za pruzanje sckundarne pravne pomoéi sastavljenim za podrugje jedinica podrugne (regionalne)
samouprave, Uredbom o vrijednosti iznosa za utvrdivanje naknade za pruZanje sekundarnc
pravne pomoci za 2019. godinu (Narodne novine, broj 45/19.) vrijednost boda za utvrdivanje
naknade za rad odvjetnika povecana s 5,00 na 7,00 kuna. Napominje s¢ da visina iznosa
naknade za pruZenu sekundarnu pravnu pomo¢ ovisi o sredstvima koja su u tu svrhu osigurana
u drzavnom prorafunu te ju nije moguce izjednaditi s redovnom odvjetnickom tarifom
propisanom Tarifom o nagradama i naknadi tro¥kova za rad odvjetnika (Narodne novine, br.
142/12, 103/t4, 118/14 1 107/15).

U dijciu Izvjedca pod poglavljem 11. ,Jednakost pred zakonom®, to¢kom 11.1.
~Preispitivanje poslovne sposobnosti. u svrhu izhjegavanja nejasnoca kao i usuglagavanja s
relevantnim propisima, Vlada Republike Hrvatske skrece paznju na potrebu ujednacavanja
odredene terminologije u IzvjeSéu. npr. u dijelu teksta se govori o oduzimanju poslovne
sposobnosti. a u dijelu teksta o lisenju poslovne sposobnosti dok zakon istu definira kao lidenje
poslovne sposobnosti.



Nadalje, u dijelu u kojem se navode pokrenuti postupci preispitivanja odiuka o
liSenju poslovne sposobnosti ,,prema podacima MDOMSP-a do 30. svibnja 2019. godine
pokrenuto je ukupno 5.005 postupaka preispitivanja odluka o liSenju poslovne sposobnosti, za
165 osoba poslovna sposobnost je u potpunosti vraéena, za 1.045 Stidenika poslovna
sposobnosti je djelomiéno vraéena, a 11.440 postupaka fc jod preostalo za provesti.”, Vlada
Republike Hrvatske smatra potrebnim u ovom dijelu [zvjes¢e dopuniti konkretnim podacima
koji nedostaju, prema podacima Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i sochjalnu politiku
koje je istaknulo da su, uvaZavajuéi zakonsku obvezu i postizanje boljeg standarda zastite prava
osoba lifenih poslovne sposobnosti, centri za socijalnu skrb nastavili provoditi postupke
preispitivanja odluka o li§enju poslovne sposobnosti radi vracanja poslovne sposobnosti. Prema
podacima prikupljenim od gotovo svih centara za socijalnu skrb i njthovih podruZnica tijekom
2019. godinc pokrenuto je 6350 postupaka. S obzirom na iskazanc podatke u pogledu
postupaka koji se planiraju pokrenuti 2020. godine utvrdeno je da centri za socijalnu skrb u
velikoj mjeri postupaju sukladno Planu pokretanja postupaka radi vradanja poslovne
sposobnosti.

Pravobraniteljica navodi da im se nastavljaju obracati osobe s invaliditetom ili
clanovi njihovih obitelji koji su bili zabrinuti zbog pokrenutih postupaka preispitivanja
poslovne sposobnosti, a sve iz razloga jer im od strane stru¢nih radnika centra za socijalnu skrb
nije bilo u potpunosti objasnjeno o sam 1aj postupak znaci. Vlada Republike Hrvatske
napominjc da prema navedenome nije razvidno o kojem se broju osoba radi kako bi se mogao
dobiti relevantni uvid u cjelokupnu slikuy, te da se Ministarstvo za demografiju, obitclj, mlade i
socijalnu politiku susrece s nizom situacija u kojima su §ticenici i skrbnici upoznati sa svim
relevantnim Cinjenicama, o ¢emu postoje i pisani dokazi.

Nadalje, u Izvjedéu se navodi da je nepoznavanje ovlasti i duZnosti posebnog
skrbnika dovodilo i do toga da su stranke izjavljivale Zalbu na rjesenje o timenovanju poscbnog
skrbnika koje su bile bespredmetne i samo su dodatno opterecivale drugostupanijsko tijelo.
Vlada Republike Hrvatske isti¢e da podaci kojima raspolaze Ministarstvo za demografiju,
obitel), mlade i socijalnu politiku tijekom 2019. godine ukazuju da je bilo oko 50 zalbi na
postupke stavljanja pod skrbni§tvo i postupke imenovanja posebnog skrbnika $to u odnosu na
broj imenovanih posebnih skrbnika tijekom 2019. godine (pokrenutih postupaka radi vradanja
poslovne sposobnosti u kojima sc takoder imenuje poseban skrbnika je 6.350) &ini vrlo mali
broj, a postavlja se i pitanjc njihove utemeljenosti.

U Izvjeddu se takoder navodi da praksa pravobraniteljice pokazuje da se
lisavanje poslovne sposobnosti, odnosno imenovanje skrbnika, esto pokreée zbog nedostatka
usluga podrSke u zajednici, kao i da skrbnik u takvim situacijama najéesée donosi odbuku o
smjestaju v ustanovu. Buduéi da pravobraniteljica ne navodi konkretne podatke kenstataciju sc
moze ocyjeniti pausalnom, te je potrebno napomenuti kako je zakonom propisano da je skrbniku
7a poduzimanje vaZnijih mjera o osobi, u koje spada i smjestaj, ovisno u kojem je dijelu §tidenik
lifen poslovne sposobnosti, potrebno prethodno odobrenje centra za soctjalnu skrb, osim ako je
drukéije propisano Zakonom.

U [zvjescu se navodi da postupak za lisenje postovne sposabnosti ¢esto iniciraju
1 clanovi obitelji. upravo zbog vlastite nemoéi i neznanja. nesposobnaosti pribvacanja da i osobe
s invaliditetom imaju sva prava koja pripadaju i svim ostalim Hudima. osobito zbog straha od
gubitka nekog od prava iz sustava socijalne skrbi, kao §to je status roditelja njegovatelja il
statusa njegovatelja gdje upravo vrlo &esto dolazi do stavljanja interesa roditelja i ¢lanova
obitelji ispred interesa osobe s invaliditetom. Sukladno navedenom. isti¢e se da centar 7a



socijalnu skrb predlaze sudu pokretanje postupka radi lisenja poslovne sposobnosti kad
procijeni da bi, zbog zakonom predvidenog razloga, osobu bilo potrebno ligiti poslovne
sposobnosti, kao i da se Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku nije
susrelo sa situacijom iz prakse centara za socijalnu skrb u kojoj bi razlog prijedloga centra za
socijalnu skrb za pokretanja postupka bilo povezano s ostvarivanjem prava iz sustava socijalne
skrbi. Vlada Republike Hrvatske istice da je nadleZno Ministarstvo u posljednjc dvije godinc
odrzalo nekoliko predavanja za ravnatelje i dio struénih radnika centara za socijalnu skrb te
posebne skrbnike Centra za posebno skrbnistvo o Konvenciji o pravima osoba s invaliditetom
i skrbni§tvu, ukljudujuéi i imenovanje posebnih skrbnika u pogledu smjeStaja korisnika.
Smatramo da je u pogledu poduzimanja drugih sredstava i mjera predvidenih posebnim
propisima, prije nego $to sc donesc odluka o lifenju poslovne sposobnosti i skrbnickoj zastiti
kao 1 §to je moguce manjih ograni&enja prava iticenika, doslo do znadajnih promjena u praksi
centara za socijalnu skrb.

Vlada Republike Hrvatske naglagava kako jc radi zastite prava $ticenika u 2019,
donesen Zakon o Centru za poscbno skrbnistvo (Narodne novine, broj 47/20). Uvazavajudi
profesionalna znanja, temeljna uloga posebnog skrbnika, koji je pravnik s poloZzemm
pravosudnim ispitom, je zastupanje i zallila inleresa djece i odraslih osoba u sudskim
postupcima. U okviru navedenoga, a uvazavajuéi medunarodne standarde zadtitc prava osoba,
postoji niz dodatnih radnji koje zahtijevaju razgovor s djecom 1 odraslim osobama. Dob djetcta
ili funkcionalna sposobnost vsobe zahtijeva kompetencije za pristup istima iz psihosocijalne
perspektive. UvaZavajuéi sve prisutniju specifiénost sudskih postupaka u kojima se imenuje
poseban skrbnik, posebno u odnosu na djecu, $to zahtjcva specifiéna struéna znanja, viestine i
kompetencije, uoCene poteskoée vezanc za diferencijaciju prava djeteta na izraZavanje
midljenja, inleresa i Zelja djeteta kao i potrcbu sprie¢avanja sekundarne traumatizacije,
zapo$ljavanjem drugih struénih radnika specijaliziranibh za vodenjo razgovora s djecom j
odraslim osobama kao struénih pomagaca posebnom skrbniku u znacajnoj mjeri ée se ojacati
za$tita njihovih prava. Takoder, jasnije su propisani struéni poslovi posebnog skrbnika s time
da se 1 u pogledu odraslih osoba taksativno navodi upoznavanjc odrasle osobe sa sadrzajem
odluke I pravom na izjavljivanje 7albe kao i pribavljanje migljcnja odrasle osobe, u cilju zatite
prava odraslih osoba.

U dijelu Izvjeséa pod tockom 11.2 ,LiSenje poslovne sposobnosti* podtotkom
11.2.2.,,LiSenje poslovne sposobnosti kao alat za smjeitaj u institueiju® pod naslovom Skrbnik
u sukobu interesa, u pogledu preporuke pravobraniteljice Ministarstvu za demografiju, obitel],
mlade i socijalnu politiku da centrima za socijalnu skrb dostavi uputu o obaveznom
preispitivanju svih akata o imenovanju skrbnika, kada je skrbnik zaposlenik pruzatelja usluge
smjeStaja, pri ¢cmu treba voditi rauna da se kod izbora osobe skrbnika treba izbjeéi zlouporabu
i eventualni sukob interesa, kako to nalaZu gore citirane odrcdbe Obitcljskog zakona kao i
Konvencije o pravima osoba s invaliditetom, Viada Republike Hrvatske istide kako je nadlezno
Ministarstvo navedenu preporukn dostavilo svim centrima za socijalnu skrb u Republici
Hrvatskoj kako bi im u postupanju vezanom uz obavljanje poslova skrbnistva, navedena
preporuka predstavljala smjernice za navedena postupanja.

U dijelu Izvjesca pod poglavljem 12. . Postivanje doma i obitelji™. u dijclu gdje
sc navodi: ,Ministarstvo za demografiju, obitelj. mlade 1 socijalnu politiku predlozilo je ved
nckoliko izmjena Zakona o rodiljnim i roditeljskim potporama. s citjem poveéanja materijalnih
naknada kako bi s¢ 7austavila nepovoljna demogralska kretanja s kojima je suotcna Republika
lrvatska te povecao natalitet, medutim svaki put je izostalo poveéanjc naknade roditeljima koji
koriste pravo na dopust radi njege djeteta s teZim smetnjama u razvoju®, Vlada Republike



Hrvatske isti¢e da su se prilikom izmjena i dopuna Zakona o rodiljnim i roditeljskim potporama
2017. godine, primjedbe pravobraniteljice djelomiéno prihvatile te je poveéana novéana
potpora za zaposlenc i1 samozaposlene roditelje koji koriste dopust radi njege djeteta s teZim
smetnjama u razvoju sa 65 % na 70 % proraGunske osnovice, Istovremeno, povedala se 1 visina
novéanc nakpade zaposlenog ili samozaposlenog roditelja za rad s polovicom punog radnog
vremena radi pojadane njege djeteta s 50 % proradunske osnovice na 70 % proracunske
osnovice. Prilikom buduc¢ih izmjena propisa kojim ¢e se na sveobuhvatan naéin pristupiti
poboljsanju zakonske regulative u podrudju rodiljnih i roditcljskih potpora razmotrit ée sc
preostala otvorena pitanja u pogledu ostvarivanja prava pojcdinih skupina korisnika.

Vezano uz dio lzvjedéa koji se odnosi na izdvajanje djece iz obitelji, Viada
Republike Hrvatske isti¢e da se postupanje nadleznih tijela u zatiti djeteta temelji na nadelima
propisanim Obiteljskim zakonom (Narodne novine, br. 103/15 i 98/19): nacelu solidarnosti,
nacelu uzajamnoga postovanja i pomaganja svih ¢lanova obitclji, natelu prvenstvene zastitc
dobrobiti i prava djeteta, nadelu prvenstvenoga prava roditclja da skrbe o djetetu, nadelu
duznosti nadleznih tijela da im se pruza pomoc¢ i intervenira samo u slu¢aju potrebe tc naéelu
razmjernc i pajblaZe intervencije u obiteljski Zivot. Centri za socijalnu skrb u pravilu odreduju
myere zaStite od blazih prema tezima, osim iznimno, kada je ugrozen Zivot, zdravlje i sigurnost
djeteta.

. Mjera struéne pomo¢i i potpore je mjera koja se izri¢e u situacijama kada dijcte
odrasta u rizi¢nu okruZenju, a kada se roditelji ili druge osobe koje sc svakodnevno skrbe o
djetetu ne mogu samostalno i odgovarajuée skrbiti o djetetu zbog posebnih okolnosti u obitelji,
koje mogu biti na strani roditelja ili na strani djeteta. Navedene okolnosti mogu biti zdravstvene,
intelektualne ili druge poteskoée odraslih roditelja. Nije ograniéeno trajanje ove mjere i ona sc
moZe produljiti ili ponovo odrediti dok postoji potreba za pruZanjem struéne pomo¢i roditelju
u izvriavanju roditeljske skrbi i dok mjera polucuje pozitivne pomake, te ako je to nagin
pruzanja pomoci djetetu i roditeljima da Zive zajedno u obitelji i da dijete ne bude iz obitelji
izdvojcno.

Mjera intenzivne struéne pomodi i nadzora nad ostvarivanjem skrbi o djctetu
predstavlja intenzivan i kontinuiran rad s obitelji u kra¢em razdoblju od tri do Sest mjescci, a
najdulje godinu dana, koja se provodi kao krajnja mjera prije izdvajanja djeteta iz obitelji i koja
predstavlja zadnji pokusaj pomo¢i roditeljima 1 djetetu prije izdvajanja djeteta iz obitelji.
Temelj za izricanje ovih mjera mora biti sveobuhvatna obiteljska procjena, a po odredivanju
mjere obvezno se izraduje individualni plan i program provodenja mjere. RjeSenje o
odredivanju mjere moZe sadrZati uputu roditcljima i djetetu da zalraZe odgovarajuée lijetenje,
kao 1 da se ukljuCe u druge zdravstvene, obrazovne ili psihosocijalne programe nc bi li po
svrdetku lijeCenja ili terapije mogli iznova samostalno preuzeti skrb o djetetu. Kod provodenja
mjere, cenlar za socijalnu skrb koristi svc resurse u lokalnoj zajednici i organizacijama civilnog
druStva te sc moZc roditeljima priznati usluga savjetovanja i pomaganja, koju provode domovi
za djecu/centri za pruZanje usluga u zajednici.

U slu¢ajevima kada centar za socijalnu skrb predlaZe mjeru u nadleZnosti suda.
utvrduje stupanj ugroZenosti 1 sigurnosti djetctova zivota | zdravlja te razvojne rizike djeteta.
obvczno primjenjuje propisane instrumente procjene te izraduje svcobuhvatnu obiteljsku
procjenu. Obiteljska procjena provedi se s ciljem utvrdivanja i analiziranja svih rizi¢nih
¢imbenika 1 okolnosti te prednosti i zastitnih faktora na razini cijele obitelji 1 mogucnost
podrike osoba iz Sireg obiteljskog okruzZenja.



RjeSenje o odredivanju mjere u nadleZnost centra za socijalnu skrb/izrada
prijedloga sudu za mjeru u nadlesnosti suda, obvezno se provodi timski 1 donosi se zakljudak
struénog tima (socijalni radnik, psiholog, pravnik i po potrebi se ukljucuju i druge struke). U
postupku na sudu dijete zastupa posebni skrbnik kojeg imenuje sud, keji je pravnik s poloZenim
pravosudnim 1spitom, zaposlenik Centra za posebno skrbmtvo, ¢ime je osigurana zastita
djetetovih prava i interesa. Odluku o oduzimanju prava roditelju na stancvanje s djetetom i
povijeravanje svakodnevne skrbi o djetetu drugoj pravnoj ili fizi¢koj osobi donosi sud, na
temelju utvrdenih &injenica i dokaza, a moze odlugiti i o provodenju sudskog vjetacenja.
Prijedlog sudu za donogenje odluke o lifenju prava na roditeljsku skrb, centar za socijalnu skrb
predloZit ¢e ako su ispunjene zakonom propisane pretpostavke. U postupku sud moZe umjesto
liSenja prava na roditeljsku skrb odluditi o mirovanju roditeljske skrbi.

Vezano uz navode o diskriminaciji osoba s invaliditetom, prema kojem osoba
Jifena poslovne sposobnosti ne moze posvojiti dijete, isti¢emo kako je temeljni cilj posvojenja
stvaranje stabilnog i prikladnog obiteljskog okruZenja u kojemu ¢e dijete bez odgovarajuce
roditeljske skrbi odrastati. Posvojenje mora biti u interesu djeteta, pri ¢emu se pravo posvojitelja
na roditeljstvo ne navodi kao cilj posvojenja.

Nadalje, Obiteljskim zakonom je propisano da malaljetni roditel] i roditelj lisen
poslovne sposobnosti u dijelu koji se odnosi na 1zvrdavanje roditeljske skrbi, daju samostalan
pristanak na posvojenje, moraju prethodno biti na prikladan nacin informirani o pravnim i
faktitnim posljedicama posvojenja djeteta, te biti u stanju razumjetl znalenje pristanka.
Pristanak roditelja lisenog poslovne sposobnosti, koji nije u stanju razumjeti znadenje pristanka
na posvojenje, nadomjesta odluka suda.

Obiteljski zakon i Pravilnik o elementima koji se odnose na podobnost i
priktadnost za posvojenje, sadrzaju struénog misljenja o podobnosti i prikladnosti za
posvojenje, metodama utvrdivanja podobnosti i prikladnosti, sadrZaju izvjeica o djetetu,
vodenju registra o potencijalnim posvojiteljima te nacinu vodenju registra 0 posvojenjima
(Narodne novine, broj 106/14) ne iskljuduju moguénost da osobe s invaliditetom koje
ispunjavaju navedene uvjete budu potencijalni posvojitelji. Podaci o posvojiteljima u
informacijskom sustavu SocSkrb takoder ne ukljuguju podatak o invaliditetu posvojitelja ¢ime
se zeli izbjedi diskriminacija osoba s invaliditetom u moguéemn postupku posvojenja. Obiteljski
zakon je uskladen s medunarodno obvezuju¢im dokumentima te presudama Europskog suda za
ljudska prava.

U dijelu Izvjeséa pod poglavijem 13. “Zene s invaliditetom* pad naslovom
~Razumna prilagodba za Zene s invaliditetom u sustavu zdravstva®, gdje se navodi postojanje
prepreka poput arhitektonskih i komunikacijskih u dostupnosti zdravstvenih usluga.
nepostojanju prilagodene medicinske opreme i pomagala, problema u komunikaciji sa
zdravstvenim osobljem, udaljenosti do zdravstvene ustanove, Vlada Republike Hrvatske istice
da se poduzimaju sve odgovarajuée mjere kako bi se osobama s invaliditetom osi gurao pristup
zdravstvenim uslugama i uslugama rehabilitacije vezanim uz zdravstvenu zadtitu, vodeéi racuna
o njihovom spolu. a posebno osobama s invaliditetom pruza isti opseg. kvalitetu i standard
besplatnih i dostupnih zdravstvenih i rehabilitacijskih usluga koje pruza i ostalim gradanima,
ukljucujuéi usluge vezane za spolno i reprodukcijsko zdravlje te zdravstvene programe Kojima
Je obuhvaceno cijelo stanovnistvo. Ministarstvo zdravstva navodi kako se preventivai programi
provode u kontinuitetu u cilju promicanja zdravlja i sprjecavanja nastanka invaliditeta i tezih
ostetenja zdravlja. Dostupnost zdravstvene zadtite ostvaruje se takvim rasporedom
zdravstvenih ustanova, trgovackih drustava koja obavljaju zdravstvenu djelatnost i



zdravstvenih radnika na podru¢ju Republike Hrvatske koji ée omoguéiti stanovnistvu
podjednake uvjete zdravstvene zadtite, osobito na primarnoj razini zdravstvene djetatnosti. U
skladu s aktivnostima zadanima Nacionalnom strategijom izjednadavanja moguénosti za osobc
s invalidiletom, zdravstvene ustanove kontinuirano, sukladno potrebama i moguénostima,
investraju sredstva i poduzimaju mjere radi uklanjanja gradevinskih prepreka, za osiguravanje
informacijske podrske tc za nabavu medicinske opreme za potrebe osoba s invaliditetom radi
osiguravanja pristupaénosti i unaprjedenja zdravstvene zastite populacije osoba s invaliditeton:.
O 1stom, zdravstvene ustanove podnose godidnja izvjeséa Ministarstvu zdravstva.

Zdravstveni radnici struéno su osposobljeni za obavljanje svojih poslova, a
strutno usavrSavanje obavlja se sukladno propisima o struénom usavtsavanju, kao i odredbama
strucnih komora u svezi kontinuirane edukacijc za svaku pojedinu djelatnost. Hrvatski zavod
za javno zdravstvo ve¢ Sest godina uzastopno organizira edukacije zdravstvenih radnika o
nacinima ostvarivanja primjerenog kontakta s osobama s invaliditetom, te specifi¢nostima skrbi
vezanih uz invaliditet.

U dijelu lzvjes¢a pod poglavljem 14. ,Sloboda od izrabljivanja, nasilja i
zlostavljanja®, u vezi navoda o potrebi senzibiliziranja stru€njaka i njihovoj obuci, Viada
Republike Hrvatske isti¢e kako Ministarstvo zdravstva uz prethodno navedenu obvezu struénog
usavrSavanja zdravstvenih radnika te provedbu edukacija zdravstvenih radnika o na¢inima
ostvarivanja primjerenog kontakta s osobama s invaliditetom, te specifi¢nostima skrbi vezanih
uz invaliditct koje orgamizira Hrvatski zavod za javno zdravstvo, izvjeStava i o provedbi
cdukacija bolni¢kih stru¢nih timova za prvi pregled kod djece sa sumnjom na seksualno
zlostavljanjc. Sukladno zaklju¢ku Povjerenstva za unaprjedenje sveobuhvatne zastite zdravlja
djece, Ministarstvo zdravstva je tijckom 2019. godine organiziralo provedbu edukacije za
““imenovane koordinatore u slu¢aju scksualnog zlostavljanja i struéne timove u Klinickom
bolni¢kom centru Split, Klini¢kom bolni¢kom centru Zagreb, Klini¢kom bolmiékom centru
Rijcka i Klinickom bolni¢kom centru Osijek, zaduZene za prve preglede kod sumnje na spolno
zlostavljanje djece i mladih.

Nadaljc, u podnaslovu Pristupaénost skloniita za rtve s invaliditetom, navedeno
je kako jc Mimistarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku na sjednici Odbora za
ravnopravnost spolova HS-a najavio otvaranje $est novih skloni$ta u Zupanijama koje dosad
nisu imalc skionista, Vlada Republike Hrvatske istiGe da aktivnosti na uredenju i otvaranju tih
skloniSta provode Zupanije v suradnji s izabranim partnerima koji ¢e biti 1 osnivaci sklonita, te
da se u tocki dva ovog podrugja isti¢e pogreSan naziv Protokola o suzbijanju nasilja u obitelji,
dok je to¢an naziv Protokol o postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji.

U navodu: , Pravobraniteljica je podrzala namjeru zakonodavca da izmjecnama
Kaznenog zakona, Zakona o kaznenom postupku te Zakona o zadtiti o nasilja u obitelji, postrozi
kaznjavanjc pocinitelja prekriaja i kaznenih djela® Vlada Republike Hrvatske isti¢e da je
prilikom navodenja odredenog propisa potrebno navesti i broj sluZzbenog glasila u kojem je isti
objavljen, kao i sve njegove dosadasnje izmjene i dopune, do kraja razdoblja na kojc se odnosi
[7vjesée,

U dijelu Izvjedéa pod istim poglavljem tockom 2. . .Protokol o suzbijanju nasilja
u obitclji. u pogledu primjedbe upudene tijekom postupka savjctovanja s javnodéu na novi
Protokol o postupanju u sluc¢aju nasilja u obitelji, koji nisu prihvaéeni, Viada Republike
Hevatske istiCe kako tijekom provedenog savjetovanja s javnoséu, nisu prihvaéene primjedbe
pravobrantteljice koje se odnose na pomo¢ specijaliziranog struénjaka Zrtvi nasilja s
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invaliditetom, jer je pomo¢ specijaliziranog stru¢njaka uredena posebnim zakonima. Takoder,
primjedba koja se odnosila na pristupaénost prostora osobama s invaliditetom ni je prihvacena
jer je navedeno uredeno posebnim zakonima.

U dijelu Teviedca pod tockom 14.1. ,Kaznena djela poéinjena zbog predrasuda
prema osobama s invaliditetom® u kojem pravobraniteljica preporucuje provesti edukaciju na
svim razinama (policija, Skole, centri za socijalnu skrb, ustanove) o prepoznavanju nasilja,
odnosno razliCith pojavnih oblika nasilja; daljnji rad na unaprjedenju suradnje izmedu
navedepib institucija kako bi se sprijedilo nasilje, Vlada Republike Hrvatske istice da
Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku sukladno Godisnjem programu
struénog usavrSavanja stru¢nih radnika ustanova socijalne skrbi, provodi redovite edukacije
strucnih radnika sustava. Nadalje, odrZana je dvodncvna edukacija na temu , Nasil je u obitelji
s naglaskom na nasilje nad starijim osobama i osobama s invaliditctom®. Cilj cdukacije je
unaprjedenje zadtite osoba s invaliditetom i osoba starije Zivotne dobi — #rtava obiteljskog
nasilja u sustavu socijalne skrbi, a sadrZajno je usmjerena na uzroke, vrste, dinamiku i
posljedice nasilja u obitelji, pravnu regulativa — zakone, protokole, smjernice i primjenu u
praksi, specifi¢nosti nasilja nad osobama starije Zivotne dobi i osobama s invaliditetom, ulogu
cenlra za socljalnu skrb u prevenciji i suzbijanju nasilja i zatiti Zrtava nasilja u obitelji,
socijalna prava i usluge u zajednici - integrirani pristup u suzbijanju obiteljskog nasilja,
meduresornu suradnju i drugo. Odrzana je, takoder, i edukacija za ravnatelje ustanova socijalne
skrbl na temu ,Interdisciplinarni pristup problemu nasilja iz perspektive sustava socijalne
skrbi.“ Navedenoj edukaciji bili su prisutni ravnatelji centara za socijalnu skrb i domova
socijalnc skrbi.

Na poziv Ministarstva unutarnjih poslova, struénjaci Ministarstva za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku odrZali su edukaciju za predstavnike Zupanijskih
centara 112, na temu Nasilje u obitelji, te su za predstavnike Zupanijskih centara 112 izradeni
cdukativnl materijali na temu nasilja u obitelji sa svrhom prepoznavanja nasilja i pomo¢i
Zrtvama nasilja. Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku je korisnik
izravne dodjele sredstva EU za Projekt ,,Zaustavimo nasilje nad Zenama i nasilje u obitelji — Za
nasilje nema opravdanja®. Cilj predstavljenog Projekta je unaprjedenje sustava prevencije i
zadtite od nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji, $to podrazumijeva podizanje javne svijesti u
borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji, koja ¢e se provoditi kroz medijsku kampanju,
a s ciljem senzibiliziranja javnosti, vaZnosti prevencije nasilja te obvezi prijavljivanja nasilja.
Takoder, jacal ¢e se kapacitet struénjaka kao i meduresorna suradnja u podrudju prevencije i
7astite od nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji, koje e se provoditi kroz strugna usavriavanja
struCnjaka svih sustava koja postupaju po nasilju u obitelji kao 1 organizacija civilnog drustva.
Navedene aktivnosti planiraju se provoditi tijekom 2020. godine.

U pogledu navoda ,Jako ¢lanak zavrSava sa otvorenom klauzulom, smatramo
kako osnova invaliditet treba biti jasno naznalcna kao $to je naznaGena i u &l 87. t. 21.
Kaznenog zakona® Vlada Republike Hrvatske ukazuje kako je definicija zJocina iz mrZnje dana
u ¢lanku 87. stavku 21, Kaznenog zakona (Narodne novine, br, 125/11, 144/12, 56/15, 61/15.
101717 118/181 126°19). uslijed Cega je navedeno potrebno uskladiti.

Nadalje, pod naslovom ..Sudjelovanje na dogadanjima - osobe s invaliditetom
kao zrtve kaznenih djela®. navodi se: . Ministarstvo za demogratiju je nadleZno 7a nasilje u
obrtelji.”, u pogledu ¢ega Vlada Republike Hrvatske istice da je navedeno Ministarstvo jedno
od tijela drzavne uprave koje u skladu s djelokrugom obuhvada podrugje skrbi i zatite za zrtve
nasilja u obitclji. Ministarstve za demografiju, obitelj, mlade i socijatnu politiku je nositel]
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izrade Nacionalne strategije za zaStitu od nasilja u obitelji u kojoj su nositelji aktivnosti sva
druga tijela drZavne uprave sukladno podmuéjima rada i .ovlastima koja su im dana sukladno
propisima, a takoder je i nositelj izrade Protokola o postupanju u slu€aju nasilja u obitelji koji
je operativni dokument koji odreduje nadleZnost tijela za postupanja u slu€ajevima nasilja u
obitelji.

U dijelu Izvjes¢a pod poglavijem 16. ,,Zdravstvo*, tockom 16,1. ,,Pojavnost
dekubitalnih rana®, pod naslovom ,Sanitetski prijevoz®, gdje se spominju primjedbe o
sigurnosti tijekom sanitetskog prijevoza osoba s invaliditetom, Vlada Republike Hrvatske
naglasava da su Pravilnikom o organizaciji i naéinu obavljanja djelatnosti sanitetskog prijevoza
(Narodne novine, broj 72/19) utvrdeni uvijeti u pogledu tehnickih karakteristika i medicinsko-
tehniCke opreme vozila za sanitetski prijevoz utvrdeni normom HRN EN 1789:2015 medicinski
automobili i njihova oprema za cestovno medicinsko vozilo vrste A: vozilo za prijevoz
pacijenata ili vrste B: medicinsko vozilo, odnosno slijednicu navedene norme. Sukladno
navedenom, vozilo sanitetskog prijevoza mora ispunjavati navedene norme koje ukljucuju i
sigurnosne mjere za nepokretne, teSko pokretne osobe ili osobe kojima zbog prirode bolesti nije
mogudée samostalno kretanje,

Pod naslovom ,Fizikalna terapija i medicinska rehabilitacija®, gdje se spominju
prijedlozi pravobraniteljice da se Pravilnikom o potetku, zavrietku i rasporedu radnog vremena
- zdravstvenih ustanova i privatnih zdravstvenih radnika u ordinaciji u mreZi javne zdravstvene
sluZbe (Narodne novine, broj 106/19) radno vrijeme u djelatnosti fizikalne terapije i

zdravstvene njege u kuéi bolesnika utvrdi na nadin da je radno vrijeme bude organizirano i u
poslijepodnevnoj smjeni, Vlada Republike Hrvatske izrazava slijedeée misljenje: Fizikaina
-terapija u kudi i usluga zdravstvene njege u kuéi bolesnika prvenstveno je predvidena za osobe
-koje nisu u moguénosti kretati se izvan svog doma i navedenu uslugu koristiti u zdravstvenim
ustanovama. Ako se radi o hitnim uslugama koje zahtijevaju organizaciju smjenskog rada,
dezurstva ili pripravnosti, istim Pravilnikom je dana moguénost da ravnatelj prilikom
utvrdivanja rasporeda radnog vremena, osim deZurstva i pripravnosti u odredenim
zdravstvenim ustanovama uzme u obzir i strukturu stanovni§tva s obzirom na dob, spol, vrstu
zaposlenja, pobol, prometne i zemljopisne zna€ajke podrugja,

Pod naslovom ,,UvrStavanje novih ortopedskih pomagala na popis ortopedskih
pomagala®, u dijelu koji se odnosi na uvrstavanje novih ortopedskih pomagala na osnovnu ili
dodatnu listu ortopedskih i drugih pomagala Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, a s
obzirom da se stje¢e dojam kao da Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje odbija staviti
odredena pomagala na navedene liste pomagala, Vlada Republike Hrvatske istice Pravilnik o
ortopedskim i drugim pomagalima (Narodne novine, br. 62/19 i 40/20) sukladno kojem
osigurana osoba ostvaruje pravo na pomagala koja su utvrdena listama pomagala Hrvatskog
zavoda za zdravstveno osiguranje, na osnovi propisane medicinske indikacije za svako pojedino
pomagalo u skladu s listama pomagala te odgovarajuée medicinske dokumentacije kojom se
dokazuju te indikacije.

Sukladno Pravilniku o postupku stavljanja ortopedskih i drugih pomagala na
osnovnu i dodatnu listu ortopedskih i drugih pomagala i odredivanja cijena ortopedskih 1 drugih
pomagala (Narodne novine, broj 69/19) prijedlog za stavljanje pomagala na liste pomagala
podnosi proizvodac¢ u Republici Hrvatskoj ili predstavnik i/ili distributer za Republiku Hrvatsku
koji ima ovlastenje.



12

Postupak  stavljanja pomagala na liste pomagala Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje utvrden je citiranim Pravilsikom na nadin da isti osigurava stavljanje
pomagala odgovarajuceg propisanog standarda na liste pomagala te da su predmetna pomagala
u potpunosti u skladu sa Zaukonom o medicinskim proizvodima (Narodne novine, broj 76/13).
Prilikom podnogenja prijedioga u obzir se uzima i miSljenje struke, s obzirom da ista sudjeluje
u izradi strucnog midljenja, a moze podnijeti | prijedlog va izmjenu ili dopunu medicinske
indikacije odnosno smjernice iz lista pomagala Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje.

Takodcr, Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje na prijedlog i u suradnji sa
strucnim drudtvima Hrvatskog lijenigkog zbora i drugim odgovarajué¢im struénim drugtvima
kontiuirano provodi obnavljanje standarda medicinskih proizvoda, koji sc nalaze na listama
pomagala Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, sukladno Pravilniku o mjerilima za
stavljanje medicinskih proizvoda na osnovnu i dodatnu listu medicinskih proizvoda Hrvatskog
zavoda 7a zdravstveno osiguranje te mjerilima za odredivanje cijena medicinskih proizvoda
(Narodne novine, broj 5/19).

Vlada Republike Hrvatske isti¢e i kako stru¢na povjercnstva Hrvatskog zavoda
7a zdravstveno osiguranje odnosno Povjerenstvo za ortopedska pomagala i Povjerenstvo za
opca medicinsko-lehnicka pomagala mogu razmatrati i donijeti midjjenje samo o cjelovito
podnesenim prijedlozima za stavljanje pomagala na liste pomagala Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje te da u 2019. godini nije podniesen niti jedan prijedlog za stavljanje
novih i modernijih pornagala koja se navode u Sazetku Izvjesca (slusno pomagalo, proteticka
oprema za osobe s amputiranim udovima i pomagala za osobe s invaliditetom sukladna
individualnim potrebama - skuter, dizalica).

Takoder, na liste pomagala Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje u 2019.
godini stavljena su nova, suvremena pomagala kao §to su ,,Elektromotorna invalidska kolica s
poschnim natinima upravljanja", nova pomagala iz skupina ,Obloge za rane”, ,Pomagala za
disanje", ,,Vanjski dijelovi za umjetnu puznicu" i »Pomagala za dijalizu" odnosno svi podneseni
prijedlozi za stavljanje novih pomagala na liste pomagala Zavoda prihvaéeni su od strane
navedenih Povjerenstava kao i Upravnog vije¢a Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje.

Povjerenstvo za ortopedska pomagala i Povjerenstvo za opéa medicinsko-
tehnictka pomagala su u 2019, godini donijeli pozitivna misljenja u tridesctak podnescnih
prijedlioga za stavljanje novih istovrsnih pomagala na liste pomagala Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje ime je omoguéena veéa dostupnost i moguénost izbora na veliki broj
modela suvremenih pomagala od strane osiguranih osoba.

Vezano uz primjedbu za individualna pomagala, Vlada Republike Hrvatske
istiCe kako su medicinski proizvodi izradeni po narudzbi za odredenog pacijenta kao i serijski
proizvedeni medicinski proizvedi koje je potrebno prilagoditi specificnim zahtjevima, a koje se
ne smatra medicinskim proizvodima izradenim po narud?bi za odredenog pacijenta, definirani
Zakonom o medicinskim proizvodima.

Hrvatski zavod 7a zdravstveno osiguranje kontinuirano osigurava dodatna
sredstva u okviru rcalnih moguénosti za stalno unaprjedcnjc prava ostguranih osoba na
ortopedska i diuga pomagala stavljena na liste pomagala Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje, kao i na stavljanje novih, suvremenih pomagala te povecanje njihove dostupnosti
$to je razvidno 1 iz kontinuiranog porasta potrognje Hrvalskog zavoda za zdravstveno osiguranjc
za ortopedska i druga pomagala stavljena na liste pomagala.
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Tekoder; svaka csigurana -oseba- ostvarit ¢o pravo -na ortopedsko -i-druge
pomagalo na teret sredstava Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje u skladu sa Zakonom
0 obveznom zdravstvenom osiguranju i propisima donescnim osnovom toga Zakona te pod

uvjetima i na na¢in utvrden Pravilnikom o ortopedskim i drugim pomagalima i drugim opéim
aktima Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje.

U dijelu lzvjeSca pod poglavijem 17. ,Djcca s teskoéama u razvoju* , todkom
17.1.,,Autizam" gdje sc navodi nedostatak odgovarajuéc sustavne dijagnostike (e nedostupnost
usluga rane intervencije, Vlada Republike Hrvatske istide kako iz perspektive zdravstvenog
sustava, Ministarstvo zdravstva izraZava neslaganjc s navodom da se djeci s teskotama u
razvoju ne osigurava primjerena stru¢na podrka te da je prisutan problem dijagnostike djeci s
teSkocama iz autisti€nog spektra. Zdravstvena zaitita djece s teskoc¢ama u razvoju kontinuirano
se provodi u doment obveznog zdravstvenog osiguranja te u sklopu posebno ugovorenih
programa zdravstvene za8tite djece s te§koéama u razvoju i osoba s invaliditetom. Aktivnosti
17. programa mjera zdravstvene zastite provode sc u okviru redovne djelatnosti zdravstvenih
radnika I ustanova, Svi dijagnosticki postupci za djccu s teSkocama u razvoju u sustavu
zdravstva i tijekom 2019. godine su se odvijali kontinuirano u okviru redovnih djclatnosti
(pedyatryja, djedja i adolescenta psihijatrija i dr.), sukladno struénim smjernicama. Ujedno se
provodi i Nacionalni preventivni program ranog otkrivanja slabovidnosti 2018.-2028. kao i
Citav niz drugih aktivnost koje su usmjerene na unaprjedenic rane dijagnostike (npr. za djecu
sa poremecajima i1z spektra autizma, djecu sa neurorizicima i slicno).

U dyjelu Jzvje§éa pod poglavljem 8. ,,0dgoj i obrazovanje® vezano uz stanje u
sustavu  provedbi inkluzivnog obrazovanja te se u tom kontekstu spominju centri
kompetentnosti sa zakljutkom da se tijekom 2019. godine jo§ nisu poduzele aktivnosti, Vlada
Republike Hrvatske smatra da treba stajati sljede¢i tekst: ,,U srpnju 2018. godine Ministarstvo
znanosti 1 obrazovanja donoSenjem Odluke o imenovanju regionalnih centara kompetentnosti
u strukovnom obrazovanju zavrdilo je proceduru nacionalnog odabira regionalnih centara
kompetentnosti (srednje strukovne $kole), kajom je, izinedu ostalog, predvidena pristupac¢nost
i prilagodenost edukacije osoba s invaliditetom. Nastavno na Odluku, Ministarstvo
regionalnoga razvoja i fondova Europske unije iz Operativnog programa , Konkurentnost i
kohezija™ objavilo je 2018. godine poziv na dostavu projekinih prijedloga Usposlava
infrastrukture regionalnih centara kompetentnosti u strukovnom obrazovanju kao podrika
procesu reforme strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u vrijednosti 563 milijuna kuna.
Poziv e zatvoren u rujnu 2019. godine, te je zaprimljeno 26 projekinih prijava. Krajem 2019.
godine potpisano je prvih 5 ugovora u okviru ovog poziva te 2 odluke o financiranju. Dodatna
viijednost svakog centra kompetentnosti  je moguénost provodenja specifiénih, posebno
prilagodenih programa ,,po mjeri* za osobe s invaliditetom/uéenike s teskocama.*

U dijelu Izvjeséa pod tockom 18.3. ,,Visoko obrazovanje, Vlada Republike
Hrvatske smatra da je potrebno prilagoditi preporuku. Naime Ministarstvo znanosti i
obrazovanja dodjeljuje tri vrste stipendija: DrZavna stipcndija na temelju niZcg socio-
ekonomskog statusa, Drzavne stipendije u STIEM podrudjima znanosti i Drzavne stipendije za
poscbne skupine studenata, Nadlezno Ministarstvo takoder subvenciomra i dio rogkova
prijcvoza studentima s invaliditetom. Povjerenstva za izradu Pravilnika za dodjclu dravnih
stipendija su prepoznala vaZnost ostvarivanja prava u sustavu visokog obrazovanja kod osoba
s invaliditetom, na nacin da se studentima s utvrdenim invaliditetom dodjeljuju dodatni bodovi
pri ostvarivanju prava na drzavnu stipendiju na temelju dokazanog invaliditeta. Dodatno, kod
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dodjeljivanja drZavnih stipendija na temelju socio-ekonamskog, statusa,. studenti kojima je
utvrdeno 60 % tjelesnog i osjetilnog oSteéenja ostvaruju dodatne bodove.

Kod ostvarivanja STEM stipendija takoder je dodatno olakano oslvarivanje
stipendije s obzirom da sc studentima s utvrdenim invaliditetom broj stecenth ECTS bodova
mnoZi s brojem dva. Ministarstvo znanosti i obrazovanja podatke o invaliditctu preuzima iz
[nformacijskog sustava visokih ugilista Republike Hrvatske na natin da su visoka ugilidta dudna
podatke o utvrdenom invaliditetu voditi u evidenciji navedenog sustava, koja su potom
dostupna za obradu. Utvrden invaliditet je sukladan Uredbi o metodologijama vje§tadenja. Na
takav nadin je osiguran transparentan i ispravan nadin dodjeljivanja bodova osobama s
invaliditetom. Ministarstvo se kod prenzimanja podataka iskljutivo vodi podacima preuzetima
od visokih utilista te za dodatne promjenc takvih podataka nije nadlezan.

Potrebno je istaknuti i stipendije financirane iskljugivo iz dtZavnog proraduna,
odnosno drZavne stipendije za posebne skupine studenata kod kojih studenti s invaliditetom
¢ine posebnu kategoriju. Prema Pravilniku za dodjelu drZavnih stipendija za posebne skupine
studenata, u kategoriju 2. pripadaju osobe koje imaju utvrden stalus osobe s invaliditetom
nalazom i misljenjem Zavoda za vic§taenjc, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba
s invaliditetom ili rjeSenjem o ostvarenom pravu na temelju invaliditeta u sustavu socijalne
skrbi (doplatak za pomo¢ i njegu ili osobna invalidnina). Podatak o invaliditetu dokazuju
studenti tijekom provedbe Natjedaja te dostavljaju potvrde kojima dokazuju svoj invaliditet,
Kako se kod opisanih stipendija radi o cjclokupnoj kategoriji osoba s invaliditetom, kriteri]
dodjcle se ne odnosi iskljudivo na utvrden invaliditet u iznosu 60 %, ncgo obuhvaca postotke
od 30 % i vife. Kvota u kategorijj osoba s invaliditetom je 70 stipendija.

Kod ostvarivanja prava na novéanu potporu za podmirenje dijela troskova
prijevoza za redovite studente s invalidiictom, pravo na novéanu potporu ostvaruju redoviti
studenti s invaliditetom od najmanje 60 % tjelesnog i osjetilnog odtedenja sukladno Uredbi o
metodologijama vjestadenja. Osim u sluéaju Drzavnih stipendija za posebne skupine studenata,
Ministarstvo znanosti i obrazovanja podatke o invaliditetu preuzima iz Informacijskog sustava
visokih ugilidta Republike Hrvatske koji sc vode zakonskim usvojenim terminom studenata s
invaliditetom. Vlada Republike Hrvatske isti¢e kako se prije svake objave novog pravilnika
Minjstarstvo znanosti i obrazovanja putem E-savjctovanja konzultira s javnodu u vezi
mijenjanja pojedinih stavki pravilnika, te potom Povjerenstvo za izradu nacrta Praviluika o
dobivenim komentarima raspravlja i po odlukama ih usvaja. Povjerenstvo za izradu pravilnika
moZe povecati opseg dodjeljivanja dodatnih bodova.

Komentar na prijeko potrebnu nediskriminaciju osoba sa specifiénim teskoéama
s¢ moZe usvojiti na nacin da dodatni bodovi na temelju navedenog kriterija budu sastavni dio
Pravilnika i Natje€aja u kojima sec mogu primijeniti, Nadlezno ministarstvo ée u procesu
izmjene Pravilnika navedeno imati u vidu, kako bi s¢ pokusalo studente Sijc teskoce nisu
obuhvaéene terminom osoba s invaliditetom, obuhvatiti Pravilnikom i omoguciti  im
ostvarivanje stipendije tokom studija i time dodatno podiéi stopu zavrSavanja studija kod
studentica i studenata iz podzastupljenih i ranjivih skupina.

U dijelu Izvjed¢a pod poglavijem 19. _Osposohljavanje i rchabilitacija® u
pogledu navoda o nedostatnoj suradnji i neuskladenosti propisa koji urcduju pravo na
profesionainu rehabilitaciju, posebno zdravstvenog i mirovinskog, 5to onemogucuje provedbu
novog modela profesionalne rehabilitacijc te se s postupcima profesionalne rchabilitacije
zapocinje prekasno. odnosno tek kad nastupi znatno propadanje radnih sposobnosti. Vlada
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Republike Hrvatske isti¢e kako je izmjenama Zakona o mirovinskom osiguranju (Narodne
novine, br.'157/13, 33715, 120/16, 18/18 — Odluka Ustavnog siida Republike Hrvatske, 62/13,
IT5/18 1 102/19) od 1. sije¢nja 2019. godine unaprijeden institut profesionalne rehabilitacije u
mirovinskom sustavu te je tako podignuta dobna granica za stjecanjc prava na profesionalnu
rehabilitaciju s 53 na 53 godina Zivota i poveéana naknada u cilju vadrzavanja invalida rada na
trzistu rada. Tijckom 2019. godine Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje u Rijeci i Osijeku
organizirao je sastanke na kojima su sudjclovali predstavnici Zavoda za vjcitadenjc,
profesionalnu rehabilitaciju i zapogljavanje osoba s invaliditetom i centara za profesionalnu
rehabilitaciju u cilju dedatnog unaprjedenja profesionalne rehabilitacije u mirovinskom
sustavu,

Takoder, u Izvje$¢u se navodi kako sustav zdravstva svoju ulogu u
profesionalnoj rehabilitaciji ne prepoznaje te da stoga nedostaje podréka zdravstva u smislu
ranog prepoznavanja potieba za nckim oblicima profesionalne rehabilitacije. Viada Republike
Hrvatske s tim u vezi navodi da se od 13. listopada 2019. godine pravo na profesionalnu
rehabilitaciju ostvaruje kao jedno od prava iz mirovinskog osiguranja. Hrvatski zavod za
zdravstveno osiguranje nije u moguénosti pokretati postupke profesionalne rchabilitacije s
obzirom da takvo ovladtenjc ne proizlazi iz Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju niti
Je za isto moguce osigurati sredstva te se navedeno pravo niti ne moze ostvariti u okviru
obveznog zdravstvenog osiguranja.

U dijelu Jzvjeséa pod poglavljem 20. , Zaposljavanje i rad™ u kojem jc iznesena
preporuka pravobraniteljice Vladi Republike Hrvatske za provodenje kampanjc s ciljem
podizanja razine svijesti o pravima osoba s invaliditetom s posebnim naglaskom na suzbijanjc
diskriminacije na osnovi invaliditeta u postupcima zaposljavanja i osiguravanja stvarnih
jednakih uvjeta tijekom natjeCajnih postupaka u odnosu na kandidate koji nisu osobe s
mvaliditetom, Vlada Republike Hrvatske napominje da ¢e Ured za ljudska prava i prava
nacionalnih magjina preporuku uzeti u obzir prilikom izrade provedbenih mjera u okviru izrade
Akeijskog plana zastite i promicanja ljudskih prava za razdoblje od 2021. do 2024, godine.

U dijelu Izvjescéa pod poglavljem 21. , Pristupaénost® vezano uz tekst: ,,U 2018,
godini utrodeno je 6.500.000,00 kn na amorlizaciju postoje¢ih plovila u floti, ali i na nove
brodove...", Vlada Republike Hrvatske istice da je u 2019. godini 28 brodova opremljeno
pristupnim rampama za osobe s invalidskim kolicima tc s posebnim sanitarnim prostorijama
namijenjenim Kori§tenju od strane soba s invaliditctom, odnosno 4 broda vise u odnosu na 2018,
godinu. U 2019. godini utro$eno je 6.000.000,00 kuna na amortizaciju postojecih plovila u
tloti, ali 1 na nove brodove.

Nadalje, u pogledu preporuke pravobraniteljice Ministarstvu za demografiju,
obitelj, mlade i socijalnu politiku kao koerdinativnom tijelu za prikupljanje podataka o
provodenju mjera Nacionalne strategije izjednacavanja moguénosti za osobe s invaliditetom od
2017. do 2020. godine da zatrazi od drugih nadleZnih tijela, nositelja provedbe mjera, da
prikazuju samo iznose utrosene za potrebe osoba § invaliditetom. a ne aktivnosti koje su sc
provodile 1 iznosi koji su openito ulrodeni za Sire namjene. kao 1 da se izvjedtava o stvarmim
pokazateljima provedenih aktivnosti | u¢inkovitosti za osobe s invaliditetom. Viada Republike
Hrvaiske isti¢e kako nadlezno Ministarstvo na redovitim godisnjim koordinacijskim sastancima
kao | na provedenim savjetodavnim regionalnim radionicama sve sudionike upoznaje s
vazno$cu da prilikom izvjeStavanja zadric usmjerenosti na samu provedbu mijere kao i
usmjerenost prikazivanja tinancijskih sredstava utrodenih iskljuéivo na provedbu odredenc
mjere.



U dijelu Izvjedéa pod totkom 21 1.%Pristup dobrima i uslugama®“ Vlada
Republike Hrvatske, u pogledu osiguravanja pristupagnosti usluga koje pruza Hrvatski zavod
za mirovinsko osiguranje, istice kako Hrvatski zavod 7a mirovinsko osiguranje kontinuirano
provedi mjere kojima se osiguravi pristupaénost osebama s invaiiditetom u skladu s
Pravilnikom o osiguravanju pristupacnost gradevina osobama s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti (Narodne novine, broj 78/13), Zakonom o gradnji (Narodne novine, br. 153/13,
20/17,39/19 1 125/19) 1 odredbama drugih vaZedih propisa, u okviru raspoloZivih financijskih
sredstava koja se planiraju i osiguravaju financijskim planom Hrvatskog zavoda za mirovinsko
osiguranje na godis$njoj razini, odnosno viSegodidnjim planovima }rvatskog zavoda za
mirovinsko osiguranje. S obzirom na velik broj gradevina, struéna slusba Hrvalskog zavoda za
mirovinsko osiguranje u fazama rjesava pristupaénost zgradama u kojima su smjesteni poslovni
prostori za rad sa strankama, a osnovno nadelo planiranja je rjeSavanje arhitektonskih barijera
pri adaptaciji i rekonstrukciji pojedinih prostora. Ve broj poslovnih prostora ve¢ je u
prethodnom razdoblju prilagoden osobama s invaliditetom, a svake godine podiZu se standardi,

Nadalje, u istom dijelu, a veczano uz spominjanje Projekta rje3avanja
pristupacnosti objekata za osobe s invaliditetorn Ministarstva hrvatskih branitelja, Vlada
Republike Hrvatske predlaZe navesti da Je Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova
Europske unije 2018. godine objavilo poziv na dodjelu bespovratnih sredstava u okviru kojeg
Je ugovoren projekt Uspostava veteranskih centara u Republici Hrvatskoj za izgradnju 4
veteranska centra iz Operativnog programa , Konkurentnost i kohezija“ u iznosu od
328.792.034,20 kn. Tijekom 2019. godine prajckt sc provodio na Cetiri lokacije: Daruvar,
Petrinja, Sibenik i Sinj. Veteranski centar je ustanova za pruzanje podrike i usluga braniteljsko-
stradalni€koj populaciji te svim ostalim osobama za koje se utvrdi potreba za koristenje usluga
centara, ovisno o zdravstvenom stanju i socio-ekonomskoj situaciji te je potpuno pristupacna i
namijenjena osobama s invaliditetom.

Vezano uz pristupadnost infrastrukturc osobama teye pokretljivosti i osobe s
mvaliditetom, Viada Republike Hrvatske napominje i da je Ministarstvo regionalnoga razvoja
1 fondova Europske unije donijelo Odluku o obavezi provodenja horizontalnih nacela 16. lipnja
2016, godine te sastavilo Upute za prijavitelje i korisnike operativnog programa
-Konkurentnost i Kohezija” o provedbi horizontalnih nadela. Navedeno znadi da svaka
gradevina u okviru investicija iz Operativnog programa .Konkurentnost i kohezija 2014. —
2020.“ mora doprinijeti navedenom horizontalnom nacelu, pri emu se pridrZavanje
minimalnib zakonskib obaveza ne smatra doprinosom horizontalnim nacelima, a koja sc boduju
tijekom odabira projektnih prijedloga.

Nadalje, u dijelu lzvjedéa pod todkom 21.2. ., Mobilnost™, podtackom 21.2.1.
»Cestovni prijevoz“, vezano uz preporuku da ,,postojeéi zakonski i podzakonski okvir treba na
odgovarajuéi naéin uskladiti s vazecom Uredbom o metodologijama vjeStacenje (Narodne
novine, broj 67/17) koja je na snazi od 2017. godine i da takvo uskladivanje treba biti provedeno
na temelju Konvencije o pravima osoba s invaliditetom™, Vlada Republike Hrvatske isti¢e da
je Uredba o metodologijama viedtacenja provedbeni propis i trebala bi biti, uvazavajuci
hijerarhiju propisa, uskladena za zakonima Republike Brvalske. a ne obratno.

Vlada Republike Hrvatske u pogledu navoda da iznos planiranih (osiguranih) i
utrosenil sredstava na ime godisnjih naknada za uporabu javaih cesta i cestarina za najteze
invalide u 2019. godini, istice da je ispravno navesti: .U 2019. godin! osigurana su sredstva u
iznosu od 27.800.000,00 kuna, a utrogena su sredstva u ukupnom iznosu od 27.603.820,31
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kuna.". Vlada Republike Hrvatske takoder istice da v Izvjes¢u nije spomenuio kako je
+ Ministarstvo -mora, -prometa 1 infrastrukture osnovalo Radnu-skupinu-za izmjenu Pravilaika o
postupku 1 naCinu ostvarivanja prava na oslobadanje pla¢anja godisnje naknade za uporabu
Javnih cesta 1 cestarine (Narodne novine, broj 136/11) u &iji rad su ukljudeni predstavnici
nadleznih tijela i krovnth udruga osoba s invaliditetom. U suradnji s nadleZnim tijelima
nadleZno Ministarstvo radi na prenalasku optimalnog modernog informatickog rjefenja koje ée
znatno unaprijediti mobilnost osoba s invaliditetom.

U dijetu zvjeséa pod tockom 21.3. , Digitalna pristupacnost® u pogledu navoda:
»Sudionicl (njih 335) upoznali su se s razli¢itim oblicima pristupaénosti OSI i neizravnom
diskriminacijom do koje dolazi prilikom prijava natje¢ajne dokumentacije za dodjelu
bespovratnih  sredstava, odabira projckata i provedbe projekata sufinanciranih iz EU
fondova.*, predlaZe se ispraviti broj sudionika radionice na 34.

U dijclu Izvjedca pod tockom 21.4.  Pristupadan turizam®, Vlada Republike
Hrvatske smatra da se Ministarstvo turizma trebalo istaknuti i u sazetku Izvjedca, s obzirom da
Je Minstarstvo turizma, 20. sijednja 2020, godine na zahtjev Ureda pravobraniteljice 7a osobe
s invaliditctom dostavio izvje§ce o aktivnostima Ministarstva tijekom 2019. godine.

U dijelu [zvjesc¢a pod poglavijem 22, Ncovisno Zivljenje i Zivot u zajednici®. u
pogledu navoda ,,Zabrinjava ¢injenica da u odnosu na deinstilucionalizaciju nismo postigli
zacrtane pomake posljednjih pet godina® (a koji se u ¢jelovitom Izvjeséu nalazi pod tockom 1.
»Uvod™), Vlada Republike Hrvatske smatra da je trebalo opisati sijedece aktivnosti i napredak
u provedbi procesa deinstitucionalizacije u podrugju pruzanja socijalnih usluga: Tijekom 2019.
godine putem poziva iz Operativnog programa ,,Konkurentnost i kohezija®* provodili su se
projekti ugovoreni u okviru tri poziva s ciljem deinstitucionalizacije institucija. Jedan od poziva
Unaprjedivanje infrastrukture za pruZanje socijalnth usluga u zajednici osobama s invaliditetom
kao podrska procesu deinstitucionalizacije — faza 1 ima za cilj potpuno prilagoditi socijalnu
infrastruktusu prilikom deinstitucionalizacije infrastrukture za osobe s invaliditetom. Tijekom
2019. godine objavljen je { poziv Unapredivanje infrastrukture za pruZanje socijalnih usluga u
zajednici kao podrika procesu deinstitucionalizacije — druga faza kojemu je cilj Sirenje mreze
socijalnih usluga u zajednici. Svi navedeni pozivi doprinose dostupnosti socijalnih usluga i
osnazivanju davatelja socijalnih usluga u Republici Hrvatskoj. Samo iz Operalivnog programa
»Konkurentnost i kohezija® za deinstitucionalizaciju i izgradnju mreZe pruZanja socijalnih
usluga u zajednici izdvojeno je ukupno oko 723.806.000,00 kuna.

U dijelu [zvje$éa u kojem pravobraniteljica navodi kako je u svibnju 2019
godine objavljen Poziv , Unapredenje infrastrukture za pruZanje socijalnih usluga u zajednici
kao podrska procesu deinstitucionalizacijc — druga faza®, kojim jc navodno omoguécno
aphciranjc svim pruZateljima socijalnih usluga za sve korisni¢ke skupine, Vlada Republike
Hrvatske vezano uz navodno apliciranje svih pruzatelja socijalnih usluga na Pouziv
Unapredivanje infrastrukture za pruZanje socijalnih usluga u zajednici kao podrdka procesu
deinstitucionahizacije — druga faza koji sc {inancira iz sredstava Europskog fonda za regionalni
razvoj, ukazuje kako su pribivatljivi prijavitelji bili svi pruzatelji socijalnih usluga sukladno
koterijima 1 uvjetima prihvatljivosu prijavitelja definiranih Uputama za prijaviteljc (svi
pruzatclji socijalnih usluga upisani u Upisnik ustanova socijalne skrbi odnosno Evidenciju
fiziCkih osoba koje profesionalno pruzaju socijalne usluge ili Evidencija pravnih osoba odnosno
obrtnika koji pruzaju socijalne usluge). Nadalje, Pozivom su obuhvadene aktivhosti ulaganja u
socijalnu infrastrukturu sa svrhom provodenja procesa deinstitucionalizacije, procesa
transformacije i/ili procesa prevencije institucionalizacije te razvoja mreZe izvaninstitucijskih



18

usluga i shuzbi podrske u zajednici za sve ranjive skupinama: djeca i mladi bez odgovarajuce
roditeljske skrbi, djeca i mladi s problemima u ponasanju, djeca s teSko¢ama u razvoju, odrasle
osobe s invaliditetom, starije i nemoéne osobe, beskuénici, osobe s problemima ovisnosti, Zrtve
obiteljskog nasilja, 7rtve trgovanja ljudima, djeca bez pratnje, trudnice i roditelji s djecom do
godine dana starosti | ¢lanovi obitelji/udomiteljskih obitelji svib ranjivih skupina. Stoga je
apliciranje doista bilo omogudeno svim pruzateljima socijalnih usluga za sve korisnicke
skupine, a ne kao 3to je navedeno u Izvjeséu ,navodno®.

U dijelu Izvjesca pod tockom 22.1. | Udomiteljstvo®, upucuje se na losu kvalitetu
pruzene soctjalne usluge smjedtaja u udomiteljsku obitelj odraslim osobama, kao i potrebu
razvoja usluga u zajednici za djecu s teskodama, njihove obitelji, kao i odrasle osobe s
invaliditetom, u skladu s navedenim, Vlada Republike Hrvatske istice kako ¢e Ministarstvo za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politika tijekom 2020. godine zapodeti s provedbom
projekta ,,Unapredenje pruZanja socijalnih usluga* [inanciranog iz Programa podrike
strukturnim reformama (SRSP 2020). Jedna od projektnih aktivnosti je razvoj mctodologijc
procjene potreba za pojedinom socijalnom uslugom propisanom Zakonom o socijalnoj skrbi na
razini jedinica podrucéne (regionalne) samouprave, Nakon razvijene metodologije ista ¢ sc
maci primijeniti na sve socijalne usluge, a potrebe za pojedinom socijalnom uslugom ¢e se moci
mapirati na razini jedinica podru¢ne (regionalne) samouprave te ¢e se sukladno navedenom
planirati daljnji razvoj socijalnih usluga.

U svrhu osiguravanja kvalitetc svih socijalnih usluga Pravilnikom o standardima
kvalitete socijalnih usluga (Narodne novine, broj 143/ 14) propisani su standardi kvalitete, no
Ministarstvo svjesno potrebe unapredenja postupka uvodenja i implementacije propisanih
standarda kvalifete je kao jednu od komponenti spomenutog projekta ,,Unapredenje pruZanja
socijalnih usluga® planiralo i unapredenje kvalitete socijalnih usluga, a &ije aktivnosti su
usmjerene na analizu primjene postojecih standarda kvalitete, unapredenje istih te prilagodbu
svim pruZateljima socijalnih usluga, ukljuéujuci fizitke osobe, odnosno udomiteljske obitelji.
Dodatno, istiCe se da su Zakonom o udomitelistvu (Narodne novine, broj 115/18) domaovi i
centri za pruZanje usluga u zajednici po prvi puta obvezni pruzati struénu pomoé i potporu,
orgamzirati i provoditi povremene grupe podrike, te individualno i grupno savjetovanje
udomitelja i korisnika.

U dijelu Izvjeséa pod tockom 22.2. , Podrika Zivotu u zajednici® vezano vz tekst
na stranici 189. koji se odnosi na uslugu osobne asistencije, Vlada Republike Hrvatske isti¢e
kako je Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku vezano uz dostupnost
sredstava EU fondova, u 2019. godini objavilo Poziv za nabavu uslugu evaluacije pruzanja
usluge osobne asistencijc u Republici Hrvatskoj te tijekom 2020. godine ugovorilo uslugu.
Svrha provedbe evaluacije jc procjena relevantnosti, djclotvornosti, ucinkovitosti i ucinka
pruzanja usluge osobne asistencije te ushuge tumaca/prevoditelja hrvatskog znakovnog jezika i
videceg pratitelja osobama s invaliditetom u Republici Hrvatskoj, e mogucnost Koristenja
rezultata provedene evaluacije i preporuka za unaprjedenje usluge i $to u&inkovitiji nastavak
financiranja pruZanja usluga. Nalazi evaluacije mogu koristiti prilikom reguliranja ovih usluga
u buduc¢nost).

Vezano wz. navod; . Velik broj prituzbi koje se odnose na ushugu osobnog
asistenta potvrduju probleme do kojih dolazi zhog projektnog osiguravanja i financiranja ove
usluge, koja ¢injenica stvara niz ozbiljnih poteskoéa, kako u provedbi projekata (povremeni
zasto)i u financiranju asistenata). tako i u osiguravanju kontinuiteta i dostupnosti usfuge™, Vlada
Republike Hrvatske isti¢e da se posebno vodi briga o kontinuitetu usluge tc sc dovoljno rano
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raspisuju natjecaji kako ne bi bilo prekida u pruZanju usluge asistencije. Natjegaj koji se odnose
na usiugu osobne asistencije, a koji je financiran iz nacionalnih sredstava objavijen je 10.
listopada 2018. godine za razdoblje od 2019. do 2021. godine. Prva godina ugovorena je u
prosincu 2018. godine s rokom provedbe od 1.1.2019. do 31.12.2019. godine. Isplata sredstava
za prvu godinu izvrSena je u skladu s potpisaniin ugovorima: prva rata (40 %) ispladena je
krajem sije¢nja i pocetkom veljace 2019. godine, druga rata (40 %) u svibnju 2019, godine, a
treca rata (20 %) u listopadu 2019. godine. Druga godina ugovorena je u sije¢nju 2020. godine.

Nadalje, vezano uz navode: ,satnica nije diferencitana prema stvarnoj potrebi,
nekim osobama je 20 sati tjedno premalo, a nekima bi moZda bilo dovoljno i manje sati; mali
je broj osoba koje ostvaruju uslugu asistenta 40 sati tiedno; vikendom nema asistenta®, isti¢e se
da je tijekom 2019. godine 168 korisnika, osobe s najteZom vrstom invaliditeta Barthel 0,
ostvarilo uslugu asistencije u punom radnom vremenu (8 sati). Rad osobnog asistenta ukljucuje
fleksibilno radno vrijeme, kao i moguénost rada neradnim danima i blagdanima te u veternjim
satima, a prema dogovoru korisnika i osobnog asistenta. U skladu s &lankom 75. Zakona o radu
(Narodne novine, br. 93/14, 127/17 1 98/19) osobni asistent ima pravo na tjedni admor u
neprekidnom trajanju od najmanje dvadeset &etiri sata.

U dijelu IzvjeSéa u kojem se navodi da asistenta mora pronac¢i sama osoba s
invaliditetom, §to je Cesto osobama s najtezim invaliditetom vrlo tegko, isti¢e se da osobnog
asistenta moZe samostalno odabrati sam korisnik 1li putem posredovanja udruge sukladno pravu
na izbor. Nadalje se naglasava da osobni asistent moZe samo u iznimnim slugajevima biti &lan
obiteljt (izoliranost terena na kojem Zivi korisnik, specifiéne zdravstvene situacije korisnika
zbog kojih je potrebna usluga za koju je osposobljen upravo &lan obitelji koji se predlaze za
asistenta i sk), o Cemu odlucuje struéna sluzba Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku za svaki pojedini slu&aj, po dostavljenoj zamolbi udruge, potpisanoj od strane
korisnika.

U pogledu tvrdnje iznesene u Izvjedéu: |, iznos satnice za asistente je premalen
(22,4 do 25 kn/1h, ovisno o broju radnih dana u mjesecu), ¢ak i u usporedbi sa najjednostavnijim
usluznim poslovima glacanja i ¢iscenja, pa 1 u kontekstu nestadice radne snage na hrvatskom
trziStu rada®, isti¢e se da je osnovica za izradun mjese¢ne naknade za rad osobnog asistenta
2.000,00 kuna neto za polovicu ukupnog mjese¢nog fonda sati rada. Osnovica za izraCun
mjesedne naknade za rad osobnog asistenta je 4.000,00 kuna neto za puni ukupni mjeseéni fond
sati rada.

U pogledu navoda sadrzanog u Izvjescu: ,da iako odgovara uvjetima natje¢aja,
osoba ne moze dobiti asistenta jer nije &lan udruge, ili je ¢lan udruge koja ne aplicira na takve
natjecaje zbog nedostatka kapaciteta, ili nema udruge na podrugju na kojem zivi®, isti¢e se da
su u natjeCa)no) dokumentaciji propisant kriteriji za uklju¢ivanje u program usluge asistencije,
a ¢lanstvo u udruzi nije jedan od njih.

U pogledu navoda: “nedovoljna podrska udruge u kontroli rada asistenta, ili
preveliko zadiranje udruge u angaZman 1 odnos osobe s Invaliditetom i asistenta®. isti¢e se da
je voditelj programa duzan koordinirati rad osobnih asistenata, pratiti rad osobnih asistenata na
terenu. zadovoljstvo korisnika pruZenom uslugom, voditi evidenciju o mjesecnim izvje$¢ima
osobnog asistenta i korispika i evidenciju o broju iskoristenih sati osobnog asistenta te voditi
brigu o provedbi programa za svakog korisnika.



U pogledu navoda: ,,velik broj osoba s invaliditetom ne ostvaruje uslugu ukoliko
nema odgovarajuce udruge putem koje bi uslugu ostvarile, kapaciteti pojedinih udruga na
terenu su ogranicent, §to onemogucava pristup usluzi novih korisnika, ¢esto se radi o osobama
s daleko teZim stupnjem invaliditeta u odnosu na dosadadnje korisnike™ isti¢e se da vec dug;
niz godina suraduje s udrugama osoba s invaliditetom i udrugama koje djeluju u korist osoba s
invaliditetom financirajudi i jadajuéi njihove kapacitete te na taj natin doprinosi i razvoju usluga
koje pruzaju te udruge na svojim podrucjima. Osim nadleZnog Ministarstva bilo bi dobro da se
I lokalna uprava ukljuéi u procese jadanja udruga kao partnera na provedbi i pruzanju usluga
korisnicima s njihovog podruéja.,

U dijelu lzvjeSéa pod poglavljem 23. ,Primjereni Zivotni standard i socijalna
zadtita™ totkom 23.1. , Socijalna skrb®, Viada Republike Hrvatske u pogledu navodenja da
sadaSnjim zakonskim rjeSenjem nije ukinuta diskriminacija korisnika osobne invalidnine s
obzirom na radni status, buduéi da je i dalje zadrZan cenzus za korisnike mirovine, isti¢e da je
Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socifalnu politiku izmjenu navedenih odredbi
razmalralo prilikom izrade Nacrta prijedloga zakona o socijalnoj skrbi, koji je u tijeku.
Preporuke 1 prijedloge pravobraniteljice se uvijek razmatraju, a njihovo prihvacanje ovisi o
sirutno) opravdanosti i moguénostima provedbe predlozenih mjera, podtivanju nacela na
kojima pociva socijalna skrb kao i sredstvima predvidenim u Drzavnom proracunu Republike
Hrvatske. U pogledu prituzbi na odredbe koje utvrduju imovinski cenzus i neujednacene
dokazne postupke centara za socijalnu skrb kod utvrdivanja moZe li se ili ne moZe drugi stan ili
kuca, osim stana ili kuée koju koristi za stanovanje, iznajmiti ili otuditi i time osigrati sredstva
za ukljucivanje u zajednicu, istide se da je Zakonom o socijalnoj skrbi (Narodne novine. br.
157/13,152/14,99/15, 52/16, 16/17, 130/17 1 98/19) jasno propisano pod kojim uvjetima osoba
moZe ostvariti pravo na osobnu invalidninu te koje su zapreke za ostvarivanjc iste. Po
zaprimanju rjeSenja centra za socijalnu skrb, svaka osoba nezadovoljna ishodom postupka ima
pravo izjaviti 2albu drugostupanjskom tijelu koje ¢c ispitati zakonitost rjeSenja.

Nadalje, u pogledu ostvarivanja prava na osobnu invalidninu korisnika kojt su u
nckom obliku smjeitaja ili organiziranog stanovanja, 1sti¢e se da pravo na osobnu invalidninu
nemaju osobe kojima je priznata usluga smjeltaja temeljem rjcdenja nadleznog centra za
socijalnu skrb. Svi korisnici osobne invalidnine smjciteni privatnim ugovorom 1 dalje ostvaruju
pravo na osobnu invalidninu. S obzirom da se u Izvjeicu kao opeija predlaZe smanjeni iznos
osobne invalidnine u sludaju istovremenog ostvarivanja smjestaja ili organiziranog stanovanja,
isto ¢e s¢ razmatrati u postupku donodenja Nacria prijedioga Zakona o socijainoj skrbi.

U dijelu IzvjeS¢a koji se odnosi na ostvarivanje prava na doplatak za pomoé i
njegu i navodi da je zakonski definiran vrlo ,strogi® prihodovni cenzus, zbog Cega velik broj
0soba ovisnih o pomodi i njezi nc moZe i ostvariti ovu naknadu koja je takoder sama po sebi
vrlo mala, te sc navodi da Ured zaprima godinama prituzbe osoba s invaliditetom kao i udruga
koje predlazu da se visina naknade i cenzus za ostvarivanje prava na doplatak za pomod i njegu
povecaju, Vlada Republike Hrvatske isti¢e da je na sjednici odrZanoj 25. rujna 2014, godinc
donijcla Odluku o osnovici za izraGun iznosa drugih prava iz sustava socijalne skrbi temeljem
koje osnovica iznosi 500,00 kuna, a iznos doplatka za pomoc i njegu odreduje se u propisanom
postotku od navedene osnovice. Medutim. svjesni nepovoljnith materijalnih prilika u kojima
Zive pojedini korisnici doplatka za pomo¢ i njegu. uvazavapjem specificnih uvecanih potreba
le w svrhu zastite istih. donesen je Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o socijalnj skrbi.
Navedenim Zakonom povedan je postotak od osnovice za izradun doplatka za pomoé i njegu i
osobne invalidninc ¢ime sc poveéao iznos za navedena prava, a primjenjujc se 0s 1. travnja
2018. eodine.



Zakonom o socijalnoj skybi (Narodne novine, br. 157/13, 152/14, 99/15, 52/16,
16/17, 130/17 1 98/19) odredbom ¢&l. 60. st. 1. propisano je da se pravo na doplatak za pomo¢ i
njegu neovisno o uvjetima prihoda 1 imovine (uvjeti iz ¢l. 57. st. 2. podstavka 2., 3. i 4. Zakona),
priznaje osobi s teZim invalidiletom 1 0sobi s teZim trajnim promjenama u zdravstvenom stanju.
Obzirom da su Korisnici doplatka za pomo¢ i njegu u najvecem broju slucajeva upravo osobe
na koje se odnose odredbe ¢l 60. st. 1. citiranog Zakona, ne moZemo se sloziti s midljenjem da
velik broj osoba ovisnih o pomoci i njezi istu ne moZe ostvariti zbog , strogog® prihodovnog
cenzusa,

Dio primjedbi odnosi se na pravo na status roditelja njegovatelja ili status
njcgovatclja, odnosno navodi se da su diskriminatorne odluke u pogledu toga tko moze biti
njegovatelj, smatrajuéi da vazete odredbe na vie nadina proizvode nejednakosti i
diskriminaciju osoba s invaliditetom s obzirom na vrstu invaliditeta, obiteljski status ili dob, s
tim u vezi, Vlada Republike Hrvatske istie da je pobolj3anje ovih odredbi razmatrano prilikom
izrade Nacrta prijedloga zakona o socijalnoj skrbi, odnosno i dalje ¢e se razmatrati, a ovisit ée
izmedu ostalog 1 o sredstvima koja je moguée osigurati u Drzavnom prora¢unu Republike
Hrvatske.

Na preporuku da centre za socijalnu skrb (reba osnaZiti, jer je nemogude
oCckivati-kvalitetu usluge 1 brzinu postupanja s manjkom struc¢nih djelatnika, istice se ¢injcnica
da je tijckom 2019. godine na snazi bila Odluka o zabrani novog zaposljavanja sluzbenika i
namjcstenika u javnim sluZbama (Narodne novine, br. 70/16, 50/17, 37/18, 71/18 j 91/18)
temeljem koje su sc suglasnosti za nova zapo$ljavanja u centrima za socijalnu skrb mogic dati
samo ukolike su u tu svrhu u drZavnom proraunu osigurana financijska sredstva. UJ 2019.
godini odobreno je 25 novih zaposljavanja na needredeno vrijeme u centrima za socijalnu skrb.
Vlada Republike Hrvatske ujedno navodi da Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku kontinuirano prati potrebe centara za socijalnu skrb i sukladno dinamici
osiguranja financijskih sredstava odobrava nova zapos$ljavanja stru¢nih radnika, odnosno
uskladuje broj zaposlenih radnika s brojem sistematiziranih radnih mjesta, tc nabavlja sluzbena
vozila i drugu potrebnu opremu.

Vlada Republike Hrvatske isti¢e kako se u [zvjeséu u nekoliko navrata govori o
pitanju povjerenja korisnika u socijalne radnike centara za socijalnu skrb §to je krucijalno
upravo za kvalitetnu zastitu prava korisnika. Upravo u tom kontekstu je jako bitno voditi racuna
da se zakljucci o postupanju centara za socijalnu skrb u pogledu zatite prava osoba s
invaliditetom i kompetentnosti kojom svoj rad obavljaju struéni radnici centara, ne donose na
temelju uvida u parcijalnu dokumentaciju centara za socijalnu skrb kao 1 da se ne stvaraju
zaklju€ci o gencralnom funkcioniranju istih na temcelju pojedinaénih primjera vodeci racuna na
uc¢inak prema osobama s invaliditetom u cijelosti. U prilog tome kao i podrici i unapredenju
dobre prakse, bilo b1 dobro razmisliti i o takvim povratnim informacijama pravobraniteljice
koje je zamijetila u postupanju centara za socijalnu skrb.

U dijelu Izvijescéa pod poglavljem 24, Jedinstveno tijelo vieStacenja™ u pogledu
navoda: “Medutim. zabvinjavajuée je da u stucajevima rjiesavanja u postupcima po zalbama u
sustavu socijalne skrbi kada. nakon §to Zavod dostavi nalaz i mi§ljenje drugostupan)skog tijela
vijeStatenja. MDOMSP kao drugostupanjskom tijelu za rjeSavanja 7albi. postupanjc traje jo§
dodatnih nekoliko mjeseci. Na upit o razlozima i o prosjeénom vremenu rjc§avanja po Zalbama
nismo dobili odgovor.”, Viada Republike Hrvatske istide da nije toéna konstatacija da
Ministarstvo za demagrafiju. obitelj, mlade i socijalnu politiku nije dalo odgovor, jer je Uredu
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pravobranitelja dano vrlo iscrpno i detaljno izviedée kako o raziozima tako i o prosjeénim
rokovima u kojima se provode pojedini postupei po upraviim podruéjima, a §to je razvidno i iz
dijelova lzvjeséa pod brojem 23.1. “Socijalna skrb® u dijelu koji se odnosi na rad Samostalne
sluzbe za drugostupanjski postupak pri Ministarstvu za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu
politiku. Osim toga treba ista¢i da se rad na posiovima drugog stupnja promijenio i zbog ustroja
I natina rada upravnih sudova, Uz poslove drugog stupnja u sluzbi se obavljaju i poslovi koji
s¢ odnose na vodenje upravnih sporova stranaka o ¢ijim pravima se rjelavalo u drugom stupnju
(4 upravna suda i Visoki upravni sud Republike Hrvatske), davanje odgovora na tuzbe,
postupanja po presudama i rjedenjima nadleZnih upravnib sudova, izvrSenja presuda,
podnosenje Zalbi protiv presuda i drugi brojni poslovi zastupanja ministarstva kao tijela drfavne
uprave u upravnim sporovima pred nadleZnim upravnim sudovima.

U dijelu Izvjeséa pod poglavljem 25. , Mirovinsko osiguranje®, u vezi navoda da
postoji trend konstantnog smanjivanja mirovina te su veé kroz duge razdoblje tspod razine koja
garantira najnizu socijalnu sigurnost, Vlada Republike Hrvatske istice da statisticki podatci za
2019. godinu ukazuju na blagi porast udjela ukupne prosjeéne mirovine isplaéene po Zakonu o
mirovinskom osiguranju u prosjednoj mjesecnoj isplacenoj neto plaéi Republike Hrvatske u
odnosu na 2018. godinu. Takoder, ne moze se sloZiti s tvrdnjom da mirovine sve vise zaostaju
za stvarnim rastom prosjeka plaéa, a i rastom tro$kova Zivota. Naime, mirovinskom reformom
od 1. srpnja 2019. godine uveden je povoljniji madel uskladivanja mirovina, prema kojem se
mirovine uskladuju od 1. sijeénja i 1. srpnja svake kalendarske godine na nacin da se stopa
uskladivanja aktualne vrijednosti mirovine utvrdi kao zbroj stope promjene indeksa potrosackih
cijena i indeksa rasta plada u prethodnom polugodistu u odnosu na polugodiste koje mu prethodi
uomjeru 70:30 ili 30:70 (umjesto u omjern 50:50), prema propisanom promjenjivom modelu,
ovisno o tome je li bio veéi postotak rasta bruto plaéa ili potro§ackih cljena u prethodnom
polugodistu u odnosu na polugoediste koje mu prethodi.

U odnosu na navode koji se odnose na dugotrajnost postupaka ostvarivanja
mirovina s inozemnim elementima, navodimo kako Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje
poduzima niz mjera i aktivnosti usmjerenih na unapriedenje suradnje s nadleZnim ustanovama
drugih drZava te time i na skraéivanje postupka. Takoder, naglafavamo da je od 1. srpnja 2019.
godine Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje ukljucen u ESSI sustav — projekt Europske
unije kojim se omogucuje elektronitka razmjena podataka izmedu dr3ava ¢lanica, drZava EGP-
a (Norveska Lihten3tajn i Island) i Svicarske Konfederacije. Do kraja ove godine oekuje se
puna implementacija ESSI sustava $to ée znaZajno doprinijeti ubrzanju postupka ostvarivanja
prava na mirovinu.

U vezi navoda da su korisnici invalidske mirovine zbog potpunog ili
djelomi¢nog gubitka radne sposobnosti odredene sukladno odredbama Zakona o mirovinskom
osiguranju u neravnopravnom poloZaju u odnosu na korisnike starosne, prijevremene starosne
ili starosne mirovine za dugogodiinjeg osiguranika u pogledu omogucavanja rada uz
istovremenu isplatu mirovine istiéemo kako je osnovni razlog za nemoguénost istovremene
isplate mirovine korisnicima invalidske mirovine zbog potpunog gubitka radne sposobnosti
upravo zdravstveni. Naime, prema definiciji sadrzanoj u odredbi ¢Janka 39. stavka 4. citiranog
Zakona. potpuni gubitak sposobnosti za rad postoji kada kod osiguranika u odnosu na zdravog
osiguranika iste jli sli¢ne razine obrazovanja, zbog promjena u zdravstvenom stanju koje se ne
mogu otkloniti lije¢enjem. nastane trajni gubitak radne sposobnosti bez preostale radne
sposobnostl, iz ega proizlazi da takav korisnik ne moze vise raditi, iz razloga to kod njega
vife nema preostale radne sposobnosti, pa samim time ne moze biti u skupini korisnika koji
mogu primati mirovinu i pladu.
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Vezano za primjedbe o €lanku 69. stavku 9: Zakona o mirovinskom osiguranju,
Vlada Republike Hrvatske isti¢e kako se radi o djeci osobama s invaliditetom koje su se
Skolovale po posebnim programima te za koje se pretpostavlja da zbog svog invaliditeta
(teSkoda u razvoju) nece moéi odraditi puni radni vijek, odnosno steéi svoju osobnu mirovinu.
[z tog razloga, ovoj kategoriji osoba omogucuje se ostvarivanje prava na obiteljsku mirovinu
pod povoljnijim uvjetima. Dokaz za $kolovanje po posebnim programima su ,rjeienja o
osposobljavanju za rad (koja su se nekada donosila u sustavu mirovinskog osiguranja, a potom
I u sustavu socijalne skrbi), dok je danas taj dokaz rjeScnje o pravu na posebne programe
obrazovanja (koje izdaju uredi drZavne uprave nadleZni za poslove obrazovanja).

Vezano za navod kako je ¢lanak 100. Zakona o mirovinskom osiguranju po
kojem se osobama s djclomi¢nom nesposobnoféu za rad stjccanje starosne mirovine uvjetuje
odradivanjem godine dana staZa u osiguranju, proluustavan, takvo misljenje nije utemeljeno.
Vlada Republike Hrvatske isti¢e kako su navedenim &lankom 100, propisani jednaki uvjeti za
stjccanje prava na novu mirovinu, navriena jedna godina staza nakon umirovljenja, za sve vrste
osobne mirovine te se ne moZe prihvatiti midlfjenje da je odredbama ¢lanka 100. Zakona o
mirovinskom osiguranju povrijeden Ustav Republike Hrvatske, kada se to traZi i za korisnike
koji imaju djelomi¢ni gubitak radne sposobnosti (smanjenu radnu sposobnost), a sa
promijenjenom radnom sposobnosti mogu raditi puno radno vrijeme na dragim poslovima.

U dijelu Izvjedéa pod poglavljem 25.  Mirovinsko osiguranje”, tockom 25.1.
»Doplatak za djecu* istaknuto je stijedece: ,,U rujnu 2019. godine, Ministarstvo za demografiju,
obitelj, mlade i socijalnu politiku (dalje MDOMSP) na e-Savjetovanju je objavilo obrazac
prethodne procjene za Nacrt prijedloga Zakona o izmjenama Zakona o doplatku za djecu, na
koji je temeljem ured dao svoje misljenje*; ,,Moramo istaknuli da niti jedan od nagih prijedioga
nijc prihvac¢en od strane MDOMSP-a*; , Podsje¢amo da uvidom u prakse pojedinih europskih
drZava potpore u vidu djedjeg doplatka uopée ne ovise o prihodima®; ,,Obzirom da se iznos nije
povetavao veé dugl niz godina, a da su sc povedavali troskovi Zivota, kao i trogkovi zbog
specifi¢nih potreba i dodatnih Zivotnih troskova za DTUR i OSI, predlozili smo da se vodi
racuna o povecanju iznosa doplatka za djccu s teZim ili teskim invaliditctom na nadin da se u
odredenom iznosu poveda postotak ili sama proratunska osnovica.*.

U vezi navedenoga, Vlada Republike Hrvatske istie da, sukladno vazZedem
Zakonu o doplatku za djecu (Narodne novine, br. 94/01, 138/06, 107/07,37/08, 61/11, 112/12,
82/15, 58/18), pravo na doplatak ostvaruje se na temelju 1znosa prosjeénog mjesecnog dohotka
po ¢lanu kucéanstva u odnosu na prora¢unsku osnovicu koja iznosi 3.326,00 kuna. Proracunska
osnovica predstavlja struéni termin koji s¢ koristt za obra¢un i drugih naknada i primanja
propisanih poscbnim propisima te je ista uredena Zakonom o izvrSavanju drzavnog proracuna
za tckucu godinu. Zadnje izmjene i dopune navedenog zakona bile su usmjerene prosirenju
kruga potencijalnih korisnika doplatka za djecu kao 1 propatalitctnog dodatka imajuci v vidu da
od 2006. godine nije povecan dohodovni cenzus tc je zbog njcgovog zadrZavanja na 50 %
prora¢unske osnovice smanjen broj korisnika doplatka za djccu.

Takoder, Mmistarstvo za demografiju. obitelj. miade i socijalnu politiku prau i
analizira provedbu zakona iz svojc nadleznosti. 1 sukladno iskustvima u provedbi. kao 1
zahtjcvima 1 sugestijama provoditelja i korisnika pristupa izmjenama postojecih zakonskih
regulativa. Prijedlozi istaknuti u komentarima bit ¢e razmotrem prilikom izrade novog zakona,
te e se s ciljem unapredenja zakonske regulative u podrudju doplatka 7za djecu razmotriti sva
otvorena pitanja pa tako 1 ona vezana uz ostvarivanje prava pojedinih skupina korisnika.



U dijelu lzvjedéa pod toskom 252. ,Beneficirani radni sta* vezano za
preporuku pravobraniteljice o potrebama izmjene i dopune Zakon o staZu osiguranja s
povecanim trajanjem (Narodae novine, broj 115/18), Viada Republike Hrvatske navodi kako je
navedenim Zakonom cjelovito ureden sustav staza osiguranja s povecanim trajanjem. Takoder,
Zakonom je prodiren krug osiguranika — osoba s invaliditetom na gluhoslijepe osobe, osobe
oboljele od drugih sustavnih upalnih bolesti zglobova i vezivnog tkiva (ankilozantni spondilitis,
psorijatini artritis, seronegativni artritis, sistemski eriternski lupus, sklerodermija i
polimiozitis/dermatomiozitis) te osobe s Down sindromom. U svim navedenim slu¢ajevima
radi s¢ o bolestima koje uzrokuju trajne posljedice na Zivot i rad te su uvritene u popis iskljucivo
prema misljenju medicinskih struénjaka koji su zauzeli stajaliSte kako postoje jasni medicinski
razJozi za njihovo ukljucivanje u krug osiguranika — osoba s invaliditetom. Stoga, smatramo da
je za dodatna prosirenja kruga osiguranika — osoba s invaliditetomn potrebna sveobuhvatna
analiza kojom bi se utvrdili opravdani medicinski razlozi za uvritavanjem drugih bolesti koji
nisu obuhvaéene sadasnjom zakonskom regulativom.

U dijelu Izvjeséa pod poglavijem 27. | Suradnja s organizacijama civilnog
drudtva” pod naslovom ,,Podréka Centru za rehabilitaciju Silver®, gdje se ukazuje na izoslanak
podrske Hrvatskog zavoda za norme, Vlada Republike Hrvatske istice da je Hrvatski zavod za
norme od osnivanja curopskog tchnickog odbora CEN/TC 452 od 14. rujna 2016. godine do
danas poduzeo sve radnje vezane uz podrugje normizacijc u skladu sa svojim financijskim i
tchnickim moguénostima. Hrvatski zavod za norme se obvezao osigurati financijska sredstva
za odrZavanje sastanaka europskog odbora CEN/TI'C 452 u Republici Hrvatskoj, te sudjelovanje
djelatnika Hrvatskog zavoda za norme na sastancima CEN/I'C 452 koji se odrzavaju izvan
Republike Hrvatske. Napominje se da je Hrvatski zavod za norme unatod smanjenju godi$njih
proracuna za 2019. i 2020. godinu, te poveéanju potrebnih financijskih sredstava za
organizacyju 1 odrZavanje sastanaka radnih skupina europskog odbora CEN/TC 452 zbog
povecanja njihovog broja, organizirao iste na zavidnoj razini.

Nadalje, u Izvje§c¢u se navodi da Hrvatski zavod za norme ne podmiruje troskove
sudjelovanja predstavnika zainteresiranih strana iz Republike Hrvatske v radu europskih i
medunarodnih odbora/pododbora veé to &ine sami predstavnici tvrtki ili drugih institucija
zainteresiranih za odredeno podrugje normizacije. S tim u vezi istice se da su se poslovi vodenja
tajnistva CEN/TC 452 od njegova osnivanja bitno povecali u odnosu na ocekivanja
(odgovarajuéa podrska novoosnovanima radnim skupinama i organizacija sastanaka umjesto
Jedne norme ocekuje se barem Sest normi), te je iz navedenog razloga zaposlena i jedna osoba
na stru¢nom osposobljavanju u razdoblju od 15. travnja 2019. godinc do 14, travnja 2020.
godine.

Upravno vije¢e Hrvatskog zavoda za norme takoder je bilo upoznato s
problemom financiranja trokova predsjednika odbora CEN/TC 452, gospodina Marijana
Alfonsa Sesara. Na sjednici Upravnog vijeéa Hrvatskog zavoda za norme odr7anoj 27. svibnja
2019. godine raspravijalo se o problematici (inanciranja vodenja tajnistva i rada europskog
tchnitkog odbora CEN/TC 452, te eventualnom ocustajanju od vodenja krajem 2019. godine
kada istice mandat predsjedniku, Marijanu Alfonsu Sesaru. Upravno vijece Hrvatskog zavoda
7a norme nije donijelo odluku o odustajanju ncgo je pozvalo na dogovor gospodina Scsara,
predsjednika Odbora, kako bi s¢ ponovino analizirale moguénosti sudjclovanja u radu Odbora.
Napominje se da troskovi putovanja predsjednika na sastanke izvan Republike Hrvatske nisu
bili planirani u proracunu Centra za rehabilitaciju Silver, a ni u proracunu Hrvatskog zavoda za
norme,
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-Obzirom. na Jstek .mandata gospodina Marijana Alfonsa Sesara na funkciji
predsjednika europskog odbora CEN/TC 452, odr#an je 24. listopada 2019. godine i sastanak u
prostorijama Hrvatskog zavoda za norme o radu Odbora na kojem su razmotrene financijske
mogucnosti Hrvatskog zavoda za norme, te trodkovi vodenja Odbora.

Nadalje, uzimajuéi u obzir potrebu Hrvatskog zavoda za norme za raspisivanjem
poziva za potvrdivanje dosadadnjeg ili izbora novoy predsjednika europskog tehnickog odbora
CEN/TC 452, gospodin Sesar je zamoljen da se o&itujc o svojem interesu za obnasanje duZnosti
predsjednika europskog tchni¢kog odbora CEN/TC 452 u novom mandatu od 3 godine uz
pretpostavku da bi takva nominacija uklju¢ivala financijska sredstva za slufbena putovanja
predsjednika CEN/TC 452. Dana 31. listopada 2019. godine gospodin Marijan Alfonso Sesar
dostavio je Hrvatskom zavodu za norme svoju nominaciju za predsjednika CEN/TC 452 na
razdoblje od sljedece 3 godine Sime je prihvatio uvjete kojim ée Centar za rehabilitaciju Silver
osigurati financijska sredstva za njegova sluZbena putovanja kao predsjednika CEN/TC 452.
Na temelju dostavljenog interesa za obavljanje duznosti predsjednika CEN/TC 452 u novom
mandatu od tri godinc Hrvatski zaved za norme predioZio je CEN-u gospodina Marijana
Alfonsa Sesara za predsjednika CEN/TC 452, tc je isti izabran za predsjednika na novo
razdoblje od tri godine.

Napominje se kako jc Hrvatski zavod za norme u proteklom razdoblju od 2016.
godine do sada poduzimao mjcre kako bi osigurao uvjete za rad navedenog curopskog odbora
i njegovih radnih skupina te da su isti nesmetano [unkcionirali. Hrvatski zavod za norme nije
bio u mogucnosti financirati troskove putovanja predsjednika odbora obzirom da navedeno nije
predvideno pravilima i godi3njim proradunom Hrvatskog zavoda sa norme.

U dijelu Izvjeséa pod poglavljem 31, ,,Opée i financijsko poslovanje® tokom
31.1.,,0pce i financijsko poslovanje” naslovom ,QObrazloZenje pojedinih skupina rashoda i
izdataka®, razvidan je financijski plan za 2019. godinu koji je iznosio 4.345.198,00 kuna, dok
Je 1zvrieno 4.023.834,55 kuna. Najznadajniji rashodi su Rashodi za zaposlene, plantrani na
stavkama u okviru aktivnosti Adminisuacija i upravljanje u iznosu od 2.888.000 kuna, od tega
Je1zvr§eno 2.801.800.,83 kuna ili 97,02 %. S tim u vezi, Viada Republike Hrvatske navodi kako
Je Ministarstvo financija uvidom u DrZavne riznice utvrdilo kako su podaci o planiranim i
utroSenim sredstvima DrZavnog proratuna Republike Hrvatske za 2019. godinu, vezani uz
sredstva za rad pravobraniteljice, prikazani u ovom dijefu predmctnog izvjeséa u skladu s
podacima Ministarstva financija.

Pravobraniteljica je postupila sukladno obvezi koju ima temeljem Zakona o
liskalnoj odgovornosti i Uredbe o sastavljanju i predaji Izjave o fiskalnoj odgovornosti 1
izvjeStaja o primjeni fiskalnih pravila (Narodne novine, broj 95/19) te je uz 1zvjesée o radu za
2019. godinu dostavila i 1zjavu o fiskalnoj odgovornosti za 2019, godinu odnosno popunjeni
Upitnik o fiskalnoj odgovornosti temeljem kojeg je dostavila obrazac Izjave la
Pravobraniteljica nije u obvezi sastaviti Misljcnje unutarnjc revizije o sustavu unutarnjih
kontrola za podrugja koja su bila revidirana 2019. godine jer nije obvezna imati ustrojstvenu
unutamnju reviziju. Ministarstvo financija jc navedeno misljienje u svezi Jzjave o fiskalno)
odgovornosti za 2019. godinu i pripadajuceg Upitnika o liskalnoj odgovornosti dalo iskljucivo
temeljem  dostavljene dokumentacije uz Izviedée o radu pravobraniteljice za osobe s
invaliditetom dok provjeru sadrZaja provodi mjcrodavno tijclo,
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Vlada . Republike - Hrvatske predlaze. da -se cijeli tekst Izvjeiéa ubuduée
nomotebnicki uredi, na natin da se u tekstu uz nazive zakona (npr. uz spominjanje Zakona o
socijalnoj skrbi) i drugih propisa navedu i brojevi Narodnih novina u kojima su isti objavljeni,
te se ukazuje na jeziénu nedosljednost u koristenju izraza vezanc uz lokalnu i podmiénu
(regionalnu) samoupravu, primjerice, na odredenim mjestima koristen J& nepotpuni termin
»lokalna i regionalna samouprava® ili “lokalna i podruéna samouprava®, umjesio termina
lokalna i podru¢na (regionalna) samouprava, te se predlaZe isto uskladiti u itavom tekstu
Izvjesta. PredlaZe se ispraviti gresku na stranici 195. pri navodenju Zakona o ustrojstvu i
dyelokrugu ministarstva i drugih sredi3njib tijela drZavne uprave (Narodne novine, br. 93/16,
104/16, 116/18 i 127/19) i drugim posebnim propisima, gdje se njeé ,drugih® i | drugim*
najvjerojatnije slu¢ajno zamijenila rijetju ,,dragih“ i ,,dragim®. Nadalje na stranici 3. u tekstu
-+ 0itl jedan novi drZavani dom nije transformiran u centar usluga u zajednici® umjesto ,,centar
usluga u zajednici® predlazemo koristiti puni naziv ,,centar za pruZanje usluga u zajednici®.

Za svoje predstavnike, koji ¢e u vezi s iznesenim misljenjem biti nazoéni na
sjednicama Hrvatskoga sabora i njegovih radnih tijela, Vladaje odredila izv. prof. dr. sc. Vesnu
Bedekovi¢, ministricu za demografiju, obitelj, mlade i socijainu politiku, Mariju Pletikosu,
Margaretu Maderi¢ i Ivicu Bosnjaka, drzavne tajnike u Ministarstvu za demografiju, obitelj,
mlade 1 soctjalnu politiku, dr. sc. Kristiana Turkalja, mr. sc. Josipa Salapiéa i Juru Martinovica,
drZavne tajnike u Ministarstvu pravosuda, te Zeljka Plazoniéa, dr. med. i Tomislava Dulibica,
drzavne tajnike u Ministarstvu zdravstva,

PREDSJEDNIK

mr. sc. Andrej Plenkovié



