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Na temelju ¢lanka 122, stavka 2. Poslovnika Hrvatskoga sabora (Narodne
novine, br. 81/13 1 113/16), Vlada Republike Hrvatske o Izvje§¢u pucke pravobraniteljice za
2016. godinu, daje sljedece

MISLJENJE

Vlada Republike Hrvatske, u odnosu na pojedine navode, primjedbe i
preporuke pucke pravobraniteljice, oéituje se kako slijedi:

3.1.4. Podrska Zrtvama i svjedocima u kaznenim postupcima

U odnosu na preporuku 9., Ministarstvu pravosuda, da Europskoj komisyi
dostavi usporedive podatke za procjenu financijskog izdvajanja za sustav besplatne pravne
pomoc¢i, Vlada Republike Hrvatske istice da Ministarstvo pravosuda dostavlja Europsko;
komisij1 usporedive podatke o funkcioniranju pravosuda koje Europska komisija objavljuje
jednom godisnje (podaci dostupni putem linka: http://ec.europa.ew/justice/effective-
justice/scoreboard/index en.htm).

IzvjeS¢e EU Justice Scoreboard za 2017. objavljeno je 10. travnja 2017. godine
1 dostupno je na linku http://ec.europa.eu/newsroom/document.cfm?doc_id=43918.

U odnosu na preporuku 11., Ministarstvu pravosuda, Vlada Republike
Hrvatske navodi da se preporuka o pripremi izmjena Zakona o besplatnoj pravnoj pomoci
kojom bi se natjeCajni postupak za financiranje besplatne pravne pomoéi raspisao u
prethodnoj 1 dovrSio na pocetku godine za koju se sredstva dodjeljuju, ¢ini u suprotnosti s
preporukom o uvodenju trogodisnjeg programskog financiranja registriranih pruzatelja
primarne pravne pomoc¢i kao oblika institucionalne potpore. S druge strane, raspisivanje




natje¢aja za financiranje projekata za pruzZatelje primarne pravne pomo¢i moguée je tek nakon
Sto Hrvatski sabor donese proracun za iduéu godinu zbog ¢ega bi vremenska razlika izmedu
sada vaZeCeg uredenja i uredenja koji se predlaze bila neznatna. Preporuka o izmjeni Zakona
0 besplatnoj pravnoj pomo¢i kojom bi se brisala odredba o brisanju iz registra onih pruZatelja
kojima nije odobren projekt tri godine uzastopce nadelno se moze razmotriti kod eventualne
buduce izmjene Zakona. Preporuka kojom bi se propisala obveza financiranja ovlastenih
udruga i pravnih klinika iz sredstava jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave
morala bi se raspraviti s jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave jer bi se
njome 1stima nametnule financijske obveze.

U odnosu na preporuku 15., uredima drZavne uprave i Ministarstvu pravosuda,
da aZurnije obraCunavaju i isplad¢uju tro§kove odvjetnika za pruzenu sekundarnu besplatnu
pravnu pomo¢, Vlada Republike Hrvatske ukazuje da je Ministarstvo pravosuda vrlo azurno u
kontroli 1 obracunu tro$kova za sekundarnu pravnu pomo¢, te se nalozi za isplatu izraduju u
svega nekoliko dana od primitka racuna.

U odnosu na preporuku 17., Ministarstvu pravosuda, da sustavno informira
gradane o besplatnoj pravnoj pomoci te promovira i poti¢e alternativne metode rjeSavanja
sporova, Vlada Republike Hrvatske naglaSava da je prema EU Justice Scoreboard kriterijima i
mjerenjima Republika Hrvatska posljednjih nekoliko godina medu vodeéim zemljama
Europske unije u promociji alternativnih metoda rjeSavanja sporova.

U odnosu na preporuku 18., Ministarstvu pravosuda, da pri svim sudovima
ustroji odjel za mirenje, Vlada Republike Hrvatske smatra da bi ustrojavanje odjela za mirenje
pri svakom sudu bilo neracionalno s obzirom na broj zainteresiranih stranaka da spor rijese
mirnim putem. Osim toga, sudski odjel se osniva godidnjim rasporedom poslova, §to je u
nadleZnost1 predsjednika suda koji je duZan organizirati rad na sudu kojim predsjeda.

U odnosu na dio teksta na stranici 20. Izvje$ca, koji se odnosi na Nacrt
prijedloga zakona o izmjenama i dopunama Zakona o kaznenom postupku, Vlada Republike
Hrvatske 1stiCe da je Prijedlog zakona o izmjenama 1 dopunama Zakona o kaznenom
postupku, koj1 izmedu ostalog, implementira Direktivu 2012/29/EU o uspostavi minimalnih
standarda za prava, potporu i za$titu Zrtava kaznenih djela, prosao prvo {itanje u Hrvatskome
saboru, a izrada Konacnog prijedloga zakona o izmjenama i dopunama Zakona o kaznenom
postupku 1 upuéivanje u drugo ¢itanje u Hrvatski sabor, predvideno je u drugom kvartalu
2017. godine.

U odnosu na dio teksta na stranici 21., a vezano za sljedecu recenicu: "Prema
podatcima Samostane sluzbe za podrSku Zrtvama i svjedocima MP-a, u sklopu mjera iz
Nacionalne strategije vezanih za izobrazbu stru¢njaka koji dolaze u kontakt sa Zrtvama i
svjedocima, tijekom 2016. provedena su predavanja za sluzbenike policije u gradovima u
kojima su ustrojeni odjeli za podriku, dok u ostalim gradovima takvih edukacija nije bilo”,
Vlada Republike Hrvatske ukazuje da se edukacije provode od 2015. godine te su u tom
razdoblju bila organizirana predavanja za sluzbenike policije 1 u gradovima u kojima nisu
ustrojeni odjeli za podrsku. Naime, nije moguce u jednoj godini odrzati predavanja za policiju
na teritoriju cijele Republike Hrvatske pa su ista planirana u okviru godidnjih planova
Ministarstva pravosuda, Samostalne sluzbe i odjela za podrsku Zrtvama i svjedocima, a u
suradnji s policijom, tijekom razdoblja od 2015. do kraja 2017. godine, za sve policijske
uprave u Republici Hrvatskoj. Odgovarajuéi podaci nalaze se u sljedecoj tablici:
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3.2. PRAVA NACIONALNIH MANJINA

Vezano uz dio [zvjesca na stranici 32. koji se odnosi na ravnopravnu sluzbenu
uporabu jezika 1 pisma pripadnika nacionalnih manjina, u dijelu koji se odnosi na pravo
pripadnika nacionalnih manjina da se koriste imenom i prezimenom na svome manjinskoj
jeziku, Vlada Republike Hrvatske isti¢e da Obiteljski zakon (Narodne novine, broj 103/15)
sadrZ1 odredbe o braku te propisuje da se prilikom sklapanja braka nevjesta i Zenik mogu
sporazumjet: o prezimenu i u &lanku 30. propisuje izbor prezimena koje mogu uzeti. 1z
navedenog proizlazi da je Obiteljskim zakonom izriito propisan izbor prezimena prilikom
sklapanja braka te navedena odredba predstavlja pravni temelj za postupanja maticara i ista se
odnosi na sve osobe koje sklapaju brak u Republici Hrvatskoj, budu¢i da navedenim
Zakonom nije propisan nikakav izuzetak. Potrebno je napomenuti da pripadnici nacionalnih
manjina koji imaju hrvatsko drZzavljanstvo mogu svoje osobno ime uskladiti u odredeni oblik
11 nalin pisanja kroz institut promjene osobnog imena sukladno odredbama Zakona o
osobnom 1menu (Narodne novine, broj 118/12).

Na stranici 33. [zvje$ca navodi se da iako je manjinama zajamceno pravo na
proporcionalnu zastupljenost u tijelima drzavne uprave i pravosudnim tijelima i dalje izostaju
ucinkovite mjere za rjeSenje njihove znacajne podzastupljenosti. U nastavku teksta Izvjesca
daje se prikaz broja zaposlenih u tijelima drZavne uprave i struénim sluzbama i uredima Vlade
Republike Hrvatske prema podacima Ureda za ljudska prava i prava nacionalnih manjina i
Ministarstva uprave, te se istiCe da udio pripadnika nacionalnih manjina u ukupnom
stanovnitvu Republike Hrvatske iznosi 7,67%, no da ih je medu zaposlenima u tijelima
drzavne uprave i struénim sluzbama i uredima Vlade tek 3,40%. U odnosu na navedena
utvrdenja, Vlada Republike Hrvatske napominje da drzavna tijela ne mogu sa sigurno$c¢u znati
broj pripadnika nacionalnih manjina koje zaposljavaju, buduci da zaposlenici nisu u obvezi
1zjaSnjavati se 0 svojoj nacionalnoj pripadnosti.

Vezano uz tekst [zvjesca na stranici 335., koji se odnosi na slobodu izraZzavanja
nacionalne pripadnosti i ostvarivanja manjinskih prava, i to u dijelu koji se odnosi na ispravak
podataka o nacionalnoj pripadnosti u matici rodenih, Vlada Republike Hrvatske isti¢e da
Zakon o drzavnim maticama (Narodne novine, br. 96/93 i 76/13) taksativno nabraja odredene




podatke 1 nacin njihova evidentiranja, a koji se odnose na ¢injenice bitne u osobnom statusu
gradana, definirane i drugim materijalnim propisima. Za maticu rodenih, sukladno ¢lanku 9.
Zakona, odreduju se podaci koji se upisuju prilikom temeljnog upisa, kao i ¢injenice koje se u
maticu rodenih upisuju kao naknadni upis. Podaci temeljnog upisa iskazuju se u posebnim
rubrikama matice rodenih. Ako su podaci temeljnog upisa naknadno utvrdeni, oni se upisuju u
odgovarajucu rubriku matice rodenih koja je prethodno bila nepopunjena, ali uz biljesku u
kojo) se navodi kada i na temelju ¢ega su podaci popunjeni. Isto tako, u maticu rodenih
naknadno se upisuje niz podataka koji u pravilu nisu ili ne mogu biti poznati u vrijeme
temeljnog upisa (npr. sklapanje braka, promjena osobnog imena, smrt i dr.). Naknadni upisi 1
biljeske, bez obzira da li se istim mijenja podatak u ispunjenoj rubrici temeljnog upisa ili se
evidentira podatak o osobnom stanju gradana koji se mora evidentirati po posebnim
propisima, 1skazuje se u posebnom dijelu matice rodenih predvidenom za naknadne upise.
Odredbom ¢lanka 9. Zakona nije propisano da se u maticu rodenih kao naknadni upisi i
biljeske upisuje podatak o promjeni nacionalnosti djeteta, niti postoji poseban propis koji bi
utvrdivao postupak promjene nacionalnosti.

Maticom rodenih dokazuje se Cinjenica rodenja, ali ne i nacionalnost. Naime,
prema Ustavu Republike Hrvatske i Ustavnom zakonu o pravima nacionalnih manjina
(Narodne novine, br. 155/02, 47/10 - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 80/10,
93/11 - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske) svaki drzavljanin Republike Hrvatske
ima pravo slobodno se izjasniti da je pripadnik neke nacionalne manjine u Republici
Hrvatskoj. U Republici Hrvatskoj ne postoji evidencija o nacionalnosti i to iz razloga $to se
pripadnost odredenom narodu ne dokazuje ispravama, veé se o njoj osoba izjadnjava. 1z tog
razloga Zakon o drzavnim maticama nije niti regulirao naknadno upisivanje tog podatka,
odnosno promjenu ve¢ upisanog podatka o nacionalnosti u drzavnim maticama. Neovisno o
tome, $to je za neku osobu u njenoj matici rodenih upisana nacionalnost, toj osobi nitko ne
brani da se slobodno izjasnjava o bilo kojoj drugoj nacionalnosti za potrebe vodenja drugih
sluzbenih evidencija (sklapanje braka, registar bira¢a i sl.), ali se ta promjena u izja$njavanju,
sukladno naprijed navedenom Zakonu, ne upisuje kao naknadni upis u matici rodenih.

Takoder, potrebno je ukazati da se ispravljanje gre$aka u drZzavnim maticama, a
sukladno ¢lanku 9. to¢ki 13. Zakona, odnosi na greske koje su uéinjene pri temeljnom upisu
podataka, odnosno kad je neki temeljni podatak pogre$no upisan ili je upisan podatak koji nije
bio to€an u vrijeme temeljnog upisa, a naknadno je utvrdena toc¢nost tog podatka. Medutim,
prilikom upisa podatka o nacionalnosti djece u matici rodenih nije ucinjena nikakva greska,
koju bi trebalo ispravljati, budu¢i da sami roditelji sporazumno odreduju nacionalnu
pripadnost djece, §to je u skladu s vazecim propisima te se u tom sluéaju ne moZe taj podatak
1spravljati 1 upisivati u maticu rodenih temeljem ¢lanka 9. to¢ke 13. Zakona.

3.3. DISKRIMINACIJA TEMELJEM RASE, ETNICKE PRIPADNOSTI ILI BOJE
KOZE TE NACIONALNOG PODRIJETLA

U odnosu na tekst Izvjesca na stranici 45., Vlada Republike Hrvatske ukazuje
da status osiguranika osoba kojima je odobrena medunarodna zastita nije bio odreden ranije
vaze{im Zakonom o azilu, ve¢ Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju (Narodne
novine, br. 80/13 1 137/13). Zakon o azilu je propisivao da azilant i stranac pod supsidijarnom
zastitom ostvaruje pravo na zdravstvenu zaStitu u istom opsegu kao i osiguranik obveznog
zdravstvenog osiguranja u Republici Hrvatskoj, a Zakonom o obveznom zdravstvenom
osiguranju bilo je propisano da su azilanti osiguranici obveznog zdravstvenog osiguranja.
Takoder, neto¢no se navodi da "gotovo niti jedna osoba pod medunarodnom zastitom nema



lijeCnika primarne zdravstvene zastite", To¢no je da iz razloga $to vise nisu osiguranici, osobe
pod medunarodnom zaStitom imaju problema prilikom odabira lije¢nika primarne zdravstvene
zaStite, no uz odredeni trud i asistenciju sluzbenika za integraciju i nevladinih organizacija,
sve osobe ostvaruju zdravstvenu zastitu.

Ujedno Vlada Republike Hrvatske ukazuje na to da je u saborskoj proceduri
Prijedlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju i
zdravstvenoj za$titi stranaca u Republici Hrvatskoj. Navedenim zakonskim prijedlogom
izvr§eno je potpuno uskladenje s pravnom stecevinom Europske unije te je uspostavljen i
zakonodavni okvir za donosenje podzakonskih propisa, kojima ¢e se trazitelju medunarodne
zastite, azilantu, strancu pod supsidijarnom za$titom te €lanovima njihovih obitelji, kao i
djetetu bez pratnje, osigurati kontinuirana i dostupna zdravstvena zastita.

U odnosu na preporuku 46., Ministarstvu graditeljstva i prostornoga uredenja
da, nakon dovrSetka postupka po zahtjevima za ozakonjenje gradevina iz romskih naselja,
utvrdi poteSkoce uslijed kojih ozakonjenje nije mogucde, te izradi prijedloge njihova rjesenja,
Vlada Republike Hrvatske ukazuje da je Ministarstvo graditeljstva i prostornoga uredenja
pruzilo financijsku pomo¢ romskoj populaciji u ozakonjenju njihovih nezakonito izgradenih
zgrada (765 gradevina u 11 romskih naselja) na na¢in da su osigurana sredstva te pripremljeni
| provedeni otvoreni postupci javne nabave za izradu geodetskih i arhitektonskih snimaka
izvedenog stanja. U razdoblju od pocetka ovoga projekta 2012. godine, pa do kraja 2016.
godine za potrebe ozakonjenja romskih nezakonito izgradenih stambenih zgrada, kao i za
potrebe prostornog uredenja romskih naselja, iz proraduna Ministarstva uplaéeno je ukupno

2.306.240,00 kuna.

Takoder, utvrdeno je da je za sada samo 10% postupaka ozakonjenja u
romskim naseljima okon¢ano dono$enjem rjesenja o izvedenom stanju. Analizom postupaka
uoCeni su problemi u vezi pladanja naknade za ozakonjenje, koja moze iznositi od minimalno
500,00 do nekoliko tisu¢a kuna, a koju podnositelj zahtjeva mora platiti prije izdavanja
rjeSenja o 1zvedenom stanju. NadleZni uredi koji vode postupke i Agencija za ozakonjenje
nezakonito izgradenih zgrada za sada pripadnicima romske manjine ne donose rjeSenja o
odbijanju zahtjeva zbog neplacanja naknade, vec su zastali u postupanju do kona¢nog rjelenja
ovoga problema. Potrebno je napomenuti da nakon izdavanja rjeSenja o ozakonjenju slijedi
placanje komunalnog i vodnog doprinosa, a koji iznosi su znatno ve¢i od spomenute naknade,
te je 1 taj problem daljnja prepreka ozakonjenju. Kako je Ministarstvo graditeljstva i
prostornoga uredenja ve¢ izdvojilo gore navedeni iznos iz drzavnog proracuna, u rjeSavanje
uocenih 1 utvrdenih poteskoca uklju¢it ¢e se 1 drugi dionici, a osobito romske udruge putem
Ureda za ljudska prava i prava nacionalnih manjina, kako bi svojim djelovanjem potaknuli
vlasnike zgrada da §to prije okon¢aju zapocete postupke ozakonjenja.

U odnosu na preporuku 47., Ministarstvu drzavne imovine, da bez odgode
pristupt dovretku postupka prijenosa vlasni$tva nad zemljidtem s Republike Hrvatske na
stanovnike naselja Josip Rimac u Slavonskom Brodu, Vlada Repubtike Hrvatske ukazuje da
je na sjednici odrzanoj 29. studenoga 2012. godine donijela Nacionalnu strategiju za
uklju¢ivanje Roma, za razdoblje od 2013. do 2020. godine, kojom su definirani nacini
provedbe ukljucivanja 1 poboljSanja socio-ekonomskog polozaja Roma. Dana 12. oZujka
2013. godine, u Slavonskom Brodu odrZzana je sjednica Nacionalne koordinacije Vijeéa
romske nacionalne manjine kojoj je, izmedu ostalih, prisustvovao i predstavnik Agencije za
upravljanje drzavnom imovinom, a jedna od tema dnevnog reda bila je legalizacija stambenih
gradevina 1 rjeSavanje imovinsko-pravnih odnosa na podru¢ju mjesnog odbora Josip Rimac




Slavonski Brod, kao i u drugim dijelovima grada i opéinama u kojima stanuju Romi. Na
sjednici je zakljueno da ¢ée Grad Slavonski Brod, sukladno donesenom prostornom planu i
detaljnom planu uredenja, izvriiti parcelaciju zemljista radi formiranja gradevinskih parcela u
svrhu daljnjeg prijenosa na krajnjeg korisnika, a predsjednik Nacionalne koordinacije ée u
suradnji s Uredom za ljudska prava i prava nacionalnih manjina dogovoriti model prijenosa
novoformiranih gradevinskih ¢estica na krajnje korisnike bez naknade.

3.4. OBNOVAISTAMBENO ZBRINJAVANIJE

U Izvje$€u na stranici 48. navodi se, izmedu ostalog, da unato¢ ranijim
preporukama SDUOSZ-u da osigura dodatna sredstva, odnosno stambene jedinice za
korisnike s lista prvenstva, to jo§ nije ulinjeno, Vlada Republike Hrvatske istice da se
Financijski plan Sredidnjeg drzavnog ureda za obnovu i stambeno zbrinjavanje, kao i drugih
korisnika drzavnog proracuna formira na temelju namjenski iskoritenih proracunskih
sredstava 1z prethodne kalendarske godine. RaspoloZiva proradunska sredstva odobrena
SrediSnjem drZzavnom uredu u 2015, godini zbog nedovoljne iskoridtenosti vracena su u
drzavni proraCun pa je time po nacelu formiranja proratuna odredena visina raspoloZivih
sredstava u 2016. godini. Za razliku od proratunske 2015. i 2016. godine, za 2017. godinu
odobreni limit sredstava u dijelu provodenja operativnih programa obnove i stambenog
zbrinjavanja uvecan je za 35.000.000 kuna.

U dyelu koji se odnosi na komentare pucke pravobraniteljice o strukturi
rjeSenja koja donose uredi drZavne uprave, dugotrajnosti postupaka te poteskocama
ostvarivanja prava na novéanu naknadu sukladno Zaklju¢ku Vlade Republike Hrvatske iz
2008. godine i sl., Vlada Republike Hrvatske ukazuje na sljedece:

Rezultati provodenja postupka utvrdivanja prava po podnesenim zahtjevima
proizlaze prvenstveno iz stanja spisa u navedenim predmetima, te je posljedica ¢injenice da se
velik broj negativnih rjeSenja donosi zbog neizvrSavanja obveze stranaka, koja je propisana
¢lankom 12. stavkom 2. Zakona o podru¢jima posebne drzavne skrbi. Dakle, stranke u ne
zanemarivom broju slucajeva uz zahtjev ne dostavljaju potrebnu dokumentaciju. Stranka koja
Je odbijena zbog nedostavljanja dokumentacije time ne gubi pravo na stambeno zbrinjavanje
ve¢ 1ma mogucnost da svoje pravo ostvari u sljedecoj kalendarskoj godini. Sukladno Zakonu
o podrucjima posebne drZzavne skrbi, uredi drzavne uprave u Zupanijama, odnosno nadlezno
upravno tijelo Grada Zagreba, nadlezni su za rjeSavanje u prvom stupnju u upravnom
podru¢ju stambenog zbrinjavanja, pri ¢emu se ukazuje da isti trebaju biti neovisni u
provodenju postupaka 1 dono$enju rjeSenja. Po zahtjevima za stambeno zbrinjavanje rjeSava
s¢ ovisno o redoslijedu na listi prvenstva i raspoloZivom stambenom fondu, odnosno
osiguranim sredstvima u drzavnom prorac¢unu u svrhu stambenog zbrinjavanja. Dakle, ako je
zahtjev za stambeno zbrinjavanje uvrSten na Listu prvenstva time postupak rjeSavanja o
zahtjevu nije pokrenut, ve¢ pokretanje postupka ovisi o tome da li je zahtjev na redu za
rjeSavanje 1 ima li u tom trenutku raspoloZivih stambenih jedinica za stambeno zbrinjavanje,
odnosno sredstava u drzavnom prora¢unu za dodjelu gradevnog materijala.

U postupcima stambenog zbrinjavanja ne mogu se primijeniti Zakonom o
op¢em upravnom postupku (Narodne novine, broj 47/09) propisani rokovi za donoSenje
rjesenja (o Eemu postoji i upravno-sudska praksa/presuda Upravnog suda u Rijeci, poslovnog
broja: 11 Usl-1259/14-11, od 11. sije¢nja 2017.).




Tyekom 2016. godine u predmetima stambenog zbrinjavanja zaprimljeno je
357 novih Zalbi, dok su rijedene 1.354 Zalbe. Prituzbi na dugotrajnost postupanja zaprimljeno
je 6.

Svim strankama kojima je utvrdeno pravo na isplatu novfane naknade za
podmirivanje troskova stanovanja u vlastitom aranZmanu, po Zaklju¢ku Vlade Republike
Hrvatske, klase: 370-01/08-02/01, urbroja: 5030118-08-3, od 17. srpnja 2008. godine,
naknada se isplacuje redovno i kontinuirano. Zaklju¢ak je donesen radi provedbe i zaduZenja
vezanih uz Akcijski plan za ubrzanu provedbu Programa stambenog zbrinjavanja na i izvan
podrucja posebne drzavne skrbi za izbjeglice - bivse nositelje stanarskog prava.

Vlada Republike Hrvatske donijela je ZakljuCak, klase: 370-01/08-02/04,
urbroja: 5030109-08-1, od 25. lipnja 2008. godine, kojim je prihvatila Akcijski plan za
ubrzanu provedbu Programa stambenog zbrinjavanja na i izvan podru¢ja posebne drzavne
skrbi za izbjeglice-bivse nositelje stanarskog prava koji se Zele vratiti u Republiku Hrvatsku, s
ciljem rjeSavanja odredenog broja korisnika obuhvacéenih mjerilima za provedbu Akcijskog
plana.

Nadalje, u Izvje$€u na stranici 50. pucka pravobraniteljica isti¢e i problem
korisnika stanova koji stambene jedinice u drZzavnom vlasni$tvu kojima upravlja Sredi3nji
drzavni ured koriste na temelju akata javnopravnih tijela, pri ¢emu se potencira neizvjesnost
daljnjeg koriStenja predmetnih stambenih jedinica jer je Sredi§nji drzavni ured zatrazio
utvrdivanje prava po sluzbenoj duznosti za njih 150, te da ne postoje to¢ni podaci o broju
korisnika koj1 se nalaze u ovakvim situacijama.

Vezano za naprijed navedeno, Vlada Republike Hrvatske isti¢e da je u svrhu
pokretanja postupaka utvrdivanja prava po sluzbenoj duznosti provedena revizija ukupno
1.185 stambenih jedinica koje je Sredisnji drzavni ured za obnovu i stambeno zbrinjavanje
(odnosno njegovi prednici) preuzeo na upravljanje i u kojima se nalaze korisnici bez
utvrdenog prava na stambeno zbrinjavanje. U provedenoj reviziji utvrdeno je sljedece: 436
stanova je useljeno s aktima drugih tijela, 142 stan je useljen bez ikakvog akta (protupravno),
247 stanova je neuseljivo-potrebna sanacija/obnova, 151 nije viSe u vlasniStvu Republike
Hrvatske, za 209 uknjizba prava vlasniStva je u tijeku. Sredi$nji drZavni ured za obnovu i
stambeno zbrinjavanje kontinuirano kompletira 1 dostavija spise u nadleZne urede drZzavne
uprave radi utvrdivanja prava korisnika po sluzbenoj duznosti, ponajprije za skupinu prvih
436 korisnika/stambenih jedinica, a za 209 preostalih dokumentacija ¢e se proslijediti nakon
uknjizbe prava vlasnistva na Republiku Hrvatsku.

Na dio Izvje$¢a o normativnim aktivnostima, Vlada Republike Hrvatske istice
da je Godisnjim planom normativnih aktivnosti za 2017. godinu planirano dono$enje Zakona
0 stambenom zbrinjavanju na potpomognutim podrudjima, s ciljem poticanja razvoja, ostanka,
povratka 1 naseljavanja potpomognutih podru¢ja. Ovom mjerom, kao 1 ostalim mjerama
upravljanja razvojem potpomognutih podrucja, Zeli se pridonijeti drustveno-gospodarskom
razvoju podrucja koja u svome razvoju zaostaju za prosjekom Republike Hrvatske.

U dijelu koji se odnosi na postupke hitnog stambenog zbrinjavanja, Vlada
Republike Hrvatske dijeli stav i preporuku puCke pravobraniteljice da se postupak hitnog
stambenog zbrinjavanja treba detaljnije propisati, ukljuujuéi transparentnije 1 javno dostupne
kriterije odlu¢ivanja. Naime, ovaj postupak je prvi put involviran u izmjene i dopune Zakona
o0 podru€jima posebne drzavne skrbi 2014. godine (Narodne novine, broj 147/14), s




intencijom rjeSavanja nastupa isklju¢ivo posebnih i1 iznimnih okolnosti propisanih odredbom
¢lanka 19.a Zakona, ne oc¢ekujuéi zaprimanje veéeg broja zamolbi koje se odnose 1 za osobne
zdravstvene ili socijalne prilike podnositelja. S druge strane, analizirajué¢i podnesene 1
obradene zamolbe, evidentno je da je medu njima znatan broj zamolbi za koje podnositel)i
ofekuju brZze 1 efikasnije rjeSavanje stambenog pitanja nego da zamolbe podnose putem
godidnjih javnih poziva ureda drZzavne uprave, temeljem Liste prvenstva. U postupku
osnivanja, opisu rada 1 nadleZnosti Povjerenstva za hitno stambeno zbrinjavanje rukovodilo se
nacelom njegove stru¢nosti, nepristranosti i neovisnosti, a u predstojeéim normativnim
aktivnostima uredenja podruéja stambenog zbrinjavanja duzna pozornost ¢ée se posvetiti ovom
modelu stambenog zbrinjavanja.

U dijelu koji se odnosi na Regionalni program stambenog zbrinjavanja, pucka
pravobraniteljica navodi da je po istom do kraja 2016. godine zbrinuto tek 88 obitelji od
ukupno planiranih 323, te preporuca ulaganje napora u intenziviranje gradevinskih radova te
uCinkovitiju Kkoordinaciju i1zmedu Sredi$njeg drzavnog ureda za obnovu 1 stambeno
zbrinjavanje 1 nadleznih prvostupanjskih tijela. O provedbi Regionalnog programa stambenog
zbrinjavanja, Sredidnji drzavni ured za obnovu i stambeno zbrinjavanje je vise puta i1scrpno
izvjeS¢ivao Ured pucke pravobraniteljice. Kako je planirani rok zavrSetka predmetnog
programa kraj 2017. godine, nije upitno da se isti okona u zadanom roku 1 definiranom
sadrzaju. Radovi na gradevinskim objektima su pri samom kraju izvodenja radova 1 uskoro se
oc¢ekuje njthov zavrietak, provodenje tehni¢kih pregleda 1 primopredaju objekata. Bolja
koordinacija s nadleZznim prvostupanjskim tijelima nastojat ¢e se ostvariti odrZavanjem
konzultativnih sastanaka Sredi$njeg drzavnog ureda s nadleznim uredima, kao 1 odredivanjem
koordinatora koji ¢e, izmedu ostalog, imati instruktivnu i savjetodavnu ulogu pri ¢emu se
svakako ocekuje i znadajniji interes 1 sudjelovanje samih podnositelja zamolbi za dostavom
potrebne dokumentacije 1 dokaza za okon€anje postupaka utvrdivanja prava.

U dijelu Izvjeséa koji se odnosi na komentare na organizirani smjesta),
naglaSava se da su se u travnju 2017. godine u novoizgradenu 41 obiteljsku kucu preselile
obitelji koje su do sada bile zbrinute u prognaniékom naselju Mala Gorica, s oko 200 ¢lanova
obitelji korisnika prava.

Nadalje, postupci za priznavanje statusa povratnika su, s obzirom da se radi o
statusnim pravima, pred uredima drzavne uprave u Zupanijjama 1 upravnom tijelu Grada
Zagreba u prioritetnom rjeSavanju, te se o zahtjevima u pravilu rjeSava u rokovima
propisanim Zakonom o opéem upravnom postupku, a tako i o Zalbama, o kojima se rjeSava i u
krac¢im rokovima. Dugotrajnosti prvostupanjskih postupaka doprinose same stranke koje uz
zahtjev nisu priloZile potrebnu dokumentaciju 1 nadlezna odvjetnistva koja se ukljucuju u
postupke, traze uvid u predmete, daju primjedbe, predlazu izvodenje dokaza 1 u konacnici
osporavaju rjeSenja kojima je utvrden status povratnika.

Po izvrinim rjedenjima o priznavanju statusa povratnika 1 pravu na nov<anu
pomo¢ po osnovi statusa azurno se vrie isplate tako da sustav nije potrebno mijenjati,
medutim, ukazuje se na to da isplata potpore oscbama kojima je pravo na potporu utvrdeno ne
moze uslijediti odmah po utvrdivanju statusa jer to ne bi bilo u skladu sa Zakonom o opéem
upravnom postupku (potpora se isplac¢uje na temelju izvrinog rjeSenja).

Preporuka o davanju upute uredima drZavne uprave da su duzZni zapoceti
upravni postupak kada stranka zatraZi status povratnika, bez obzira jesu li stranke drzavljani
Republike Hrvatske, ili se nalaze u Republici Hrvatsko} u statusu stalnog ili privremenog



boravka, neutemeljena je. Povratnici su osobe, gradani Republike Hrvatske, koji su zbog
raznih razloga tijekom rata napustili Republiku Hrvatsku, a sada se Zele vratiti u mjesta u
kojima su Zivjeli do 1991. godine. Veéinom se radi o osobama koje su hrvatski drzavljani, ali
1ma 1 osoba bez hrvatskog drzavljanstva. Preporuka 63. traZi isti postupak i za osobe koje su u
Republici Hrvatskoj u statusu stalnog ili privremenog boravka, a u takvom statusu su osobe
strani drZavljani, prema Zakonu o strancima (Narodne novine, br. 130/11 i 74/13). Dakle,
strani drzavljani, koji nikada nisu Zivjeli u Republici Hrvatskoj i kojima je odobren stalni ili
privremeni boravak, ne mogu biti u statusu prognanika ili povratnika, $to zna¢i da ne mogu s
tog osnova ostvariti priznavanje navedenog statusa.

U odnosu na navode na stranici 53., vezano uz obnovu u ratu ostecenih kuda,
Vlada Republike Hrvatske ukazuje na to da su postupci po zahtjevima za obnovu dugotrajni
jer se zbog sloZenosti materije moraju izvoditi dodatni dokazi i tijekom drugostupanjskih
postupaka radi potpunog i tonog utvrdenja {injeniénog stanja, medutim, tijekom 2016.
godine u predmetima obnove nije zaprimljena ni jedna Zalba radi 3utnje administracije,
odnosno radi toga §to prvostupanjsko tijelo nije u roku donijelo rjeSenje na zahtjev stranke
(¢lanak 119. Zakona o opéem upravnom postupku). Tijekom 2016. godine je u upravnom
podru¢ju obnove zaprimljeno 138 novih Zalbi, dok je rijeSeno 200, §to je dobar rezultat s
obzirom na broj Zalbi rijeSenih u ostalim podru¢jima - 1.154. Primjetno je da pojedini
podnositelji zahtjeva za obnovu i nakon okon¢anja drugostupanjskog postupka ponavljaju
Zalbu, 1ako im je ranijim drugostupanjskim rjeS$enjem iscrpno ukazano iz kojih razloga
n)ihova Zalba nije osnovana.

U dijelu Izviesca koji se odnosi na provedbu programa obnove u ratu ostecenih
1l1 uniStenih obiteljskih kuéa, Vlada Republike Hrvatske naglasava da se organizirana obnova
istth provodi na osnovu izradenih Uputa o nadinu sanacije, koje vlasnici potpisuju u znak
suglasnosti s na¢inom 1 sadrZajem sanacije/obnove obiteljske kuée u vlasnistvu. Po zavrsetku
planiranih/potrebnih radova obnove izvoditelj radova daje garanciju banke za otklanjanje
"skrivenih” nedostataka u roku od dvije godine, te se u navedenom roku mogu otkloniti
eventualno utvrdeni nedostaci. Medutim, provjerom podataka o tijeku obnove po
zaprimljenim upitima za otklon nedostataka, uodeno je da se pojedini korisnici obracaju
SrediSnjem drzavnom uredu sa zamolbama za otklon nedostataka i 10-tak godina nakon
zavrietka radova na njthovoj obiteljskoj kuéi, pri ¢emu istu godinama nakon zavr$etka radova
nisu Koristili 1 odrzavali. Zbog nekoristenja i neodrzavanja obnovljenih kucéa dolazi do
odredenih oSte¢enja pa 1 devastacija.

3.5. STATUSNA PRAVA GRADANA

Prebivaliste

U Izvje§¢u u bitnom je izneseno nezadovoljstvo gradana protiv postupanja
Ministarstva unutarnjih poslova, a vezano za postupke odjave prebivalista po sluzbenoj
duznosti. § tim u vezi, Vlada Republike Hrvatske isti¢e kako je Zakonom o prebivali§tu
(Narodne novine, br. 144/12 1 158/13) propisana obveza gradana prijaviti svaku promjenu
prebivalista. Clanak 12. Zakona ¢&ini zakonsku osnovu za odjavu prebivalista po sluzbenoj
duzZnosti osobe koja ne stanuje na adresi prijavljenog prebivalista, a iskljuéivi kriterij za
provodenje navedenog postupka je prethodno utvrdivanje &injenice nastanjenja, odnosno
nenastanjenja osobe na adresi prijavljenog prebivalista.
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DonoSenje meritorne odluke u postupku odjave prebivalista po sluzbenoj
duznosti ne temelji se isklju¢ivo na obavljenoj terenskoj provjeri policijskog sluzbenika.
Naime, sluzbena osoba prije donosenja rjeSenja provodi postupak radi utvrdivanja ¢injenica
pravno relevantnih za rjeSavanje stvari koja je predmet postupka te cijeni i druge raspolozive
dokaze (npr. izjave svjedoka, susjeda, vlasnika stanova, provjerava ima li osoba za koju se
provodl postupak odjave prebivaliSta djecu predskolske ili $kolske dobe, pohadaju li djeca
vrti¢ ili Skolu u mjestu prijavljenog prebivaliita, te uzima u obzir éinjenicu gdje se nalaze
ostall ¢lanovi kucanstva). Ako nije moguée nedvojbeno utvrditi stanuje li osoba zaista na
adresi prijavljenog prebivalista obavljaju se terenske provjere u razliéitim vremenskim
intervalima i1 u razli¢ito vrijeme, odnosno izvode se dokazi dok se nedvojbeno ne utvrdi
¢injeni¢no stanje temeljem koje ¢e se donijeti odluka o meritumu. Osim toga, u postupcima
odjave prebivaliSta po sluzbenoj duzZnosti, ukoliko se dode do saznanja o trenutnoj adresi
stanovanja osobe, stranci se upucuje poziv radi sudjelovanja u postupku, a ukoliko se ne
raspolaze adresom, poziv se dostavlja objavom na oglasnoj plo¢i suda te se stranci, na taj
nacin, a poStuju¢i odredbu ¢lanka 30. Zakona o opéem upravnom postupku, omoguéuje
1zno3enje ¢injenica koje mogu biti od utjecaja na donosenje meritorne odluke.

U vezi preporuke 66., Vlada Republike Hrvatske je mi$ljenja da nisu potrebne
1zmjene Zakona o prebivali$tu kako bi se utvrdili kriteriji za procjenu Zivi li osoba uistinu na
adresi prijavljenog prebivalista, buduc¢i da se donoSenje meritorne odluke ne temelji na
procjenama, ve¢ na utvrdenom ¢injeni¢nom stanju primjenjujuci Zakon o prebivalistu i Zakon
0 opcem upravnom postupku.

Posebno treba istaknuti da subjektivho nezadovoljstvo gradanina odjavom
prebivaliSta po sluzbenoj duZznosti ne znaci da je rjeSenje o odjavi prebivalista po sluzbenoj
duznosti i objektivno nezakonito. Ako gradanin smatra da je u postupku odjave prebivalista
po sluzbenoj duznosti nepotpuno i netoéno utvrdeno injeni¢no stanje i ako o tome raspolaZe
dokazima nastanjenja na adresi prijavljenog prebivalidta, ima moguénost zatraziti obnovu
postupka. Ako se u obnovljenom postupku utvrdi da osoba zaista stanuje na adresi
prijavljenog prebivaliita, ponistava se rjeSenje o odjavi prebivalista po sluzbenoj duznosti, a
stranci se aktivira prebivaliSte te nema prekid prebivalista veé isto ima u Kkontinuitetu.
Medutim, Cesto stranke pribjegavaju podnosenju novog zahtjeva "simulirajuéi" ¢injenicu
nastanjenja na istoj adresi.

Vezano za navod u Izvje§¢u da se postupci odjave prebivalista po sluzbenoj
duznosti provode 1 prema osobama koje su obuhvaéene programom obnove i stambenog
zbrinjavanja iako se radi o kategoriji gradana koja je izuzeta, Vlada Republike Hrvatske
ukazuje na to da je ¢lankom 18. stavkom 5. Zakona o prebivali$tu propisana duZznost osoba
koje su obuhvacene programom obnove ili stambenog zbrinjavanja i nalaze se izvan
Republike Hrvatske, a nekretnina im jo$ nije obnovljena, vra¢ena ili nisu na drugi nalin
stambeno zbrinute u Republici Hrvatskoj, u roku od dvije godine od stupanja na snagu
Zakona o prebivalistu (od 29. prosinca 2012. godine) o tome obavijestiti nadlezno tijelo na
¢jjem podru¢ju imaju prijavljeno prebivaliste, neposredno ili putem nadlezne diplomatske
misije - konzularnog ureda Republike Hrvatske. Medutim, neovisno o tome §to gradani, u
vecinl sluc¢ajeva, nisu ispunili navedenu obvezu, nadleZzna policijska uprava/postaja uvijek
kada raspolaze saznanjem da bi osoba mogla biti obuhvac¢ena programom obnove i stambenog
zbrinjavanja (uzimajuéi u obzir podrudje o kojem se radi) po sluzbenoj duznosti kontaktira
nadleZni ured drZzavne uprave za obnovu i stambeno zbrinjavanje kako bi utvrdila je li osoba
obuhvadena programom obnove ili stambenog zbrinjavanja. Ponovno se napominje da
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gradanin kojt je eventualno odjavljen po sluZbenoj duZnosti s adrese prijavljenog prebivalita,
a obuhvaden je programom obnove ili stambenog zbrinjavanja ima moguénost zatraZiti
obnovu postupka, odnosno ponistenje rjeenja o odjavi prebivaliita po sluzbenoj duznosti.

Dio navoda u Izvje$¢u da je zabiljeZzen slu¢aj u kojemu je gradaninu odbijen
zahtjev za prijavu prebivali§ta, a odobren zahtjev za prijavu boraviita, iako Zakon o
prebivaliStu ne predvida takvu moguénost, ve¢ se boraviste moZe imati uz prijavljeno
prebivaliSte, nije to€an. Vaze¢i Zakon o prebivalistu omogucava hrvatskom drzavljaninu koji
nema prijavljeno prebivaliSte da prijavi boraviste u Republici Hrvatskoj, kao primjerice
nrvatski drZavljanin koji ne Zivi u Republici Hrvatskoj, a dolazi na §kolovanje. Takoder, ovdje
treba naglasiti da se odredbama koje reguliraju institut boravita nastoji onemoguéiti
zlouporabu instituta boravista, odnosno onemoguditi gradane da u mjestu u kojem Zive i rade
imaju prijavljeno boraviite, a da prebivalite imaju prijavijeno u mjestu rodenja ili u drugom
myjestu u kojem rijetko borave, ¢ime izbjegavaju svoje obveze, prvenstveno prema jedinicama
lokalne samouprave na ¢ijem podrudju Zive i rade.

Drzavljanstvo

U vezi prituzbe stranaka vezane za duljinu trajanja postupaka stjecanja
hrvatskog drzavljanstva, Vlada Republike Hrvatske smatra potrebnim naglasiti da nije
moguce unaprijed utvrditi trajanje upravnog postupka, buduéi da isto ovist o kompleksnosti
ispitivanja 1 utvrdivanja relevantnog ¢injeniénog stanja, kao i svih okolnosti na kojima se
zasniva meritorno rjeSavanje zahtjeva (dostavljene dokumentacije, provjera Sigurnosno-
obavjedtajne agencije i dr.). Napominje se da se sukladno ¢lanku 42. Zakona o sigurnosno-
obavjedtajnom sustavu Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 79/06 i 105/06), sigurnosna
provjera provodi za sve osobe koje se primaju u hrvatsko drzavljanstvo.

Odredbom Clanka 26. stavka 2. Zakona o hrvatskom drzavljanstvu propisana je
mogucnost da se zahtjev za stjecanje hrvatskog drZavljanstva odbije iako su ispunjene
propisane pretpostavke, ako se ocijeni da udovoljavanje zahtjevu nije od interesa za
Republiku Hrvatsku. Navedenom zakonskom odredbom potvrdeno je pravo drzave da
diskrecijskom ocjenom, u okviru zakonskih ovlasti, odluéi o primitku stranke u hrvatsko
drzavljanstvo uvazavaju¢i njezine subjektivne interese, ali i interes drZave. Niti prema
hrvatskom, a niti prema medunarodnom pravu ne postoji pravo na stjecanje drZavljanstva
stranih drzavljana (RjeSenje Ustavnog suda Republike Hrvatske, broj: U-I-1559/2000, od 12.
ozylka 2003. godine, Narodne novine, broj 44/03). Vlada Republike Hrvatske istice da
Ministarstvo unutarnjih poslova postupa na temelju i u granicama ovlasti koje mu je
zakonodavac dao odredbom ¢lanka 26. stavka 2. Zakona o hrvatskom drzavljanstvu, kao i u
skladu sa svrhom radi koje mu je takva ovlast dana. Dakle, primitak osoba u hrvatsko
drzavljanstvo za koje postojt sigurnosna zapreka ne bi bio u interesu Republike Hrvatske.
Naime, nadleZno tijelo javne vlasti, Sigurnosno-obavjestajna agencija, iznosi misljenje o
postojanju sigurnosnih zapreka za primitak u hrvatsko drzavljanstvo sukladno odredbi ¢lanka
41. Zakona o sigurnosnim provjerama (Narodne novine, br. 85/08 i 86/12) kojom je propisano
da kada je rije¢ o sigurnosnim provjerama za osobe koje se primaju u hrvatsko drzavljanstvo,
nadleZzna sigurnosno-obavjeStajna agencija dostavlja samo misljenje o postojanju ili
nepostojanju sigurnosne zapreke, dakle bez dodatnih podataka ili obrazloZenja. Stoga
Ministarstvo unutarnjih poslova ne moze navesti konkretne &injenice i okolnosti vezane uz
postojanje sigurnosnih zapreka za primitak stranaka u hrvatsko drzavljanstvo, jer se radi o
klasificiranim podacima iz djelokruga sigurnosno-obavjestajnog sustava, ¢iji je vlasnik, kao i
tijelo ovlasteno za njegovu deklasifikaciju Sigurnosno-obavjestajna agencija.
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Clankom 16. Zakona o hrvatskom drZzavljanstvu propisano je stjecanje
hrvatskog drzavljanstva pripadnika hrvatskog naroda koji Zive u inozemstvu i ta odredba ne
predstavlja bilo kakvu diskriminaciju na osnovu nacionalnog podrijetla. Taj &lanak propisuje
samo jednu od viSe posebnih osnova za primitak stranca u hrvatsko drZavljanstvo po
povoljnijim uvjetima. Rije¢ je o primitku u hrvatsko drzavljanstvo u cilju potpore oéuvanju
jezicnog 1 kulturnog identiteta pripadnika hrvatskog naroda u inozemstvu, sukladno ustavnoj
obvezi Republike Hrvatske. Prema ¢lanku 10. stavku 2. Ustava Republike Hrvatske,
dijelovima hrvatskog naroda u drugim drZzavama jamé&i se osobito skrb i zastita Republike
Hrvatske. Osim toga, poznato je da i druge europske drzave imaju zakone prema kojima
pripadnicima svog naroda koji ne Zive na podrucju mati¢ne drzave daju jednaka prava koja
imaju i njihovi drzavljani (madarski Zakon o povlasticama), odnosno povlaiten pristup
pravima (Slovacka, Gr¢ka), kao i da ih primaju u svoje drZzavljanstvo pod povoljnijim
uvjetima (talijanskim Zakonom o drzavljanstvu omoguéen je povrat talijanskog drZavljanstva
hrvatskim i slovenskim drzavijanima koji su prije 1947. godine bili nastanjeni na podruéju
koje je nekad pripadalo Italiji, a zakonom su obuhvaceni i njihovi potomci). Stjecanje
hrvatskog drzavljanstva Hrvata koji Zive u inozemstvu, po prirodi stvari, ne moZe se dovesti u
pravnu vezu ili izjednaCavati s pretpostavkama za stjecanje hrvatskog drZavljanstva stranaca
Koji Zive 1 imaju odobren boravak u Republici Hrvatskoj. Stjecanje hrvatskog drzavljanstva uz
povoljnije uvjete omoguceno je po razli¢itim pravnim osnovama osobama koje Zive u
Republic1 Hrvatskoj, neovisno o nacionalnoj pripadnosti podnositelja zahtjeva. Beneficirana
naturalizaclja omogucena je strancima rodenim na podru¢ju Republike Hrvatske, strancima u
braku s hrvatskim drZavljaninom, osobama od posebnog interesa za Republiku Hrvatsku,
malodobnoj djeci te osobama koje ponovno stjeu hrvatsko drzavljanstvo (&lanci 9. do 15.
Zakona o hrvatskom drzavljanstvu).

Boravak stranaca

U vez1 dijela Izvjeséa iz potpoglavlja Boravak stranaca, Vlada Republike
Hrvatske navodi da je odredbama Zakona o strancima izri¢ito propisano da je za odobrenje
privremenog boravka stranac duZan imati valjanu putnu ispravu, neovisno o Svrsi
privremenog boravka. Takoder, ¢lankom 52. stavkom 3. Zakona propisano je da se strancu
koji nema valjanu stranu putnu ispravu, a zahtjev za privremeni boravak podnese u Republici
Hrvatskoj, izdaje rjesenje o odobrenju privremenog boravka u Republici Hrvatskoj. Clankom
34. stavkom 4. Zakona propisano je da je stranac zahtjevu za produzenje privremenog
boravka duzan prilozZiti stranu putnu ispravu. Slijedom navedenih zakonskih odredbi, stranac
za produzenje privremenog boravka duzan je priloZiti valjanu stranu putnu ispravu.

Pritom Vlada Republike Hrvatske napominje da stranci kojima se odobrava
privriemeni boravak iz ozbiljnih razloga humanitarne prirode nisu prilikom odobrenja
priviemenog boravka duZni ispunjavati druge zakonske uvjete (sredstva za uzdrZavanje i
zdravstveno osiguranje), ali su duZni zahtjevu priloZiti valjanu stranu putnu ispravu.
Produzavanje priviemenog boravka bez prilaganja valjane strane putne isprave omogucilo se
prvenstveno strancima koji su zahtjeve podnosili radi spajanja obitelji s hrvatskim
drzavljanima 1li koji su imali ¢vrstu dugogodis$nju poveznicu s Republikom Hrvatskom, te se
navedenoj kategori)i stranaca omogudilo da imaju reguliran boravak u Republici Hrvatskoj i
Istovremeno im se tako omogucilo da ishode putnu ispravu svoje mati¢ne drZave.
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Vezano uz preporuku 73., Vlada Republike Hrvatske navodi da Ministarstvo
unutarnjih poslova u svakom pojedinom stu¢aju prilikom rje3avanja zahtjeva za reguliranjem
boravka stranca u Republici Hrvatskoj uvazava sve okolnosti koje se odnose na humanitarne
razloge 1 spajanje obitelji te ulaze velike napore da se pomogne kategoriji stranaca koji u
postupcima odobrenja i produZenja privremenog boravka ne priloZe valjanu stranu putnu
ispravu. Tako se u pojedina¢nim slu¢ajevima, najéesée za Rome, putem Ministarstva vanjskih
1 europskih poslova traZe informacije o drzavljanskom statusu osoba koje ne posjeduju putnu
ispravu 1 koje navode da su neutvrdenog drzavljanstva, te koje radnje mogu sami poduzeti
kako bi se upisali u mati¢ne knjige u mati¢noj drzavi.

Vezano za prituZzbu dugotrajnosti postupaka odobrenja stalnog boravka i
odbyjanja zahtjeva za privremeni boravak te odredivanja obveze napustanja Republike
Hrvatske zbog postojanja sigurnosnih zapreka, kada ne postoje sudske evidencije da se protiv
stranaca vodi ili se vodio kazneni postupak, potrebno je napomenuti da se u navedenim
slu¢ajevima rjeSenja o protjerivanju stranaca iz Republike Hrvatske temelje na klasificiranom
dokumentu Sigurnosno-obavjestajne agencije ¢ime su ispunjeni uvjeti za protjerivanje iz
Republike Hrvatske sukladno ¢lanku 102. stavku 1. 1 ¢lanku 106. stavku 1. tocki 4. Zakona o
strancima. Navedenom zakonskom odredbom propisano je da ée se rjeSenje o protjerivanju
donijeti ako stranac predstavlja opasnost za nacionalnu sigurnost. Takoder, ¢lankom 54.
stavkom 1. toCkom 6. Zakona propisano je da ¢e se zahtjev za privremeni boravak odbiti ako
stranac predstavlja opasnost za nacionalnu sigurnost, a navedena zapreka je propisana i
odredbom ¢lanka 96. stavka 1. tocke 5. Zakona za odobrenje stalnog boravka.

Clankom 5. stavkom 1. Zakona o strancima propisano je da sigurnosnu
provjeru za stranca u svrhu utvrdivanja razloga nacionalne sigurnosti provodi Sigurnosno-
obavjestajna agencija. Stavkom 2. ¢lanka 5. Zakona propisano je da ¢e se u odluci kojom se iz
razloga nacionalne sigurnosti odbija ili prestaje boravak strancu ili se stranac protjeruje,
navesti zakonska odredba bez obrazlaganja razloga koji su bili odlu¢ujuéi za donosenje
odluke. Sukladno ¢lanku 41. Zakona o sigurnosnim provjerama, kada je rije¢ o sigurnosnim
provjerama za strance koji ¢e boraviti ili borave u Republici Hrvatskoj, nadlezna sigurnosno-
obavjestajna agencija dostavlja podnositelju zahtjeva samo misljenje o postojanju ili
nepostojanju sigurnosne zapreke. Buduéi da Ministarstvo unutarnjih poslova nije vlasnik
klasificiranih podataka oznacenih stupnjem tajnosti, niti raspolaze podrobnijim saznanjima o
istima, isto ne moZe navesti u obrazloZenju svojih odluka, jer se radi o klasificiranim
podacima iz djelokruga sigurnosno-obavjestajnog sustava, koji se Ministarstvu unutarnjih
poslova dostavljaju samo kao misljenje o postojanju ili nepostojanju sigurnosne zapreke bez
obrazlozenja.

Vezano uz preporuku 74. da se zahtjevi za izdavanje odobrenja za privremeni 1
stalni boravak vode u rokovima propisanim Zakonom o strancima i Zakonom o opéem
upravhom postupku, potrebno je naglasiti da je rije¢ o kompleksnim postupcima u kojima se
odluuje o pravima stranca na boravak i rad u Republici Hrvatskoj, zbog ega je u skladu s
odredbom ¢lanka 8. Zakona o opcéem upravnom postupku potrebno utvrditi pravo stanje stvari
1 u tu svrhu se moraju utvrditi sve ¢injenice i okolnosti koje su bitne za zakonito i pravilno
rjeSavanje upravne stvari. Za istaknuti je da u nemalom broju sludajeva zahtjevi sadrZe
formalne nedostatke koji sprjecavaju postupanje po istima, zbog &ega se usporavaju postupci.
U tom slucaju, u skladu s odredbama Zakona o opéem upravom postupku, ponekad se od
stranaka viSe puta traZi nadopuna zahtjeva, a sve u interesu stranke i moZebitnog pozitivnog
odlu¢ivanja o podnesenom zahtjevu, zbog Gega se zakonski rok za rjesavanje zahtjeva
produZuje 1 nekoliko puta.
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3.6.5. Uznemiravanje i zlostavijanje na radu (mobing)

U odnosu na preporuka 77., Ministarstvu uprave, da predloZi odgovarajuée
izmjene Zakona o drZavnim sluzbenicima i Uredbe o ustrojstvu 1 nacinu rada Odbora za
drZavnu sluzbu, kojima bi se omoguéilo jadanje kapaciteta Odbora za drzavnu sluzbu i njegov
rad u punom sastavu, ali i da preispita odredbe o nadleznosti Odbora, Vlada Republike
Hrvatske istiCe da je uputila u Hrvatski sabor Prijedlog zakona o izmjenama i dopunama
Zakona o drZavnim sluzbenicima, kojim je, izmedu ostalog, predloZeno da se Imenovanje
Clanova Odbora za drZavnu sluzbu uredi na nadin da se isti imenuju na temelju javnog
natjecaja, a ne na temelju internog oglasa, ¢ime bi se znatno prosirio krug mogucih kandidata
u postupku 1 kvalitetniji odabir. Takoder, prema navedenom Prijedlogu zakona Odbor za
drzavnu sluzbu rasteretio bi se znatnog broja predmeta s obzirom da se predlaze da se
iskljuivo o statusnim pravima i obvezama drZavnih sluzbenika odlu¢uje u upravnom
postupku, dok bi se o drugim pravima i obvezama (npr. o pravu na godisnji odmor, pladeni ili
neplaceni dopust, pravu na naknadu troskova prijevoza dolaska na posao 1 sl.) odlu¢ivalo na
nacin predviden opéim propisima o radu. U tom smislu Odbor bi odlu¢ivao samo o Zalbama
protiv rjeSenja kojima se utvrduju statusna prava i obveze drzavnih sluZbenika te bi na taj
nacin doslo do efikasnijeg rada Odbora u pitanjima koja su vaZna za status drzavnog
sluzbenika.

Vezano uz preporuku 80., Ministarstvu rada i mirovinskoga sustava, Vlada
Republike Hrvatske ukazuje da Zakon o radu (Narodne novine, broj 93/14), kao opéi propis
kojim se u Republici Hrvatskoj ureduju radni odnosi, odredbom ¢&lanka 7. regulira temeljna
prava 1 obveze 1z radnog odnosa. Navedeni ¢&lanak, u stavcima 4. i 5., sadrzi
antidiskriminacijske odredbe. Tako je propisano da je zabranjena izravna ili neizravna
diskriminacija na podrudju rada i uvjeta rada, ukljudujuéi kriterije za odabir i uvjete pri
zaposhavanju, napredovanju, profesionalnom usmjeravanju, stru¢nom osposobljavanju 1
usavrsavanju te prekvalifikaciji. Ujedno, poslodavac je duzan zastiti dostojanstvo radnika za
vrijeme obavljanja posla od postupanja nadredenih, suradnika i osoba s kojima radnik
redovito dolazi u doticaj u obavljanju svojih poslova, ako je takvo postupanje neZzeljeno 1 u
suprotnosti s ovim Zakonom i posebnim zakonima. Nadalje, vaZe¢i radno-pravni institut
zastite dostojanstva radnika iscrpno je ureden odredbom &lanka 134. Zakona. Njime su u
potpunosti propisani rokovi i na¢in postupanja radnika koji tvrdi da je doslo do povrede
njegovog dostojanstva uslijed kr¥enja obveza iz radnog odnosa. Ujedno, stavak 1. navedenog
clanka propisuje da se postupak i1 mjere zastite dostojanstva radnika od uznemiravanja i
spolnog uznemiravanja ureduju takoder i posebnim zakonom, kolektivnim ugovorom,
sporazumom sklopljenim izmedu radnickog vijeéa i poslodavca ili pravilnikom o radu.

U nacionalnom zakonodavstvu Republike Hrvatske vise je posebnih zakona
koji reguliraju ovu materiju, i to Zakon o suzbijanju diskriminacije, Zakon o ravnopravnosti
spolova, Kazneni zakon, te brojni drugi posebni zakoni, kao i Zakon o obveznim odnosima
koji kao opCi zakon obveznoga prava ureduje institut povrede prava osobnosti. Posebno se
napominje kako Zakon o suzbijanju diskriminacije sadrzi prekriajne sankcije, dok su kaznene
odredbe sadrzane u Kaznenom zakonu. Navedeni propisi nisu u djelokrugu Ministarstva rada i
mirovinskoga sustava, pa nije tocna tvrdnja da postoji odredena pravna praznina ukoliko u
Zakonu o za$titi na radu (Narodne novine, br. 71/14, 118/14 i 154/14) nema adekvatnih
prekriajnih sankcija. Medutim, niti navedeno nije u potpunosti todno. Naime, u pogledu
uredenja materije zaStite od zlostavljanja na radu, odnosno mobinga, kada je rije¢ o zastiti
sigurnosti i zdravlja radnika izlozenog takvom neZeljenom ponaSanju u radnoj okolini, vazno



15

je naglasiti 1 to da su Zakonom o za$titi na radu utvrdene mjere prevencije stresa na radu il u
vezi s radom (odredba Clanka S1. Zakona). Nadalje, odredbom ¢lanka 17. stavka 7. Zakona,
propisano je da ministar nadleZzan za zdravlje, uz prethodnu suglasnost ministra nadleznog za
rad, pravilnikom propisuje mjere, pravila, postupke i aktivnosti zastite na radu radnika koji su
1zloZeni statodinamickim, psihofizioloskim i drugim naporima. Takoder, ¢lanak 18. Zakona
propisuje obvezu poslodavcu da procijeni rizik na radu. Ova procjena, izmedu ostalog,
obuhvaca procjenu statodinamickih i psihofizi¢kih napora, rad s nametnutim ritmom, rad po
ucinku u odredenom vremenu (normirani rad), psihi¢ko radno optereéenje 1 druge rizike ko
su prisutni radi sprecavanja ili smanjenja rizika. Odredbama ¢lanka 98. stavka 1. podstavka 1.
Zakona o zastiti na radu utvrden je prekr$aj za poslodavca, izmedu ostalog, ukoliko procjena
rizika ne odgovara rizicima na mjestu rada ili ne odgovara postojeéim rizicima na radu 1 u
vezi s radom.

Pored svega navedenog, dodatno se ukazuje na to da Hrvatski zavod za
zdravstveno osiguranje temeljem svojih propisa iz podruc¢ja zdravstvenog osiguranja, potie i
financira aktivnosti timova specijaliste medicine rada i psihologa na istrazivanju i odredivanju
mjera prevencije za zastitu od stresa na mjestu rada. Isto tako, odredena istrazivanja i analize
u vezi stresa ha radu, u okviru prethodne Europske kampanje "Upravljanje stresom", provodio
je 1 Hrvatski zavod za zastitu zdravlja i sigurnost na radu.

Vlada Republike Hrvatske takoder napominje kako je u praksi, pa ¢ak 1 uz
uklju€ivanje kompetentnih struénjaka (psiholozi, psihijatri, socijalni radnici i dr.), izrazito
teSko dokazati da utvrdeni stres kod radnika potjece upravo 1z rada, odnosno da njegov uzrok
nije privatne prirode. Stoga ne bi bilo opravdano proSirivati ovlasti inspektora rada u ovom
pogledu. Viada Republike Hrvatske je stajaliSta da materija zaStite od zlostavljanja na radu,
xoje ima obiljeZja i kaznene 1 civilne odgovornosti, pretezitim dijelom izlazi iz okvira zastite
prava iz radnih odnosa, koja je po svojoj razini uskladena s pravnom steCevinom Europske
unije putem Zakona o radu te Zakona o za8titi na radu. Za zastitu od zlostavljanja na radu, na
podru¢ju uredenja radnih odnosa, relevantna je pravilna primjena vazeleg instituta zastite
dostojanstva radnika te utvrdivanje u¢inaka vazeéih propisa.

Stoga, Vlada Republike Hrvatske smatra neodgovarajuéim vadenje iz
konteksta formulacije Ministarstva rada 1 mirovinskoga sustava, prilikom dostave podataka za
izradu Izvje$¢a pucke pravobraniteljice, kojom je dano misljenje tog Ministarstva da prije
odluke o mogucem pokretanju normativnih procedura, ovaj problem valja pokusat: rje$avati
drugim koordiniranim mjerama razli¢itih sektorskih politika, na konzistentan nadin, i to na
meduresornoj razini te uz aktivno sudjelovanje svih zainteresiranih dionika u drustvu.

3.7. DISKRIMINACIJA NA PODRUCJU RADA I ZAPOSLJAVANJA

Na stranici 75. Izvje$¢a navedeno je da Ministarstvo uprave nije dostavilo
podatke vezano za ostvarivanje prava prednosti pri zaposljavanju hrvatskih branitelja za 2016.
godinu. U odnosu na navedeno, ukazuje se da je Upravna inspekcija Ministarstva uprave
primila 2. prosinca 2016. godine dopis pucke pravobraniteljice, broja: P.P.R-24-01-686/15, od
23. studenoga 2016. godine, kojim su traZeni podaci o broju izvrSenih nadzora, odnosno
postupcima vodenim zbog povrede &lanka 35. Zakona o pravima hrvatskih branitelja iz
Domovinskog rata 1 ¢lanova njihovih obitelji (Narodne novine, br. 174/04, 92/05, 2/07,
107/07, 65/09, 137/09, 146/10, 55/11, 140/12, 33/13, 148/13 1 92/14) s kojima raspolaze 1 za
razdoblje za koje raspolaze. Dopisom Upravne inspekcije Ministarstva uprave, klase: 050-
02/16-01/607, urbroja. 515-07-01/2-16-2, od 9. prosinca 2016. godine, dostavljeni su trazeni
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podaci zaklju¢no s datumom izrade dopisa, te je dopis otpremljen 1stoga dana. Upravna
inspekcija Ministarstva uprave nije naknadno primila dopis kojim bi pucka pravobraniteljica
trazila dodatne podatke, odnosno podatke o moguéim zahtjevima zaprimljenim nakon 9.
prosinca 2016. godine.

U odnosu na preporuka 82., Ministarstvu uprave, da uspostavi u¢inkovit sustav
kontrole zakonitosti i svrsishodnosti pravilnika o unutarnjem redu koje donose <celnici
javnopravnih tijela, Vlada Republike Hrvatske istice da Ministarstvo uprave kontinuirano
provodi nadzor zakonitosti pravilnika o unutarnjem redu. Pritom je bitno istaknuti da
Ministarstvo uprave ne moZe ocjenjivati svrsishodnost praviinika o unutarnjem redu jer
poslovi nisu u djelokrugu Ministarstva uprave i stoga Ministarstvo uprave nema potrebna
znanja vezana za ocjenu svrsishodnosti ustrojavanja pojedinih radnih mjesta u pravilniku,
obavljanju tih poslova te broju izvr$itelja. Svako drzavno tijelo, u okviru svoga propisanog
djelokruga, zna koje poslove treba obaviti, na koji nadin, te koji profil 1 broj sluzbenika moze
obaviti odredene poslove.

3.8.1. Socijalna sigurnost starijih osoba

U Izvje$éu na stranici 77. navedeno je da je primjetan pad broja smjeStenih
osoba temeljem rjeSenja nadleznih centara za socijalnu skrb u decentraliziranim domovima za
starije 1 teSko bolesne odrasle osobe, a kao razlog tome se navode ustede decentraliziranih
sredstava i sredstava drZzavnog proracuna. S tim u vezi, Vlada Republike Hrvatske isti¢e da je
Zakonom o socijalnoj skrbi (Narodne novine, br. 157/13, 152/14, 99/15, 52/16 1 16/17)
propisano da se socijalna skrb osigurava na na¢in koji omoguduje fizicku i ekonomsku
dostupnost korisniku, da korisnik ostvaruje prava u sustavu socijalne skrbi u skladu s
individualnim potrebama i uz aktivno sudjelovanje korisnika, dok se socijalne usluge, ako je
to moguce, korisniku prvenstveno pruzaju u njegovom domu ili u lokalnoj zajednici, kroz
izvaninstitucijske oblike skrbi, radi pobolj$anja kvalitete zivota i ukljuCenosti u zajednicu.

Nadalje, €lankom 95. Zakona propisano je da domovi socijalne skrbi 1 centri za
pruzanje usluga u zajednici kojima je osniva¢ Republika Hrvatska pruzaju socijalne usluge po
cijeni koje pravilnikom odredi ministar nadleZzan za poslove socijalne skrbi, dok je ¢lankom
96. propisano da cijenu usluga izvan mreZe socijalnih usluga pruzatelji socialnih usluga
odreduju samostalno. Iz navedenog proizlazi da decentralizirani domovi za starije 1 tesko
bolesne odrasle osobe, kojim je osniva¢ jedinica regionalne samouprave, odnosno Grad
Zagreb, cijenu usluge u istima odreduju samostalno, osim za ugovorena mjesta, temeljem
ugovora o medusobnim odnosnima s Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade 1 socijalnu
politiku. Ministarstvo ima sa svim decentraliziranim domovima za starije i teSko bolesne
odrasle osobe u Republici Hrvatskoj sklopljene ugovore o medusobnim odnosima za dio
smjestajnih kapaciteta u istima. Navedeni smje$tajni kapaciteti trebali bi se popunjavati
prioritetno s korisnicima kojima je potrebno osigurati dugotrajnu skrb i za koje je nadlezni
centar za socijalnu skrb prilikom preispitivanja utvrdio nemoguénost sudjelovanja u placanju
cijene socijalne usluge svojim prihodom, odnosno imovinom, odnosno obveznikom
uzdrZavanja, a sukladno ¢lanku 97. Zakona.

Nadalje, na stranici 79. navedeno je kako iz iskustva OCD-a (organizacija
civilnoga drustva) proizlazi da bi se Zakon o socijalnoj skrbi kao i Pravilnik o minimalmim
uvjetima za pruzanje socijalnih usluga trebao mijenjati za ostvarivanje socijalne usluge
pomo¢i u kuéi u pogledu ograni¢avanja cenzusa, satnice i vrste tih usluga ovisno o potrebama
korisnika. S tim u vezi, Vlada Republike Hrvatske isti¢e da su Pravilnikom o minimalnim
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uvjetima za pruzanje socijalnih usluga (Narodne novine, br. 40/14 1 66/15) propisani
minimalni uvjeti koji se¢ odnose na sadrzaj i opseg usluge u odnosu na pojedinu korisni¢ku
skupinu, §to nikako ne zna¢i da se korisniku koji zadovoljava uvjete propisane ¢lankom 80.
Zakona o socijalnoj skrbi moze priznati pravo na socijalnu uslugu pomoéi u kuéi samo u
vremenskom myjerilu po jedinici pruzene aktivnosti u sklopu usluge pomoc¢i u kuci propisane
¢lankom 183. navedenog Pravilnika, ve¢ nadleZni centar za socijjalnu skrbi u rjeSenju o
priznavanju predmetnog prava moze propisati broj usluga koje ¢e se korisniku pomo¢i u kuéi
pruziti sukladno njegovim stvarnim potrebama.

U odnosu na preporuku 90., Ministarstvu pravosuda, da predlozi 1zmjenu ZPP-
a prema kojom bi sudski postupci radi raskida ugovora o dosmrtnom 1 doZivotnom
uzdrzavanju bili Zurni, ukazuje se da Zakonom kojim su uredena pravila parni¢nog postupka
nije propisan postupak radi raskida ugovora kao posebna vrsta postupka te nema osnove da bi
se trebalo za raskid ugovora o dosmrtnom i doZivotnom uzdrZzavanju raditi razlika. [z [zvjeSca
proizlazi da bi razlog za hitnost u ovoj vrsti postupka bila Zivotna dob primatelja uzdrzavanja,
medutim, u tom slucaju bi za sve postupke trebalo propisati s koliko godina dob stranke
zahtjeva hitnost u postupanju.

3.8.2. Mirovinsko osiguranje

U odnosu na preporuku 95., Vliada Republike Hrvatske ukazuje da je javnost
rada Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje uredena Zakonom o mirovinskom
osiguranju (Narodne novine, br. 157/13, 151/14, 33/15, 93/15 1 120/16) 1 Statutom Zavoda
(Narodne novine, br. 28/14 1 24/15), a osigurava se obvezom izvje$éivanja Hrvatskoga sabora,
osiguranika 1 korisnika prava o radu Zavoda te dostupnod¢u podataka sredstvima javnog
priopc¢avanja i objavom Statuta 1 opéih akata Zavoda u Narodnim novinama. Zavod putem
medija izvijeS¢uje javnost o aktualnim informacijama vezanim uz svoj rad 1 poslovanje,
komunicira s osiguranicima i korisnicima prava putem infotelefona i elektronickom postom,
objavljuje podatke 1 informacije u Narodnim novinama, publikacijama 1 na svojoj internetsko;
stranici, rjeSava zahtjeve za pristup informacijama te izdaje strué¢no-informativne publikacije
(pisane 1 elektronicke).

U sklopu odnosa s medijima, Zavod je javnosti priopéavao aktualne
informacije o radu i poslovanju, o radu njegovih tijela te o radu struéne sluzbe. U 2016. godini
poslana su 33 priopéenja za medije te je odgovoreno na 100 (pisanih) upita novinara. Na
svakodnevne upite iz medija odgovaralo se isti ili sljede¢i dan, odnosno prema trazenju,
organizirani su i nastupi ¢elnika i stru¢njaka iz Zavoda u medijima. Medijski su promovirane
znacajnije aktivnosti Zavoda, kao $to je pojatana kampanja "Elektroni¢ke usluge Zavoda 1
prethodno utvrdivanje staza" (dva puta godisnje) i druge aktivnosti i dogadanja u Zavodu.

Komunikacija s osiguranicima odvijala se putem redovitih komunikacijskih
kanala Zavoda, tj. putem infotelefona, internetske stranice te pisanim i elektroni¢kim putem, a
dinamika 1 intenzitet bili su vezani uz aktualnost problematike. Putem infotelefona (dostupan
svakog radnog dana od 8 do 16 sati) u 2016. godini preuzeto je 30.075 poziva. Na najvect broj
pitanja odgovoreno je u izravhom kontaktu telefonom, a kada je trebalo provjeriti 1 utvrditi
¢injeniéno stanje, odgovoreno je u kratkom roku. Najveéi broj upita bio je u vezi s
koristenjem elektroni¢kih usluga Zavoda (e-prijave), ostvarivanjem prava na doplatak za
djecu (potrebna dokumentacija, visina cenzusa) te u vezi s problematikom isplate mirovina
(provjera ustega na kredite, alimentacije i osobito provedba ovrha, doprinosi za zdravstveno
osiguranje, visina poreza 1 prirezai sl.).
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Na internetskoj stranici Zavoda, kao jednom od znaéajnih nacina informiranja,
preko koje se najdira javnost informira o radu Zavoda te o aktualnim dogadajima vezanim uz
mirovinsko osiguranje i doplatak za djecu, objavljuju se osnovne informacije 1 podaci o
Zavodu te pruzaju usluge web-servisa korisnicima koji posjeduju korisni¢ko ime i lozinku
(vjerodajnice e-Pass). U 2016. godini internetsku stranicu Zavoda posjetila su 3.301.446
posjetitelja, $to je u odnosu na 2015. godinu (u kojoj je bilo 3.037.554 posjeta) vise za
263.892 posjeta. Uz Korisni¢ke stranice, najzanimljivije rubrike bile su: Doplatak za djecu,
Kada mogu u mirovinu, Tiskanice, Najle$c¢a pitanja, PodnoSenje zahtjeva, Prava iz
mirovinskog osiguranja te Kontakti,

Otvaranjem profila Zavoda na Facebooku i Twitteru, rad Zavoda mogao se
pratiti 1 preko druStvenih mreza. U rubrici Pitanja, elektronickim putem (e-mail) je u 2016.
godini postavljeno 1 odgovoreno na 7.495 pitanja. Najveéi broj pitanja odnosio s¢ na
ostvarivanje prava na doplatak za djecu korisnika koji i dalje ostvaruju pravo na doplatak za
djecu te korisnika koji prvi put podnose zahtjev. Nadalje, pitanja su se odnosila na
ostvarivanje prava na starosnu 1 prijevremenu starosnu mirovinu te primjenu odredbi Zakona
0 mirovinskom osiguranju.

Pisanim putem odgovaralo se na predstavke i prituzbe te na zahtjeve za pristup
informacijama. U 2016. zaprimljeno je ukupno 139 (u 2015. bilo ih je 108) predstavki.
Najveci broj predstavki bio je upuéen zbog nezadovoljstva ocjenom radne sposobnosti, zatim
u vezi s mati¢nom evidencijom (nedostajuéi podaci za osiguranike koji namjeravaju podnijeti
zahtjev za ostvarivanje prava na mirovinu, nemoguénost kompletiranja podataka o stazu i
pla¢i koji nedostaju 1z ranijih razdoblja) te s produljenjem uvjeta Zivotne dobi i mirovinskog
staZza za ostvarivanje prava na starosnu ili prijevremenu starosnu mirovinu. Sve predstavke 1
prituzbe obradene su u skladu sa zakonskim propisima, a odgovori su dani pisano 1 usmeno.
Zavodu je u 2016. bilo podneseno 1 rijeSeno 35 zahtjeva prema Zakonu o pravu na pristup
informacijama. Najveéi broj zahtjeva odnosio se na traZzenje informacije vezano uz stanje,
odnosno rjeSavanje konkretnog mirovinskog predmeta. Svi zahtjevi obradeni su, a odgovori
su dani na nacin 1 u roku (15 dana) utvrdenim Zakonom.

U ostvarivanju javnosti rada, znacajno mjesto 1 u 2016. godini imalo je
izdavanje stru¢no-informativnih publikacija Zavoda u sklopu kojih su kao digitalna
publikacija redovito izdavane "Statisticke informacije HZMO" (tromjesecéno) te "Novosti-
Newsleter HZMO" (mjesetno). Takoder, redovito je objavljivan 1 mjeseéni prilog
"Mirovinski vodi¢ HZMO" u "Hrvatskom umirovljeni¢kom listu” 1 "info. HZMQO" u
publikaciji "SUH". Za potrebe informiranja radnika Zavoda objavljivane su obavijesti na
intranetskim stranicama Zavoda. Izradeno je 19 informativnih brosura iz razli¢itih podrudja
rada Zavoda, koje su dostupne (kao i drugi promotivni materijal Zavoda) na infosalterima u
podruénim sluzbama/uredima i Sredisnjoj sluzbi te na internetskoj stranici Zavoda.

1z navedenog proizlazi da Zavod pridaje posebnu paznju uprave informiranost
svojth osiguranika i korisnika koji na razli¢ite naine mogu stru¢no i1 pravovremeno dobiti
podatak o pravima i obvezama koje imaju te ¢e 1 nadalje pratiti njihove potrebe.

Vezano za dio preporuke koji se odnosi na postupanje Zavoda sukladno
zakonom propisanim rokovima, Vlada Republike Hrvatske navod: da se uglavnom postupa u
skladu s propisanim rokovima, a odstupanja postoje u predmetima u kojima Zavod nije jedino
tijelo mjerodavno za rjeSavanje predmeta, veé krajnje rje$enje ovisi ili 0 inozemnom nositelju
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osiguranja 11 o Zavodu za vjeStatenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s
invaliditetom.

3.9. DISKRIMINACIJA TEMELJEM DOBI

Vlada Republike Hrvatske se ofituje vezano uz navode da za lijeCenje
Alzheimerove bolesti, a od koje uglavnom oblijevaju osobe starije zivotne dobi, nema lijeka
na osnovnoj listi lijekova kojeg bi osigurana osoba mogla dobiti bez doplate, a §to sukladno
navodima 1z Izvje$¢a otvara pitanje moguée visestruke diskriminacije temeljem dobi i
zdravstvenog stanja. Naime, postupci stavljanja lijekova i odredivanje cijena lijekova koji se
predlazu za stavljanje ili se veé¢ nalaze na vazeéim listama lijekova Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje provode se sukladno vazeéim pravilnicima, odnosno Pravilniku o
mjerilima za stavljanje lijekova na osnovnu i dopunsku listu lijekova Zavoda (Narodne
novine, br. 83/13 t 12/14) i Pravilniku o mjerilima i na¢inu za odredivanje cijena lijekova na

veliko 1 0 nadinu izvje$¢ivanja o cijenama na veliko (Narodne novine, br. 83/13, 12/14, 69/14,
22/151 84/15).

Razvrstavanje ljjekova na osnovnu 1 dopunsku listu lijekova Zavoda provodi se
pr1 zavrSetku postupka Javnog nadmetanja za utvrdivanje cijena lijekova, a koji se provodi
sukladno gore navedenom Pravilniku. Temeljem utvrdenih referentnih skupina i podskupina,
te referentne cijene lijeka (cijena lijeka koji je unutar terapijske podskupine ostvario najmanje
5% volumnog udjela u vremenskom razdoblju od 3 mjeseca koje prethodi postupku), te
oCitovanja nositelja odobrenja za svaki pojedini lijek, lijekovi se razvrstavaju na osnovnu i/ili
dopunsku listu ljjekova: na osnovnu listu lijekova se stavljaju lijekovi ¢ija je cijena na razini
referentne cijene ili niza, a na dopunsku listu lijekova se stavljaju lijekovi ¢&ija je cijena visa
od referentne cijene. Trenutno se na vaze¢im listama lijekova nalazi sljedeci broj lijekova: od
ukupno 4.404 pakiranja lijekova, 82% (3.608) se nalazi na osnovnoj, a 18% (796) na
dopunskoj listi lijekova (gledano na razini ATK 5, od ukupno 1.018 razli¢itih djelatnih tvari,
835 se nalazi na osnovnoj, a 318 na dopunskoj listi lijekova; dio brojeva se preklapa jer se ista
djelatna tvar u razliitim pakiranjima lijeka drugih proizvoda¢a nalazi i na osnovnoj 1 na
dopunskoj listi lijekova).

Na vaze¢im listama lijjekova Zavoda se ne nalaze lijekovi za lije€enje svih
mogucth bolesti jer se stavljanje lijekova na liste lijekova Zavoda provodi sukladno
odredbama navedenih pravilnika, po to¢no utvrdenoj proceduri, uvazavaju¢i mjerila 1z tih
praviinika 1 uvazavajuéi raspoloziva financijska sredstva za lijekove (za neke bolesti ne
postoje lijekovi, za neke hijekove nositelji odobrenja nisu nikad predali zahtjev za stavljanje
na listu lgekova, cijene nekih lijekova su iznimno visoke i ekonomski neprihvatljive za
stavljanje na liste lijekova ¢iji troSak pokriva obvezno zdravstveno osiguranie).

Pregledom dopunske liste ljjekova, moze se utvrditi da na toj listi postoje
generiCke paralele lijjekova od kojih su cjenovno povoljniji lijekovi na osnovnoy listi lijekova,
te klinicke paralele lijekova za koje postoje lijjekovi na osnovnoj listi lijekova koji se
primjenjuju u istim indikacijama. Ipak, za neke lijekove koji se nalaze na dopunskoj listi
lijekova nema na osnovnoj listi lijekova zamjene (bilo genericke, bilo klini¢ke zamjene), a tu
su 1 lijekovi koji se primjenjuju u lijeCenju Alzheimerove bolesti - donepezil, rivastigmin 1
memantin, pa osigurana osoba za svoje lijeCenje mora doplatiti lijekove koje dobije propisane
na recept Zavoda jer na osnovnoj listi lijekova nema odgovaraju¢e zamjene koje bi mogla
dobiti bez doplate.
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Prilikom stavljanja lijekova na liste lijekova Zavoda, nositelji odobrenja
moraju obavezno prilozZiti i studiju utjecaja na prora¢un (dokument propisan Pravilnikom o
mjerilima za stavljanje lijekova na osnovnu i dopunsku listu lijekova Zavoda). Lijekovi za
lyjecenje Alzheimerove bolesti su na liste lijekova Zavoda stavljeni pod odredenim
financijskim uvjetima, te bi nositelji odobrenja za te lijekove morali podnijeti Zavodu novu
financijsku ponudu kojom bi opravdali stavljanje tih lijekova na osnovnu listu lijekova,

3.10. SOCIJALNA SKRB

U odnosu na navod na stranica 96., da u jednom CZSS-u umjesto 35 radnika
imaju samo osam, Vlada Republike Hrvatske istice da je uvidom u internu evidenciju o
centrima za socijalnu skrb, odnosno ukupnom broju sistematiziranih radnih mjesta i broju
zaposlenih radnika u svakom pojedinom centru, utvrdeno kako niti u jednom centru za
soctjalnu skrb nije sistematizirano 35 radnih mjesta, a da je pritom u istom centru zaposleno
samo 8 radnika, $to bi ukazivalo da je popunjenost radnicima u odnosu na broj
sistematiziranih radnih mjesta 22%. Stvarno stanje je takvo da je, primjerice, u centru za
socijalnu skrb u kojem je sistematizirano 34 radnika, zaposleno 27 radnika, ili u drugom
centru u kojem je sistematizirano 38 radnih mjesta zaposleno 30 radnika, dok centri koji imaju
zaposleno 9 radnika imaju 12 sistematiziranih radnih mjesta.

Vezano uz preporuku 100., Ministarstvu za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku, a koja se odnosi na izradu novog Zakona o socijalnoj skrbi te ugradivanje
odredenih prijedloga, primjerice, povefanje iznosa zajamene minimalne naknade,
odredivanje i1 promjenu visine osnovice za socijalne naknade, uvodenje razloga za priznavanje
jednokratne i uvodenje jednokratne naknade i dr., Vlada Republike Hrvatske isti¢e da ée sve
navedene preporuke koje se odnose na prijedloge unaprjedenja odredbi predmetnog Zakona
biti razmotrene prilikom izrade i donosenja novog Zakona o socijalnoj skrbi.

Vezano uz preporuku 103., Ministarstvu poljoprivrede, koja se odnosi na
doniranje hrane, a kojom je Ministarstvu poljoprivrede, izmedu ostalog, preporu¢eno da u
suradnji s Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku propise kriterije
koje trebaju ispunjavati krajnji korisnici donirane hrane, Vlada Republike Hrvatske isti¢e da
socijalne samoposluge i doniranje hrane nisu usluge propisane odredbama Zakona o socijalnoj
skrbi. Slijedom navedenog, ne postoji osnova za propisivanje kriterija za korisnike donirane
hrane iz djelokruga Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku. Medutim,
Ministarstvo mozZe, sukladno svom djelokrugu, nadleZznim tijelima lokalne samouprave dati
struénu podrsku i relevantne informacije iz djelokruga svoje nadleZnosti u propisivanju
predmetnih kriterija.

3.11. ENERGETSKO SIROMASTVO

Vezano uz preporuku 108., kojom se Ministarstvu zastite okolisa i energetike i
Ministarstvu za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku preporuda da omoguée
realizaciju prava na naknadu za ugroZenog kupca energenata za plin i toplinsku energiju,
Vlada Republike Hrvatske isti¢e da ¢e ista biti razmotrena prilikom izrade i donosenja novog
Zakona o socijalnoj skrbi.

Vezano uz preporuku 111., Ministarstvu graditeljstva i prostornoga uredenja, da
propiSe Kriterije za dodjelu subvencije za energetsku obnovu kucanstava tako da je primarno i
u vecem udjelu ostvare ugrozeni kupci, Vlada Republike Hrvatske navodi da se Republika
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Hrvatska obvezala da ¢e ispuniti odredene indikatore vezane na smanjenje potro$nje energije
u zgradama stambenog sektora, zbog ¢ega je jedan od glavnih kriterija prihvatljivosti
projektnog prijedloga i uvjet da ¢ée energetska obnova rezultirati ustedom energije za
grijanje/hladenje na godi¥njoj razini (kWh/god) od najmanje 50%. Kriteriji iz preporuke
vezani za energetsko siromastvo uvrstit ¢e se u izmjene i dopune postojeéeg Programa
energetske obnove obiteljskih kuéa za razdoblje od 2014. do 2020. godine, a koje ¢e se
donijeti do kraja 2017. godine. Isto tako, planira se odrediti pojam "energetski ugroZeni
kupac”, uzimajuéi u obzir Analizu preporuene stope sufinanciranja energetske obnove
stambenih zgrada Energetskog instituta Hrvoje PozZar.

Vezano uz preporuku 113., Ministarstvu zaStite okolisa i energetike,
Mimnistarstvu graditeljstva i prostornoga uredenja i Fondu za zastitu okolia i energetsku
ucinkovitost, da informacije o sufinanciranju energetske obnove, Koriste¢i nediskriminirajuda
sredstva komunikacije, u¢ine dostupnima, primarno gradanima koji su pogodeni ili su u riziku
od energetskog siromastva, te da dodatno pojednostave postupak za ostvarivanje
sufinanciranja energetske obnove, Vlada Republike Hrvatske navodi da, u cilju informiranja
potencijainih prijavitelja zainteresiranih za energetsku obnovu zgrada, Ministarstvo
graditeljstva 1 prostornoga uredenja provodi brojne aktivnosti, od odrZzavanja konferencija za
tisak ministra graditeljstva i prostornoga uredenja te stalnom objavom na internetskim
stranicama na kojima javnost ima priliku dobiti informacije o statusu pojedinih natjedaja. Isto
tako, od 2015. godine odrzano je 56 radionica $irom Hrvatske na kojima je sudjelovalo 1.678
zainteresiranih dionika, s ciljem pojasnjenja postupaka prijava na natjedaje i provedbe
projekata. Za sva ta dogadanja, ukljuujuéi i nedavno odrzane Dane Europe (u Zagrebu, 9. i
10. svibnja 2017. godine), Ministarstvo je pripremilo promotivne i informativne materijale
koji su bili dostupni svim zainteresiranim sudionicima, te kontinuirano odgovara na
pojedinacne upite gradana vezano za sufinanciranja energetske obnove. Vezano za preporuku
o pojednostavljenju postupaka, naglasava se da su nadlezZna tijela obvezna postupke provoditi
na naéin koji je odreden procedurama dodjele bespovratnih sredstava Europskih strukturnih i
investicijskih fondova te drugim uredbama i direktivama vezanim za europske fondove.

3.13. NEJEDNAK REGIONALNI RAZVOJ S POSEBNIM OSVRTOM NA
RURALNA PODRUCJA

Prepreke u Koristenju sredstava iz ESI fondova

U Izvjed¢u se navodi: "Posebno je istaknuto loSe upravljanje drzavnom
imovinom, §to onemogucava ili znatno oteZava prijavu na natjeaje za sredstva iz ESI
fondova, kao 1 nedovoljna briga o napustenim i/ili nezavrSenim objektima u drZzavnom
vlasniStvu.”, te je dana preporuka 125., Ministarstvu drZavne imovine, da s jedinicama lokalne
samouprave rijest imovinsko pravne odnose oko nekretnina u vlasnitvu drzave koje se nalaze
u njthovom podrudju.

S tim u vezi, Vlada Republike Hrvatske navodi da su na¢ini rjeSavanja zahtjeva
jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave regulirani Zakonom o upravljanju i
raspolaganju imovinom u vlasnistvu Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 94/13 i 18/16),
Uredbom o nacinu raspolaganja nekretninama u vlasni§tvu Republike Hrvatske (Narodne
novine, broj 127/13), Uredbom o darovanju nekretnina u vlasnidtvu Republike Hrvatske
(Narodne novine, broj 127/13), Uredbom o osnivanju prava gradenja i prava sluZnosti na
nekretninama u vlasni$tvu Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 10/14 1 95/15) 1 Uredbom
o mjerilima 1 kriterijima dodjele na kori$tenje nekretnina za potrebe tijela drzavne uprave ili
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drugih tijela korisnika drzavnog proraduna te drugih osoba (Narodne novine, broj 127/13).
Navedenim zakonskim 1 podzakonskim aktima propisano je u koje svrhe, te na koji nacin
(darovanjem, prodajom, zamjenom, osnivanjem prava gradenja 1 prava sluznosti, kori$tenjem
th zakupom) Ministarstvo drzavne imovine moZe raspolagati nekretninama u vlasnistvu
Republike Hrvatske u korist jedinica lokalne 1 podruéne (regionalne) samouprave. S obzirom
na kompleksnost rjeSavanja zahtjeva jedinica lokalne 1 podru¢ne (regionalne) samouprave, u
nastavku se navode ogranicenja koja se javljaju prilikom rjesavanja istih.

Velik broj nekretnina za koje se podnose zahtjevi za rjeSavanje
imovinskopravnih odnosa jo§ uvijek je u zemlji$nim knjigama upisan kao opcenarodna
imovina ili druStveno vlasnistvo, te je iz toga razloga postupanje po zahtjevima onemoguceno
do eventualnog upisa Republike Hrvatske kao vlasnika. Osim navedenoga, postupanje po
predmetima ovisi 1 o postupanju drugih tijeka uklju¢enih u rjeSavanje imovinskopravnih
odnosa (ministarstva, pravne osobe u vlasni§tvu Republike Hrvatske koje upravljaju
nekretninama u vlasni§tvu Republike Hrvatske, opéinska drzavna odvjetnidtva 1 dr.).
Postupanje otezava 1 Cinjenica da je Zakonom o upravljanju 1 raspolaganju imovinom u
vlasni§tvu Republike Hrvatske Vlada Republike Hrvatske povjerila Ministarstvu drzavne
imovine vrsenje vlasni¢kih ovlasti, osim ako vlasni¢ke ovlasti posebnim propisima nisu
povjerene drugom tijelu, §to je Cesto slucaj, a isto u pravilu nije vidljivo iz upisa u zemlji$nim
knjigama.

Takoder, u velikom broju slucajeva jedinice lokalne 1 podruéne (regionalne)
samouprave podnose zahtjeve za rjeSavanjem imovinskopravnih odnosa na nekretninama u
vlasni$tvu Republike Hrvatske u trenutku kada su njihovi projekti idejno osmisljent 1 u
visokim fazama ishodenja dokumentacije potrebne za buducu gradnju (izgradeni idejni
projekti, geodetski projekti, ishodenje lokacijske dozvole, izradeni glavni projekti, izdane
potvrde glavnog projekta, pa ¢ak 1 gradevinske dozvole), a bez prethodne analize
vlasni¢kopravnog stanja nekretnina na kojima se planiraju projekti, §to dovodi do
dugotrajnosti postupka, a ponekad i nemoguénosti rjeSavanja predmeta (upisana op¢enarodna
imovina, druStveno vlasnistvo, javno dobro, pomorsko dobro, nekretnine obuhvacene
Sumskogospodarskom osnovom 1 dr.).

Nadalje, zahtjevi jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave &esto se
dostavljaju nedovoljno obrazloZeni i bez potrebne dokumentacije, 1ako su na internetskoj
stranici Ministarstva drzavne imovine objavljeni obrasci za podnoSenje zahtjeva kao 1
potrebna dokumentacija koju je potrebno priloZiti uz zahtjev. Isto tako, sve informacie
moguce je dobiti putem telefona info centra, koji je takoder dostupan na internetskoj stranici
ili osobno do¢i u Ministarstvo tijekom uredovnog vremena od 8,30 do 11,30 sati 1 dobiti
potrebne informacije. Nakon pribavljanja relevantne dokumentacije, u slu¢aju da je daljnje
raspolaganje nekretninama moguée, procjenjuje se trZzisna vrijednost nekretnina te, ako je
sukladno pojedinoj uredbi potrebna suglasnost resornog ministarstva na predlozZeno
raspolaganje, pribavlja se potrebna suglasnost resornog ministarstva na predlozeno
raspolaganje. Nakon §to se ispune sve navedene pretpostavke, nadleZznom tijelu predlaze se
donosenje odluke o raspolaganju nekretninama. Pritom se ukazuje da zahtjevi jedinica lokaine
I podrune (regionalne) samouprave moraju biti sukladni vazeéim prostornim planovima,
buduéi da se njima odreduje namjena nekretnina, no isti nerijetko nisu uskladeni s postojecom
prostornoplanskom dokumentacijom.
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U Ministarstvu drzavne imovine je u tijeku 2016. godine u radu bilo preko
1.000 zahtjeva jedinica lokalne 1 podruéne (regionalne) samouprave za rjeSavanje
imovinskopravnih odnosa na nekretninama u vlasnidtvu Republike Hrvatske. Pregledom
zaprimljenih 1 do sada obradenih zahtjeva jedinica lokalne i1 podruéne (regionalne)
samouprave, vidljivo je da se najveéi broj zahtjeva odnosi na darovanje nekretnina, a samo
manji broj na osnivanje prava gradenja, osnivanje prava sluZnosti, dodjelu na koriStenje tli
druge oblike raspolaganja.

Sukladno vazeéem zakonodavnom okviru, nekretnine u vlasnistvu Republike
Hrvatske mogu se darovati u svrhu ostvarenja infrastrukturnih projekata, projekata koji su od
osobitog znafenja za gospodarski razvoj 1 projekata kojt su od opéeg javnog ili soctyjalnog
interesa. Darovanje nekretnina u komercijaine svrhe nije dopusteno. Kod darovanja
nekretnina potrebno je voditi raCuna da navedeno raspolaganje ne predstavlja nedopustenu
drzavnu potporu sukladno ¢lanku 107. Ugovora o funkcioniranju Europske unije 1 Zakonu o
drzavnim potporama (Narodne novine, broj 47/14). Ukoliko se nekretnine u vlasnistvu
Republike Hrvatske daruju u korist jedinica lokalne 1 podru¢ne (regionalne) samouprave, iste
se ne smatraju korisnikom drzavne potpore, stoga takvo raspolaganje ne predstavlja drzavnu
potporu. Medutim, ako ¢e jedinice lokalne 1 podruéne (regionalne) samouprave darovanu
drzavnu 1movinu dalje darovati, prodavati ili dati u najam ispod trzisSne cijene u korist
poduzetnika, odnosno drugih fizi¢kih 1 pravnih osoba, koji se mogu smatrati korisnicima
drzavnih potpora, tada b1 takvi pravni poslovi sadrzavali drzavnu potporu koju je potrebno
prijaviti Europskoj komisiji na prethodno odobrenje ili na misljenje Ministarstvu financia,
ako bi se radilo o potporama obuhvacenim opéim 1zuzecima.

lako se kod rjeSavanja imovinskopravnih odnosa s jedinicama lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave Ministarstvo drzavne imovine, u pravilu, rukovodi
zahtjevima jedinica lokalne 1 podruéne (regionalne) samouprave, u slu€ajevima kada iste
predlazu darovanje nekretnina, a ocijeni se da odredeni projekt moZze ostvarit: 1 drugim
oblikom raspolaganja koje za vlasnika nekretnine predstavlja najmanji teret, u tom slucaju
Ministarstvo inicira rjeSavanje imovinskopravnih odnosa putem drugih oblika raspolaganja,
poput osnivanja prava gradenja, dodjele na koriStenje i dr. Isto je posebno naglaSeno kod
realizacije infrastrukturnih projekata sukladno Zakonu o uredivanju imovinskopravnih odnosa
u svrhu izgradnje infrastrukturnih gradevina (Narodne novine, broj 80/11), u kojem su slucaju
jedinice lokalne 1 podruéne (regionalne) samouprave sklone prihvatiti osnivanje prava
gradenja i prava sluznosti kao nadin rje$avanja imovinskopravnih odnosa, s obzirom na to da
je Zakonom predvideno oslobodenje od pla¢anja naknade, a koji oblici raspolaganja ujedno za
vlasnika nekretnine predstavljaju najmanji teret.

Takoder, Ministarstvo drzavne imovine {esto zaprima zahtjeve za davanje
suglasnosti za prijavu projekata na natjeCaje koje raspisuju pojedina ministarstva, a koji se
odnose na financiranje projekata sredstvima iz fondova Europske unije, zbog Cega je u
navedenom dijelu potrebno uskladiti postupanje Ministarstva drzavne imovine 1 resornih
ministarstava, budu¢i da se uvjeti za prijavu na pojedini natjecaj razlikuju, a posebno 1z
razloga $to podnositelji takvih zahtjeva u pravilu nemaju prethodno rijeS§ene imovinskopravne
odnose s Republikom Hrvatskom u pogledu nekretnina koje su predmet zahtjeva, a u trenutku
podnosenja zahtjeva za davanje suglasnosti, zbog kratkoée rokova za prijavu, nijje moguce
uopce preispitati moguénost daljnjeg rjeSavanja imovinskopravnih odnosa na nekretninama
koje su predmet zahtjeva. Cesto se takvi zahtjevi odnose na nekretnine u vlasnistvu Republike
Hrvatske koje su posebnim propisima dane na upravljanje drugim tijelima.
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U odnosu na preporuku 122., kojom se¢ Ministarstvu regionalnoga razvoja 1
fondova Europske unije preporuca osigurati strué¢njake koji bi pomogli u pripremi natjecajne
dokumentacije 1 realizaciji projekata, Vlada Republike Hrvatske naglaava da je poziv za
1skaz interesa Regionalnim koordinatorima za dodjelu bespovratnih sredstava 1z Prioritetne
osi 10 - Tehni¢ka pomo¢ Operativnog programa Konkurentnost 1 kohezija 2014. - 2020.
Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije pokrenulo 31. ozujka 2016.
godine. Predmetni poziv bio je upuéen regionalnim koordinatorima iz ¢lanka 24. stavka 3.
Zakona o regionalnom razvoju Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 147/14) upisanim u
Upisnik regionalnih koordinatora i lokalnith razvojnith agencija kojeg vodi srediSnje tijelo
drzavne uprave nadlezno za regionalni razvoj.

Rok za podnosenje prijedloga projekata po predmetnom pozivu bio je 31.
svibnja 2016. te je u tom roku zaprimljen 21 projektni prijedlog, odnosno na poziv su se
odazvali svi unaprijed odredeni prijavitelji. Temeljem izvr$ene procjene projektnih prijava, u
treCem tromjeseCju 2016. godine zavrien je postupak dodjele te je zaklju€en 21 ugovor o
dodjeli bespovratnih sredstava. Ukupna ugovorena vrijednost ovih ugovora iznosi 29,6
milijuna kuna, od ¢ega bespovratna sredstva iznose 25,2 milijjuna kuna. Svi projekti uredno se
provode te korisnici redovito podnose zahtjeve za nadoknadu sredstava. Do sada je
Regionalnim koordinatorima (korisnicima) temeljem odobrenih zahtjeva za isplatu predujma
(14) 1 odobrenih zahtjeva za nadoknadu sredstava (11) ispla¢eno ukupno 2.372.146,60 kuna
bespovratnih sredstava, a $to predstavlja 9,4% ukupno dodijeljenih bespovratnih sredstava.

Uzimajuéi u obzir gore navedeno odnosna vrsta podrSke jedinicama lokalne 1
podru¢ne (regionalne) samouprave ve¢ je osigurana od strane Ministarstva regionalnoga
razvoja 1 fondova Europske unije.

Zdravstvene usluge

U Izvjescu se navodi da "trodkove putovanja javno zdravstvo ispladuje tek
nakon nekoliko mjeseci”, §to nije toéno s obzirom da se naknada za troS§kove prijevoza u vezi
s kori$tenjem zdravstvene zadtite iz obveznog zdravstvenog osiguranja od strane Hrvatskog
zavoda za zdravstveno osiguranje isplac¢uje u roku od 30 dana od predaje urednog putnog
naloga. Takoder, ukoliko se putni nalog dostavi Zavodu do sedmog dana tekuéeg mjeseca,
isplata tro8kova prijevoza isplac¢uje se u tom mjesecu.

Otoci

U vezi problematike otokog povezivanja otoka Ugljana s administrativnim
sredi§tem Zadrom (stranica 112.), Vlada Republike Hrvatske skre¢e pozornost da u redu
plovidbe na drzavnoj trajektnoj liniji 431 Preko - (O$ljak) - Zadar (GaZenica), tijekom cijele
godine postoji putovanje s polaskom iz luke Zadar (GaZenica) u 23,00 sata, a u razdoblju
visoke sezone (srpanj i kolovoz) postoji, osim polaska u 23,00 sata, jo§ dodatni polazak u
23,59 sati. Od 30. ozujka 2015. godine, Odlukom Vlade Republike Hrvatske uvodi se dodatna
drzavna brodska linija br. 409. Preko - (O3ljak) - Zadar. Jedina je razlika $to je polazak ove
linije iz Gradske luke umjesto luke Gazenica. 1zmjeStanjem trajektne linije iz Gradske luke u
luku Gazenica nije se ukinulo niti jedno putovanje. Iskoristenost kapaciteta na navedenoj
trajektnoj liniji u 2016 godini: za putnike godis$nji prosjek je 8,5% (od ¢ega u sezoni 11,8%, a
u izvansezoni 6,8%); za vozila godisnji prosjek je 32,1% iskoriStenosti kapaciteta (39,8 % u
sezoni 1 28,2 % u sezoni). Na drzavnoj brodsko; liniji br. 409. Preko - (Osljak) - Zadar
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iskoristenost kapaciteta u 2016. godini je 32,1% (od ¢ega u sezoni 39,8%, a u 1zvansezoni
28.,2% ).

Stoga, s ukupno 157 putovanja tjedno u izvansezoni, 179 putovanja tjedno u
sezoni 1 196 putovanja tjedno u visokoj sezoni, otok Ugljan je najbolje povezan od svih otoka
na Jadranu sa svopim administrativnim centrom Zadrom.

3. 14. OVRHE

U odnosu na preporuku 126., Ministarstvu pravosuda, da aktivnije, koristeci
svima dostupne i nediskriminiraju¢e nadine komunikacije, informira gradane o uvjetima 1
postupku stecaja potro$ata, Vlada Republike Hrvatske navodi da je Ministarstvo pravosuda,
nakon stupanja na snagu Zakona o ste€aju potro$aca (Narodne novine, broj 100/15), 1.
sijeCnja 2016. godine, na svojim internetskim stranicama
https://pravosudje.gov.hr/UserDocslmages/10351 objavilo podatke o 1zvansudskom 1
sudskom postupku steaja potrodala, razdoblju provjere ponasanja i obuci za posrednike.
Takoder, napravljene su poveznice na sve obrasce koji se koriste u izvansudskom postupku na
nacin da su isti podobni za kompjutersko ispunjavanje. Nadalje, Ministarstvo pravosuda je
izradilo plakate, letke i broSure koji se odnose na ste€aj potro3aa i u kojima je opisan
postupak stecaja potro$aca te su dane informacije o savjetovali§tima Financijske agencije pred
kojima se provodi izvansudski postupak. Navedeni promotivni materijal distribuiran je svim
opéinskim sudovima u Republici Hrvatskoj, pravnim klinikama, poslovnicama Financijske
agencije, centrima za socijalnu skrb i1 udrugama koje se bave mirenjem.

U odnosu na preporuku 127., Ministarstvu pravosuda, da predloZi i1zmjene
Ovrinog zakona kojim troSak odvjetni¢kog zastupanja u prvostupanjskom postupku nece
ulaziti u potrebne troSkove koje je ovrSenik - fizi¢ka osoba duzan naknaditi ovrhovoditelju -
pravnoj osobi s javnim ovlastima, javnoj ustanovi i1 banci, Vlada Republike Hrvatske navodi
da preporuka nije prihvatljiva jer ne postoji razlog zbog kojega bi se svim pravnim osobama s
javnim ovlastima, javnim ustanovama i bankama uskratilo pravo na koriStenje usiuga
odvjetnika. Pritom ukazuje da je na sjednici Gradanskog odjela Vrhovnog suda Republike
Hrvatske, odrzanoj 22. listopada 2012. godine, zauzeto pravno shvacanje koje glasi: "Pravna
osoba kao stranka u postupku ima pravo na naknadu tro8kova parni¢nog postupka (u skladu s
odredbama ¢lanaka 154. i 155. Zakona o parniénom postupku) za zastupanje po punomo¢niku
odvjetniku, iako ima u radnom odnosu diplomirane pravnike s poloZenim pravosudnim
ispitom koji ispunjavaju zakonske pretpostavke za zastupanje te pravne osobe u postupcima
pred sudovima." (VSRH, Rev x 530/11-2, od 24. listopada 2012.).

U odnosu na preporuku 129., Ministarstvu pravosuda, da iznade nacin kako bi
se postiglo ostvarivanje zakonom zajamdéene za$tite primanja i naknada koje su izuzete od
ovrhe, odnosno dijela primanja 1 naknada na kojima je ovrha ograni¢ena, Vlada Republike
Hrvatske ukazuje na to da se zakonom zajaméena zastita primanja i naknada izuzetih od ovrhe
ili primanja na kojima je ovrha ograni¢ena provodi u skladu s dostupnim saznanjima o 1zvoru
primanja i tehni¢kim mogucénostima te ovlastima pojedinih sudionika. Naime, apsolutna
zaStita primanja i naknada izuzetih od ovrhe ili primanja na kojima je ovrha ogranic¢ena bit e
moguca kada sva primanja budu jasno Sifrirana 1 kada svaki gradanin bude 1mao otvoren tzv.
zaStiéen rac¢un na koji bi se ta primanja isplacivala. U protivnom, zatitu primanja koja se
upla¢uju na redovne radune gradana mogu pruZiti/osigurati banke i/ili nadleZna tijela koja
nadziru rad banaka, a ne Ministarstvo pravosuda.
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3.15. BRANITELJI

U Izvje$éu na stranici 120. navodi se: "Najve¢i problem predstavlja im
prestanak priznavanja statusa hrvatskog branitelja. Naime, Zakonom o izmjenama 1 dopunama
Zakona o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata (NN 137/09) propisano je da s 21.
studenim 2009. prestaje priznavanje statusa hrvatskog branitelja, dragovoljca, ¢lana obitelji
smrtno stradaloga hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata i1 prava na obiteljsku invalidninu
temeljem smrti hrvatskog branitelja. Naknadno je ovaj rok Odlukom Ustavnog suda U-I-
4042/2005 iz 2010. produljen za dodatnih Sest mjeseci.".

Vezano uz citirani tekst, Vlada Republike Hrvatske ukazuje na injenicu da
Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, broja: U-1-4042/2005, od 15. prosinca 2010.
godine (Narodne novine, broj 146/10) ne govori o produljenju roka, ve¢ je njome ukinut
¢lanak 15. kojim je bilo predvideno da se postupci zapoceti po odredbama Zakona o pravima
hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji za priznavanje statusa
hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata, statusa dragovoljca iz Domovinskog rata i
priznavanje statusa ¢lana obitelji smrtno stradaloga hrvatskog branitelja 1z Domovinskog rata
i prava na obiteljsku invalidninu na temelju smrti hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata od
posljedica bolesti, pogor$anja bolesti ili pojave bolesti u obrani suvereniteta Republike
Hrvatske koji na dan stupanja na snagu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o pravima
hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji (Narodne novine, broj
137/09) nisu okoncani pravomoénim rjeSenjem obustavljaju. Istom Odlukom Ustavnog suda
Republike Hrvatske, ostali prijedlozi za pokretanje postupka za ocjenu suglasnostt s Ustavom
¢lanaka Zakona o izmjenama 1 dopunama Zakona o pravima hrvatskih branitelja 1z
Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji (Narodne novine, broj 137/09) 1 Zakona o
pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji nisu prihvacenu.
Nadalje, vezano za citirani tekst, Vlada Republike Hrvatske napominje da je rok za
ostvarivanje prava na obiteljsku invalidninu zatvoren samo za sluCajeve temeljem smrt
hrvatskog branitelia iz Domovinskog rata od posljedica bolesti, pogorsanja bolesti 1li pojave
bolesti u obrani suvereniteta Republike Hrvatske.

3.16. CIVILNE ZRTVE RATA

Na stranici 124. navedeno je: "Sukladno Zakonu o pravima Zrtava seksualnog
nasilja za vrijeme oruZane agresije u Domovinskom ratu, Povjerenstvo za Zrtve seksualnog
nasilja MHB zaprimilo je u 2016. 182 zahtjeva, od ¢ega je njih 88 rijeSeno pozitivno, 23
negativno, u 4 predmeta postupak je obustavljen, a ostali su u postupku.”.

Vezano uz citirani tekst, Vlada Republike Hrvatske isti€e da zahtjeve zaprima
i rjeSenja donosi Ministarstvo hrvatskih branitelja, a ne Povjerenstvo za Zrtve seksualnog
nasilja. Osim toga, u meduvremenu je evidencija Ministarstva hrvatskih branitelja naknadno
azurirana. S obzirom na prethodno navedeno, potrebno je naglasiti da je Ministarstvo
hrvatskih branitelja do kraja 2016. godine zaprimilo 185 zahtjeva, od ¢ega je njih 108 rijeSeno
pozitivno, 48 negativno, u 4 predmeta postupak je obustavljen, a ostali su u postupku.

U odnosu na preporuku 137., Ministarstvu pravosuda i Drzavnom odvjetnistvu
Republike Hrvatske, da intenziviraju suradnju s drugim drZzavama i pravosudnim tijelima u
rjeSavanju pitanja nestalih osoba, Vlada Republike Hrvatske istice da je suradma s drugim
drzavama u rje3avanju pitanja nestalih osoba u djelokrugu Povjerenstva Vlade Republike
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Hrvatske za zatofene 1 nestale, kao struCnog i savjetodavnog meduresornog tijela u ¢ijjem su
sastavu 1 navedena tijela i Uprava za zatoCene i nestale Ministarstva hrvatskih branitelja, kao
provedbenog tijela.

3.17. ZDRAVLJE

U ovom poglavlju se navodi kako je u 2016. godini uoeno povecanje listi
¢ekanja za odredene zdravstvene preglede ili postupke. S tim u vezi, potrebno je ukazati na to
da statisticki podaci pokazuju kako veliki broj pacijenata ne dolazi na prethodno zakazane
termine pregleda pa je nuzno pojednostaviti postupak naruéivanja i otkazivanja pacijenata na
bolni¢ke zdravstvene usluge te smanjiti dupliciranje samih narudzbi na preglede u vise
zdravstvenih ustanova istovremeno. S ciljem podizanja kvalitete pruzanja zdravstvenih usluga
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, u suradnji s Ministarstvom zdravstva, pokrenut
je projekt SMS podsjetnika kojim ée zdravstvene ustanove podsjecéati pacijente na zakazane
preglede 1 dijagnosti¢ke postupke na koje su naruéeni. Pravovremenim otkazivanjem na
narucene dijagnostiCke pretrage, preraspodjelom 1 sistemskim poboljSanjem u sustavu
narucivanja otvorit ¢e se mjesta za druge pacijente koji ¢ekaju na istu pretragu, smanjit e se
dupliciranje naru¢ivanja te u konacnici smanjiti liste ¢eckanja na zdravstvene usluge.

Nadalje, u istom poglavlju navodi se da se na internetskoj stranici Zavoda ne
isti¢e konkretna namjena brojeva besplatnih telefona, odnosno elektronickih adresa, na koje se
mogu postavljati pitanja u vezi ostvarivanja prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja. S tim
u vezi, Vlada Republike Hrvatske isti¢e da na sluzbenim internetskim stranicama Zavoda
brojevi telefona 1 internetske adrese za sve vrste upita jasno su istaknuti ve¢ na naslovnoj
stranici. U rubrici "Kontakti" dodatno se nalaze besplatni brojevi telefona te direktne
poveznice za postavljanje upita medija i gradana, ali i direktni kontakti u svim regionalnim
uredima i podruénim sluzbama Zavoda kojima se gradani i osiguranici mogu obratiti sa
svojim upitima, prema mjestu stanovanja. Zasebno i jasno su istaknute internetske adrese
Sluzbe za odnose s javnodéu Zavoda te Glasnogovornika, Sluzbenika za zaStitu osobnih
podataka, Sluzbenika za informiranje, Povjerenika za etiku i Pu¢kog pravobranitelja.

Pod sugestivhom ikonom "Postavi pitanje”, uz pripremljen obrazac za slanje
upita, naznaCena su i naj¢esca pitanja i odgovori kako bi se svim posjetiocima internetskih
stranica olak3ao dolazak do informacija. Na taj nacin, u velikom broju slu¢ajeva, gradani
dolaze do odgovora na svoja pitanja neposredno, jednostavno 1 brzo bez potrebe da stupe u
kontakt sa zaposlenicima Zavoda. Na jednako uoc€ljiv nadin je istaknuta 1 rubrika
"Savjetovanje sa zainteresiranom javno$éu" koja omoguéuje proto¢nost postupka internetskog
savjetovanja sa zainteresiranom javnodcu vezano za sluzbene pravilnike, odluke 1 druge akte
Zavoda. Takoder, radnici Zavoda redovito sudjeluju u edukacijama koje se odnose na
komunikaciju, pravo na pristup informacijama i ostalo, kako bi se osiguranim osobama
Zavoda, ali i svim gradanima omoguéile pravovremene i lako dostupne informacije.

Vezano uz preporuku 138., Ministarstvu zdravstva, da donese Pravilnik o
osiguranju medicinski prihvatljivog vremena za ostvarivanje mjera zdravstvene zastite, Vlada
Republike Hrvatske izvje$éuje kako je u planu normativnih aktivnosti Ministarstva zdravstva
donosenje navedenog Pravilnika do kraja 2017. godine.

Nastavno na preporuku 140., Ministarstvu zdravstva, da unaprijedi dostupnost 1
kvalitetu zdravstvene za$tite na otocima i ruralnim podru¢jima, izmedu ostalog, efikasnim
sustavom hitne helikopterske sluzbe te uvodenjem brzih brodova, Vlada Republike Hrvatske
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istice da je Hrvatski zavod za hitnu medicinu (nastavno na sporazum s Ministarstvom
zdravstva), proveo izradu studije izvodljivosti uspostave hitne medicinske sluzbe brzim
brodovima. Izrada studije propisana je kao prva faza ulaganja, sukladno Operativhom
programu Konkurentnost i kohezija 2014. - 2020., u sklopu kojeg je za nabavu 1 opremanje
Sest brodova Hitne medicinske sluZbe i ugovaranje vezova predvideno Sest milijuna eura.
Izradena studija predstavljena je Ministarstvu zdravstva u oZzujku 2017. godine te su u tijeku
aktivnosti dogovaranja suradnje s Ministarstvom mora, prometa 1 infrastrukture vezano za
odrzavanje infrastrukture te ugovaranje vezova 1 posade. Ministarstvo zdravstva 1
Ministarstvo obrane dugogoedisnje uspjesno suraduju na podrucju prijevoza hitnih medicinskih
pacijenata helikopterima Ministarstva obrane, omoguéujuéi pravovremeno pruzanje hitne
medicinske skrbi hrvatskim gradanima i turistima na udaljenim oto¢kim podrudjima. Od
2016. godine traje i suradnja Ministarstva zdravstva i Ministarstva unutarnjih poslova koje je
osiguralo helikopter za pruzanje hitne helikopterske medicinske skrbi na podrucju
Dubrovacko-neretvanske Zupanije u tijeku ljetnih mjeseci. Nadalje, Ministarstvo zdravstva 1z
kredita Svjetske banke osiguralo je sredstva za provedbu studije 1zvodljivosti uspostave hitne
helikopterske medicinske sluzbe, s ciljem uspostave namjenske helikopterske sluzbe za
potrebe hitnog medicinskog zbrinjavanja stanovnika ruralnih i cestovno nedostupnih mjesta
na podrucju cijele Republike Hrvatske.

Nadalje, potrebno je naglasiti da Hrvatski zavod za telemedicinu, kroz Mrezu
telemedicinskih centara 1 proratun Ministarstva zdravstva, izravno utjeCe na dostupnost
zdravstvene zastite na otocima, te se time osigurava stalna dostupnost zdravstvene zastite za
stanovnike, uz omoguéavanje zdravstvenim radnicima kontinuiranu izobrazbu, ucenje 1
struéno usavrSavanje kako bi mogli razvijati svoja znanja i vjestine. Ujedno, napominje se da
s¢ Mreza javne zdravstvene sluzbe donosi na prijedlog jedinica podru¢ne (regionalne)
samouprave koje su, izmedu ostalog, temeljem pozitivnih zakonskih propisa nadlezne za
organizaciju primarne zdravstvene za$tite i za popunjavanje MreZe, te ujedno raspolazu
relevantnim informacijama u vidu potrebe osiguranja optimalne razine dostupnosti 1 kvalitete
zdravstvene zastite s obzirom na potrebe stanovni$tva uzimajuci u obzir specifi¢nosti pojedine
lokacije.

Unato¢ navedenom, uodavajuci odstupanja u dostupnosti zdravstvene zastite na
odredenim podru¢jima, Ministarstvo zdravstva kao kreator zdravstvene politike o ovom
mandatnom razdoblju provodit ¢e intenzivne aktivnosti usmjerene na unaprjedenje primarne
zdravstvene zastite i bolje dostupnosti specijalisti¢kih zdravstvenih usluga na razini primarne
zdravstvene zastite, posebno na podrué¢jima udaljenim od bolni¢kih ustanova, 1izmedu ostalog,
i kroz operativne programe Europske unije u postupku dodjele bespovratnih sredstava trajnog
modaliteta "PoboljSanje pristupa primarnoj zdravstvenoj zastiti s naglaskom na udaljena 1
deprivirana podru¢ja kroz ulaganja u potrebe pruzatelja usluga zdravstvene zaltite na
primarnoj razini".

3.18. DISKRIMINACIJA U PODRUCJU ZDRAVLIJA

U ovom poglavlju, na stranicama 129. 1 130., navodi se, izmedu ostalog, da je s
aspekta zastite prava na zdravlje i kvalitetnu zdravstvenu zastitu u skladu sa zakonom, upitna
praksa propisivanja kvota i administrativnog ograni¢avanja onih prava koja proizlaze iz
zakonodavnog okvira. S tim u vezi, potrebno je napomenuti da navedene konstatacije nisu
toéne s obzirom da se radi o indikatorima kvalitete rada lije¢nika primarne zdravstvene
zaStite, dogovorenima s nadleZznim stru¢nim drustvima, a ¢ija osnovna 1 jedina svrha je
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pracenje kvalitete rada lije¢nika, kao i njegove uéinkovitosti u lijeCenju pacijenata, a nikako
ograni¢avanje prava osiguranih osoba Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje.

Nadalje, vezano uz podatak Hrvatske lije¢ni¢ke komore, na stranici 130., da je
od srpnja 2013. godine Republiku Hrvatsku napustilo 526 lje¢nika, Vlada Republike
Hrvatske smatra potrebnim napomenuti da Hrvatska lije¢nika komora prati broj doktora
medicine koji su zatrazili potvrde za rad izvan Republike Hrvatske, a koja se ne 1zdaje samo u
svrhu rada, ve¢ 1 u svrhu edukacije u inozemstvu, stoga broj izdanih potvrda ne predstavlja
isklju¢ivo odljev lije¢nika zbog rada u drugim drZzavama. Nadalje, lijje¢nici koji su otisli prije
mnogo godina 1z Republike Hrvatske takoder su zatrazili potvrdu te, po novoj osnovi
¢injenice da je Republika Hrvatska ¢lanica Europske unije, potvrdili veé priznate
kvalifikacije. Navedeni lije¢nici obracali su se¢ hrvatskim nadleznim tijelima radi dobivanja
EU potvrde 1ako su ve¢ godinama, pa i desetljeéima zaposleni u inozemstvu.

U 1stom poglavlju, na 131. stranici lzvjeS¢a navodi se tekst kojim se zeli
istaknuti ¢injenica da postoji problem u lije¢enju oboljelih od reumatoidnog artritisa, tzv.
bioloskim lijekovima, stoga Vlada Republike Hrvatske podsjeca da indikaciju za primjenu
lijeka ne postavlja Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, niti Zavod odluduje koji ¢e se
lijek primijeniti. Ako postoji medicinska indikacija za primjenu lijeka i zadovoljeni su kriteriji
za primjenu lijeka koji su utvrdeni osnovnom listom lijekova Zavoda, lijek se moze
primijeniti na teret sredstava Zavoda. Takoder, potrebno je napomenuti da su kriteriji iz liste
ljekova uskladeni s hrvatskim struénim smjernicama i algoritmima lije¢enja sukladno
preporukama stru¢nih drustava pri Hrvatskom lije¢ni¢kom zboru. Dodatno treba naglasiti da
sv1 lijekovi koji se primjenjuju u lije€enju reumatoloskih bolesnika, a nalaze se na vazeéim
listama lijekova, imaju vazeée odobrenje za stavljanje lijeka u promet koje izdaje
odgovarajuce regulatorno tijelo (centraliziranim postupkom Europska agencija za lijekove, a
nacionalnim postupkom Agencija za lijekove 1 medicinske proizvode), pa iz tog razloga ne
stoj1 konstatacija kojom se pod upitnik stavlja u¢inak bilo kojeg od tih lijekova na zdravlje
(Jer su isti temeljito ispitani prije izdavanja rjeSenja za stavljanje u promet).

Nadalje, opisuje se i postupak odobravanja lijeCenja u inozemstvu kao
netransparentan, bez dovoljno raspolozivih informacija 1 uputa osiguranim osobama Zavoda.
Pritom se ne uvazava i zanemaruje ¢injenica da je Zavod u obvezi poStivanja pravnih okvira
koji su mu zadani pozitivnim propisima Republike Hrvatske kada odlu¢uje o priznavanju
prava osiguranih osoba na upudivanje na lijeCenje u inozemstvo. Rjesavaju¢i u predmetnim
postupcima Zavod postupa u skladu sa Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju 1
Pravilnikom o pravima, uvjetima 1 naCinu koriStenja prekograniéne zdravstvene zastite
(Narodne novine, br. 160/13, 11/15, 16/151 113/16) koji su dostupni javnosti. Zainteresiranim
osiguranim osobama dostupne su 1 informacije putem sluzbenih telefona ih elektronske poste
Z.avoda na Cije se upite odgovara strucno 1 bez odlaganja (kao 5to je 1 prethodno napomenuto).

Naime, postupajué¢i po pojedinom zahtjevu osigurane osobe za lijeenjem u
inozemstvu na teret sredstava obveznog zdravstvenog osiguranja Zavod je duzan utvrditi jesu
l1 ostvarene pretpostavke propisane mjerodavnim propisima, a oni za pokretanje svakog
postupka propisuju postojanje prijedloga doktora specijaliste (odgovarajuée specijalnosti
ovisno o dijagnozi €1je se lijeenje u inozemstvo predlaze) 1z ugovorne zdravstvene ustanove.
! prilikom provedbe samog postupka odlu¢ivanja o postavljenom prijedlogu (zahtjevu) za
lijeCenjem u inozemstvu Zavod je u obvezi uvaziti miSljenje medicinske struke
najeminentnijith struénjaka iz podrucja odgovarajuée specijalnosti (nadleznog referentnog
centra Ministarstva zdravstva prema dijagnozi bolesti osigurane osobe za koju se predlaze
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upucivanje na lijeCenje u inozemstvo, odnosno doktora specyalista ili lije¢ni¢kog konzilija
druge ugovorne zdravstvene ustanove na sekundarnoj i tercijarnoj razini u kojoj se osigurana
osoba lijeci).

Potrebno je naglasiti da je Zavod ovdje u ulozi posrednika koji pravilnom
primjenom propisa na temelju rezultata provedenog postupka donosi odluku o pravu
osigurane osobe na lijeCenje u inozemstvu ne ulazeéi pritom niti u interes osigurane osobe niti
u medicinski aspekt lijeenja o ¢emu mogu odludivati jedino lijeénici specijalisti koji provode
lijeCenja osigurane osobe u ugovornim zdravstvenim ustanovama. U nadleznosti je Zavoda
iskljuCivo utvrditi da li konkretan zahtjev ulazi u sferu osiguranog slu¢aja ili ne, pri ¢emu
Zavod postupa na jednak nain prema svim osiguranim osobama.

U odnosu na podatke o radnom statusu, razini obrazovanja, visini prihoda 1
dobi bolesnika kojima je odobreno, odnosno odbijeno lijje€enje u inozemstvu na teret
sredstava obveznog zdravstvenog osiguranja, a koji su zatraZeni od strane pucke
pravobraniteljice (te za koje se konstatira da na trazenje iste nisu dani) potrebno je istaknuti da
trazene podatke Zavod ne uzima od osiguranih osoba (izuzev datuma rodenja) u postupcima
upucivanja na lijeCenje u inozemstvo, iz razloga $to je preduvijet sudjelovanja u postupku
status osigurane osobe Zavoda koji se stjeCe po jednoj od Zakonom o obveznom
zdravstvenom osiguranju predvidenih osnova osiguranja, dok prednost pri rjeSavanju imaju
one osigurane osobe Cije zdravstveno stanje iziskuje hitno rjefavanje zahtjeva s ciljem
sprjeCavanja nastanka pogor$anja zdravstvenog stanja ili otklanjanja neposredne opasnosti po
Zivot osigurane osobe Zavoda neovisno o njezinom radnom statusu, razini obrazovanja, visini
prihoda 1 dobi.

Ujedno, vezano uz preporuku 144. da Ministarstvo zdravstva osigura jasno i
transparentno razdvajanje sustava javnog i privatnog zdravstva, pritom isti¢uéi problem
angazmana lije¢nika u sustavu javnog zdravstva 1 u privatnoj praksi, Vlada Republike
Hrvatske navodi da Pravilnik ¢ mjerilima za davanje odobrenja zdravstvenom radniku za
sklapanje poslova iz djelatnosti poslodavca (Narodne novine, broj 42/16) detaljno utvrduje
kriterije 1 uvjete koje doktor medicine mora ispuniti kako bi dobio odobrenje za sklapanje
poslova za svoj raun 1z zdravstvene djelatnosti poslodavca.

3.20. DISKRIMINACIJA U PODRUCJU I TEMELJEM OBRAZOVANJA

U Izvjes¢u na stranici 135. navedeno je: "Sustav obrazovanja neprilagodljiv
specifi¢nim potrebama pojedinaca, onemogucava prevladavanje njegovih individualnih
teskoca te, rezultirajuéi preranim napustanjem Skolovanja, smanjuje mogucnost uspjeha.
Primjerice, dobna granica za upis prvog razreda srednje $kole propisana je zakonom 1 Cesto ju
nije moguce pomaknuti, ¢ak ni u slu¢ajevima objektivnih teskoca koje su dovele do njenog
prekora¢enja. Kruto postavljena pravila upu¢uju na ukljudivanje u programe obrazovanja
odraslih, ¢ije troskove u pravilu podmiruje sam polaznik, zbog ¢ega su osobe slabijeg
imovnog stanja i1z njih ¢esto iskljucene.".

S tim u vezi Vlada Republike Hrvatske napominje da su odredbama ¢lanka 22.
Zakona o odgoju 1 obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli (Narodne novine, br. 87/08, 86/09,
92/10, 105/10, 90/11, 16/12, 86/12, 94/13, 152/14 i 7/17) propisani uvjeti, a time 1 dobna
granica za upis u¢enika u prvi razred srednje Skole. Stavcima 1. 1 2. istoga ¢lanka propisano je
da se redoviti u¢enici upisuju u prvi razred srednje $kole u dobi do navrienih 17 godina, a
iznimno od toga, uz odobrenje $kolskog odbora, u prvi razred srednje $kole moZe se upisatt
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u¢enik do navrSenih 18 godina, a uz odobrenje Ministarstva znanosti 1 obrazovanja i u¢enik
stariji od 18 godina. Temeljem navedenih odredbi Zakona, moguée je pomaknuti dobnu
granicu za upis ucenika u prvi razred srednje $kole, sukladno zakonskim odredbama kojima je
uredeno obrazovanje u¢enika u srednjoj skoli.

Nadalje, u IzvjeScu se navodi da se Uredu pucke pravobraniteljice obratio
jedan u€enik zbog mogude diskriminacije, a ¢iji je prosjek ocjena u samo jednom razredu bio
tek neznatno niZi od propisanih 3.50 te da mu nije omoguéen upis u Cetvrti razred strukovne
Skole, dok istovremeno, za upis u prvi razred istog programa u konkretnoj $koli ne postoji
bodovni prag. Navodi se kako konkretan primjer zorno prikazuje da je Pravilnik o uvjetima i
naCinima nastavka obrazovanja za viSu razinu kvalifikacije (Narodne novine, broj 8/16)

potrebno 1zmijeniti kako bi se poticao nastavak obrazovanja.

U vezi navedenog, Vlada Republike Hrvatske ukazuje na to da je Ministarstvo
znanost1 1 obrazovanja poduzelo aktivnosti vezane uz izmjene navedenog Pravilnika kako bi
se svim zainteresiranim ucenicima omogucilo pravo nastavka obrazovanja za viSu razinu
kvalifikacije, uz uvazavanje posebno teskih okolnosti u kojima Zive pojedini u¢enici. Pritom
Je potrebno voditi ra€una kako strukovni programi obrazovanja u trogodiSnjem trajanju
pripremaju uCenike za rad u industriji, gospodarstvu i obrtni$tvu s primarnim ciljem pripreme
u¢enika za rad u odredenom zanimanju, uz naglasak na brzo uklju¢ivanje na trzite rada.
Prednosti ovih programa su relativno visok udio strukovno-teorijskih znanja iz odredenog
podrudja, uz stjecanje prakti¢nih vjestina.

U odnosu na preporuku 154. kojom se upucuje Ministarstvu znanosti i
obrazovanja da S§to prije donese Pravilnik o odgovarajuoj vrsti obrazovanja uéitelja,
nastavnika, odgajatelja i stru¢nih suradnika u Skolskim ustanovama 1 ué¢eni¢kom domu, Vlada
Republike Hrvatske isti¢e da je navedena preporuka u operativnoj provedbi s obzirom na to
da je Ministarstvo imenovalo Povjerenstvo za izradu Pravilnika koji ée se odnositi na
navedenu problematiku.

3.24. IMOVINSKOPRAVNI ODNOSI

U odnosu na preporuku 166., Ministarstvu graditeljstva i prostornoga uredenja,
da odredi kriterije 1 rokove za uklanjanje nezakonitih gradevina, Vlada Republike Hrvatske
napominje da ¢e se u narednom razdoblju javnosti pojasniti Kkriteriji i okolnosti na temelju
kojth Ministarstvo putem ugovornog izvodada izvrSava uklanjanje nezakonitth gradevina.
Gradevinska inspekcija kao prioritetne za uklanjanje smatra gradevine izgradene izvan
granica gradevinskog podrudja 1/ili na posebno zasti¢enim podru¢jima. Rokovi za uklanjanje
ovise 1 optereéeni su procedurama upravnog postupanja kao i propisima o javnoj nabavi, te je
planove uklanjanja, odnosno rokove za uklanjanje moguce odrediti samo na godi$njoj razini.
Pritom se napominje da poseban problem (u smislu prisilnog uklanjanja) predstavlja dio
nezakonitih gradevina koje se nisu ozakonile, ali su useljene 1 koriste se kao jedini dom,
posebno socijalno ugrozenog stanovnisStva i stanovniStva starije Zivotne dobi.

U odnosu na preporuku 167., Ministarstvu graditeljstva 1 prostornoga uredenja,
da uputi u daljnji postupak Nacrt prijedloga zakona o najmu stanova, Vlada Republike
Hrvatske isti¢e da je Nacrt prijedloga zakona o izmjenama i dopunama Zakona o najmu
stanova bio u javnoj raspravi u lipnju 2016. godine. Nakon konstituiranja nove Vlade uredent
Nacrt prijedloga zakona upuéen je u proceduru ponovnog pribavljanja misljenja nadleznih
tijela.
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U odnosu na preporuku 169., Ministarstvu drZzavne imovine, da u primjerenim
rokovima odgovara gradanima na upite u njihovim predmetima i o poduzetom povodom
podnesenth zahtjeva, Vlada Republike Hrvatske, po pitanju zahtjeva gradana u vezi rjeSavanja
imovinskopravnih odnosa, ukazuje na kompleksnost predmetne problematike iz vise razloga.
Naime, zahtjevi gradana ¢esto ne sadrze svu potrebnu dokumentaciju, unato¢ informacijama
koje su dostupne na internetskoj stranici Ministarstva drZzavne imovine, ali i moguénosti
dobivanja informacija putem info centra ili osobno tijekom uredovnog vremena za stranke.
Takoder, brojne nekretnine za koje se podnose zahtjevi za rjeSavanje imovinskopravnih
odnosa jo§ uvijek su u zemlji$noj knjizi upisane kao opcenarodna imovina ili drustveno
vlasniStvo, te je stoga usporeno, odnosno onemoguéeno postupanje po zahtjevima gradana,
sve do eventualnog upisa Republike Hrvatske kao vlasnika. Osim navedenog, postupanje po
pojedinim predmetima ovisi 1 o postupanju drugih tijela, ukljuenih u postupak rje$avanja
imovinskopravnih odnosa, kao §to su ministarstva, pravne osobe u vlasniStvu Republike
Hrvatske koje upravljaju nekretninama u vlasni§tvu Republike Hrvatske, opéinska drZavna
odvjetnistva 1 dr.

Vezano na navod iz Izvje$éa: "Gradani su se prituzivali i na retroaktivno
povecanje visine najamnine za prostor u drzavnom vlasnidtvu unatrag nekoliko godina, na $to
se nisu mogli zaliti. Jedina mogucénost osporavanja tako izdanih rauna je pokretanje sudskog
postupka, koji je dugotrajan, a unato¢ tome tako izdani ratuni, iako nezakoniti, 1zvrini su i
zbog opasnosti od ovrhe gradani ih moraju platiti”, Vlada Republike Hrvatske ukazuje na to
da je Ministarstvo drzavne imovine zatrazilo oéitovanje Drzavnih nekretnina d.o.o., te na
osnovu zaprimljenoga istie se kako su nedostatne informacije navedene u samoj citiranoj
reCenicl kako bi se sa sigurnodéu moglo ustvrditi na $to se toéno osvrnula pucka
pravobraniteljica, s obzirom na to da je opéenito navedeno "retroaktivno" poveéanje visine
najamnine za prostor u drzavnom vlasni$tvu unatrag nekoliko godina. Dakle nije specificirano
0 kojoj vrsti najamnine i o kojim prostorima je rije¢. Nadalje, u zaprimljenom o&itovanju
ukazano je kako je ocjena pucke pravobraniteljice pausalna, s obzirom da nigdje nije
navedeno u kojoj konkretnoj odredbi zakona ili drugog akta je "retroaktivan" obratun
najamnine suprotan ili sporan, niti navodi relevantne odluke domaéih ili medunarodnih
sudova 1z kojih b1 to proizlazilo. Naime, Drzavne nekretnine d.o.o. postupaju sukladno
odredbama Zakona o najmu stanova (Narodne novine, br. 91/96, 48/98, 66/98 1 22/06) i
Uredbe o uvjetima i mjerilima za utvrdivanje za$tiCene najamnine (Narodne novine, br. 40/97
1 117/05), a u navedenima nije propisana zabrana "retroaktivnog" obraCunavanja razlike
zaSticene najamnine, odnosno najamnina je obradunata sukladno propisima koji su bili na
snazi u razdoblju za koje je najamnina obradunata. Sukladno oéitovanju, DrZzavne nekretnine
d.o.0. su obavijestile korisnike stanova o visini najamnine koju su bili duzni placati, te koju su
nadalje duzni placati, te su poduzele potrebne korake radi naplate, a u cilju zastite imovinskih
interesa Republike Hrvatske kao vlasnika nekretnina koje koriste naymoprimei. Korisnicima
stanova je obrafunata razlika samo za razdoblje koje nije zastarjelo (do tri godine unatrag)
sukiadno Zakonu o obveznim odnosima (Narodne novine, br. 35/05, 41/08, 125/11 i 78/15), te
Im je, uzimajuéi u obzir socijalni aspekt, omoguceno obro¢no placanje iste najvise do 12
mjesecnih obroka. Napominje se kako je i DrZzavna revizija u svom Izvjes¢u o obavljenoj
financijskoj reviziji druStva Drzavne nekretnine d.o.o. za 2014. godinu, nalozila uskladiti
naplatu zastiCene najamnine ("DrZavni ured za reviziju nalaZe vezano uz stanove dane u
najam uz placanje zaStiCene najamnine, izraCunavati jedanput godiSnje mjesecni iznos
zaSticene najamnine za pojedini stan te obra¢unati najmoprimcima za$ti¢enu najamninu
najmanje u iznosu propisanom odredbama Uredbe o uvjetima i mjerilima za utvrdivanje
zaSti¢ene najamnine, odnosno najmanje u iznosu potrebnom za podmirenje troSkova redovitog
odrzavanja stambene zgrade (u iznosu zajedniCke pri¢uve) u skladu s odredbama Zakona o
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najmu stanova."). Drustvo Drzavne nekretnine d.o.0. je u 2016. godini, sukladno vazedim
propisima koji reguliraju najam stanova, vrsilo postupke uskladivanja i obraCuna zasticene
najamnine 1 slobodno ugovorene najamnine za korisnike stanova u viasnidtvu Republike
Hrvatske, a na upravljanju kod Drzavnih nekretnine d.o.0. i sukladno tome ispostavljalo
raCune za najamnine kao i razliku uskladene najamnine.

Slijedom iznesenoga, Vlada Republike Hrvatske napominje da ¢e Ministarstvo
drZzavne imovine i dalje ulagati sve napore kako bi se predmeti i zahtjevi u §to kracem roku
rjeSavali. Nastavno na navedeno, Vlada Republike Hrvatske je donijela Uredbu o unutarnjem
ustrojstvu Ministarstva drZzavne imovine (Narodne novine, broj 8/17), te ée novi ustroj
omoguciti brZze rjeSavanje zaprimljenih zahtjeva. Osim navedenog, prema Godi$njem planu
normativnih aktivnosti za 2017. godinu predvideno je dono$enje novog Zakona o upravljanju
1 raspolaganju imovinom u vlasnistvu Republike Hrvatske, te su predvidene izmjene i dopune
Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnog prostora, ¢ijim se donoSenjem olekuje poboljsanje
1 pojednostavljenje raspolaganja i upravljanja drzavnom imovinom.

3.25. PRAVO NA ZDRAV ZIVOT - ZASTITA OKOLISA I PRIRODE

Vezano uz koristenje pojmova "priroda” 1 "okohi§" u Izvje§cu, Vlada Republike
Hrvatske podsjeca da je u smislu Zakona o zas$titi prirode (Narodne novine, broj 80/13)
priroda definirana kao sveukupna bioraznolikost, krajobrazna raznolikost i georaznolikost.
Sukladno Zakonu o zastiti okolisa (Narodne novine, br. 80/13 i 78/15), okoli3 je prirodno i
svako drugo okruZenje organizama i njihovih zajednica uklju¢ivo i ¢ovjeka koje omoguéuje
njthovo postojanje 1 njihov daljnji razvoj: zrak, more, vode, tlo, zemljina kamena kora,
energija te materijalna dobra 1 kulturna bastina kao dio okruZenja koje je stvorio ¢ovjek; svi u
svojoj raznolikosti 1 ukupnosti uzajamnog djelovanja. Sastavnice okoli$a su zrak, vode, more,
tlo, krajobraz, biljni i Zivotinjski svijet te zemljina kamena kora. Zastita od utjecaja
opterecenja na okoli$ ureduje se Zakonom o zastiti okolisa te posebnim zakonima o pojedinim
opterecenjima 1 propisima donesenim na temelju tih zakona, a obuhvada: zaStitu od Stetnog
utjecaja genetski modificiranih organizama, zastitu od buke, zastitu od ionizirajuéih zracenja i
nuklearnu sigurnost, zastitu od Stetnog utjecaja kemikalija, zastitu od svjetlosnog onecis¢enja
te gospodarenje otpadom.

S obzirom da je elektromagnetsko zraCenje baznih stanica mobilnih operatera
definirano odredbama zakona kojim se ureduje neionizirajuce zra¢enje, dakle utjecaj koji nije
definiran podru¢jem zastite okoli$a, ne stoji konstatacija u Izvje$éu da je tijekom 2016.
najvise prituzbi 1z podrudja zastite okoliSa odnosilo se na elektromagnetsko zraCenje baznth
stanica mobilnih operatera. Slijedom navedenog nema osnove niti za uklju¢enjem
predstavnika Ministarstva zastite okoli$a 1 energetike u povjerenstvo za izmjene Pravilnika o
zastiti od elektromagnetskih polja.

Nadalje, u Izvije$¢u se, izmedu ostalog, navodi da "...postojeca odlagalista
otpada nastavljaju s radom, Cesto 1 Sireéi se izvan dozvoljenog podrudja 1 ne provodedi
propisane mjere okolifa...", medutim isto nije potkrijepljeno broj¢anim pokazateljima.
Inspekcija zastite okolisa je tijekom nadzora odlagalista u 2016. godim u 11 slu¢ajeva utvrdila
neprovodenje mjera zastite okolisa utvrdenih rjeSenjem o prihvatljivosti zahvata za okolis te
je nspekcijskim rjeSenjem ili mjerama na zapisnik naredena provedba mijera iz rjeSenja.
Takoder, konstatacija u Izvje$¢u vezano za kvalitetu zraka u Slavonskom Brodu: "S obzirom
da se kvaliteta zraka unazad osam godina jo§ pogor$ala, ..." nije potkrijepljena nikakvom
dokumentacijom.
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U odnosu na navod u Izvjes¢u: "Tijekom 2016. u podrudju zastite zraka
mijenjani su brojni propisi...", potrebno je ukazati da se ne moZe govoriti o brojnim
1zmjenama s obzirom da se navode jedna uredba, jedan program i Zakon o zastiti zraka, uz
napomenu da tijekom 2016. godine nije bilo izmjena i dopuna Zakona o zaititi zraka.

U odnosu na preporuku 171., Ministarstvu graditeljstva i prostornoga uredenja
1 Ministarstvu zastite okoli%a i energetike, da osnuju meduresorno tijelo za nadzor postupaka
procjenjivanja utjecaja na okoli§ te da pri izdavanju dozvola iz graditeljstva i prostornoga
uredenja omoguée sudjelovanje zainteresirane javnosti sukladno Arhuskoj konvenciji, Vlada
Republike Hrvatske ukazuje da je temeljni cilj odredbi Arhuske konvencije sudjelovanje Sire
javnosti u odlu¢ivanju o pitanjima okolisa, slijedom Cega se sve odluke javne vlasti, a koje bi
mogle utjecati na okoli§, moraju donijeti na transparentan nadin i uz sudjelovanje svih
zainteresiranih.

Javnost 1 slobodni pristup podacima i dokumentima zna¢ajnim za prostorno
uredenje jedno je od temeljnih nacela prostornog uredenja sukiadno &lanku 7. Zakona o
prostornom uredenju (Narodne novine, broj 153/13). Ovo se posebno odnosi na obvezu
provedbe javne rasprave o prijedlogu prostornog plana u kojoj moze sudjelovati svatko. Isto
tako, Republika Hrvatska je slijedom Arhuske konvencije i sukladno odredbama Direktive o
PUO 2011/92/EU (predmet 2016/2144), u vezi utjecaja raznih zahvata na okoli§, odredila
nacin sudjelovanja javnosti i zainteresirane javnosti putem odredbi Zakona o zastiti okolisa te
odredbi Zakona o gradnji (Narodne novine, br. 153/13 i 20/17). Procjena utjecaja na okolig i
sudjelovanje javnosti, odnosno zainteresirane javnosti integrirana je u postupak izdavanja
gradevinskih dozvola (u odredenim slucajevima i lokacijskih dozvola) na nacin da je
pobijanje odluka, radnji i propusta u postupku povezanih sa zastitom okolisa moguce ostvariti
u postupku donoS§enja rjeSenja o prihvatljivosti zahvata za okoli$, uredenim Zakonom o zastiti
okoli8a. Isto tako, sukladno Zakonu o gradnji, tijelo nadleZzno za zastitu okolida mora potvrditi
da je glavni projekt gradevine, a koji je sastavni dio gradevinske dozvole, izraden u skladu s
navedenim rjeSenjem o prihvatljivosti zahvata za okoli§. Naravno, Zakonom o gradnji i
Zakonom o opéem upravnom postupku uredeni su instituti kojima se osigurava spomenuto
preuzimanje zahtjeva zastite okolisa u gradevinsku dozvolu kao i kontrola istoga. Isti¢e se da
je za postupke izdavanja gradevinskih i lokacijskih dozvola drzavnog znafaja osnovano
struc¢no Povjerenstvo za procjenu utjecaja na okolis.

Vazno je napomenuti i da Ministarstvo graditeljstva 1 prostornoga uredenja
poti¢e sve sudionike drustva i cjelokupnu javnost na aktivniju ulogu u zastiti prostora, izmedu
ostalog, 1 putem uspostave Informacijskog sustava prostornoga uredenja (ISPU). lako je
sustav jo$ u razvoju, veé sad omogucéuje dostupnost prostornih planova svih razina i podataka
0 njima, pregledavanje podataka o zahvatima u prostoru i ozakonjenjima, kao i prostornih
podataka drugih javnopravnih tijela od znacaja za prostorno planiranje i1 pra¢enje stanja u
prostoru, ¢ime se olakSava dobivanje informacija o moguéem nacinu koristenja prostora.

U odnosu na preporuku 176., Ministarstvu zdravstva da, u suradnji s
Ministarstvom za$tite okoliSa 1 energetike te Ministarstvom graditeljstva i prostornoga
uredenja, 1zradi novi Pravilnik o zastiti od elektromagnetskih polja u skladu s Kodeksom
savjetovanja sa zainteresiranom javnoséu, Vlada Republike Hrvatske navodi da je zakonska
regulativa na podrudju zastite od elektromagnetskih polja bazirana na sluzbenim znanstvenim
1strazivanjima, temeljem kojih su donesene osnovne smjernice od strane Medunarodne
komisije za za$titu od neionizirajueg zratenja te je vaZeca direktiva Europske unije o
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ograniCenjima izloZenosti opée populacije elektromagnetskim poljima obvezujuéa za sve
drzave Clanice. Pritom se napominje da su mjerodavni hrvatski propisi u podrugju zastite
zdravlja od djelovanja elektromagnetskih polja strozi od sli¢nih propisa u Europskoj uniji, a
sva elektronicka komunikacijska oprema u Hrvatskoj koja stvara elektromagnetska polja,
ukljucujuci i osnovne (bazne) postaje pokretnih komunikacija, podlijeZe nadzoru i mjerenjima
od strane ovlastenih institucija i to prije postavljanja izvora, pri podetku rada izvora i tijekom
redovnog rada izvora. Ministarstvo zdravstva nadleZno je za provedbu svih mjera zastite od
nelonizirajuéeg zra¢enja sukladno Zakonu o za$titi od neionizirajuéeg zratenja (Narodne
novine, broj 91/10), a Pravilnikom o zastiti od elektromagnetskih polja (Narodne novine, broj
146/14) nadleZno je propisati nalin provedbe zastite na principu predostroznosti i redovnim
kontrolama razina elektromagnetskih polja. Ministarstvo graditeljstva i prostornoga uredenja
¢e sudjelovati u postupku dono$enja novog Pravilnika o zastiti od elektromagnetskih polja na
na¢in da ¢e izraziti svoje misljenje na odredbe Pravilnika, a koje se odnose na podrudje
gradnje 1 prostornoga uredenja.

U odnosu na preporuku 177., Ministarstvu graditeljstva i prostornoga uredenja,
da evidentira i nadzire izdavanje uporabnih dozvola baznih stanica mobilnih operatera i
razmotri reguliranje drugih dozvola iz svog djelokruga rada, Vlada Republike Hrvatske
naglasava da je svaki telekom operator koji u Republici Hrvatskoj namjerava pustiti baznu
stanicu u rad obvezan planirati lokaciju za postavljanje baznih stanica sukladno prostornim
planovima jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave te napraviti vrlo detaljna
istraZivanja 1 mjerenja koja kontroliraju Ministarstvo zdravstva i Hrvatska agencija za mreZne
djelatnosti. Ukratko, operator ima obvezu napraviti proradun odekivanih razina
clektromagnetskog polja prije nego $§to se bazna stanica postavi, mora dobiti dozvolu
Ministarstva zdravstva za postavljanje, obavijestiti neovisne mjeritelje da naprave prvo
mjerenje nakon pustanja bazne postaje u rad, dobiti dozvolu Ministarstva zdravstva za
uporabu, provoditi periodicka mjerenja te izraditi posebnu studiju o utjecaju cijele mreZe.
Nakon ishodene uporabne dozvole za postavljanje bazne stanice mora se prijaviti pocetak
gradenja/postavljanja opreme, te gradevinska inspekcija nadzire da li su operateri ishodili
uporabnu dozvolu. Medutim, Ministarstvo graditeljstva i prostornoga uredenja nije nadlezno
za kontrolu razina elektromagnetskih polja, a koji problem je klju¢an okolnom stanovnistvu.
U tom smislu, vodenje evidencije o ishodenim uporabnim dozvolama baznih stanica i/ili
ponovno uvodenje lokacijskih 1 gradevinskih dozvola za iste, pored gore opisanih procedura i
uvjeta koje operatori moraju postovati, ne bi pridonijelo osje¢aju zastiéenosti stanovnistva od
prekomjernog zraCenja. Zbog svega navedenog, potrebno je kontinuirano upoznavati javnost
0 opisanom nadinu postupanja i mjerama zastite od neionizirajuéeg zraéenja.

4.1.1. Prituzbe osoba liSenih slobode u zatvorskom sustavu

U odnosu na navode da su zatvorenici kojima je odredena mjera istraznog
zatvora (istrazni zatvorenici) u nepovoijnijem polozaju u odnosu na zatvorenike na
1zdrzavanju Kazne zatvora, $to je primjetno, primjerice, u ostvarivanju prava na kontakte s
vanjskim svijetom, isti¢e se da ¢e se u okviru pripreme Akcijskog plana razvoja zatvorskog
sustava Republike Hrvatske 1 sagledavanja odrednica propisa te izrade daljnjih smjernica,
razmotriti pitanja koja odreduju ovaj okvir postupanja.

U pogledu organizacije i1 nacina na koji se obavljaju poslovi sprovodenja
zatvorenika u specijalnim vozilima, u ovom trenutku postoje odredena ograni¢enja koja
onemogucuju preinake i dodatna uredenja unutradnjeg prostora vozila za smjestaj osoba, a one
se primarno ogledaju u ¢€injenici da su vozila pod ugovornom obvezom (leasing). Po isteku
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leasinga (2019. godine) rijesit ¢e se pitanje postojanja sigurnosnih pojaseva u prostoru za
smjeStaj zatvorenika u specijalnim vozilima jer ¢e se tada moci drugacije odrediti Zeljeni
uvjeti. S druge strane, uz navedene poslove vezani su i odredeni sigurnosni rizici koji se
procjenjuju u svakom konkretnom slucaju te se sukladno sigurnosnoj procjeni odreduje
koncept sigurnosti 1 potrebne mjere kojima ¢e se osigurati sigurno obavljanje tog posla.
Pritom, u obzir se uzimaju i svi podaci o stanju, odnosno vezani uz zatvorenika, kako bi se
osigurall najpovoljniji uvjeti za njegovo izvodenje i dovodenje u kazneno tijelo (ili na mjesto
odredeno nalogom za sprovodenje).

Vlada Republike Hrvatske smatra da je potrebno osigurati adekvatne i jednake
uvjete u odnosu na ostvarivanje prava zatvorenika u svim kaznenim tijelima (prostorije u
kojima se mogu odvijati posjete braénog ili izvanbraénog druga bez nadzora), a to ukljuduje i
sve ostale komponente koje nisu iskljucivo vezane uz prostorno uredenje ili prostorne uvjete
kaznenog tjjela, ve¢ ukljucuju i stavijaju naglasak na provodenje tretmanskih programa, radnu
angaZiranost zatvorenika, organizirano provodenje slobodnog vremena i drugo. Na taj nacin,
ostvaruju se znacCajni pozitivni utjecaji na sustav dinamic¢ke sigurnosti kaznenog tijela i
smanjuje se pojavnost incidentnih dogadaja.

4.1.2. Obavljanje poslova NPM-a u zatvorskom sustavu

U odnosu na navedeni dio Izvje$c¢a, Vlada Republike Hrvatske ukazuje da je,
vezano uz popunjavanje sistematiziranih radnih mjesta sluzbenika odjela osiguranja
kaznionica 1 zatvora, tijekom 2016. godine primljen 21 sluzbenik (Zatvor u Zagrebu - 18,
Kaznionica 1 zatvor u PoZegi - 1, Zatvor u Osijeku - 1 1 Zatvor u Gospi¢u - 1). Takoder,
uCinjeni su odredeni koraci i pocéetkom 2017. godine, te je primljeno 30 sluZbenika
(Kaznionica u Glini - 9, Kaznionica u Lepoglavi - 4, Zatvorska bolnica u Zagrebu - 4, Zatvor
u Dubrovniku - 1, Zatvor u Puli - §, Zatvor u Rijeci - 4 i Zatvor u Gospicu - 3). Isto tako,
Vlada Republike Hrvatske naglaSava vaZnost (dugoro¢nog) planiranja i sagledavanja svih
potreba, a posebno onih koji se¢ odnose na pitanja vezana uz ljudske resurse (prijem,
1zobrazbu, razvoj potencijala i drugo).

U svim kaznenim tijelima nalozit ¢e se ugradnja otvora na vratima ambulante
kaznenog tyela (odgovarajuéa tehni¢ka preinaka) kako bi se ostvarila moguénost vizualnog
nadzora lyeCniC¢kog pregleda (pravo zatvorenika kao pacijenta na privatnost) sukladno
sigurnosnoj procjeni. Na taj nadin, prema individualnoj sigurnosnoj procjeni, sluzbenik
pravosudne policije ¢e neposredno prisustvovati lije¢ni¢kim pregledima u slu¢ajevima
povecanih sigurnosnih rizika.

Sukladno preporukama Ureda pucke pravobraniteljice, u 2016. 1 2017. godini
nastavile su se poduzimati mjere za smanjivanje prenapu¢enosti kaznenih tijela. Osim manjih
gradevinskih rjeSenja u pojedinim kaznenim tijelima 1 postojee promjene u zakonskim
rjeSenjima, nastavljeno je i s drugim aktivnostima u svrhu smanjenja negativnog ucinka
prenapucenosti karakteristiéne =za =zatvorene uvjete, Sto se¢ realizira kroz: povecanje
raznovrsnosti tretmanskih sadrzaja i broja zatvorenika koji su obuhvacéeni tim aktivnostima,
premjesta) zatvorenika u blaze uvjete izvrSavanja kazne zatvora i u zatvorene uvjete u kojima
nije prisutna prenapucenost, te intenzivnije odrZzavanje svih prostora u kojima borave i rade
zatvorenicl. Tendencija smanjivanja broja zatvorenika kroz nekoliko proteklih godina te
odredeno povedanje smjeStajnih kapaciteta u pojedinim kaznenim tijelima mogu se procijeniti
kao pozitivni rezultati poduzetih mjera. No i dalje ostaje Cinjenica da uvjeti smjestaja nisu
sukladni medunarodnim standardima te da postoje brojni problemi koje je potrebno rijesiti u
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zatvorskom sustavu. Potrebno je obaviti detaljnu analizu stegovnih postupaka, sagledati
¢jelovitost nacina 1 prakse postupanja te na temelju toga donijeti konkretne zakljucke vezane
uz poduzimanje potrebnih izmjena i1 dopuna u odnosu na ovo pitanje.

4.1.3. Ocjena stanja u zatvorskom sustavu

U odnosu na navedeni dio Izvje$éa, Vlada Republike Hrvatske navodi da je u
organizaciji Glavne uprave za ljudska prava i vladavinu zakona Vije¢a Europe, a u suradnji sa
SrediSnjim uredom Uprave za zatvorski sustav Ministarstva pravosuda, u Zagrebu, 15. i 16.
prosinca 2016. godine, odrzan struéni skup pod nazivom "Zdravstvena skrb i medicinska etika
u zatvoru". Skup je bio namijenjen lije¢nicima i medicinskim sestrama/tehni¢arima koji, kao
sluzbenicl Uprave za zatvorski sustav ili kao vanjski suradnici obavljaju poslove zdravstvene
zaStite zatvorenika. Eksperti su sudionike skupa upoznali sa standardima Vije¢a Europe i
Europskog odbora za sprjeCavanje mudenjai neljudskog ili ponizavajuéeg postupanja ili
kaznjavanja (CPT) u vezi zdravstvene skrbi i medicinske etike u zatvorima i prezentirali
najbolju europsku praksu u razliCitim podru¢jima zdravstvene skrbi, kao §to su skrb o
mentalnom zdravlju, procjena medicinskih potreba u zatvoru, medicinski pregled po prijamu
u zatvor, medicinske konzultacije 1 dokumentacija, psihijatrijska skrb i plan tretmana,
prevencija Sirenja HIV/AIDS-a 1 hepatitisa B/C, TB i HIV/AIDS dualne epidemije,
postupanje sa zatvorenicima s poremecajima li¢nosti, prevencija suicida, odgovaranje na
zdravstvene potrebe posebno osjetljivih kategorija zatvorenika, postupanje sa zatvorenicima s
problemima mentalnog zdravlja, izolacija i sputavanje - osiguravanje zastite od zlostavljanja
te psihoaktivne droge i ovisnost 1 zdravstveno postupanje sa zatvorenicima ovisnicima. Vlada
Republike Hrvatske ukazuje da pitanje primjerene zdravstvene skrbi za zatvorenike
predstavlja ozbiljan problem u okviru zatvorskog sustava kojemu treba pokloniti posebnu
paznju.

U dyelu preporuka iz godidnjih izvjesca pulke pravobraniteljice koji se odnosi
na potrebu sustavnog provodenja edukacije sluzbenika o zastiti zatvorenika od svih oblika
okrutnog, neljudskog ili ponizavajuéeg postupanja, isti¢e se kako je provedena analiza potreba
u svim Kaznenim tijelima (isto se odnosi samo na sluzbenike Sektora osiguranja) temeljem
koje je pokrenuta organizacija posebnog programa edukacije u cilju podizanja razine svijesti
sluzbenika pravosudne policije o vaznosti postivanja ljudskih prava 1 zabrane diskriminacije
zatvorenika po bilo kojoj osnovi. Prvi dio predmetne edukacije za sluzbenike pravosudne
policije, pod nazivom "Senzibilizacija sluzbenika Zatvorskog sustava za koncept spre¢avanja
diskriminacije” proveden je u prosincu 2015. i sjjeénju 2016. godine. Program edukacije
razvijen je u suradnji s Uredom pucke pravobraniteljice iz kojeg su i odredeni predavadi.

4.2. POLICIJSKI SUSTAYV

4.2.1. Zastita prava gradana, ukljucujuéi osobe liSene slobode, u policijskom
postupanju

U vezi navedene podtoCke Izvjedéa, a vezane uz video smimanje policijskog
postupanja od strane policije, Vlada Republike Hrvatske navodi da je Ministarstvo unutarnjih
poslova u obvezi, sukladno ¢lanku 53. Pravilnika o prijamu i postupanju s uhifenikom i
pritvorenikom te o Evidenciji pritvorenika u pritvorskoj policijskoj jedinici (Narodne novine,
br. 88/09, 78/14 1 132/16), iste snimke ¢uvati minimalno 15 dana.
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4.2.2. Obilasci policijskih postaja i pritvorskih jedinica i 4.2.3. Ocjena stanja poStivanja
prava osoba liSenih slobode u policijskom sustavu

U vezi navedene podto¢ke Izvje$éa, vezano uz utvrdene nedostatke tijekom
obilaska 11 policijskih postaja Policijske uprave Splitsko-dalmatinske 1 Cetiri policijske
postaje Policijske uprave Sibensko-kninske, Vlada Republike Hrvatske navodi da su za sve
policiyske uprave tijekom postupka revizije po poslovima pritvorskih nadzornika utvrdeni
nedostaci te se pristupilo sukladno materijalnim moguénostima sustavnom uklanjanju istih
nedostataka (video nadzor, sanitarni évor, dostupnost pitkoj vodi i dr.).

Vezano uz 1znesenu bojazan da bi moglo do¢i do poveéanja rizika za neljudsko
1l ponizavajuce postupanje prema pritvorenim osobama zbog dvostrukog obavljanja poslova
od strane pritvorskih nadzornika (poslovi pritvorskih nadzornika i1 poslovi operativnog
deZurstva), Vlada Republike Hrvatske smatra da je bojazan neosnovana, a u praksi poslovi
pritvorskog nadzornika imaju prioritet u obavljanju u odnosu na drugi navedeni posao.

Pored toga, Sto se ti¢e uofenih propusta u vodenju evidencije uhiéenika i
pritvorenika, Vlada Republike Hrvatske je mi$ljenja da se radi o nesustavnim gre$kama
(propusti pojedinaca u sustavu), a $to je utvrdeno i tijekom redovnih nadzora rada.

4.3. OSOBE S DUSEVNIM SMETNJAMA KOJIMA JE OGRANICENA SLOBODA
KRETANJA

Pucka je pravobraniteljica u IzvjeS¢u iznijela slu€aj muskarca bez utvrdenog
identiteta, koji je 36 godina boravio u Psihijatrijskoj bolnici Rab, u kojoj mu nisu bile
osigurane odgovarajuce rehabilitacijske usluge, s obzirom da je trebao biti smjesten u sustav
socijalne skrbi. S tim u vezi, Vlada Republike Hrvatske napominje da je Ministarstvo
zdravstva, radi osiguravanja daljnje skrbi i adekvatnog smjes$taja navedenog pacijenta u
odgovarajucu ustanovu socijalne skrbi, kontinuirano poduzimalo brojne aktivnosti i mjere u
protekle tri godine. S obzirom na kompleksnost navedenog sludaja, za rjeSavanje istog
poduzete su aktivnosti u suradnji s Ministarstvom unutarnjih poslova, Ministarstvom za
demografiju, obitelj, mlade 1 socijalnu politiku 1 nadieZnim centrom za socijalnu skrb.
Medutim, Vlada Republike Hrvatske isti¢e kako je navedeni pacijent za vrijeme boravka u
Psihijatrijskoj bolnici Rab cijelo vrijeme bio adekvatno zbrinut i vrlo brzo po rjeSavanju
pitanja njegovog identiteta smjesten je u odgovarajucu ustanovu.

Vezano uz uvjete smjestaja djece 1 mladeZi na psihjjatrijskim odjelima, Vlada
Republike Hrvatske navodi kako je, radi sustavnog rjeSavanja problematike djecje i
adolescentne psihijatrije u Republici Hrvatskoj, 2016. godine osnovano Povjerenstvo
Ministarstva zdravstva za dje¢ju i adolescentnu psihijatriju, ¢iji je glavni zadatak izrada
Strateskog plana razvoja djecje 1 adolescentne psihijatrije u Republicit Hrvatskoj koji je sada u
zavr$no) fazi, a koj1 e definirati daljnji razvoj dje¢je i adolescentne psihijatrije u Republici
Hrvatskoj, uklju¢ujuéi i prostorne uvjete.

Nadalje, na stranicit 185. Izvjes€a 1znosi se¢ konstatacija da je nedopustivo da o
navodnoj odluci Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje ovisi za koje dijagnoze bolesti
¢e troSkovi pruzZene potrebne zdravstvene zastite u potpunosti se podmirivati na teret
sredstava obveznog zdravstvenog osiguranja. Navedeno se dodatno detaljizira za osobe s
duSevnim smetnjama koje nemaju reguliran status osiguranika dopunskog zdravstvenog
osiguranja.
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S tim u vezi, Vlada Republike Hrvatske napominje da je ¢lankom 19. stavkom
2. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju propisano da osiguranim osobama u
ostvarivanju prava na zdravstvenu za$titu iz obveznog zdravstvenog osiguranja, Hrvatski
zavod za zdravstveno osiguranje u cijelosti osigurava plac¢anje zdravstvenih usluga za
cjelokupno lije€enje kroniénih psihijatrijskih bolesti. Slijedom navedenog, radi se o izri¢itoj
zakonsko) odredbi, a ne odluci Zavoda.

Vezano uz preporuku 198. da se 1zmjeni zakon kojim Ce se sredstva za
podmirenje troSkova prisilnog zadrzavanja 1 smjestaja u psihijatrijsku ustanovu osigurati u
drzavnom prora¢unu, Vlada Republike Hrvatske izvje$¢uje kako Ministarstvo zdravstva veé
snosi troSkove prisilnog smjestaja neubrojivih osoba (forenziCkih pacijenata) u psihijatrijskoj
ustanovi na temelju rjeSenja nadleznog suda o prisilnom smjestaju, sukladno Zakonu o zastiti
osoba s dulevnim smetnjama (Narodne novine, broj 76/14). Ministarstvo zdravstva takoder
snosi 1 troskove vezane uz lije¢enje forenzikih pacijenata ukoliko nemaju status osiguranika
obveznog zdravstvenog osiguranja Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje.

4.5. TRAZITELJI MEDUNARODNE ZASTITE I IREGULARNI MIGRANTI

Vlada Republike Hrvatske ukazuje da na stranici 195. Izvje$ca, gdje je u
pretposliednjem odjeljku navedeno: "Za dvije petero¢lane obitelji iz Sirije 1 devet drZavljana
Eritreje odobren je azil, a za njih pet postupak je jo$ u tijeku.", pogre$no navedeno devet
drzavljana Eritreje, umjesto ¢etiri.

Migracijska politika

Vezano za primjedbu da je za sveobuhvatan pristup problemu migracija vazna i
Migracijska politika Republike Hrvatske, ali koja jo§ uvijek nije donesena za razdoblje 2016.
- 2018. godine, potrebno je napomenuti da je Odlukom ministra unutarnjih poslova, od 8.
svibnja 2015, godine, osnovano Povjerenstvo za izradu Migracijske politike 2016. - 2018.
godine u koju su uklju€eni, osim predstavnika Ministarstva unutarnjih poslova i predstavnici
drugih nadleznih tijjela. Od ¢lanova Povjerenstva u dva navrata (10, srpnja 2015. 1 18,
prosinca 2015. godine) zatraZzena je dostava prijedloga iz njihove nadleZnosti rada, s
naglaskom na one mjere koje mogu pridonijeti brzoj i sigurnijoj integraciji stranaca u
hrvatsko drustvo. Kako zaprimljena olitovanja nisu bila dovoljno kvalitetna nije se mogao
1izraditi prijedlog dokumenta za daljnji rad 1 razmatranje.

U danasnjim okolnostima, naglih i velikih promjena u karakteru, naéinu 1 broju
migracija, tesko je predvidjeti izazove s kojima ¢emo se susresti na tom podrudju. Republika
Hrvatska se u rujnu 2015, godine suocila s novim oblikom migracija, masovnim priljevom
migranta, koji su takozvanom zapadnobalkanskom rutom kroz Republiku Hrvatsku odlazili u
druge europske zemlje. Republika Hrvatska se uspje$no nosila s migracijskom krizom,
zbrinula je sve pristigle migrante i pritom se¢ pokazala kao iznimno humana drzava. lako na
nacionalnoj razini nema vaze¢i strateski dokument o migracijskoj politici, Republika Hrvatska
kao drzava ¢lanica Europske unije prati i provodi takozvanu europsku migracijsku politiku,
posebice kada je rije¢ o odnosima s tre¢im zemljama, dok nacionalno zakonodavstvo
uskladuje s pravnom ste¢evinom Europske unije.
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"Globalnim pristupom migracijama i mobilnosti”, koji je Komisija predstavila
2011. godine, utvrden je op¢i okvir za odnose Europske unije s tre¢im zemljama po pitanju
migracija. Pristup se temelji na sljedeca &etiri stupa: zakonitoj imigraciji i mobilnosti,
nezakonito) imigraciji 1 trgovini ljudima, medunarodnoj zastiti i politici azila te na
maksimalnom kori§tenju razvojnog potencijala migracija 1 mobilnosti. Pitanje temeljnih prava
migranata proZima sve dijelove tog novog pristupa. Europska Komisija je 13. svibnja 2015.
predstavila Europski migracijski program. U programu su predloZene hitne mjere za
suoCavanje s kriznmim stanjem koje vlada u Sredozemlju, ali i mjere koje u nadolazeéim
godinama treba poduzeti radi boljeg upravljanja migracijskim tokovima u svim njihovim
aspektima. Uz to, s obzirom da je hrvatsko zakonodavstvo na podru¢ju migracija uskladeno s
pravnom steCevinom Europske unije, te prati medunarodne i europske standarde, Vlada
Republike Hrvatske je miSljenja da u ovom trenutku nema potrebe za donoSenjem
Migracijske politike. Stoga u godi$njem planu normativnih aktivnosti ni u 2016. godini, ni za
2017. godinu nije uvrstena izrada Migracijske politike.

Vazan dio Migracijske politike za razdoblje 2013. - 2015. godine bilo je
podruCje integracije stranaca u hrvatsko drustvo. Buduéi da je to podrugje na kojem je
potrebno 1 dalje intenzivno raditi, kroz izmjene i dopune Zakona o medunarodnoj i
privremenoj zastiti (Narodne novine, broj 70/15) predloZit ¢e se odredbe koje bi Uredu za
ljudska prava i prava nacionalnih manjina dale ovlast za donoSenje strateSkih dokumenata na
tom podrucju. Prijedlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o medunarodnoj i
privremenoj zastiti planira se uputiti u proceduru donosenja tijekom 2017. godine.

Takoder, iz navoda na stranici 195. (zadnji odlomak) Izvje$éa pucke
pravobraniteljice proizlazi da je Republika Hrvatska provodila poja¢anu kontrolu granica koja
s¢ u najveco] mjeri provodi tako da je na svoje granice postavila vojsku 1 zilet - Zicu, §to nije
toCno.

4.6. MEDUNARODNA SURADNJA TE KAPACITETI ZA OBAVLJENJE
POSLOVA NPM

Kapaciteti Ureda pucke pravobraniteljice za obavljanje poslova NPM-a

U odnosu na preporuku 180., Ministarstvu pravosuda, da uvjete smjestaja u
svim kaznenim tijelima prilagodi zakonskim i medunarodnim standardima, Vlada Republike
Hrvatske 1stiCe da je svjesna ovoga problema, te napominje da su kaznena tijela upucena da
rade na otklanjanju ovih nedostataka. U ozujku 2017. godine kaznenim tijelima je dana uputa
0 postupanju sukladno standardima utvrdenim presudom Europskog suda za ljudska prava u
predmetu Murdi¢ protiv Hrvatske. Rjesenjem ministra pravosuda, u ozujku 2017. godine,
osnovana je inkluzivna Radna skupina za izradu Akcijskog plana razvoja zatvorskog sustava
Republike Hrvatske, radi uskladivanja s medunarodnim standardima izvr§enja kazne zatvora
definiranim medunarodnim propisima i praksom Europskog suda za ljudska prava, te
unaprjedenja rada 1 razvoja zatvorskog sustava.

U odnosu na pravnu zatitu, vezano za podno3denje prituzbi, isti¢e se da je
Sredi3nj1 ured Uprave za zatvorski sustav Ministarstva pravosuda dostavio svim kaznenim
tijelima uputu, od 27. sijeCnja 2017. godine, o nafinu postupanja, evidentiranja i pracenja
zaprimljenih prituzbi zatvorenika koja je dostavljena i Uredu puéke pravobraniteljice. Sto se
tiCe zaStite prava istraznih zatvorenika, koja su propisana Zakonom o kaznenom postupku
(Narodne novine, br. 152/08, 76/09, 80/11, 121/11, 91/12, 143/12, 56/13, 145/13 i 152/14),
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ukazuje se na obilazak istraznih zatvorenika od strane predsjednika suda ili osobe koju on
ovlasti. Postoji interes Uprave za zatvorski sustav Ministarstva pravosuda za &e$éim
obilascima istraznih zatvorenika, te se razmatra moguénost svakog kaznenog tijela da inicira
ove obilaske kod nadleznog Zupanijskog suda. Sto se tice nedono3enja odluka o zalbama
zatvorenika podnesenim sucu izvr§enja protiv odluka upravitelja, Ministarstvo pravosuda ée
navedeno predloZiti kao temu za godisnji sastanak sa sucima Vrhovnog suda Republike
Hrvatske 1 sucima izvr$enja.

U odnosu na uvjete smjestaja maloljetnika u Zatvoru u Splitu, dana 20. travnja
2(17. godine izvrSen je obilazak i navedena prostorija je adaptirana.

U odnosu na preporuku 181., Ministarstvu pravosuda, da detaljno ispituje sve
navode koji upucuju na moguée mucenje i neljudsko ili ponizavajuée postupanje, ukljuéujuci i
one o verbalnom zlostavljanju i uporabi prekomjerne sile, Vlada Republike Hrvatske
naglasava da Ministarstvo pravosuda, Sredi$nji ured Uprave za zatvorski sustav, s duZznom
paznjom pristupa svakoj upucenoj prituzbi zatvorenika, a posebno ukoliko ona sadrZajem
upuéuje na moguce mucenje i neljudsko ili ponizavajuée postupanje, verbalno zlostavljanje i
uporabu prekomjerne sile. Postoji niz razina kontrole koje imaju funkciju osiguravanja
zakonitog obavljanja poslova, pridrZzavanja i uvazavanja temeljnih nacela izvriavanja kazne
zatvora 1 neizostavno, svih prava koje zatvorenici ostvaruju, a $to u konaénici podrazumijeva i
pravo na podnoSenje prituzbe u sluaju kada zatvorenik smatra da mu je neko pravo
uskraceno. Nadalje, Zakon o izvrSavanju kazne zatvora (Narodne novine, br. 128/99, 55/00,
59/00, 129/00, 59/01, 67/01, 11/02, 190/03, 76/07, 27/08, 83/09, 18/11, 48/11, 125/11, 56/13 i
150/13), izmedu ostalog, odreduje i nalin iznoSenja prituzbe na postupak ili odluku
zaposlenika kaznenog tijela te postavlja rokove u kojima ée se zatvoreniku odgovoriti. Uz
unutarnje nadzorne i sudske kontrolne mehanizme zatvorskog sustava (sudac izvrienja,
sudska kontrola izvrSavanja mjere istraznog zatvora, upravitelj kaznenog tijela i hijerarhijski
sustav nadzora rada sluZzbenika u kaznenom tijelu, Sredi3nji ured Uprave za zatvorski sustav),
posto) niz institucija koje u fokusu interesa imaju ostvarivanje temeljnih ljudskih prava i
zabranu svakog oblika nehumanog i poniZavajuCeg postupanja. Sve navedeno predstavlja
okvir niza preventivnih i proaktivnih mjera, a koje se primjerice ogledaju u: razmjeni znanja i
iskustva, usmjeravanju i senzibiliziranju za pojedina pitanja ranjivih skupina, naglasavanju
vaznosti poStivanja temeljnih ljudskih prava i uvaZzavanju raziika, toleranciji i izgradnji
pozitivnth meduljudskih odnosa te se provode specijalizirani edukativni programi usmjereni
na podizanje razine sigurnosti i kvalitete u svim oblicima postupanja i rada sluzbenika. U tom
smislu, 1sto je usmjereno na pozitivno djelovanje na zatvorenike, kako bi oni razvili osjecaj
osobne odgovornosti 1 kako bi se osposobili, kroz sudjelovanje u izradi i provedbi
pojedinaCnog programa izvriavanja kazne zatvora, za Zivot na slobodi u skladu sa zakonom i
drustvenim pravilima.

U sluCaju zaprimanja prituzbe zatvorenika, provjeravaju se sva postupanja
sluzbenika prema zatvoreniku, razmatra se sveobuhvatnost poduzetih radnji i zakonitost
svakog dijela radnog procesa (nacin obavljanja poslova, uzrok i nastale posljedice), a stanje u
odnosu na navode iz prituzbe nastavlja se pratiti kroz ostale komunikacijske i nadzorne
kanale. Na taj) na¢in nastoji se utvrditi ¢injeni¢no stanje, a §to na temelju eventualno uocenih
negativnih odstupanja otvara prostor za poduzimanje odgovarajuéih korektivnih akcija uz
istodobno osiguravanje zastite zatvorenika. Dakle, u cilju postizanja jasnode i otklanja svih
eventualnih nepravilnosti, poduzet ¢e se svi potrebni koraci, a $to uz dostavljanje detaljnog
izvjeS¢a iz kaznenih tijela o postupanju prema zatvoreniku, ukljuduje i donosenje odluke o
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shiede¢im nadzornim radnjama koje je potrebno poduzeti, a u pravilu, obavlja se 1 neposredan
razgovor sa zatvorenikom:.

Sv1 sluzbenici zatvorskog sustava duZni su postupati u skladu s propisima, a
poseban je interes i obveza SrediSnjeg ureda osiguravanje pridrzavanja i postivanja
zakonitosti u obavljanju svih poslova i sluzbenih zadaéa ukljuéenih u odvijanje radnih procesa
na svim razinama. Uz ostale ve¢ spomenute mijere i radnje, to se postie kontinuiranim
obilascima kaznenih tijela (pracenjem stanja i rada), provodenjem nadzorno - usmjerivacke
djelatnosti (upravni ili inspekcijski nadzori) te pravovremenim reakcijama usmjerenim na
unaprjedenje i podizanje kvalitete radnih postupaka (provodenje edukacija, upute i smjernice,
nalozi). Stoga, s obzirom na iznimnu vaZnost ovoga pitanja i Zelju osiguravanja §to
kvalitetnijih uvjeta za izdrzavanje kazne zatvora, intenzivirat ée se napori u smjeru otklanjanja
mogucnosti pojavnosti ponizavajucih i diskriminirajuc¢ih oblika ponasanja.

U odnosu na preporuku 182., Ministarstvu pravosuda, da donese novi Zakon o
1zvrSavanju kazne zatvora, Vlada Republike Hrvatske isti¢e da je osnovana Radna skupina za
analizu vazeceg Zakona o izvr§enju kazne zatvora te donosenja smjernica u svrhu pripreme za
1zradu nacrta prijedloga novog zakona. Clan navedene radne skupine je i predstavnica Ureda
pucke pravobraniteljice koja ¢e imati mogucnost iznosenja prijedloga i sugestija i sve vrijeme
¢e biti informirana o svim poduzetim radnjama.

U odnosu na preporuku 183., Ministarstvu pravosuda, da upotpuni
sistematizirana radna mjesta u kaznenim tijelima, Viada Republike Hrvatske istice da je u
odnosu na popunjavanje sistematiziranih radnih mjesta Planom prijema za 2017. godinu
predloZzen prijam sluzbenika visoke struéne spreme doktora medicine, doktora medicine -
specijalista psihijatara, sluZzbenika srednje struéne spreme medicinskih tehnicara/sestara,
strukovnih ucitelja - kuhara, strukovnih ugitelja za rad i izobrazbu zatvorenika, upravnih
referenta, mladih pravosudnih policajaca (vjeZbenici), informati¢kih suradnika, namjestenika,
1 to popuna 57 radnih mjesta u kaznenim tijelima. Osim navedenog, a radi prestanka drZzavne
sluzbe, tijekom godine ¢e se popunjavati i ostala radna mjesta temeljem klauzule 2 za 1.

U odnosu na preporuku 184., Ministarstvu zdravstva i Ministarstvu pravosuda,
da svim zatvorenicima koji ispunjavaju uvjete osigura dopunsko zdravstveno osiguranje na
teret drZzavnog proracuna, Vlada Republike Hrvatske napominje da pitanje zdravstvene skrbi
predstavlja jedan od klju¢nih problema koje Ministarstvo pravosuda pokusava rijesiti u
suradnji s Ministarstvom zdravstva. Napominje se da je reguliran status osiguranika iz
obveznog osiguranja Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje svim zatvorenicima
drzavljanima Republike Hrvatske koji posjeduju OIB. Dopunsko osiguranje na teret
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje osigurava se zatvorenicima koji ispunjavaju za
to propisane uvjete. Zatvorenicima Kojima nije moguée regulirati obvezno zdravstveno
osiguranje sukladno Clanku 7. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju ili imaju
regulirano obvezno zdravstveno osiguranje, ali nemaju vlastitih sredstava za placanje
dopunskog zdravstvenog osiguranja, a nadlezni lije¢nik im je propisao preglede i lijekove koji
izlaze iz okvira obveznog zdravstvenog osiguranja, osigurava se doplata lijeka ili pregleda na
teret drzavnog proraduna.

U odnosu na preporuku 185., Ministarstvu pravosuda, da prostor i opremu
ambulanti u kaznenim tijelima uskladi s Pravilnikom o minimalnim uvjetima u pogledu
prostora, radnika 1 medicinsko-tehni¢ke opreme zdravstvene ustanove koja pruza zdravstvenu
zaStitu osobama liSenim slobode, Vlada Republike Hrvatske ukazuje da je vezano uz
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nedostatke utvrdene nadzorom koje je tadasnje Ministarstvo zdravlja provelo tijekom 2013.
godine, a imajuét u vidu odredene specifiCnosti pruZanja primarne zdravstvene zatite u
institucionalnim uvjetima kaznenih tijela, u suradnji Ministarstva zdravlja i Uprave za
zatvorski sustav Ministarstva pravosuda donesen Pravilnik o minimalnim uvjetima u pogledu
prostora, radnika 1 medicinsko-tehni¢ke opreme zdravstvene ustanove koja pruza zdravstvenu
zastitu osobama liSenim slobode (Narodne novine, broj 151/14), prema kojem zdravstvena
ustanova koja pruza zdravstvenu zaStitu osobama liSenim slobode koja obavlja zakonom
propisane djelatnosti mora uskladiti svoj rad u pogledu prostora i opreme s odredbama ovoga
Pravilnika u roku od tri godine. U navedenom razdoblju poduzimaju se aktivnosti za
uskladivanje uvjeta u ambulantama zatvora i kaznionica s propisanim minimalnim uvjetima,
koje prema 1zvjeS¢ima zaprimljenim iz kaznenih tijela, do danas u najve¢oj mjeri ispunjavaju
ambulante veéine kaznenih tijela. Vezano uz daljnje unaprjedivanje sustava zdravstvene
zaStite zatvorenika i pobolj§anja uvjeta u ambulantama kaznenih tijela, u okviru Operativnog
programa "Ucinkoviti ljudski potencijali" za razdoblje 2014. - 2020., za koji su, za potrebe
Ministarstva pravosuda, osigurana sredstva iz Europskog socijalnog fonda, priprema se
projekt Uprave za zatvorski sustav: "Razvoj sustava tretmana i zdravstvene skrbi za
zatvorenike”. Sredstva namijenjena ovom Projektu iznose oko 3.000.000 eura, a jedan od
predvidenih specifi¢nih ciljeva ovoga Projekta odnosi se upravo na povecanje kvalitete
postupanja sa zatvorenicima kroz opremanje zatvorske bolnice i ambulanti u zatvorima i
kaznionicama, u skladu s minimalnim uvjetima potrebnim za pruzanje zdravstvene zastite
zatvorenicima.,

U odnosu na preporuku 186., Ministarstvu pravosuda i Ministarstvu zdravstva,
da pripreme 1zmjene zakona kojima Ce se omoguéiti prijelaz zdravstvene zastite zatvorenika u
javnu zdravstvenu mrezu, Vlada Republike Hrvatske naglasava da lije¢nici u kaznenim
tyjelima nisu u sustavu Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, pa tako nemaju pravo
1zdavanja crvenih uputnica i recepata. Uvodenje zatvorskih lijeénika u zdravstveni sustav
omogucilo bi brze 1 efikasnije pruZanje zdravstvene za$tite zatvorenicima, zbog Gega je
optimalno rjeSenje za buduéi nadin organizacije zdravstvene zastite moguée iznaci iskljuéivo
u suradnji s Ministarstvom zdravstva i Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje. Jedna
od mogucnosti je da se lijeCenje u zatvorskom sustavu ustroji kao u Ministarstvu obrane, a
druga da se zdravstvena zastita zatvorenika uredi u okviru sustava javnog zdravstva, za $to je
potrebna 1zmjena zakona iz nadleznosti Ministarstva pravosuda i Ministarstva zdravstva. Kao
Sto je ve¢ spomenuto, u Ministarstvu pravosuda formirane su dvije inkluzivne radne skupine
(za izradu Akcijskog plana razvoja zatvorskog sustava Republike Hrvatske i za analizu
Zakona o 1zvr§avanju kazne zatvora te dono$enja smjernica u svrhu pripreme za izradu nacrta
prijedloga novog zakona), u koje su ukljuc¢eni i1 predstavnici Ministarstva zdravstva i Ureda
puckog pravobranitelja, a u okviru kojih ée se pokusati pronaéi optimalno rjeSenje i ovoga
pitanja te njegova operacionalizacija.

Vezano uz preporuku 194., da se osiguraju sredstva za obroke osobama liSenim
slobode, Vlada Republike Hrvatske navodi da je nakon stupanja na snagu Pravilnika o
dopunama Pravilnika o prijamu i postupanju s uhi¢enikom i pritvorenikom te o Evidenciji
pritvorenika u pritvorskoj policijskoj jedinici (Narodne novine, broj 123/16), navedena
problematika na jedinstven i sustavan na¢in rijeSena.

Vezano uz preporuku 200, Ministarstvu za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku, da pripremi izmjene zakona kojima ée se urediti smjestaj osoba na odjele u
ustanovama socyalne skrbi, koje ne mogu napustiti svojom voljom, Vlada Republike
Hrvatske istie da je u tijeku rad na izmjenama Pravilnika o minimalnim uvjetima za pruzanje
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socjjalnih usluga kojim se propisuju zajednicki uvjeti za pruZanje socijalnih usluga kao i
posebni uvjeti za pruzanje socijalnih usluga prema korisni¢kim skupinama, te ée se prilikom
1zrade navedenog Pravilnika uzeti u obzir odredbe vezane uz smjeSta) korisnika na odjele koje
iz opravdanih zdravstvenih razloga ne mogu napustiti svojom voljom. Nadalje, Ministarstvo
za demogratiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku ¢e razmotriti nadine uskladivanja vrsta i
nacina primjene mjera sigurnosti u ustanovama socijalne skrbi s odredbama Zakona o zastiti
osoba sa dusevnim smetnjama (Narodne novine, broj 76/14). Ujedno je vazno istaknuti da je,
do izrade i donosenja novog Zakona o zdravstvenoj zastiti, a vezano uz angazman specijalista
psihjjatara u ustanovama socijalne skrbi, u tijeku formiranje Radne skupine za izradu
Protokola o pruZanju zdravstvenih usluga kod pruZatelja usluga u sustavu socijalne skrbi, u
sklopu kojeg je potrebno navesti potrebe angaziranja lije¢nika u ustanovama socijalne skrbi.

Trazitelji medunarodne zastite i iregularni migranti

Vezano uz preporuku 209., Vlada Republike Hrvatske navodi kako je obveza
osiguranja prevodenja na jezik koji stranac razumije propisana Zakonom o strancima.
Tehnicka pomagala u Zakonu o strancima nisu iskljudena, kao oblik pomoéi u slu¢aju da
nedostaju prevoditelji. Takoder, Pravilnikom o izmjenama i dopunama Pravilnika o
postupanju prema strancima (Narodne novine, broj 95/15) propisan je obrazac rjiesenja o
povratku (obrazac 11), radi lakSeg postupanja u situaciji masovnih nezakonitih migracija,
osobito kada se ne moZe osigurati prevoditelja za jezik koji stranac razumije. Navedeni
obrazac moZe se izdati strancu koji je nezakonito preao drZavnu granicu, a preveden je na
engleski, francuski, arapski, farsi, urdu, somalijski i pastu jezik.

Zakonom o strancima i Pravilnikom o besplatnoj pravnoj pomo¢i u postupku
protjerivanja i povratka stranaca (Narodne novine, br. 28/14 i 20/15) propisano je tko i u
kojem opsegu ima pravo na besplatnu pravnu pomoé. Policijski sluZbenici nisu duzni
informirati stranca koji ne ispunjava uvjete za odobrenje besplatne pravne pomoéi o
mogucnosti podno$enja zahtjeva, te se napominje kako prevoditelj u postupku povratka ne
mora biti "ovla$teni prevoditelj".

Vezano uz preporuku 212., da se poveda broj sluzbenika Odjela za azil kako bi
se ubrzalo dono3enje odluka povodom zahtjeva za medunarodnom zastitom, Vlada Republike
Hrvatske 1stice da je Ministarstvo unutarnjih poslova raspisalo natjedaj za prijam 30 novih
djelatnika (25 VSS i 5 SSS) na odredeno vrijeme zbog poveéanog opsega posla. Novi
djelatnici Ce biti rasporedeni unutar Prihvatilista za traZitelje azila i Odjela za azil sukladno
potrebama posla.

Vezano uz preporuku 214., Viada Republike Hrvatske je misljenja da se
neargumentirano 1 unaprijed prejudicira nezakonito i neprofesionalno postupanje policijskih
sluzbenika prema migrantima, te se dovodi u pitanje namjera Ministarstva unutarnjih poslova
da provede objektivno i Zurno istraZivanje svih takvih navoda. Napominje se kako je dopisom
ministra unutarnjih poslova, klase: 212-04/17-01/34, urbroja: 511-01-63-17-02, od 13. oZujka
2017. godine, puckoj pravobraniteljici dostavljeno o€itovanje u vezi navoda nezakonitosti
prilikom postupanja policije prema nezakonitim migrantima i traZziteljima medunarodne
zaStite, a svaka prituzba na rad policije i ukazivanje na eventualne nezakonitosti se detaljno
provjeravaju i u slu¢aju utvrdenih propusta prema policijskim sluZbenicima postupa se na
nacin predviden Zakonom o policiji (Narodne novine, br. 34/11, 130/12, 89/14 i 121/16).
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5.1.  ULOGA CIVILNOG DRUSTVA U ZASTITI I PROMICANJU LJUDSKIH
PRAVA

U navedenom poglavlju predoceni su statisti¢ki podaci sustava e-Savjetovanja
za 2016. godinu iz sije¢nja 2017. koji nisu potpuni i ne odraZavaju pravo stanje o provedenim
savjetovanjima.

Naime, obrada podatka za 2016. godinu zavrsena je u ozujka 2017, Sukladno
podacima iz Izvjed¢a o provedbi savjetovanja sa zainteresiranom javnos$éu u postupcima
donoSenja zakona, drugih propisa i akata u 2016. godini, koje je Ured za udruge uputio Vladi
Republike Hrvatske na usvajanje u 549 otvorenih javnih savjetovanja u 2016. godini,
sudjelovalo je 3.585 fizi¢kih ili pravnih osoba, od ega 218 udruga. Zaprimljeno je 11.674
komentara, od kojih je prihvaéeno njih 1.073, djelomiéno su prihvacena 583, a odbijen je
2.900 komentar, dok je njih 4.162 primljeno na znanje, a nije odgovoreno na 2.956
zaprimijenih komentara.

U istom poglavlju navodi se kako je Vlada Republike Hrvatske na telefonsko;
sjednici u travnju donijela Uredbu o kriterijima za utvrdivanje korisnika i naéinu raspodjele
dijela prihoda od igara na sre¢u za 2016., kojom su sredstva Nacionalne zaklade za razvoj
civilnoga drustva smanjena s 14.21% u 2015. godini, na 6.88% u 2016. godini. Postoci su
preuzeti iz €lanka 2. Uredbe za 2015. i 2016. godinu i odnose se na ukupni postotak
izdvojenih sredstava organizacijama koje pridonose razvoju civilnoga drustva, a navedena
sredstva rasporedena su 2015. godine Uredu za udruge, za aktivnost - Nacionalna zaklada za
razvoj civilnog drudtva - Udruge za razvoj zajednice - 90,36% i za aktivnost - Sufinanciranje
EU projekata organizacijama civilnog drustva - 9.64%, odnosno 2016. za aktivnost -
Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva - Udruge za razvo] zajednice - 92,95% 1 za
aktivnost - Sufinanciranje EU projekata organizacijama civilnog drustva - 7,05%. Takoder,
navodi se da su Uredbom o kriterijima za utvrdivanje korisnika i naginu raspodjele dijela
prihoda od igara na srecu za 2017. godinu sredstva za rad Nacionalne zaklade za razvoj
civilnoga drudtva povecana na 11,15%. Postotak je, takoder, preuzet iz &lanka 2. Uredbe, a
navedena sredstva su rasporedena Uredu za udruge za aktivnost AS509014 - Nacionalna
zaklada za razvoj civilnog drustva - Udruge za razvoj zajednice - 92,00% i za aktivnost
A509051 - Sufinanciranje EU projekata organizacijama civilnog drudtva - 6,97% te
Ministarstvu gospodarstva, poduzetni$tva i obrta za aktivnost A560054 - Nacionalni program
Za zaStitu potrosaca - 1,03%.

Iz navedenih podataka je razvidno da se smanjenje, odnosno povecdanje
navedenih postotaka u raspodjeli sredstava ne odnosi samo na Nacionalnu zakladu za razvoj
civilnoga drustva nego i na druge korisnike.

6. LJUDSKI POTENCIJALI, ORGANIZACIJA RADA I PRORACUN UREDA

U ovoj tocki Izvjeica, u dijelu koji se odnosi na proratun Ureda pucke
pravobraniteljice, navodi se da je proracun za 2016. godinu izvrien u iznosu od 10.830.782.91
kunu ili 99,44% od planiranog, kao i koliko se od navedenog odnosi na pojedinu skupinu
rashoda. Uvidom u sustav DrZavne riznice utvrdeno je da se ovi podaci odnose 1sklju¢ivo na
1zvor financiranja 11 Op¢i prihodi i primici, dok je Ured u 2016. godini planirao 1 utro$io
sredstva 1 iz drugih izvora financiranja, to¢nije iz izvora 51 Pomoéi EU i iz izvora 52 Ostale
pomoci. Sukladno podacima iz sustava DrZavne riznice ukupni proradun Ureda u 2016, godini
planiran je u iznosu od 10.915.235 kuna, a izvrien je u iznosu od 11.000.610 kuna, odnosno
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100,78% od planiranog. Do razlike je doslo u okviru skupine racuna 32 Materijalni rashodi
koji su u 2016. godinu osim na izvoru financiranja 11, planirani i na izvoru financiranja 52, a
1zvr§avani i na izvoru financiranja 51 i 52.

Takoder, u istom dijelu Izvjed¢a podaci navedeni u grafikonu - Usporedni
pregled proracuna Ureda puckog pravobranitelja od 2008. do 2016., takoder se odnose samo
na izvor financiranja 11, te je ove podatke trebalo navesti na na¢in da ukljuduju sve izvore
financiranja ili u naslovu grafikona naznaciti da se radi isklju¢ivo o sredstvima financiranima
iz 1zvora 11 Op¢i prihodi i primici.

Za svoje predstavnike koji ¢ée u vezi s iznesenim misljenjem biti nazo¢ni na
sjednicama Hrvatskoga sabora i njegovih radnih tijela, Vlada je odredila Predraga Stromara,
potpredsjednika Vlade Republike Hrvatske i ministra graditeljstva i prostornoga uredenja,
Drazena Bosnjakovi¢a, ministra pravosuda, dr. sc. Davora BozZinovi¢a, ministra unutarnjih
poslova, Lovru Kuiéeviéa, ministra uprave, Nadu Murgani¢, ministricu za demografiju,
obitelj, mlade 1 socijalnu politiku, mr. sc. Marka Pavi¢a, ministra rada i mirovinskoga sustava,
prof. dr. sc. Milana Kujundzic¢a, dr. med., ministra zdravstva, dr. sc. Gorana Maric¢a, ministra
drzavne 1imovine, Dunju Maga$, drZzavnu tajnicu u Ministarstvu graditeljstva i prostornoga
uredenja, dr. sc. Kristiana Turkalja, drzavnog tajnika u Ministarstvu pravosuda, doc. dr. sc.
Roberta Kopala, drzavnog tajnika u Ministarstvu unutarnjih poslova, Darka Nekica, drzavnog
tajnika u Ministarstvu uprave, dr. sc. Marina Strmotu, Mariju Pletikosu i Margaretu Maderi¢,
drzavne tajnike u Ministarstvu za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Katarinu
Ivankovi¢ KneZevié, drzavnu tajnicu u Ministarstvu rada i mirovinskoga sustava, Tomislava
Dulibiéa 1 Zeljka Plazoniéa, dr. med., drzavne tajnike u Ministarstvu zdravstva, Tomislava
Bobana 1 Krunoslava Kati¢i¢a, drzavne tajnike u Ministarstvu drzavne imovine, te Nikolu
Mazara, drzavnog tajnika Sredi$njeg drzavnog ureda za obnovu i stambeno zbrinjavanje.
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