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Predmet: IzvieS¢e pucke pravobraniteljice o ljudskim Pravima u konteksty katastrofe
uzrokovane poplavom u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji - mifljenje Vlade

Veza: Pismo Hrvatskoga sabora, klase: 021-12/14-09/79, urbroja: 65-14-03, od 8§,
prosinca 2014. godine

novine, broj 81/2013), Viada Republike Hrvatske 0 Izvie§éu puke pravobraniteljice o
hudskim pravima u kontekstu katastrofe uzrokovane poplavom y Vukovarsko-srijemskoj

MISLIENJE

Vlada Republike Hrvatske, u odnogy na lIzvje§ée puke pravobraniteljice o
udskim pravima y kontekstu katastrofe uzrokovane poplavom 1 Vukovarsko-srijemskoj
Zupaniji, koje je predsjedniky Hrvatskoga saborg podnijela pugka pravobraniteljica, aktom od
5. prosinca 2014, godine, o&jtuje se kako slijedi:

Uvodno, Viads Republike Hrvatske isti¢e da je u poglavlju “Metodoloski okvir
Izvje§éa™ Bavedeno da se Izvje¥ce temelji i na podacima } Zapa¥anjima prikuplienima

napominje da neselektivno prikupljeni podaci pe daju realan uvid y Starye na terenu s obzirom
na ozbilinost situacije, a nkoliko metodologija izrade izvje$éa nije utemeljena na egzaktnim
Cinjenicama, to moze dovesti do subjektivnih j neutemeljenih zakljudaka, teo pogreinog
Informiranja gradana. Naime, potrebno Je ukazati na to dg Su sva nadleZna tijela ukljuéena u
sanaciju $tete i pomnod gradanima na podrudjima pogodenim poplavom $Voje zadade odradija
u rekordnom vremenskom roky i Uz izniman hapor i zalaganje svih sudionika, usprkos vrjo

teskoj i sloZeno; situaciji koja je zatetena ng podrudjima pogodenima poplavom,




U vezi s navodom U poglaviju 2, "Systay zastite i Spasavanja”, dg i kod
proglaSene katastrofe Opéina Gunja nije primila dotacije iz drzavnog proratuna unatod
12vanrednim Potrebama, &ime Je njezin proradun dovede
Hrvatske lapominje da je, prema podacima jz Sustava drZavne Hiznice, za sanacijy §tete
uzrokovane poplavams u istodnoj Slavoniji u 2014 godini jz drZavnog Prora¢una osigurang

DrZavnom povjerenstvu zg procjenu $tete od elementarnih nepogoda, prema rokovima
havedenima u Zakony o 2a8titi od elementarnih neépogoda (Narodne Rovine, broj 73/97), kako

tyekom 2014 godine pomod je namijenjena za djelomiény sanaciju stambenih objekata, g u
2015, godini za $tete nastale u poljoprivred;. Takoder, 4 rujnu 2014, godine, umjesto podataka
0 nastalim $tetama, DrZavno Povjerenstvo primilo je zahtjev Opéine Gunja za Otvaranjem

Nadalje, u poglaviju 4, "Socijalna skrh ; zdravstvena zagtita" iznesena je
napomena da &lanak 36, Zakona o saniranju posliedica katastrofe na podrudju Vukovarsko.
srijemske Znpanije (Narodne novine, broj 77/2014) nepotpuno definirg Privremeni smjestaj
stradalnika, ne navodedi duljinu trajanja nj uvjete, niti ga definira kao socljalnu uslugu, S tim




govori i Cinjenica preuzimanja Hostela Borovo veé pocetkom lipnja, kao ; Otvaranje

kontejnerskih naselja s ciljem Zbrinjavanja &anova obitelji koji aktivno sudjeluju y

obnavljanju svojih kuéa,

najkra¢em moguéem roluy. Korisnike stambenih jedinica odredivale Su opéine, s obzirom na
to da su najbolje upoznate s obiteljskim j materijalnim prilikama stanovnika poplavljenih
podrugja, stanjem obnove | nastalom Stetom. Za sve Stanovnike koji nisay y mogucnost

kapaciteti Hostela Borovo, unatog osiguranju svih uvieta za *vot, Prehrane, prijevoza,
lije¢ni&ke pomodi, prisutnosti struCnjaka za socijalna pitanja te psiholosky pomoc¢, nisu nikada
bili potpuno popunjeni. Nadalje, n smjeStajnim jedinicama unutar kontejnerskih naselja
osiguran je dovoljan broj sanitarnih évorova, kontejnera za higijenu (odvojeno za Zene,
muikarce i djecu), kao j kuhinje za pripremu obroka, perilice i suSilice rublja, te dostava
obroka po potrebi. U zimskim mjesecima osigurane su dodatne grijalice, a posebna paznja
posvecena je Ispunjavanju uvjeta za siguran boravak ljudi, za$titi od strujnih udara, pozara
sliéno. Osim foga, poveéanjem broja zaposlenih y centrima za socijalnu skrh na podrudju

U odnosu na poglavlje 5. "Humanitarna pomoc”, Vlada Republike Hrvatske
istie da je¢ Zakonom o humanitamoj pomoéi (Narodne novine, broj 128/2010) regulirano
prikupljanje | PruZanje humanitarne pomoect na podrudjy Republike Hivatske, odnosno
regulirani su oblici humanitare pomodi, profilirane sy neprofitne praviie osobe kojima je

Zakona nadle?ni su ured; drZavne uprave u jedinici regionalne (podruéne) samouprave, koji

provode sve postupke vezane 1z prikupljanje i PruZanje humanitarne pomodi, izdaju rjesenja,




izdano rjefenje za tzv. stalno prikupljanje i Pruzanje humanitarne pPomoci za podrudje
Republike Hrvatske. Takoder, humanitarny pomoc¢ vezano uz Zrtve prirodnih katastrofa j kriza

posebnim propisima, Pa se tako u akeiju pomogi stradalima u poplavama yu Vukovarsko-
stijemskoj Zupaniji ukljudio niz tijela dr¥avne uprave. Nadalje, Hrvatski Crveni kriz obavlja
distribuciju | evidenciju preuzete humanitarne pomog; sukladno Zakonu o Hrvatskom
Crvenom krizu (Narodne novine, broj 71/2010), te Zakonu o humanitarnoj pomoci. Naime,
Hrvatski Crveni kriz obvezan je vodit evidenciju o prikupljenoj i pruZenoj humanitarnoj
pomoci te dostavljati Propisana izvje§éa nadleZznom uredu jednom godiSnje, te moze
samostalno ili preko svojih ustrojstvenih oblika obavljati i odredene javne ovlasti i djelatnosti,
Izmedu ostalog, 1o sy poslovi i aktivnosti koje se odnose na traZenje, primanje i

rasporedivanje humanitarne pomoc¢i medunarodnih organizacija i drugih donatora za potrebe

tempom. Temeljem takvih navoda slijedi zakljutak dg je nakon sedam myjeseci obnove
potrebno ulaganje veéih kapaciteta u sve faze Procesa obnove kuéa, te da gy kapaciteti koii su
trenutno angaZirani na postupku obnove odito premali.

. Vlada Republike Hrvatske se ne moge sloZiti s navedenim tvrdnjama, te
napominje da je potrebno uzeti u obzir sloZenost cjelokupnog sustava obnove s obzirom na

viemenom obisle sva poplavljena naselja kako bi utvrdile statje na terenu, te potom posebno
obiljeZile one zgrade za Koje se utvrdilo da su opasne za zadrZavanje ljudi. U svim poplavom

odabira izvodada za uklanjanje ruSevina, odabira 23 izvodade i nadzor radova, te odabira zg




projektante; izrada programskih aplikacija za pradenje tijeka obnove; prikupljanje igjava
korisnika obnove u prisutnosti Javnih biljezmika i pripremanje odluka o obnovi; te
provjeravanje prava na obnovu putem odgovarajuéih baza podataka. Nakon Citavog niza
prethodnih aktivnosti, koje ukljuéuju i Eidéenje i saniranje podrutja od poplavom nanesenog
materjjala, uklanjanje uginulih Zivotina, dezinfekciju, poduzimanje mjera za sptjeCavanje
zaraza 1 zbrinjavanje svih vrsta otpads, obnova prve stambene kuée krenula je 24. srpnja
2014. godine u naselju Strofinci, a uvjeti za potetak obnove stambenih kués u Gunyji stekli su
se 13, kolovoza 2014. godine, kadz su otvorena prva gradilista. Dakle, prije nego su na terenu
krenuli gradevinski radovi, bilo Je potrebno: omoguditi sigurno kretanje strudnih osoba po
terenu; utvrditi podruéje zahvata; izraditi tehnicki snimak stanja 1 tro¥kovnik radova sapacije
za svaku kuéu; doznati tko je viasmik kude i je 1i prebivao u kuéi za vtijeme katastrofe, te
dobiti ovjerenu izjavu da je suglasan s obnovom/uklanjanjem kuée; izdati odluku o obnovi za
svaku kuéu, a 5to je ujedno radni nalog za izvodata radova; provesti odabir projektanata,
1zvodata i nadzora; ugovoriti radove; te uvesti sudionike gradnje u posao na objektima &iji su
vlasnici ostvarili pravo na obnovu,

Nadalje, Vlada Republike Hrvatske napominje da su dana 23. prosinca 2014.
godine zavr$eni radovi na obnovj ukupno 1.082 zgrade i izdano je 1.947 odluka o obnovi, a
ostatak ¢e, prema planu, biti dovrien do Jjeta 2015. godine. Od toga je obnovljeno 1.060
obiteljskih i gospodarskih zgrada na podru&ju Zupanjske Posavine. Broj obnovljenih kuéa
ukljuéuje kuée koje su vlasnici obnavljali sami uz financijsku potporu Republike Hrvatske, te
kuce koje je obnavljala odnosno gradila Republika Hrvatska. Republika Hrvatska je obnovila
1 zgrade koje nisu bile poplavljene, a koje su tijekom poplave i neposredno nakon nje koristile
sluzbe koje su radile na sanaciji. Trenutno je u tijeku obrada 85 odluka o obnovi, od kojih se
za 14 &eka dopuna, ili ispravak dokumentacije, a za 147 lokacija koje se odnose na izgradnju
novih 2grada, u tijeku je proviera prebivalidta putem Ministarstva unutarnjih poslova,

SPICIDE Za nastavu u ovoj Skolskoj godini. Obnovljene su dvije ordinacije opée/obiteljske
medicine I dvije ordinacije dentalne medicine u Gunji, jedna ordinacija opce/obiteliske
medicine i jedna ordinacija dentalne medicine u Rainovcima i jedna ordinacija
opce/obiteljske medicine u Rajevom Sely, te prostor za obavljanje patrona¥ne slu¥be Doma
zdravlja u Gunji, odnosno naveden; objekti su ispumilj uvjete za pocetak rada s obzirom pa
prostor, radnike i medicinsko-tehnidky opremljenost, te im je izdano rjeSenje o obavljanju

djelatnosti, a u zavrinoj fazi su i gradevinski radovi na obnovi stanova za doktore medicine na
poplavljenom podrudju,

U vezi s objektima 22 koje jo¥ nije potpisana odiuka o obnovi (u Izviedéu se
navodi da je tije¥ o 878 objekata, iako je broj objekata sada 725), potrebno je istaknuti
probleme s kojima se nadlesna tijela susredu na terenu, Naime, poplavijeno podrugje je
pograni€ni dio Republike Hrvatske u koji se za vrijeme i nakon Domovinskeg rata doselio
veéi broj izbjeglica iz susjedne Bosne i Hercegovine, koji vedinom nisu regulirali svoj status u
Republici Hrvatskoj tako da nemaju prijavljeno ni boravidte nit prebivaliste na podrugju
poplavijenih opéina, $to predstavija pravni problem u stjecanju prava korisnika obnove.
Nadalje, uoleni su i drugi problemi, primjerice, fiktivno prijavljena prebivalista radj
iskoriStavanja socijalne pomoéi od strane osoba koje Zive u drugoj drZavi, napustene kude,
problematika "duplih" kuda na jednoj parceli, situacije da jedna obitelj posjeduje nekoliko
kuéa na razlicitim adresarma, netzvriene ostavinske rasprave 1 dr. Potrebno je naglasiti da se
propisane mjere obnove zgrada odnose na obnovy postojeCih zgrada javne namjene,




gospodarskih zgrada i stambenih zgrada, a pod stambenom zgradom podrazumijeva sc zgrada
u kojoj je u vrijeme nastanka katastrofe stanovao njezin vlasnik, odnosno srodnik vlasnika ili
u kojoj je vlasnik, odnosno srodnmik vlasnika imao prijavljeno prebivaliste ili boraviste.
Utvrdeno je da pravo na obnovu izgradnjom nove stamberne zgrade ima obiteljska ili druga
zajednice osoba koje zajedno Zve i podmiruju trolkove Zivota, a to se moFe dokazati i
potpisanom izjavom korisnika prava na obnovu da su &lanovi zajednice, odnosno prijavom
prebivaliSta ili boravista, a to izjavu supotpisuje i delnik jedinice lokalne samouprave, Zbog
prijavljenih fiktivnih izjava navodnih korisnika obnove, a imajuéi u vidu dg se obnova
financira sredstvima drZzavnog prora¥una, 147 izjava navodnih korisnika obnove proslijedeno
je na provjeru Ministarstvu unutarnjih poslova, Od 89 izvjesca koje je Ministarstvo unutarnjih
poslova do sada dostavilo, utvrdeno J¢ da se za 33 zgrade neée nastaviti postupak obnove.
Ovaj postupak izazvao je veéi broj prituzbi kod puke pravobraniteljice, jer je doslo do
trenutalnog zastoja u radovima,

Vezano uz preporukuy o potrebi odredivanja prioriteta pri ostvarivanju prava na
obnovu za obitelji koje su smjestene u kontejnerskim naseljima, Vlada Republike Hrvatske
napominje da su prioriteti obnove odreden; prvenstveno prema obiteljima s djecom koja
pohadaju $kolu, medutim realizaciju uvjetuje utvrdivanje navedenih uvjeta za obnovu. Naime,
pitanje prioriteta prilikom obnove, konkretno u sludajy obitelji s djecom i gradanima starije
Zivome dobi koji su u kontejnerskom smjeStaju i &ije kude Jos nisu do¥le na red na obnowv,
kako se navodi u Izvie¥éu, isklju€ivo je u vezi s nerijesenim imovinsko-pravnim statusom th
osoba. Od ukupno 178 obitelji u kontejnerskim naseljima, Jo3 nisu donesene 54 odluke o
obnovi, i to iskljugivo zbog nerijesenih imovinsko-pravnih odnosa j provjere prebivalidta. Za
124 obitelji donesena je odluka o obnovi, s tim da su zavriene 33 kuée, a 78 ih je u obnovi.
Na preostalih 13 kuéa radovi su zaustavljeni zbog potrebe promjene 5 tipskih projekata,
odnosno prilagodbe projekata situaciji na terenu i naknadne provjere prebivalidta za &
korisnika obnove.

Nadalje, a u vezi s navodima o sporosti radova potrebno je ukazati i na
Cinjenicu da su u Izvje§cu podaci o broju obnovljenih kuéa préuzeti s mreznih stranica
Ministarstva graditeljstva i prostomoga uredenja, s danom 5. studenoga 2014. podine.
Medutim, potetkom studenoga 2014, godine broj obnovljenih kuéa bio je brojtano manji, alj
su gradevinski radovi brzo napredovalj na vedem broju objekata i broj zavrsenih objekata
mijenjao se na dnevnoj bazi, te su podaci na kraju izvjestajnog razdoblja (kraj prosinca 2014.
godine) bitno drugaciji, kao ¥to je bilo i planirano. Stoga zakljuak o potrebi ulaganja veéih
kapaciteta u sve faze procesa obnove kuca, te tvrdnja da su kapaciteti koji su trenutno
angaZirani na postupku obnove odito premali nisu opravdani,

opremanje bijelorn tehnikom i namjeStajem na podrudjima pogodenim poplavom, koje je
provedivo po zavr$enom gradevnom dijelu obnove objekata, zaduzen je DrZavni ured za
obnovu i stambeno zbrinjavanje. Dr¥avni wred Je osnovao Povjerenstvo za opremarije
obiteljskih kuéa i stanova na podrucju  Vukovarsko-srijemske Zupanije, koje ima zadaéy

namjestaja i bijele tehnike korisnicima, provedbu nabave, isporuke i montaZe namjedtaja i
bijele tehnike, te izvj e3Civanje o provedbi programa opremanja. Terenski obilazak proveden je
na 1.700 objekata, s tim da se prilikom obilaska popisuje broj &lanova kuéanstva, pribavlja




izjava vlasnika da nije primio prethodne donacije identitne opreme, te se fotografira stanje na
terenu. Donesene su 702 odluke o dodjeli bijele tehnike i namje3taja, te su poslane narudibe
prema odabranim dobavljadima. Do 18. prosinca 2014. godine sastavljene su 1.354 narudfbe
namje3taja i bijele tehnika za 677 korisnika, a veéi dio naruene opreme vet je isporuden, te
su u tijeku daljnje svakodnevne intenzivne isporuke. VaZno je napomenuti da je na podrudju
Vukovarsko-srijemske Zupanije prisutan veéi broj privatnih donatora koji takoder provode
aktivnosti dodjele opreme, 5to moZe uzrokovati odredene razlike u opremljenosti objekata
namjesStajem i bijelom tehnjkom.

- Nadalje, a vezano uz reZijske trofkove, putka pravobraniteljica napominje da

se Hrvatska elektroprivreda (u daljnjem tekstu: HEP) obvezala podmiriti trogkove kroz
donaciju stradalima i otpisivanjem potra¥ivanja, no, kako se navodi u Izvjedéu, unutar
kontejnerskog naselja na radune vlasnika kuda pristigle su dvije vrste raduna od HEP-a, i to
opomene fe pausalni iznosi za struju od listopada 2014. do oZujka 2015 godine. S tim u vezi
potrebno je napomenuti da je prema Odluci Skupitine dru$tva HEP-a d.d., od 17. lipnja 2014.
godine, proveden izvanredni otpis potraZivanja za elektriénu energiju i mreZu za mjesec
svibanj i lipanj 2014. godine kupcima na poplavljenim podrudjima. Ukupno je otpisano
potraZivanja u vrijednosti 1.523,076,56 kuna, od toga kupcima kategorije kucanstvo otpisano
je 1.341.809,91 kunma, & kupcima kategorije poduzetni¥tvo otpisano je 181.266,65 kuna.
Temeljem potpisanih ugovora o namjenskoj donaciji izmedu donatora HEP-a d.d. i primatelja
- opéina s poplavljenog podrudja, te isporucitelja HEP-a ODS d.0.0., donirana je potrosnja za
elektriCnu energiju /ili naknadw za koriStenje mre¥e za mjesec srpanj, kolovoz i rujan 2014,
godine, u ukupnom iznosu 1.664.359,53 kuna, te su donirana sredstva u iznosu do najvise
1.000.000,00 kuna za podmirenje troskova elektritne energije u kontejnerskim naseljima,
polevii od mjeseca kolovoza 2014, godine, te nadalje za svaki mjesec, a najduZe do 31. sIpnja
2015. godine. Na dan 1. listopada 2014. godine proveden Je redovni obratun za kupce
kategorije kucanstvo, ukljudujuéi i kupce s poplavljenih podru&ja, a u njihovim obradunima
iskazane su prethodno navedene donacije. Eventualni dug po radunima odnosi se na
nepladenu akontaciju za travanj 2014. godine i ostvarenu potrosnju u listopadu 2014. godine
za kupce Koji su oéitani nakon 1. listopada 2014, godine. Sukladno &lanku 90. Opéih uvieta za
opskrbu elektritnom energijom (Narodne novine, broj 14/2006) - u daljnjem tekstu: Opéi
uvjeti, kupcima su generirane mjesetne novdane obveze za razdoblje od 10. mjeseca 2014. do
3. myeseca 2015. godine i poslane uz redovni obradun 1. listopada 2014. godine. Dakle nije
rijed o pauSalnom iznosu raduna, nego se iznos mjesedne novéane obveze odreduje na temelju
prosjecne mjesedne potrosnje iz odgovarajuéeg prethodnog obralunskog razdoblja,
pomnozZene s korekeijskim faktorom promjene potroinje, uvecano za stalnu mjesednu
naknadu, Sukladno €lanku 93. Opéih uvjeta, kupac kategorije kuéanstvo mo¥e osporiti
myjeseine novéane obveze u roku od 15 dana od dana njihova izdavanja, 5to je i naznateno na
obraunu kupca. Kupci s poplavljenih podrucja dodatno su obavijesteni putem medija da oni
kupci koji ne ostvaruju planiranu potrodnju elektridne encrglje trebaju zatraZiti smanjenje
mjeseénih nov&anih obveza, nakon dega ée im biti ispostavljene nove korigirane mjeseéne
ngvéane obveze, te da zahtjev za smanjenje kupac moZe podnijeti na $alterima informacija
Elektre Vinkovei, uz predoCenje ogitanog stanja s mjernog uredaja. Kupei koji nisu u
moguénosti podnijeti zahtjev u prostorijama Elektre, mogu isto udiniti putem telefona, nakon
Cega Ce djelatnici pogona Zupanja 1zvrditi kontrolu oditanog stanja s mjemnog uredaja, te na
osnovi utvrdenoga kupcu dostaviti nove mjesedne novéane obveze, U istoj obavijesti kupeima
je ponudeno da ako Zele izbjeéi platanje mjese¥ne novéane naknade u iznosu 21,75 kuna
mogu iskoristiti moguénost stavljanja prikljudka u mirovanje do godinu dana bez naknade za
ponovno ukljucenje, $to kupac mora udiniti pisanim putem, jer HEP ne smije iskljuivati ili
stavljati u mirovanje prikljudak bez suglasnosti vlasnika. Onim kupcima koji nisu zatraZili




niSta od navedenog, sukladno &lanku 94, Opéih uvjeta, poslana je opomena za nepodmirene
novCane obveze na dan slanja opomene (akontacija i dug po radunu 1. listopada 2014.
godine). Na poledini opomene su prikazane sve stavke koje se odnose na opomenuti dug (broj
dokumenta, datumn dokumenta i iznos duga). Sve odluke vezane uz otpis i donacije kupcima s
poplavijenih podrucja za elektriénu energiju provedene su u cijelosti i vidljive su na ratunima
1. listopada 2014. godine, a potroénja nakon provedenog redovnog polugodidnjeg obraduna 1.
listopada 2014. godine nije predmet otpisa niti donacije.

Potrebno je napomenuti i to da na podrucju pogodenom poplavom postoje
poteskoce kod naplate duga za elektri¢nu energiju zbog nereguliranih odnosa izmedu
vlasnika, korisnika i HEP-a. Naime, pojedine tvitke koje sudjeliju u obnovi i sanaciji
objekata na poplavljenim podrudjima, & nisu ishodile gradili¥ne prikljugke, elektriénu energiju
trose preko postojecih brojila kupaca kategorije kudanstvo koji trenutadno ne Zive u svojim
ku¢ama. § tim n vezi, Viada Republike Hrvatske napominje da ¢e, u suradnji sa svim
nadleZnim tijelima, nastojati u najkra¢em moguéem roku rijediti navedenu situaciju,

Vezano uz javne radove koji se provode na poplavljenim podrudjima
Vukovarsko-srijemske Zupanije, Vlada Republike Hrvatske napominje da je prema
posljednjem izvje§éu ukupan broj osoba uklju€enih u javne radove u razdoblju od sredine
svibnya do prosinca 2014. godine iznosio 1.163 (umjesto navedenih 1.045 osoba u teksty
IzvjeS¢a). Na temelju izvrSenih kontrola i podnesenih izvjeS¢a s navedenog podruéja moZe se
zaldjuditi da su se javni radovi provodili u skladu s kriterijima i predloZenim programonm, te je
postignut cilj zbog kojeg je mjera i uvedena.

Nadalje, a vezano uz rad probacijske slu¥be, potrebno je napomenuti da je
Ministarstvo pravosuda putem Sektora za probaciju Zumo reagiralo kada je podrudje
Vukovarsko-srijemske  #upanije bilo pogodeno poplavama, te je odmah zapotelo
organiziranje pomoéi pogodenim podrugjima, i to kroz zakonom predvidene moguénosti
izvriavanja rada za opée dobro. Probacijskim uredima na pogodenom podrudju ili v
neposrednoj blizini (Osijek, FoZega, Sisak i Bjelovar) izdan je nalog da stupe u kontakt sa
svirn ptavnim osobama koje su ukljuéene u pomodé poplavljenom podrugju, te da dogovore
trajno ¥/ili priviemeno upuéivanie osudenika na podnigja gdje je to najpotrebnije. Dogovoreno
je 1 da se u kontaktu sa svim zainteresiranim suradnicima probacije ponudi pomoé
poplavljenom podrudju, a na podrudju istodnog dijela Republike Hrvatske u Jednom su danu
stavljeni u pripravnost svi oni osudenici xoji do tada nisu bili rasporedeni na 1zvr§avanje rada
za opce dobro. Osim ukljudivanja osudenika direkino na rad na poplavijenom podrugju,
dvadesetak osudenika Furno je upuceno kao ispomoé pravnim osobama koje su se bavile
prikupljanjem, sortiranjem i prijevozom humanitarne pomoc¢i na podrudju cijele Republike
Hrvatske. Takoder, Ministarstvo pravosuda je u suradnji s Dr¥avnom upravom za zastitu i
spaSavanje 30. svibnja 2014. godine dogovorilo upuéivanje osudenika direktno na 1spomoé na
poplavljeno podrudje, te je grupa osudenika s prebivalistem na Sirem podrucju Slavonije
istoga dana premjeStena u krizni stofer u Zupanji, te Je formiranma grupa od tridesetak
osudenika koji su smjesteni u volonterski kamp u Zupanji. Osudenicima je povjeren rad na
poslovima sanacije terena, koji je ukljugivao uklanjanje lefeva Zivotinja, &i§éenje ulica,
ispumpavanja vode i sli¢no, Probacijski sluZbenici redovito su obavljali motivacijske
razgovore s osudenicima i na taj nadin osigurali nastavak njihova rada npa terenu. Svaki
osudenik bio je rasporeden u manju grupu koju je predvodio jedan &lan Dr¥avne uprave za
zaltitu i spaSavanje, a osudenici su svakodnevno sudjelovali u svim zadacama koje su pred
vjih stavljane, Osim direktno na terenu, osudenici su obavljali poslove istovara humanitame
pomoCi, razvrstavanja robe u prostorijama Crvenog kri¥a, te na odrZavanju prostora




volonterskog kampa, a bili su rasporedeni i na poslove premjestanja kampa iz Zupanje u
Drenovee. Orgenizirana grupa osudenika ukljucenih u probaciju boravila je u kampu i radila
jé na poslovima sanacije terena od 30. svibnja do 23. lipnja 2014. godine, dakle sve do
zatvaranja volonterskog kampa, a na sanaciji §tete nastavili su raditi osudenici s prebivalistem
na pogodenom podruéju (Babina Greda, Vrbanja, Gunja i Vinkovci). S obzirom na to da je
medu osobama ukljuenima u probaciju bilo i lijeénika s podrugja Slavonije koji su trebali
izvediti rad za opée dobro, oni su se takoder ukljuéili u pomoé poplavljenim podrudjima kroz
razlidite aktivnosti obilaska i pomaganja evakuiranom stanovni¥tvu. Na poplavljenom
podruju osudenici su izvr3ili oko 11.000 sati rada za opée dobro, a za trajanja izvanredne
situacije sa osudenicima su na terenu redovito bili i sluzbenici Probacijskog ureda Osijek, dok
su pomo¢ na terenu pruZili i sluZbenici Probacijskog ureda PoZega.

Nadalje, a u vezi s navodima u poglavlju 8. "Informiranje i besplatna pravna
pomog<”, o nedostatnoj opcoj informiranosti gradana i manjkavom protoku informacija, Viada
Republike Hrvatske napominje da su sve informacije o nadinu i postupku obnove
kontinuirano iznoSene na vise naéina, pri éemu je potrebno naglasiti da su nadle¥na tijela o
svim svojim aktivnosti na obnovi poplavljenih kuéa i zgrada javne namjene, kao i o svim
drugim aktivnostima od samoga podetka redovito informirala javnost. Mediji prenoSenja
informacija bili su razliiti, ovisno o vrsti informacije i primatelju kojemu je namijenjena, a
posebno veliki trud uloZen je w razmjenu informacija medu svim sudionicima obnove, s
posebnim naglaskom na komunikaciji s koordinativnim sluZbama na terenu, te predstavnicima
lokalne i podru¢ne samouprave koji su po svojoj funkeiji prvi kontakt prema gradanima i
najvaZniji izvor informacija. Osim togs, nadleZne slu¥be su kontinuirano obilazile teren,
odrZavani su sastanci, tribine i prezentacije programa sanacije i obnove, a poplavljena
podruéja su u vife navrata obisli i duZnosnici raznih ministarstava i ostalih nadleZnih tijela,
kao 1 predsjednik Vlade Republike Hrvatske.

Vezano uz navode o oteZanom protoku informacija, u nastavku se navode
aktivnosti koje je, primjerice, Ministarstvo graditeljstva i prostornoga uredenja provelo u
svthu informiranja gradana o sanaciju i obnovi podrudja pogodenih poplavama. Naime, veé
21. svibnja 2014. godine, u vrijeme dok je poplavljeno podrudje jo¥ bilo pod vodom i
praktiCki nedostupno, ministrica graditeljstva i prostoroga uredenja odrZala je konferenciju
za medije, na kojoj je najavila aktivnosti koje ée se poduzimati na poplavljenim podrudjima.
Takoder, informacije o aktivnostima vezanima uz sanaciju i obnovu su od podetka obnove
dostupne na sluZbenoj mreZnoj stranici Ministarstva, na kojoj je otvoren poseban prostor
"Sanacija poplavljenih podruja". Na toj se stranici mogu naéi podaci o besplatnom kontakt-
telefonu za gradane, informativni leci, priopéenja za medije, medijske izjave duZnosnika,
tekstovi propisa na temelju kojth se provodi postupak obnove poplavijenih objekata, te brojne
druge informacije. Osim toga, Ministarstvo je poletkom srpnja izradilo i tiskalo 6.000
informativnih letaka "Osnovne informacije o pripremi poplavljenih kuéa za obnovu" i
dostavile ih predstavnicima lokalne samouprave radi dalinje distribucije. Kako bi sve
potrebne informacije bile dostupne i gradanima koji nemaju pristup radunalu ni internetu
Ministarstvo je otvorilo besplainu telefonsku liniju za upite, a odgovori su davani i pisanim
putem, Takoder, organizirane su dvije koordinacijske sluZbe na terenu, jedna za podrugje
opcina Drenovaca i Vrbanje, a druga za podrudje Opéine Gunja, koje su dostupne lokalnom
stanovnistvu svakodnevno, bilo direktnim dolaskom u ured, bilo telefonski. Svaki radni dan u
prostorjjama koordinacijskih sluZbi bio je osiguran dolazak javnog biljeZnika s besplatnom
uslugom za korisnike obnove prilikom ovjere potpisa i pravnom pomoéi. Ministarstvo je
organiziralo i koordinativne sastanke najmanje jednom mjesedno, s ciljem razmjene
informacija medu tjelima koja provode postupak obnove (izvodadi, nadzor, projektanti) i
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davanja svih vaZnih informacija predstavnicima lokalne samouprave, kako bi ih oni mogli
dalje prenijeti svom lokalnom stanovni$tvu, Redovito su pisana i slana priopéenja za medije,
te organizirane konferencije za medije, 2 od podetka kolovoza do kraja prosinca 2014. godine
Ministarstvo redovito, najmanje dva puta mjeseéno, izdaje javma priopéenja o tijeku i
dinamici obnove poplavljenih kuéa i zgrada javne namjene. Sva objavljena priopéenja
dostupna su na mreZnoj stranici Ministarstva graditeljstva i prostomoga uredenja.

Vlada Republike Hrvatske smatra da, s obzirom na sve navedene dostupne
informacije i tijela kod kojih ih je moguée dobiti, niti jedan zainteresirani gradanin ne moZe
ostati bez traZene potrebne informacije. Takoder je potrebno napomenuti da nadleZna tijela
redovito i medusobno razmjenjuju podatke o stamju na poplavljenim podrugjima, te su u
kontaktu s tvrtkama koje sudjeluju u procesu obnove, kao i s predstavnicima lokalne i
podrutne (regionalne samouprave) te orgamizacijama civilnoga druftva koje djeluju na
poplavljenim podruéjima.

Nadalje, a vezano uz besplatnu pravnu pomoé, u Izvje¥éu se navodi da je u
razdoblju od 17. svibnja do 3. listopada 2014. godine u Uredu dr¥avne uprave Vukovarsko-
srijemske Zupanije, Ispostava Zupanja, zabtjev za sekundarnu pravon pomoé podnijelo samo
sedam osoba, od kojih pet vezano uz oslobodenje od pladéanja sudskih pristojbi, a dvije za
pravne stvari 1z podrudja radnih odnosa, dok niti jedan zahtjev nije primljen za primarnu
pravou zaStitu. Takoder, navodi se da je u ovlastenoj udruzi za pruZanje besplatne pravne
pomoc¢i primljen samo jedan zahtjev vezan uz slu¢aj ostavinske rasprave. Osim toga, u
IzvjeS€u se navodi da stradale osobe smjeitene u hostelu u Borovu naselju nisu znale da
postoji sustav besplatne pravne pomodi, niti gdje tu pomoé mogu ostvariti, te da je ista
sitvacija bila u kontejnerskom naselju v Gunji, pa je zakljudeno da postoji oditi nerazmjer
izmedu broja gradana koji su pravno neinformirani i broja podnesenih zahtjeva, kao i
znaCajnog broja nerijeSenih imovinskopravnih predmeta zbog kojih, izmedu ostaloga, kasni
proces obnove, te se postavlja pitanje funkcionalnosti ovakvog sustava besplatne pravne
pomoci i njegovog terenskog nadzora. U tom smislu, preporuduje se besplatnu pomoé udiniti
dostupnim svim stradalim gradanima na jednak nadin, i to kroz terenski rad stru&nih timova u
naseljima i mjestima gdje borave stradale osobe.

S tim u vezi, Vlada Republike Hrvatske napominje da institucionalni okvir
sustava besplatne pravne pomoéi &ine uredi dr¥avne uprave u Fupanijama koji rjeSavaju o
zahtjevima gradana za odobravanje koriStenja sekundarne pravne pomodi i Odjel za besplatnu
pravit pomo¢ Ministarstva pravosuda koji obavlja strudne i upravne poslove vezane uz
provedbu Zakona o besplatnoj pravnoj pomoéi (Narodne novine, broj 143/2013). Odjel za
besplatnu pravnu pomoc u drugostupanjskom upravnom postupku rjefava o Zalbama gradana,
te u prvom stupnju rjeSava o upisu udruga u Registar udruga ovladtenih za pru¥anje primarne
pravoe pomo¢i 1 vodi Registar navedenih udruga, provodi upravni nadzor nad radom ureda
drzavne uprave u Zupanijama u dijelu koji se odnosi na zakonitost provedbe Zakona o
besplatnoj pravnoj pomo¢i, t¢ provodi strudni nadzor nad radom pruZatelja primarne pravne
pomo¢i, Potrebno je istaknuti da je Ministarstvo pravosuda kontaktiralo s Uredom drfavne
uprave u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji i upoznalo ga s planom mijera vezanim uz
ostvarivanje besplatne pravne pomoéi strankama s podrudja pogodenih poplavama, a
osiguralo je 1 sluZbenike Odjela za besplatnu pravnu pomo¢ koji su svakodnevno, po potrebi,
pruzali adekvainu pomo¢ i informacije sluZbenicima navedenog Ureda drZavne uprave.
Takoder, Ministarstvo pravosuda je 26. sijednja 2015. godine objavilo poziv za prijavu na
natjeCaj za financiranje projekata ovlaStenih udruga i pravnih klinika za pruXanje primarne
pravne pomo¢i za 20135, godinu, kojim poziva ovlatene udruge i pravne klinike za pruZanje




od kolovoza do prosinca 2014. godine, putem svojih mobilnih timova, svakodnevno djelovala

koja propisuje pretpostavke zg ostvarivanje primarne pravie pomoci. U sklopu provedbe
projekta, Udruga Je tiskala letak s osnovnim informacijama o ostvarenju prava na pravau

Zaklj_uéno, Vlada Republike Hrvatske napominje da je prepoznala potrebu

daljnjeg unaprjedenja udinkovitost] sustava zaltite i SpaSavanja kroz, izmedy ostaloga, jasno




