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ozujka 2010. godine

Na temelju clanka 110. stavka 2. Poslovnika Hrvatskoga sabora, Vlada
Republike Hrvatske o Izvjeséu o radu pravobraniteljice za djecu za 2009. godinu, daje
sljedece

MISLJENJE

Vlada Republike Hrvatske, u odnosu na IzvjeS¢e o radu pravobraniteljice za
diecu za 2009. godinu, koje je predsjedniku Hrvatskoga sabora podnijela pravobraniteljica za
djecu, aktom od 31. ozujka 2010. godine, ukazuje na sljedece:

U tocki 2.1.2 Pravo na saznanje vlastitog podrijetla, na prijavu rodenja i na
0sobno ime, navedeno je da Obiteljski zakon ne poznaje niti moguénost promjene osobnog
imena djeteta nakon utvrdivanja oginstva, te da bi se djetetu promijenilo prezime potrebno je
provesti posebni upravni postupak $to dodatno opterecuje roditelje. Ovakva tvrdnja iznesena u
[zvijeS¢u je neto¢na, buduéi da Obiteljski zakon ne propisuje promjenu osobnog imena
djetetu, ali je to detaljno propisano Zakonom o osobnom imenu (Narodne novine, br. 69/92,
26/93 1 29/94). Takoder, ¢lankom 4. Zakona o osobnom imenu propisano je da djetetu kojem
je do 18. godine priznato oéinstvo, roditelji mogu sporazumno odrediti novo osobno ime. O
tome roditelji daju izjavu na zapisnik, te je takva izjava roditelja o sporazumnom odredivanju
novog osobnog imena djetetu temelj za upis u mati¢ne knjige i ne vodi se nikakav posebni
upravni postupak.

U odnosu na to¢ku 2.1.2., a u vezi s tockom 5.5. Ostalo, u dijelu koji se odnosi
na Zakon o prebivalistu i boravistu gradana, Vlada Republike Hrvatske istice da ¢e se u
pripremi Kona¢nog prijedloga zakona o izmjenama i dopunama Zakona o prebivalistu i
boravistu gradana razmotriti dodavanje odredbe kojom ¢e se regulirati prijava prebivaliita
novorodenog djeteta u slucajevima kada roditelji ne zive zajedno, a jedan od roditelja
uskraCuje suglasnost za prijavu djeteta te jo§ nema odluke nadleznog tijela o raditeljskoj
skrbi. Za takve slu¢ajeve ée se, sukladno preporuci pravobraniteljice za djecu, uvrstiti odredba



prema kojoj se prebivaliste djeteta utvrduje prema prebivalistu roditelja s kojim dijete stvarno
Zivi, uz suglasnost centra za socijalnu skrb.

U odnosu na tocku 2.1.4 Pravo na o¢uvanje osobnosti, te stranice 16.,17.,18. 1
19. Izvjesca, potrebno je istaknuti da Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, u izvjes¢ima
novoustrojenog Odjela za upravni nadzor u Upravi za socijalnu skrb, kroz stru¢nu pomoc i
mjere koje ¢lanovi povjerenstva za upravni nadzor daju tijekom i nakon provedenog nadzora
centrima za socijalnu skrb, ¢esto odreduje mjere za otklanjanje utvrdenih nepravilnosti u vezi
s provodenjem mjera nadzora nad izvrSavanjem roditeljske skrbi, i to na nacin da se trazi
izrada plana i programa nadzora nad roditeljskom skrbi tako da su jasno naznaceni dugoro¢ni
1 kratkoro¢ni ciljevi, rokovi za njihovo izvrienje, izvrsitelji metode rada, kao i ocekivani
ishodi, te ukazuje na to da ih je potrebno donositi u suradnji s roditeljima, kako bi spoznali
navedenu mjeru kao savjetodavnu pomo¢, te da je, nakon isteka roka u kojem je odredena
mjera nadzora nad roditeljskom skrbi, potrebno da stru¢ni tim procijeni u kojoj su mjeri
ostvareni ciljevi definirani planom i programom nadzora, kao i da se donese timski zakljucak
o eventualnoj potrebi ponovnog izricanja iste mjere ili potrebe poduzimanja drugih mjera za
zastitu interesa maloljetnog djeteta. Iz izvjedéa o provodenju mjera, koje ravnatelji centra za
socijalnu skrb dostavljaju nakon nadzora, uogeno je da su uglavnom prihvaéene preporuke
upravnog nadzora, te se otklanjaju nepravilnosti i poboljsava struéni rad, §to pridonosi
zakonitosti rada centara u kojima je proveden upravni nadzor.

S tim u vezi, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, svjesno vaznosti mjere
nadzora nad izvrSavanjem roditeljske skrbi, a u svrhu unaprjedenja kvalitete rada centara za
socijalnu skrb, takoder je poduprlo pilot-projekt struénog tima Centra za socijalnu skrb
Koprivnica, usmjeren na kvalitetno i djelotvorno provodenje mjere nadzora nad izvrSavanjem
roditeljske skrbi. Po zavrietku, projekt je prezentiran svim centrima za socijalnu skrb, uz
podjelu pisane broSure s preporukom da slijede ovaj primjer dobre prakse. Sljede¢i korak u
okviru ovih nastojanja je dogovor oko novog projekta s UNICEF-om i Studijskim centrom za
socijalni rad, o nastavku edukacije struénih radnika u dijelu koji se odnosi na ovu mjeru, s
posebnim naglaskom na instrumente socijalnog rada.

Takoder, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je uocilo porast problematike
vezane za manipulaciju djecom u tijeku i nakon razvoda, te je slijedom toga ovoj temi u dva
navrata posvetilo i dvodnevne stru¢ne skupove na kojima su predstavnici centara za socijalnu
skrb, poliklinike za djecu, sudova i pravobraniteljice za djecu, zajednicki trazili rjeSenja i
odgovore na ovu zahtjevnu temu. Rezultati tih rasprava bit ¢e u obliku zakljucaka proslijedeni
svim centrima za socijalnu skrb, kao preporuka za daljnje ujednageno postupanije.

U tocki 2.1.6 Pravo na zastitu od nasilja, pogrjesno su interpretirani sluzbeni
podaci Ministarstva unutarnjih poslova koji su dostavljeni pravobraniteljici za djecu. Naime, u
Izvjes¢u se navodi da je na Stetu djece tijekom 2009. godine poc¢injeno ukupno 1.400
kaznenih djela nasilni¢kog ponasanja u obitelji (¢lanak 215.a KZ-a), §to nije to¢no, buduéi da
je to ukupan broj tih kaznenih djela pocinjen u Republici Hrvatskoj, a ne broj kaznenih djela
pocinjenih samo na Stetu djece. Kasnije, u Izvjei¢u se ispravno navodi da je u Republici
Hrvatskoj ukupno 99 djece osteceno u vezi sa spomenutim kaznenim djelom.

U tocki 2.1.6.1.3 Djeca zateena u noénim izlascima, izneseni su nepotpuni
podaci o broju zateCenih maloljetnih osoba protivno odredbama &lanka 95. Obiteljskog
zakona. Naime, u tablici koja prikazuje broj zate¢ene djece u zabranjenom i §tetnom noé¢nom



izlasku na podru¢ju Grada Zagreba izneseni su podaci za prvih jedanaest mjeseci 2009.
godine, a ne kako se navodi u predmetnom Izvjeséu, za cijelu 2009. godinu.

U odnosu na totku 2.1.6.2 Nasilje u odgojno-obrazovnim ustanovama,
potrebno je napomenuti da je, nakon donosenja Protokola o postupanju u slu¢aju nasilja medu
djecom i mladima 2004. godine, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta svim odgojno-
obrazovnim ustanovama uputilo naputak o obvezama postupanja u skladu s navedenim
Protokolom, o ¢emu su obavijesteni i roditelji u¢enika. Takoder, sukladno Zakonu o odgoju i
obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (Narodne novine, br. 87/2008 i 86/2009), donesen je
Pravilnik o pedagoskoj mjeri odgojno-obrazovnog tretmana produZenog stru¢nog postupka
(Narodne novine, broj 96/2009). Intencija navedenog Pravilnika je pomaganje uceniku u
lakSem prevladavanju osobnih i Zivotnih teskoca, uz odgojnu i stru¢no-profesionalnu pomo¢.
Pritom je potrebno istaknuti da Ministarstvo znanosti, obrazovanja i porta reagira na svaku
prijavu verbalnog ili psihi¢kog nasilja nad uenicima, te da se problem rjesava na temelju
utvrdenih Cinjenica. Takoder, sustavno se prati i vrednuje rad odgojno-obrazovnih radnika
radi stvaranja uvjeta za obrazovanje ucenika pod jednakim uvjetima. Naime, stru¢ni radnici
Skole prepoznali su vaznost problema nasilja i zbog Eeste suoenosti s tim problemom djeluju
i informiraju ucenike i roditelje na satovima razredne zajednice, roditeljskim sastancima ili
kroz razne projekte u sklopu izvannastavnih aktivnosti, te se educiraju kako bi svoje
pedagosko znanje, a i praksu, primjenjivali u suzbijanju nasilja.

Nadalje, Vlada Republike Hrvatske napominje da su u predmetnom Izvjeicu
navedeni odredeni podaci o predskolskom odgoju i obrazovanju koji su se u meduvremenu
promijenili, te se s tim u vezi ukazuje na sljedece:

U 2009. godini u Republici Hrvatskoj djelovala su 673 dje¢ja vrti¢a. Ukupan
broj djece upisane u djegje vrtice bio je 151.514 (58%). Od toga broja bilo je 5.985 (5,3%)
djece predskolske dobi s teskocama u razvoju, od ¢ega u integraciji 5.344, dok je u posebnim
odgojno-obrazovnim skupinama i ustanovama bilo ukupno 641 dijete. Darovite djece
predskolske dobi svih podrucja darovitosti bilo je 1.678 (1,5%), a djece pripadnika
nacionalnih manjina 2.348 (2,1%). Od 2005. godine do danas izgradena su 182 djecja vrtica,
a do 31. prosinca 2009. godine Ministarstvo znanosti, obrazovanja i 3porta je sredstvima
drzavnog proraCuna i uz financijsku potporu Svjetske banke opremilo 96 novih djegjih vrti¢a
u naseljima onih op¢ina i gradova koji do sada nisu imali organizirane programe za djecu
predskolske dobi. U partnerstvu s jedinicama lokalne i podruéne (regionalne) samouprave
obuhvat djece povecan je u 20 Zupanija za 9.450 djece i uglavnom se odnosi na djecu u
godini dana prije polaska u osnovnu skolu.

Razvojni ciljevi predSkolskog odgoja i obrazovanja navedeni su u Planu
razvoja odgoja i obrazovanja 2005. - 2010. godine i odnose se na povecanje broja upisane
djece u predskolske programe s 43% na 60%, te na obuhvat djece predskolom s 96% na 98%,
do 2010. godine. Obuhvat djece u vrticima u 2009. godini poveéan je na 58%, dok je
obuhvat djece u programu predskole bio 99%. Danas u Republici Hrvatskoj postoji 14 dje¢jih
vrtica koji su zbog svoje kvalitete imenovani centrima izvrsnosti za stru¢no usavrSavanje
odgojno-obrazovnih radnika, a 2005. godine imenovana su dva dje¢ja wvrtica stru¢no-
razvojnim centrima. Vise od 69% djece u dobi od navrene 4. do 6. godine Zivota uéi jedan
strani jezik u sklopu redovitog programa u dje¢jem vrticu ili kao kraéi program izvan
redovitog programa, a trenutno postoje 452 verificirana programa ranoga ucenja stranog -
Jezika s djecom predskolske dobi. Verificiranih $portskih programa ritmike, plesa, folklora,
malog nogometa, tackwondoa, tenisa i sl. ima 436. U suradnji s Hrvatskim olimpijskim



odborom, a u sklopu projekta "Olimpijski festival dje¢jih vrtica", u dje¢jim se vrti¢éima
redovito odrzavaju Sportska natjecanja. Za djecu predskolske dobi koja imaju zdravstvenih
problema, u partnerstvu djecjih vrti¢a i bolnica ustrojena su 4 programa, i to u Zagrebu i
Sisku. Nadalje, u Republici Hrvatskoj je u 2009. godini djelovalo 50 djegjih vrti¢a kojima su
osnivaci vjerske zajednice, s 3.945 djece (48 je katolickih, 1 Zidovski i 1 evangelicki djedji
vrti¢). Katolicki vjerski odgoj provodi se i u 278 dje¢jih vrtica &iji su osnivaéi gradovi i
op¢ine za onu djecu predSkolske dobi za koju su roditelji dali suglasnost za njihovo
ukljucivanje u programe vjerskog odgoja. U programe katoli¢kog vjerskog odgoja u dje¢jim
vrti¢ima ukljuceno je ukupno 14.000 djece predskolske dobi. Nadalje, svi dje¢ji vrti¢i imaju
ugradene sigurnosno-zastitne i preventivne programe u svoje godisnje planove i programe, s
ciljem osiguranja maksimalne sigurnosti djece i odraslih osoba u unutarnjem i vanjskom
prostoru, a do danas su verificirana 93 sigurnosno-zastitna preventivna programa u dje¢jim
vrti¢ima s posebno razradenim protokolima postupanja u moguéim rizi¢nim situacijama.

Potrebno je napomenuti da nije to¢an podatak naveden u Izvje$éu kako u
Istarskoj, Lic¢ko-senjskoj i Primorsko-goranskoj Zupaniji postoji veliki broj djece koja nisu
upisana u djecje vrtic¢e, ve¢ je to slucaj u Gradu Zagrebu i Zagrebackoj Zupaniji, odnosno u
mjestima gdje nema dovoljno smjestajnih kapaciteta.

Vezano uz preporuke pravobraniteljice za djecu da se radno vrijeme dje¢jih
vrtica uskladi s potrebama djece i zaposlenih roditelja, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i
Sporta dalo je takve smjernice svim osniva¢ima dje¢jih vrtiéa, te se sukladno navedenim
smjernicama i postupa. U odnosu na prigovore roditelja u vezi s mogué¢im ukidanjem Djeéjeg
vrtica "Krijesnice" u Hrvatskoj Kostajnici, Ministarstvo je u suradnji s predstavnicima
lokalne 1 podru¢ne (regionalne) samouprave izna$lo mogucnost da navedeni dje¢ji vrti¢
nastavi s radom. Nadalje, a vezano uz napomenu da dje¢ji vrtici trebaju vrsiti upise tijekom
cijele godine, potrebno je napomenuti da to djecji vrti¢i i ¢ine pod uvjetom da imaju
raspoloZive kapacitete.

Vezano uz osnovno obrazovanje, u Izvje$¢u se navode primjeri vezani uz
problem dostupnosti osnovnog obrazovanja u smislu omoguéavanja primjerenog oblika
Skolovanja, te mogucnosti upisa djeteta u $kolu u drugom upisnom podruéju koje je blize
mjestu rada ili mjestu stanovanja obitelji. S tim u vezi potrebno je istaknuti da Skolske
ustanove upisuju ucenike temeljem ustroja razrednih odjela, §to je u djelokrugu ureda drzavne
uprave u Zupaniji, odnosno Gradskog ureda za kulturu, obrazovanje i $port Grada Zagreba, pa
ukoliko u pojedinoj Skolskoj ustanovi postoje uvjeti, mogu se upisati uéenici i iz drugih
upisnih podru¢ja. U Izvjescu se istice i problem rada $kolskih ustanova u tri smjene, pa treba
napomenuti da se, u skladu s Planom razvoja sustava odgoja i obrazovanja, broj skola koje
rade u jednoj ili dvije smjene sustavno povecava, te se sukladno potrebama i moguénostima
osnivaca Skola grade nove $kole ili se nadograduju postojece. Ujedno, potrebno je napomenuti
da je Skola koja se u IzvjeS¢u navodi kao primjer rada u tri smjene, od Skolske godine
2009./2010. podijeljena na dvije $kolske ustanove, te da radi u dvije smjene.

U vezi sa zapoSljavanjem struénih suradnika-psihologa, Vlada Republike
Hrvatske napominje da su drzavnim pedago$kim standardima za sve tri razine odgoja i
obrazovanja navedene smjernice za kadrovske i materijalne uvjete rada odgojno obrazovnih
ustanova, medutim, s obzirom na trenutnu gospodarsku situaciju i nemoguénost novih
zaposljavanja koja se odnosi i na sustav odgoja i obrazovanja, u ovom trenutku nema uvjeta
za nova zapoSljavanja, pa tako ni za zaposljavanje novih stru¢nih suradnika-psihologa.



Nadalje, a vezano uz navode kako ucenici srednjih $kola nisu dovoljno
upoznati s provodenjem drzavne mature, Vlada Republike Hrvatske naglasava da je prilikom
uvodenja drzavne mature Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta osiguralo svakom
uceniku pravo da se informira o svim pitanjima vezanim uz provodenje drzavne mature. Kako
bi ju priblizilo uc¢enicima, Ministarstvo je temeljne informacije o drzavnoj maturi, njezinom
provodenju i vaznosti za odgojno-obrazovni sustav priredilo u obliku publikacija "Ususret
drzavnoj maturi” i "Drzavna matura", te organiziralo niz prezentacija u srednjim $kolama i u
Ministarstvu, a objavilo ih je i na sluzbenim mreZnim stranicama. Dosada3nji rezultati
provedbe drzavne mature pokazuju veliku pripremljenost ucenika i srednjih $kola. Naime,
ucenici su pripremani i informirani o drzavnoj maturi i tijekom proteklih nekoliko godina kroz
nacionalne ispite i probnu drzavnu maturu, te im nisu naru$ena obrazovna prava.

Vezano uz struéno usavrSavanje radnika Skole koji sudjeluju u odgojno-
obrazovnom radu s ucenicima, potrebno je napomenuti da isto provode agencija nadlezna za
odgoj 1 obrazovanje i agencija nadlezna za strukovno obrazovanje, uz potporu Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i Sporta i to pod jednakim uvjetima za sve Skole, pa i za $kole na
otocima, te je svima omogucena kontinuirana edukacija. Pravobraniteljica navodi da je
problem u $kolama na otocima u nastavnicima koji predaju vide od jednog predmeta, a zbog
manje zainteresiranosti za rad na otocima u $kolama predaje nestru¢an kadar. U odnosu na
prethodni navod, potrebno je istaknuti da, kao i u ostalim srednjim $kolama, tako i u $kolama
na otocima, nastavnici predaju viSe predmeta istog strukovnog podrucja, najéesée u
strukovnim $kolama, te time ucenici nisu nimalo zakinuti u kvaliteti obrazovanja, veé
naprotiv, imaju moguénost povezivanja sadrzaja i kvalitetnijeg u€enja. Rezultati nacionalnih
ispita i probne drzavne mature pokazali su visoki postotak prolaznosti u¢enika s otoka, ¢ime
je vidljiva i kvaliteta njihova znanja. Kad se govori o stru¢nom usavr$avanju odgojno-
obrazovnih radnika iz otoc¢kih $kola, vazno je napomenuti da svaka $kolska ustanova ima
predvidenu satnicu i sredstva za ta usavr§avanja, u skladu s potrebama $kole, te moZe
organizirati razna struéna predavanja, kao jedan od oblika stru¢nih usavr$avanja koje
Ministarstvo potice.

U vezi s pitanjem obrazovanja pripadnika romske nacionalne manjine, Vlada
Republike Hrvatske istice da Ministarstvo znanosti, obrazovanja i §porta ulaZe znatne napore
da se unaprijedi obrazovanje pripadnika romske nacionalne manjine, $to je vidljivo u
izvjeS¢ima o provedbi Akcijskog plana Desetljea za uklju¢ivanje Roma 2005. - 2015.,
osobito kada je u pitanju poveanje obuhvata obveznim osnovnim obrazovanjem,
sufinanciranje programa predskole i roditeljskog udjela u cijeni predskolskog odgoja te
produZenog boravka, odnosno aktivnosti za rad s romskim ucenicima izvan nastave,
osiguravanje i porast broja stipendija svim srednjoskolcima i studentima pripadnicima romske
nacionalne manjine, kao i sufinanciranje programa osposobljavanja i opismenjavanja odraslih
pripadnika romske nacionalne manjine.

S obzirom na napomene iz Izvje$¢a koje se odnose na interakciju i
prihvacenost romskih ucenika unutar $kole, §to je odraz prihva¢enosti romskih gradana u §iroj
druStvenoj zajednici, odnosno njihove druitvene ukljuenosti, Vlada Republike Hrvatske
naglaSava da je za rjeSavanje odredenih problema koji se javljaju u obrazovanju potrebno
partnerstvo svih druStvenih ¢imbenika na odredenom podruju naseljenom pripadnicima
romske nacionalne manjine, osobito u Medimurskoj Zupaniji. Takvo partnerstvo proizlazi iz
strategijskih dokumenata Vlade Republike Hrvatske i to Nacionalnog programa za Rome i
Akceijskog plana Desetljeca za ukljudivanje Roma, te je u tom smislu potrebna i potpora
pravobraniteljice za djecu, osobito kad je u pitanju javno artikuliranje stavova po pitanju



ljudskih prava, odnosno prava na obrazovanje i punu integraciju pripadnika romske
nacionalne manjine.

Nadalje, u Izvjes$c¢u se navodi kako je rok za izvr§enje mjere uvodenja kolegija
Nasilje medu djecom, bila 2008. godina i kako do danas ona nije u potpunosti ostvarena. S
tim u vezi, potrebno je ukazati na to da je Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom
obrazovanju propisana autonomija sveuciliSta koja, izmedu ostalog, obuhvada i utvrdivanje
studijskih programa. Studiji se ustrojavaju prema studijskom programu koji donosi visoko
uciliste, a studijske programe koji se izvode na sveucdilistu, donosi senat sveucilista. Sukladno
propisanoj autonomiji sveuciliSta, visoko uciliSte autonomno donosi studijske programe
vodec¢i racuna o njihovoj aktualnosti, uskladenosti s nacionalnim prioritetima i usporedivosti s
programom Europske unije. U IzvjeS¢u je takoder navedeno kako se provedba navedene
mjere, te njezino prihvacanje i iskazani interes za nju, bitno razlikuju od sveugilista do
sveuciliSta, pa je potrebno napomenuti da takvo stanje proizlazi iz propisane autonomije
sveucilista.

U odnosu na tocku 2.1.8 Udomiteljstvo, te to¢ku 2.5.1 Socijalna prava,
potrebno je ukazati da je novi model organizacije rada centara za socijalnu skrb po principu
"ured sve na jednom mjestu", izraden u okviru Projekta razvoja sustava socijalne skrbi u
razdoblju od 2008. - 2009. godine, u sklopu $irih reformskih procesa usmjerenih na
modernizaciju i razvoj sustava socijalne skrbi. Nova organizacija rada centara za socijalnu
skrb predvida reorganizaciju poslova na taj na¢in da se: uvede prednji (prijemni) ured, kako bi
se osigurao kvalitetan prvi kontakt s korisnikom i pobolj$alo davanje informacija, te izvrsila
inicijalna procjena potreba korisnika, primio zahtjev, popunio potreban obrazac, te stru¢no-
savjetodavno pomoglo osobi koja se javi u centar; novcane i druge pomo¢i izdvoje od usluga
socijalne skrbi; pruzanje socijalnih usluga organizira kroz dvije struéne cjeline, posebno za
djecu, mladeZ i obitelj, a posebno za odrasle osobe. Novi naéin rada u centrima za socijalnu
skrb i podruZnicama razumijeva timski pristup stru¢nom radu, u kojem je naglaena uloga
socijalnog radnika koji je u pravilu voditelj, odnosno koordinator individualnog plana skrbi za
korisnika (samca ili obitelj), koji se izraduje temeljem cjelovite timske procjene potreba
korisnika. Socijalni radnik (voditelj, odnosno koordinator individualnog plana skrbi) ukljucuje
u tim koji se formira oko korisnika druge potrebne struénjake centra (psihologa, defektologa,
pravnika), te druge zainteresirane osobe (npr. druge ¢lanove obitelji, struénjake iz drugih
relevantnih sustava), ovisno o sloZenosti potreba korisnika. Sustavno pradenje provedbe
individualnog plana i njegova evaluacija provodi se timski, a socijalni radnik/voditelj plana
skrbi 1 u ovoj aktivnosti ima ulogu koordinatora. Voditelj plana skrbi sudjeluje u izradi plana
skrbi, koordinira stru¢ne postupke, procjenjuje rezultate skrbi i njezin utjecaj na socijalni
status korisnika zajedno s drugim stru€njacima ukljuéenim u plan skrbi i samim korisnikom.
Slijedom navedenog, za istaknuti je da ¢e nova organizacija rada u centrima za socijalnu skrb
pridonijeti strunom radu u podru¢ju udomiteljstva, te provedbom timskog rada i umreZavanja
na lokalnoj zajednici doprinijeti kvalitetnijem udomljavanju djece (u tekstu je pogresno
navedeno da ¢e se formirati jedan tim za djecu, mladeZ i obitel;).

U tocki 2.7.2 Zastita prava djece pocinitelja kaznenih i prekrsajnih djela, u
IzvjeS¢u, na temelju prituzbi roditelja daje se misljenje o potrebi "kvalitetnije edukacije
poscbnih sluzbenika za postupanje s djecom". S tim u vezi, Vlada Republike Hrvatske
napominje da Ministarstvo unutarnjih poslova kontinuirano educira, specijalizira i ulaze u
usavrSavanje svojih radnika koji primjenjuju policijske ovlasti prema djeci. U vezi s
navedenim, Vlada Republike Hrvatske upozorava da u pojedinim dijelovima_lzvje$¢éa u
kojima se komentiraju i spominju konkretni dogadaji, pravobraniteljica za djecu daje



misljenje iskljucivo na temelju saznanja koja dobije primjerice od roditelja djeteta, a ne na
temelju svih kasnije prikupljenih saznanja o dogadaju, medu kojima su &esto i izvjeséa
policije koja se pravobraniteljici za djecu dostavljaju na njezin zahtjev.

U odnosu na tocku 3.3 Prava djece s teSkoc¢ama u razvoju, a vezano uz navode
oko neujednacenosti rada tijela vjestacenja i primjene Pravilnika o sastavu i na¢inu rada tijela
vjeStatenja u postupku ostvarivanja prava iz socijalne skrbi i drugih prava po posebnim
propisima (Narodne novine, br. 64/2002 i 105/2007), potrebno je ukazati na sljedece: djeca s
Downovim sindromom, iako imaju istu osnovnu dijagnozu, u pojedinim slucajevima mogu
ostvariti prava iz socijalne skrbi, dok u pojedinim slu¢ajevima ne mogu, buduéi da to ovisi o
stupnju usvojenih znanja, vjestina i navika, odnosno njihovu sveukupnom funkcioniranju. Isto
se odnosi 1 na sve druge osobe s razliCitim sindromima i bolestima. Takoder, u situacijama u
kojima su kod jedne osobe, primjerice s osnovnom dijagnozom Downovog sindroma,
utvrdena i druga oStecenja, njihovo se istodobno postojanje izravno reflektira na sposobnosti
te osobe. S tim u vezi vazno je napomenuti da mjerilo za utvrdivanje teZine oste¢enja zdravlja
nije sama dijagnoza, ve¢ teskoce koje su nastale kao posljedica odredenog stanja ili bolesti. U
Nacionalnoj strategiji izjednacavanja mogucénosti za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015.
godine, predvidena je mjera kojom se .nadlezna ministarstva obvezuju izraditi struénu i
analiticku podlogu o moguénostima unaprjedenja prava s osnove invalidnosti, s ciljem
donosenja novih propisa a radi ujednaCavanja mjerila za ostvarivanje prava svih osoba s
invaliditetom. Radi ujednacenosti postupanja predloZeno je osnivanje jedinstvenog tijela
vjeStaCenja koje bi temeljem jedinstvene liste utvrdivalo tjelesna ili mentalna o$tecenja ili
psihicke bolesti, o ¢emu bi se izdavao nalaz i misljenje o vrsti, stupnju i teZini oSteéenja. Na
temelju takvog dokumenta osobe s invaliditetom mogle bi ostvarivati odredena prava
propisana u razliCitim sustavima. Jedinstveno tijelo vjeStaenja trebalo bi djelovati kao
samostalna i neovisna institucija koja bi funkcionirala na razini Republike Hrvatske. Takoder,
Vlada Republike Hrvatske je 6. svibnja 2010. godine usvojila Plan provedbenih aktivnosti
Programa gospodarskog oporavka. U sklopu mjere Analiza sustava socijalnih naknada,
ujednaCavanje naknada koje se dodjeljuju po istoj osnovi i puna primjena OIB-a kao
instrumenta usmjeravanja mjera socijalne politike, jedna od provedbenih aktivnosti je
definiranje jedinstvenog nacina utvrdivanje .invaliditeta. Navedeno ukljucuje izradu
Jedinstvene liste oStecenja, pregled vazecih zakonskih propisa koje treba mijenjati, izrada
nacrta zakona o jedinstvenom tijelu vjestaCenja i na¢inu utrdivanja invaliditeta, a rok je srpan;
2010. godine. Takoder, potrebno je napomenuti da ¢e Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
pristupiti izradi novih propisa iz socijalne skrbi, pri ¢emu ¢e se razmotriti svi prijedlozi u
svrhu poboljsanja kvalitete pruzanja usluga osobama s invaliditetom uopce, pa tako i osobama
s Downovim sindromom i njihovim obiteljima.

Nadalje, na nekoliko mjesta u Izvjes¢u govori se da nisu postignuti znacajniji
pozitivni iskoraci u praksi u podrudju zastite djece s teSko¢ama u razvoju, a opis stanja se
ocjenjuje na temelju broja prijava povreda prava djece s teSkoama u razvoju koja su se
obratila Uredu pravobraniteljice za djecu. Vlada Republike Hrvatske je misljenja da je ovakve
zakljucke mogucée donositi jedino utemeljeno na provedenim istrazivanjima, te Vlada smatra
potrebnim istaknuti da nadleZna drZavna tijela kontinuirano provode niz mjera zadanih
Nacionalnom strategijom izjednaavanja moguénosti za osobe s invaliditetom od 2007. do
2015. godine i da broj podnesenih prijava Uredu pravobraniteljice za djecu ne odrazava
stvarno stanje temeljem kojeg bi se mogao izvoditi sveobuhvatan zakljucak.

Vezano uz navode iz IzvjeS¢a koji se odnose na djelokrug rada_obiteljskih
centara, Vlada Republike Hrvatske ukazuje da su obiteljski centri ustanove &ije je osnivanje i



djelovanje uredeno Zakonom o socijalnoj skrbi. Obiteljski centri su sadrzajno sasvim novi
institucionalni oblik servisa namijenjen svakoj obitelji, buduéem i sada$njem roditelju,
djetetu, mladoj ili starijoj osobi, koji ima prije svega savjetodavnu i preventivnu svrhu, a
njihov rad temelji se na nacelu dragovoljnosti korisnika. Poseban naglasak u radu obiteljskih
centara stavljen je na pruzanje potpore obitelji u svladavanju izazova danasnjice, a osobito u
pruzanju savjetodavne pomoci roditeljima u odgoju djeteta. Primjeri takvih aktivnosti su
organiziranje slobodnih i savjetodavnih aktivnosti prilagodenih potrebama roditelja ili
roditelja i djece, ¢ime se pridonosi stabilnosti partnerskih odnosa te odnosa roditelj - dijete.
Nadalje, obiteljski centri pokazali su se osobito aktivni u prevenciji neZeljenih oblika
ponasanja djece, ali i razvijaju pozitivan odnos i povjerenje unutar obitelji i socijalnog
okruzenja djece. Vezano uz suradnju obiteljskih centara i centara za socijalnu skrb skreée se
pozornost da se, prema najnovijim izvjeS¢ima obiteljskih centara za ozujak/travanj 2010.
godine, u prosjeku od 10 - 30% korisnika (ovisno od Zupanije do Zupanije) obrati obiteljskom
centru po preporuci centara za socijalnu skrb ili po dobivanju informacije od centara za
socijalnu skrb.

U odnosu na navode iz Izvjesca koji se odnose na nacin suradnje Ministarstva
obitelji, branitelja i medugeneracijske —‘solidarnosti i Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje, te provedbu Zakona o rodiljnim i foditeljskim potporama, potrebno je istaknuti da
je 9. srpnja 2009. godine, temeljem ¢lanka 53. stavka 1. Zakona o rodiljnim i roditeljskim
potporama, osnovano Povjerenstvo za pracenje provedbe Zakona o rodiljnim i roditeljskim
potporama. U Povjerenstvo su imenovani predstavnici Ministarstva obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti, Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetnistva, Hrvatskog
zavoda za zdravstveno osiguranje, Hrvatske obrtnicke komore, Hrvatske udruge poslodavaca i
Koordinacije = sindikalnih ~ sredi$njica. Dodatno, Ministarstvo obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti i Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje suraduju u
podru¢ju ostvarivanju prava iz navedenog Zakona u svim slu¢ajevima u kojima se stranke
pisanim putem ili osobno obrate izravno Ministarstvu primjedbom na dostavljena rje$enja
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje ili oko poteSkoca pri ostvarivanju Zakonom
propisanih prava.

U tocki 3.5 Prava djece €iji su roditelji u zatvoru, pravobraniteljica za djecu je
izvijestila o dobroj suradnji s Upravom za zatvorski sustav i uvaZavanju inicijativa i
preporuka koje su upucene u svrhu zatite interesa djece ¢&iji su roditelji u zatvoru, uz
konstataciju da je nesporno doslo do pomaka u senzibilizaciji i poduzimanju mjera, ponajprije
od samih djelatnika zatvorskog sustava i angaziranjem upravitelja. S tim u vezi, uvaZen je
prijedlog pravobraniteljice za djecu, te su ustrojene evidencije o broju djece &iji su roditelji u
zatvoru i posjetama djece roditeljima u zatvoru, §to e se iskazati u izvje$¢u o stanju i radu
kaznionica, zatvora i odgojnih zavoda za 2009. godinu.

U odnosu na primjedbu da u Akcijski plan za unaprjedenje zatvorskog sustava
Republike Hrvatske od 2009. do 2014. godini nisu ugradene preporuke pravobraniteljice za
djecu, niti su utvrdene posebne mjere usmjerene na zastitu djece, Vlada Republike Hrvatske
istice da primjedba nije utemeljena, buduci da je Akcijski plan donesen radi unaprjedenja
redovitih poslova i djelatnosti Uprave za zatvorski sustav. U skladu s Akcijskim planom, u
SrediSnjem uredu Uprave za zatvorski sustav, Sluzbi tretmana, ustrojen je Odjel za
maloljetnike, Sto ¢e doprinijeti kvalitetnijoj i sveobuhvatnijoj zatiti maloljetnih poé¢initelja,
kao 1 djece zatvorenika.

U tocki 3.13 Pravo na zdrav okolis, navodi se (str. 149) da je u vezi s
podneskom roditelja i gradana u naselju u kojem je postavljena bazna stanica, gradevinska



inspekcija navodno donijela rjeSenje o uklanjanju nelegalne bazne stanice, te se potom
nastavlja s neutemeljenom pretpostavkom da se to rjesenje ne provodi, jer da se ostavlja
vrijeme mobilnom operateru za sredivanje dokumentacije za ostanak odasiljaca. S tim u vezi,
Vlada Republike Hrvatske isti¢e da se ¢injeni¢no stanje bitno razlikuje od onog navedenog u
Izvjescu, jer je gradevinska inspekcija Uprave za inspekcijske poslove Ministarstva zastite
okolisa, prostornog uredenja i graditeljstva po obavljenom nadzoru zbog izvodenja
gradevinskih radova bez odobrenja, u veljaci 2009. donijela inspekcijsko rjesenje o uklanjanju
bazne stanice i pripadajuce opreme. Investitoru je upucen i poziv - obavijest da postupi po
naredbi iz RjeSenja, a podnesen je i optuzni prijedlog protiv investitora zbog izvodenja radova
bez odobrenja za gradnju. S obzirom na to da je bazna stanica izgradena na useljenoj
obiteljskoj gradevini drugog investitora, za koju je utvrdeno da nema odgovarajuéeg akta za
gradenje, doneseno je RjeSenje i za njezino uklanjanje. IzvrSenje inspekcijskog rjesenja o
uklanjanju bazne stanice planirano je u tekuéem tromjesjedju, buduéi da u meduvremenu
investitor nije dokazao uvjete na temelju kojih bi je mogao graditi.

U slu¢aju opisanom na str. 150 Izvjes¢a, o kojem se ne navodi detaljnija
kvalifikacija inspekcijskog postupka, potrebno je napomenuti da je gradevinska inspekcija
Uprave za inspekcijske poslove Ministarstva zastite okoliSa, prostornog uredenja i
graditeljstva po obavljenom nadzoru zbog izvodenja gradevinskih radova bez odobrenja, u
travnju 2009. donijela inspekcijsko rjesenje o uklanjanju bazne stanice. Investitoru je upucen i
poziv - obavijest da postupi po naredbi iz RjeSenja, a podnesen je i optuzni prijedlog protiv
Investitora zbog izvodenja radova bez odobrenja za gradnju. Medutim, investitoru nije
Zakonom zaprijeCeno da istovremeno podnese i zahtjev za ishodenje akta, kojim se gradenje
takve gradevine odobrava. Tako je investitor dostavio nadleznoj inspekciji u meduvremenu
ishodeno RjeSenje o tipskom projektu iz listopada 2009. godine, glavni projekt s izjavom
glavnog projektanta o uskladenosti tog projekta s tipskim projektom, te je postupak za
obustavu inspekcijskog postupka u tijeku.

U odnosu na tocku 3.14 Zasticenost prava djece na otocima, Vlada Republike
Hrvatske istiCe da je u vezi s opisanim slu¢ajem na otoku Visu, promijenjen nadin rada Centra
za socijalnu skrb Split, Podruznice Vis tako da mobilni tim iz ureda Centra Split po potrebi
obilazi podruznice Hvar i Vis, te ¢e u tom smislu stru¢na podrika na otocima kroz novi nadin
rada centra biti pobolj$ana.

U tocki 5.5 Ostalo, pravobraniteljica predlaze izmjenu Zakona o strancima
(Narodne novine, br. 79/2007 i 36/2009), u dijelu koji se odnosi na odobravanje stalnog
boravka djeci prije isteka propisanog roka od 5 godina odobrenog privremenog boravka.
Pravobraniteljica smatra da bi predloZena izmjena bila u skladu s Konvencijom o pravima
djeteta u dijelu koji se odnosi na pravo na zdravstvenu zastitu djece. S tim u vezi, Vlada
Republike Hrvatske istice da su Zakonom o strancima propisani uvjeti ulaska, kretanja i
boravka te rad stranaca u Republici Hrvatskoj, dok je pitanje zdravstvenog osiguranja
stranaca, bez obzira na njihovu dob, uredeno Zakonom o zdravstvenoj zastiti stranaca
(Narodne novine, broj 114/97). Vazno je istaknuti da je, u izradi Zakona o strancima, koji je
stupio na snagu 1. sije¢nja 2008. godine, bilo potrebno odredbe Zakona uskladiti s pravnom
steCevinom Europske unije. Zdravstveno osiguranje je propisano kao uvjet za odobrenje
privremenog i stalnog boravka, a sukladno europskoj pravnoj steéevini. Slijedom navedenoga,
Zakon o strancima uskladen je s direktivama po pitanju zdravstvenog osiguranja stranaca, te
uvjetima za odobrenje privremenog i stalnog boravka u Republici Hrvatskoj. Nadalje, prema
Zakonu o obveznom zdravstvenom osiguranju, prijavu na obvezno zdravstveno_osiguranje
prema jednoj od osnova utvrdenih tim Zakonom vrie osobe s prebivalistem u Republici
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Hrvatskoj, te stranci s odobrenim stalnim boravkom u Republici Hrvatskoj, ako
medunarodnim ugovorom o osiguranju nije drugacije odredeno. Takoder, ako medunarodnim
ugovorom nije drugacije odredeno, prijavu vrie stranci s odobrenim privremenim boravkom u
Republici Hrvatskoj ako su u radnom odnosu kod poslodavca sa sjediitem u Republici
Hrvatskoj ili u Republici Hrvatskoj obavljaju djelatnost. Stranac kojemu je odobren
priviemeni boravak, a zdravstveno osiguranje mu nije utvrdeno u skladu s naprijed
navedenim, osigurava se u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zatiti stranaca u Republici
Hrvatskoj, te postaje obveznik placanja doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje. U tom
slucaju, nakon $to mu nadlezna policijska uprava/postaja odobri privremeni boravak, Hrvatski
zavod za zdravstveno osiguranje vr$i njegovu prijavu na obvezno zdravstveno osiguranje, o
Cemu obavjeStava Poreznu upravu Ministarstva financija koja je, u skladu sa Zakonom o
doprinosima (Narodne novine, br. 84/2008 i 152/2008), nadlezna za donoenje rjeSenja o
obvezi placanja, vrsti i mjeseénom iznosu duznog doprinosa, te razdoblju na koje se odnosi.
Zakonom o zdravstvenoj zadtiti stranaca u Republici Hrvatskoj predvideno je da se za
maloljetne strance koji se u Republici Hrvatskoj zateknu bez roditeljske skrbi zdravstvena
zaStita osigurava na teret sredstava drzavnog prora¢una.

U odnosu na tocku 7.1 Ustanove socijalne skrbi, te navode u vezi s primjenom
Zakona o volonterstvu (str. 219), Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi se obvezalo
domovima socijalne skrbi poslati uputu za postupanje, upravo zato §to Jje na aktivu ravnatelja
ta tocka bila naglaSena kao sporna u domovima, te je zatrazena uputa Ministarstva.

Nadalje, u dijelu koji se odnosi na posjet ustanovama (str. 218 i dalje - domovi
za djecu bez odgovarajuce roditeljske skrbi, domovi za djecu s tesko¢ama u razvoju i domovi
za djecu s poremecajima u ponaanju), Vlada Republike Hrvatske ukazuje na sljedece:

U okviru djelatnosti socijalne skrbi, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
poduzelo je odgovarajuée aktivnosti kako bi se otklonili uoeni nedostaci u vezi s izradom
individualnih planova za djecu bez roditeljske skrbi, uz aktivnu participaciju djece u izradi tih
pianova. Isto se odnosi i na uoceno krienje prava na privatnost djece koje je, prema navodima
iz Izvjesca, zabiljezeno u jednom domu, kao i nedefinirano 1 nedosljedno sankcioniranje
neprimjerenog ponasanja djece u domovima za djecu bez odgovarajuce roditeljske skrbi. Radi
poboljsanja kvalitete socijalnih usluga, ¢ime ¢ée se otkloniti i uoeni nedostaci, potpredsjednik
Vlade Republike Hrvatske i ministar zdravstva i socijalne skrbi donio je 7. prosinca 2009.
godine Odluku o standardima kvalitete socijalnih usluga u djelatnosti socijalne skrbi.
Uvodenjem ovih standarda, koji predstavljaju polaznu osnovu za mjerenje kvalitete socijalnih
usluga, kod svih pruzatelja socijalnih usluga u Republici Hrvatskoj osigurava se, izmedu
ostalog, trajna i predvidljiva kvaliteta usluga, profesionalno djelovanje sustava usluga, te
Jam¢i odgovornost pruzatelja usluga prema naruditeljima i korisnicima usluga, kao i $iroj
drustvenoj zajednici. U vezi s uocenim nedostatkom kontrole pri ulascima i izlascima iz doma
Sto predstavlja potencijalnu opasnost za sigurnost djece, potrebno je napomenuti da je
Pravilnikom o vrsti i djelatnosti doma socijalne skrbi, na¢inu pruzanja skrbi izvan vlastite
obitelji, uvjetima prostora, opreme i radnika doma socijalne skrbi, terapijske zajednice,
vjerske zajednice, udruge i drugih pravnih osoba te centra za pomo¢ i njegu u kuéi (Narodne
novine, broj 64/2009), propisano da se zadtita od provale provodi uporabom alarma i
videonadzora, koja ¢e se ujedno koristiti i kao zatita sigurnosti djece. Domovi su obvezni
udovoljiti uvjetima u roku propisanim Pravilnikom, a s obzirom na zastitu interesa djece
smjeStene u ovim domovima, ovoj ¢e se obvezi dati prioritet.
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Sa svrhom daljnje deinstitucionalizacije sustava socijalne skrbi, kao i
skracivanja trajanja smjeStaja djece u ustanovama, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
provelo je Projekt razvoja sustava socijalne skrbi s osnovnim ciljem uspostave novog,
racionalnijeg i djelotvornijeg sustava usmjerenog prema socijalno najugroZenijim gradanima,
odnosno socijalno osjetljivim skupinama. To razumijeva daljnju decentralizaciju i prenosenje
ovlasti na jedinice podru¢ne (regionalne) samouprave, kako bi sluzbe bile $to djelotvornije i
dostupnije gradanima, te kvalitetnije pruzanje socijalnih usluga u instituciji i izvan institucije.
Jedan od dokumenata koji ¢e pratiti socijalnu politiku je i izrada i donosenje Master plana za
transformaciju ustanova u manje stambene jedinice, odnosno povecanje kapaciteta za
pruzanje izvaninstitucionalnih usluga.

U skladu sa zahtjevima domova za djecu s teSkocama u razvoju koji se odnose
na zapoSljavanja radnika, potrebno je napomenuti da je Ministarstvo zdravstva i socijalne
skrbi proteklih nekoliko godina odobravalo nova zaposljavanja sukladno raspoloZivim
sredstvima za tu namjenu, pri ¢emu nije bilo moguce zadovoljiti sveukupne potrebe za
zapoSljavanjem u domovima za tjelesno ili mentalno o$te¢ene osobe, ¢iji je osniva¢ Republika
Hrvatska, kojih je trenutatno 28. Stoga se poduzimaju aktivnosti za osiguranjem
odgovarajuce skrbi sukladno raspolozivim sredstvima u drZavnom proracunu, te sveukupnim
potrebama za pruzanjem usluga skrbi, uvaZzavaju¢i pritom potrebe svih prora¢unskih
korisnika. Isto se odnosi i na osiguranje zamjene radnika za bolovanje unutar 42 dana, jer je
za navedeno zaposljavanje takoder nuzno osigurati dodatna sredstva.

Nadalje, uvjeti u pogledu prostora za domove za djecu s tesko¢ama u razvoju
razlikuju se ovisno o pruzatelju usluge, odnosno starosti i funkcionalnosti objekata u kojima
se pruzaju usluge socijalne skrbi. Ranije navedenim Pravilnikom, kojim se ureduju uvjeti u
pogledu prostora, opreme i radnika, utvrdena je obveza domova da udovoljavaju propisanim
uvjetima, koji pretpostavljaju temeljni standard za sve pruzatelje usluga, te ée ustanove u
propisanom roku i sukladno financijskim moguénostima osigurati odgovarajuée uvjete. Istim
J¢ Pravilnikom takoder odredena obveza angaZiranja lije¢nika specijalista odgovarajuéih
specyjalnosti u propisanom opsegu, pri ¢emu je i ranije, prije njegova stupanja na snagu,
sukladno zahtjevima pojedinih domova, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi odobravalo
angaziranje lijecnika specijalista u trazenom opsegu.

UvaZavajuci navode iz IzvjeS¢a kako se stje¢e dojam da se rehabilitacija djece
s teSkocama u razvoju odvija prema "medicinsko-zaStitnom" modelu, Vlada Republike
Hrvatske napominje da je daljnji razvoj sustava socijalne skrbi usmjeren prema drustvenom
modelu, odnosno integraciji djece s teSko¢ama u razvoju u uzu i Siru drustvenu zajednicu.
Takoder, nastojat ¢e se da pristup u odgoju, obrazovanju i rehabilitaciji bude usmjeren prema
normalizaciji, integraciji i participaciji, stjecanju samopouzdanja i samopostovanja, te
samoodredenju i samozastupanju djece s teSkocama u razvoju.

U odnosu na smjestajne uvjete u Odgojnom domu Mali Losinj, potrebno je
napomenuti da su djelomi¢no neadekvatni zbog lose rijeSenog zagrijavanja spavaonica. U
manjim objektima gdje su smjestene odgojne grupe, zagrijava se samo dnevni boravak, gdje
se provodi slobodno vrijeme, ucenje i grupne aktivnosti. S tim u vezi, Ministarstvo zdravstva i
socijalne skrbi je planiralo potrebna sredstava u svrhu rjesavanja tog problema. U vezi s
navodima korisnika o fizickom kaznjavanju (pljuskanju), obavljen je inspekcijski nadzor u
Domu, pri ¢emu je utvrdeno da nije bilo fizickog kaZnjavanja korisnika, a inspekcijski nalaz
pokazao je nastojanja odgajatelja da sprijece sukob izmedu korisnika, $to je dovela do fizicke
intervencije razdvajanja i onemogucavanja korisnika pod utjecajem opijata da se fizicki
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obracuna s drugim korisnicima. Stoga Vlada Republike Hrvatske zauzima stajaliSte da se
navedeni problem ne smije generalizirati. Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi zapocelo je
s edukacijom odgojnog osoblja, te se s tim u vezi odrzavaju seminari, primjerice
"Senzibilizacija stru¢nih radnika u neposrednom radu s djecom i mladezi s poremecajima u
ponasanju” koji ¢e obuhvatiti 40 stru¢nih radnika domova za djecu i mladez s poremecajima
u ponaSanju. Seminari ¢e se provoditi kroz ART - program (Agression Replacement
Training), koji je visoko strukturiran, direktivan i dinami¢an trening kontrole agresivnog
ponasanja, ucenja socijalnih vjestina i unaprjedenja moralnog rezoniranja. Takoder,
Ministarstvo odobrava, te djelomiéno ili u cijelosti financira doSkolovanje stru¢nih radnika,
kako bi se kompetentnost stru¢nog rada podigla na §to je moguée veéu razinu.

U tocki 7.3 PrihvatiliSte za trazitelje azila, u dijelu u kojem se govori o
postavljanju skrbnika djetetu, navodi se kako se skrbnik najéeiée postavlja iz redova
socijalnih radnika iz centara za socijalnu skrb. Medutim, to¢na je informacija da je, do sada,
centar za socijalnu skrb uvijek imenovao skrbnika za dijete bez pratnje iz redova stru¢nih
sluzbi centra za socijalnu skrb. U dijelu u kojem se govori kako protekle godine niti jedno
dijete nije docekalo rjeSenje o davanju azila, niti je ostvarilo pravo na zaititu u Republici
Hrvatskoj, potrebno je istaknuti kako je tijekom 2009. godine dvanaestoro djece bez pratnje
zatrazilo azil. Za vrijeme dok se provodi postupak vezan uz zahtjev za azil, svi trazitelji azila
imaju zaStitu sukladno odredbama Zakona o azilu, do pravomocnosti rjesenja. Jednome
djetetu bez pratnje, pravo na azil u Republici Hrvatskoj odobrilo je Povjerenstvo za azil
svojim RjeSenjem od 10. prosinca 2009. godine, dok je drugom djetetu, koje je azil zatrazilo
2009. godine, to pravo Ministarstvo unutarnjih poslova odobrilo RjeSenjem od 26. veljace
2010. godine. Nadalje, za dvoje djece bez pratnje, koja su azil zatrazila 2009. godine,
Ministarstvo unutarnjih poslova odobrilo je supsidijarnu zastitu rjeSenjima od 3. oZujka 2010.
godine.

Za svoje predstavnike, koji ¢e u vezi s iznesenim misljenjem biti nazo¢ni na
sjednicama Hrvatskoga sabora i njegovih radnih tijela, Vlada je odredila prof. dr. sc.
Slobodana Uzelca, potpredsjednika Vlade Republike Hrvatske, Tomislava Ivica, ministra
obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti, mr. sc. Stjepana Adanica, drzavnog tajnika
u Ministarstvu obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti i Zdenka Zunica, ravnatelja
u Ministarstvu obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti.
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