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Zagreb, 28. svibnja2026

PREDSJEDNIKU HRVATSKOGA SABORA

PREDMET: Konačni prijedlog zakona o izmjenama i dopuni Zakona o stečaju potrošača

Na temelju članka 85. Ustava Republike Hrvatske (,,Narodne novine", br. 85/l0.
- pročišćeni tekst i 5lI4. - odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske) i članka I72. u vezi s

člankom 190. Poslovnika Hrvatskoga sabora (,,Narodne novine", br. 8i/13., 113116.,69lI7.,
29118.,53120.,119120. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske,I23l20. i86123.. Odluka
Ustavnog suda Republike Hrvatske), Vlada Republike Hrvatske podnosi Konačni prijedlog
zakona o izmjenama i dopuni Zakona o stečaju potrošača.

Za svoje predstavnike, koji će u njezino ime sudjelovati u radu Hrvatskoga
sabora i njegovih radnih tijela, Vlada je odredila ministra pravosuđa, uprave i digitalne
transformacije Damira Habijana i đržavne tajnike Ivana Crnčeca, Vedranu Šimundžu Nikolić,
Sanjina Rukavinu i Fadilu Bahović.
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Zagreb, svibanj 2026. 



 

KONAČNI PRIJEDLOG ZAKONA O IZMJENAMA I DOPUNI  

ZAKONA O STEČAJU POTROŠAČA 

 

 

Članak 1.  

 

 U Zakonu o stečaju potrošača („Narodne novine“, br. 100/15., 67/18. i 36/22.), u članku 

4. stavku 3. točki 2. riječi: „100.000,00 kuna“ zamjenjuju se riječima: „13.270,00 eura“.  

 

Članak 2.  

 

 U članku 5. stavku 3. riječi: „20.000,00 kuna“ zamjenjuju se riječima: „2.650,00 eura“.  

 

Članak 3. 

 

 U članku 15. stavku 2. riječi: „300,00 kuna“ zamjenjuju se riječima: „40,00 eura“.  

 

Članak 4. 

 

 U članku 21. stavku 1. riječ: „općinski“ zamjenjuje se riječju: „trgovački“. 

 

Članak 5. 

 

 U članku 37.a stavak 1. mijenja se i glasi: 

 

„(1) Ako na listi povjerenika za područje trgovačkog suda koji vodi postupak nije upisano 

barem pet povjerenika, za povjerenika se može imenovati osoba koja je upisana na listi stečajnih 

upravitelja za područje trgovačkog suda koji vodi postupak stečaja potrošača.“. 

 

Članak 6. 

 

 U članku 45. stavku 1. riječi: „1.000,00 kuna“ zamjenjuju se riječima: „130,00 eura“.  

 

Članak 7. 

 

 U članku 79.a stavku 2. iza riječi: „ovoga Zakona“ dodaju se riječi: „koji ima 

prebivalište u Republici Hrvatskoj“.  

 

 U podstavku 1. riječi: „20.000,00 kuna“ zamjenjuju se riječima: „2.650,00 eura“.  

 

 U stavku 3. podstavku 1. riječi: „20.000,00 kuna“ zamjenjuju se riječima: „2.650,00 

eura“. 

 

 U podstavku 2. riječi: „20.000,00 kuna“ zamjenjuju se riječima: „2.650,00 eura“. 

 

 U stavku 4. podstavku 1. riječi: „20.000,00 kuna“ zamjenjuju se riječima: „2.650,00 

eura“. 

 

 U podstavku 2. riječi: „20.000,00 kuna“ zamjenjuju se riječima: „2.650,00 eura“. 
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 U podstavku 3. riječi: „20.000,00 kuna“ zamjenjuju se riječima: „2.650,00 eura“. 

 

Članak 8. 

 

 U članku 79.c stavak 1. mijenja se i glasi: 

 

„(1) Potrošaču koji ima prebivalište u Republici Hrvatskoj poziv iz članka 79.b stavka 1. ovoga 

Zakona Financijska agencija će dostaviti u roku od 30 dana od dana kada su ispunjeni uvjeti iz 

članka 79.a stavka 2. ovoga Zakona.“. 

 

 Stavak 7. mijenja se i glasi:  

 

„(7) Ako dostava ne uspije na adresi iz stavka 6. ovoga članka, dostava će se obaviti na mrežnoj 

stranici e-oglasna ploča sudova, uz slanje obavijesti potrošaču da je dostava poziva iz stavka 1. 

ovoga članka obavljena isticanjem na mrežnoj stranici e-oglasna ploča sudova. Obavijest 

potrošaču dostavlja se na adresu iz stavka 6. ovoga članka predajom u poštanski sandučić i u 

njegov korisnički pretinac u sustavu e-Građani.“. 

 

 Stavak 8. briše se. 

 

Članak 9. 

 

  U članku 79.g stavku 1. riječi: „10.000,00 kuna“ zamjenjuju se riječima: „1.330,00 

eura“.  

 

Članak 10. 

 

 U članku 79.h stavku 1. riječi: „10.000,00 kuna“ zamjenjuju se riječima: „1.330,00 

eura“.  

 

 U stavku 3. riječi: „na čijem području je sjedište općinskog suda“ brišu se. 

 

 

PRIJELAZNE I ZAVRŠNE ODREDBE 

 

 

Članak 11. 

 

 Stečajni postupci pokrenuti prije stupanja na snagu ovoga Zakona dovršit će se prema 

odredbama Zakona o stečaju potrošača („Narodne novine“, br. 100/15., 67/18. i 36/22.). 

 

Članak 12. 

 

 Povjerenike koji su na dan stupanja na snagu ovoga Zakona upisani na listu povjerenika 

za područje određenog općinskog suda ministarstvo nadležno za poslove pravosuđa po 

službenoj dužnosti upisat će na listu povjerenika za područje trgovačkog suda na čijem je 

području sjedište općinskog suda na kojem su upisani. 
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Članak 13. 

 

 Ministar će Pravilnik o sadržaju i obliku obrazaca na kojima se podnose podnesci u 

izvansudskom postupku i postupku stečaja potrošača („Narodne novine“, br. 2/16. i 1/19.) i 

Pravilnik o utvrđivanju lista povjerenika u postupku stečaja potrošača („Narodne novine“, br. 

12/16., 1/19., 141/20. i 82/24.) uskladit s odredbama ovoga Zakona u roku od 30 dana od dana 

stupanja na snagu ovoga Zakona. 

 

Stupanje na snagu 

 

Članak 14.  

 

Ovaj Zakon objavit će se u „Narodnim novinama“, a stupa na snagu 1. kolovoza 2026. 
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O B R A Z L O Ž E N J E 

 

I.  RAZLOZI ZBOG KOJIH SE ZAKON DONOSI I PITANJA KOJA SE 

ZAKONOM RJEŠAVAJU 

 

 Zakon o stečaju potrošača („Narodne novine“, br. 100/15., 67/18. i 36/22.; u daljnjem 

tekstu: Zakon) donesen je 10. rujna 2015. godine, a stupio je na snagu 1. siječnja 2016. godine. 

Opći cilj uvođenja instituta stečaja potrošača je razviti sustav koji će rezultirati stvaranjem 

uvjeta insolventnim potrošačima za reprogramiranje njihovih obveza ili novi početak, a 

vjerovnicima omogućiti ravnomjerno namirenje njihovih tražbina. Posebni ciljevi su stvaranje 

uvjeta da se kroz neformalne (neinstitucionalne) i formalne (institucionalne) okvire postigne 

dogovor između vjerovnika i potrošača oko restrukturiranja postojećih tražbina, stvaranje 

uvjeta za odgovorno i ekonomski racionalno ponašanje potrošača te rasterećenje sustava od 

bezuspješnih i višestrukih ovršnih postupaka.  

 

 Prema podacima iz evidencija Ministarstva pravosuđa, uprave i digitalne transformacije 

(u daljnjem tekstu: Ministarstvo) općinski sudovi su 2020. godine zaprimili 866.134 novih 

predmeta, 2021. godine 1.035.174 novih predmeta, 2022. godine 1.018.958 novih predmeta, 

2023. godine 1.002.103 novih predmeta, 2024. godine 1.011.930 novih predmeta i 2025. 

981.790 novih predmeta. 

 

 Od ukupnog broja novih predmeta na općinskim sudovima na stečaj potrošača (građana) 

u 2025. godinu odnosi se 20.460 predmeta od čega 20.243 predmeta na jednostavni postupak 

stečaja potrošača, a 217 predmeta na redovni postupak. Za 2024. godini odnosi se 29.375 

predmeta od čega 29.190 predmeta na jednostavni postupak stečaja potrošača, a 185 predmeta 

na redovni postupak. Za 2023. godinu podaci iz evidencija Ministarstva pokazuju kako se od 

ukupnog broja novih predmeta na općinskim sudovima na stečaj potrošača odnosi 38.137 

predmeta od čega 37.982 na jednostavni postupak stečaja potrošača, a 155 predmeta na redovni 

postupak. 

 

 U istom tom razdoblju trgovački sudovi su 2020. godine zaprimili 177.547 novih 

predmeta, 2021. godine 155.469 novih predmeta, 2022. godine 135.102 nova predmeta, 2023. 

godine 128.066 novih predmeta, 2024. godine 129.824 novih predmeta te 2025. godine 113.386 

novih predmeta. 

 

 Nadalje, godišnji priljev ukupnog broja predmeta na općinskim sudovima za 2023., 

2024. i 2025. iznosi cca 425.000 dok godišnji priljev ukupnog broja predmeta na trgovačkim 

sudovima iznosi cca 18.500 za 2023., 2024. i 2025. Treba napomenuti kako u ovom prosječnom 

broju kod općinskih predmeta nisu uračunati zemljišnoknjižni predmeti, a kod trgovačkih 

registarski predmeti. 

 

 Navedeni podaci pokazuju znatno veći priljev novih predmeta na općinske sudove u 

odnosu na trgovačke sudove.  

 

 Nadležnost za provođenje postupka stečaja potrošača povjerena je Zakonom općinskim 

sudovima. Trgovačkim sudovima oduvijek je bilo povjereno rješavanje predmeta vezanih za 

stečaj pravnih osoba, a od 1. srpnja 1997. i rješavanje stečajnih predmeta u kojima se kao dužnik 

pojavljuje fizička osoba koja obavlja gospodarsku djelatnost. 
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 S ciljem uravnoteženja radne opterećenosti rješavatelja na sudovima, boljeg korištenja 

raspoloživih ljudskih potencijala i osiguranja učinkovitosti u rješavanju nužno je donijeti 

zakonsko rješenje kojim će se povjeriti rješavanje predmeta stečaja potrošača trgovačkim 

sudovima. 

 

 U skladu sa Zakonom o uvođenju eura kao službene valute u Republici Hrvatskoj 

(„Narodne novine“, br. 57/22. i 88/22. - ispravak), kojim je uveden euro kao službena valuta u 

Republici Hrvatskoj, potrebno je izmijeniti niz zakona i podzakonskih propisa koji sadržavaju 

odredbe povezane s kunom te se stoga ovim zakonom prilagođava dio odredbi koje se odnose 

na pozivanje na kunu te se sve utvrđene vrijednosti i vrijednosni pragovi iskazuju u euru.  

 

 Dodatno se pojašnjava kako se jednostavni postupak stečaja potrošača može provesti 

samo nad imovinom potrošača koji ima prebivalište u Republici Hrvatskoj, a što proizlazi iz 

postojeće odredbe članka 21. Zakona prema kojoj je u postupku stečaja potrošača isključivo 

stvarno i mjesno nadležan općinski sud, odnosno izmjenom Zakona to će biti trgovački sud, na 

čijem području potrošač ima prebivalište.  

 

 S obzirom na to da se jednostavni postupak stečaja potrošača provodi isključivo po 

prijedlogu Financijske agencije (u daljnjem u tekstu: FINA) ovime se osigurava da se postupak 

ne pokreće protiv osoba koje nemaju evidentirano prebivalište na području Republike Hrvatske, 

odnosno da FINA-a ne dostavlja poziv onim potrošačima koji nemaju evidentirano prebivalište 

na području Republike Hrvatske jer za provođenje takvog postupka niti ne postoji nadležnost 

hrvatskih sudova.  

 

 Predvidive posljedice koje će proisteći donošenjem ovoga zakona sastoje se prije svega 

u smanjenju broja novih predmeta na općinskim sudovima u dijelu koji se odnosio na predmete 

stečaja potrošača čime će se otvoriti prostor općinskim sudovima za rješavanje ostalih predmeta 

iz njihove nadležnosti što bi trebalo rezultirati većom stopom rješavanja i skraćenjem trajanja 

postupaka na općinskim sudovima. S obzirom na činjenicu kako je priljev novih predmeta na 

trgovačke sudove manji, a da ostvaruju stopu rješavanja višu od 100 % očekuje se i povećanje 

stope rješavanja u postupcima stečaja potrošača.  

 

 Također, ostvarila bi se veća specijaliziranost rješavatelja u postupcima stečaja 

potrošača s obzirom na dugogodišnju specijaliziranost trgovačkih sudova u rješavanju stečajnih 

postupaka. Također bi se ostvarila ravnomjernija opterećenost rješavatelja na sudovima. 

 

II.  OBRAZLOŽENJE ODREDBI PREDLOŽENOG ZAKONA 

 

Uz članke 1., 2. i 3. 

Predmetne odredbe prilagođavaju se u dijelu koji se odnosi na pozivanje na kunu te se propisani 

vrijednosni pragovi iskazuju u euru.  

 

Uz članak 4. 

Ovom odredbom propisuju se stvarna i mjesna nadležnost trgovačkih sudova za rješavanje 

postupaka stečaja potrošača. 

 

Uz članak 5. 

Ovom odredbom propisuje se kako trgovački sud koji rješava postupak stečaja potrošača ako 

nije upisano barem pet povjerenika, za povjerenika može imenovati osobu koja je upisana na 

listi stečajnih upravitelja za područje toga trgovačkog suda. 
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Uz članak 6. 

Predmetna odredba prilagođava se u dijelu koji se odnosi na pozivanje na kunu te se propisani 

vrijednosni pragovi iskazuju u euru.  

 

Uz članak 7. 

Ovom odredbom pojašnjava se kako se jednostavni postupak stečaj potrošača može provesti 

nad imovinom potrošača koji ima prebivalište u Republici Hrvatskoj. Naime, s obzirom na to 

da se jednostavni postupak stečaja potrošača provodi isključivo po prijedlogu Financijske 

agencije potrebno je osigurati da se postupak ne pokreće protiv osoba koje nemaju evidentirano 

prebivalište na području Republike Hrvatske jer za provođenje takvog postupka niti ne postoji 

nadležnost hrvatskih sudova.  

Dodatno, predmetna odredba prilagođava se u dijelu koji se odnosi na pozivanje na kunu te se 

propisani vrijednosni pragovi iskazuju u euru.  

 

Uz članak 8. 

Predmetna odredba usklađuje se s dopunom odredbe članka 79.a Zakona kojom je pojašnjeno 

kako se jednostavni postupak stečaja potrošača može provesti samo nad imovinom potrošača 

koji ima prebivalište u Republici Hrvatskoj. Posljedično tome ovom odredbom propisuje se da 

će FINA poziv dostavljati samo onim potrošačima koji imaju evidentirano prebivalište na 

području Republike Hrvatske.  

U stavku 7. ispravljena je pogreška u pisanju odnosno pozivanje na stavak 4., koji je kod 

prethodne izmjene i dopune Zakona postao stavak 6. 

Stavak 8. briše se jer više ne postoji potreba pozivati potrošača koji nema prebivalište u 

Republici Hrvatskoj da dostavi adresu za primanje pismena.   

 

Uz članke 9. i 10. 

Predmetne odredbe prilagođavaju se u dijelu koji se odnosi na pozivanje na kunu te se propisani 

vrijednosni pragovi iskazuju u euru.  

 

Uz članak 11. 

Ovom odredbom propisuju se pravila po kojima će se dovršiti postupci koji su pokrenuti prije 

stupanja na snagu ovoga Zakona. 

 

Uz članak 12. 

Ovom odredbom propisuje se kako će ministarstvo nadležno za poslove pravosuđa 

automatizmom povjerenike s liste povjerenika za općinske sudove upisati na listu povjerenika 

za trgovačke sudove u odnosu na područje nadležnosti općinskog suda na kojem su upisani. 

 

Uz članak 13. 
Ovom odredbom propisuje se kako će ministar nadležan za poslove pravosuđa u roku od 30 

dana od stupanja ovoga Zakona donijeti izmjenu Pravilnika o sadržaju i obliku obrazaca na 

kojima se podnose podnesci u izvansudskom postupku i postupku stečaja potrošača. U 

navedenom Pravilniku potrebno je izmijeniti sadržaj obrasca 3, 4 i 7. U obrascu 3 i 4 riječ 

„kuna“ zamjenjuje se riječju „euro“, a u obrascu 7 riječ „općinski“ s riječju „trgovački“. Isto je 

u skladu s izmjenama ovoga Zakona. 

Također se propisuje izmjena pravilnika propisanog člankom 32. stavkom 6. Zakonu o stečaju 

potrošača („Narodne novine“, br. 100/15., 67/18. i 36/22.) s obzirom na to da je potrebno 

utvrditi listu povjerenika za područje nadležnosti svakog trgovačkog suda te pravilnika iz 
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članka 37. stavka 3. kojim se propisuju pretpostavke i način izbora povjerenika metodom 

slučajnog odabira. 

 

Uz članak 14. 

Ovom odredbom propisuje se objava Zakona u „Narodnim novinama“, kao i njegovo stupanje 

na snagu. Stupanje na snagu predviđa se za 1. kolovoza 2026. s obzirom na potreban vremenski 

rok za tehničku prilagodbu slanja predmeta jednostavnog postupka stečaja potrošača u e-Spis 

od FINA-e na trgovačke sudove te zbog statističkog praćenja.  

 

 

III.  OCJENA I IZVORI POTREBNIH SREDSTAVA ZA PROVEDBU ZAKONA 

 

Za provedbu ovoga zakona osigurana su potrebna financijska sredstva u okviru 

redovnog poslovanja pravosudnih tijela te nije potrebno osigurati dodatna financijska sredstva 

u državnom proračunu Republike Hrvatske.  

 

 

IV.  RAZLIKE IZMEĐU RJEŠENJA KOJA SE PREDLAŽU KONAČNIM 

PRIJEDLOGOM ZAKONA U ODNOSU NA RJEŠENJA IZ PRIJEDLOGA 

ZAKONA TE RAZLOZI ZBOG KOJIH SU TE RAZLIKE NASTALE 

 

U Hrvatskome saboru nakon rasprave o Prijedlogu zakona o izmjenama i dopuni Zakona 

o stečaju potrošača, na sjednici održanoj 21. travnja 2026., donesen je Zaključak kojim se 

prihvaća Prijedlog zakona o izmjenama i dopuni Zakona o stečaju potrošača (u daljnjem tekstu: 

Prijedlog zakona) te se sve primjedbe, prijedlozi i mišljenja izneseni u raspravi upućuju 

predlagatelju radi pripreme Konačnog prijedloga zakona o izmjenama i dopuni Zakona o 

stečaju potrošača.  

 

Razlike između rješenja koja se predlažu Konačnim prijedlogom zakona o izmjenama i 

dopuni Zakona o stečaju potrošača u odnosu na rješenja iz Prijedloga zakona odnose se na 

izmjene članka 5. Prijedloga zakona kojima se radi pravne sigurnosti pojašnjava kako u slučaju 

da na listi povjerenika trgovačkog suda koji vodi postupak nije upisano barem pet povjerenika 

na listi, za povjerenika se može imenovati osoba koja je upisana na listi stečajnih upravitelja za 

područje tog trgovačkog suda. Pored navedenoga, izmjene u Konačnom prijedlogu zakona o 

izmjenama i dopuni Zakona o stečaju potrošača odnose se i na članke 1., 2., 3., 6., 7., 9. i 10. 

Prijedloga zakona u smislu da su navedeni iznosi zaokruženi na višekratnik broja deset. Riječ 

je o preračunavanju koje se provodi primjenom fiksnog tečaja konverzije iz kune u euro, uz 

zaokruživanje na najbližu deseticu u smislu najbližeg cijelog broja koji je višekratnik broja 

deset. Nadalje, u Konačnom prijedlogu zakona o izmjenama i dopuni Zakona o stečaju 

potrošača izmjena je i u odnosu na članak 14. kojim se sada predviđa stupanje na snagu  

1. kolovoza 2026. zbog potreba tehničke nadogradnje te statističkog praćenja.  

 

 

V.  PRIJEDLOZI I MIŠLJENJA DANI NA PRIJEDLOG ZAKONA KOJE 

PREDLAGATELJ NIJE PRIHVATIO, S OBRAZLOŽENJEM 

 

U raspravi na sjednici Hrvatskoga sabora iznijeto je više konkretnih primjedbi u odnosu 

na sadržaj i tekst Prijedloga zakona, kako slijedi: 
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Izneseni su prijedlozi (zastupnica Marijana Puljak) koji se ne odnose samo na Prijedlog 

zakona već i na Zakon u cjelini. Ističući premještanje nadležnosti s općinskih na trgovačke 

sudove, kojih je brojčano manje nego općinskih sudova, predložena je digitalizacija postupka 

stečaja potrošača kako bi postupci, odnosno sudovi, bili dostupniji potrošačima. Pored 

navedenoga, predlaže se uvesti mrežu savjetovališta za prezadužene građane, kao i skratiti 

rokove provjere. Ističe se kako je jednostavni postupak stečaja potrošača prvi u cijelosti 

elektronički spis i digitalni postupak u kojem potrošač fizički ne pristupa sudu. Naime, 

jednostavni postupak stečaja potrošača pokreće FINA podnošenjem prijedlog za provedbu 

jednostavnog postupka stečaja potrošača, mjesno nadležnom sudu, u elektroničkom obliku 

nakon što je pozvala potrošača da se, u roku od 15 dana od dana dostave poziva, očituje je li 

suglasan da se provede jednostavni postupak stečaja potrošača nad njegovom imovinom. Po 

dobivenom prijedlogu FINA-e ako se nije oglasio nenadležnim, odbacio odnosno odbio 

prijedlog za otvaranje jednostavnog postupka stečaja potrošača sud, na mrežnoj stranici e-

Oglasna ploča sudova, objavljuje oglas te poziv svima vjerovnicima potrošača da u roku od 45 

dana od objave oglasa ospore popis imovine koji je potrošač dostavio i/ili da obavijeste sud o 

imovini potrošača koja bi se mogla unovčiti kao stečajna masa u slučaju da jednostavni 

postupak stečaja potrošača bude otvoren te da dostave dokaze na kojima temelje svoje tvrdnje. 

Osim objave oglasa sud je dužan i ovlašten po službenoj dužnosti utvrditi potrošačevu imovinu, 

kao i raspolaganja imovinom putem Zajedničkog informacijskog sustava zemljišnih knjiga i 

katastra i FINA-e elektroničkom komunikacijom navedenih sustava i sustava eSpis. Pismena 

se u postupku stečaja potrošača objavljuju putem mrežne stranice e-Oglasna ploča sudova. 

Sudionici postupka stečaja potrošača mogu zatražiti da im se pismena dostavljaju na kućnu 

adresu, na adresu elektroničke pošte ili u osobni korisnički pretinac. Sve to govori u prilog tome 

kako je postupak stečaja potrošača, a prvenstveno jednostavni postupak stečaja potrošača 

visoko digitaliziran te kako u jednostavnom postupku stečaja potrošača nema dolaska potrošača 

na sud. U tom smislu premještaj nadležnosti s općinskih na trgovačke sudove u smislu manjeg 

broja trgovačkih sudova neće utjecati na potrošače, jer se 99,5 % postupaka stečajeva potrošača 

odnosi na jednostavan postupak stečaja potrošača. Prijedlog da se uvedu savjetovališta za 

prezadužene građane se ne prihvaća iz razloga što se isto predviđa Prijedlogom zakona o 

potrošačkom kreditiranju. Naime, navedenim Prijedlogom zakona propisuje se da usluge 

savjetovanja o dugu u Republici Hrvatskoj pruža FINA. S obzirom na razvijenu mrežu 

poslovnica i teritorijalnu prisutnost na području cijele Republike Hrvatske, sudjelovanje FINA-

e u pružanju usluga savjetovanja o dugu osigurat će se dostupnost ove usluge na nacionalnoj 

razini. Dodatno, FINA raspolaže relevantnim podacima o dugovanjima građana, što omogućava 

točnu i sveobuhvatnu procjenu financijskog položaja korisnika usluga. Postojeća stručnost i 

iskustvo FINA-e u pružanju savjetodavnih usluga, kao i suradnja s drugim institucijama i 

udrugama za zaštitu potrošača, omogućuju koordiniran i učinkovit pristup u pružanju pomoći 

građanima koji se suočavaju s financijskim poteškoćama. Uz FINA-u, usluge savjetovanja o 

dugu na dobrovoljnoj osnovi mogu pružati i udruge za zaštitu potrošača koje su osnovane radi 

pružanja stručne pomoći građanima u financijskim poteškoćama. Također, ne prihvaća se 

prijedlog skraćenja roka provjere ponašanja s obzirom na to da je Zakonom o izmjenama i 

dopunama Zakona o stečaju potrošača („Narodne novine“, broj 36/22.) taj rok već skraćen s pet 

na tri godine radi potrebe usklađivanja s Direktivom (EU) 2019/1023 Europskog parlamenta i 

Vijeća od 20. lipnja 2019. o okvirima za preventivno restrukturiranje, otpustu duga i zabranama 

te o mjerama za povećanje učinkovitosti postupaka koji se odnose na restrukturiranje, 

nesolventnost i otpust duga i o izmjeni Direktive (EU) 2017/1132. Nadalje, pojašnjava se kako 

u jednostavnom postupku stečaja potrošača, ako je vrijednost imovine potrošača manja od 

1.327,00 eura, sud prilikom donošenja rješenja o otvaranju i zaključenju jednostavnog stečaja 

potrošača neće odrediti razdoblje provjere ponašanja. Isto se ima primijeniti i u jednostavnom 
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postupku stečaja potrošača u kojem je imovina potrošača bila veća od 1.327,00 eura i koja je 

unovčena.  

 

Predloženo je propisivanje rokova za postupanje u postupku stečaja potrošača 

(zastupnica Kristina Ikić Baniček). Prijedlog se ne prihvaća te se pojašnjava kako je jedno od 

načela postupka stečaja potrošača načelo hitnosti postupanja (članak 24. Zakona). Odredbama 

Zakona propisani su veoma kratki rokovi za poduzimanje pojedine radnje u postupku (3 dana 

za odluku o zahtjevu za izuzeće suca, 8 dana za dostavu žalbe na odlučivanje drugostupanjskom 

sudu, 60 dana za odluku drugostupanjskog suda o žalbi, 3 dana za donošenje odluke o 

imenovanju novoga povjerenika, 30 dana za očitovanje vjerovnika na plan ispunjenja obaveza, 

60 dana za prijavu tražbina, 15 dana od dana objave poziva, na mrežnoj stranici e-Oglasna ploča 

sudova, za uplatu predujma za namirenje troškova postupka, 15 dana za podnošenje prigovora 

vjerovnika na završni diobni popis...).  

 

Predlaže se izmijeniti princip po kojem se dugovi vraćaju u smislu redoslijeda otplate, 

kamate, troškovi, glavnica (zastupnica Dalija Orešković). Prijedlog se ne prihvaća, s obzirom 

na to da redoslijed uračunavanja nije predmet ovoga Zakona već Zakona o obveznim odnosima 

(„Narodne novine“, br. 35/05., 41/08., 125/11., 78/15., 29/18., 126/21., 114/22., 156/22. i 

155/23.; u daljnjem tekstu: ZOO). Naime, odredbom članka 172. ZOO-a predviđena su pravila 

o redoslijedu ispunjenja u slučaju postojanja konkurencije glavne obveze u odnosu na sporedne, 

i redoslijeda ispunjenja sporednih obveza kamata i troškova. ZOO daje prednost sporednim 

potraživanjima u odnosu na glavna, a u konkurenciji sporednih daje prednost troškovima pred 

kamatom. Troškovi imaju prednost pred kamatama stoga što oni za vjerovnika čine gotove 

izdatke u gotovini i izravno ga opterećuju bez obzira na to hoće li imati uspjeha u namirenju 

kamata i glavnice, a kamate imaju prednost pred glavnicom, jer bi se i djelomičnom isplatom 

glavnice smanjile kamate. Navedena odredba osigurava disciplinu u plaćanju i ima učinak na 

funkcioniranje tržišta jer utječe na dužnika da u što kraćem roku podmiri svoje obveze. Kada 

bi se propisalo da dužnik podmiruje kamate nakon podmirenja glavnice, dužnik ne bi imao 

poticaj da plati kamate jer protekom vremena ne bi došlo do povećanja duga s osnove kamata. 

Naime, člankom 31. stavkom 1. ZOO-a propisano je da na dospjele, a neisplaćene zatezne 

kamate ne teku zatezne kamate. Kako dužnik ne bi bio motiviran da dobrovoljno podmiri 

kamate na plaćenu glavnicu, za očekivati je da bi tada vjerovnik pokrenuo novi ovršni postupak 

za podmirenje tražbine radi naplate zateznih kamata, što bi u konačnici dužniku povećalo 

ukupni dug jer bi bio dužan platiti troškove ovrhe. 
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TEKST ODREDBI VAŽEĆEG ZAKONA KOJE SE MIJENJAJU,  

ODNOSNO DOPUNJUJU 

 

Članak 4. 

 

(1) Postupak stečaja potrošača provodi se nad imovinom potrošača. 

 

(2) Potrošačem se, u smislu ovoga Zakona, smatra svaka fizička osoba koja sklapa pravni posao 

ili djeluje na tržištu izvan svoje trgovačke, poslovne, obrtničke ili profesionalne djelatnosti. 

 

(3) Potrošačem se, u smislu ovoga Zakona, smatra i fizička osoba obveznik poreza na dohodak 

od samostalne djelatnosti prema odredbama Zakona o porezu na dohodak i fizička osoba 

obveznik poreza na dobit prema odredbama Zakona o porezu na dobit ako: 

 

1. nema više od 20 vjerovnika 

 

2. obveze iz obavljanja djelatnosti ne prelaze iznos od 100.000,00 kuna 

 

3. nema obveza iz radnih odnosa koje proizlaze iz obavljanja djelatnosti i 

 

4. nije pokrenut predstečajni ili stečajni postupak. 

 

(4) Nakon otvaranja postupka stečaja potrošača ne može se s uspjehom predložiti ni provesti 

predstečajni ili stečajni postupak nad imovinom osobe iz stavka 3. ovoga članka. 

 

(5) Potrošačem se, u smislu ovoga Zakona, smatra i fizička osoba koja ima obveze iz djelatnosti 

koju je obavljala kao obveznik poreza na dohodak od samostalne djelatnosti prema odredbama 

zakona kojim se uređuje utvrđivanje i plaćanje poreza na dohodak ili obveznik poreza na dobit 

prema odredbama zakona kojim se uređuje utvrđivanje i plaćanje poreza na dobit, ako više nije 

obveznik poreza na dohodak od samostalne djelatnosti odnosno poreza na dobit. 

 

Članak 5. 

 

(1) Postupak stečaja potrošača može se otvoriti samo ako je potrošač nesposoban za plaćanje. 

 

(2) Nesposobnost za plaćanje je, u smislu ovoga Zakona, nemogućnost ispunjenja dospjelih 

novčanih obveza. 

 

(3) Smatrat će se da je potrošač nesposoban za plaćanje ako najmanje 90 dana uzastopno ne 

može ispuniti jednu ili više dospjelih novčanih obveza u ukupnom iznosu većem od 20.000,00 

kuna. 

 

Članak 15. 

 

(1) Troškovi izvansudskog postupka namiruju se iz položenog predujma. 

 

(2) Predujam uplaćuje podnositelj zahtjeva u iznosu od 300,00 kuna. 
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(3) Ako je podnositelj zahtjeva potrošač, može se osloboditi obveze uplate predujma na način i 

uz pretpostavke propisane posebnim propisom kojim se uređuje besplatna pravna pomoć. 

 

Članak 21. 

 

(1) U postupku stečaja potrošača isključivo je stvarno i mjesno nadležan općinski sud na čijem 

području potrošač ima prebivalište. 

 

(2) U postupku stečaja potrošača prvostupanjski postupak provodi sudac pojedinac. 

 

(3) U postupku stečaja potrošača drugostupanjski sud odlučuje o žalbi u vijeću koje čine tri 

suca. 

 

Članak 37.a 

 

(1) Ako na listi povjerenika za područje općinskog suda koji vodi postupak stečaja potrošača 

nije upisano barem pet povjerenika, za povjerenika se može imenovati osoba koja je upisana na 

listi stečajnih upravitelja za područje trgovačkog suda na čijem području je sjedište općinskog 

suda koji vodi postupak stečaja potrošača. 

 

(2) U slučaju iz stavka 1. ovoga članka izbor povjerenika obavlja se odgovarajućom primjenom 

članka 37. ovoga Zakona. 

 

Članak 45. 

 

(1) Troškove postupka stečaja potrošača predujmljuje potrošač u paušalnom iznosu koji odredi 

sud, a koji ne može biti manji od 1.000,00 kuna. 

 

(2) Ako potrošač nije u mogućnosti predujmiti troškove postupka, a ima imovine, sud može 

odlučiti da se troškovi postupka predujme iz proračunskih sredstava, a predujmljeni troškovi 

postupka naknade prioritetno iz unovčene imovine potrošača. 

 

(3) Ako potrošač nije u mogućnosti predujmiti troškove postupka, a nema imovine, može se 

osloboditi obveze uplate predujma na način i uz pretpostavke propisane posebnim propisom 

kojim se uređuje besplatna pravna pomoć. 

 

(4) Svaki vjerovnik snosi svoje troškove postupka. 

 

Članak 79.a 

 

(1) Iznimno od odredbi članka 5. ovoga Zakona, sud će prema odredbama ove glave Zakona 

provesti stečajni postupak koji je ograničen na dio potrošačevih vjerovnika (jednostavni 

postupak stečaja potrošača). 

 

(2) Jednostavni postupak stečaja potrošača može se provesti nad imovinom potrošača iz članka 

4. stavaka 2. i 5. ovoga Zakona ako: 

 

-  u Očevidniku redoslijeda osnova za plaćanje koji vodi Financijska agencija na dan 

otvaranja jednostavnog postupka stečaja potrošača ima jednu ili više evidentiranih 
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neizvršenih osnova za plaćanje radi prisilnog ostvarenja tražbina u iznosu do 20.000,00 

kuna s osnova glavnice i 

-  je razdoblje u kojem je potrošač imao jednu ili više evidentiranih neizvršenih osnova za 

plaćanje neprekinuto trajalo duže od tri godine. 

 

(3) Jednostavni postupak stečaja potrošača provest će se i radi namirenja vjerovnika čije osnove 

za plaćanje na dan otvaranja jednostavnog postupka stečaja potrošača nisu evidentirane u 

Očevidniku redoslijeda osnova za plaćanje ako ih je Financijska agencija brisala iz tog 

Očevidnika istekom roka prema posebnom zakonu i ako: 

 

-  nakon brisanja osnova za plaćanje u Očevidniku redoslijeda osnova za plaćanje nema 

evidentiranih neizvršenih osnova za plaćanje, a tražbine vjerovnika iz osnova za plaćanje 

koje je Financijska agencija brisala s osnove glavnice ne prelaze iznos od 20.000,00 kuna 

ili 

-  tražbine vjerovnika iz osnova za plaćanje koje je Financijska agencija brisala iz Očevidnika 

redoslijeda osnova za plaćanje zajedno s tražbinama vjerovnika čije osnove za plaćanje su 

evidentirane u tom Očevidniku s osnove glavnice ne prelaze iznos od 20.000,00 kuna. 

 

(4) Jednostavni postupak stečaja potrošača provest će se i radi namirenja vjerovnika čije osnove 

za plaćanje na dan otvaranja jednostavnog postupka stečaja potrošača nisu evidentirane u 

Očevidniku redoslijeda osnova za plaćanje zato što su vjerovnici povukli prijedlog za ovrhu 

odnosno zahtjev za izravnu naplatu nakon što je Financijska agencija pozvala potrošača da se 

očituje je li suglasan da se provede jednostavni postupak stečaja potrošača nad njegovom 

imovinom ako to predloži potrošač i ako: 

 

-  nakon povlačenja osnova za plaćanje u Očevidniku redoslijeda osnova za plaćanje nema 

evidentiranih neizvršenih osnova za plaćanje, a tražbine vjerovnika iz osnova za plaćanje 

koji su povukli osnove za plaćanje s osnove glavnice ne prelaze iznos od 20.000,00 kuna 

ili 

-  tražbine vjerovnika iz osnova za plaćanje koje su vjerovnici povukli iz Očevidnika 

redoslijeda osnova za plaćanje zajedno s tražbinama vjerovnika čije osnove za plaćanje su 

evidentirane u tom Očevidniku s osnove glavnice ne prelaze iznos od 20.000,00 kuna ili 

-  tražbine vjerovnika iz osnova za plaćanje koje su vjerovnici povukli iz Očevidnika 

redoslijeda osnova za plaćanje zajedno s tražbinama vjerovnika iz stavka 3. ovoga članka 

s osnove glavnice ne prelaze iznos od 20.000,00 kuna. 

 

(5) Vjerovnici iz stavka 3. ovoga članka imaju prednost nad vjerovnicima iz stavka 4. ovoga 

članka, a ako postoji više vjerovnika iz stavka 3. ovoga članka odnosno stavka 4. ovoga članka, 

prednost ima vjerovnik čija osnova za plaćanje je ranije bila upisana u Očevidniku redoslijeda 

osnova za plaćanje. 

 

(6) Tražbine vjerovnika koje su radi osiguranja ili radi naplate novčane kazne upisane u 

Očevidnik redoslijeda osnova za plaćanje koji vodi Financijska agencija ne uzimaju se u obzir 

kod utvrđivanja uvjeta za otvaranje jednostavnog postupka stečaja potrošača niti se jednostavni 

postupak stečaja potrošača na njih primjenjuje. 

 

(7) U smislu ove glave Zakona, glavnicom se smatraju i troškovi i uglavničene kamate ako je 

njihovo prisilno ostvarenje vjerovnik tražio kao glavnu tražbinu. 
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(8) Ako je isti vjerovnik na temelju iste ovršne isprave zatražio više djelomičnih namirenja tako 

da je u Očevidniku redoslijeda osnova za plaćanje upisano više osnova za plaćanje, svaka 

upisana osnova za plaćanje se u smislu ove glave Zakona smatra samostalnom tražbinom 

vjerovnika. 

 

Članak 79.c  

 

(1) Poziv iz članka 79.b stavka 1. ovoga Zakona Financijska agencija će dostaviti potrošaču u 

roku od 30 dana od dana kada su ispunjeni uvjeti iz članka 79.a stavka 2. ovoga Zakona. 

 

(2) Financijska agencija dostavit će poziv potrošaču u roku od 30 dana od ispunjenja uvjeta iz 

članka 79.a stavka 2. ovoga Zakona protekom tri godine od primitka negativnog očitovanja na 

poziv za provedbu jednostavnog postupka stečaja potrošača, rješenja o odbacivanju prijedloga 

za provedbu jednostavnog postupka stečaja potrošača, rješenja o odbijanju prijedloga za 

provedbu jednostavnog postupka stečaja potrošača ili rješenja o obustavi jednostavnog 

postupka stečaja potrošača. 

 

(3) Financijska agencija dostavit će poziv potrošaču u roku od 30 dana od ispunjenja uvjeta iz 

članka 79.a stavka 2. ovoga Zakona protekom tri godine od primitka pravomoćnog rješenja o 

oslobođenju od preostalih obveza ili pravomoćnog rješenja o uskrati oslobođenja od preostalih 

obveza u jednostavnom postupku stečaja potrošača. 

 

(4) Ako se ne očituje u roku od 15 dana od dana dostave poziva ili dostavi popis imovine, 

smatrat će se da je potrošač suglasan da se može provesti jednostavni postupak stečaja potrošača 

nad njegovom imovinom. 

 

(5) Ako se očituje u roku od 15 dana od dana dostave poziva da je suglasan da se provede 

jednostavni postupak stečaja potrošača nad njegovom imovinom, ali ne popiše imovinu, smatrat 

će se da je potrošač izjavio da nema imovine iz koje se mogu namirivati njegovi vjerovnici. 

 

(6) Poziv iz stavka 1. ovoga članka dostavlja se potrošaču na adresu prebivališta u Republici 

Hrvatskoj prema podacima o prebivalištu iz evidencija Ministarstva unutarnjih poslova. 

Iznimno, ako prema podacima iz evidencija Ministarstva unutarnjih poslova proizlazi da je 

potrošač prijavio boravište u kojem drugom mjestu u Republici Hrvatskoj ili da je prijavio koje 

drugo mjesto ili način na koji joj se dostava može obaviti, dostava se obavlja na adresi boravišta 

odnosno na drugom prijavljenom mjestu ili na drugi prijavljeni način. 

 

(7) Ako dostava ne uspije na adresi iz stavka 4. ovoga članka, dostava će se obaviti na mrežnoj 

stranici e-oglasna ploča sudova, uz slanje obavijesti potrošaču da je dostava poziva iz stavka 1. 

ovoga članka obavljena isticanjem na mrežnoj stranici e-oglasna ploča sudova. Obavijest 

potrošaču dostavlja se na adresu iz stavka 4. ovoga članka predajom u poštanski sandučić i u 

njegov korisnički pretinac u sustavu e-Građani. 

 

(8) Ako iz evidencije Ministarstva unutarnjih poslova proizlazi da potrošač nema prebivalište 

u Republici Hrvatskoj odnosno ako potrošač nema boravište u Republici Hrvatskoj, Financijska 

agencija će na mrežnoj stranici e-oglasna ploča sudova pozvati potrošača da dostavi adresu za 

primanje pismena. Objava poziva mora trajati najmanje 60 dana. 
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Članak 79.g 

 

(1) Ako utvrdi da je vrijednost imovine potrošača koja bi se mogla unovčiti kao stečajna masa 

jednaka ili manja od 10.000,00 kuna, sud će po službenoj dužnosti donijeti rješenje o otvaranju 

i zaključenju jednostavnog postupka stečaja potrošača. 

 

(2) Sud neće po službenoj dužnosti donijeti rješenje o otvaranju i zaključenju jednostavnog 

postupka stečaja potrošača ako utvrdi da neki od vjerovnika iz prijedloga za pokretanje 

jednostavnog postupka stečaja potrošača, osim ovršnog postupka na novčanoj tražbini po 

računu, protiv potrošača vodi drugi ovršni postupak radi naplate novčane tražbine pred sudom 

u Republici Hrvatskoj, u kojem slučaju će sud donijeti rješenje iz članka 79.h stavka 1. ovoga 

Zakona. 

 

(3) U rješenju o otvaranju i zaključenju jednostavnog postupka stečaja potrošača sud neće 

imenovati povjerenika niti odrediti razdoblje provjere ponašanja. 

 

(4) U rješenju iz stavka 1. ovoga članka sud će osloboditi potrošača od preostalih obveza u 

odnosu na osnove za plaćanje i u odnosu na vjerovnike iz članka 79.a ovoga Zakona. 

 

(5) Protiv rješenja iz stavka 1. ovoga članka žalbu može podnijeti potrošač i vjerovnici iz članka 

79.a ovoga Zakona. 

 

(6) Rješenje iz stavka 1. ovoga članka sud će dostaviti osobama iz stavka 5. ovoga članka 

odgovarajućom primjenom odredbi članka 79.c ovoga Zakona. 

 

(7) Rješenje iz stavka 1. ovoga članka, kao i obavijest da je rješenje postalo pravomoćno, sud 

će dostaviti Financijskoj agenciji elektroničkim putem. 

 

Članak 79.h 

 

(1) Ako utvrdi da je vrijednost imovine potrošača koja bi se mogla unovčiti kao stečajna masa 

veća od 10.000,00 kuna, sud će po službenoj dužnosti donijeti rješenje o otvaranju jednostavnog 

postupka stečaja potrošača. 

 

(2) Tražbine vjerovnika iz članka 79.a stavka 2. ovoga Zakona smatraju se utvrđenim u iznosu 

u kojem su evidentirane u Očevidniku redoslijeda osnova za plaćanje. Tražbine vjerovnika iz 

članka 79.a stavaka 3. i 4. ovoga Zakona smatraju se utvrđenim u iznosu u kojem su bile 

evidentirane u Očevidniku redoslijeda osnova za plaćanje ili manjem, ako ih je potrošač u 

prijedlogu iz članka 79.b stavka 2. točke 2. ovoga Zakona naznačio u manjem iznosu. Drugi 

vjerovnici i njihove tražbine neće se utvrđivati. 

 

(3) U rješenju iz stavka 1. ovoga članka sud kao povjerenika može imenovati odvjetnika s liste 

odvjetnika koju za potrebe vođenja jednostavnog postupka stečaja potrošača za taj sud odredi 

Hrvatska odvjetnička komora ili stečajnog upravitelja koji je upisan na listi stečajnih upravitelja 

za područje trgovačkog suda na čijem području je sjedište općinskog suda koji vodi postupak 

stečaja potrošača. 
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(4) Kao povjerenik ne može biti imenovan odvjetnik koji: 

 

-  se mora izuzeti odgovarajućom primjenom članka 31. stavka 2. ovoga Zakona ili 

-  u Očevidniku redoslijeda osnova za plaćanje koji vodi Financijska agencija ima jednu ili 

više evidentiranih neizvršenih osnova za plaćanje radi prisilnog ostvarenja. 

 

(5) Ako potrošač ima stalna novčana primanja na kojima se ne provodi ovrha, sud će naložiti 

potrošaču da u roku od dvanaest mjeseci od pravomoćnosti rješenja o otvaranju jednostavnog 

postupka stečaja potrošača uplaćuje na račun suda određeni iznos stalnog novčanog primanja 

koji će sud odrediti odgovarajućom primjenom pravila ovršnog prava o ograničenjima ovrhe na 

stalnim novčanim primanjima. 

 

(6) Protiv rješenja iz stavka 1. ovoga članka žalbu može podnijeti potrošač i vjerovnici iz članka 

79.a ovoga Zakona. 

 

(7) Rješenje iz stavka 1. ovoga članka sud će dostaviti poštom osobama iz stavka 6. ovoga 

članka odgovarajućom primjenom odredbi članka 79.c ovoga Zakona, a u slučaju iz članka 79.l 

stavka 3. ovoga Zakona i sudu koji vodi ovršni postupak u korist vjerovnika iz članka 79.a 

ovoga Zakona. 

 

(8) Rješenje iz stavka 1. ovoga članka, kao i obavijest da je rješenje postalo pravomoćno, sud 

će dostaviti Financijskoj agenciji elektroničkim putem. 

 

(9) Liste odvjetnika koju za potrebe vođenja jednostavnog postupka stečaja potrošača za taj sud 

odredi Hrvatska odvjetnička komora objavljuju se na mrežnoj stranici e-oglasna ploča sudova. 

 

(10) Ministar nadležan za poslove pravosuđa pravilnikom uređuje pretpostavke i način izbora 

povjerenika metodom slučajnoga odabira u jednostavnom postupku stečaja potrošača. 
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